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Ozet

Yapilan bu tez ¢alismasi, Yalova ilindeki 7 kamu kurumu igerisinde ¢alisan 152 kamu personeli iizerinde 40 sorudan olusan bir
anket uygulamasi yapilmistir. Calismanin amaci kamu kurumu ¢alisanlarmm orgiit kiiltiiriine yonelik ve orgiit liderleri ile olan
iliskilerinin olumlu ve olumsuz yanlarinin saptanmasidir. Boylelikle ¢alisan verimliliginin arttirilmasi, 6rgiit icerisinde sosyal
baglarm gelistirilmesi, calisanlarin kendi aralarinda ve liderleri ile olan iliskilerinin gii¢clendirilmesi, karizmatik liderligin ¢alisanlar
iizerinde biraktig1 etkilerin incelenmesi alaninda kazanimlar saglanmasi hedeflenmistir. Anket ¢calismamiz SPSS programinda faktor
analizi, korelasyon ve regresyon analizi uygulanmistir. Katilimcilari demografik bilgilerine yer verilmistir. Arastirmada kullanilan
Orgiitsel Kiiltiir ve Karizmatik Liderlik 6lgeklerinin “yiiksek giivenilir” diizeyinde (>0,80) oldugu anlasiimaktadir. Arastirmaya
katilanlarm Orgiitsel Kiiltiir ve Karizmatik Liderlik 6lgek ve boyutlarmin ortalamalarma yer verilmistir. Karizmatik Liderlik
6lgeginin boyutlarindan en yiiksek ortalama “Vizyon Belirleme” en diisiik ise “Sira Dig1 Davraniglar Sergileme” boyutudur.
Cinsiyete gore karizmatik liderlik ve orgiitsel kiiltiir algis1 bagimsiz t-testi ile karsilagtirilmistir. Analiz sonuglari incelendiginde
ogrencilerin karizmatik liderlik dlgegi ve Cevresel Duyarlilik, Sira Digt Davranislar Sergileme, Kisisel Risk Ustlenme boyutlar

cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilagtig1 anlagilmaktadir (p<0,05).
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THE IMPACT OF CHARISMATIC LEADERSHIPS iN
GOVERNMENT INSTUTIONS ON ORGANISATIONAL
CULTURE; SUCH AS YALOVA PROVINCE.

Abstract

This thesis study is a survey consisting of 40 questions, made on 152 public servant who work in Yalova province. The aim of this
study determining positive and negative sides of relationship between public servants and their leaders and according to their culture.
By doing this, it has been targeted increasing employee productivity, developing social ties, strengthening their relations with their
leaders, investigating the impacts that leaders made on their employees. Our survey has been made on SPSS program. It has been
implemented factor analysis, corelation and regression analysis. It has been given place to participants’ demographic information.
When the chart 2 has been analyzed, it is understood that organizational culture and charismatic leadership measurements, which
are used in this research, are highly reliable ( >0,80). It has been given place to participants’ averages of their organizational culture,
charismatic leadership measurement and extents. The highest average of scale extents is “’ setting a vision’’, and the lowest one is
¢ showing extraordinary attitudes.”” According to gender, Charismatic leadership and organizational culture has been compared
with detached T-test. When the results of research has been analyzed, it has been understood that students’ charismatic leadership
measurement and environmental consciousness, showing extraordinary attitudes, personal undertaking risk factors differentiate vary
by gender statistically.( p <0,05)
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1. GIRiS
Tarih boyunca orgiit basarisini saglayabilmek amaciyla liderlik vasfini diger orgiit iiyelerinden ayiran
ozellikler ve ortak noktalar {izerine sayisiz arastirma yapilmistir. Bu arastirmanin basinda liderligi diger

orgiit iyelerinden ayiran farkliliklar gelmektedir. Bu bilgiler 1s18inda, degisen teknoloji ve ¢cevre kosullar

ile liderligin temel 6zellikleri konusunda ¢ok fazla kavrama ve liderlik tiplerine ulagilmistir.

Bu arasgtirmanin amaci, karizmatik liderlik ve orgiit kiiltiirii arasindaki iligkinin olumlu ve olumsuz
yanlarinin tespit edilmesi ve olumsuz noktalarin giderilmesi igin ¢dziim yollarmin aranmasidir. Orgiit
faaliyetlerinin siirekliligi, ¢alisanlar ile orgiit arasinda gii¢lii baglarin olusturulmasi gibi 6nem arz eden

konularda karizmatik liderlik ve orgiit kiiltiiriiniin 6nemli bir rolii vardir.

Calismamzin birinci boliimde, Orgiit kiiltiirii iizerine aragtirma yapilmustir. Orgiit kiiltiirii ilk kez neo-klasik
donemde karsimiza ¢ikmustir. O donemden beri ¢esitli degisimlere ve gelismelere ugrayarak giiniimiizde
miilkemmeliyet¢i bir olusuma dogru yonelmistir. Bu siirecte gerek sosyoloji gerekse antropoloji alanlar1 bu
kavramla yakindan ilgilenmistir. Ozellikle 1970’li yillardan sonra arastirmacilar orgiit kiiltiirii alaninda ¢ok

kapsamli ¢aligmalar yaparak adeta yeniden kesfetmislerdir.

Giintimiizde hizla degisen teknoloji, rekabet ortamlarinin yaratilmasi, global diisiince gibi degisimlerin
etkisiyle oOrgiitler ¢alisanlar1 ile giiglii baglar kurmak istemekte, etkili ve dogru liderlik davranislari
olugturmak istemektedir. Bu degisimle birlikte artik geleneksel ve kalip davranig modelleri yerini, yenilikgi
liderlik modellerine birakmiglardir. Degisen ve ilerleyen ¢agin disinda kalmamak, ¢alisanlarin duygu ve
beklentilerine kargili verebilmek, motive edici yaklasimlar sunabilme ve oOrgiit kiiltiirii misyonunu

olusturabilmek i¢in dnemli ¢aligmalar yapilmaktadir. Stratejik hedefler belirlenmektedir.

Ikinci boliimde liderlik iizerine cesitli arastirmalar yapilmustir. Liderler, kiiltiirel faktorler belirlerken;
icinde bulunduklari kiiltiiriin 6zelliklerini iyi analiz etmek, yol gosterici ve dogru kararlar almak, orgiit igi
ve dis gevre ile olan iligkileri iyi belirlemek, kiiltiirel inang ve bagliliklart arttirict eylemlere bulunmak
zorundadir. Orgiit faaliyetlerinin en sistematik ve verimli bir sekilde ilerleyebilmesi i¢in karizmatik liderlik

ve oOrgiit kiiltlird iliskisinin hedef ve politikalara uygun bir sekilde ilerletilmesi gerekmektedir.

Ucgiincii béliimde karizmatik liderligin kelime anlamu, ortaya cikist, orgiit kiiltiirii iizerine etkileri, davranis
kaliplari, karizmatik liderlik ¢esitleri, olumlu ve olumsuz yanlarinin belirlenmesi, hangi orgiitlerde basarilt

oldugu konusunda detayli caligma yapilmustir.
2. KARIZMATIK LIDERLIK KAVRAMI VE TANIMI

Kelime anlami olarak armagan anlamina gelen karizma; kahinlik, yenilikgilik, alimlik, tedavi edicilik gibi
kavramlar i¢erisinde barindirmaktadir. Bu gece sahip olan insanlar siradan insanlarin aksine ilahi bir giice
sahip olarak diinyaya gelmekte olduklarina inanilmaktadir. Max Weber, Allah’in armagani olarak kabul
edilen karizmatik sdzcligiinii sadece kurallar, kanunlar etrafinda degil, bireyin kendi kisilik 6zelliklerinin
bir eseri olan kahramanlik ve 6rnek davranislar1 ortaya koyan bir otorite olarak daha genis dlciide ele alip

degerlendirmistir. (Giiney, Davranis Bilimleri, 2013, s. 408)

261 Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt 3 Say1 2, 2021



Kamu Kurumlarinda Karizmatik Liderligin Orgiit Kiiltiirii Uzerine Etkisi; Yalova ili Ornegi

Karizma terimi, liderlerin 6n tanimmi yapmak adina, gerek sosyoloji, gerek siyaset bilimi alanlarinda
incelenen ve bir liderde bulunmasi gereken en {iist diizeyde kisisel becerilerin, etkileyiciligin, yaratici
davraniglarin bir biitiin halinde incelenmesine denir. Bu 0Ozellikler neticesinde, takipciler liderlerini
olaganiistii giiclere sahip kisiler olarak kabul eder ve emirlerini hi¢ sorgulama geregi duymadan yerine

getirirler. (Giiney, Davranig Bilimleri, 2013, s. 408)

Max Weber’e gore karizmatik liderlik kavraminin ortaya ¢ikisi, tilkelerin savas, devrim, darbe gibi yasamis
olduklar1 bityiik sikintilar sonucunda meydana geldigidir. Ulkelerin yonetim sekilleri olarak otoritelerinin
sarsilmalar1 ve kanuni siireglerinin zayiflamalari sonucunda karizmatik liderlik 6zelliklerine ihtiyag
duyulmaktadir. Meydana gelen bu olaganiistii durumlarda lider giiciinii ispatlamaktadir. Karizmatik lider
varligint siirdiirebilmesi i¢in onu takip edenlerin liderlerini kabullenme, basarilarinin sihirli bir giice
dayanmasi, bir kurtarict olan siiper gii¢ niteliginde algilanmasi ile yakindan iligkilidir. Bu liderlik 6zelligi
devrimsel bir nitelik tasimaktadir. Takipcileri tarafindan algilanan ve benimsene kavram, geleneksel
yontemleri devre disi birakan tiim insanlig1 etkisi altina alabilen, olaganiistii bir gii¢ ortaya koyabilen lider

modelidir. (Giiney, Davranig Bilimleri, 2013, s. 409)
2.1. Karizmatik Liderligin Ozellikleri

Karizmatik liderlik konusunda tarih siiresince yapilan arastirmalarda karizmatik lider, ileriyi goren,
ideolojik hedefler belirleyen, takipgilerinde giiven hissi yaratan, etkin iletisim saglayabilen, cesur,
kahraman, kriz yonetimini ¢ok iyi bilen, kitleleri etkisi altina alabilmek gibi {istiin yeteneklere sahip olan
kisidir. Bu tarz ozellikleri ile yonetim sekli uygulayan lider, kisa siirede takipgilerini etkisi altina alarak,
hayranlik beslemelerini saglar. Karizmatik liderin bu gii¢lii yonlerini kullanarak hedef belirlemesinde,
yenilik¢i diisiinceler ortaya atmasinda astlar etkilenir ama hedefin ger¢eklesmesinden ¢ok liderin

karizmatik durusundan etkilenir. (Giiney, Davranig Bilimleri, 2013, s. 411)

Bu alanda ¢alisma yapan bir¢ok bilim insaninin, karizmatik liderligin meydana gelmesinde tarih ve sosyal
ortamlarin etkili oldugu ile bazilarinda ise lider ile takipgileri arasindaki iligskinin 6nemli oldugu konusunda
fikir ayriliklarina diistiikleri goriilmektedir. Bu ayrisim sonrasinda karizmanin ne sadece kisilik tabanli nede
igerik tabanli oldugu sonucuna varilmaktadir. Her iki olgu arasinda iliskisel bir bag oldugu sdylenmektedir.
Karizmatik liderin var olma noktasinda liderin kisisel 6zelliklerinden ¢ok astlarmin liderlerini nasil
degerlendirdikleri daha 6nem arz etmektedir. Karizmatik liderligin ortaya ¢ikiginda farkli gortisler ve tezler
ortaya atilsa da liderin takipgileri tizerinde kisisel 6zellikleriyle ¢ok derin izler birakmasi ve biiytik etkiler

olugturmasi var olan bir gercekliktir. (Giiney, Davramis Bilimleri, 2013, s. 412)

Yapilan ¢alismalar sonucunda karizmatik liderin sahip olmasi gereken Ozellikler arasinda basta kisilik
ozellikleri olmak tizere, durus, davranis, jest, mimik, ses tonu gibi 6zelliklerin olmasi gerekmektedir. Bunun
yani sira, hitabet yetenegi yiiksek, etkileyici konusma, cesur ve risk igerikli kararlar alabilme, strateji ve

vizyon sahibi olabilmek gibi 6nemli 6zellikler ortaya koymalidir. (Gilingavdi, 2017, s. 28)
2.1.1. Vizyon Belirleme

Karizmatik liderlik 6zelliklerinin incelenmesi tizerine bir¢ok aragtirmact farkli tezler ortaya koymustur. Bu
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aragtirmalar yapmustir ki vizyoner liderlik teorisi ortaya ¢ikmistir. En 6nemli ayrintilar bu konuda liderin
gelecekle ilgili 6ngorii sahibi olmasi, gelecekle ilgili is planlar1 yapmasi ve gelecek bagarisinin temellerini
simdiden atmasidir. Vizyoner lider yaptig1 ¢calismalarla takipg¢ilerin motivasyonlarini arttirict ydonde adimlar
atar. Takipcileri ile arasinda empati kurarak, ortak bir hedef dogrultusunda ilerlemeyi amag edinir. Vizyon
Orgiitiin basarisini arttirabilmek adina, orgiitsel normlarin gelistirilmesine olanak saglar. Bu sayilan

hedeflerin gerceklesmesindeki en 6nemli rolii ise yiiksek risk alma durumu alir. (Giil & C6l, 2003, s. 166)
2.1.2 Uye ihtiyaclarina Duyarhhk Gésterme

Liderlik 6zelliklerinin arasinda en 6nemli olan iki unsur vardir. Birincisi etkili bir iletisim modeli, ikincisi
kuvvetli bir insan iliskileri modeli. Bu iki unsur lideri, lider yapan en 6nemli parametredir. Etkili bir lider
vizyonu takipgilerinin ihtiya¢ ve isteklerine duyarlilik gostererek, amaglar1 arasinda birinci siraya koyan
liderdir. Daha da onemlisi karizmatik liderligin var olmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Uye
ihtiyaglarina duyarlilik gosterme 6zelligi, bir liderin astlarinin kigilik 6zelliklerini tantyarak, onlarin istek
ve ihtiyaclarina en hizli ve dogru bir sekilde karsilik vermesi eylemidir. Astlar liderleri tarafindan deger
verildigini ve ihtiyaglarinin 6nemsendigini hissettikleri anda verimlilikleri ve orgiite bagliliklar1 daha da
artacaktir. Karizmatik lider, astlarinin ihtiyag ve isteklerini karsiladik¢a sosyal becerilerinin de gelistigini

saptayacaktir. (Gil & Col, 2003, s. 167)
2.1.3 Sira Dis1 Davrams Sergileme

Karizmatik lider ile geleneksel lider arasindaki en dnemli fark sira digi, yenilik¢i, ezber bozan, cesur ve
aktif davraniglar sergilemesidir. Hep aym fikir akimi gevresinde dolanmak ve klasik kararlar almak
karizmatik lider davraniglarina ¢ok ters diisen davraniglardir. Karizmatik lider sergilemis oldugu bu sira
dis1 davraniglari ile takipgilerinin goziinde imkansizi bagaran, ulu bir kisilik olarak goriilmesini saglar.
Siirekli degisim ve yenilik pesinde olan astlar liderlerinin bu yonii ile 6rgiit i¢i baglilik ve giiven duygusunu

daha da arttirir ve bu durum beraberinde basariy1 getirir. (Giil & Col, 2003, s. 167)
2.2 Orgiit Kiiltiiriiniin Kapsanm ve Onemi

Kiiltiir kavrami daha ¢ok sosyal bilimin yakindan ilgilendigi bir alandir. Kisiler kiiltiirel degerlerini
yaratirken ihtiya¢ duyduklari maddi ve manevi degerleri analiz eder ve bu dogrultuda bir deger piramidi

olustururlar.

Antropolojik acidan degerlendirildiginde kisiler, ihtiya¢ duyduklart degerler zincirini olustururken kendi
aralarinda belirledikleri grup iiyeleri agisindan neyin dogu veya yanlis oldugu neyin iyi ya da kotii oldugunu
belirleyen sistematik gelistirmislerdir. Bu gruplar mevcut durumu analiz ederken orf, adet, bilgi, kiiltiir,

yetenek gibi normlardan yararlanmiglardir. (Giiney, Yonetim ve Organizasyon, 2007, s. 201)

Bir bagka deyis ile kiiltiir ise insanoglunun dogumundan baslangici ile baslayan ve tim yasamm boyunca
miicadele i¢cinde oldugu dogayla, kendisiyle, baska bireylerle farkli diisiincelerle verdigi savasi, 6n yargilari
ve tutumlar kiiltiirlerin olusmasinda en 6nemli parametre tasidir. Insanlarin miicadele icerisinde vardiklar
her bir sonug kiiltiiriin bir pargasini olugturmaktadir. Kisiler bu siir¢gte maddi ve manevi olmak {izere iki tip
kazanim elde ederler. Maddi Kazanim; kisilerin yasamsal gereksinimleri gidermek igin elde ettikleri

kazanimi simgeler. Manevi Kazanim ise; ahlak, dini duygular, hosgorii gibi kazanimlar1 simgeler.

263 Anadolu Akademi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt 3 Say1 2, 2021



Kamu Kurumlarinda Karizmatik Liderligin Orgiit Kiiltiirii Uzerine Etkisi; Yalova ili Ornegi

Insanlarin bu siiregte elde ettikleri kazammlar biitiinii ise bize kiiltiiriin kendisini armagan etmektedir.
Kiiltiir cok genis bir yelpazeye sahip oldugu i¢in bir¢ok diisiiniir kendilerince kiiltlirii tanimlamiglardir.
Bunlarin basinda Marx ve Taylor gelmektedir. Marx, kiiltiirii insanoglunun ve doganin yarattiklarina
karsilik olarak goriirken, Taylor ise; icerisinde birden ¢ok aligkanliklart kapsayan bir biitiindiir ve gelecek

nesillere aktarilmasi agisindan son derece 6nem tasimaktadir. (Ekici, 2013, s. 75)

Sosyal bilimlerde kiiltiirii, din, dil, gelenek, gorenek, insan, toplum gibi olgularin sentezlenmesi olarak
almaktadir. Kiiltiir i¢inde insanin oldugu her gevreyi ele alan bir olgudur yani bir grubu diger gruptan ayiran

en 6nemli sistemdir. Kiiltiirii birkag sekilde ele alip tanimlamakta miimkiindiir. Bunlar;

Bir toplumu kendine has kimligini ve yasam tarzini olusturan, orf, adet, gelenek gibi soyut, sanat, arag-

gere¢ gibi somut kavramlari bir arada agiklayan bir olgudur.
Farkli toplumlarin diigiince ve kiiltiir sekillerini i¢inde barindiran bir alandir.

Kiiltiir belirli 6rgiitlerin kendi iglerinde olusturduklar: diislince ve davranislarini kusaktan kusaga aktaran

bir bilgi sistemidir.
Kisilerin var oldugu orgiitten 6grendigi ve gelistirdigi sosyal bir mirastir. (S6kmen, 2013, s. 57)

Orgiit kiiltiirii ilk kez neo-klasik dénemde karsimiza ¢ikmustir. O dénemden beri gesitli degisimlere ve
gelismelere ugrayarak giinlimiizde miikemmeliyet¢i bir olusuma dogru yonelmistir. Bu siirecte gerek
sosyoloji gerekse antropoloji alanlar1 bu kavramla yakindan ilgilenmistir. Ozellikle 1970°li yillardan sonra
aragtirmacilar orgiit kiiltiiri alaninda ¢ok kapsamli calismalar yaparak adeta yeniden kesfetmislerdir.

(Sokmen, 2013, s. 61)
Orgiit kiiltiirii on temel 6zellik iizerinden degerlendirilmistir. Bunlar (S6kmen, 2013, s. 62);

Bireysel Katilim ve Tesebbiis: Kisilerin orgiit icerisinde almis olduklari sorumluluk ve bagimsizlik

Ozellikleri,

Risk Teorisi: Kisilerin orgiit igerisinde yaraticiliklarini ortaya koyarak almig olduklari risk oranlari,
Yon: Orgiit iiyelerinin hedefleri ve bekledikleri basar1 oralari,

Birlesme: Orgiit icerisindeki departmanlarin koordineli bir sekilde calismalar,

Yénetim Destegi: Orgiit icerindeki tepe yonetimin calismalar sirasinda ya da calismalar diginda astlariyla

kurduklar giiclii iletisim sekilleri,
Kontrol: Orgiit icerisinde olusturulan kurallar biitiinii ve kontrol sistemi,

Benlik: Orgiit icerisinde ¢aliganlarin kendilerini 6rgiitiin ayrilmaz bir pargasi gibi gérmeleri ve sahiplenme

durumlari,

Odiil Sistemi: Calisanlarin performanslarin ve verimlilikleri yiikseltmek, siirekli motivasyonlarim yiiksek

tutmak amaciyla yapilan 6diil, pirim, maas zammu gibi jestler,

Catisma Toleranst: Orgiit icerisinde yapilan elestirilere kars1 calisanlarin kendilerini savunmalari igin

verilen bir hak,
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iletisim Kaliplar:: Orgiit i¢inde tiim ¢alisanlarin birbirleri ile ve iist yonetim ile kurduklari iletisim

Olciitleri.

Orgiit kiiltiiriiniin olusumunu degerlendirdigimiz zaman, drgiitlenmesin sosyalizasyon asamalarina, sosyal
sistemleri igeren norm ve iceriklere dikkat cekmeliyiz. Her orgiit zaman igerisinde olusumuna baslarken
kendine 6zgii bir kurallar biitiinii seklinde ilerlemektedir. Yani kendine has, duygu, davranis, diislince, ilke,
igerik, renk, model, ruh meydana getirmektedir. Bu olusturdugu normlar1 dis ¢evreye aktarmasi ile orgiit

kiiltiiriinii meydana getirmektedir (Si1gr1 & Giirbiiz, 2014, s. 596).

Orgiit kiiltiiriiniin olusumunda birbirinden farkli ama birbiriyle ¢cok fazla ortak yonleri olan kavramlar

ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar (Sigr1 & Giirbiiz, 2014, s. 596);

Orgiit icerisinde bireylerin hal, tavir ve davranislarini belirleyen sistemler biitiinii olmast,

Orgiit bireyleri tarafindan sorgulanmayarak genel kabul gérmiis yazisiz kurallar silsilesi olmast,
Orgiit icerisinde var olan sorunlarin biran énce ¢dziimlenme kavusturulacagina inanilmasi,

Orgiit icerisine deger yargilarmin dis cevreye aktarilmasinda, sembol ve hikayelerden yararlanilmasi.

Orgiit kiiltiiriiniin amaglar1 arasinda bireylerin, ortak dil, diisiince ve inang birligi olusturarak dis diinyaya
aym gergeveden bakabilmelerini, sosyallesmelerini saglamaktir. Orgiit icerisinde yasanan sorunlarin en
makul sekilde ¢6ziime kavusturulmasini, 6rgiitiin varligmin istikrarli bir sekilde ilerlemesi saglamak temel
amaclar1 olusturmaktadir. Orgiitii kiiltiiriinii olusturan cesitli alt kiiltiirler bulunmaktadir. Bunlardan bir
tanesi Orgiitlin ana temel olusumunu saglayan ve iiyelerinin biiyiik boliimiin faydalandigt “Egemen Kiiltiir.”
Bir digeri ise; Orgiitiin alt kademelerinde yer alan bireylerin karsilastiklar1 sorunlar ve edindikleri
deneyimlerin aktarilmasini saglayan “Alt Kiiltiir” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. (Sigr1 & Giirbiiz, 2014, s.

596)
2.3 Karizmatik Liderlik ve Orgiit Kiiltiirii Tliskisi

Karizmatik liderler, 6zgiivenleri yiiksek, yenilik¢i, farklilik yaratan, kararl, aktif ve onder kisilerdir.
Attiklar1 her adim, sOyledikleri her soz ve diisiince yapilariyla takipgilerine 6rnek olurlar. Vizyon sahibi
olmalar1 ve hayat felsefeleri ile takipgilerini kolayca etkileri altina alabilme 6zelliklerine sahiptirler.

Karizmatik liderde olmasi gereken davranis 6zellikleri su sekildedir: (Avci, 2019, s. 152)
Dogru ve gergek vizyon sahibi olmak

Astlartyla giiglii ve etkili bir iletisim kurmak

Cesur davranislar sergileyerek, yiiksek risk almak

Astlarina giiven duygusu agilamak

Yagsam felsefesiyle astlarina 6nder olmak

Orgiit icerisinde birlik olma duygusunu var etmek

Takipgilerin diigiincelerini etkileyebilmek
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Astlarina yetki vermek ve dnemsemek

Karizmatik lider, astlariyla iletisime gecerken slogan, metafor ve sembollerden yararlanirlar. Karizmatik
lider, daha ¢ok babacan ve iyimser bir yaklagim bicimi kullanarak astlarini etkisi altina alir. Liderler, durus,
konusma, hitap, etkileyicilik, cosku ve tisluplariyla takipgilerinin goziinde karizmatik bir hal alirlar. (Ave,
2019, s. 153) Karizmatik liderlik alaninda yapilan ¢aligmalarda, liderin sergiledigi davranis ve 6zelliklerin

gozlenebilir oldugu goriilmektedir. (Giiney, Davranis Bilimleri, 2013, s. 412)

Orgiitlerin nasil islediklerini anlayabilmek igin &nce orgiit gevresini ve yapisini derinlemesine incelemek
gerekir. Orgiitii olusturan her bir kiigiik yapinin bile ¢ok biiyiik roller iistlendigini bilmeliyiz. Ozelliklede
gorev, islev, fonksiyon ve hiyerarsik yapinin nasil diizenlendigi cok dnemli bir faktordiir. Orgiit kiiltiiriiniin
nasil insa edildigi konusunda 6nemli bulgular iizerine aragtirma yapmak bu kiiltliri yakindan tanimamiza

olanak saglayacaktir. (Aypay, 2014, s. 17)

Orgiitlerin var olma nedeni olarak bireysel basaridan daha ¢ok grup basarisi gibi cesitli faktorler
yatmaktadir. Bu faktorlerin arasinda bireylerin yalniz baslarina basaramayacaklari isler olmasi, kisileri
sosyal hayatta ihtiya¢ duyduklari sosyallesme giidiileri, bireyin kendisini sosyal hayatta daha basarili
hissedecegi ortamlarin olusturulmasi, tek bir alanda uzmanlagsmak istemesi gibi faktorler yer almaktadir.
Orgiit ve &rgiit kiiltiirii birbirinden ayr1 iki kavram olarak ele alinmaktadir. (Bolat, inci Bolat, Aytemiz

Seymen, & Erdem, 2014, s. 119)

Hayattaki her seyin bir varolus nedenin oldugu gibi kiiltiiriinde bir varolus nedeni vardir. Bunlar; dil,
sembol, ideoloji, inang, mit, ritiiel olarak tanimlanmaktadir. Bir¢ok diisiiniir 6rgiit kiiltiiriinii, yazili olmayan
kurallardan olan, toplumda genel kabul gérmiis kurallar biitiinii, ast-tist iliskilerindeki 6nemli noktalar,
insani iliskilerde dikkat edilmesi gereken unsurlar, 6nyargilardan nasil kurtulmasi gerektigi konularda

bireye yardime1 olan bir igleyis zinciri olarak nitelendirmektedirler. (Ekici, 2013, s. 78)

Orgiit kiiltiiriiniin olusum siirecinde dncelikli olarak kurucu diye nitelendirdigimiz érgiite onderlik yapan
kisiler basrolde oynamaktadirlar. Daha sonra 6grenme siirecine baslandiginda 6rgiitiin diger yapi taslart
olan iiyelerin dahil olmasi ile 6rgiit herkesin s6z hakkinin oldugu ortak bir payda haline gelmektedir. Bu

sekilde orgiit iki grupta ele alinmaya baglamistir. Bunlar (Ekici, 2013, s. 80);
Birinci grup;

Liderlerin kontrol altina aldig1 olaylar,

Liderlerin kriz yonetme sekilleri,

Onciiliik etme ve yol gdsterme

Ise alim siiregleri, is boliimii, atama ve emeklilik siireclerini ele alma.

ikinci grup;

Orgiit yapisinin olusturulmasi ve icerigi,

Orgiitsel isleyis ve diizen,

Fiziksel ortamin hazirlanmasi,
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Hikayeler, mitler, semboller,
Orgiitsel inanis, ideoloji ve ayricaliklar.

Biitiin orgiitler kiiltiirel kimliklerinin olusmasinda faydalandiklari kiiltiirler kadar, farkli cografik bolgelerde
ve farkli calisma alanlarinda var olan alt kiiltiirlerden fazlasiyla yararlanmaktadirlar. Var olan bu alt
kiiltiirler st kiiltiirlerle paralel olarak gelisim gostererek, aym1 deger yargilarindan yararlanarak
giiclenmektedirler ve boylece daha genis kitlelere yayilmaktadirlar. Alt kiiltiirle birlikte orgiit igerisinde
karsit kiiltiirlerde yer almaktadir. Bu durum ise 6rgiit kiiltiiriinde ¢ok farkli bir pencere agilmasina yol agar.
Karsit kiiltiire sahip olan g¢alisanlar orgiit i¢erisinde hiikiim siiren baskin kiiltiire elestirel ve sorgulayici

yaklagarak yeni akimlar ve fikirlerin ortaya ¢ikmasinda rol oynarlar. (Sokmen, 2013, s. 69)

Nasil ki her 6rgiitiin kiiltiirii ayni olmadig gibi, kiiltiirlerin amag ve hedefleri de ayn1 degildir. Bir orgiitiin
kiiltiirii olusturulmasinda amag ve hedefler cok dnemli rol oynamaktadirlar. Ornegin; bir isletme sadece
finansal kazang icin kurulurken, baska bir isletme sadece sosyal hizmet vermek icin kurulmaktadir. Orgiit
kiiltiirti olusturulurken bu hedefler baz alinarak sekillenmektedir. Siirekli degisen ve gelisen teknolojik
¢evreye ayak uydurabilmek i¢in orgiitlerin amag¢ ve hedefleri de degismektedir. Zaman igerisinde degisen

cevre gibi orgiit kiiltiirii de degisim gostermektedir. (Gliney, Yonetim ve Organizasyon, 2007, s. 214)

Bir orgiitiin var olmasinda ki en biiyiik roli kurucular, yoneticiler ve liderler olusturmaktadir. Ciinkii bir
yonetici kendi inang ve deger yargilarina uygun bir kiltiir profili olusturacaktir. Zaten her orgiit
yoneticilerin izlerini tasiyan birbirinde farkli deger yargilari ve kimlige sahiptir. Orgiitiin temellerini
olusturan yap1 tasi ise; kurucularinin ortak kararlar almalaridir. Orgiit kiiltiiriiniin gelisme evresinde
yoneticilerin ve liderlerin aldiklar1 stratejik kararlar orgiitiin kaderin tayin etmektedir. Bir orgiitiin
degerlerinin olugmasinda; yoneticilerinin aldiklar1 kararlar, diisiince ve yonetim tarzlari, hayat felsefeleri
¢ok biiylik 6nem arz etmektedir. Bir yonetici gegmis basarilart ve deneyimleri ne kadar fazla, deger ve
distince yapilari ne kadar geligmis ise, o Orgiit kiltiiri yenilik¢i ve orijinal bir kalip igerisinde olacaktir.

(Giiney, Yonetim ve Organizasyon, 2007, s. 214)

Hizla degisen ve gelisen global hayata ayak uydurabilmek igin, tiim sektorlerde oldugu gibi oOrgiit
kiiltiiriiniin gelismesi i¢in de teknolojik yap1 ¢ok biiyiik dnem arz etmektedir. Nedeni; orgiit igerisindeki
teknolojik yapinin degistirilmesine ne kadar zemin hazirlanirsa, orgiit kurallarindaki degisme ve gelismede
o kadar biiyiik olacaktir. Teknolojik degisimle beraber orgiit kiiltiiriiniin icerisinde yer alan ¢alisanlarinda
duygu ve diisiincelerinde de gesitli degisimler olacaktir. Kiiltiir ve teknolojik yap1 birbirinden ayrilamaz iki

onemli olgudur. (Giiney, Yonetim ve Organizasyon, 2007, s. 214)
3. LITERATUR ARASTIRMASI

Tarihten bu yana, Orgiit kiiltiiriiniin olusturulmasi, liderlik modelleri, karizmatik liderlik o6zellikleri
alanlarinda fakli g¢aligmalar yapilmistir. Yaymlanmis makaleler ve tezlerde orgiit kiiltiirii ve karizmatik

liderlik vasiflari arasinda olumlu etkilesimlerin oldugu ¢esitli 6lgekler ve veri analizleri ile saptanmustir.

Duran (2017) Ozel sektér calisanlarin drgiit kiiltiirii ve karizmatik liderlik 6zelliklerinin baz1 degiskenler
acisindan incelenmesi isimli ¢aligmasinda; 6zel sektor ¢alisanlarin karizmatik liderlik 6zellikleri ile orgiit

kiiltiirii diizeylerini incelemektir. Arastirmanin 6rneklemini, tesadiifi olarak secilen Istanbul ilinde tekstil
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ve metal sanayi, calisanlarindan 301 kisi olusturmaktadir. Arastirmada Karizmatik Liderlik Olcegi ve Orgiit
Kiiltiirii Olgegi kullanilmustir. Verilerin analizinde ise t testi ve F testi (Tek Yonlii Varyans Analizi) ve
Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi tekniklerinden yararlanilmigtir. Verilerin analizi
sonucunda 6zel sektor calisanlarin cinsiyetleri ile orgiit kiiltiirii diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar
bulunamazken vizyon belirleme, c¢evresel duyarlilik ve statiikoyu siirdiirmeme boyutlarinda kadin 6zel
sektor galisanlarin lehine anlamli farkliliklar bulunmustur. Egitim seviyesi degiskenine bakildiginda lisans
ve istli olan ¢alisanlarin orgiit kiiltiir diizeyi, lise egitim diizeyine sahip olan ¢alisanlara goére anlamli
diizeyde yiiksek bulunmustur. Ayrica arastirma sonucunda &rgiit kiiltiirii ile iiye ihtiyaglarina duyarlilik,
vizyon belirleme ile gevresel duyarlilik, vizyon belirleme ile kigisel risk arasinda pozitif ve anlamli iliski
oldugu saptanmistir. Elde edilen bulgularin 6rgiit kiiltiiriine yonelik yapilacak caligmalara 1sik tutacagi

diigiiniilmektedir.

Ugur (2017) Calisanlarin orgiit kiiltiirti ve liderlik tarzlari arasindaki iligkinin incelenmesi isimli
calismasinda; tekstil sektorii calisanlarin liderlik tarzlari ile orgiit kiiltiirii diizeylerini incelemektir.
Arastirmanin  Orneklemini, tesadiifi olarak segilen Bursa ilinde tekstil c¢aliganlarindan 311 kisi
olusturmaktadir. Arastirmada Liderlik Yaklagimlari Olgegi ve Orgiit Kiiltiirii Olgegi kullanilmustir.
Verilerin analizinde ise t testi ve Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi tekniklerinden
yararlamlmigtir. Verilerin analizi sonucunda Kadin ¢alisanlarin 6rgit kiiltiirti algilar erkek caliganlardan
daha yiiksek oldugu saptanmustir. Vizyoner, Demokratik liderlik ve Gii¢lendirici liderlik tarzlarinda evli
calisanlar lehine anlamli sonuglar bulunurken, Karizmatik liderlik tarzinda ise tam aksine bekarlar lehine
anlamli sonuglar elde edilmistir. Orgiit kiiltiirii ile Demokratik Liderlik ve Giiglendirici Liderlik arasinda
ise pozitif anlamli iligski oldugu saptanmistir. Elde edilen bulgularin liderlik ve orgiit kiiltiiriine yonelik

yapilacak ¢aligmalara 151k tutacagi diisiiniilmektedir.

Bayyurt ve Kilig (2017) Liderlik Tarzimin Orgiit Baghligma Etkisi isimli ¢aligmasinda; Bir Hastane
Arastirmasinda; Giiniimiizde kurumlar yalnizca gorevine endeksli yoneticilere degil, ayn1 zamanda liderlik
yetenegini On plana ¢ikaran, entelektiiel sermayeye ve yenilige 6nem veren, hizmet alan ve hizmet
verenlerin beklentilerini daha iyi karsilamaya calisan, drgiitiinii bu dogrultuda sekillendirmeye cesaretli ve
kararli davranan liderlere ihtiya¢ duymaktadir. Orgiitsel baglilik calisanlarin érgiite olan sadakatlerinin
ifadesidir ve {iriin ve hizmet kalitesini artirmasi agisindan onemlidir. Liderlik tarzi orgiitsel hedef ve
amaglara ulagsmada ve calisanlarin etkin ¢alistirilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu baglamda
aragtirmanin amact liderlik tarzinin ¢alisanlarin 6rgiitsel bagliligina etkisini incelemektir. Bulgular liderlik
tarzi ile Allen ve Meyer’in tanimladig1 6rgiitsel bagliligin her {i¢ alt boyutu, duygusal, normative ve devam

baglilig1 arasinda anlamli iligkiler oldugunu ortaya koymaktadir.

Giingavd1 (2017) Karizmatik Liderlik: Alan Yazin Taramasi isimli calismasinda; Insanlarin olusturdugu
toplumsal orgiitlerde var olan liderlik kavramu ile ilgili gliniimiize kadar birgok calisma yapilmistir. Yapilan
calismalar dogrultusunda gesitli liderlik tiirlerinin oldugu goriilmiistiir. Bu liderlik tiirleri arasinda zaman
gectikce olusan yeni anlayislar kapsaminda yeni liderlik tiirlerinden bahsedilmistir. iste bu modern liderlik
tiirlerinden biri de Conger, Kanungo ve Menon’un diislincesine gore doniisiimsel liderligin sahip

olabilecegi en kusursuz sekli olarak gordiigii karizmatik liderlik olmustur. Sistem yaklagiminin geligsmesi,
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kiiresellesme ve kiiresellesmenin sonuglart 19801i yillardan sonra karizmatik liderlikle ilgili ¢alismalarin

artmasina yol agmustir. Bu ¢alismada liderlikte yeni kuramlardan karizmatik liderlik kurami incelenecektir.
4. ARASTIRMA
4.1Arastirmanin Konusu

Caligmanin konusu, hizla degisen teknoloji, yenilikler ve rekabet ortaminda o6rgiit kiiltiirii olusturulurken,
orgiit iiyelerin daha saglikli bir ortamda calisabilmeleri i¢in, verimliliklerinin arttirilmasi amaciyla
izledikleri yollarin belirlenmesidir. Bu yollar belirlenirken sadece orgiit ¢alisanlarinin ¢abasi degil
liderlerinin sergilemis oldugu tutum ve davranislarinin da 6nemi iizerinde durulmustur. Orgiit ¢alisanlar:
ile karizmatik liderlik vasiflarinin nasil bir etkilesim halinde oldugu, beklenti ve isteklerinin karsilanma
bicimleri ve iyilestirme yollarmin saptanmasi bu ¢alismanin en énemli unsurudur. Yoneticilerin astlart
iizerinde is egilimli mi yoksa emir verme egilimli mi olduklari iizerine odaklanilmistir. Karizmatik liderlik
modelinin ortaya ¢ikma nedeni, kitleler {izerin {inlii bir spiker ya da oyuncunun etki yaratmasi degil,
durus, hayat felsefesi, hayati degerleri ile insanlar iizerinde degistirici ve tamamlayici etkiler yaratan
liderin var olmasim gergeklestirmektir. Bu alanda yapilan tiim ¢aligmalarda karizmatik lider 6zellikleri
tagiyan kigilerin gozlenebilir ve agiklanabilir tavirlar ortaya koyduklart anlasilmistir. Karizmatik lider,
geleneksel siyasal sistemden, modern siyasal siteme ge¢is asmasinda var olan tabular1 yikarak, yerine
daha yaratic1 ve etkili degerler zinciri koyarak varligini siirdiirmeye devam eder. Olgiit olarak karizmatik
lider ortaya koydugu basar1 ve sonuglarin kurumsal yapi iizerinde ne kadar etki biraktigi ve ne kadar ses

getirdigi iizerinde yogunlagsmaktadir.
4.2 Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Bu arastirmanin amaci, kamu kurumlarinda g¢alisan bireylerin orgiit kiiltiirii ile aralarinda nasil bir bag
kuruldugunun, liderlerinden beklediklerinin neler oldugunun, psikolojik, yonetimsel, orgiitsel agidan nasil
bir ¢ergeve ¢izdiginin degerlendirilmesidir. Bu kapsamda liderin yaklasim sekli, davranig modeli, olumlu
ve olumsuz yanlari, kamu g¢alisganlarmin &rgiit kiiltiiriinden ve liderlerinden beklentileri mercek altina

almarak cesitli degerlendirmeler yapilmustir.

Son yillarda ¢aligma hayatinda, 6zellikle de kamu alaninda karizmatik liderlik &zellikleri ile 6rgiit kiiltiirii
arasindaki iligki konusunda yeterince akademik calisma yapilmamis ve bu alanda bosluklar meydana
gelmistir. Tezimizin amact, liderlik 6zellikleri ve karizmatik liderligin kamu calisanlar iizerinde birakmig

oldugu etkiler, beklentiler ve iyilestirilmesi gereken hususlardir.

Aragtirmanin amaci, 6nemi, kapsami ve yontemi belirlenerek, Yalova ili icerisinde kamu kurumlar
arasindan; KOSGEB Yalova Il Miidiirliigii, Yalova Sanayi il Miidiirliigii, Yalova Universitesi, Yalova
Ticaret ve Sanayi Odas1, Yalova Belediyesi, Yalova Saglk Il Miidiirliigii, Yalova Tapu ve Kadastro 1l
Midiirliiglinde calisan kamu personelleri tizerinde toplam 40 sorudan olusan bir anket uygulanmustir.
Covid19 salgini nedeni ile kamu kurumlarinda yeteri kadar tam zamanli ¢alisana ulasilamadigi i¢in anket

uygulamasi istenilen rakamlara ulagilamamistir.
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4.3 Aragtirmanin Hipotezleri

1) Orgiit kiiltiiriiniin hedeflenen basarilara ulasabilmesinde, karizmatik liderlik &zelliklerinden
vizyon belirleme ile 6nemli bir duyarlilik iliskisi vardir.

2) Orgiit verimliliginin artma ile karizmatik liderin kisisel risk {istlenmesi arasinda bir etkilesim sz
konusudur.

3) Karizmatik liderin mevcut durumunu koruyabilmesi ve statiilkoyu siirdiirebilmesi ile orgiit
iiyelerinin beklentileri arasinda negatif bir iligski s6z konusudur.

4) Orgiit iiyelerinin, daha saglikli ve huzurlu bir ortamda calisabilmeleri ile karizmatik liderin

duyarlilik gostermesi arasinda ¢ok 6nemli bir iliski s6z konudur.
4.4 Arastirmanin Yontemi

Arastirma, Yalova ilinde kamu calisanlarinin, bulunduklart 6rgiit kiiltiiriinii igerisinde mevcut durum
degerlendirmesi yapabilmesi, beklenti ve sikayetlerinin saptanmasi, liderlerinden bekledikleri tutum ve
davraniglar1 6l¢ebilmek adina 20 sorudan olusan toplam 2 anket formu olusturulmustur. Anket formunda;
egitim, yas, hizmet yili, cinsiyet, gelir, medeni durum belirlenmesi istenmistir. Anketimizde 5°1i Likert Tipi

Olcek kullanilmistir. Bunlar;

1) Kesinlikle Katilmiyorum
2) Katilmiyorum

3) Fikrim Yok

4) Katiliyorum

5) Kesinlikle Katiliyorum

4.5 Arastirmanin Analizi ve Bulgularn

Anket ¢aligmamiz SPSS programinda faktor analizi, korelasyon ve regresyon analizi uygulanmistir.
Katilimcilarin  demografik bilgilerine yer verilmistir. Arastirmada kullanilan Orgiitsel Kiiltiir ve
Karizmatik Liderlik 6l¢eklerinin “yiiksek giivenilir” diizeyinde (>0,80) oldugu anlagilmaktadir.
Arastirmaya katilanlarin Orgiitsel Kiiltiir ve Karizmatik Liderlik 6l¢ek ve boyutlariin ortalamalarina yer
verilmistir. Karizmatik Liderlik 6l¢eginin boyutlarindan en yiiksek ortalama “Vizyon Belirleme” en
diistik ise “Sira Dis1 Davraniglar Sergileme” boyutudur. cinsiyete gore karizmatik liderlik ve orgiitsel
kiiltiir algis1 bagimsiz t-testi ile karsilastirilmigtir. Analiz sonuglari incelendiginde dgrencilerin karizmatik
liderlik Slgegi ve Cevresel Duyarlilik, Sira Dis1 Davranislar Sergileme, Kisisel Risk Ustlenme boyutlar

cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilastigi anlasilmaktadir (p<0,05).
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Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Ozellikler N %
Cinsiyet Erkek 102 67,1
Kadin 50 32,9
Medeni Durum Bekar 22 14,5
Evli, Cocuksuz 19 12,5
Evli, Cocuklu 99 65,1
Dul(Esi Olmiis) 8 5,3
Bosanmisg 4 2,6
Yas 20-29 Arasi 35 23,0
30-39 Arasi 59 38,8
40-49 Arasi 44 28,9
50 ve Daha yukari 14 9,2
Gelir Durumu Cok Diisiik 3 2,0
Disiik 9 5,9
Orta 96 63,2
Iyi 43 28,3

Tablo 1°de katilimcilarin demografik bilgilerine yer verilmistir. Sonuglar incelendiginde katilimcilarin
o6nemli bir boliimi erkek, evli, lisansiistii mezunu ve gelir durumu orta seviyededir. Ayrica katilimcilarin
%38,8’1 30-39 yas arasinda ve %37,5’1 1-5 yil arasinda mesleki tecriibeye sahiptir. Bunun yani sira

katilimeilarin %30,9’u 2 ¢ocuga sahiptir.

Tablo 2: Givenirlik Analizi

Madde Sayisi Cronbach’s Sayisi
Alpha 20 872
Orgiit Kiiltiirii Olgegi 20 816

Tablo 2’de arastirmada kullamlan Orgiitsel Kiiltiir ve Karizmatik Liderlik dlgeklerinin giivenirlikleri
gdsterilmistir. Tablo 2 incelendiginde arastirmada kullamilan Orgiitsel Kiiltiir ve Karizmatik Liderlik

6lceklerinin “yliksek giivenilir” diizeyinde (>0,80) oldugu anlagilmaktadir.
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Tablo 3: Arastirmada Kullanilan Olgek ve Boyutlarmin Tanimlayic Istatistikleri

N Ortalama Std. Sapma  Carpiklik  Basiklik
Orgiit Kiiltiirii 152 3,7490 ,64601 -1,045 1,029
Karizmatik Liderlik 152 3,7964 ,69908 -,554 1,460
Vizyon Belirleme 152 4,1329 1,18934 1,519 1,564
Cevresel Duyarlilik 152 3,8520 ,81397 -1,297 1,403
Sira Digt Davranislar Sergileme 152 3,4803 ,86377 -,638 ,618
Kisisel Risk Ustlenme 152 3,4956 1,01351 -,654 -,114
Uye 1htiyaglar1na Duyarlilik Gosterme 152 3,8026 1,22841 1,342 1,994
Statiikoyu Siirdiirmeme 152 3,7599 1,04370 -1,007 ,358

Tablo 3’te arastirmaya katilanlarin Orgiitsel Kiiltir ve Karizmatik Liderlik 6lcek ve boyutlarinin

ortalamalarina yer verilmistir. Karizmatik Liderlik 6l¢eginin boyutlarindan en yiiksek ortalama “Vizyon

Belirleme” en diisiik ise “Swra Dist Davranislar Sergileme” boyutudur. George ve Mallery (2010) gore;

carpiklik ve basiklik degerleri +2,0 ile -2,0 arasinda Tabachnick ve Fidell (2013) gore; +1,5 ile -1,5 arasinda

olursa dlgegin normal dagildigini ve parametrik testlerin daha gecerli ve giivenilir sonuglar verecegini

belirtmislerdir. Bu baglamda aragtirmada kullanilan 6l¢ek ve boyutlarinin basiklik ve ¢arpiklik degerleri

+2,0 ile -2,0 arasinda oldugu i¢in ¢aligmada parametrik testler olan bagimsiz t-testi, pearson korelasyon ve

regresyon analizi yontemleri kullanilmistir.

Tablo 4: Cinsiyete Gore Karizmatik Liderlik ve Orgiitsel Kiiltiir Algisinin Karsilastirilmast

Olgek ve T P
Boyutlar Gruplar N Ortalama  Std. Sapma
) Erkek 102 3,8059 ,54215 1,557 121
Orgiit Kiiltiiri Kadin 50 3,6330 81225
Erkek 102 3,9059 ,61517 2,821 ,005
Karizmatik Liderlik Kadin 50 3,5730 ,80630
Erkek 102 42471 1,23422 1,701 ,091
Vizyon Belirleme Kadin 50 3,9000 1,06618
C D me Erkek 102 3,9510 ,67673 2,168 ,032
cviesel Luyarii Kadin 50 3,6500 1,01770
Sura Dist D | Erkek 102 3,6157 ,82279 2,824 ,005
mra ! 1§51 Davranisglar Kadll’l 50 3,2040
Sergileme 88755
Kisisel Risk Ustlenme Erkek 102 3,6242 97117 2,264 ,025
Kadm 50 3,2333 1,05678
Uye Ihtiyaglaria Duyarlilik Erkek 102 3,9052 1,28918 1,476 142
Gosterme Kadin 50 3,5933 1,07600
Statiikoyu Siirdiirmeme Erkek 102 3,8088 ,94671 ,825 411
Kadin 50 3,6600 1,22241

Tablo 4’te cinsiyete gore karizmatik liderlik ve orgiitsel kiiltiir algis1 bagimsiz t-testi ile karsilagtirilmugtir.

Analiz sonuglar1 incelendiginde 6grencilerin karizmatik liderlik 6lgegi ve Cevresel Duyarlilik, Sira Disi
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Davranislar Sergileme, Kisisel Risk Ustlenme boyutlar1 cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli bir
sekilde farklilastigi anlagilmaktadir (p<0,05). Baska bir ifade ile erkeklerin kadinlara gore karizmatik
liderlik 6lcegi ve Cevresel Duyarlilik, Sira Dist Davramislar Sergileme, Kisisel Risk Ustlenme boyut
ortalamalar1 daha yiiksektir. Buna karsin karizmatik liderlik lcegi ve Vizyon Belirleme, Uye Ihtiyaglarina
Duyarlilik Gosterme, Statiikoyu Siirdiirmeme boyutlari anlamli bir sekilde farklilagmaktadir (p>0,05).

Bunun yani sira cinsiyete gore orgiitsel kiiltiir algisi istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05)

Tablo 5: Karizmatik Liderlik ile Orgiit Kiiltiirii Arasindaki [ligki

Orgiit Kiiltiirii
Karizmatik Liderlik ,587**
Vizyon Belirleme ,489**
Cevresel Duyarlilik AT2%*
Sira Dis1 Davraniglar Sergileme ,A414**
Kisisel Risk Ustlenme ,339**
Uye Ihtiyaglarma Duyarlilik Gosterme ,257%*
Statiikoyu Siirdiirmeme ,337**

** %1 giiven seviyesinde anlamlili§1 gosterir.

Tablo 5’te karizmatik liderlik ile 6rgiit kiiltiirii arasindaki iliski pearson korelasyon analizi ile test edilmistir.
Analiz sonuglar incelediginde karizmatik liderlik ile orgiit kiiltlirli arasinda pozitif ve istatistiksel olarak
anlamli bir iliski oldugu anlasilmaktadir (p<0,005). Baska bir ifade ile karizmatik liderlik 6l¢eginin
Cevresel Duyarlilik, Sira Dis1 Davranislar Sergileme, Kisisel Risk Ustlenme, Vizyon Belirleme, Uye
Ihtiyaclarina Duyarlilik Gosterme, Statiikoyu Siirdiirmeme boyut ortalamalar: arttikca drgiit kiiltiirii algist

da artmaktadir.
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Tablo 6: Karizmatik Liderligin Orgiit Kiiltiirii Uzerindeki Etkisi

Standartlagsmamig Standartlagmis
Model
. Katsayilar Katsayilar
Bagimli Degisken: Orgiit

Kilttri B Std. Hata Beta T Sig.
(Sabit) 1,688 ,236 7,163 ,000
Karizmatik Liderlik 543 061 587 8,891 000

Sig. 0,000

F 79,051

R2 0,341

Tablo 6’da karizmatik liderligin 6rgiit kiiltiirii tizerindeki etkisi regresyon analizi ile test edilmistir. Analiz
sonuglar incelendiginde karizmatik liderligin orgiit kiiltlirli {izerinde pozitif ve anlamli bir etki yaptigi
anlagilmaktadir (p<0,05). Bagka bir ifade ile karizmatik liderlik algisi arttikca oOrgiit kiiltiir algisi da
artmaktadir. Orgiit kiiltiirii algisinda degisiklerin %34,1°i karizmatik liderlik algis1 ile agiklanmaktadur.

5. SONUC

Tarihten bu yana insanoglu sosyal hayatin ve is hayatinin devamliligi i¢in siirekli 6rgiitlenme ihtiyaci
duymustur. Bu dogrultuda 6rgiit yonetiminin saglikli ilerleyebilmesi igin biitiin liderlik 6zelliklerini tagiyan
bir lider tarafindan yonetilmek istenmistir. Bu lider herkesten farkli olan 6zellikleri ile 6ne ¢ikarak orgiit

kiiltiirii ve orgiit iyelerinin gelecegi i¢in risk ve sorumluluk {istlenerek karar alir ve uygular.

Gliniimiizde ise kiiresel diinyanin etkisine giren toplumlar, hizla biiylime, gelisme, rekabet ortamu,
geleneksel yapmin disina ¢ikma istegi, ekonomilerinin gelisme istegi, gii¢lii iletisim aglar1 kurma
distincesi, orgiit kosullarinin iyilestirilmesi ¢abalar1 ve farkli yonetim tarzlari ihtiyact amaciyla kiiresel
diinyanin gerisinde kalmak istememekte bunun sonucu olarak da karizmatik liderlik ihtiyact hizla 6nem
kazanmaktadir. Cagin gerisinde kalmamak i¢in hem orgiit iiyeleri hem de karizmatik liderlik vasfi tasiyan

liderler siirekli kendilerini gelistirmek ve ilerlemek adina biiyiik ¢abalar sarf etmektedirler.

Orgiit kiiltiirlerinin giiclenmesi ve ayakta kalabilmesi icin liderin, risk alma yonii giiclii, statiiko pesinde
olmayan, vizyoner, genis kitleleri etkisi altina alabilecek giicte, cesur, orgiit iiyelerinin istek ve ihtiyaglarina

duyarlilik gosterebilen, takipgilerine rol model olabilecek niteliklere sahip kisiler olmasi gerekmektedir.

Orgiit kiiltiiriiniin bilesenlerini olusturan; normlar, degerler, inanglar ve aliskanliklar ancak karizmatik
liderlik vasiflariyla bir araya gelirse gli¢lii bir yap1 elde edilecektir. Var olan orgiit kiiltiiriiniin gelecek
nesillere aktarilmasi i¢in ise gerekli olan sey dil, semboller ve isaretlerdir. Tiim bu normlarin bir araya
gelmesi ile karizmatik liderlik vasiflar1 etkin rol oynayarak 6rgiit kiiltiiriin istenilen bagarilara ulagmasi
saglanacaktir. Bu noktada en Onemli parametre, Orgiit kiiltiiriiniin hedefleri ile orgiit iiyelerinin ve

karizmatik liderin hedeflerinin ayn1 dogrultuda ilerlemesidir.
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Ayrica lizerinde durdugumuz Snemli bir diger hususta; karizmatik liderlik vasfinin sadece kiside dogustan
var olan bir 6zellik mi oldugu yoksa bu 6zelligin sonradan egitim ile mi kazanildig1 konusudur. Yaptigimiz
arastirmada, karizmatik liderlik vasiflarinin hem dogustan gelen vasiflari tagidigi, hem de sonradan edinilen
egitim ile gelistirildigidir. Bu iki kavram birbirine sik1 sikiya baglidir. Biri olmadan digeri ¢ok fazla 6nem

tasimamaktadir. Buna konuya verecegimiz en iyi 6rnek ise Ulu Onder Mustafa Kemal Atatiirk tiir.

Yapmis oldugumuz bu g¢alismada, ilk bolimde kiiltlirin tanimi, orgiit kiiltiiriniin olusturulmasi ve
gelistirilmesi konusunda bilgiler verilmistir. Tkinci béliimde liderlik kavramimin ortaya ¢ikis tarihgesi
liderlik gesitleri, liderlik teorileri hakkinda bilgiler verilmistir. Ugiincii boliimde karizmatik liderligin var
olus sekli, karizmatik liderligin 6zellikleri, 6rgiit kiiltiirii ve karizmatik liderlik vasiflarinin ortak paydalar1
iizerinde durulmustur. Son boliimde ise, arastirmamizin amact, 6nemi, konusu, yontemi ve analiz sonuglari

ele alinmustir.

Tez ¢caligmamiz, Yalova ilindeki 7 kamu kurumu igerisinde ¢alisan 152 kamu personeli tizerinde 40 sorudan
olusan bir anket uygulamasi yapilmistir. Calismanin amact kamu kurumu c¢alisanlarinin 6rgiit kiiltiiriine
yonelik ve orgiit liderleri ile olan iliskilerinin olumlu ve olumsuz yanlarinin saptanmasidir. Boylelikle
calisan verimliliginin arttirillmasi, Orgiit icerisinde sosyal baglarin gelistirilmesi, calisanlarin kendi
aralarinda ve liderleri ile olan iligkilerinin gii¢lendirilmesi, karizmatik liderligin galisanlar {izerinde
biraktig1 etkilerin incelenmesi alaninda kazanimlar saglanmasi hedeflenmistir. Anket ¢alismamiz SPSS

programinda faktor analizi, korelasyon ve regresyon analizi uygulanmistir.

Yapilan bu anket calismasi ile ortaya ¢ikan sonug orgiit kiiltiirii ile karizmatik liderlik arasinda giiglii bir
bag bulunmaktadir. Orgiit kiiltiiriiniin giiglenebilmesi icin calisanlarin éngoriisii yiiksek, cesur, vizyoner,

iiyelerin ihtiyaglari ile yakindan ilgili, degisime ve gelisime acik liderlere ihtiya¢ duymaktadirlar.

Yapilan ¢alisma ile meydana gelen baska bir husus ise; orgiit icerisinde karizmatik liderlik vasiflari etkili
bir sekilde hissettirilirse buna bagl olarak ¢alisanlarin orgiit kiiltiir algisi ile 6rgiit bagliliklarinin da artacagi
hususudur. Boylelikle calisan kendinin oOrgiitiin bir pargast oldugunu hissederek orgiit igerisindeki

basarilarini arttiracaktir.
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