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Umutsuzluk bir amaci gergeklestirmede sifirdan az olan beklentileri ifade eder.
Yiiriitiilen bu arastirma ile sosyal hizmet béliimii ogrencilerinin iy bulma
endiseleri ile umutsuzluk diizeylerinin belirlenerek bunlar ¢esitli degiskenlere
gore irdeleme ve bu dogrultuda var olan durumun betimlenmesi amac¢lanmigtir.
Nicel olarak tasarlanan c¢alismaya 1592 sosyal hizmet boliimii ogrencisi
katilmwstir. Arastirmada temel demografik soru formu, katilimcilarin sosyal
hizmete dair bilgi ve tutumlarin 6grenmek amaciyla arastirmacilar tarafindan
olusturulan soru formu ve Beck Umutsuziuk Olcegi kullamlmistir. Arastirma
verileri arastirmacilar tarafindan olusturulan internet tabanli formlar
tizerinden sosyal medya araglart yoluyla toplanmistir. Arastirmada toplanan
verilerin analizi neticesinde katilimcilarin umutsuzluk diizeylerinin is bulma
endisesi, sosyal hizmete dair tutum ve beklentilere, demografik ozelliklere gore
anlaml bir sekilde farklilastig: tespit edilmistir. Bulgular sosyal hizmet boliimii
icin ogrencilerin istihdam olanaklarimin ve gelecek beklentisinin umutsuzluk
agisindan onemli oldugunun altini ¢izmektedir. Ayrica sosyal hizmet egitimi
siirecinde oOgrencilerin sosyal hizmete dair sahip oldugu tutum, beklent,
gelecege yonelik kaygi, is bulma umudu gibi durumlarin umutsuzluk diizeyinde
etkili oldugu anlagilmaktadir.

Anahtar kelimeler: Umutsuzluk, is bulma, sosyal hizmete yonelik tutum ve
bellentiler

ABSTRACT

Hopelessness refers to less than zero expectations in achieving a goal. With this
research, it was aimed to determine the anxiety and hopelessness levels of the
students of the social work department, to examine them according to various
variables and to describe the existing situation in this direction. 1592 social
work students participated in the study, which was designed quantitatively. In
the study, the basic demographic questionnaire, the questionnaire created by
the researchers to learn the knowledge and attitudes of the participants about
social work, and the Beck Hopelessness Scale were used. Research data were
collected through social media tools through internet-based forms created by
the researchers. As a result of the analysis of the data collected in the research,
it was determined that the hopelessness levels of the participants differed
significantly according to their anxiety about finding a job, attitudes and
expectations about social work, and demographic characteristics. Findings
underline that students' employment opportunities and future expectations are
important in terms of hopelessness for the social work department. In addition,
it is understood that during the social work education process, the attitudes of
the students towards social work, expectations, anxiety about the future, hope of
finding a job are effective on the level of hopelessness.

Keywords: Hopelessness, finding a job, attitudes and expectations towards
social work

* Arastirmada elde edilen bulgularin bir 6zeti Bagkent Universitesi, Sosyal Hizmet Sempozyumu 2019°da sunulmustur.
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GiRiS

Nufus artigl, goé¢ ve kentlesme gibi olgular isgicini etkilemekte ve istihdam sorunlarina yol
acabilmektedir. NUfus agisindan genglerin igsiz kalma olasihgi da diger gruplardan ylksek
olmaktadir. Bu déonemlerde en blylk sorun egitimden is hayatina gegiste gorilmektedir. Calisma
caginda olan bireyin igsiz kalmasi bireylerin yasami Gzerinde derin izler birakabilmektedir (Aydin
vd., 2013). issizligin ortaya gikardigi sorunlar depresyon, kaygl, stres ve umutsuzluk gibi ruhsal

sorunlardir (Yiksel, 2005). issizlik genellikle kaygl ve depresyona neden olmaktadir (Smari vd.,
1997).

Tarkiye’nin makroekonomik verileri incelendiginde daralan is piyasasi ve artan issizlik oranlarinin,
Ozellikle de geng issizlik oranlarinin yiksek oldugu goérdimektedir. Aralik 2019 dénemine iliskin
issizlik orani %13,7 geng issizligi ise %25'tir (TUIK, 2020). Bu verilerin bir adim étesindeki sosyal
hizmetler alanina iligkin veriler ise daha Urkatuciidir. TUIK verilerine dayandigi iddia edilen bir
habere gore en yuksek igsizlik oraninin %26,4 ile sosyal hizmetler alani oldugu belirtiimektedir
(Harriyet, 2018). Aslinda bu tablo sosyal hizmet igin sasirtici degildir; sosyal hizmetler 6nlisans ve
sosyal hizmet lisans programlarinin artmasiyla beraber gegcen zamanda mezun sayisinin artmasi,
acgikogretim programlarindan her yil binlerce 6grencinin mezun olmasi sosyal hizmet lisans
programlarini olumsuz etkilemistir. Bununla birlikte lisans tamamlama gibi programlarla
Ogrencilerin programlara sinavsiz kabul edilmeleri ve is gicl piyasasindaki daraliglar neticesinde
sosyal hizmet bolimleri populer olma durumunu kaybetmistir. Dolayisiyla sosyal hizmet
bolimunden mezun 6grencilerin is bulma kaygilar ve yine bu baglamda umutsuzluklari goéranur
olmustur. Nitekim, Afyonoglu (2021)'nun Twitter platformu Uzerinden Dinya Sosyal Hizmet Gunu
(16.03.2021)'nde atilan 10.000 tweetin inceledigi ¢calismada istihdam ve agikdgretim sorununun
ortaya ¢iktigi ifade edilmektedir. Bagka arastirmada ise istihdam ile ilgili haberlerin, sosyal hizmetin

yazili basinda temsil eden bir tema olarak yer aldigi belirtiimektedir (Yanardag, 2020).

issizlik, cagimizin en énemli toplumsal sorunlarindan biridir (Serdar vd., 2013). Bugiin tiim
dinyanin en blyuk sorunlarindan biri geng issizligidir. Genglerin is bulma kaygisi, Gniversitede
baglamaktadir (Ozgelik Kaynak ve Oztuna, 2020). 2011 yilinda sosyal hizmet egitimi veren bélim
sayisinin hizla artmasi, agikdgretim programlarinin agiimasiyla 6grenci kontenjanlarinin artmasi ve
lisansustlu ogrencilerin istihdam alanlarinin daralmasi nedeniyle sosyal hizmet Ogrencilerinin ig
bulma kaygisi yasayacagi algisi gelismeye baslamistir (Alptekin vd., 2014; Cebeci vd., 2020;
Isikhan vd., 2016; Kalayci-Kirlioglu ve Kirlioglu, 2021). Sevim ve Altun (2017)un yaptigi
arastirmada sosyal hizmet bolumu o6grencilerinin gelecek kaygisinin oldugu ve istihdam
durumlarinin yeterli olmadiklarini dustndukleri ve dnlemler alinmazsa gelecek kaygisinin artacagi
belirtiimektedir. issizlikle miicadelede 6énemli bir dneme sahip olan sosyal hizmet bdlimii
mezunlarinin igsizlik oranlari da giderek hizli bir sekilde artmaktadir (Akgay ve Alpoglu, 2020). Tum
bunlar diger Universite 6grencilerinde (Ates, 2019) oldugu gibi sosyal hizmet bélimu 6grencilerinin

de gelecekte kalabilecekleri igsizlik nedeniyle kaygi ve stres yasadigina isaret etmektedir. igsizlik,
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gelecek beklentisi, umutsuzluk gibi ¢esitli durumlarin sosyal hizmetin yararlanicilarinda oldugu

kadar meslek elamanlarinda ve sosyal hizmet bolumu 6grencilerinde incelenmesi 6nemlidir.

Rideot ve Montemuro (1986)'ya gore bireyin gelecek projeksiyonu akil, ruh ve beden saghgi
Uzerinde etkilere sahiptir. insan sagligi icin 6zgll bir yere sahip olan umudun ise yoklugu
durumunda insanin iyilik hali icin bir olumsuzluk s6z konusudur. Umut, gelecek ile ilgili bir amaci
gerceklestirmede sifirdan fazla olan beklentilerdir. Umutsuzluk ise bir amaci gergeklestirmede
sifirdan az olan beklentilerdir (Dilbaz ve Seber 1993). Umut, bireyin gelecegine iliskin olumlu
beklenti durumlarini icermekte ve olumsuz bir durumla karsilasmasi halinde ise bunlarla bas etme
duygusunu ifade etmektedir. Umut, insan yasaminin bir 6desi olarak bireyin potansiyellerini
gerceklestirebilmelerini tanimlamakta ve bireyin sorunun Ustesinden gelmesine yardimci ve

iyilegtirici etkiye sahiptir.

Umutsuzluga neden olan faktorler gok gesitlidir:
e Islevsel yeteneklerde bozulma,
e Fizyolojik durumda bozulma,
e Beden imajinda bozulma,
e Sosyal destek yetersizligi,
e Sorunlarn ¢gbzememe,
e Gegmis olumsuz deneyimler,
e Gereksinimlerin zamaninda kargilanamamasi,
o Kaynaklara ulagsmada yetersizlik,
e Ozgiiven eksikligi,

e Hastalik(lar)la ilgili inanglar ve tedavide yasanan sorunlar (Oz, 2010).

Umutsuzluk bireyin gelecekteki olaylarin olumsuz olacagi distincesini ifade etmektedir (Gengay,
2009; Ozmen vd., 2008). Umutsuz bireyler yasantilarinda kendilerini olaylar kargisinda caresiz
hisseder. Geleceklerini karanlik gérmekte ve ulagsmak istedikleri higbir isi yapamayacaklarini ve her
davranista basarisiz olacaklarini disUnur ve gelecege olumsuz bakar (Kumcagiz, 2007).
Umutsuzluk insan hayatindaki birgok faktérden etkilenen ve birgok faktori de etkileyen énemli bir
ruh saghgi bilesenidir. Umutsuzluk depresyon, intihar, nevroz, mazosizm, sadizm, sosyopatlik,
alkolizm, yikicilik gibi durumlara sebep olabilen ve bir¢cok hastalikla etkilegimi olan bir durumdur
(Ozmen vd., 2008, imamoglu ve Yavuz, 2011). Minkoff vd. (1973)'ye gére de bireyin hayata
bakisinda umutsuzluklar yodunsa intihar riski artmaktadir. Pek c¢ok calismada umutsuziuk
depresyonla iliskilendirilmistir (Beck vd., 1988; Whisman vd., 1995; Nimeus vd., 1997).

Yurutllen bu arastirmada sosyal hizmet bolimu 6grencilerinin is bulma endiseleri ve umutsuzluk
dizeylerini belirleyerek bunlar gesitli degiskenlere gore irdeleme ve var olan durumu betimleme
amaci tasimaktadir. Sosyal hizmet bolimlerinden mezun olanlarin yillara gére artmasi, istihdam

olanaklarinin azalmasi, issizligin sosyal hizmet bolumi mezunlar i¢in giderek daha buyuk bir
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sorun teskil etmesi bu arastirmayi énemli kilan temel noktalardir. Sosyal hizmetin bulundugu
yerden baglama ilkesi kendi muracaatgcisi yine kendisi olan sosyal hizmet 6grencilerinin issizlik ve

umutsuzlukla ilgili arastirmalarin yapilmasini ve bu konunun tartisiimasini gerekli kilmaktadir.
YONTEM

Yurutilen bu galisma, nicel arastirma deseni kullanilarak tarama modelinde gergeklestirilmistir.
Tarama modeli genis bir kitleden veri toplayarak ele alinan grup hakkinda genel bir yargiya varma

amaciyla yapilmaktadir (Karasar 1999; Buyukoztirk, 2016).
Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini Turkiye ve KKTC'deki Universitelerin sosyal hizmet bolimid 6grencileri
olusturmaktadir. Evrende yer alan kisi sayisina dair net bilgilere ulagsmak mimkin degildir. Ancak
Gpower programi ile gergeklestirilen analizler neticesinde dlgllen degerlerin £%5 hata payiyla,
%95'lik bir given dizeyine sahip olmak igin 385 veya daha fazla érneklem sayisina ihtiyag

duyuldugu belirlenmigtir.

Aragtirmanin orneklemi kolayda ornekleme yontemi ile belirlenmigtir. Kolayda Ornekleme,
insanlarin aragtirmacilar i¢in "uygun" veri kaynaklari olduklari igin 6rneklendigi bir tur olasilik disi
orneklemedir (Lavrakas, 2008). Kolayda o&rnekleme, hedef populasyonun Uyelerinin kolay
erisilebilirlik, cografi yakinlik, belirli bir zamanda bulunabilirlik veya isteklilik gibi belirli pratik
kriterleri karsilayan bir olasilik digi veya rastgele olmayan drnekleme turadur (Etikan vd., 2016).
Kolayda 6rnekleme yontemi tesadufi olmayan érneklem turadur (Hasiloglu vd., 2015). Turkiye'de
yapilan g¢alismalarin %90’ninda kolayda Ornekleme yonteminin kullanildidi ifade edilmektedir
(Hasliloglu vd., 2015; Kurtulus vd., 2012).

Arastirmanin érneklemini Tlrkiye ve KKTC’deki Universitelerin sosyal hizmet bdlimlerinde 6grenci
olan ve arastirmaya katilmayi kabul eden 1592 kisi olusturmaktadir. Arastirmanin Turkiye'de
sosyal hizmet bolumu 6grencilerini temsil edebilmesi amaciyla orgin egitim ve agikogretim sosyal
hizmet boluml &égrencilerinin yani sira Turkiye ve KKTC’de egitim alan sosyal hizmet bdlimu
ogrencilerinin de calismaya katilimi saglanmistir. Arastirmanin drneklem sayisinin, alan yazinda
sosyal hizmet bdlimi 6gdrencilerinin katilimci olarak yer aldigi ve farkli drnekleme ydntemlerinin
kullanildigi gesitli galigmalardan (Acar ve Apak, 2017; Afyonoglu ve Buz, 2021; Baser ve Kalayci-
Kirlioglu, 2016; Baser vd., 2014; Beydili Gurbuz, 2021; Ercan vd., 2018; Kog¢an vd., 2021;
Klglkkaraca ve Akgay, 2017) daha fazla oldugu anlasiimaktadir.

Katihmcilarin 1272’si (%79,8) kadin, 321'i (%20,2) erkek, %97°7’si bekar, %2,3'U ise evlidir.
Katihmcilarin 1544°G (%96,9) Turkiye'de, 48'i (%3,1) KKTC’'de; 1509’u (%94,8) 6rglin egitim, 83’
(%5,2) ise agikdgretim/uzaktan egitim programinda 6grencidir. 55 farkli Universiteden katilimin

oldugu calismada, katilimcilara dair Gniversite ve fakulte/yiksekokul bilgisi EK-1'de yer almaktadir.
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Veri Toplama Araglari

Yuratilen bu galigmada katilimcilarin temel demografik bilgilerini 6grenmek amaciyla 16, sosyal
hizmet ve meslegine dair bilgi, tutum ve disuncelerini 6grenmek amaciyla “Katilmiyorum” ifadesi
ile “Katiliyorum” ifadesi arasinda 1 ila 5 arasinda derecelendirilen 11 sorunun yer aldigi form ve
Beck vd., (1974) tarafindan gelistirilen ve 11 sorudan olusan Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO)

kullaniimigtir.

BUOnin Tirkge'ye gecerligi calismasi Durak ve Palabiyikoglu (1994) tarafindan
gergeklestiriimistir. BUO bireylerin gelecege yonelik olumsuz beklentilerini belilemek amacini
tasimaktadir. 0-1 arasinda puanlanan o6lgek toplam 20 maddedir. En digik 0, en ylksek 20 puan

alinabilen dlgekte alinan puanlar yikseldikge umutsuzluk dizeyi artmaktadir.
Veri Toplama Siireci

Veriler 07/02/2019 ile 20/10/2019 tarihleri arasinda internet ortaminda olusturulan formlar
araciligiyla toplanmistir. Katilimcilara elektronik posta ve sosyal medya araclar kullanilarak
olusturulan internet formuna ulagmalari ve arastirmaya katilmalari saglanmigtir. Veri toplama

surecinde katilimcilara aragtirmanin amaci hakkinda bilgi verilmistir.
Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS 25 ve Jamovi 1.8.1. programlarina aktarilarak gerekli
analizler gerceklestirimeden dnce kontrol edilmistir. Yapilan analizler neticesinde elde edilen
verilerin normal dagilip dagiimadiginin degerlendiriimesi normal dagilim testi yapilarak Skewness
ve Kurtosis degerleri g6z éniinde tutulmustur. Yapilan analizlerde elde edilen sonuglara gére BUO
Olgegine ait garpiklik katsayisi (skewness) 0,63, basiklik katsayisi (kurtosis) -0,64’tur. Elde edilen
bulgularin normallik varsayimini kargilandidi icin verilerin analizinde parametrik testlerden

yararlanilmistir (Hair vd., 2013).

Ayrica arastirmada bagimsiz 6rneklem (t testi) ve tek yonli varyans analizi (ANOVA) kullaniimistir.
T testinde varyanslar homojense ilk satir, degilse ikinci satirdaki deger dikkate alinmistir. Bagimsiz
orneklem tek yonllu varyans analizinde ise varyanslar homojense Tukey, degilse Games-Howel

testinin uygulanmigtir.
BULGULAR

Arastirmada elde edilen verilere iligkin yapilan analizler neticesinde elde edilen bulgular bu baglik
altinda yer almaktadir. Demografik 6zelliklere iliskin bulgulardan sonra sirasiyla katihmcilarin i
bulma ve istihdama yonelik dusunceleri, sosyal hizmet boélumune yonelik tutumlar ve sosyal

hizmetin gelecek beklentisine iliskin bulgulara yer verilmistir.

Katihmcilarin BUO’den aldiklari puanlarin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigina iligkin

badimsiz érneklem t testine dair sonuglar Tablo 1’de yer almaktadir.
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Tablo 1. Katihmcilarin cinsiyetine gére BUO’den aldiklari puanlarin analizine iligkin bilgiler.

Erkek 321 20,16 8,39 4,243 .
Kadin 1271 79,84 7,62 4,178 2915 0,004

*p<0,01

Tablo 1’de yer alan bulgular incelendiginde arastirmaya katilanlarin cinsiyetine gére BUO’den
aldiklari puanlar anlamh bir bigimde farklilagmaktadir (t=2,915; p<0,01). Buna goére erkeklerin
umutsuzluk dizeyleri puan ortalamalar (x=8,39) kadinlarin umutsuzluk dizeyleri puan

ortalamalarina (x=7,62) gére anlamli bir bicimde daha fazladir.

Katiimcilarin BUO’den aldiklari puanlarin medeni duruma gére farklilagip farklilagsmadigina iligkin

bagimsiz érneklem t testine dair sonuglar tablo 2'de yer almaktadir.

Tablo 2. Katiimcilarin medeni durumuna gére BUO’den aldiklari puanlarin analizine iligkin
bilgiler.

N % X o t p
Bekar 1556 97,74 7,77 4,166
Evli 36 2,26 8,25 5,547 -0,520 0,606

Tablo 2'de yer alan bulgular incelendiginde arastirmaya katilanlarin medeni duruma gére BUO’den

aldiklar puanlar anlamli bir bigimde farklilasmamaktadir (p>0,05).

Katihmcilarin BUO’den aldiklari puanlarin mezun olduklari Universitenin egitim tiriine gére
farklilagip farkhlasmadigina iliskin bagimsiz érneklem t testine dair sonuglar tablo 3’te yer
almaktadir.

Tablo 3. Katiimcilarin mezun olduklari liniversitenin egitim tiiriine gére BUO’den aldiklari
puanlarin analizine iligkin bilgiler.

N % X (o) t p
Acikogretim/Uzaktan Egitim 83 5,21 8,27 4,912
Orgiin 1509 94,79 7,75 4,158 1,087 0,277

Tablo 3’te yer alan bulgular incelendiginde arastirmaya katilanlarin mezun olduklari Universitenin
egitim tiriine gére BUO’den aldiklari puanlar anlamli bir bigimde farklilasmamaktadir (p>0,05).
Katiimcilarin BUO’den aldiklari puanlarin “Ekonomik durumunuzu nasil algiliyorsunuz?” sorusuna
verdikleri cevaba goére anlamh bir farklilik gdsterip gdstermedigine iliskin tek faktorli varyans
analizi (One-Way Anova) yapilimigtir.

Tablo 4. Katilimcilarin “Ekonomik durumunuzu nasil algiliyorsunuz?” sorusuna verdikleri
cevaba gore umutsuzluk diizeylerinin ANOVA sonuglari.

N % X o F p Farkhhk**
1-lyi 119 7,47 6,2 3,543 1<2
2-Orta 1149 7217 7,49 4,066 36,431 0,00* 1<3
3-Kétu 324 20,36 9,39 4,445 2<3

*p<0,01; **Tukey
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Tablo 4’te yer alan bulgular incelendiginde arastirmaya katilanlarin umutsuzluk dizeyleri puan
ortalamalar “Ekonomik durumunuzu nasil algiliyorsunuz?” sorusuna verdikleri cevaplara (iyi-orta-
koétl) gore anlamli derecede farkhlagmaktadir (F=36,431; p<0,01). Uygulanan Tukey testi
sonucunda “Ekonomik durumunuzu nasil algiliyorsunuz?” sorusuna; iyi cevabi verenlerin orta ve
kotu cevap verenlere gore umutsuzluk dizeylerinin anlamli bir bicimde daha dusuk oldugu, orta
cevabi verenlerinde kétl cevabi verenlere gére umutsuzluk dizeylerinin anlamli bir bicimde daha

disuk oldugu bulgusuna ulasiimistir.

Katiimcilarin BUO’den aldiklari puanlarin “Ailenizin ekonomik durumunuzu nasil algilyorsunuz?”
sorusuna verdikleri cevaba gore anlamli bir farklilik gosterip géstermedigini bulmak amaciyla tek
faktorld varyans analizi (One-Way Anova) yapilmigtir.

Tablo 5. Katilimcilarin “Ailenizin ekonomik durumunuzu nasil algillyorsunuz?” sorusuna
verdikleri cevaba gore umutsuzluk diizeylerinin ANOVA sonuglari.

N % X o F p Farkhhk**
1-lyi 161 10,11 6,50 3,902 1<2
2-Orta 1209 75,94 7,64 4,086 26,932 0,00* 1<3
3-Kotu 222 13,94 9,47 4,537 2<3

*p<0,01; **Tukey

Tablo 5’te yer alan bulgular incelendiginde arastirmaya katilanlarin umutsuzluk dizeyleri puan
ortalamalar “Ailenizin ekonomik durumunuzu nasil algiliyorsunuz?” sorusuna verdikleri cevaplara
(iyi-orta-kotu) gére anlamh derecede farkhlagmaktadir (F=26,932; p<0,01). Uygulanan Tukey testi
sonucunda “Ailenizin ekonomik durumunuzu nasil algiliyorsunuz?” sorusuna; iyi cevabi verenlerin
orta ve kot cevap verenlere gore umutsuzluk dizeylerinin anlamli bir bicimde daha disuk oldugu,
orta cevabi verenlerinde kot cevabi verenlere gore umutsuzluk dizeylerinin anlamli bir bicimde

daha dustk oldugu bulgusuna ulasiimigtir.

Katihmecilarin BUOden aldiklari puanlarin “Kaginci siniftasiniz?” sorusuna verdikleri cevaba gére
anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini bulmak amaciyla tek faktorli varyans analizi (One-Way

Anova) yapilmigtir.

Tablo 6. Katiimcilarin 6grenim gordukleri siniflara goére yapilan ANOVA sonuglari.

Sinif N % X o F p Farkhhk**
1.Sinif 325 20,41 6,69 3,692 1<2
2.8inif 437 2745 7,45 3,856 1<3

19,023 0,00* 1<4
3.8iInif 362 22,74 7,76 4,142 2<4
4 Sinif 468 294 8,85 4,629 3<4

*p<0,01; ** Games-Howel

Tablo 6’da yer alan bulgular incelendiginde arastirmaya katilanlarin umutsuzluk dizeyleri puan
ortalamalari 6grenim gordukleri siniflara goére anlamh derecede farklilagsmaktadir (F=19,023;

p>0,01). Uygulanan Games-Howel testi sonucunda; 1 sinif katihmcilarin 2., 3. ve 4. sinif
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katihmcilara gore, 2. sinifta 6grenim goren katihmcilarin 4. sinifta 6grenim goéren katilimcilara gore
ve 3. sinifta 6grenim goéren katilimcilarin 4. sinifta 6grenim gdren katilimcilara gére umutsuzluk

dizeyinin daha digsik oldugu bulgusuna ulagiimigtir.
Katihmcilarin is Bulma Endiseleri ve istihdamlarina Yonelik Diisiincelerine iliskin Bulgular

Katiimcilarin BUO’den aldiklari puanlarin is bulma endisesi ve istihdamlarina iliskin cesitli
ifadelerine katilmiyorum ile katiiyorum arasinda bulunan 1 ile 5 arasinda segenekler arasinda yer
alan 1, 2, 3, 4 veya 5 cevabina gére anlamli bir farkhlik gésterip géstermedigini bulmak amaciyla
tek faktorlli varyans analizi (One-Way Anova) yapilmistir.

Tablo 7. Katilimcilarin is bulma endisesi ve istihdamlarina iligkin gesitli ifadelere verdikleri
cevaplara gore yapilan ANOVA sonuglari.

N % X o F p Farkhhk**
“Sosyal hizmet bolimina bitirince is bulabilecegimi distiniyorum.”
1 482 30,28 10,4 4,268 1>2, 1>3, 1>4, 1>5
2 450 28,27 7,77 3,795 2>3, 2>4, 2>5
3 447 28,08 6,3 3,308 107,92 0,00* 3>4
4 148 9,3 4,86 2,856
5 65 4,08 517 3,453
“Sosyal hizmet béliumuna bitirince KPSS ile atanabilecegimi duiguiniyorum.”
1 683 42,9 9,38 4,333 1>2, 1>3, 1>4, 1>5
2 408 25,63 7,23 3,837 2>3,2>4
3 343 21,55 6,24 3,393 56,08 0,00*
4 113 71 5,33 3,121
5 45 2,83 6,22 4,194
“Sosyal hizmet béliminden mezun olunca 6zel sektdrde is bulabilecegimi disunidyorum.”
1 297 18,66 10,42 4,617 1>2, 1>3, 1>4, 1>5
2 439 27,58 8,52 3,924 2>3, 2>4, 2>5
3 505 31,72 7,12 3,918 71,10 0,00* 3>4,3>5
4 237 14,89 5,52 2,829
5 114 7,16 5,65 3,159
“Sosyal hizmet boéliminden mezun olan Kisiler kendilerini gelistirdikten sonra igsiz kalmaz.”
1 222 13,94 10,8 4,384 1<2, 1<3, 1<4, 1<5
2 235 14,76 9,46 4,232 2<3, 2<4, 2<5
3 451 28,33 7,94 3,929 79,63 0,00* 3<43<5
4 375 23,56 6,41 3,449
5 309 19,41 5,74 3,395

*p<0,01, ** Games-Howel

Tablo 7’de yer alan bulgular incelendiginde arastirmaya katilanlarin umutsuzluk dizeyleri puan
ortalamalari; “Sosyal hizmet bélimunu bitirince is bulabilecegimi distniyorum.” (F= 107,92;
p<0,01), “Sosyal hizmet bolimind bitiince KPSS ile atanabilecegimi dustuniyorum.” (F= 56,08;
p<0,01), “Sosyal hizmet béliminden mezun olunca 6zel sektdrde is bulabilecegimi distntiyorum.”
(F= 71,10; p<0,01), “Sosyal hizmet boliminden mezun olan kigiler kendilerini gelistirdikten sonra
issiz kalmaz.” (F= 79,63; p<0,01) ifadelerine verdikleri cevaplara gére anlamli derecede
farklilagmaktadir. Uygulanan Games-Howel testi sonucuna gore “Sosyal hizmet boélimunu bitirince
is bulabilecegimi diglniyorum.” ifadesine, katilmiyorum ile katiliyorum arasinda bulunan 1,2,3,4

ve 5 secenedine 1 cevabini veren katilimcilarin 2, 3, 4 ve 5; 2 cevabini veren katilimcilarin, 3, 4 ve
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5; 3 cevabini veren katilimcilarin 4 cevabini veren katilimcilara gére umutsuzluk duzeyi daha
yuksektir. “Sosyal hizmet bolimani bitirince KPSS ile atanabilecegimi dustiniyorum.” ifadesine
katilmiyorum ile katihyorum arasinda bulunan 1,2,3,4 ve 5 segenegine 1 cevabini veren
katihmcilarin 2, 3, 4 ve 5, 2 cevabini veren katilimcilarin 3, 4 cevabini veren katilimcilara gére
umutsuzluk dizeyi daha yuksektir. “Sosyal hizmet bdliminden mezun olunca 6zel sektorde is
bulabilecegimi digstniyorum.” ifadesine katilmiyorum ile katiliyorum arasinda bulunan 1,2,3,4 ve 5
secenedine 1 cevabini veren katilimcilarin 2, 3, 4 ve 5, 2 cevabini veren katilimcilarin 3, 4 ve 5, 3
cevabini veren katihmcilarin 4 ve 5 cevabini veren katihmcilara gére umutsuzluk duzeyinin daha
yuksektir. “Sosyal hizmet boliminden mezun olunca 6zel sektérde is bulabilecegimi
dislndyorum.” ifadesine katiimiyorum ile katiliyorum arasinda bulunan 1,2,3,4 ve 5 segenegine 1
cevabini veren katihmcilarin, 2, 3, 4 ve 5, 2 cevabini veren katihmcilarin 3, 4 ve 5, 3 cevabini
veren katilimcilarin 4, 5 cevabini veren katilimcilara gére umutsuzluk diizeyinin daha dusik oldugu

bulgusuna ulagiimigtir.
Katilimcilarin Sosyal Hizmet Béliimiine Yénelik Tutumlarina iligkin Bulgular

Katiimcilarin BUO’den aldiklari puanlarin “Sosyal Hizmet bélimini isteyerek mi sectiniz?”
sorusuna verdikleri cevaba goére anlamli bir farkhlik gdsterip gdstermedigini bulmak amaciyla
badimsiz érneklem t testi yapiimigtir.

Tablo 8. Katilimcilarin “Sosyal hizmet bolimiini isteyerek mi segtiniz? sorusuna verdikleri
cevaplara gore yapilan t testi sonuglari.

E/H N % X o t p
Evet 1352 8492 75 4121 -
Toplam Puan Hayir 240 1508 934 4309 0338 000

*p<0,01

Tablo 7’de yer alan bulgular incelendiginde arastirmaya katilanlarin umutsuzluk dizeyleri “sosyal
hizmet bolimunl isteyerek mi segtiniz?” sorusuna verdikleri evet veya hayir cevaplarina goére
anlamli derecede farklilasmaktadir (t=-6,338; p<0,01). Buna gdre sosyal hizmet boliminu
isteyerek secgen katilimcilarin isteyerek se¢cmeyen katilimcilara gére umutsuzluk duzeyine iligkin

puan ortalamalari daha diguktur.

Katilimcilarin BUO’den aldiklari puanlarin sosyal hizmet bélimiine yénelik tutumlarina iligkin cesitli
ifadelere katilmiyorum ile katiliyorum arasinda bulunan 1 ile 5 arasinda segenekler arasinda yer
alan 1,2,3,4 veya 5 cevabina gére anlamli bir farklihk gésterip géstermedigini bulmak amaciyla tek

faktorli varyans analizi (One-Way Anova) yapilmigtir.
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Tablo 9. Katilimcilarin sosyal hizmet boliimiine yonelik tutumlarina iligkin gesitli ifadelere
verdikleri cevaplara gore yapilan ANOVA sonuglari.

N % X o F p Farkhhk**
“Is ve kariyer firsatlarini digtindiigimde sosyal hizmet boélimini cevremdeki diger kisilere de
oneririm.”

1 615 38,63 9,69 4,36 1>2,1>3, 1>4, 1>5
2 384 24,12 7,36 3,741 2>3, 2>4, 2>5

3 340 21,36 6,6 3,535 72,36 0,000 3>4

4 141 8,86 5,08 2,933

5 112 7,04 5,65 3,382

“Sosyal hizmet meslegini seviyorum.”

1 43 2,7 11,02 4,974 1>4, 1>5

2 37 2,32 9,7 4,606 2>5

3 120 7,54 9,34 3,925 18,31 0,00* 3>5

4 329 20,67 8,24 4,185 4>5

5 1063 66,77 7,26 4,054

“Sosyal hizmet bolimini okudugum igin pismanim.”

1 749 47,05 6,3 3,553 1<2, 1<3, 1<4, 1<5
2 282 17,71 7,77 3,908 2<3, 2<5

3 300 18,84 9,24 4,187 73,20 0,00* 3<5

4 109 6,85 8,9 4,011 4<5

5 152 9,55 11,37 4,446

“Sosyal hizmet egitimimi ¢ok iyi bir bicimde aldigimi distntyorum.”

1 234 14,7 9,55 4,48 1>2,1>3,1>4, 1>5
2 266 16,71 7,99 4,008

3 501 31,47 7,44 4,052 14,18 0,00*

4 358 22,49 7,34 3,98

5 233 14,64 7,13 4,309

*p<0,01, ** Tukey, *** Games-Howel

Tablo 9’da yer alan bulgular incelendiginde arastirmaya katilanlarin umutsuzluk duzeyleri puan
ortalamalari; “is ve kariyer firsatlarini digtindigiimde sosyal hizmet baliimiinii cevremdeki diger
kisilere de oOneririm.” ifadesine verdikleri cevaplara gore (F= 72,36; p<0,01), “Sosyal hizmet
meslegini seviyorum.” ifadesine verdikleri cevaplara gore (F= 18,31; p<0,01), “Sosyal hizmet
bélimint okudugum igin pismanim.” ifadesine verdikleri cevaplara goére (F= 73,20; p<0,01),
“Sosyal hizmet egitimimi ¢ok iyi bir bicimde aldigimi disunuyorum.” ifadesine verdikleri cevaplara
gore (F= 32,54; p<0,01) anlamli derecede farkhlagsmaktadir. Uygulanan Tukey testi sonucuna gére
“Is ve kariyer firsatlarini diisiindigiimde sosyal hizmet bolimini cevremdeki diger kisilere de
oneririm.” ifadesine katilmiyorum ile katilyorum arasinda bulunan 1,2,3,4 ve 5 segenegine 1
cevabini veren katihmcilarin 2, 3, 4 ve 5, 2 cevabini veren katilimcilarin 3, 4 ve 5, 3 cevabini veren
katilimcilarin 4 cevabini veren katilimcilara gére umutsuzluk diizeyi daha ylksektir. “Sosyal hizmet
egitimimi ¢ok iyi bir bicimde aldigimi disinuyorum.” ifadesine katiimiyorum ile katiliyorum
arasinda bulunan 1,2,3,4 ve 5 segeneg@ine 1 cevabini veren katilimcilarin 2, 3, 4 ve 5, 2 cevabini
veren katihmcilarin 1 cevabini veren katilimcilara gére umutsuzluk diizeyinin daha ytksek oldugu
bulgusuna ulasiimigtir. Yine uygulanan Games-Howel testi sonucuna goére “Sosyal hizmet
meslegini seviyorum.” ifadesine katiimiyorum ile katihyorum arasinda bulunan 1,2,3,4 ve 5
secenedine 1 cevabini veren katilimcilarin 4 ve 5, 2 cevabini veren katilimcilarin 5, 3 cevabini
veren katilmcilarin 4, 4 cevabini veren katilimcilarin 5 cevabini veren katilimcilara gére
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umutsuzluk dizeyi daha yiksektir. “Sosyal hizmet bélimini okudugum igin pismanim.” ifadesine
1 cevabini veren katilimcilarin 2, 3, 4 ve 5, 2 cevabini veren katihmcilarin 3 ve 5, 3 cevabini veren
katihmcilarin 5 ve 4 cevabini veren katilimcilarin 5 cevabini veren katilimcilara gére umutsuzluk

dizeyinin daha digik oldugu bulgusuna ulagiimigtir.
Katihmcilarin Sosyal Hizmete iliskin Gelecek Beklentisine Dair Bulgular

Katiimcilarin BUO’den aldiklari puanlarin sosyal hizmet béliimiine dair gelecek beklentisine iligkin
ifadelere katilmiyorum ile katiliyorum arasinda bulunan 1 ile 5 arasinda segenekler arasinda yer
alan 1, 2, 3, 4 veya 5 cevabina gére anlamli bir farkhlik gésterip géstermedigini bulmak amaciyla
tek faktorlli varyans analizi (One-Way Anova) yapilmistir.

Tablo 10. Katihmcilarin sosyal hizmet béliimiine dair gelecek beklentisine iligkin ifadelere
verdikleri cevaplara gore yapilan ANOVA sonuglari.

N % X o F p Farklilik
“Sosyal hizmet gelecegi olan bir meslektir.”
1 224 14,07 11,55 4,309 1>2,1>3,1>4, 1>5
2 228 14,32 8,69 3,95 2>3, 2>4, 2>5
3 475 29,84 7,39 3,868 7771 0.00* 3>4, 3>5
4 297 18,66 6,29 3,431
5 368 23,12 6,63 3,771
“Sosyal hizmet béliumina bitirdikten sonra bu alanda yiksek lisans yapmak istiyorum.”
1 244 15,33 8,82 4,579 1>4,1>5
2 179 11,24 8,51 4,194 2>4,2>5
3 306 19,22 8,07 4,234 9,69 0,000 3>5
4 303 19,03 7,42 3,851
5 560 35,18 7,12 4,064

“Sosyal hizmet béliminden mezun olduktan sonra mesleki olarak kendimi gelistirmeyi ve
alanimla ilgili egitim almay: dusundyorum.”

1 66 4,15 10,97 4,908 1>4,1>5
2 84 5,28 9,31 4,363 2>4,2>5
3 258 16,21 9,28 4,392 32,54 0,00* 3>4,3>5
4 443 27,83 7,74 4,046 4>5

5 741 46,55 6,82 3,786

*p<0,01, ** Games-Howel

Tablo 10’da yer alan bulgular incelendiginde arastirmaya katilanlarin umutsuzluk dizeyleri puan
ortalamalari; “Sosyal hizmet gelecegi olan bir meslektir.” ifadesine verdikleri cevaplara goére (F=
77,71;p<0,01), “Sosyal hizmet bolimuinu bitirdikten sonra bu alanda yiksek lisans yapmak
istiyorum.” ifadesine verdikleri cevaplara gére (F= 9,69; p<0,01), “Sosyal hizmet béliminden
mezun olduktan sonra mesleki olarak kendimi gelistirmeyi ve alanimla ilgili egitim almayi
dislndyorum.” ifadesine verdikleri cevaplara goére (F= 32,54; p<0,01) anlamh derecede
farkhlagmaktadir. Uygulanan Games-Howel testi sonucuna goére “Sosyal hizmet gelecegi olan bir
meslektir.” ifadesine katilmiyorum (1) ile katiliyorum (5) arasinda bulunan 1,2,3,4 ve 5 segenegine
1 cevabini veren katiimcilarin 2, 3, 4 ve 5, 2 cevabini veren katihmcilarin 3, 4 ve 5, 3 cevabini

veren katilimcilarin 4 ve 5 cevabini veren katilimcilara gdre daha yuksektir. “Sosyal hizmet
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béliminu bitirdikten sonra bu alanda yuksek lisans yapmak istiyorum.” ifadesine katiimiyorum (1)
ile katiliyorum (5) arasinda bulunan 1,2,3,4 ve 5 segenegine 1 cevabini veren katilimcilarin 4 ve 5,
2 cevabini veren katilimcilarin 4 ve 5, 3 cevabini veren katilimcilarin 5 cevabini veren katilimcilara
g6re daha ylksektir. “Sosyal hizmet béliminden mezun olduktan sonra mesleki olarak kendimi
gelistirmeyi ve alanimla ilgili egitim almayi dustuniyorum.” ifadesine katilmiyorum (1) ile katihyorum
(5) arasinda bulunan 1,2,3,4 ve 5 segenegine 1 cevabini veren katilimcilarin 4 ve 5, 2 cevabini
veren katilimcilarin 4 ve 5, 3 cevabini veren katilimcilarin 4 ve 5, 4 cevabini veren katiimcilarin 5
cevabini veren katiimcilara gbére umutsuzluk dizeyinin daha yuksek oldugu bulgusuna
ulasiimistir.

Tablo 11. Katihmcilarin “Gelecekte sosyal hizmet disinda ¢alismayi diisiindiigliniiz bagka
bir alan veya meslek var mi? sorusuna verdikleri cevaplara gore yapilan t testi sonuglari.

N % X o t p
Evet 802 50,38 8,08 4,278 \
ToplamPuan o 799 49,62 7,47 4.1 2,942 0,03

*p<0,05

Tablo 11°de yer alan bulgular incelendiginde arastirmaya katilanlarin “Gelecekte sosyal hizmet
disinda galigmayi disindiguniz bagska bir alan veya meslek var mi?” sorusuna verdikleri evet

veya hayir cevaplarina goére anlamh derecede farklilagmaktadir (t= -6,338;p<0,05).
4. TARTISMA

Erkek katilimcilarin umutsuzluk puan ortalamalari (x=8,39) kadin katihmcilarin puan ortalamalarina
(x=7,62) gore anlaml bir bicimde (t=2,915; p<0,01) daha yuksektir. Kizilgecit (2011) ve Sahin
(2015)in  Universite Ogrencileriyle yurattigl arastirmalarda da erkek katihmcilarin, kadin
katihmcilara gére umutsuzluk dizeyleri daha yuksektir. Kiziroglu (2012), Akbulut (2010)’'un 12.
siniftaki lise égrencileriyle yurattigu arastirmada kiz égrencilerin umutsuzluk dizeylerinin erkek
ogrencilerden daha digik bulunmustur. Ozmen vd. (2008)nin lise 6grencileriyle yurittigi
umutsuzluk ve umutsuzluk etkenlerini arastirdigi arastirmada, Sarag (2015)'1n Universite son sinif
ogrencileriyle yuruttigu arastirmada ve Angi (2018)'Iin Universite d6grencileriyle yuruttigu
arastirmasinda erkek ogrencilerin umutsuzluk dizeylerinin kadin 6grencilere gore daha yuksek
oldugu bulunmustur. Cam Celikel ve Erkorkmaz’'in 2008 yilinda Universite 1971 Universite
O0grencisinin  katihmiyla yurittigld arastirma bulgularinda da erkek 6grencilerin  umutsuzluk
dizeyleri kadin 6grencilere gére anlaml dizeyde daha yilksek bulunmustur. Benzer bir sonug
Deveci v.d. (2011)'nin 6grencilerle yurittigu arastirmada da goérilmektedir: Erkek 6grencilerin
umutsuzluklarinin kiz égrencilere gére anlamli dizeyde yuksektir. Gur v.d. (2014)'nin Universite
ogrencileriyle yaruttigu arastirmada da erkek dgrencilerin umutsuzluk dizeyi kadin égrencilerden
daha yuksek bulunmustur. Benzer bir sonug¢ Vidinlioglu (2010)’nun arastirmasinda da vardir;
ortaokulda egitim goren erkek dgrencilerin kiz 6grencilere gére umutsuzluk puanlari daha yiksek
bulunmustur. Ote yandan Sayar (2012)in Universite ddrencileriyle yirittiigi arastirmada kiz

ogrencilerin umutsuzluk puanlar erkeklerden daha yiksek bulundugundan bu arastirma 6zelinde
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farklidir. Brausch ve Muhlenkamp (2007)'in, Guler (2015)in Universite 6grencileriyle yuruttiga,
Sahin (2015)’in lise 6grencileriyle yurattugu, Altinsoy (2018)un da lise 6grencisiyle yurattigu

arastirmalarda ise umutsuzluk diizeyi ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklihga rastlaniimamistir.

Umutsuzluk dizeylerinin cinsiyete gore ele alindidi ¢esitli calismalarda kadinlara gére erkeklerin
umutsuzluk duizeyinin daha fazla oldugu goérulmektedir. Umutsuzlugun cinsiyet 6zelinde
farkllasmasi daha ¢ok toplumsal cinsiyet rolleri baglaminda yorumlanabilir. Tlrkiye gibi ataerkil
cinsiyet rollerinin gugli oldugu Ulkelerde erkegin Uzerindeki “aile reisi” olma, gegimden buyuk
Olcide sorumlu olma erkek katilimcilar Gzerinde bir baski unsuru olup umutsuzluk puanlarini
kadinlara gére anlamh d&lgide artirmis olabilir. Toplumda erkede yiklenen roller erkeklerde
umutsuzluk dizeyinin daha fazla olmasina neden olabilecedi baska bir ¢alismada da ifade
edilmektedir (Ozmen vd., 2008; Dereli ve Kabatas, 2009). Kicir (2017)'a gére de toplumsal cinsiyet
rolleri degismektedir. Erkek ailenin reisi, evin gecimini saglayan rolinden siyrilirken, kadinlar da
isglcu piyasasinda yer edinmektedir. Calisma hayatinda yer almak igin ¢abalayan kadinin igsiz
kalarak ev islerine geri ddnmek zorunda kalmasi igsizligin olumsuz etkilenmeden kurtulmasinin
aksine hapsolmasi anlamina gelmektedir. Bununla birlikte toplumsal cinsiyet baglaminda
erkeklerden beklenen iyi bir gelire sahip olma durumu erkekleri, kadinlara gore sosyal ve psikolojik
acidan daha olumsuz etkileyecedi degerlendirilebilir. Bu calismayla elde edilen sosyal hizmet
balimi égrencileri 6zelindeki bulgular da benzer sekilde degerlendirilebilir. Ote yandan Dursun ve
Ayta¢ (2009)'1n arastirmasinda ise kiz 6grencilerin erkeklere gére kaygl ve umutsuzluk dizeyleri
daha yiksek bulunmustur. Engelliler, yaslilar, ¢ocuklar ve miulteciler gibi toplumdaki bir¢ok
savunmasiz grupla birlikte calisan sosyal hizmet uzmanlarinin farklihklara saygi duymalari ve
cinsiyetin anlam ve yansimalarinin farkinda olmalar beklenmektedir (Korkmaz, 2020). Sosyal
hizmet toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasinda da énemli bir disiplindir (Sagsman Kayli, 2016).
Sosyal hizmet 6rnekleminde toplumsal cinsiyete iligkin yapilan c¢alismalar sosyal hizmet
ogrencilerinin toplumsal cinsiyete duyarli olmasinin énemine isaret etmektedir (Akgay ve Baser,
2018; Akcay ve Gurbuz, 2019; Kirlioglu, 2019). Calismada cinsiyete gére umutsuzluk dizeyinin
degismesine iligkin elde edilen bulgu toplumsal cinsiyet esitsizligi ve sosyal hizmette toplumsal

cinsiyet esitsizligine iliskin farkindaligin dnemini hatirlatmaktadir.

Katilimcilarin blyltk bir kismi (%97,74) bekar olup medeni duruma goére umutsuzluk puan
ortalamalar arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (t=-0,520; p<0,05). Bu durum Kizilgegit
(2011Y)’in, Finncik ve Girhan (2019)'in arastirma bulgulariyla benzerlik gostermektedir: bekarlar ve
evliler arasinda bir farklilagsma olmamakla birlikte dul bireylerin umutsuzluk dizeyleri anlamli
diizeyde daha dusiktir Ote yandan Karaman (2015)in spor yapan bireylerle ylrittigi
arastirmada da medeni durum ile umutsuzluk arasinda bir farklilagsmanin olmamasi, bu
arastirmada elde edilen bulgularla benzerlik gostermektedir. Dereli ve Kabatas (2009)in
arastirmasinda da evli olan dgrencilerin umutsuzluk puanlari yiksek ¢iksa da medeni durum ile

umutsuzluk arasinda anlamli bir iliski bulunamamigtir.
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Orgiin egitimde olan katilimcilarin umutsuziuk puan ortalamasi ile agikégretim-uzaktan egitim
tipinde egitim goren katilimcilarin puan ortalamasi arasinda anlamh bir farkhlik bulunmamaktadir
(t=1,087; p>0,05). Dolayisiyla 6rgiin egitim tiriinde egditim gérenler ile agik-uzaktan egitim tipinde
egitim gorenlerin umutsuziuk diizeylerine iliskin benzer yénlerin olabilecedi belirtilebilir. ileride
yapilabilecek orgun egitim ve acikogretim- uzaktan egitim turleri ile 6grenim gore 6grencilerin
karsilastinldigi farkh caligmalar bu noktaya daha fazla isik tutabilir. Sehman ve Yolcuoglu
(2020)'nun arastirmasinda acgikdgretim ile egitim alan sosyal hizmet 6grencilerinin verilen egitimi
%45,2 oraninda yeterli bulmuyor iken %41,7 ise kismen yeterli bulmaktadir. Verilen egitimi yeterli
bulanlarin orani ise sadece %13,1'de kaldigi dikkat ¢ekmektedir. Bununla birlikte 6gdrencilerin
%40,8'i mezuniyet sonrasi calisabilecekleri meslek grubu bilgisinin kendilerine verilmedigini
belirtmistir. Nitelikli bir egitim alamamak 6gdrencilerin umutsuzluk duzeylerini etkileyen bir unsur
olabilir. Ustiin vd. (2014)nin son sinifta bulunan 688 &grencinin katimiyla yiritilen
arastirmasinda alinan egitimin, ig yasami icin yeterli goren bireylerin umutsuzluk puanlarinin,
kararsizlar grubundakilere ait puanlara gbére anlamli bir bicimde daha dusuk bulunmustur.
Universite égrencilerinin ve sosyal hizmet bolimi dgrencilerinin igsizlik ve umutsuziuk durumu
Uzerine yapilacak arastirmalarda orgun ve agikdgretim programi 6zelinde degerlendiriimesi bu

bulgular neticesinde dnerilebilir.

Arastirmada kisinin kendisinin ya da ailesinin ekonomik durumunu iyi olarak algilamasi umutsuzluk
puaninda anlaml bir distse sebebiyet verdigi bulgusuna ulagiimistir (Tablo 4). Sara¢ (2015)'In
Universite ogrencileriyle yaptidi arastirmada da kendi geliri ya da ailesinin geliri disuk olan
katilimcilarin  umutsuzluk puanlarinin  yiksek oldugunu bulmustur. Angi (2018) Universite
ogrencileri ile yaptigi arastirmada, katilimcilarin kendi gelirlerinin ve hane gelirlerinin azalmasinin
umutsuzluk puanlarini arttirici etkisini tespit etmistir. Benzer bulgular Giltekin (2010) ve Pakdemir
(2011)’in catisma yasayan bolgelerde 6grenim goéren universite 6grencileriyle yaptigi arastirmada,
Karaman (2015)'in spor yapan bireylerle yuruttigl arastirmada, Kiziroglu (2012), Firincik ve
Gurhan (2019)'In ise bagimli bireylerle yurattigu arastirmada gorilmektedir. Bu arastirmalara
gore, dusuk ekonomik duzeydeki katihmcilarin orta ve yuksek ekonomik duzeyde olan bireylere
daha yuksek umutsuzluk duzeyinde oldugu bulunmustur. Vidinlioglu (2010)'nun ortadgretimdeki
Ogrencilerle yaruttigu calismada da disiUk-sosyoekonomik durumda olan &grencilerin diger
gruptaki 6grencilere gére umutsuzluk dizeyleri daha dusuktir. Tiumkaya vd. (2007)lerin KPSS’ye
girecek adaylarla yurattigu arastirmasiyla da ayni yondedir. Kizilgegit (2011)in Universite
Ogrencileriyle yaruttigu arastirmasinda ise sosyoekonomik yoénden “ortanin Ustlt” katilimcilarla
“‘diguk” katilimcilar arasinda 6nemli umutsuzluk puanlari bakimindan farkliliklar oldugu
bulunmustur. Guler (2015)’in Universite 6grencileriyle yurattigu arastirmasinda da bu bulgulara
benzer bicimde gelirinden memnun olmayan katilimcilara gére umutsuzluk puanlarinin yiksek
oldugu gérulmustir. Sahin (2015)'in lise 6grencileriyle ylruttiga arastirma bulgularinda da yetersiz
gelire sahip bireylerin umutsuziuklarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Yalgin ve Ozmen

(2019)in emekli astsubay katilimcilarla yaptigi arastirmada da gelir degiskenin umutsuzluk

720



Cay ve Akpinar

Uzerinde bir etkiye sahip oldugunu, zayif mali durumun umutsuzlugu arttirdigini bulunmustur. Tuna
(2018)'nin aragtirmasi da gelir diizeyinin digtkliginin BUO'niin alt boyutlarinda yiiksek puanlara
sebebiyet verdigini, diger bir ifadeyle umutsuzlugu arttirdigi goérilmistir. Benzer bir sonug
Tdmkaya (2005)'nin arastirmasinda bulunmustur; buna gére gelir ile umutsuzluk arasinda ters
oranti vardir. Déner (2018)'in 6zel lisede egitim gbren 6gdrencilerle yuriuttigu arastirmasinda aile
gelir durumunun iyilesmesi ile 6grencilerin umutsuzluk dizeyinin azaldigi gérdimuagtur. Enguren ve
Ehtiyar (2008)'1n arastirmasinda gelir diizeyi baglaminda babanin ¢alisma durumunun égrencilerin
umutsuzluk dizeyini etkilerken, annenin c¢alisma durumunun &grencilerin umutsuzluk dizeyini
anlamli bir bigimde etkilemedigi bulunmustur. Aba ve Mete (2018)'nin arastirmasinda vakif
Universitesinde 6grenim goren saglik yonetimi bélima égrencilerinin umutsuzluk dizeyleri devlet
Universitesinde 6grenim goren 6grencilere gére daha yiksek bulunmustur. Vakif Universitelerini
tercih eden 6grencilerin ekonomik duzeylerinin yliksek olmasina ragmen umutsuzluk duzeylerinin
yuksek c¢ikmasi umutsuziugu etkileyen faktorlerin karmasikligina isaret edebilir. Bu arastirma
neticesinde elde edilen bulgular ailenin veya bireyin kendisinin ekonomik durumunun umutsuziuk
puani agisindan énemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Gergeklestirilen bu ¢alismada
elde edilen bulgu, alan yazinda yer alan gesitli calismalarin sonuglari ile paralellik géstermektedir.
Ekonomik durum umutsuzluk diizeyi agisindan énemli bir etken oldugunun altini gizmektedir. Ote
yandan literatirde farkli sonuglar da goérmek muiamkindur: Dereli ve Kabatag (2009)in
arastirmasinda gelir durumu ve umutsuzluk arasinda anlamli bir iliskinin bulunmadigi ve

umutsuzlugu en fazla olan grubun geliri giderinden fazla olan grup oldugu bulunmustur.

Dordincu sinif égrencilerinin umutsuzluk puan ortalamalari anlamli bir bigimde 1., 2. ve 3. siniftaki
katilimcilara gbre daha yilksek oldugu bulgusuna ulagiimistir (Tablo 6). Bu bulguda dérdincu
siniftaki 6grencilerin umutsuzluk dizeyi diger siniflarda olan égrencilere gore daha fazla olsa da
Sayar (2012)'1n Universite 6gdrencileriyle yurattigu arastirma sonuglarindan farklidir. Cebeci vd.
(2020)'larina goére sosyal hizmet is bulmaya yonelik kaygli ve umutsuzluk duygusu yasayan
bélimler arasinda yer almaktadir. Doérdincid siniftaki katilimcilarin - diger sinifta  bulunan
katilimcilara gére umutsuzluk puan ortalamalarinin daha fazla olmasi mezuniyet sonrasi ¢aligma
olanaklarinin kisitl olmasindan, issiz kalma endiselerinden kaynaklanabilir. Ayrica katihmcilarin
mezun olunca igsiz kalinacaginin distndlmesi, is bulamama gibi farkli endiselerinin bu noktada
sosyal hizmet bolimu oOgrencilerinin mezun olmaya yaklastikga umutsuzluk duzeyini artirdigi
belirtilebilir. Yazar Aslan (2010)'in arastirmasinda dérdincu (son) sinif olan 751 &grenciyle
yurGtilmastir. Ogrencilerin umutsuzluklarinin 6grenim gorilen fakdltelere gére farkhlagtigi bununla
birlikte alinan egitime uygun bir is bulabilecegine inanan 0Ogrencilerim daha umutlu oldugu
bulunmustur. Ancak katihmcilarin  %15’i alinan egitime uygun bir is bulabilecegini
disinmemektedir. Sosyal hizmetin farkli muracaatgl kitlesi Uzerinde ¢alisilsa da Gibbs ve
Bankhead (2008)’in arastirmasinda da is glcu piyasasina katilmakta zorluk yasayan katilimcilarin

ise katilma konusunda umutsuzluk yasadiklari ortaya ¢ikmigtir. Tim bu baskilarla birlikte s6z
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konusu katilmcilar kendilerini stres altinda hissetmektedir. Arastirma sonuglarina gore yaygin
umutsuzluk, 6fke ve yabancilagsma duygulari, toplumda yiiksek issizlik oranlari ve diglik ekonomik

gelisme ile iligkilidir.

Katilimcilara is bulma endiseleri ve gelecekteki beklentilere iliskin sorulan sorulara verilen
cevaplara iligkin bulgular incelendiginde (Tablo 7), katilimcilarin blylk bir kismi mezun olduktan
sonra is bulabilecegini dislinmedigi anlasiimaktadir. Yine katihmcilarin buytk bir gogunlugu KPSS
ile atanabilecegini de distinmemektedir. Bu durum 6zellikle KPSS puani olmaksizin givencesiz
calisma bigimlerinden olan ek ders karsiligi ¢ahisma (Kirlioglu, 2020) ile birlikte disindldiginde
umutsuzluk puaniyla iligkili olarak 6zel sektdrdeki is ilanlarinin dnemini gdstermektedir. Baser
(2018)'in sosyal 6grencilerinin KPSS’ye hazirlik sureglerinin sosyal hizmet egitimine yansimalari

Uzerine yuruttdgu nitel arastirma bulgularinda da katihmcilar KPSS'’yi “zorunluluk” “garanti” ve

“kisa yol” temalariyla 6n plana ¢ikartmiglardir. Duygu boyutundaki bulgularda ise “umut” “stres”
“korku” ve hayal kirikligi temalari vurgulanmistir. Benzer sonuglar Sevim ve Altun’'un (2017) sosyal
hizmet dgrencileriyle yaptigi ¢alismada da yer almistir. Arastirmaya katilimcilarinin %46,2’si
sosyal hizmet bolimindn geleceginde umutlu iken %30,2’si ise umutsuzdur. Bu sonuglara benzer

bir bulgu Akgay ve Alpoglu (2020: 54)’'nun nitel arastirmasinda da yer edinmektedir:

“Yardimci kesim olmak varken yardim edilecek duruma dlismek aslinda insani ¢ok
fazla yipratan bir sey... Mesela sirekli (mit veren glgclendirme yaklasimiyla
mliracaatgisini gliclendirmeye calisan bu kesimin git gide (mitsizlige diismesi ¢ok aci

ve bunlardan biri de gergcekten benim” (Meryem)

Elde edilen bir bagka bulgu da katihmcilar sosyal hizmet bdéliminden mezun olan kisilerin
kendilerini gelistirdikten sonra issiz kalip kalmayacagina iligkindir. Katiimcilar kendini gelistiren
mezunlarin igsiz kalmayacagina yonelik bir disinceye sahip oldugu anlasiimaktadir. Bu durum ise
mesleki ve kigisel gelisimin onemli gorulduguni gostermektedir ve katilimcilarda da onemli bir
etken oldugu anlasiimaktadir. Buna goére mesleki ve kisisel gelisime iligkin tutumlar umutsuzluk
puaninda énemli bir etkiye sahip oldugu belirtilebilir. Kisisel ve mesleki gelisimler icin sosyal hizmet
egitimi slrecinde o6grencilerin bilimsel etkinliklere (sempozyum, kongre, panel vb.) katiimasi
6nemlidir (Erbay ve Sevin, 2013). Bu noktada sosyal hizmet egitiminin niteliginin arttirlmasi

elzemdir.

Katihmcilarin %84,92’si sosyal hizmet bolimidni isteyerek segerken sosyal hizmet bolimuni
isteyerek secmeyenlere gore isteyerek segenlerin umutsuzluk puani daha azdir (Tablo 8). Sosyal
hizmet bolumand isteyerek tercih etme ve segme katimcilarin  umutsuziuk puanini
farklilagtirmaktadir. Tablo 9’a goére katilimcilarin buytk bir ¢ogunlugu sosyal hizmet bolimanu
cevresinde yer alan kigilere onermekten uzak oldugu anlagiimaktadir. Ayrica sosyal hizmet
bolimunu gevresindeki kigilere 6nermekten uzak olanlarin umutsuzluk duzeyinin digerlerine gore
anlamh bir bicimde ylksek oldugu goérilmektedir. Umutsuzluk puani bu dogrultuda Kisilerin

cevrelerinde yer alan kisilere sosyal hizmet bolumund onerirken de etkili oldugu degerlendirilebilir.
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Umutsuzluk puani dustikge katilmcilar cevrelerinde yer alan kisilere sosyal hizmet bolimana
onermeme egilimi gostermektedir. Katihmcilarin buydk bir kismi sosyal hizmet bolimund sevdigini
belirtmektedir (Tablo 9). Sosyal hizmet meslegini sevmek umutsuzluk puaninda énemli bir etkiye
sahiptir ve umutsuzluk agisindan bireylerin egitimini aldigi meslegi sevmelerinin 6nemine isaret
etmektedir. Yine benzer sekilde katilimcilarin baylk ¢ogunlugu sosyal hizmet bdlimini okudugu
icin pisman dedildir. Bu durum sosyal hizmet bélimi égrencilerinin umutsuzluklarinin yaninda
glgli bir yan olarak ele alinabilir. Sosyal hizmet bélimi okudugu igin pisman olmayan
katihmcilarin pisman olanlara gére umutsuzluk puanlari anlaml bir bigimde daha dusiktir. Aba ve
Mete (2018)'nin saglik yonetimi bélimu égrencileriyle yurattigu arastirmada 6grencilerin durumluk
ve surekli kaygl dizeyleri bu bolimu tercih etmeleriyle artarken umutsuzluk dizeyleri bakimindan
bir farklilagsma bulunmamistir. Sosyal hizmet bélimunU severek isteyerek se¢me, egitim alma bu
noktada genclerin pismanlik ve umutsuzluk diizeylerinde etkilidir. Benzer bir sonug da Ozgelik
Kaynak ve Oztuna (2020)'nin arastirmasinda da bélime isteyerek gelen égrencilerin umutsuziuk
dizeyi bdlime istemeyerek gelen dgdrencilere gére daha disik bulunmustur. Ailelerinin program
segimine muidahale etmesi neticesinde kendi istegiyle bolumlerini segemeyen o6grencilerin
umutsuzluk puanlarinin daha yiksek oldugu bulunmustur (Kugik, Usta ve Torpus, 2019).
Katilimcilardan sosyal hizmet egitimini ¢ok iyi bir bicimde aldigini digstnenler disinmeyenlere
gbre daha az umutsuzluk dizeyine sahip oldugu bulgusuna ulasiimaktadir. Benzer bir sonug
Ungiiren ve Ehtiyar (2008)'In arastirma bulgularinda da bulunmustur. Buna goére egitimden
memnun olan 6grencilerin umutsuzluk puanlarinin egitimden memnun olmayan 6grencilere goére
daha duguk oldugu bulunmusgtur. Elde edilen bu bulgu umutsuzluk dizeyinin sosyal hizmet
egitimini etkileyebilecek bir faktor olduguna isaret etmektedir. Kisilerin mesleki algilarinin olumlu
olmasi, mesleklerini sevmeleri ve mesleklerine duyduklari baglilik, meslekleri hakkindaki
daglncelerinin olumlu olmasi; gelecek beklentilerini de olumlu etkilemekte dolayisiyla da
umutsuzluk dizeyleri diusmektedir. Akalin (2006)'1n 6gretmen adaylar ile yaptigi arastirma da
ayni dogrultudadir. Bu arastirma bulgusuna yakin bir bigimde Cif¢i (2018)’nin kabin ekibi tyeleriyle
yuruttigu arastirmada katilimcilarin kariyer yapabileceklerine iligkin disinceleri ile umutsuziuk
dlzeyleri arasinda negatif yonlt bir iligkinin oldugu, dider bir ifade ile kariyer yapabileceklerine

inananlarin umutsuzluk diizeylerinin de distigu bulunmustur.

Katilimcilarin sosyal hizmet bélimuine dair gelecek beklentisine iliskin ifadelere verdikleri cevaplar
ve umutsuzluk duzeylerine iliskin bulgular irdelendiginde genel olarak sosyal hizmete iligkin
gelecek beklentisi arttikca umutsuzluk puani azalmaktadir. Sosyal hizmeti gelecegi olan bir meslek
olarak ifade etme durumuna gére umutsuzluk puan ortalamalari farklilagmaktadir. Yine sosyal
hizmet boélumdnd bitirdikten sonra bu alanda yiksek lisans yapmak isteme durumuna goére
umutsuzluk puanlan farklilagmaktadir. Sosyal hizmet béliminden mezun olduktan sonra mesleki
olarak kendini gelistirmeyi ve alanla ilgili egitim almayi disinme umutsuzluk puaninda etkilidir.

Katihmcilarin sosyal hizmet bélimine dair gelecek beklentisine iliskin ifadelere katiimiyorum (1) ile
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katihyorum (5) arasinda verdikleri yanitlara genel olarak yorumlandiginda bireylerin kendilerini bu
alanda gelistirmek ve bu alanda egitim almaya devam etme istedi icerisinde oldugu
anlagiimaktadir. Elde edilen bulgular sosyal hizmet bdlimine dair gelecek vaatlerinin dogrudan
dgrencilerin motivasyonlarini ve umutsuzluk dizeylerini etkiledigi anlagiimaktadir. Sosyal hizmet
bdlim mezun sayilarinin 2011 yilindan sonra hizli bir bicimde artmasi, istihdam olanaklarinin
azalmasi, KPSS ile atamalarin sinirl hale gelmesi gibi nedenle sosyal hizmet bolumu
ogrencilerinin gelecege dair bakig agisini etkileyerek 6grencilerin is bulma kaygisini ve umutsuzluk
dizeylerini arttirmaktadir (Cebeci vd., 2020). Sevim ve Altun (2017)’in yaptigi ¢alismada sosyal
hizmet o6grencilerinin gelecek kaygisinin yuksek oldugu ve istihdam olanaklarinin yeterli olmadigi
ifade edildigi bertilmektedir. Elde edilen bulgular bu bilgilerle paralellik gdstermekte ve umutsuzluk
dizeyinin fazla olmasinda igsizlik ve istihdam durumlarina isaret etmektedir. Sosyal hizmet
béliminun is olanaklarinin égrencilerin bolimua tercih etme nedenleri arasinda énemli bir faktor
oldugu degerlendirildiginde boélim dgrencilerinin siureg icerisinde yasayabilecekleri umutsuzluk ve
istihdam kaygisi onlarin egitim sirecini de énemli bir sekilde etkileyecektir. 2011 yilindan itibaren
sosyal hizmet bolimU mezunlarinin sayisinin hizla artmasi, agilan bolumlerde okuyan 6grenci
sayisinin artmasl, sosyal hizmet uzmanlarinin istihdam olanaklarinin azalmasi, kamuya atanma
KPSS puanlarinin yikselmesi, yuksekdgretim mezunlarinin igsizlik oranlarinin dizeyi sosyal
hizmet bdlimlerinde okuyan 6grencilerin gelecege dair bakis acilarini olumsuz etkilemektedir
(Alptekin vd., 2017; Isikhan vd., 2016). Sosyal hizmet bdlimune ait bu durumlar ve elde edilen
bulgular bir butiin halinde degerlendirildiginde sosyal hizmet bdlimu dégrencilerinin umutsuzluk
dizeyinin istihdam durumu ve is beklentisiyle ilgili oldugu degerlendirilebilir. Dogan (2018)'In
arastirmasinda da benzer sonuglar gérmek mimkuinduir. Sosyal hizmet 6grencilerinin %90,7’sinin
mezun olduktan sonra igsiz kalma kaygisi yasadigi, sosyal hizmet bolumun gelecegine yonelik ise
orta diizeyde umuda sahip olduklar bulunmustur. Ote yandan 6grencilerin meslegin gelecegine
yonelik olarak karamsarlik diizeyleri ise 10 (izerinden 5,7 bulunmustur. istihdam olanaklari
bakimindan sosyal hizmete gore daha avantajli olan hemsirelik bolima 6grencileri ise is bulma
konusunda sorun yasamayacaklarini disinduklerinden issizlik endisesi yasamadiklarini ifade
etmislerdir ancak is bulma endisesi yasayan grupla is bulma endisesi yasamayan grup arasinda

umutsuzluk puani agisindan anlamli bir farklilik bulunmamistir (Erdogan ve Akin, 2016).

“Gelecekte sosyal hizmet diginda galismayi diusinduginiz bagka bir alan veya meslek var mi?”
sorusuna katihmcilar %50,38 oraninda evet, %49,62 oranina hayir cevabi vermiglerdir. Evet
cevabi veren katilimcilarin umutsuzluk puani hayir cevabi veren katilimcilara gére daha fazladir.
Bu durum katilimcilarin umutsuzluk dizeyi arttikga farkli alan ve islere dogru ydneldigine isaret
etmektedir. Dinger (2013)’in 6gretmen adaylari ile yaptidi arastirmada 6gretmenlik meslegine
yonelik olumlu algisi olan 6grencilerin, umutsuzluk dizeylerinin disik oldugu bulunmustur.
Kisilerin mesleki algilarinin olumlu olmasi, mesleklerini sevmeleri ve mesleklerine duyduklari
bagllik, meslekleri hakkindaki dusuncelerinin olumlu olmasi; gelecek beklentilerini de olumlu

etkilemekte dolayisiyla da umutsuzluk diizeyleri digmektedir. Akalin (2006)'1n 6gretmen adaylari
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ile yaptig1 arastirma da ayni dogrultudadir. Bu arastirma bulgusuna yakin bir bi¢cimde Cifci
(2018)'nin kabin ekibi Uyeleriyle yurattugl arastirmada katiimcilarin kariyer yapabileceklerine
iliskin dusunceleri ile umutsuzluk diizeyleri arasinda negatif yonli bir iligkinin oldugu, diger bir ifade

ile kariyer yapabileceklerine inananlarin umutsuzluk diizeylerinin de distigu bulunmustur.
5. SONUC

Sosyal hizmet boélimi 6grencilerinin is bulma endiseleri ve umutsuzluk diizeylerini anlama ve
cesitli degiskenlerle irdeleme amaciyla ydrutilen bu ¢alismada elde edilen bulgular alanyazinda

yer alan gesitli arastirmalar ve sosyal hizmet 6zelinde tartigiimigtir.

Sosyal hizmet bolimu 6grencisi olan katihmcilarin umutsuzluk dizeyi cinsiyet, ekonomik durum,
ogrenim gordukleri sinif gibi gesitli demografik degiskenlere gbére anlamh bir bigimde
degismektedir. Ayrica katihmcilarin is bulma endisesinin umutsuzluk dizeyinde etkili oldugu, is
bulma endisesi olan katilimcilarin is bulma endigsesi olmayan katilimcilara gbére daha fazla
umutsuzluk dizeyine sahip oldugu bulgusuna ulagiimigtir. Diger yandan sosyal hizmet bdlimine
iliskin olumlu tutumlara sahip olanlarin, sosyal hizmete dair olumlu gelecek beklentisi olanlarin
olmayanlara gore umutsuzluk dizeylerinin daha disik oldugu anlasiimaktadir. Genel olarak
sosyal hizmete dair olumlu tutuma sahip olanlarin umutsuzluk dizeyinin olmayanlara gore daha az

oldugu anlagilmigtir.

Elde edilen bulgular sosyal hizmet bolimua icin 6grencilerin istihdam olanaklarinin ve gelecek
beklentisinin umutsuzluk agisindan énemli oldugunun altini ¢izmektedir. Ayrica elde edilen bulgular
sosyal hizmet egitimi slrecinde d6grencilerin sosyal hizmete dair sahip oldugu tutum, beklenti,
gelecege yodnelik kaygl, is bulma umudu gibi durumlarin umutsuzluk dizeyinde etkili oldugunu
gOstermektedir. G6z ardi edilmemesi gereken bir husus da Oxenfeldt (1943)'in modelinde isaret
ettigi gibi; bireyler igsizlik ve buna bagli umutsuzlukla kargi karsiya kaldiklarinda, akil ve beden
saghgi igcin uygun bir alternatif olarak genellikle serbest meslege yoneldiklerini varsayar
(Akhumenkhan vd., 2013). Dolayisiyla sosyal hizmet alaninda istihdam bulamayan yetismis insan
glcu daha dugslk nitelik gerektiren islerde vasifsiz ya da dusuk Gcretli galisan konumuna disme

tehlikesi ile kargi karsiyadir.

Nitelikli bir sosyal hizmet egitimi ve akademik disiplini igin sosyal hizmet 6grencilerinin beklenti,
umut ve tutumlarinin 6nemli oldugu degerlendirildiginde sosyal hizmette istihdam olanaklarinin
6nemi gbzden kaciriimamalidir. Sosyal hizmet 6grencilerinin nasil bir egitim aldigi kadar bu
sirecte sosyal hizmete dair tutum ve gelecek beklentisi de 6nemlidir. istihdama ydnelik
¢6zllmeyen sorunlar gelecek kaygisini arttirarak bireylerin sosyal hizmetten uzaklasmasina ve

sosyal hizmetin niteliginin digsmesine neden olacaktir.
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ARASTIRMAYA iLISKIN ETIK BILGILER

Yurutllen bu calismada arastirmaya katilmak isteyenlere arastirmanin amaci ve konusu hakkinda
bilgi verilmistir. Arastirmaya katilmak isteyenler gerekli aciklamalari okuyup onayladiktan sonra

arastirmaya katilabilmiglerdir. Arastirmaya katilanlardan bilgilendiriimis onay alinmistir.
YAZAR KATKI ORANI

Yurutllen galismada ilk yazar ¢calismanin tasarlanmasi verilerin toplanmasi ve verilerin analizinde,
tartisma kisminin yazilmasinda katki vermistir. Caligmada ikinci yazar alan yazinin taranmasinda

ve verilerin toplanmasinda, tartisma kisminin yazilmasinda katki vermistir.
CATISMA BEYANI

Yuruttlen bu calismada bilinen bir ¢gikar ¢catismasi bulunmamaktadir.
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Cay ve Akpinar

EK1: Katiimcilarin Universite ve Fakiilte/Yiiksekokul Bilgileri

Universite Fakiilte/Yiiksekokul Sayi
Akdeniz Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi 2
Adiyaman Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 19
Adnan Menderes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 58
Afyon Kocatepe Universitesi Uygulamali Bilimler Yiksekokulu 2
Altinbas Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 2
. oo Acikogretim Fakultesi 12

Anadolu Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi 55
Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 38
. . Acikogretim Fakultesi 64
Ataturk Universitesi Beseri ve Sosyal Bilimler Fakultesi 28
Avrasya Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 4
Bagkent Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 31
Binali Yildirim Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 81
Bingdl Universite Fen Edebiyat Fakultesi 44
Biruni Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 9
Bitlis Eren Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 14
Celal Bayar Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 113
Cumbhuriyet Universitesi Edebiyat Fakultesi 46
Diizce Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 21
Firat Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 9
Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 3
Glmisghane Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 58
Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi 25
istanbul 29 Mayis Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 20
istanbul Arel Universitesi Saglik Bilimleri Ylksekokulu 8
istanbul Aydin Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi 10
istanbul Esenyurt Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi 15
istanbul Geligim Universitesi Saglik Bilimleri Ylksekokulu 19
istanbul istinye Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi 2
istanbul Kent Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi 3
istanbul Medeniyet Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6
istanbul Medipol Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi 33
istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 19
istanbul Universitesi AUZEF /
Saglik Bilimleri Fakultesi 20

izmir Katip Celebi Universitesi Saglik Bilimleri Fakiltesi 10
Kahramanmaras Siitcii imam Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi 2
Karabik Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 73
Kirikkale Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 10
Kocaeli Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 11
KTO Karatay Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Fakultesi 13
Lefke Avrupa Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 12
Maltepe Universitesi insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi 12
Mehmet Akif Ersoy Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 57
Necmettin Erbakan Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 30
Nisantasi Universitesi iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi 55
Ondokuz Mayis Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 15
Recep Tayyip Erdogan Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 37
Saglik Bilimleri Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 15
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EK1 (Devami): Katiimcilarin Universite ve Fakiilte/Yiiksekokul Bilgileri

Universite Fakiilte/Yiiksekokul Sayi
Sakarya Universitesi Fen Edebiyat Fakultesi 39
Selguk Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 74
Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 27
Uluslararasi Kibris Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 17
Usak Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 49
Uskiidar Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi 46
Yakin Dogu Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 19
Yalova Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 58
Yildirim Beyazit Universitesi Saglik Bilimleri Fakultesi 11
Toplam 1592
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