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Oz

Kamu yonetiminde son doénemlerde yapilan reform diizenlemelerinin temelini acgiklik, tarafsizlik,
dirastlik, seffaflik gibi ilkeler olusturmaktadir. Kamu ydnetiminde hizmetlerin daha kaliteli sunulmasinda,
kamuya olan glivenin saglanmasinda etik konusu 6ne ¢ikmaktadir. CUnkd kamu yodnetiminin etkin
islememesindeki en énemli engel etik disi uygulamalar ve davraniglardir. Bu nedenle ilkemizde etik disi
uygulamalari engellemek, yonetimde etik degerlerin benimsenmesini saglamak tzere kurumsal anlamda
diizenlemeler yapilmaktadir. Bu konuda atilan en somut adimlardan birisi 5176 sayith Kanun’un kabul
edilmesidir. Bu kanun ile kamu ydnetiminde etik kiltiirin benimsenmesini ve gelismesini saglamak icin
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu kurulmustur. Bdylece kamu ¢alisanlarinin hizmetlerini yerine getirirken
uymalart gereken etik ilkeler kapsaminda hareket etmeleri beklenmektedir. Kamu kurumlarinda etik
kiltirtn gelismesi aynt zamanda yeni kamu ydnetimi anlayisinin temel dinamikleri arasindadir. Kamuda
etik anlayisin gelismesi ile kamu kurumlarinda yolsuzluk, kayirmacilk, riisvet gibi yanhs uygulamalarin
oniine gecilebilecektir. Bu calismanin amaci, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu kararlar Gzerinden kurulun
islevselligini kurul kararlari Gzerinden okumaya calismaktir. Calismada kamu ydnetiminde etik kaltarin
gelistirilmesine katkida bulunmak amaciyla &neriler getirilmistir. Calismada Kurul’'un aldigi kararlarin
yillara gére dagilimlari incelendiginde 2013 yilindan sonra Kurul’a yapilan basvurularda disisler yasandigi
sonucuna ulagiimistir. Bunun da en temel nedeni olarak Kurul Kararlarinin Resmi Gazete’de yayinlanmasi
uygulamasinin kaldirilmasi olarak dustnilmektedir. Vatandaslarin kamu ydnetimine olan glivenlerinin
saglanmasinda Kurul’un etkisi géz ardi edilmemelidir. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’nun kendisinden
beklenen etkiyi olusturmasi icin dénemin sartlari kapsaminda genel yapisinin ve etki alanmin yeniden
glncellenmesi  gerektigi dusiinilmektedir. Kurul'un yonetimde etik kdlttrin gelismesi konusunda
farkindalik ¢alismalari yGrattGga tespit edilmigtir.
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READING THE THE ETHICAL CULTURE IN PUBLIC ADMINISTRATION THROUGH
THE ETHICS COMMITTEE DECISIONS OF PUBLIC OFFICERS

Abstract

It forms the basis of recent reform movements in public administration principles such as openness,
impartiality, honesty, transparency. The issue of ethics in public administration comes forward in
providing better quality services and ensuring public confidence. Because the most important obstacle to
the effective functioning of public administration is unethical practices and behaviors. Institutional
arrangements are made in our country to prevent unethical practices and to ensure the adoption of ethical
values in management. One of the most concrete developments in this regard is the adoption of Law No.
5176. With this law, the Public Servants Ethics Committee was established to ensure the adoption and
development of ethical culture in public administration. Thus, it is expected comply with ethical principles
while performing their duties from public employees. The development of ethical culture in public
institutions is also among the basic dynamics of the new public administration approach. With the
development of ethical understanding in the public sector, it will be possible to prevent wrong practices in
public institutions such as corruption, nepotism, bribery. The aim of this study is to examine the
functionality of the board through the decisions of the Public Servants Ethics Committee. In the study,
suggestions were made in order to contribute to the development of ethical culture in public
administration. When the distribution of the decisions taken by the Board according to the years is
examined in the study, it has been concluded that there has been a decrease in the applications made to
the Board after 2012. The most fundamental reason for this is considered to be the abolition of the
practice of publishing the Board Decisions in the Official Gazette. The influence of the Board in ensuring
citizens' confidence in public administration should not be ignored. In order for the Public Servants Ethics
Committee to achieve the expected effect, it is thought that its general structure and sphere of influence
should be updated again within the scope of the conditions of the period. It has been determined that the
Board carries out awareness studies on the development of ethical culture in management.

Keywords: Ethics, Public Servants Ethics Committee, Ethical Culture, Ethical principles, Law No. 5176

GRS

Giintimiizde ortaya cikan yozlasmalar bazen kurumsal alanlarda da kendini géstermektedir.
Kurumlardaki yozlasmalar, kamu kurumlarina olan giivenin sarsilmasina neden olabilmektedir.
Kamu kurumlarinda bu gibi durumlarin yasanmasinin nedenleri arasinda hukuk sisteminin
ozelligi de onem tasimaktadir. Hem toplumsal hem de kurumsal alanda ortaya ¢ikan hukuki
yaptirimlarin yani sira etik anlayisin da benimsenmesinin gerekliligini ortaya koymaktadir
(Aydin ve Demirtas, 2020: 3). Kamu y6netimine olan giivenin saglanmasinda etik konusu énemli

bir konudur. Ozellikle de toplumsal ve kurumsal anlamda yasanan usulsiizliiklerin
engellenmesinde etik anlayis1 6nemlidir.

Kamu kurumlarinda hizmet sunan bazi ¢alisanlar; riisvet alma, yolsuzluk konularina dahil
olma, hizmet sunduklar1 kesim arasinda esitlik ilkesine aykir1 davranma ve buna benzer
davranislarda bulunabilir. Kamu kurumlarinda bazen liyakat ilkesinin yerine kayirmaciligin,
kamu yararinin gozetilmesi ilkesinin yerine kisisel c¢ikarlarin o6ne ¢ktigi durumlar
olabilmektedir. Kamu yonetiminde yozlasmaya iliskin davranislar kimi zaman artis
gosterebilmektedir. Kamu yonetiminde bu tiir etige aykir1 davranislarin bulunmasi, Tiirkiye’de
kamu yonetimi yapisinin elestirilere konu olmasina sebep olmaktadir. Bu husus, kamu
yonetiminde etik konusunun 6neminin tizerinde durulmasina ortam hazirlamis ve bu egilimdeki
calismalarin son zamanlarda artisin olmasina neden olmustur (Kogak ve Yiiksel, 2010: 74).

Kamu yonetiminde etik konusuna yodnelimin kamu yonetimine yoneltilen elestirilerin
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azalmasinda etkili olacagi diistiniilmektedir. Boylece liyakate bagl yonetim anlayisi, kamu
yararinin gozetilmesi, kurumlarda iizerinde durulan ilkeler olarak kabul gorecektir.

Etik ilkelerin uygulanabilmesi, iilkelerin refah seviyelerinin 6nemli géstergeleri olarak kabul
gormektedir. Devletin yonetilmesine etkili sistemlerin etik kurallarini uygulamasi, ayni zamanda
siyasal sistemin etkinliginin artmasinda da énemli bir isleve sahiptir. Kamu kurumlarinda etige
aykir1 davranislarin engellenmesi i¢in etik ilkelerin uygulamaya yansimasi, daha agik ve seffaf
bir yonetim anlayisinin uygulanmasi i¢in zorunluluk durumuna gelmistir. Devlete olan glivenin
saglanmasinda, kamu kurumlarinda etik ilkelerin uygulanmasi 6nemli rol iistlenmektedir.
Tilrkiye’de de kamu kurumlarinda etik yonetim anlayisinin gerekliligi konusunda c¢alismalar
yapilmis, bu konuda farkl diizenlemeler yapilmistir. Biitiin toplumlar etkileyen yolsuzluk ve
risvet durumlarinin gerek ulusal gerekse de uluslararasi alanda islerin yerine getirilmesi
konusunda 6nemli kisitlamalarin ortaya ¢iktig1 gériilmustiir (Usta ve Arslan, 2020: 224).

Toplumlarin bilgi toplumuna gecisi ile beraber devletin istiindeki baskilar artmaya
baslamistir. Gelinen durumda, devletin kamusal yetkisini kullandig1 durumlarda yalnizca kamu
yararini degil, kamu yararini saglayacak etik degerleri iceren standartlarin olusturulmasi ve bu
standartlara uygun davrandigini vatandaslar ile paylasmasi, bunun da denetlenmesi siirecini
vatandasa a¢ik duruma getirmesi beklenmektedir (Kog, 2019: 1602).

Diinyada yasanan gelismelere bagh olarak yasanilan kotii yonetim uygulamalarini, etige
aykirt davranislarin 6nlenmesi amaciyla yeni olusumlarin ortaya ciktigi goriilmektedir.
Turkiye’'de etige aykirt uygulamalar énlemek amaciyla 2004 yilinda 5176 sayili Kanun kabul
edilmistir. Kanun'un geregi olarak Kamu Gorevlileri Etik Kurulu kurulmustur. Yine bu kanuna
bagh olarak etik davranis ilkelerinin diizenlendigi Kamu Gorevlilerinin Uymas1 Gereken
Davranislar1 Hakkinda yoénetmelik uygulamaya konulmustur. Bu amaci gergeklestirmek
amaciyla 2004 yilinda Kamu Goérevlileri Etik Kurulu kurulmustur. Boylece Tiirkiye’de de etik
konusunda kurumsallasma yoniinde gelismeler yasanmis ve kamu gorevlilerinin uymak zorunda
olduklarn etik ilkeler yasal zemine kavusturulmustur. Kamu Gérevlileri Etik Kurulu, kamu
calisanlarinin uymasi gereken kurallari, bu kurallarin uygulanmasini saglamakla ytikiimli
kilinmistir. Ayrica etik kiiltiiriin Tirkiye'de benimsenmesini ve yayginlasmasini saglamak iizere
calismalar yapmakla sorumlu tutulmustur. Bu husustan hareketle ¢alismanin amaci; Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu kararlar tzerinden Tiirkiye’deki etik kiltiiriinii okumaktir. Calismada
kamu yonetiminde etik kavraminin ne ifade ettigi aciklanarak, Kurul’'un almis oldugu kararlar
incelenmistir. Kurul'un aldig1 kararlar iizerinde Turkiye'de etik yonetim anlayis1 lizerinde
¢ikarimlarda bulunulmustur.

1. KAMU YONETIMINDE ETiK KAVRAMI

Genel olarak, “etik” denince kisinin aklina davramis kurallari, tutum ve davranislar icin
kilavuzlar, baskalariyla iliski kurma veya dogru ile yanlis, iyi ile kotii arasindaki fark: bilmek icin
gerekli kurallar gelmektedir (Markham, 2007: 1). Etik, bir toplumda yazili olmayan ancak
uyulmadig takdirde yasal sonuglar kadar yaptirim giicii bulunan kurallar toplulugudur. Bir
kurumda ise uyulmasi gereken kurallarin belirlendigi, uyulmadig1 takdirde yasal olarak
sonugclari olan kurallar toplulugunu ifade etmektedir. Burada tizerinde durulmasi gereken husus,
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kisilerin ya da kurumlarin herhangi bir yaptirim giiciinii dikkate almadan icsellestirilmis olarak
kurallara uymalaridir. Bu durum gergeklesir ise kurumlarda ve toplumda etik kiltiirtin
benimsendiginden so6z edilebilir.

Etik, iyi kamu politikasinin olusturulmasi icin 6n kosullar1 saglasa da etigin 6gretilemeyen
bir sey oldugu séylenmektedir. Kamu yonetiminde etik; akil yliriitme, hesap verebilirlik, yasallik,
diirtstliik ve yanit verebilirlik olarak anlasilan kamu ¢ikarina dayali olarak devlet memurlarinin
davranislarinin dtesine gegcmektedir. Etik ayn1 zamanda devlet kurumlarina ve kamu yonetimi
yetkililerine duyulan giiveni etkileyen 6nemli bir faktordiir (Fuertes, 2021, s. 258).

Son yillarda, kismen genel olarak kamu yonetimi reformuna ve daha spesifik olarak Yeni
Kamu Ydnetimi'ne tepki olarak, kamu yonetiminde etik yonetimine olan ilgide etkileyici bir artis
goriilmektedir. Bu reformlar, hem devlet icinde hem de devlet kurumlar ile 6zel sektor
kuruluslar1 arasinda rekabetin baslatilmasini, performans yonetimi sistemlerinin kullanilmasini,
yoneticinin roliiniin yoneticiden kamu girisimcisine doniistiiriilmesini ve kalite y6netimi
aracglarinin ve miisteri odakli bir yaklasimin getirilmesini icermektedir. Bu ayni zamanda
toplumun degisen degerlerine de bir tepki olarak goriilebilir. Vatandaslar hiikiimete karsi
giderek daha iddiali ve talepkar olmaktadir. Aym1 zamanda yoOneticinin, muhatap oldugu
vatandaslara karsi bir tiir dogrudan yatay hesap verme sorumlulugunu da talep etmektedirler.
Bu kapsamda etik yonetimi, kamu gorevlilerinin ahlakindaki degisiklik yontindeki bu ve diger
taleplerle basa ¢ikmanin bir yolu olarak ifade edilebilir (Maesschalcs, 2004, s.2-3). Hiiklimetler
ve uluslararas1 kuruluglar, yolsuzlukla miicadele araci olarak kamu yonetiminde ytliksek
standartlar ve degerler, etik ve davranis bicimlerinin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesine dikkat
cekmektedir. Tiim bu faktorler kamusal yasamin etik altyapisinin temel bilesenleridir. Ekonomik
Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tarafindan tanimlanan etik altyapisi terimi, istenmeyen
davranislara karsi diizenleme yapmaya ve kamu goérevlilerinin iyi davranislarini tesvik etmek
icin tesvikler saglamaya yonelik bir dizi arag ve siireci ifade eder. (Dmochowski vd., 2019, s. 4).

Diinyada ve Tiirkiye’de kotl yonetim uygulamalari, etige aykir1 davranislar, yolsuzluk gibi
sorun alanlarn yillardir kamuoyunun giindemini olusturmakta, cogu zaman olusan ekonomik
krizlerin sebebi olarak kabul edilmektedir (Gokge ve Orselli, 2011: 48). Yonetim anlayisindaki
degisimlere, iletisim teknolojisindeki ilerlemelere bagh olarak vatandaslarin bilgi edinme ve
denetleme yol ve yontemleri gelismis, bu noktada kamu yonetiminde yapilan faaliyet ve isleri
daha fazla denetleyebilme durumuna gelmislerdir. Bu hususta kamu ydnetiminin vatandas ve
devlet arasindaki iliskilerinin daha saglikh ytriitiilmesi i¢cin daha hassas davranmasi, yaptiklari
biitiin is ve islemlerin etik ilkeler kapsaminda degerlendirmeye tutulmasi gerekir (Akdeniz,
2019: 30). Kamu c¢alisanlarinin eylem ve faaliyetlerinin teknolojideki gelismeyle beraber
denetlenebilir duruma gelmesi hizmetlerin verimliligini etkileyecektir.

Kamu yodnetiminin etkili ve verimli bir sekilde calismasini saglayacak faktorlerin basinda
etik degerlere gore yonetilen bir yonetim yapisi1 gelmektedir. Vatandaslarin kamu y6netimine
olan giivenlerinin olusmasi, kamusal kaynaklarin ekonomik ve yerinde kullanilmasi, kaynaklarin
adaletli bir sekilde dagitilmasinda bu tiir yonetim anlayisinin etkisi 6nem tasimaktadir (Aydin ve
Demirtas, 2020: 2). Boylece kaynaklarin daha adaletli dagilimi miimkiin olacaktir.
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Etik dis1 davranis, toplumun birlikte yasamasi amaciyla zamanla ortaya ¢ikmis, genel olarak
kabul edilen norm, ilke ve kurallarin ihlal edilmesi ve vatandaslar tarafindan genel olarak kabul
gormeyen, olumsuz olarak algilanan davranisi belirtmektedir. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'nun
verdigi kararlarda ve Kamu Gorevlileri Etik Davramis ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik'te ifade edilen diirtstliik, tarafsizlik, nezaket, adalet, savurganhk gibi
ilkelerin ihlal edilmesiyle olusan davranislar etige aykir1 davranis seklinde belirtilmektedir
(Altun vd., 2013: 35). Belirtilen bu ilkeler ayni zamanda yeni y6netim anlayisinin temel
dinamiklerini olusturmaktadir. Ozellikle 1980’li yillardan sonra yeni yénetim anlayis1 geleneksel
yOnetim anlayisinin yerini almaya baslamistir.

Yeni Kamu Yonetimi anlayisi seklinde kabul goren ve Tiirkiye'yi de etkileyen bu yaklasim ile
toplumun isteklerine karsi daha hassas; katilimcilik, esitlik, agiklik, tarafsizlik gibi ilkelere 6nem
veren yeni bir hizmet anlayisi ortaya cikmistir. Bu yeni ydnetim anlayisinda, kurumlar,
orgitleri, bireyleri yonlendiren etik kurallara daha c¢ok 6zen gosterilmekte, bu degerler
kapsamindaki yonetim anlayisinin yolsuzluklar1 engellemede, kaliteli hizmet sunma anlayisinda
ve kurumlara olan gilivenin saglanmasinda etkili olacagi anlayis1 kabul gérmektedir (Bozkurt,
2010: 49). Kamu gorevlilerinin etik davranislari, ¢alisanlarin gérev ve sorumluluklarini yerine
getirmesini kolaylastirdig1 gibi, yonetim faaliyeti yliriiten kurum ve kuruluslarin imajin1 da
gelistirir (Fejzullahu ve Batalli, 2019, s. 269).

Bu anlayisin yansimalari Tiirkiye’de 2003 yilindan sonraki dénemlerde yeniden yapilanma
calismalari ile kendini hissettirmistir. Etik kurallarin yasal bir zemine kavusturulmasinda 4982
sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile 5176
sayili Kamu Goérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Hakkinda Kanun, Kamu Gorevlileri Etik Davranis
Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmelik gibi diizenlemeler mevcuttur ve kamu
yonetiminde zihniyetin degismesi bakimindan 6nemli diizenlemelerdir (Yortikoglu, 2012: 278).
Bu diizenlemeler ile kamu yonetiminde etige aykir1 eylem ve islemlerin engellenmesi
hedeflenmistir.

2. KAMU GOREVLILERI ETiK KURULU

2004 yiiinda 5176 sayili Kanun ile kurulan Kamu Gorevlileri Etik Kurulu; kamu
calisanlarinin uymak zorunda olduklari saydamlik, tarafsizlik, diiriistliik, hesap verebilirlik, gibi
etik davranis ilke ve kurallarini belirlemek iizere yonetmelik olusturmak, etige aykir1 davranis
ilkelerinin tespit edilmesi iddiasiyla re’sen veya yapilacak basvurular tlizerine gerekli inceleme
ve arastirmay1 yapmak, arastirmanin sonucunu ilgili makamlara bildirmek, kamu y6netiminde
etik kiiltliriin yerlesmesini saglamak t{izere bu konuda yapilacak ¢alismalar1 desteklemek, 3628
sayili Kanun kapsaminda gerektigi zaman verilen mal bildirimlerini incelemek, kamu ¢alisanlari
bakimindan hediye alma yasaginin sinirlarini belirlemek ve en az genel mudiir veya esiti
seviyesindeki iist diizey kamu ¢alisanlari tarafindan alinan hediyelerin listesini gerektigi zaman
her takvim yilinin sonunda bu ¢alisanlardan istemek ile yetkili kihinmistir. Kurul, 11 kisiden
olusmaktadir. Kurulun tyelerinden birisi Baskan olmakta ve Cumhurbaskan: tarafindan
secilmektedir. Kurul ilk toplantisini 2004 yilinda yaparak faaliyetlerine baslamistir. Ancak
Cumhurbaskani, Tiirkiye Biiytik Millet Meclisi tyeleri, Tirk Silahli Kuvvetleri ve yargi
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mensuplar ile iiniversiteler Kurul'un inceleme alani disindadir (Kamu Goérevlileri Etik Kurulu,
2022).

Kurulda gorev yapan tiyelerin gorev siiresi dort yildir. Siiresi dolan tiyeler Cumhurbagkani
tarafindan tekrar secilebilmektedir. Herhangi bir kurul tyesinin gorev siiresi dolmadan
gorevlerine son verilmesi miimkiin degildir. Fakat tiyelerin, ciddi bir hastalik veya engellilik
durumlar1 sebebiyle is yapamamalar1 ya da atamaya yonelik gerekli sartlar1 kaybetmeleri
durumunda, atandiklar1 yonteme gore siireleri dolmadan gérevden alinabilirler. Uyelerin, gorevi
kotiiye kullanmak ya da yiliz kizarticr bir suctan dolayr mahkiim olmalari durumunda ise
Cumhurbaskani’nin onay1 ile gérevden alinirlar. Gorevden alinmasi sebebiyle ya da stresi
dolmadan herhangi bir neden ile bosalan Kurulun iiyeligine bir ay icerisinde Cumhurbaskani
tarafindan tekrar atama yapilmaktadir. Bu sekilde goreve baslayan liye, yerine atanmis oldugu
lyenin gorev siiresini tamamlamis olur (Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun, 2004).

Kurula ya da yetkili disiplin kurullarina basvuru; kamu kurum ya da kuruluslarinda etik
davranis ilkelerinin ihlalinin tespiti durumlarinda, en az genel miidiir ya da esiti konumundaki
kamu calisanlar1 hakkinda Kurul'a bagvuru yapilabilir. Unvanlarin hangilerinin genel miidiir esiti
olarak kabul edilecegi kurum ya da kuruluslarin tegkilat yapisinda ve sunduklar1 hizmetlerin
6zelligi goz onilinde bulundurularak Kurul tarafindan belirlenir. Diger kamu calisanlarinin, etik
davranis kurallarinin ihlal edilmesi iddiasi ile yapilacak basvurularda, ilgili kurumlarin yetkili
kilinmis disiplin kurullarinda, Kurul aracilig: ile ¢ikarilan yonetmeliklerde tespit edilen etik
davranis ilkelerine aykir1 olup olmadigi arastirilir. Degerlendirmenin sonucunda alinan kararin,
ilgililere ve basvuru sahibine bildirilmesi gerekir. Basvurular ise, 3071 sayili Dilekce Hakkinin
Kullanilmasina Dair Kanunda belirlenen ilkeler kapsaminda, medeni haklar1 kullanma ehliyetine
sahip olan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari ile Turkiye'de ikamet eden yabanci gercek kisiler
tarafindan yapilabilir. Fakat kamu c¢alisanlarini karalama amaci tasiyan, hakli bir nedene
dayanmayan, basvuru konusuyla ilgili yeterli seviyede bilgi ve belge sunulmamis olan
basvurular degerlendirmeye alinmamaktadir. Yargl organlar: tarafindan goriilmekte olan veya
yargl makamlari tarafindan karara baglanan uyusmazliklar ile ilgili Kurul’a ya da yetkili disiplin
kurullarina basvuru yapilamamaktadir. inceleme esnasinda yargi makamlarina basvuruldugu
ortaya cikan basvurularin islemi durdurulmaktadir. Kurul, kendisine yapilan basvurular etik
kurallarin ihlal edilip edilmedigi hususunda arastirmasini yapmaktadir. Kurul, kendisine sikayet
ya da ihbar yoluyla yapilan basvurulari en gec¢ li¢ ay icerisinde sonuclandirmalidir (Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi1 Ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas:1 Hakkinda Kanun,
2004).

Bakanliklar ve diger kamu kurum veya kuruluslari, Kurul’'un basvuruya iliskin konu ile ilgili
olmak sartiyla istenilen bilgi ve belgeleri vermekle ytkiimli kilinmistir. Kurul, bu Kanunun
kapsamina giren kuruluslardan ve 6zel kuruluslardan ilgili temsilcileri ¢cagirip bilgi alma hakkina
sahiptir (Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun, 2004).

Kurul'un kurulmasindan itibaren etik kiltiriin gelistirilmesi ve etik davranis ilke ve
kurallarinin benimsenmesi amaciyla bir¢cok faaliyet gercgeklestirmis ve bu alanda
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akademisyenlerle birlikte Avrupa Birligi fonlar1 ile desteklenmis projeler yuriitmiistiir. Kurul
kamu kurumlarinda etik liderler ve egiticilerin yetistirilmesi amaciyla bir¢ok egitim faaliyetleri
gerceklestirmistir. Kurul, kanunun yayimlandigi giin olarak kabul edilen 25 Mayis’1 ise Etik Giinii
olarak belirlemistir (Kocak ve Yiiksel, 2010: 86).

3. KAMU GOREVLILERI ETiK KURULU KARARLARININ iNCELENMESi

Kamu kurumlarinda etik kiiltiiriin yerlesmesi, etik davranis kurallarinin belirlenmesi gibi
kurula 6nemli sorumluluklar yiiklenmistir. Yonetmelikte etik davranis ilke ve kurallar1 “Gérevin
yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci, halka hizmet bilinci, hizmet standartlarina uyma, amag
ve misyona baghlik, diirtistliik ve tarafsizlik, sayginlik ve giiven, nezaket ve saygi, yetkili
makamlara bildirim, ¢ikar ¢atismasindan kaginma, gérev ve yetkilerin menfaat saglamak amaciyla
kullanilmamasi, hediye alma ve menfaat saglama yasagi, kamu mallart ve kaynaklarinin kullanimi,
savurganliktan kacinma, baglayict aciklamalar ve gercek disi beyan, bilgi verme, saydamlik ve
katilimcilik, yoneticilerin hesap verme sorumlulugu, eski kamu gorevlileriyle iliskiler ve mal
bildiriminde bulunma” olarak belirtilmistir. Kurul'un islevselliginin ortaya konulmasinda Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu'nun almis oldugu kararlarin istatistiki verilerinden hareket edilebilir.
Denetleme fonksiyonu bakimindan sinirli bir alanda ¢alismalar yiiriiten Kurul, son zamanlarda
aldig1 kararlar nedeniyle elestirilmekte, etkinligi tartisilmaktadir. Kurul’'un aldig1 kararlara
dikkat edildiginde etik ihlal kararlarinda diisiisiin oldugu goriilmektedir (Usta ve Arslan, 2020:
234-238). Kurul'un aldig1 kararlarda yasanan diisilislerin nedenleri arasinda, vatandaslar
arasinda farkindaligin az olmasi ve alinan kararlar bakimdan baglayici olmamasi gibi etkenler
siralanabilir.

Anayasa Mahkemesinin 4/2 /2010 tarihli kararinda 5176 sayili Kanun’un Kurul kararlarinin
Resmi Gazetede yayinlanmasina dair ilgili maddesi (3. Fikrasi) iptal edilmistir. Boyle bir
diizenleme ile Kurul'un yaptirim giiciintin elinden alindig1 diisiiniilmektedir. Bu diizenleme ile
aslinda sorun olusturan alan diizeltilmis goriinmektedir. Clinkii Anayasa Mahkemesinin ilgili
kararinda belirtildigi gibi Kurul'un kararlari icrai 6zellik tasimadigi icin mahkeme karari ile iptal
edilebilmesinden dolay: telafi edilemeyecek magduriyetlere neden olabilmekteydi. Ornegin,
Kurul'un vermis oldugu herhangi bir etik ihlali karar1 Resmi Gazetede yayinlansa, sonrasinda
mahkeme tarafindan iptal edilse boyle bir durumda kamu personeli yargi kararina karsin telafi
edilemeyecek itibar kayb1 yasayabilecektir. Bu bakimdan konuya dair maddenin iptalini
elestirmek yerine bundan sonra Kurul kararlarinin etkinliginin nasil saglanabilecegi konusunda
Oneriler gelistirilmesi daha ¢ok 6nem arz etmektedir. Yapilan bu diizenlemenin ardindan Kurul
etik ihlal kararlarinin isim ve kurum isimleri verilmeden Kurul’'un web sayfalarinda yayinlama
yolunu se¢mistir. Fakat secilen bu yontem beklenen etkiyi gostermekten uzaktir. Ciinkii Kurul'un
aldig1 etik ihlal kararlar1 web sayfasinda ilan edilmekte ancak alinan bu kararin hangi kamu
personeli icin alindigi konusu belirsiz oldugu i¢in vatandaslar ve kamuoyu icin ilgi
uyandirmamaktadir. Alinan bu kararin kamu c¢alisanlar1 i¢in bir yaptirim olmasi niteligini
tasimaktan uzak oldugu kabul edilmelidir (Akdeniz, 2016: 70). Alinan kararlar baglayicilik
ozelligi tasimamasi, vatandaslarin Kurul’a basvurma konusunda isteksiz olmalarina neden
olmaktadir. Vatandaslar baska kurum ya da yontemlere basvurmaktadir.
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Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'na basvuru konularinda degisimlerin oldugu gézlenmektedir.
2010 yilinda yolsuzluk konusu ikinci sirada yer alirken; kayirmacilik konusu doérdiinci sirada
bulunmaktadir. 2011 yilinda ise kayirmacilik konusu ikinci sirada yer almaktadir. 2010 yilina
gore 2011 yilinda yolsuzluk iddialar1 azalirken kayirmacilik konusunda artis olmustur. Bunun
yaninda gorevi ihmal ve gorevi kotliye kullanma iddialarinda 2010 yilina gére 2011 yilinda bir
azalma s6z konusudur. Bu durumda Kurul'un bir gelisme gosterdigini soylemek zor olmaktadir.
Etik dis1 uygulamalarda bir konuda azalma séz konusu iken diger etik disi konuda artis
yasanmustir. Ozellikle de 2011 yilinda kayirmacihigin en yiiksek yasandig, ise alimlarda, gorevde
ylkselmelerde liyakat ilkesi yerine kayirmacilik agir basmis; insanlar kendi egitimlerini
gelistirmek yerine kendilerine bir referans bulma gayreti icerisine girmislerdir. Bu durum ise
Kurul'un merkeziyet¢i anlayisin ve biirokrasinin agirligi altinda oldugunu gostermektedir
(Yiiksel-inal, 2012: 113). 2020 yi1linda yayinlanan faaliyet raporu incelendiginde Kurul’a yapilan
basvuru konularinin en fazla “Genel Etik Davrams Ilkelerine Aykirihk” konusunda yapildig
dikkat c¢ekmektedir. Bunu “Kayirmacilik/Ayrimcilik”, “Psikolojik Yildirma” ve “Gorev ve
Yetkilerin Menfaat Saglama Amaciyla Kullanilmas1” konularinda en fazla sikayetin yapildigi
soylenebilir (Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, 2020).

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan 5176 sayili Kanun ve bu kanuna bagh olarak
cikarllan Kamu Goérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik kapsaminda, Kurul’a yapilan basvuru iizerine ya da resen inceleme ve arastirma
yapilmaktadir. Kurul’'un kuruldugu yildan itibaren yapilan basvurular ve sonug¢larini incelemek,
Kurul'un islevselliginin ve iilkemizdeki etik kiiltiiriin gelismesini hangi yonde etkileyecegi
hususunda genel bir bilgi vereceginden hareketle yillar itibari ile Kurul’a yapilan basvurular ve
sonuglarini incelemek faydali olacaktir.

Tablo 1: Kamu Gérevlileri Etik Kuruluna Yapilan Bagvuru Sayisi ve Yapilan islemler

200 200 200 200 200 201 201 201 201 201 201 201 201 201 201 Topla
5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 m

Toplam 78 47 64 114 115 311 305 243 326 218 126 145 126 126 132 2476
Basv. Say.

Inceleme 14 16 14 11 39 109 75 64 83 44 36 39 22 50 18 634
ye Alinan

Basvuru

Sayisi

Etik ihlal 0 0 0 1 6 30 9 10 9 6 7 5 5 6 3 97
Karari
Verilenler

Kaynak: Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, 2020.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'na 2005-2019 yillar1 arasinda yapilan basvurulara yonelik toplam
2476 basvuru yapilmistir. Kurul’'un inceleme kapsamina giren toplam 731 basvuru ile ilgili 97
basvuru hakkinda etik ihlal kararn verildigi tespit edilmistir. Etik ihlal karari1 verilen
basvurularin yillara gére dagilimlar1 incelendiginde 2010 yilinda 30, 2011 yilinda 9, 2012
yilinda 10, 2013 yilinda ise 9 etik ihlal karan verildigi goriilmektedir. Daha sonraki yillarda
distislerin yasandigr goriilmektedir. Bu durumunun, Kurul'un kararlarinin kamuoyu ile
paylasilmasi kararinin kaldirilmasindan kaynaklandigi sdylenebilir.
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Tablo 2: Kamu Gérevlileri Etik Kuruluna Yapilan Bagvurularin Konularina Gére Dagilimi

Kamu Gorevlileri Etik Kuruluna Yapilan Basvurularin Konularina Gére Dagilimi

2120 |20 [ 20 [20 (20 (20 [20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 | Topl
0| 06 |07 |08 |09 10 | 11 12 13 14 | 15 16 | 17 18 | 19 | am
0
5
Gorev ve  Yetkilerin | 2| 9 5 25 10 47 57 33 63 27 15 9 9 9 2 341
Menfaat Saglama | 1
Amaciyla Kullanilmasi
Kayirmacilik/Ayrimcilik 712 3 11 18 32 55 26 43 87 26 25 18 15 12 380
Genel Etik Davrams | 1| 8 4 14 |20 (46 |34 |56 |36 |7 12 | 28 | 43 | 41 | 45 | 404
ilkelerine Aykirihik 0
Psikolojik Yildirma 6|2 12 10 [ 13 | 32 54 [ 26 |45 [ 25 |26 [30 [22 [20 |21 344
Cikar Catismasi 415 8 18 23 41 21 25 46 28 13 14 3 2 4 255
Yolsuzluk/Usulsiizliik 7112 | 4 13 15 [ 35 53 17 [ 26 | 23 16 [ 13 |9 12 |7 272
Bilgi Edinme Hakkinin | 3| 2 2 5 5 10 |17 |27 |26 |11 2 7 6 4 9 127

[hlali

Kamu Mallar1 ve | 6| 2 20 |14 | 8 24 |5 7 12 | 4 2 3 0 2 13 122
Kaynaklarinin ~ Hizmet

Gerekleri Disinda

Kullanilmasi

Savurganhk 010 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 3
Kapsam Dis1 [ 0Of O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 10 20
iddialar/Talepler

Digerleri 415 6 4 3 44 |19 26 29 6 14 16 16 9 5 196
Toplam Bagvuru Sayis1 | 7| 47 | 64 | 11 11 31 30 24 | 32 21 12 14 | 12 12 12 246

8 4 5 1 5 3 6 8 6 5 6 6 0 4

Kaynak: Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, 2020.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'na 2005-2019 yillar1 arasinda yapilan basvurularin sayisi
2464’tir. Tablo incelendiginde ilk yillarda yapilan basvurularin sayisinin az oldugu
gorilmektedir. Bu durumda Kurul’'un yeni olusturulan bir kurum olmasinin etkisinin oldugu
diisiiniilmektedir. Kurul’a 2010 yilinda toplam 311 basvuru yapilmis, 2011 yilinda 305 basvuru
yapilmistir. 2013 yilinda Kurul’a toplam 326 basvuru yapilmis, 2014 yilinda 218 basvuru
yapimustir. izleyen yillarda Kurul'a yapilan basvurularda diisiisler yasanmistir. Bu diisiislerin
temel nedenlerden birinin, 2012 yilinda Anayasa Mahkemesi'nin Kurul'un aldig1 kararlarin
Resmi Gazete’de yayinlanmasina iliskin hitkmii kaldirmasi oldugu diisiiniilmektedir.

Tablo 3: Basvurularin Unvanlara Gére Dagilimi

Bagvurularin Unvanlara Gére Dagilimi

200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 201 | 201 | 201 | 201 | 201 | 201 | 201 | 201 | 201 | 201 | TOPL
5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 AM

TBMM/Cumhr. | 0 0 0 0 0 1 1 0 2 0 1 1 0 0 0 6
Genel Sekreteri

o
o
o
o
o
w

Dev.Den.Kur.Uy | 0 0 2 0 0 1 0 0 0 0
esi

Miistesar 1 0 0 0 0 1 3 10 7 0 1 3 0 6 1 33
Miistesar Yrd. 0 1 1 0 0 3 3 0 1 3 0 4 0 1 0 15
Genel Miidiir 7 6 2 7 8 23 27 26 20 8 16 7 7 15 7 186
Tef.Kur.Bag 2 1 0 3 0 3 2 3 4 1 1 2 0 1 2 25
Vali 2 2 2 1 3 9 6 6 20 5 9 7 6 4 4 86
Kaymakam 3 0 1 1 4 8 9 9 10 6 7 5 8 4 2 77
Biiyiiks. Bel. 0 0 0 0 2 11 4 1 1 3 2 1 1 5 0 31
Bas.

Kaynak: Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, 2020.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’'na 2005-2019 yillar1 arasinda yapilan basvurularin unvanlara
gore dagilimlari incelendiginde biitiin yillarda genel olarak genel miidiir unvanindaki basvuru
sayisinin oldugu gorulmektedir. Yillara gore basvurularin unvanlarina gére dagilimlarinda en
ylksek 186 basvuru ile genel miidiir olmustur, en az basvuru sayisi da Devlet Denetleme Kurulu
Uyesine ait bagvuru olmustur.
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Tablo 4: Etik ihlali Kararlarinin ihlal Edilen Etik ilkelere Gore Dagilimi

Etik [hlali Kararlarinin ihlal Edilen Etik ilkelere Gore Dagilimi

200 (20 [ 20 {20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 | 20 | TOPL
5 06 |07 (08 |09 |10 |11 |12 |13 |14 |15 |16 |17 |18 | 19 | AM

Gorevin 1 3 3 1 8
Yerine
Getirilmesin
de Kamu
Hizmeti
Bilinci

Halka 1 1 2 1 1 1 7
Hizmet
Bilinci

Hizmet 5 1 3 4 1 14
Standartlari
na Uyma

Amag Ve 1 4 1 1 7
Misyona
Baghlhk

Diirtistlik 1 1 21 |5 8 8 6 5 2 3 5 3 68
Ve
Tarafsizhik

Sayginlik Ve 5 16 |9 7 6 5 6 4 2 6 2 68
Giiven

Nezaket Ve 1 1 1 1 4
Sayg1

Mal 0
Bildiriminde
Bulunma

Kaynak: Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, 2020

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’'na 2005-2019 yillarn arasinda ihlal edilen etik ilkelerine gore
yapilan bagvurularin dagilimlari incelendiginde en ¢ok ihlal edilen etik ilkenin; 68 basvuru ile
“diiriistlik ve tarafsizhik” ile “sayginlik ve gliven” oldugu goriilmiistiir. En az ihlal edilen etik
ilkesi ise hicbir basvurunun yapilmadigi “mal bildiriminde bulunma” ilkesinin oldugu
goriilmektedir. Bu tabloya gore Kurul’a en ¢ok; kamu kurumlarina giliven, tarafsizlik ve
diirtstliik konularinda sikayet olmaktadir. Ortaya ¢ikan bu durum vatandaslarin kurumlara olan
glivenlerinin azaldigini géstermektedir.

Tablo 5: Yillar itibariyle Kamu Denetgiligi Kurumu’'nun Performans Gostergeleri

Performans Gostergeleri 2021 2022 2023
Basvuru sayisindaki artis orani %10 %10 %10
KDK tarafindan verilen dostane ¢dziim karar1 sayisi 997 3000 3300
Tavsiye kararlarina uyum orani %79,28 %80 %81
Kabul edilebilir basvurularin tiim bagvurulara orani %?26,88 %28 %30
Bilgilendirme Biirosunun bilgilendirdigi kisi sayis1 25.376 100.650 102.000
KDK’nin toplumdaki taninirlik orani %60 %65 %68

Kaynak: Kamu Denetgiligi Kurumu 2022-2026 Stratejik Plan1 yararlanarak olusturulmustur.

Kamu Denetgiligi Kurumu'nun yillar itibariyle performans gostergeleri incelendiginde,
Kurum tarafindan ¢6zlime kavusturulan dostane ¢6ziim karar sayisinin 2021 yilinda 997 sikayet
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basvurusu dostane c¢6ziim ile karara baglanmis; 2023 yilinda ise 3300 sikayet basvurusu
dostane ¢oziim ile karara baglanmistir. Kurum tarafindan alinan kararlara uyum oraninin da
yillar itibariyle artis gosterdigi gozlenmistir. Ayrica Kurum’un kuruldugu yildan giiniimiize
kadar yapmis oldugu calismalar, sempozyum, uluslararasi diizeyde diizenlenen kongre, sosyal
medya hesaplarinda yapilan paylasimlar sonucunda toplumdaki taninirlik oraninin da gittikge
arttig1 gozlenmektedir.

Kurul'un kurulmasindan giiniimiize kadar yapilan basvurular ve sonuglar1 genel olarak
degerlendirildiginde, Kurul'un en basta yeni kurulan bir kurum olmasi nedeniyle kamuoyu
tarafindan fazla bilinmedigi icin basvuru sayilarinin diger yillara gore daha az oldugu
gozlenmektedir. Ancak daha sonra Kurul'un kararlarinin Resmi Gazete’de yayinlanmasindan
sonra kamuoyu tarafindan diger yillara goére farkindaligi saglanarak Kurul'a yapilan
basvurularda O6nemli oranda artislar olmustur. Daha sonra yapilan diizenleme ile Kurul
kararlarinin Resmi Gazete’de yayinlanmasi usuliiniin kaldirilmasindan sonra Kurul'un
islevselliginin kamuoyu tarafindan benimsenmedigi icin Kurul’a yapilan basvurularda énemli
oranda diistislerin yasandigi goriilmektedir.

Sonug olarak, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu kararlarinin yaptirim giiclintin sonlandirilmasi,
sonraki siirecte kaldirilan yaptirim giliclinlin yerine alternatif ¢6zlimlerin sunulmamasi,
yasalarda Kurul'un yaptirim giiciiniin yeniden tesis edilmesi yoniinde herhangi bir diizenlemeye
gidilmemesi, Kurul'un inceleme ve arastirma islevinin gittikce azalmasina, basvuru sayilarinda
ciddi oranda diislislerin yasanmasina, Kurul’'un kamuoyu tizerindeki etkisinin ve sayginliginin
azalmasina sebep olmustur. Bu bakimdan Kurul'un sahip oldugu yapisi1 ve yasal diizenlemeler
kapsaminda kendisine gelen etik ihlal kararlarini tam anlamiyla inceleme, arastirma yapmasi
konusunda sorun yasadigini sdéylemek yanlis olmaz. Bu durum, Kurul’'un kamuoyu tizerindeki
etkisinin azalmasina, islevselliginin sorgulanmasina ortam hazirlamaktadir (Akdeniz, 2016: 72).

4. YONETIMDE ETIK KOLTUR; KAVRAM, TANIM VE iCERIK BAKIMINDAN
INCELENMESi

Yonetimde etik kiiltiirti, kavrami heniiz 25 yildir var olan yeni bir kavramdir (Shafritz vd.,
2005). Yonetimde etik, kuruluslarin etik kiiltiir gibi tanimlanabilir kiilttirlere sahip oldugunu
ileri siirer. Kurumsal etik kultiirii, bir kurulusun tyelerinin etik degerlere iliskin ortak
inanglardir. Kurumsal etik kiiltiirdi, isletme, yonetim ve muhasebe alanlarinda o6rgiit-birey
merkezli calismalarda 6nemli bir kavram olmasina ragmen, kabul edilmis ve birlesik bir tanima
bile sahip degildir (Chadegani ve Jari, 2015, s.52). Yonetimde etik kiiltiir{i, bir kamu yonetimi
kurulusunun stirdiiriilebilir bir sekilde faaliyet gostermesini saglar (Riivari vd., 2012, s. 311).

Akademisyenler etik konusunu 6rgiitsel baglamda ilging ve dnemli bulurken, ayni zamanda
yonetimde etik kiiltiiriin, stirdiiriilebilir performanslarinda kritik bir rol oynadigi kuruluslarin
kendi icinde de giderek daha fazla kabul gormektedir. Siirekli degisen is ortaminda, kuruluslar
catisan deger ve cikarlarla ilgili zorluklarla karsilasir ve bu durumlar1 basarili bir sekilde
karsilayabilmek icin yol gdsterici ilke ve normlara ihtiya¢ duyarlar. Kuruluslarda yolsuzluk,
ayrimcilik, hile ve sahtekarlik gibi suiistimaller bireylere, kuruluslara ve aym zamanda
toplumlara zarar verir. Yasal standartlar, deger beyanlar1 ve davranis kurallar1 kuruluslar i¢in

1
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o6nemlidir c¢iinkii bunlar, uygun davranis i¢cin kurumsal veya organizasyonel cergeve saglar.
Ancak kurumsal bitiinligiin insast ve siirdiiriilmesi, yalmzca yasalarin ¢ikarilmasi ve
kamuoyuna ag¢iklamalarda bulunulmasindan daha fazlasini gerektirir. Durum bdéyle olunca,
yonetimin kendi kiiltiiriiniin, etik davranislarin yaratilmasinda, gelistirilmesinde ve yonetimin
etik kiiltliriinin somutlastirilmasinda énemli bir roli vardir (Riivari ve Lamsa, 2014, s.2-3).

Yonetim siireci ve 6zellikle kurumsal 6nceliklerin belirlenmesi, yonetim icin 6nemli goériinen
degerleri belirleyerek etik performansin elde edilmesini etkiler. Yonetimde etik anlayisin farkina
varan yoneticiler, kurum kiiltliriinde diger degerlerin yani sira etigin de 6nemini agikea kabul
edebilirler. Ancak yine de bu degerlerin kurumdaki calisanlar tarafindan agikca anlasilacak ve
tutarli bigcimde takip edilecek sekilde iletilmesi kolay degildir. Bu nedenle, kurum yoneticilerinin
etik degerleri destekleyen beyanlari, yonetim kararlariyla tutarl bir sekilde giiclendirilmelidir
(Longenecker, 1985, s. 69).

Calisanlarin etik olmayan davranislarinin hem resmi hem de resmi olmayan orgiitsel
baglamsal degiskenlerden etkilendigi soylenebilir. Resmi orgiitsel degiskenler, i¢ yapiyl, secim
sistemlerini, oryantasyon ve egitim programlarini, kurallar ve politikalari, performans yonetim
sistemlerini ve resmi karar alma siireglerini kapsamaktadir. Kurumlarin i¢ yapisini, karar
haklarinin tahsisi, performans degerlendirme sistemi ve 6dil yapist olusturmaktadir. Gayri
resmi orgiitsel baglam degiskenleri ise, orgiitsel sosyallesme siireclerinin ¢alisan davranisini
yonlendirdigini varsayimindan hareket ederek calisanlarin, bir orgiitiin liyeleri tarafindan
paylasilan temel varsayimlar ve inanglar olarak tanmimlanabilecek o6rgut kiiltiirii tarafindan
olusturulan degerlere, rollere ve normlara gére davrandiklarini kabul eder. Bunun nedeni ya
calisanlarin  kiiltiirel normlar1 igsellestirmeleri ya da orglitte beklenen davranislara
sosyallesmeleridir. Igsellestirme durumunda bireyler érgiitiin deger ve normlarin1 benimserler
cliinkil onlan kendilerininmis gibi kabul edip benimserler. Sosyallesme durumunda ¢alisanlar,
orgitsel baglama uyum saglamak ve orgilitteki 6nemli kisiler tarafindan onaylanmak icin
kendilerinden beklendigini diistindikleri sekilde davranirlar. Gayri resmi baglamsal faktorler
arasinda orgut kiltiri, calisanlarin etik davranislarini etkileyen en 6nemli faktdrlerden biri
olarak goriilmektedir. Etik olmayan davranislar1 tahmin etme agisindan etik kiiltiir, bir¢ok bilim
insan tarafindan orgiit kiiltiirtiniin 6énemli bir boyutu olarak kabul edilmektedir. Bu kapsamda
yonetimde etik kiiltiir, 6rgiit iiyelerinin etik davranisi tesvik eden ve etik olmayan davranisi
engelleyen ortak varsayimlari ve inanglar1 olarak anlasilabilir. Etik kiiltiir, sosyal deger ve
normlarin igsellestirilmesi yoluyla calisanlarin etik karar almasina rehberlik saglayan bir
organizasyonel baglam faktoridiir (Zaal vd, 2019, s. 826-827).

5. KAMU YONETIMINDE ETiK KOLTORUN GELISMESi

Kamu yonetiminde etik davranis kurallar1 en basta anayasa olmak {izere, cesitli yasalarda,
kamu yonetiminin disiplin kurallar1 icerisinde ve yonetime yonelik kilavuzlarda
diizenlenmektedir. Belirlenen etik davranis kodlarinin degisen sartlar kapsaminda diizenli
araliklar ile giincellenmesi gerekir. Etik davranmis kodlarinin belirlenmesi ve giincellenmesi
stireclerinde sivil toplum ve ilgili diger paydaslarin katilimi, etik bilincin gelistirilmesinde ve
yayllmasinda 6nemli rol oynamaktadir (Eryilmaz, 2008: 8).
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Bir toplumda etik kiiltiiriin olusturulmasi, bu kiiltiirii yayginlastirip toplumun tamami
tarafindan benimsenen davranislara doniistiiriilmesi, kisiler arasinda daha saglikli baglarin
kurulmasi i¢in 6nem tasimaktadir. Toplumdaki her kademede bulunan kisiler i¢in 6nem tasiyan
etik anlayisi, ne yazik ki zaman zaman goz ardi edilmekte, etige aykir1 davranislar artik toplum
tarafindan kabullenilmis davranislar arasinda yer almaktadir. Bu durumun bir sonucu olarak
toplumsal yozlasmanin ortaya cikmasi, sosyal ve ahlaki degerlerin bozulmasi kaginilmaz bir
sonuctur (Erbas, 2017: 100). Calisanlarin etik davranisi tesvik etmek icin kuruluslarin normatif
beklentilerini tanimlayabilmeleri ve bunlarla iliski kurabilmeleri énemlidir (Riivari ve Lamsa,
2014: 3).

Kisacasi, kurumlarda genis bir etik davranis yapisinin gelistirilmesi gerekli ve mimkiindiir.
Bu yapinin, farkli paydas gruplar1 boyunca belirli etik olmayan davranis kiimelerini yakalamasi
beklenir. Verilecek yetkilerin iceriginin incelenmesi, etik olmayan davranislar i¢in bir o6lgt
gelistirmek ve test etmek icin temel olusturabilecek belirli kriterler iiretebilir (Kaptein, 2008: 7).

Bir kurumda ¢alisanlarin faaliyetlerini etkileyen normlari anlamak istemesi mantikl olsa da
kurum kiiltiiriiniin 6l¢ciilmesinin zor bir kavram oldugu kanitlanmigtir. Orgiitsel etik kiiltiiriin
olciilmesinde de benzer zorluklar olabilir. Orgiitsel etik kiiltiirii gercekten kurumdaki
calisanlarin faaliyetlerini etkiliyorsa, etik kiiltiiriin ne oldugu ve nasil 6l¢iilebilecegi konusunda
tek tip bir anlayisa ihtiyac¢ vardir (Key, 1999: 218).

Kamu kurumlarinda etige aykir1 davranislarin ortadan kaldirilmasi ve etik degerlerin
benimsenmesinde Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'nun énemli bir islevi olmasina karsin, sadece
Kurul’'un bu gorevi yerine getirmesi miimkiin gériinmemektedir. Kamu kurumlarinda etik
kiiltiriin benimsenip yerlesmesi, yolsuzluklarin 6niine gecilmesi icin esitlik, adalet, tarafsizlik
ilkelerini kapsayan kiiltiirel alt yapinin kamu kurumlarinda kurumsallasmasi 6énemlidir. Bu
kapsamda, kamu kurumlari, 6zel kurumlar ve sivil toplum kuruluslarinin ortak hareket etmesi
gerekir (Altun vd., 2013: 53).

Kurumlarda agiklik, tist yonetimin ve ¢alisanlarin uymasi beklenen etik standartlarin ne
Olciide somut, kapsamli ve anlasilir olduguyla ilgilidir. Belirsizlik ve muglakligin etik olmayan
davranisin potansiyel bir o6nciilii oldugu dusiintldiigiinde, aciklik 6nemlidir. Bu nedenle, bir
kurulusun st yonetimi ve calisanlar1 yalnizca ahlaki sezgilerine ve sagduyularina glivenmeyi
birakmamasi, etik ve etik olmayan davranis arasindaki ayrimin net oldugu bir kiiltlir yaratmasi
onemlidir. Daha fazla netlik, list yonetimin ve kurum g¢alisanlarinin farkinda olmadan etik
olmayan bir sekilde davranma olasiligin1 azaltmalidir. Daha fazla netlik, bu etik standartlarin
O6nemini iist yonetime ve kurum calisanlarina ileterek bu standartlari ihlal etme olasiligini
azaltabilir (Kaptein, 2011: 848).

Diinyada yasanan gelismelere baglh olarak Tiirkiye’de diizenlenen yasalarda, yeni yonetim
anlayisinin benimsedigi ilkelere yer verilmekle beraber, bu yasalar1 uygulayacak ¢alisanlarin bu
degisime uyum saglayacak adaptasyon saglanamamistir. Oyle ki, personel yasasinin temelini
olusturan 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nda ¢ok sayida degisikliklerin yapilmasina karsin
yasanin temelini 1965 tarihinde diizenlenen ilk hali olusturmaktadir. Gergeklestirilmesi
beklenen yasal diizenlemelerden etkili sonuglarin alinmasi i¢in yasal diizenlemelerin kamu
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kurumlarinda yerlesmesi gereken etik ilkeler ile iliskisinin yeterli seviyede kurulmasi zorunlu
hal almistir (Bozkurt, 2010: 48).

Kabul edilen 5176 sayili kanun ile etik konusundaki yasal alt yapinin temellerinin atilmasina
karsin gerek ilgili yasada bazi eksikliklerin bulundugu gerekse de Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu'nun yapisal ve islevsel bakimdan sorunlarinin siirdiigii bilinmektedir. Kurul'un faaliyet
ve denetim sahasinin olduk¢a sinirli tutulmasi, Kurul'un etkinliginin ve kamu yonetimi
bakimindan kabul edilebilirliginin tartisilmasina sebep olmaktadir (Usta ve Arslan, 2020:
237-238). Kurul’'un denetim alani1 kapsaminda tutulan kurum ya da kuruluslarin, 6zel kosullar
kapsam dis1 birakilarak genel olarak iilkede hizmet sunan kurumlarin Kurul'un yetki alanina
dahil edilmesi, vatandaslarin Kurul'un tarafsizlifi konusundaki olumsuz goriislerin azalmasinda
O6nem tasimaktadir.

Tiirkiye’de yargl ve siyaset etigi konusunda diizenleme bulunmamaktadir. Universite ve
askeri kurumlar Kanun kapsaminda degildir. Bazi istisnai durumlar hari¢ birakilarak herhangi
bir kurum ya da kisiler etik denetimi disinda birakilmamalidir (Bozkurt, 2010: 49). 5176 sayil
Kanun kapsaminda diizenlenen yonetmelikte, etik kavraminin ve ilkelerinin net olarak tanimi
yapilmall, etik kurallar daha somut hale getirilmelidir. Etik yonetiminin yasal alt zeminin biitiin
kamu kurumlarini kapsayacak sekilde diizenlenmesi, Kurul'un faaliyet alaninin genisletilerek
almis oldugu kararlarin etkinliginin arttirilmasi 6nemlidir. Etik Kurul’'un bagimsiz ve tarafsiz bir
sekilde calismasi icin gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasi, Kurul iiyelerinin se¢ciminin TBMM
tarafindan yapilmasi saglanmalidir. Kurul bilinyesinde olusturulan etik komisyonlar yeniden
yapilandirilmali ve islevselligi arttirilmahdir. Etik kiltiriin olusturulmas: icin etik liderligin
tesvik edilmesi gerekmektedir (Camur ve Aydin, 2021: 1159-1160).

Kanun'da etik kurallarin net olarak belirtilmemis olmasi ve etik kavraminin belirsiz olmasi
sebebiyle 6znel ve keyfi uygulamalarin goriilmesi, uygulamada ciddi sorunlarin yasanabilmesine
neden olabilir. Etik ilkeler ve uyulacak kurallar, temel alinan olciitler, degerler belirtilmeden
tamamiyla Kurul'un inisiyatifine birakilmistir. Bu durumda istenilen etkiyi olusturmasi
beklenemez. Kurul {iyelerinin bagimsiz ve tarafsiz olarak karar veremeyecegine dair elestiriler
bulunmaktadir. Kurul’da gorev yapacak personelin sahip oldugu nitelikler uygulama bakimindan
yeterli olabilir ancak etik ilke ve kurallarin tespit edilmesi hususunda yeterli seviyede
olmayabilir. Bu nedenle etik ilke ve kurallarin hazirlanmasinda, Kurul’a yardimc olacak bir
danisma kurulunun olusturulmasinda fayda gériinmektedir (Kogak ve Yiiksel, 2010: 90). Kamu
calisanlarinin herhangi bir etige aykir1 davranis durumunda hangi ilke kapsaminda hangi
yaptirimlarin uygulanacagi konusu ag¢ik bir sekilde belirtilmelidir.

Etik dis1 uygulamalar, yolsuzluklar birden olusan olgular degildir. Her toplumda etige aykiri
davranis ve kurallara yonelik atasoézleri ya da benzeri unsurlar yer almaktadir. Bu unsurlar,
toplum, siyaset, yonetim ve yargi alanlarindaki doénemlerin iirtinleri olarak olusmuslardir.
Glinlimiizde 6nemli olan ise, sistemde bu tiir davraniglar1 destekleyen hususlar1 ortadan
kaldirmak, bu kurallarin olusmasini saglayan orgit iklimini degistirmektir. Clinkii rasyonel bir
sekilde diizenlenmeyen, etik degerler ile desteklenmeyen bir sistemde aktorlerin davranislari da
olumsuz olarak gelisecektir. Bunu engellemenin yolu reformlarin siirekliligini saglamaktan
gecmektedir (Eryilmaz, 2008: 9). Turkiye'de etik yonetim konusundaki yasal diizenlemelerin

14



inont Universitesi Uluslararast Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 13, Sayi 1, (2024), https://dergipark.org.tr/tr/pub/inijoss

olgunlastirilmasi, mevcut yasal sorunlarin ¢éziime kavusturulmasi kamu y6netiminde ahlaka
aykir1 ve adalete ters diisen davranislarin ortaya ¢ikmasini azaltacaktir. Kurul'un etkinligi ve
islevselligi konusundaki sorunlarin ¢o6ziilmesi ile hem kamu yonetiminde etik kiiltiiriin
benimsenmesini hem de ahlaka aykir1 ve adalete uygun olmayan davranislarin 6nlenmesi
saglanacaktir (Camur ve Aydin, 2021: 1160).

Kamu Y6netiminde kamu yararini saglamak icin etkili, verimli, diiriist ve adaletli olmasini
saglayacak siyasal, idari ve yargisal denetim tiirlerini uygulayan Tiirkiye’de olusturulan Etik
Kurul, ombudsmana benzeyen bir denetim yapabilme goériiniimiine sahiptir. Bu Kurul i¢cin en
biiytlik tehlike, Kurul’a kamu kurumlarinda adalet, diiriistliik, tarafsizlik ilkelerine zarar verecek
davranislar1 ve toplumdaki giivensizlik ortamini ortadan kaldiracak bir dzelligin atfedilmesidir.
Ciinkii Kurul diger denetim mekanizmalarini tamamlayacak 6zellige sahiptir (Yilmaz ve Arap,
2006: 65).

Kurul, yapmis oldugu calistaylar, sempozyumlar, afislerin hazirlanmasi gibi ¢alismalar ile
kamu kurumlarinda etik konusunda ytriitiilecek ¢alismalara 6ncti gérevini yerine getirmektedir.
Yapilan bu c¢alismalarin projelerin gerceklestirildigi kurumlarda etik konusundaki alginin
degismesi ve donlismesi, bunlarin is ve islemlerine yansimasi bakimindan énem tasimaktadir
(Akdeniz, 2016: 75).

Kamu yararinin ne oldugu konusunda tartismalar olsa da kamu vicdanini gelistirecek
uygulamalarin yapilmasi, kamu calisanlarinin vatandasa, topluma daha iyi hizmet sunma
bilincini artiracaktir. Bu nedenle hizmet sunanlar ile hizmetten yararlananlarin hata yapabilecek
insan oldugu diisiincesi ile hareket edilmelidir. Kamu c¢alisanlarinin makine gibi goriilmesi
yerine hizmetten yararlanan ve hizmeti sunanlarin insan kimliklerini 6ne ¢ikararak merhametli
ve insafli davranislarin hakim olmasi saglanmalidir. Bunun yaninda kamu hizmetlerinin etkin
olarak sunulmasinda sadece hizmeti sunanin degil hizmetten yararlananlarin da egitilmesi
anlayisindan yola cikilarak etik egitimlerinin kamu c¢alisanlarinin disindaki kisilere de verilmesi
yerinde olacaktir. Kamu etigi konusunda yapilan egitimler, insanlar1 insanlastirma yolunda en
onemli adimdir. Bu nedenle degerler hiyerarsisi rehberi hazirlanarak, duraklarin gegici oldugu,
zaman zaman Yyerlerinin daha iyileriyle degistirilebilecegi anlayisi ile hareket edilmeli,
gorislerin paylasilacagi platformlar olusturulmalidir (Gore ve Selguk, 2014: 10). Diinyada kamu
yonetimine olan glivenin azalmasi nedeniyle kamu hizmetlerinde iyilestirmeler yapmak ve kamu
giivenini yeniden kazanmak amaciyla yasal kapsamda bir¢ok calismalar yapilmistir. Bir¢ok
iilkede etik degerlerin olusturulmasi amaciyla kurum ve kuruluslar olusturma yoluna gidilmistir.
Biitiin bu uygulamalar ile hedeflenen kamu c¢alisanlarinda etik bilincin olusturulmasidir (Colak,
2021: 415).

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'nun genel yapis1 ve 6zellikleri degerlendirildiginde, Kurul'un
yapisl ve yetki alani sinirli olmasindan dolay1 yogun elestirilere maruz kalmaktadir. Bu nedenle
Kurul’'un tam olarak bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde karar almadigini ve bunun miimkiin
olmadigini ileri siiren goriisler bulunmaktadir. Bu kapsamda Kurul’'un genel yapisinin yeniden
diizenlenmesi diger kurumlar1 baglayici ve yaptirim giiciinii kullanarak kararlar alabilmesi i¢in
gerekli ortamin olusturulmasi gerekir. Kurul’'un herhangi bir otoritenin etkisi altinda kalmadan
daha etkin ve ulasilabilir kararlar almasinin kosullar1 saglanmalidir. Alinan kararlarin kurumlar
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ve Kkisiler ilizerinde bir yaptirimi olmasi gerekir. Aksi durumda kamuoyu iizerinde beklenilen
etkiyi saglamaktan uzak kalacaktir.

SONUC VE ONERILER

Tirk kamu yonetiminde geleneksel kamu yo6netimi anlayisindan yeni kamu yonetimi
anlayisina gecisle birlikte daha katilimc, seffaf, acik, tarafsiz, diirlist bir yonetim anlayisina
dogru gecis olmugtur. Ozellikle 1980 yilindan sonra yapilan reform calismalarinda séz konusu
ilkeler yasal diizenlemelerin alt yapisini olusturmaktadir. Kamu kurumlarinda hizmetlerin daha
etkili ve verimli sunulmasini saglamak icin sayilan bu ilkelerin yaninda etik konusu da 6ne
cikmaktadir. Kamu kurumlarinda etik yonetim anlayisinin benimsenmesi amaciyla Tiirkiye'de
bircok diizenlemeler gerceklestirilmistir. Her ne kadar gerceklestirilen diizenlemelerin cogu
uluslararas1 aktorlerin etkileri sonucu olsa da kamu yonetiminde etik konusu her dénem
iizerinde durulan konular arasinda yer almaktadir.

Tiirkiye’de kamu yonetiminde etik ilkelerin benimsenmesi konusunda yapilan en énemli ve
somut gelismelerden birisi 2004 yilinda kabul edilen 5176 sayili Kanun olmustur. Bu Kanun ile
Tiirkiye’de Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'nun olusturulmasi kararlastirilmistir. Kurul, 2004
yilindan bu yana etik kiiltiiriin gelismesi ve yerlesmesi amaciyla ¢ok sayida ¢alisma ve faaliyetler
yiriitmektedir. Ozellikle 25-31 Mayis haftasi Etik Giinii ve Haftas1 olarak kutlanmaya
baslanmistir. Kamu ¢alisanlarina iliskin etik degerlerin benimsenmesi ve uygulanmasini
saglamak iizere bir¢ok faaliyetler yapilmistir. Kurul'un 2010 yilina kadar etik kiltiiriin
gelismesine yonelik faaliyetleri kamuoyu denetimine acik olarak siirdiiriilmistiir. Bu tarihten
sonra Anayasa Mahkemesi tarafindan alinan karar ile alinan kararlara ait 6zelliklerin kamuoyu
ile paylasilamayacagi, sadece ilgili kisi ve kurumlara iletilebilecegi karar1 alinmistir. Kurul'un
iilkede daha etkili olmasim ve islevselligini saglayacak uygulamaya son verilmesi Kurul'un
etkinligini ve islevselligini olumsuz etkilemistir. Kurum ve kisiler lizerinde herhangi bir yaptirim
giicli bulunmadig, baglayic1 6zelligi olmadigi dolayisiyla kisiler ve kurumlar tarafindan alinan
kararlar ¢ok fazla 6nemsenmemektedir.

Kurul'un kurulmasindan gliniimiize kadar olan siirecte, etik kiiltiiriin gelismesini saglamak
konusunda ¢ok sayida basarili sayilacak calismalar1 bulunmaktadir. Kurul’a yillara gore yapilan
basvurular ve sonuglari1 degerlendirildiginde en basta yeni bir kurul olmasindan dolay: bilinirligi
cok fazla olmadigl icin basvuru sayisi diger yillara gore daha az olmustur. Daha sonra Kurul
aldig1 kararlar1 Resmi Gazete’de yayinlandigl icin Kurul’a basvuru sayisinda artis yasanmistir.
2012 yilinda Kurul'un yapisina yonelik yapilan diizenlemede aldig1 kararlarin Resmi Gazete’de
yayinlanmasi usuliiniin ortadan kaldirilmasi ile Kurul’'un en basta olusturulmasindaki amacinin
goz ardi edildigi soylenebilir. Clinkii Kurul’'un aldig1 kararlarin kamu c¢alisaninin ya da kamu
kurumunun iizerinde herhangi bir yaptirinm giicliniin kalmadigin1 géren vatandaslar Kurul'a
basvurmaktan vazge¢cmektedir. Bunun yerine baska yollara basvurabilmektedir. Bu durum
Kurul’'un 2005-2022 yillar1 arasinda yaptigi calismalarina dikkat edildiginde goriilecektir.
Kurul'un etkisinin arttirilmasi, vatandaslarin kamu y6netimine olan giivenlerinin saglanmasi
icin Kurul'un yapisinin giiniin kosullarina gore yeniden giincellenmesi yerinde olacaktir.
Tiurkiye’'nin siyasi, sosyal ve ekonomik yapisina uygun farkh yontemler ile Kurul'un etkisini
yeniden artiracak, farkindaligin saglanarak farkli usullere basvurulmasi dnerilebilir. Ornegin,
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Kurul kararlarinin belli bir yasal siireden sonra yayinlanmasi seklinde bir uygulama yapilabilir.
Kurumlarda etik kiiltiiriin gelismesini saglamak tizere tesvik edici calismalar yapilabilir, etik dis1
davranisin ihbar edilmesini saglamak {izere 6diil, motivasyon c¢alismalar1 seklinde farkh
uygulamalar gelistirilebilir.

EXTENDED ABSTRACT

In Turkish public administration, there has been a transition from the traditional public
administration approach to the new public administration approach, towards a participatory,
transparent, open, impartial and honest management approach. These principles constitute the
basis of legal regulations, especially in the reform studies carried out after 1980. The issue of
ethics also comes to the fore in public institutions to ensure that services are provided more
effectively and efficiently. Many regulations have been made in order to adopt an ethical
management approach in public institutions in Turkey. Although most of the regulations are the
result of the influence of international actors, ethics in public administration is among the issues
that are emphasized in every period.

The corruption that occurs today sometimes also manifests itself in institutional areas.
Corruption in institutions can cause the trust in public institutions to be shaken. The legal
system stands out among the reasons why such situations occur in public institutions. In
addition to legal sanctions, the existence of an ethical understanding is also necessary. Ethics is
an important issue in ensuring trust in public administration. An understanding of ethics is
especially important in preventing social and institutional irregularities.

In public institutions, there may sometimes be situations where nepotism comes to the fore
instead of the principle of merit, and personal interests come to the fore instead of the principle
of public interest. Behaviors such as corruption in public administration may sometimes
increase. The presence of such unethical behavior in public administration causes the public
administration structure in Turkey to be subject to criticism. This issue has created an
environment for emphasizing the importance of ethics in public administration and has caused
an increase in studies in this trend recently. It is thought that the focus on ethics in public
administration will be effective in reducing criticism towards public administration. Thus, the
management approach based on merit and the consideration of the public interest will be
accepted as the principles emphasized in institutions.

Depending on the developments in the world, new formations are emerging to prevent bad
management practices and unethical behavior. In order to prevent unethical practices in Turkey,
Law No. 5176 was adopted in 2004. In accordance with the law, the Public Servants Ethics Board
was established. Again, in accordance with this law, the regulation regulating the principles of
ethical behavior has been put into practice. In order to achieve this purpose, the Public Officials
Ethics Board was established in 2004 by Law No. 5176. Thus, there have been developments
towards institutionalization in ethics in Turkey, and the ethical principles that public officials
must comply with have been given a legal basis. The Ethics Committee for Public Servants is
obliged to ensure the rules that public employees must comply with while performing their
duties and to ensure that these rules are implemented. He has also been held responsible for
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carrying out studies to ensure the adoption and dissemination of ethical culture in Turkey.
Based on this issue, the aim of the study is; It is to read the ethical culture in Turkey through the
decisions of the Public Servants Ethics Board. In the study, what the concept of ethics means in
public administration is explained, the general structure and features of the Public Servants
Ethics Board are emphasized, and then the decisions taken by the Board are examined.
Inferences were made about the understanding of ethical management in Turkey based on the
decisions taken by the Board.

In the process from the establishment of the Board to the present day, there are many
studies that can be considered successful in ensuring the development of ethical culture. When
the applications made to the Board over the years and their results are evaluated, the number of
applications was lower than in other years, primarily because it is a new board and is not well
known. Later, since the decisions taken by the Board were published in the Official Gazette, there
was an increase in the number of applications to the Board. It can be said that the purpose of
establishing the Board in the first place was ignored by eliminating the publication of the
decisions taken in the Official Gazette in the regulation made in the structure of the Board in
2012. Because citizens see that the decisions taken by the Board do not have any sanction power
on the public employee or public institution, they give up applying to the Board. Instead, he may
resort to other means. This situation will be seen when the work carried out by the Board
between 2005 and 2022 is taken into consideration. In order to increase the impact of the Board
and ensure citizens' trust in public administration, it would be appropriate to update the
structure of the Board according to current conditions. It may be suggested that different
methods be used to increase awareness and increase the influence of the Board through
different methods appropriate to Turkey's political, social and economic structure. For example,
a practice may be carried out such that the Board's decisions are published after a certain legal
period. Incentive studies can be carried out to ensure the development of ethical culture in
institutions, and different practices such as rewards and motivation studies can be developed to
ensure the reporting of unethical behavior.
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