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DiJiTAL DUNYADA TESELLi ARAMA: DiNi BASA CIKMA ARACLARININ
SOSYAL MEDYADA KULLANIMI

Seeking Solace in the Digital World: Use of Religious Coping Tools in Social Media

Oz

Bu arastirmada iletisim teknolojilerine yogun ilgi gésteren giiniimiiz insaninin sorunlariyla miicadele ederken sosyal
medya hesaplarinda hangi dini basa ¢ikma araclarini kullandig1 incelenmektedir. Nitel paradigma ve fenomenolojik
desenle yiiriitiilen ¢calismada 23 katilimci ile derinlemesine goriismeler yapilmistir. Bunlar dini igerikli paylasimlarin
yapildigi sosyal medya hesaplarinda aktif olan kisilerdir. Gergeklestirilen gortismelerde katilimcilarin dini nitelikli
faaliyetlerde bulunduklari sosyal medya hesaplarindaki tutum ve davraniglari ile bu hesaplarda aktif olmalarina
gerekce olusturan ihtiyaglarinin neler oldugu konusunda cevaplar aranmistir. Goriismelerden elde edilen verilerin
icerik analizine tabi tutuldugu calismada analiz islemi verilerin kodlamasi ve bu kodlar1 en iyi sekilde aciklayan
temalarin olusturulmasiyla saglanmistir. Verilerin analizi NVivo programi kullanilarak yapilmistir. Arastirma bulgulari
“Olumlu Dini Basa Cikma” ve “Olumsuz Dini Basa Cikma” temalar altinda kategori ve alt kategorilerin ortaya ¢ciktigini
gostermistir. Katilimcilarin cogunun olumlu dini basa ¢ikma araglarini kullanmakta oldugu belirlenmistir. Bu arastirma
stres ve sorunlariyla basa ¢ikmaya ¢alisan katiimcilarin sosyal medyada dini materyalden nasil yararlandigini ortaya
koyarken bunlarin gercek diinyada kullanilan dini basa ¢ikma aracglarindan ne sekilde farklilastigini géstermesi
bakimindan énemlidir.

Anahtar Kelimeler: Din psikolojisi, Sosyal medya, Dini basa ¢ikma.

Abstract

This research examines which religious coping tools are used by people on their social media accounts while struggling
with their problems. The study was conducted with a qualitative paradigm and phenomenological design with 23
participants, who are active on social media accounts where religious content is shared. Answers about the attitudes
and behaviors of the participants and their needs that justify their being active in these accounts, which engage religious
activities, were tried to find out. Content analysis, which codes the data and creates the themes that best explain these
codes, was done using NVivo program. Results have shown that categories and subcategories emerged under the
themes of “Positive” and “Negative” Religious Coping. It was determined that most of the participants were using
positive religious coping tools. This research is important in terms of revealing how participants try to cope with their
stress and problems benefit from religious materials on social media and how they differ from religious coping tools
used in real world.

Keywords: Psychology of Religion, Social media, Religious coping.

CUIFD 22/2 (2022), 46-67.



48 DINI BASA CIKMA ARACLARININ SOSYAL MEDYADA KULLANIMI

GIRIS

Tarihi seyir icinde yeni teknolojik imkanlar toplumsal yapilarda 6nemli degisim ve
dontisiimlere yol agmis ve yeni algilama bigimleri ortaya cikarmistir. 21. yiizyilin yeni teknolojileri
olan akilli telefonlar ve internet baglantili diger cihazlar ise gerek bilgiye ulasimi kolaylastirarak
gerekse daha 6nce bulunmayan firsatlara sahip olma imkani sunarak geleneksel olani degistirmis;
insan davranislarini yonlendiren klasik degerlerin yerini dijital ortamlardaki sosyal iliskiler
aginin almasina neden olmustur. Dijital ¢ag olarak anilan bu dénem kiiltiirel degisimlerle birlikte
ekonomik, politik ve dini 6rgiitlenme bigimlerini de kapsayan yeni bir zaman dilimini ifade
etmektedir (Campbell, 2005; Capcioglu - Anik, 2021; Sisman, 2021). Fiziki sosyal yasamda 6nemli
olan bu alanlar dijital diinyada da etkili bir konuma sahiptir. Ozellikle cesitli sosyal ve psikolojik
islevleri olan dinin kitle iletisim araclari ile dijital bir nitelik kazanmasi, elektronik din ya da dijital
din kavramin literatiire kazandirmistir (Capcioglu, 2021). Bu baglamda dijitallesme ve din
iliskisinin yeni dindarlik formlarinin dogmasina zemin hazirladig1 soylenebilir. Artik insanlar
ibadethanelere gitmek yerine dijital platformlarin sundugu imkanlar dahilinde televizyon ve
radyodan yapilan dini yayinlarla duygusal yonelimli dini faaliyetlere katilabilmektedir (Capcioglu
- Anik, 2021). Bu da dijital alana tasinan dindarligin yeni dini yasam formlari iiretmek suretiyle
geleneksel dindarliktan uzaklastigin1 gostermektedir.

Glnlimiizde geleneksel dini topluluklarin dijital diinyada farkl iletisim teknolojileri
aracilifiyla yeni sanal topluluklar olusturdugu goriilmektedir. YouTube, Instagram WhatsApp,
Twitter ve Facebook gibi genis secenek havuzu barindiran sosyal medya aglarinda yapilanan dini
topluluklar bireylerin dini yasam ve algilayis bigimlerini etkileyebilme giiciine sahiptir. Esasen
sosyal medya; karsilikli bireyler arasi iliskiyi saglayan bir ortam saglama, bilgiyi kisa zamanda
aktarabilme ve kolay bir sekilde paylasabilme, 6zgiirce hareket edebilme gibi avantajlar
barindirmasi yoniiyle insanlarin ilgisini cekme bakimindan gii¢lii bir potansiyel tasimaktadir
(Yamag, 2020). Oyle ki, We Are Social 2022 Tiirkiye sosyal medya kullanim verilerine gore aktif
sosyal medya kullanicilar toplam niifusun yiizde 80,8'ini olusturmaktadir. Ayrica lilkemizde
sosyal medya kullanicilar1 2020 ile 2021 yillar1 arasinda yiizde 11, 2021 ile 2022 yillar1 arasinda
ise ylizde 14,8 oraninda artmistir. (bkz. https://wearesocial.com/uk/). Son iki yildaki yiliksek
oranl artislar diinya genelinde yasanan ve adeta yasam tarzlarini yeniden sekillendiren pandemi
ile iliskilendirilebilir. Dijital Tiirkiye Platformu tarafindan yayinlanan rapora gére COVID-19
pandemisiyle birlikte tiim diinya icin oldugu gibi Tirkiye icin de yeni bir yasam perspektifi
meydana gelmistir. Hatta salgina bagh olarak uzun bir zaman diliminde gerceklesmesi beklenen
teknolojik ilerlemenin toplumsal ve kisisel yasamlari bir anda etkisi altina alacak sekilde gelistigi
belirtilmektedir. (DTP, 2021). Sosyal izolasyonun ve goniillii karantinanin siirdiigii pandemi
doneminde ¢ogunlukla evde zaman geciren bireyler sosyal medya hesaplarini daha aktif
kullanarak gerek yasam bicimlerini sunmak gerekse baska insanlara fayda saglamak icin dijital
icerik tiretimini artirmistir (Yildirim- ipek, 2020). Elbette bu siirecte yasanan gelismelere dinle
iliskili olan ¢evrimici liretim ve etkilesimler de dahildir.

Dijital diinyada yapilan dini paylasimlarin sosyal medya aglarindaki bireyler icin bazi
psikolojik islevleri olabilmektedir (Gezginci - Isikli, 2018; Yavuz, 2020). Zira COVID-19
pandemisinin getirdigi kisitlilik sosyal medyanin daha fazla kullanilmasina yol acarken gercek
diinyadaki psikolojik destek kaynaklarinin sanal ortama tasinmasini hizlandirmistir. Son yillarda
sosyal medyada siklikla goriilen ve insanlarin cesitli duygusal ihtiyaglarini karsilamaya yonelik
organizasyonlart olan sanal topluluklarin varligi bunun bir gostergesidir. Sosyal medya
kullanicilarinin teselli aradigl bu ortamlarin 6nemli bir kisminda ise dini materyal iiretiminin
yapildig1 goriilmektedir. Sinav kaygisi yasayan, cocuk sahibi olamadigi icin {iziilen, korkularindan
kurtulmak, kétiiliiklerden korunmak veya dileklerine kavusmak isteyen, sifa dileyen pek cok
kisinin bir araya geldigi ve sanal destek ag1 olusturdugu goriilmektedir. “Vaktimiz Dua”, “Dua
Hazinesi”, “Esmaul.husna.faziletleri” gibi isimlerle aktif olan ve dini icerikli paylasimlar yapan

platformlar bunlardan bazilaridir.

Insanlarin sinav, hastalik, 6liim vb. zorlu yasam olaylariyla basa ¢ikarken kullandig1 bircok
kaynaktan biri dindir. Dini inan¢ ve uygulamalarin bireyin fiziksel ve zihinsel saglig1 izerinde
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olumlu bir etkisi oldugu bilinmektedir. Ornegin stresi arttiran durumlarda siklikla dine
basvurulmakta ve insanlar tarafindan din bir dereceye kadar stres olusturan sorunlarin
listesinden gelmek icin 6nemli bir kaynak olarak goriilmektedir. Dini inanglar trajedik olaylarda
yasanan sikintiyl asmayi kolaylastiran bir diinya goriisii sunmaktadir. Hayata anlam ve amag
vererek kisilerin daha yiiksek yasam doyumuna ulasmalarini saglamakta ve bu sayede daha az
kaygi yasamalarina yardimci olmaktadir. Stresi azaltmada ve depresyonu hafifletmede faydali
olan diger destekleyici kaynaklar arasinda din, olumsuz saglik sonuclarini 6nlemede en giiclii
kaynaktir. Dini inan¢ ve degerler umut ve sifa tiretme konusunda oldukga etkili bir giice sahiptir.
Din ayni zamanda sosyal temasi arttirarak duygusal agidan destekleyici iliskilerin gelismesini
saglamaktadir (Koenig - Shohaib, 2017; Koenig, 2022). Tiim bunlar dinin giinliik yasamda
karsilastiklart kiigiik-biiylik sorunlarla basa ¢ikmaya ¢alisan bireyler icin 6nemli bir referans
kaynagi oldugunu gostermektedir. Kisilerin dini basa ¢ikma davranislari ise ¢ok cesitlidir. Bunlar;
manevi destek arayisi, dini faaliyetlerle mesguliyet, dini arinma, pasif dini erteleme, aktif dini
teslimiyet, dini agidan yeniden degerlendirme ve cemaat lyelerinden destek arayisi seklinde
olabilmektedir. Ancak dini basa ¢cikma yontemleri her zaman olumlu olmayip zaman zaman da
kisilerin basa ¢ikma repertuvarinda hosnutsuzluk, glinahkarlik veya ilahi ceza seklindeki
degerlendirmelerle karsilik bulabilmektedir (Pargament vd., 2013). Sosyal medya hesaplarinda
kullanilan dini basa ¢ikma araclar1 6zelinde konuya bakilacak olursa sanal dini topluluklarin yani
sira son yillarda giderek giincel hale gelen dini nitelikli spiritiel hareketlerin cevrimigi
faaliyetlerinin hem psikolojik destek saglama hem de dini icerikleri kullanma y6niiyle 6nemli bir
yer tuttugunu sdylemek miimkiindiir.

Dini nitelikli spiritiiel hareketler ruhsal sifa, beden sagligi ve meditasyon gibi temalarla
gorlinir hale gelen, cogunlukla dogu kokenli dinlerin ritiiellerini temsil eden ve yeni dini
hareketler (YDH) olarak adlandirilan akimlari ifade etmektedir. Tiirkiye’de YDH bilhassa sosyal
medya aracilifiyla cesitli ritiieller sergileyerek takip¢i toplamakta ve bu sekilde faaliyetlerini
stirdiirmektedir (Bahadur - Capcioglu, 2021). Bu olusumlarin ¢ogu yerel 6zellikler tasimakta ve
onemli bir béliimiinde sifa kavraminin merkezi bir noktada konumlanmis oldugu goériilmektedir
(Cengiz vd, 2021). Bireyleri bir tiir sifalanma calismalarinin gerceklestigi sanal ortamlara iten
etkenlerin basinda gecmiste yasadiklar1 travmatik olaylar, bosanmalar, fiziksel ve psikolojik
rahatsizliklar, aile i¢i sorunlar ve stres gelmektedir. Bu konular agirlikh olarak kadinlari i¢sel bir
arayisa siiriiklemekte ve kadinlar iyilesme beklentisiyle bu mecralara yonelmektedirler (Kurt -
Demirylirek, 2021). Yeni dini hareketlere katilimi aciklayan diger psikolojik ihtiyaclar ise
mahrumiyet, yabancilasma, kimlik arayisi, anlam bulma ¢abasi ve dine egilimli olmak seklinde
ifade edilen dine yoneltici gli¢li i¢csel faktorlere sahip olmaktir. Zira bireyin varligin kendisine
anlaml gelen bir yorumunu se¢me istegi dini nitelikli olusumlara ilgiyi dogurabilir (Kizilgegit,
2018). Ulkemizdeki spiritiiel akimlar incelendiginde faaliyetlerinin yerel kiiltiirel unsurlarin yani
sira birtakim dini unsurlar1 da icerdigi anlagilmaktadir. Ozellikle tasavvuf geleneginde
benimsenen zithd ve higlik gibi bazi yaklasimlarla bu akimlarin sahip oldugu anlayislarin
benzerlikler tasimasi dini terminolojideki kavramlarla eklektik yapilarin olusmasina yol
acmaktadir. Dolayisiyla her ne kadar spiritiiel akimlar kokenini Budizm, Hinduizm ve Samanizm
gibi inanclarin 6gretilerinden alsa da kurumsal ve 6rgiitlii din ile bu inang¢lar arasinda mutlak
siirlar bulunmamaktadir (Cengiz vd, 2021). Ulkemizde dini yalnizca inang diizeyinde degil bilgi,
ibadet, duygu ve davranis boyutlarinda yasayan, dini egitim kurumlarindan mezun dindarlarin
spiritiiel akimlara yogun ilgi gosterdigi bilinmektedir. Bu kisiler ilgili alanlarda sosyal medya
hesaplar1 olusturarak spiritiiel pratiklerin yer aldig1 paketleri satin almakta ve kendilerine
sunulan uygulamalar: dini ritlellerle etkilesim halinde giinliik yasamlarina dahil etmektedirler
(Kurt - Demiryiirek, 2021).

Sosyal medya palatformlarinin ruhsal gelisimi saglamak, sifa bulmak veya problemlerini
asmak isteyen kisiler tarafindan kullanimi ayni anda hem dini inang ve pratiklerin yer aldig
spiritiiel uygulamalara katilmak hem de sadece ortaklasa yapilan bir duaya istirak etmek seklinde
olabilmektedir. Sosyal medyada spiritiiel yasam kog¢lugundan kalbin rehberligi egitmenligine
kadar pek cok alanla ilgili kisisel veya anonim hesaplar bulunmaktadir. Bazen bir internet
fenomeninin takipcileri icin yaptig1 tavaftan sonra onlardan tavaf namazi kilmalarini istemesi,
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diger birinin takipgileriyle sikintilardan kurtulmak, enerjiyi yiikseltmek vb. amaclarla dini
okumalar/zikirler yapmasi bu tiir etkilesimlerde bulunan kisiler arasinda bir ¢esit manevi destek
ag1 olusturabilmektedir. Ayni zamanda dini unsurlarin kullanildig1 etkinliklerin inanci arttirma,
manevi doyum saglama ve umut kazandirma yoluyla teselli bulma gibi baz1 psikolojik islevleri
yerine getirdigi ve sorunlariyla basa ¢ikmak isteyen bireylerin bu mecralardaki dini icerikten
faydalandig1 disiintilmektedir. Bu makalede de sosyal medyada bulunan sanal topluluklarda
gerceklesen etkinliklerde hangi dini basa ¢ikma araglarinin kullanildigi arastirilmaktadir.

YONTEM

Bu arastirma nitel paradigmayla yiiriitiilmiistir. Calismada nitel arastirma desenlerinden
bir olguyu deneyimleyen bireylerin yasadigi ortak anlama odaklanan fenomenolojik desen
kullanilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunda yer alan 23 katilimci dini igerikli paylasimlari olan
sosyal medya hesaplarinda aktif olan bireylerdir. Bu kisilere kartopu érneklemesine uygun olarak
once yakin cevre aracilifiyla erisilmis, daha sonra mevcut kisiler iizerinden yeni katilimcilara
ulasilmistir. Veri toplama yontemi olarak goriismenin kullanildig1 arastirmada veriler 06.08.2022
ile 02.09.2022 tarihleri arasinda toplanmistir. Bu islem “veri doygunlugu” kriteri esas alinarak
tamamlanmistir. Gergeklestirilen goriismelerde yar: yapilandirilmis gériisme formu kullanilarak
katilimcilarin dini nitelikli faaliyetlerde bulunduklari sosyal medya hesaplarindaki tutum ve
davranislar1 ile bu hesaplarda aktif olmalarina gerekge olusturan ihtiyaglarinin neler oldugu
konusunda cevaplar almay1 hedefleyen acik uclu sorular sorulmustur. Ayrica sosyal medya
baglantilar1 araciliiyla tecriibe ettikleri etkileyici bir deneyimi paylasmalar1 istenmistir.
Gorlismeler ses kayit cihazi kullanilarak yapilmis ve toplanan veriler transkript edilerek dokiiman
haline getirilmistir. Bu sekilde elde edilen veriler icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Analiz
islemi verilerin kodlamasi ve bu kodlar1 en iyi sekilde agiklayan kategori ve temalarin
olusturulmasiyla saglanmistir. Verileri kodlama-temalandirma NVivo programi kullanilarak
yapilmistir. Bu asamada temalarin altinda yer alan kategorilerle bir biitiin olusturmasina ve
verileri anlaml bir bicimde agiklayabilmesine dikkat edilerek i¢ ve dis tutarlik, katilimcilarin acik
uclu sorulara verdigi cevaplarin dogrudan alintilarla verilmesiyle inandiricilik saglanmaya
calisilmistir. Bu arastirmanin yapilabilmesi icin Atatiirk Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Kurul Baskanlig'ndan (05.08.2022 tarih ve E-88656144-000-2200232958 sayili) etik onay
alinmistir.

Calisma Grubu

Calisma grubunda yer alan 23 katilimcinin tamami Miisliiman olup 4’i erkek (E), 19’u ise
kadindir (K). Yaslar1 22 ile 65 arasinda degismektedir. Calismada katilimcilar K1, K2, K3...
seklinde gosterilmektedir. Ayrica bulgularin sunuldugu tabloda ifadesi paylasilan her bir
katilimcinin cinsiyeti ve yasi belirtilmistir. Tlirkiye'nin ¢esitli illerinden katilan bu kisilerin 8’i ev
hanimji, 4’1 liniversite 6grencisi, 4'li yiiksek lisans 68rencisi, 3’ din gorevlisi, 1'i doktora 6grencisi,
1'i emekli 6gretmen, 1'i 6gretmen, 1'i psikologdur. Arastirmanin ¢alisma grubunda bulunan
katilimcilara bakildiginda ¢ogunlugun kadinlardan olustugu, ancak gerek egitim seviyesi gerekse
yas bakimindan yelpazenin genis oldugu goériilmektedir.

BULGULAR

Katilimcilarla yapilan goriismelerden elde edilen verilerin nitel analiz programinda analiz
edilmesi sonucu ulasilan tema, kategori ve alt kategorilerin gorsellestirilmis hali Sekil 1'de
sunulmaktadir. Buna gére arastirma bulgularinin “Olumlu Dini Basa Cikma” ve “Olumsuz Dini
Basa Cikma” temalar1 altinda birlestigi gériilmektedir. “Olumlu Dini Basa Cikma” temasi altindaki

» o«

kategoriler “Cevresel Dini Stresle Basa Cikma”, “Dini icerikle Biitiinlesen Spiritiiel Konulara

» o« » o«

Yonelme”, “Gorev Bilinciyle Hareket Ederek Dini Dayanisma ve Destek Saglama”, “Icerik ve

o«

Faaliyetlerin lyilestirici Etkisi”, “Ilahi Bir Kanalla ya da Bilinmeyen Bir Sekilde Geldigi Diisiiniilen
Teselli Edici Mesajlar Alma”, “Konusulamayan Konulari ifade Edebilme”, “Sikintilar1 Hafifletmeye
Yonelik Daha lyi Bir Miisliiman Olma Cabasi1 Gésterme” ve “Yalmizhig1 Giderme ve Sosyal Destek
Bulma” seklindedir. Iki kategori altinda ise alt kategoriler ortaya ¢ikmistir. Bunlar; “ilahi Bir

Kanalla ya da Bilinmeyen Bir Sekilde Geldigi Diistiniilen Teselli Edici Mesajlar Alma” kategorisi
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altindaki “Allah'in Kendisiyle Konustugunu Hissetme”, “Bir Anda Karsilagilan Faydal icerikler” ve
“Cevabin ilahi Tokat Gibi Gelmesi” alt kategorileri ile “Yalnizhig1 Giderme ve Sosyal Destek Bulma”
kategorisi altindaki “Dindar Cevre Edinme Yoluyla Destek Bulma” ve “Fikri Yalnizlig1 Giderme”
seklindeki alt kategorilerdir. Olumsuz Dini Basa Cikma” temasi altindaki kategoriler
“Dindarlardan Uzaklagsma” ve “Dini Misyonu Olan Oncii Kigilerden Soguma” seklindedir.

Arastirma bulgularinin yansitildigi Tablo 1'e bakildiginda tema, kategori ve alt
kategorilerde yer alan katilimci ifadelerinin oldugu goriilmektedir. Buna gore katilimcilarin ¢cogu
sosyal medyada olumlu dini basa ¢ikma araglarini kullanmakta olup cok az bir kismi olumsuz dini
basa ¢ikma araglarini kullanmaktadir. Olumlu dini basa ¢ikma araglarini kullanan katilimci
ifadelerinin ise “Icerik ve Faaliyetlerin lyilestirici Etkisi” kategorisi altinda yogunlastign goze
carpmaktadir.

Sekil 1. Temalar, Kategoriler, Alt Kategoriler

O

Ch Id
Chid”™ chid” Chid Chlld Ch,| '
Gorev bilinciyle ienk ve ilahi bll’ kanalla ya Konusulamayan Sikintilan Yalnizg: Igd?m‘lf
Cewresel din Diniicerkle  hareketederek dini  faaliyetlein  dabiinmeyenbir  konulanifade hafifletmeye w sogyla ste
str&selrga?:a 'klma butinlesen spiritiel  dayanismave iyllestricietidsi  gekilde geldidi edebilme yonelik iyi bir .
¢ konulara yonelme  destek saglama duginilen tesell Musliman olma
edici mesajlar alma gabasi gosterme Chid  Child
Child Child Chﬂd\‘ \
Dindargevre  Fikn yalnizhgi
edinme yoluyla giderme
Allah'in kendisiyle Bir anda Cevabn ilahi tokat destek bulma
konugtudunu kargilagilan faydali gibi gelmesi
hissetme igenkler
Olumsuz dini baga
ckma
/ \
Child Child
K
. Dini misyonu olan
prir e onci kslerden

sojuma
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Tablo 1. Katilima ifadelerinin Yansidig1 Arastirma Bulgular

TEMA

KATEGORI

ALT
KATEGORI

GORUSMELERDEN ALINAN iFADELER

Olumlu Dini Basa Cikma

Cevresel dini
stresle basa
cikma

K2 (E, 32) “Ozellikle farkl dini grup ve inanclara ézellikle ateizm, deizm nihilizm ya da ne bileyim pozitivizm,
natiiralizm buna benzer hangi gériis olursa bazen bu sayfalarda da takiliyorum orada var olmaya ¢alisiyorum.”

K16 (E, 22) “Bulundugum ortam da ODTU, bildiginiz kadariyla (dindar) insanlarin cok asirt bulundugu bir yer degil,
oyle insanlarla pek karsilasamadim. Daha sonra béyle arkadaslarim oldu ama Twitter’in bunda ¢ok etkisi oldu,
diisiincelerimi orada tasdik ediyorum.”

K17 (E, 23) “Sokak réportaji, gtiniimiiz giincel sorulari olur ya hani onlari paylagsiyorlar, onlar hosuma gidiyor.
Adamlar sokakta birilerini ¢evirip dininiz nedir biraz sohbet edebilir miyiz diyorlar, bazi insanlari sahadet getirip
bayagi Miisliiman yaptigini gordiim, beni de hosnut ediyor bu durum.”

K18 (K, 44) “Allah korusun ateistlik deistlik ¢ok ¢ok fazla gencler arasinda maalesef popiiler. Hic anlamadan
dinlemeden sirf o psikoloji ile onlara kaymak miimkiin mesela yarin bir giin bu soruyu bana birisi sorsa ben nasil
cevap verecegim diye diistiniiyorum. Bunlar oyle giizel aciklamalar yapiyorlar ki donanimli olmak igin izliyorum.”

Dini igerikle
biitiinlesen
spiritiiel
konulara
yonelme

K1 (K, 65) “Iste kuantum fiziginden falan bahsedenler var, daha cok bu tiir seyler ilgimi cekiyor, onlari takip
ediyorum. Dini igcerikli de oluyor onlarin paylasimlari, hem psikolojik hem dini oluyor. Mesela evrensel yasalarla,
Allah’'in koydugu yasalarla giincel yaptigimiz iglerin biitiinlesmesine dair sunum yapabiliyorlar, onlari dinliyorum...
Ruhuma iyi gelen seyler bunlar.”

K10 (K, 43) “Sosyal medyadan daha ¢ok astrolojiye sarmistim bir dénem. Astroloji 6grendim su an, bazen onlari
dinliyorum, onu da fal olarak asla degil, ciinkii fal oldugunu diisiinmiiyorum. Ibrahim Hakki hazretlerinin zaten
burglarla alakali kitabi var... Olumlamalara bakiyorum, olumlamay1 séyledigim zaman rahatlik hissediyorum. Mesela
diyor ki olumsuz olani kabul etmiyorum, hayatima gtizellikleri cekmek istiyorum diyor, su var zaten biz dua ederken
de Allah’im bize cemalinde tecelli et celalinle degil diyoruz.”

K22 (K, 35) “Yine ¢ok popiiler olan titresim diyorlar, negatif enerjiyi alip pozitif enerji gondermek, ticiincii cakranin
agilmasi veya kalp ¢akrasinin agilmasi gibi, bu aralar giindemi daha ¢ok onlar olusturuyor. Bunu yapanlar 6ziinde
aslinda ayetler iizerinden ya da peygamber efendimizin stinnetleri iizerinden gidiyorlar. Mesela hani hepsinin
olumlamasinda hi¢ kimseden nefret etmeyeceksin herkesi seveceksin insanlarin hakkinda su-i zanda
bulunmayacaksin, baktigimiz zaman da bizdeki Hucurat Suresi... Bunlari yapinca da kaygi bozuklugu yok oluyor.”
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Olumlu Dini Basa Cikma

Gorev bilinciyle

hareket ederek

dini dayanisma
ve destek
saglama

K2 (E, 32) “Dijital diinyada da olay1 kendime vazife edinmis bir imam hatip olarak bu sekilde kendimde sorumluluk
hissediyorum. Mesela derdi sikintisi ifadesi neyse onun penceresinden bakip onun psikolojisini anlayip, ondan sonra
tabir yerindeyse kendi mecrama ¢ektikten sonra ya da birbirimizin diinyasina girebildikten sonra vermek istedigim
mesaj1 verebiliyorum. Cok da giizel doniitler aldigim olmugstur.”

K6 (K, 29) “Misal bazi kavramlarin; imtihan, kader, nasip gibi kavramlarin yanlis anlasilmasi tizerine, bunlarin
insanlari nasil etkileyebilecedi lizerine seyler paylasabiliyorum... Sohbet odasi agiyorduk. Birkag kere de list liste agtik,
hatta hala talep de var. Hem dini anlamda degerlendiriyoruz hem de normal insan iligkileri lizerinden psikolojiye dair
bilgim lizerine... Genellikle terapide dini bir kenara birakip yaklasmak benim adima zor oluyor. Clinkii sabredilmesi
gereken yerden sabir tavsiyesi verilmesi zor oluyor. Tavsiye verilemiyor terapide, hatta Twitter'dan dogrudan
ulasabildigim kisilere daha ¢ok etki edebildigimi diistiniiyorum.”

K15 (K, 30) “Mesela kapanmak isteyen bir kiz yazmisti, cok istedigini, annesinin istemedigini, nasil bir yol izlemesi
gerektigini, annesine karsi gelmek istemedigini ama kapanmak da istedigini sormustu. Ben de ona bunun Allah’in
emri oldugunu, bu durumda aileye itaat etmemek gibi bir hakkimizin oldugunu ama zitlasmadan kendi istegimizi ona
kabul ettirmeye ¢alisabilecegimizi anlattim. Benimle konusmus olmak onu rahatlatmis gibiydi, mesela aligveris
yapmaya cesaret etmis olmast bana bunu hissettird.i”

K16 (E, 22) “Bu kadar destek almasam belki bu kadar devam edemeyebilirdim, herhangi bir beklentimiz yok hizmet
etmis oluyoruz... Mesela ben fizik okudugum icin bir arkadasim bana fizikle ilgili birka¢ soru sormustu, ben kigisel
olarak tanimiyorum. Twitter aleminde hesabi da sahte bir hesap, bana sorular sordu, birkag kez konugstuk. Daha
sonra abi sayende bircok seyi atlatmis oldum demisti, ben cok mutlu olmustum. Belki bir ugurumun kenarinda degil
de ucurumun kenarindan ¢ekip almak daha farkl bir sey ama kardesimin kafasindaki birkag noktay1 kapatmis
olduk.”

K19 (K, 45) “Meslegimiz geregi Kur’an kursu hocasi iken de 6yleydi. Kursa gelenlerin on kisi geliyorsa kursa yedisi
rahatlamaya geliyordu, danismaya geliyordu... Evlilige ilk adim semineri veriyoruz. Ciftimiz hastaneden katilmis,
gelin hanimin kayinpederi ameliyat olmus, hep birlikte kayinpederin basinda refakatgi olarak kalmislar, Zoom’da
yapiyorduk programi. Ben onlarla ilgilenmenin sikintilarini gidermenin hem bu diinyada hem de 6biir diinyada
mutlaka karsiliginin olacagindan bahsettim. ‘Hocam, ben biraz béyle sey diisiinmiistiim ama siz bundan bahsedince
biraz pisman oldum o diistincelerimden dolayi, nefsimi zorladim ve buraya geldik’ dedi.”
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Olumlu Dini Basa Cikma

Icerik ve
faaliyetlerin
iyilestirici etkisi

K1 (K, 65)“Oradaki séylenen sézler benim giinliik hayatimda da olan seyler olabiliyor. Dolayisiyla hem inancimla
bagdastigi icin hem de bazi sikintilarimi iiziintiilerimi o anda giderdigi icin bir arkadasg gibi oluyor.”

K2 (E, 32) “Bazen ¢ok darlandigimda ¢ikip bagirasim olmugtur ama bir paylasim beni sakinlestirmis huzurlu mutlu
etmigtir, ytiregime ingirah olmusgtur, kalbim mutmain olmugtur.”

K3 (K, 33) “Sanirim biraz yurtdisindan ¢ok takip ediyorum. Amerika’da Avrupa’da yasayan hocalari, Miisliiman
hocalar. Cok da sey dgreniyorum, ilging bir bakis agilari var. Bir vaaz verirken insan psikolojisine dokunmay! iyi
biliyorlar... O tarz igeriklerin hayatimi kolaylastirdigini diistiniiyorum. Bir vaaz benim giiniimii giizellestirebiliyor, o
an kafamdakileri gideriyor, vesvesem azaliyor diyebilirim. Daha hayata farkli bir pencereden bakabiliyorum.”

K4 (K, 48) “WhatsApp'ta bir grubumuz hocamiz var, her Cuma hocamiz birinin niyetine onun adina hatim okuyoruz,
biz okuyoruz hocamiz dua ediyor. Ben iki y1l énce bir rahatsizlik gecirdim tahlillerim temiz ¢ikti. Kétii bir hastalikti.
Gergekten en sonunda arkadaglarima bana dua edin dedim. Hocama anlattim bunu. Cok stikiir dualarin neticesinde
tahlil sonuglarim temiz ¢iktr.”

K5 (K, 37) “Tevekkil vakti diye bir programim var, uygulamasi da var, onu indirdim, stirekli giizel bildirimler
geliyor, kendime telkin edebiliyorum onunla, o yazilar sayesinde kendimi toparlayabiliyorum.”

K6 (K, 29) “Ayet paylasan sayfalari da ¢ok fazla takip ediyorum. Siirekli oniime gelsin tekrar tekrar bana hatirlatsin
diye. Yani diizenli dinledigim bazi sohbetler oluyor. Mesela Kemal Sayar Ile din diye bir program var, orast hem
psikoloji programi gibi hem de dini yonden bana kattigi ¢ok fazla sey oluyor. Kendi yasadigim bazi problemler
olmustu iki sene kadar evvel. O zaman mesela kendime zoraki olarak onlari izletiyordum ve biraz olsun ayaga
kalkmami sagliyordu gergekten.”

K7 (K, 34) “Mesela yakin zamanda esim hastalanmisti. Hastanede onun yaninda kalirken sifa ayetleri var midir
acaba, ne okursam gsifa olur diye bakmistim en son. Hemen o duay! da dilime katarak o esmalari da okuyarak dua
ederek ibadet ederek kendimi rahatlatmaya calistim.”

K8 (K, 27) “Bilmeseler de insanlar ugradigim haksizligi yine de kendimce duyurdugum bir ruh halim var... Ben agik¢a
sdyleyeyim bazen dini duygu beni tutmazsa ya da bu kalem elimde kelama dénmezse ¢ok farkli bir ruh hali ile isyanin
esigine diisebilirim. Bazen kalemin kelama dénmesi beni rahatlatiyor.”

K9 (K, 36) “Benim ablam kanser hastasiydi, vefat etti, mesela onun hastalik siirecinde biz Yasinler okuttuk dualar
topladik, bu dénemde kendi i¢cimizi rahatlatacak ona iyi gelecegini diistindiigiimiiz seyleri sosyal medyayi kullanarak
paylasim yaparak, dua istedik, zor siiregler, ruhuna gonliine sifa oldugunu diisiindtigiimiiz icin.”
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Olumlu Dini Basa Cikma

Icerik ve
faaliyetlerin
iyilestirici etkisi

K10 (K, 43) “O giin canim sikkinsa diyelim, hayatla ilgili bir sey karsima ¢cikiyor mesela diinyanin boslugundan
bahsediliyor veya o an canim ¢ok sikkindir, Allah dilerse her sey olur’ anlamindaki ctimleler karsima ¢iktiginda o an
hosuma gidiyor.”

K12 (K, 51) “Burada bir ayetin benim karsima ¢ikmasinin ¢ok daha biiyiik faydasi olabiliyor bana, ¢tinkii o sir icimde
kalabiliyor, Allah’in beni anladigini daha yakindan hissediyorum.”

K13 (K, 37) “Giin bir sekilde geciyor ama manen de rahatlama aradigim icin bana terapi gibi geliyor béyle seyler.”

K14 (K, 37) “Psikolojik terapi gordiim diyebilirim ¢ok net bir sekilde kitaplarinda. Zaten kitaplarindan alintilar ve
Mesnevi serhinden izahta bulundugu i¢in o yiizden Facebook’tan takip ettigimin icerigi kendi kitaplari ve kendi
kitabindaki alintilar. Sirf bu hesap yliziinden Facebook hesabimi kapatamiyorum.”

K16 (E, 22) “Beni Twitter’a iten bir psikolojik stire¢ oldu. Bu da nasipmis diyorum elhamdiilillah béyle insanlarla
tanisma firsati yakalamis oldum. Sohbet odalarinda bunlari ¢ok konugstuk, bu noktada ¢ok yardimci oldu mesela.”

K18 (K, 44) “Icimizde de ister istemez bosluklar var, ben de bu videolari izledigim zaman dini icerikli oldugu icin
Allah’im 5 dakikami bile olsa seninle gegirmis gibi hissediyorum diyorum... 15 dakikami bile ayirdigim zaman
icimdeki o tatmin nasil desem o yaralarima merhem stirtiliiyor sanki.”

K19 (K, 45) “Hakikaten bir paylasim yaptigimiz zaman hocam hakikaten bu bizim yaramiz da Yaramizda merhem
oldunuz bu paylasiminizla bu diizeltmeniz mi Allah razi olsun seklinde dontisler aliyoruz.”

K20 (K, 30) “YouTube’da mesela bu anlamda su hoca ne demis bir bakayim ne anlatmis derdime ¢are olabilecek
neler anlatiyor, belki oradan kendime bir ¢cikarim yapabilirim bir merhem bulabilirim seklinde evet.”

K21 (K, 36) “Mesela kadin olan hocalarla bir géniil bagim oluyor ézellikle. Daha dogal anlatirken hayatlarindan
ornekler de veriyorlar, benzer sorunlari yastyoruz Onlar da miicadele etmeye ¢calisiyorlar, onlar da bazen
zorlaniyorlar. Ornek olarak gérdiigiim kisi, o da sorunlar yasamis, ilmiyle bilgisiyle asmis, demek ki ben de asabilirim.
Hatta bildigimiz seyleri de o zaman dinlemek iyi gelebiliyor.”

K23 (K, 30) “Bu tarz sayfa ve kisilere y6nelmemin en biiyiik nedenlerimden bir tanesi yasadigim bosanma stirecidir.
Bu stirecte insanin psikolojisi alt tlist oluyor, bir seylere tutunma iki giizel s6z duyma, ilahi adalet ahiret inancinin
pekismesine ihtiya¢ duyuyorsun.”
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Tablo 1.

(Devami)

Olumlu Dini Basa Cikma

ilahi bir kanalla
ya da bilinmeyen
bir sekilde
geldigi
diistiniilen teselli
edici mesajlar
alma

Allah'in
kendisiyle
konustugunu
hissetme

K5 (K, 37) “Mesela aile ici esimle alakali bir sikintimiz oldugu zaman bunalima giriyorum, bir anda abdest almak bile
hogs gelmiyor namaz kilmaya tiseniyorum giicliik cekiyorum, kalkip su bile alamiyorum rahatsizligim ¢ikiyor ortaya,
sonra elime telefonu aliyorum bakiyorum, sanki benim yasadiklarimi o anda yazmiglar. O anda onu hissediyorum. Sanki
orada Rabbimin ayetleri yaziyor, oyle bir his geliyor bana.”

K12 (K, 51) “Yani o an gercekten Allah herhalde kalbimize gore veriyor, o sikildigim anda bakiyorum giizel bir séz
gelmis, sanki Allah’in bana génderdigi bir mesaj gibi algiliyorum onu, gercekten iyi oluyor benim ruh alemi diizeltme
yoniinde giizel oluyor.”

K18 (K, 44) “O anda telefonu karistirirken ¢ogunlukla da bu siteleri takip ettigim icin Instagram‘da, bazen éyle bir ayet
diistiyor ki o telefona, diyorum ki Rabbim sen beni duyuyorsun diyorum, icimin sesini duyuyorsun diyorum. Elhamdiilillah
diyorum internette bile bizimlesin Allah’im diyorum.”

Bir anda
karsilasilan
faydal
icerikler

K6 (K, 29) “Mesela hi¢ tanimadigim etkilesimde olmadigim takip¢cim bir anda bana uzun bir mesaj yazip bana ¢ok
faydalandigina dair tesekkiir edebiliyor. Ya da tam da o giin diistindiikleri sey lizerine paylasim yaptigimi séyleyen cok
oluyor. Bu bana ¢ok farkl geliyor.”

K13 (K, 37) “Gegen giin cok béyle icim sikilmistu. [Tk defa karsilastim ben de ama Mesken diye bir yer var, tesadiif cikti
karsima, giizel de anlatiyor. Baktim o an tam da benim bana bdyle uyan sanki cuk diye oturdu istedigim konuyla alakali
icimi rahatlatan bir sohbeti oldu ¢ocugun, tesadiifen ¢ikti karsima.”

K19 (K, 45) “Hakikaten ‘Hocam bizim evimizde bdyle bir problem oldu, sanki siz bu problemden haberdarmigsiniz gibi
bu konuyu anlattiniz bize’ ya da ‘Bu paylasim dniime ¢ikti ve bana iyi geldi, ilag gibi geldi’ ’seklinde déniisler altyyorum.”

Cevabin ilahi
tokat gibi
gelmesi

K5 (K, 37) “Rabbim sanki soyliiyormus gibi, niye bu kadar diinya malina takilmigsin dalmissin gibi bir uyari geliyor
mesela, bir hastaligim oluyor bir seyleri yapmamisim mutlaka bir sefkat tokadi yiyorum.”

K10 (K, 43) “En azindan bir miiddet de olsa tokat gibi bir cevap oluyorsa giin icerisinde “ya dgrenen ol ya 6greten ol’
hadis-i serifi var, karsima ¢ikiyorsa, o an 6grenen pozisyonunda oluyorum, en azindan bana bir uyari oluyor.”

K11 (E, 28) “Mesela babamla tartistim gereksiz yere, pat diye bir sey ¢cikiyor anne baba hakki ebeveyn hakki seklinde
karsima, sonra insan bir diisiintiyor, acaba mantikli miydi gerekli miydi seklinde, béyle olunca insan bir muhasebe
yapiyor kendi kendine.”
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Olumlu Dini Basa Cikma

K8 (K, 27) “Isin giizel kismi su, benim hesabim icin séyleyeyim, benim cevremdeki cogu insan bu hesabimi bilmiyor. O
yiizden cogu takipcim hi¢ bilmedigi ve tantmadigi icin daha rahat duygumu ruhu yansitabiliyorum. Icimde bulamadigim
duyguyu, o an dinledigim ezgiyi ya da o an dinledigim ilahiyi Kur’an ya da dini paylasim yazi herhangi bir seyde evet

Konugulamayan icimde tarif etmek istedigim buymus diyerek... Insanlardan sakladigim bir duygum var ama o sakladigim duyguyu da
konular ifade ifsa ettigim bir halim de var.”
edebilme
K12 (K, 51) “Cok insanlarla da bir sey paylasmiyorum, ¢linkii paylastigim zaman anlamiyorlar yasamalari gerek bazi
seyleri, yasamadiklari icin ytizeysel bakiyorlar, insanlarin bana yanlis teselliler verdigi de var, onun i¢cin bu yénden bana
faydali. Rahatlikla kendini ifade edebiliyorsun.”
K11 (E, 28) “Yani her zaman ayni etkiyi vermiyor, sosyal medyaya hangi araliklarla hangi zaman diliminde girdiginiz
de 6nemli... Ornegin bir hadis-i serif arasinda gecen bir duay: ben hi¢ de dinlememisim bunu mesela, dogrudan alip
sosyal medyadan hayatima entegre edebiliyorum.”
K18 (K, 44) “Yani para mal miilk tatil yani tatile bile gidip gelse insanlar mutsuz oluyor niye ¢iinkii orada sonsuz
Sikintilar eglence gibi goziikiiyor ama degil aslinda. Bir namaz kilmak bir orug tutmak bir satir Kur’an okumak, gercek tatmin
hafifletmeye gercek mutluluk bu... Aksamlari yattigimda diyordum ki ben ne yapayim da ferahlayayim diyordum sonra hemen
yénelik daha iyi aglyorum ingirah suresi dinliyorum 2 -3 defa gercekten icimin serinledigini ferahladigimi hissediyordum.”

bir Miisliiman
olma cabasi

K20 (K, 30) “Ben genelde cevrem tarafindan hassas olarak isimlendiriliyorum, elestiriliyorum bu alanda, zorluklarla
girip ya da akrabalarla sinav, aklima su geliyor, yani Hayati Inanc’tan dinlemistim galiba. Iste akrabalarla sinav olmasa

gosterme ailemiz miikemmel olsa peygamber béyle olmazd, onun basindan asagi iskembe dékiildii, o bunlari yasadiysa sen kimsin
ki zorluk yasamayacaksin herkes tarafindan benimsenecek ve sevileceksin. Bu 6rnegi tutuyorum aklimda.
Yani giinliik hayatta daha dogru bir insan olmak adina, Allah‘in rizasini kazanmak adina ya da bazen insanin nefsine ket
vurmasi adina, daha kendini bilerek yasayan bir insan olmak adina, belki bunlarin adeta ince ince aklima girmesi
agisindan bunlari seviyorum okuyorum ve aklimin bir késesinde kalmasini istiyorum.”
K4 (K, 48) “Komsum var uzakta olan var, camiye gidip selam verdigimiz samimiyetimizin ¢cok olmadigi kisiler de var.
Samimiyetimiz olan da var ama ¢ogu kisiyi tanimiyorum. Kimin sikintist varsa kim dua istiyorsa ona dua ediyoruz.

Yalmzhg Dindar ¢evre | fsimleri biliyoruz ama bazen yiiz yiize gelince birbirimizi tanimiyoruz.”

giderme ve edinme
sosyal destek yoluyla K9 (K, 36) “Kendimi giiclii hissettim aslinda evet dedim etrafta insanlar varmis ulasilabiliyormus yapilabiliyormus,
bulma destek bulma | cevremiz varmis sevenler varmis ulasilabilecek kisiler varmis ¢ok stikiir dedim, kendimi cok giiclii hissetmistim bu

ddnemde yani bir tikla 10 dakikada 100 kisiye ulasmak bir giic benim adima. Yani o gii¢ de sizi ayakta tutuyor aslinda,
evet glicliiyiiz, biz ¢cok kalabaligiz, Allah’in izniyle bunun da iistesinden gelebiliriz seklinde hissettiriyor.”
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K12 (K, 51) “Mesela hayirl: bir is oluyor duymamais oluyoruz, haberimiz olmamis oluyor ya da diyelim ki o anda ¢ok
. hasta hastaligini atlatmis, gecmis olsun neyin var dua edeyim diyebiliyoruz. Genellikle baskalarinin iyi veya kétii
Dln(j;‘r Cevre | hallerini gérdiikce hayir dua edip hastaliklart icin sifa dua ediyoruz.”
edinme
g yoluyla K16 (E, 22) “Mesela bazi yaptigim dini paylasimlar sayesinde ¢ok insanlar beni takip etti. Twitter ‘da tanidigim kisiler
é destek bulma | normal hayatta ula;abilecegim.ki§iler deg“illdi: Kimi zaman yabarvm insanlarla Ingilizce kozw;tug“umuz oldu. Onlarin
5 Yalnizhg bana destek olmalarini da gvegtlm her@angz bir payla,slmyt'lpll({lgl zaman bu paylasimi begenenler yorum atanlarin
& giderme ve arasinda yabancilarin oldugunu da gérmek beni mutlu ediyor.
= sosyal destek K15 (K, 30) “Icim kayniyor ¢iinkii, bunu bir sekilde paylasmaliyim diyorum. Her seyi ¢ok fazla diistiniiyorum,
a bulma diisiindiiklerimi her zaman konusacak birini bulamiyorum. Orada yaziyorum orada anlatiyor olmak beni ¢cok
= Fikri rahatlatiyor.”
=] o
S y "’_‘ImZhgl K16 (E, 22) “Yani siyle demek istiyorum, cevremdeki insanlardan bulamadigim fikirlerimi destekleyecek insanlari
giderme Twitter ‘da buluyorum. Insan icin en biiyiik yalnizlik belki fikri yalnizliktir bilmiyorum, bedensel bir yalmzlik da cok kétii
cok zararl olabilir ama fikri yalnizlik insana kendisinin diistincelerinin yanlis oldugunu hissettirir, bazi diistinceler
onaylanmak zorunda degildir ama diistincelerimin onaylanmasindan memnun oluyorum.”
K20 (K, 30) “Instagram‘da béyle birkag¢ (dini) sayfa vardi mesela. Bir paylasimin altina yazilan yorum asabimi
% Dindarlardan bozmustu, o hesabi takipten cikmistim rahatsiz olmustum. ‘Bunlarin ¢cogu peygamber efendimiz éldiikten sonra ortaya
& uzaklasma ctkarilmistir’ gibi bu tarz goriisler oldugunu gériiyorum. Bunlar kabullenemeyecegim seyler, ben bu sekilde
}DE g inanmiyorum ve bu seslere tahammiil edemiyorum, saygi duyamiyorum maalesef, gdrmeyim diyerek ¢ciktim takipten.”
= é Dini misyonu K3 (K, 33) “Su an ézellikle Islami kanallari ¢cok takip etmiyorum, galiba bir bikkinlik yasadim, artik biitiin simalar ayni
E olan dncii herkes ayni seyden konusuyor. Kim bu iilkede yasayip da ayni hocalara tahammiil edebilir bilmiyorum, ben tek
g kisilerden oldugumu diistinmiiyorum. Clinkii hocalar kendini revize etmiyor, hayat degisiyor ama hocanin séylemi degismiyor.”
soguma
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BULGULARIN YORUMLANMASI

Arastirma bulgular katilimcilarin giinliik sikint1 ve stresle veya daha agir deneyimlerle
basa cikmaya calisirken sosyal medyada dini materyali ne sekilde kullandiklarini ortaya
¢ikarmaktadir. Bulgular genel olarak incelendiginde olumlu dini basa ¢ikma arag¢larinin olumsuz
olanlara gore daha siklikla kullanildig1 goriilmektedir. Olumlu dini basa ¢ikma; olaylar1 hayra
yorup yeniden degerlendirme, manevi destek arayisinda bulunma, diger dindarlardan yardim
alma vb. yollarla gerceklesmekte olup manevi gelisim, yasam doyumu ve mutluluk, umut gibi
pozitif psikolojik durumlar ile olumlu bir iliski icindedir (Oman - Thoresen, 2013; Pargament vd.,
2013). Katilimcilarin ifadelerinden de dini igerik liretiminin yapildig1 sosyal medya hesaplarini
kullanmanin onlar1 olumlu yénde etkiledigi ve sikintilarim azalttigi anlasiimaktadir. Ornegin
K6'nin “Ayet paylasan sayfalari da ¢ok fazla takip ediyorum. Stirekli dniime gelsin tekrar tekrar bana
hatirlatsin diye. Yani diizenli dinledigim bazi sohbetler oluyor. Mesela Kemal Sayar ile Din diye bir
program var, orast hem psikoloji programi gibi hem de dini yénden bana kattigi ¢ok fazla sey oluyor.
Kendi yasadigim bazi problemler olmustu iki sene kadar evvel. O zaman mesela kendime zoraki
olarak onlar1 izletiyordum ve biraz olsun ayaga kalkmami sagliyordu gergekten” seklindeki sozleri
katilimcinin zor zamanlarda takip ettigi hesaplar araciligiyla dayanikliigini arttirdigini
gostermektedir. Katilimcilar bazen bu 6rnekte oldugu gibi sikintilarindan arinmak, hafiflemek igin
belli sosyal medya hesaplarina yonelirken bazen de sadece bu ihtiyac1 karsilamak arzusuyla
rastgele harekete gecebilmektedirler. Bu durumda 6ncelikli olarak sosyal medyaya yonelmek
atalet duygusuyla iliskili olabilmektedir. K5'in “Mesela aile ici esimle alakali bir sikintimiz oldugu
zaman bunalima giriyorum, bir anda abdest almak bile hos gelmiyor, namaz kilmaya liseniyorum
gticliik cekiyorum, kalkip su bile alamiyorum rahatsizligim ¢ikiyor ortaya, sonra elime telefonu
altyorum bakiyorum, sanki benim yasadiklarimi o anda yazmislar. O anda onu hissediyorum. Sanki
orada Rabbimin ayetleri yaziyor, dyle bir his geliyor bana” ve K23'in “Belki o an bana iki rekat
namaz kilmak daha iyi gelecekti ama belki lisengeclik belki vesvese etkisiyle ¢ok yakinimda olan
telefonu alip bunlari izlemek bana daha cazip geldi acikgasi. Gergekten Allah, ahiret inanct olan bir
insan bunu nasil yapar diye stirekli sorguladigim bir dénemdi, bu donemde yasadigim i¢ sikintilarim
beni bu mecralara yénlendirdi” seklindeki sozlerinden bunu anlamak mimkiindiir. Diger bazi
katilimcilarin da benzer ifadelerde bulunmasi glintimiizde dini cemaat tiyelerinden manevi destek
almak iizere onlarla fiziksel olarak bir araya gelmek ya da dua/ibadet etmek gibi geleneksel dini
basa ¢ikma davraniglarinin yerini ulasim, zaman ve maliyet yonlinden daha ekonomik ve kolay
olan dijital platformlarda bulunmanin aldigina isaret etmektedir.

Bilhassa tilke genelinde sosyal izolasyonun yasandigi pandemi siireci katilimcilarin sanal
dini topluluklara iiye olmalarini arttirmis ve bu yolla diger grup liyelerinden manevi destek
almalarimi kolaylastirmistir. Bu katilimcilardan biri de salgin doneminde sosyal medyay1 daha
fazla kullanmaya basladigini belirten K4'tlir: “WhatsApp’ta bir grubumuz hocamiz var, her Cuma
hocamiz birinin niyetine onun adina hatim okuyoruz, biz okuyoruz hocamiz dua ediyor. Ben iki yil
once bir rahatsizlik gecirdim tahlillerim temiz c¢ikti. K6tii bir hastalikti. Gergcekten en sonunda
arkadaglarima bana dua edin dedim. Hocama anlattim bunu. Cok stikiir dualarin neticesinde tahlil
sonuglarim temiz ¢ikt1”. Nitekim yapilan calismalar da dnemli saglik problemi yasayan kisilerin
sosyal medyada kurduklari iligkilerle tani ve tedavileriyle ilgili paylasimlarda bulunarak ruhsal
destek arayisina girdigini (Taylor - Pagliari, 2018) ve 6zellikle koronaviriis salgini sirasinda sosyal
medya kullanim aliskanliklarinin arttigim géstermektedir (Yildirim- Ipek, 2020; Kirik- Ozkocak,
2020). Ancak konu baglaminda ele alindiginda tiim bu 6rneklerin dijital diinyada gerceklesen dini
basa ¢cikma davranislarinin iyilestirici bir etkisi oldugunu ortaya koydugu séylenebilir. Oyle ki bazi
katilimcilar “yaraya merhem” olan igerik ve faaliyetlerden dahi s6z etmektedirler. Aslinda bu
durum aktif sosyal medya kullanicisi olan katilimcilarin nasil olup da bir ¢esit bagimliliga yol agma
potansiyeli olan bu aliskanliklarindan olumsuz yonde etkilenmedigi sorusunu akla getirmektedir.
Cinkid her ne kadar bu arastirmanin konusu olmasa da literatiirde konuya iliskin yapilan
calismalarin agirlikli olarak olumsuz sonuclar doguran sosyal medya aliskanliklari lizerinden



60 DINI BASA CIKMA ARACLARININ SOSYAL MEDYADA KULLANIMI

ilerledigi ve hatta bu calismalarda dindarlikla sosyal medya kullanim sikliginin negatifiliski icinde
oldugunun bulgulandig1 gériilmektedir.

Yapilan arastirmalara gore sosyal medya bagimliligi ile dini baghlik arasinda negatif iliski
bulunmus (Wood vd., 2017), dindarlik algilar1 yiikselen bireylerin kullandiklar1 sosyal medya
sayisinin azaldig1 tespit edilmis (Turan, 2018), olumsuz dini basa ¢ikma ile sosyal medya
bagimlilig1 arasinda pozitif iliski bulunmus (Korkmaz, 2021) ve sosyal medyada gecirilen stire
arttikca esler arasi stresin de arttif1 ortaya cikarilmistir (Aktas - Copur, 2018). Yapilan
arastirmalar ¢ogunlukla sosyal medya bagimhiligini konu edinse de genel anlamda bu
calismalarda sosyal medya kullanim sikliginin artmasi hem yasam kalitesi yoniinden hem de
dindarlik ve dini basa ¢ikma acisindan olumsuz degerlendirilmistir. Bu calismada ise
katilimcilarin yogun olarak kullandiklar1 sosyal medya hesaplarinin cevresel dini stresle basa
¢ikmalarina, dini dayanisma ve destek saglamalarina, sikintilar1 hafifletmeye yonelik daha iyi bir
Misliiman olma c¢abasini arttirmalarina, yalnizligl giderme ve dini sosyal destek bulmalarina
yardimci oldugu anlasilmistir. Esasen celiski gibi duran bu durumu “dijital iyi olus” kavramu ile
aciklamak miimkiin gériinmektedir. Dijital iyi olus, dijital iletisim bollugu ile karakterize edilen
bir ortamda 6znel iyi olusun stirdiiriildiigli bir durum olarak tanimlanmaktadir (Gui vd., 2017).
Dijital uyaranlari kendi yarar icin kullanma becerilerini ifade etmektedir (Oztiirk, 2018). Bu izaha
gore bireyler dijital medya kullanimi sayesinde rahatlik, giivenlik ve tatmin duygusuna
yonelebilmektedirler (Gui vd., 2017). Bu arastirmada yer alan katilimcilar da ifadelerinden
anlasildig: lizere ne istediklerini bilerek dijital platformlara yonelen ve belli gayelerle sosyal
medyay1 kullanan kisilerdir. Dolayisiyla katihimcilarin dijital alanda yer alan unsurlar1 kendi
yararlarina kullanma becerilerine sahip olduklar1 soylenebilir. Katilimcilar kendi diinya
goriislerine ve dini yaklasimlarina gore istedikleri hesaplar1 takip ederken istemedikleri
hesaplardan uzaklasabilmektedirler. Cevresel dini stresle basa ¢ikmak isteyen katilimcilarin da
yine amacgh olarak belli sanal platformlara yoneldikleri anlasilmaktadir. Bu baglamda baz
katihmailar tarafindan ateizm, deizm gibi akimlar bir tehdit olarak algilanmaktadir. Ozellikle
genclerin inan¢ dlnyalarinin sekillenmesinde internet ve sosyal medyadaki din karsiti
sdylemlerin etkisinin yiiksek oldugu bilinmektedir (Unverdi, 2020). Katithmcilar bu tiir akimlarin
yol agtig1 stresle basa ¢ikmak i¢in giivendikleri sosyal medya iceriklerini islevsel bir kaynak olarak
gorebilmektedir. Geng cocuklari olan K18'in “Allah korusun ateistlik deistlik cok ¢cok fazla, gengler
arasinda maalesef popiiler. Hi¢c anlamadan dinlemeden sirf o psikoloji ile onlara kaymak miimkiin,
mesela yarin bir giin bu soruyu bana birisi sorsa ben nasil cevap verecegim diye diistiniiyorum.
Bunlar éyle giizel aciklamalar yapiyorlar ki donanimli olmak igin izliyorum” seklindeki soézleri s6z
konusu stresi azaltmaya yonelik girisilen bilincli bir ¢cabaya isaret etmektedir.

Arastirma bulgulari bir kisim katilimcilarin hoslanmadiklar: dini igerikli hesaplardan bazi
sebeplerle uzaklastiklarini (takibi biraktiklarini) ortaya koymaktadir. Bu katilimcilarin
literatiirde bilinen olumsuz dini basa ¢ikma davranislarini sergiledigi tespit edilmistir. Olumlu
dini basa cikma yontemlerinin tersine Tanr1 ile birey arasinda giivensiz iliski ve cemaat tiyeleri
arasinda bir gerilim oldugu anlamina gelen olumsuz dini basa ¢ikma yontemleri ¢ogunlukla
uyumsuzdur. Kisileraras1 dini memnuniyetsizlik gibi bir basa ¢ikma stratejisi ¢esitli yasam
sorunlariyla miicadele etmek zorunda olan bireyler icin manevi hasar alma vb. zararh sonuclarla
baglantilidir (Pargament vd., 2013). Arastirmadaki katilimcilardan ikisinin bu tiir bir basa ¢ikma
yontemi kullanarak sosyal medyada karsilastiklar1 dindarlardan uzaklastig1 ve sosyal medyada
bulunan dini misyona sahip 6ncii kisilerden sogudugu anlasilmaktadir. Bunlardan K20'nin
ifadeleri soyledir: “Instagram‘da boyle birkag (dini) sayfa vardi mesela. Bir paylasimin altina
yazilan yorum asabimi bozmustu, o hesabi takipten ¢cikmistim rahatsiz olmustum. ‘Bunlarin ¢ogu
peygamber efendimiz oldiikten sonra ortaya c¢ikarilmistir’ gibi bu tarz goriisler oldugunu
gortiyorum. Bunlar kabullenemeyecegim seyler, ben bu sekilde inanmiyorum ve bu seslere tahammdil
edemiyorum, saygi duyamiyorum maalesef, gérmeyim diyerek ¢iktim takipten”. K20 dini hassasiyeti
bulunan biri olmakla beraber benimsedigi dini goriise yakin olmayan dini paylasimlar: takip
etmeyi sonlandirmistir. K3 ise sosyal medyada goriiniir olan ve toplum tarafindan taninan bazi
hocalarin yaklasimlarindan yakinmaktadir: “Su an ézellikle Islami kanallari cok takip etmiyorum,
galiba bir bikkinlik yasadim, artik biitiin simalar ayni, herkes ayni seyden konusuyor. Kim bu iilkede
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yasayip da ayni hocalara tahammiil edebilir bilmiyorum, ben tek oldugumu diisiinmtiyorum. Ctlinkii
hocalar kendini revize etmiyor, hayat degisiyor ama hocanin sdylemi degismiyor”. Burada dikkati
ceken husus gercek hayatta hosnutluk duyulmayan cemaat liyelerinden ayrilma ve ilgili dini
gruptan kopma seklinde gerceklesen olumsuz dini basa ¢ikma davranisinin dijital alanda farkl bir
seyir izlemesidir. Sosyal medyadaki ¢esitlilik ve her diisiinceden herkese hitap edebilen igerik
yelpazesi bu katimcilar kisilerarasi dini hosnutsuzluk diizeyinde birakmayarak baska
seceneklere yonlendirmis ve katiimcilar kendi bakis agilarina uygun platformlar: kullanmaya
devam ederek sorunlarina ¢6ziim bulmuslardir. Bu noktada aslinda olumsuz dini basa ¢ima
stratejisi olarak nitelendirilen durum sanal diinyadaki akil almaz cesitlilik sayesinde olumlu dini
basa cikma metotlar gelistirmeye yonelik yeni bir boyut kazanmistir.

Olumsuz dini basa ¢ikma araclarini kullanarak sosyal medyadaki bazi dini sahsiyetleri
takip etmeyi biraktigini ve artik yurtdisinda bulunan Miisliiman hocalari takip ettigini soyleyen
K3'iin ifadeleri sdyledir: “Endonezya’dan Pakistan’dan bizim kiymet vermedigimiz insanlar. Islam
diinyasina yén veriyormugsgasina bir algi var, ben de nasil oldular da oralara geldiler, bu kadar
biiyiidiiler, kitleleri kontrol edebilir hale geldiler diye diistiniiyorum. Galiba isin icinde biraz arkada
istatistik calistirtyorum, o amagla takip ediyorum, cok da sey 6greniyorum ilging bir bakigs agilari var
onlari takip etmemin ikinci sebebi de psikolojiyi ¢cok giizel kullanmalari. Bir vaaz verirken insan
psikolojisine dokunmay1 iyi biliyorlar’. K3 Batr'daki Hristiyan hocalar1 da takip ettigini ve
gerekcesini su carpici ifadelerle dile getirmektedir: “(Tiirk) Hocanin séylemi degismiyor, ister
istemez bir gariplik, arada bir bosluk oldugunu fark ediyorsun. Bir Hristiyan bir adam dinliyorum,
bir vaiz dinliyorum, benim o an giinlerdir bogustugum sorunun cevabini adamdan buluyorum, bu
beni ¢ok sinirlendiriyor!. Cok yogun kiliseler var Amerika’da. Bizdeki kilise algisini yikmiglar, artik
yeni nesil bir sey galiba, biiytik konferans salonlarinda, 1000 kisilik, cok da kalabaliklar yani. Avrupa
Amerika’nin ¢ok dine yatkin olmadigini séylerler ama salonu dolduran bir kitle var... Oradan
Incil'den cikarttiklari seylerle tamamen sosyal hayati birlestirmeye yénelik bazilari. Adamlar bugiin
olaya hangi bakis acisiyla bakacaklar, hayat: hangi Incil perspektifinden yorumlayacaklar falan diye
cok ilgimi cekmeye basladl. Mesela evet onlarin ¢ok kullandigi bir sey var. Kelimelerini diizgiin
segersin, giizel bir sey konusursun, sonra o yaratim siirecine girer, kelimelerine dikkat et, neden, sen
basarisiz oldugunu séyleyerek basarili bir hayat siiremezsin. Iste bazi ifadeler var sanirtm ben o
kadar vakif degilim Incil‘deki kelimelerin 6nemine dair. Biz gelecedimizin aslinda ne diyor, orada bir
nevi kelimelerimizle gelecedimizi yaratiyoruz seklinde ifadeler var. Uzun zamandir psikologla
gecirdigim asamalardan beri kendimi degistirmeye ¢alistyorum. Onun lizerine cuk diye oturuyor bu
sdylem ve bunu séyleyen bir kisisel gelisim uzmani degil, yogun kendini incele kiliseye adamis bir
adam. Ben sok oluyorum. Ben bunu bir tane Tiirk hocadan duymadim mesela”. K3'lin sozlerine
bakildiginda kendisinin Tirk hocalarin vaazlarini dinlemeyi biraktigi ve fakat sosyal medyanin
nimetlerinden manevi yonden tatmin edici bir bicimde yararlandig1 goriilmektedir. Elbette bu
tutum ve davranis sosyolojik bir degerlendirmeyle de yorumlanmalidir. Aslinda bu tiir bir tercihin
postmodern doneme 0zgii sekilde c¢ogulcu bir karakteri yansittifi sOylenebilir. Bu ag¢idan
bakildiginda giiniimiiz toplumlarinda bireylerin hangi dini ya da dini toplulugu secerek ne sekilde
etkinliklere katilacaklar1 bizzat kendileri tarafindan tayin edilebilmektedir (Iannaccone, 1995).
Bu katilimcinin sikintilarini akliyla ve kalbiyle asmasinda ona yardimi olabilecek baska
platformlar bulmasi dijital diinyanin avantajlari olarak goriiliirken s6z konusu ¢ogulcu karakterin
bir yansimasi olarak da degerlendirilebilir. Sonu¢ olarak katihmcilar literatiirdeki karsiligiyla
olumsuz dini basa ¢ikma davramislari sergilerken gercek diinyadan farkli olarak neredeyse
sinirsiz icerik arasindan uygun materyali bulmak suretiyle sorunlarini hafifletmek tizere dinle
iliski kurabilecekleri farkli kaynaklara yonelmis goriinmektedirler.

Arastirmada katilimcilar arasinda “Tirk hocalar” da bulunmaktadir. 3 katilimci din
gorevlisidir ve sosyal medyay1 aktif olarak kullandiklarini ifade etmektedirler. Dijital diinyada
bulunmayi ise kismen irsat fikri ile iligskilendirmektedirler. Katilimcilardan K22'nin ifadeleri bu
konuda basarili olduguna isaret etmektedir: “Dijital diinyada da olayr kendime vazife edinmis bir
imam hatip olarak bu sekilde kendimde sorumluluk hissediyorum. Mesela derdi sikintisi ifadesi neyse
onun penceresinden bakip onun psikolojisini anlayip, ondan sonra tabir yerindeyse kendi mecrama
cektikten sonra ya da birbirimizin diinyasina girebildikten sonra vermek istedigim mesaji
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verebiliyorum. Cok da giizel déniitler aldigim olmugstur”. K2 lizerinde hissettigi goérev bilinciyle
derdi sikintisi olan kisilere yardimci oldugunu, manevi destek sagladigini belirtmektedir. Ancak
ayni sorumluluk duygusuyla hareket eden ve din gorevlisi olmayan baska katilimcilar da
bulunmaktadir. Bunlardan biri psikolog olan Ké’'dir. K6 takipcilerini psikolojik yonden
desteklemeyi siirdiirtirken bir taraftan da onlarin din ile olan iligkilerini diizenlemelerine
yardimci olmaktadir: “Misal bazi kavramlarin; imtihan, kader, nasip gibi kavramlarin yanlis
anlasilmasi iizerine, bunlarin insanlart nasil etkileyebilecegi lizerine seyler paylasabiliyorum...
Sohbet odasi agiyorduk. Birkag kere de iist tiste actik, hatta hala talep de var. Hem dini anlamda
degerlendiriyoruz hem de normal insan iligkileri iizerinden psikolojiye dair bilgim iizerine...
Genellikle terapide dini bir kenara birakip yaklasmak benim adima zor oluyor. Ciinkii sabredilmesi
gereken yerden sabir tavsiyesi verilmesi zor oluyor. Tavsiye verilemiyor terapide, hatta Twitter'dan
dogrudan ulasabildigim kisilere daha ¢ok etki edebildigimi diisiiniiyorum”. Diger taraftan goérev
bilinciyle sosyal medyada etkin olan katiimcilar takipcilerinin olumlu dini basa c¢ikma
yontemlerini kullanmalarini tesvik ederken ayni zamanda kendileri de dini icerikli paylasim ve
etkilesimlerin oldugu mecralarda teselli bulabilmektedirler. K2 bunlardan biridir: “Bazen ¢ok
darlandigimda ¢ikip bagirasim olmugstur ama bir paylasim beni sakinlestirmis huzurlu mutlu
etmistir, yliregime ingirah olmustur, kalbim mutmain olmustur.”

Bazi katilimcilar paylasimlarina bir ayeti ekleyerek gercek hayatta konusulamayan
konulari ifade edebilmekte ya da yalnizlik duygusunu gidermek iizere dini cevreden sosyal destek
bulabilmektedirler. K9'un ¢cok zor bir yasantisinda, ablasi kanser oldugunda giiclii hissetmesini
saglayan dua isteme-dua etme deneyimine iliskin ifadeleri séyledir: “Kendimi gliclii hissettim
aslinda, evet dedim, etrafta insanlar varmis ulasilabiliyormus, yapilabiliyormus, ¢cevremiz varmisg,
sevenler varmig, ulasilabilecek kigiler varmis. Cok stikiir dedim, kendimi ¢ok giiclii hissetmistim bu
ddonemde yani bir tikla 10 dakikada 100 kisiye ulasmak bir giic benim adima. Yani o gii¢ de sizi
ayakta tutuyor aslinda, evet glicliiyiiz, biz ¢ok kalabaligiz, Allah’in izniyle bunun da listesinden
gelebiliriz seklinde hissettiriyor”. Arastirma bulgular arasinda olan fikri yalnizlik da ifade edilen
bir yalnizlik cesidi olarak belirmektedir. K16 etrafinda dindar bireylerin fazlaca bulunmadigi bir
ortamda yasadigi fikri yalnizlig1 sosyal medyanin katkisiyla asmis oldugunu belirtmektedir: “K16
(E, 22) “Yani sdyle demek istiyorum, cevremdeki insanlardan bulamadigim fikirlerimi destekleyecek
insanlar1 Twitter ‘da buluyorum. Insan icin en biiyiik yalnizlik belki fikri yalnizhiktir bilmiyorum,
bedensel bir yalnmizlik da c¢ok kétii ¢ok zararli olabilir ama fikri yalnizlik insana kendisinin
diistincelerinin yanlis oldugunu hissettirir. Bazi diisiinceler onaylanmak zorunda degildir ama
diistincelerimin onaylanmasindan memnun oluyorum”. Alanyazina bakildiginda sosyal aglarin ¢ok
fazla tercih edilmesi ile yeni bir sosyallesme siirecinin ortaya ciktigindan, bununla birlikte sosyal
medya kullaniminin yalnizlig1 gidermediginden s6z eden ¢alismalarin (Albayrak, 2019; Bayrakei
- Kurt, 2021) yanui sira, sosyal medya kullaniminin ayni1 zamanda sosyallesmeye destek verdigini
vurgulayan calismalar da (Coskun, 2021) bulunmaktadir. Katilimcilardan K16 ise ihtiya¢ duydugu
ve cevresinde bulamadig: fikir ortakligi kurabilecegi kisileri sosyal medyada buldugunu ifade
etmektedir. Konuya iliskin ifadeleri olan diger katilimcilarin sézlerinden de sosyal medyada
dindar ¢evre edinme yoluyla aradiklari destegi bulduklar1 anlasilmaktadir.

Arastirma bulgulan arasinda en ilgi cekici olan bashiklardan biri de ilahi bir kanalla ya da
bilinmeyen bir sekilde geldigi diisiiniilen dini mesajlar alarak teselli bulmadir. Bu tiir dini icerikler
ya Allah'in kendisiyle konustugunu hissetme ya bir anda karsilasilan faydali icerikler ya da
cevabin ilahi tokat gibi gelmesi seklinde algilanarak katilimcilar tarafindan olumlu
yorumlanmaktadir. K18’in s6zleri buna 6rnek gosterilebilir: “Yani mesela su an tam olarak ayet ya
da hadis aklimda degil ama bir siirii var merhem niteliginde. Bazen dyle oluyor ki esimle oturuyoruz
ve bu maddi sikintilardan konusurken birbirimizle istisarede bulunurken o anda telefonu
karistirirken cogunlukla da bu siteleri takip ettigim icin Instagram‘da, bazen oyle bir ayet diisiiyor
ki o telefona diyorum ki, Rabbim sen beni duyuyorsun diyorum, icimin sesini duyuyorsun diyorum.
Ya da éyle bir hadis geliyor ki, birden yediye kadar icinden bir sayi tut ve o ayeti ag diyor, o ayeti
actyorum mesela diyor ki o ayette Allah seni unutmadi, seni de yalniz birakmadi, Allah‘in yardimi
cok yakindir, sabret seklinde ayetler geliyor. O anda esime de bazen gosteriyorum, bak su anda bu
ayet bizim konustugumuz konuyla alakali degil mi diyorum. Cok yasadik biz bunu gercekten o kadar
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gtizel seyler ¢ikt1 ki karsimiza, bazen ¢ok da sasiriyorum, Allah’im sen biliyorsun sen bizimlesin
elhamdiilillah diyorum internette bile bizimlesin Allah’im diyorum”. K18 gibi benzer ifadeleri olan
diger katilimcilar da konusmalarinda evrende yalniz olmadiklarini ve her an gozetlendiklerini
hissettiklerini ve ayrica bu tiir rastlantisal durumlar karsisinda sasirdiklarini belirtmektedirler.
Bu durum evrenin maddi kisminin psisik bir parca ile is birligi yaptigini, evrenin bir zekasi ve ruhu
oldugunu savunan kuantum mekanigini ¢agristirmaktadir. Bu yaklasima gore son derece giiclii
olan psisik giic alan1 bazi eszamanlhliklar ortaya ¢ikarmaktadir. Tesadiif olarak nitelendirilen
durumlar iste bu mekanige gore calismakta ve aslinda uzayda birbirinden ayrilmis bulunan
eszamanli olaylar arasinda bir baglanti olusmaktadir (Pamuk, 2019). Katilimcilar ise tesadiifen
karsilasilan durumlar arasindaki baglantilari zekasi ve ruhu olan bilingli bir evrenle iliskilendiren
anlayis yerine kendi inanclariyla aciklamaya ¢calismaktadirlar. Ornegin K10’un “Onlarin evrenden
kastettiginin evrenin yaraticisi olduguna inaniyorum” seklindeki ifadesi katilimcinin yasadigi
deneyimleri kendi referanslariyla agiklama cabasini gostermektedir. Bu arastirmada yine
spiritiiel akimlar icinde yer alan kuantum vb konulardan s6z eden katilimcilar bulunmaktadir.
Ancak bu konu arastirmamizda tartisilmasi amacglanan bir bashk degildir. Burada yalnizca
katilimcilarin olumlu dini basa ¢ikma araci olarak dini igerikle biitiinlesen spiritiiel konular1 nasil
glindemlerine aldiklarindan s6z edilecektir.

Dini icerikle biitiinlesen spiritiiel konulara yonelen katilimcilardan K1 psikoloji ve dini
yonl oldugunu ifade ettigi paylasimlar: takip ederek ruhunu iyilestirdiginden su sekilde s6z
etmektedir: “Iste kuantum fiziginden falan bahsedenler var, daha cok bu tiir seyler ilgimi cekiyor,
onlari takip ediyorum. Dini igerikli de oluyor onlarin paylasimlari, hem psikolojik hem dini oluyor.
Mesela evrensel yasalarla, Allah’in koydugu yasalarla giincel yaptigimiz islerin blitiinlesmesine dair
sunum yapabiliyorlar, onlart dinliyorum... Ruhuma iyi gelen seyler bunlar”. K10 ve K22 de yine
sosyal medyada spiritiiel konulara ilgi gosteren ve buradan yararlandiklarini dile getiren
katilimcilardir. Bu katilimcilarin ortak yonii takip ettikleri 6greti ve uygulamalari benimsemeden
once bunlari dini bilgi siizgecinden gecirmeleri ve onayladiklari igerikleri almalaridir. Bu konuya
0zen gosterildigini anlatan bir 6rnek olmasi agisindan K22'nin ifadeleri soyledir: “Yine cok popiiler
olan titresim diyorlar, negatif enerjiyi alip pozitif enerji gondermek, iiciincii cakranin agilmasi veya
kalp ¢akrasinin agilmasi gibi, bu aralar giindemi daha ¢ok onlar olusturuyor. Bunu yapanlar éziinde
aslinda ayetler iizerinden ya da peygamber efendimizin siinnetleri lizerinden gidiyorlar. Mesela hani
hepsinin olumlamasinda hi¢ kimseden nefret etmeyeceksin herkesi seveceksin insanlarin hakkinda
su-i zanda bulunmayacaksin, baktigimiz zaman da bizdeki Hucurat Suresi”. Dindar bireylerin sosyal
medyada yeni ¢ag spiritiielligine katilimi lizerine yiiriitiilen nitel bir arastirmada da Miisliiman
kimlige sahip kisilerin dini gelenekteki kavramlar: ¢akralar, cekim yasasi, kuantum, enerji gibi
kavramlarla birlikte ayni diizlemde kullandiklari, spiritiiel uygulamalarin dine uymayan
taraflarini ise filtreden gecirmeye calistiklari belirtilmektedir (Kurt - Demirytirek, 2021).

Tirkiye’'de spiritiiel hareketlerle 6zdeslesen egitimlere/faaliyetlere katilim biiytik 6l¢lide
saglik sorunlariyla ve daha iyi hissetme istegi ile iliskili olabilmektedir (Cengiz vd, 2021). Ornegin
K22’nin “Sey mesela, giiniimiizde ben de dahil kaygi bozuklugu var anksiyete var ¢ok fazla genglerde
de ¢ok fazla var kaygi bozuklugu. Yasadigimiz seyler var, mesela benzinin bu kadar ¢ok fiyatlarinin
stirekli firlayip ¢cikmasi bile ben kendi adima séyleyim bende ¢ok ciddi kaygt bozukluguna neden oldu.
Gegen sene 7 TL olan benzin bu sene 27 TL olunca ister istemez insan kaygilaniyor kaygi duyuyor ve
maalesef anda kalip ani yasayamiyorum. Kendi adima séyliiyorum, anda olamiyorum. Su an sizinle
vakit gecirmenin ne kadar hogs oldugunu bir ara kaybetmistim, bende kopmustu yani. Bir bahgceye
gidince, bir ¢cicegin yaninda otururken onu tefekkiir etmek yerine o ani yasamak yerine baska seyleri
diistinmek ve demek ki bu artik bende son raddeye geldi” seklindeki sozleri kendisini spiritiiel
konulara yonlendiren 6nemli bir etkenin yasadig kaygi bozuklugu oldugunu géstermektedir.

Bu arastirmada sosyal medyada spiritiiel tekniklerin uygulandig1 etkinliklerde bulunan
katilimcilarin ifadeleri genel olarak degerlendirildiginde bu tiir uygulamalara yonelmelerinin
arka planinda ruhsal sagaltimla birlikte daha dindar bireyler haline gelmek icin sira disi1 ve etkili
bir yol bulma cabasi oldugu anlasilmaktadir. Spiritiiel 6greti ve uygulamalar katilimcilarin i¢
diinyasinda dini mesajlarin adeta giincellenmesini saglayarak onlarin dinle olan iliskilerine bir
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canlanma getirmektedir. Ayn1 katilimcinin “Mesela dnceden daha hizli namaz kiliyor, dua ayet
okurken daha hizli okuyordum. Simdi daha yavasladigimi, okudugum ayetlerin manalarini
diistinerek namazlarimi kildigimi fark ediyorum, bu bende etkili oldu. Sonra Kur’an-1 Kerim okurken
cok okumak yerine daha ¢cok manaya yénelmem gerektigini. Bendeki tefekkiir boyutunu agti ya da
iste cicekteki agagctaki bircok giizelligi fark etmeme yol acti... Gergekten Fatiha Suresindeki o
hikmetleri falan okurken énceden hig fark etmiyordum, sonra mesela bende ¢ok giizel olumlamalar
oldu” seklindeki ifadesi olumlu dini basa ¢ikma yontemlerinin spiritiiel 6greti ve uygulamalarla
pratikte daha etkili hale gelebildigini ortaya koymaktadir.

SONUC

Teknolojideki ilerlemelerle birlikte neredeyse toplumun tamami tarafindan kullanilan
dijital teknolojiler sosyal yapida bazi degisimlere neden olmus ve geleneksel toplum yapisindan
farklilasarak genel kabul ve aligkanliklar1 degistiren yeni sanal topluluklarin olusmasina zemin
hazirlamistir. Ozellikle YouTube, Instagram WhatsApp, Twitter, ve Facebook gibi genis secenek
havuzu barindiran sosyal medya aglar1 pek ¢ok orgiitsel faaliyete olanak tanirken cesitli sanal
topluluklarin iiyesi olan kisiler icin psikolojik bazi ihtiyaglarin karsilandig1 dijital platformlar
halini almistir. Geleneksel yasamda sorunlariyla basa ¢ikmak ve psikolojik yonden iyilesmek
isteyen bireylerin basvurdugu referanslardan olan din de sanal aglarda etkinligini strdiiren
onemli bir kaynak haline gelmistir. Giinlimiizde bireyler dahil olduklar1 sanal topluluklar
vasitasiyla ayni dini goriisii paylastiklar: diger grup tliyeleriyle etkilesime girebilmekte ve manevi
destek arayisinda bulunabilmektedirler. Bu calismada ise gerek dini igerik iireten gerekse bu tiir
icerikleri takip eden sosyal medya kullanicilarinin sikint1 ve strese yol acan yasam olaylariyla
miicadele ederken dijital diinyada dinden nasil yararlandig1 incelenmistir. Arastirma bulgulari
katilimcilarin sosyal medyada sergiledigi dini basa ¢cikma davranislarinin neler oldugunu ortaya
cikarirken dijital diinyanin kendine has o6zellikleri nedeniyle geleneksel dini basa ¢ikma
davranislarinda bazi farkhiliklar olabildigini gostermistir.

Arastirmada ulasilan bulgular sosyal medyada sergilenen dini basa ¢ikma davraniglarinin
“Olumlu Dini Basa Cikma” ve “Olumsuz Dini Basa Cikma” temalar1 altinda birlestigini ortaya
koymustur. Bu temalar altinda bir takim kategori ve alt kategoriler bulunmaktadir. “Olumlu Dini

» o«

Basa Cikma” temas: altindaki kategoriler “Cevresel Dini Stresle Basa Cikma”, “Dini Igerikle

» o«

Biitiinlesen Spiritiiel Konulara Yonelme”, “Gorev Bilinciyle Hareket Ederek Dini Dayanisma ve
Destek Saglama”, “Icerik ve Faaliyetlerin lyilestirici Etkisi”, “Ilahi Bir Kanalla ya da Bilinmeyen Bir
Sekilde Geldigi Diisiiniilen Teselli Edici Mesajlar Alma”, “Konusulamayan Konular1 ifade
Edebilme”, “Sikintilar1 Hafifletmeye Yonelik Daha lyi Bir Miisliiman Olma Cabasi Gésterme” ve
“Yalmzhig1 Giderme ve Sosyal Destek Bulma” seklindedir. Alt kategoriler; “Ilahi Bir Kanalla ya da
Bilinmeyen Bir Sekilde Geldigi Diisiiniilen Teselli Edici Mesajlar Alma” kategorisi altindaki
“Allah'in Kendisiyle Konustugunu Hissetme”, “Bir Anda Karsilasilan Faydal icerikler” ve “Cevabin
Ilahi Tokat Gibi Gelmesi” alt kategorileri ve “Yalnizlig1 Giderme ve Sosyal Destek Bulma” kategorisi
altindaki “Dindar Cevre Edinme Yoluyla Destek Bulma” ve “Fikri Yalnizlig1 Giderme” seklindeki alt
kategorilerdir. Olumsuz Dini Basa Cikma” temasi altindaki kategoriler “Dindarlardan Uzaklasma”

ve “Dini Misyonu Olan Oncii Kisilerden Soguma” seklindedir.

Arastirma bulgularina gore katilimcilarin ¢ogu sosyal medyada olumlu dini basa ¢ikma
araclarini kullanmakta olup ¢ok az bir kismi olumsuz dini basa ¢ikma araclarini kullanmaktadir.
Sadece iki katiimcinin olumsuz dini basa ¢ikma araglarin1 kullandigir belirlenmistir. Bu
katilimcilar sosyal medya hesaplarinda dindarlardan uzaklasma ve dini misyonu olan 6ncii
kisilerden soguma seklinde davranislar sergilemislerdir. Ancak burada olumsuz dini basa ¢ikma
stratejisi olarak nitelendirilen durumun sanal diinyadaki akil almaz cesitlilik sayesinde olumlu
dini basa ¢ikma metotlar1 gelistirmeye yonelik yeni bir boyut kazandig1 tespit edilmistir. Bu
katilimcilarin sosyal medyada baska seceneklere yonelerek kendi goriislerine uygun platformlari
kullanmak suretiyle sorunlarini olumlu sekilde ¢6zdiikleri anlasilmistir. Diger taraftan arastirma
bulgular1 katilimcilarin sosyal medyada spiritiiel tekniklerin uygulandig1 etkinliklerde
bulundugunu ortaya ¢ikarmistir. Bu katilimcilarin sézleri incelendiginde dini temalarin oldugu
spiritiiel uygulamalara yonelmenin arka planinda ruhsal sagaltimla birlikte daha dindar bireyler
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haline gelmek icin sira dis1 ve etkili bir yol bulma ¢abasi oldugu tespit edilmistir. Ayrica
arastirmada iilke genelinde sosyal izolasyonun yasandigi salgin siirecinin katilimcilarin sanal dini
topluluklara iiye olmalarini ve bu yolla diger grup iiyelerinden manevi destek almalarini arttirdigi
belirlenmistir. Bu sonug, her ne kadar pandeminin tetikleyici oldugu bir siirecten s6z edilebilse de
ulasim, zaman ve maliyet yoniinden ekonomik olan bu platformlarda bulunmanin katilimcilar
tarafindan tercih edildigini ve sosyal medyada gergeklesen faaliyetlerin zamanla siiregelen
aliskanliklarin yerini aldigini géstermektedir.
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STRUCTURED ABSTRACT

Technological advances throughout history have led to changes and transformations in
social systems and have paved the way for the emergence of new ways of thinking and behavior.
Today, with the widespread use of the internet, people’s interest and orientation towards
communication technologies have increased, causing traditional socialization and interaction
habits to be replaced by forms of social relations in digital networks. In the digital world, where
interpersonal relations are realized through new communication technologies and new virtual
communities have emerged, social media platforms such as YouTube, Instagram, WhatsApp,
Twitter, and Facebook have become the channels where individuals express themselves. Religion
is one of the references people use when defining themselves, interacting with others, producing
content, and organizing various organizations on social media. In these easy-to-access and
economical environments, people can perform some prayers jointly through the virtual networks
they join; they can read the whole of the Quran (the khatm of Quran), pray together and organize
various organizations that extend to other social media platforms. At the same time, social media
accounts with religious content can also fulfill some psychological functions for individuals using
social media. As it is known, religion is one of many resources utilized in coping with difficult life
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incidents like illness, death, etc. Religious coping can be expressed as the individual’s benefit from
religion while struggling with difficulties. As religious beliefs and values have very effective power
in producing hope and healing. In addition, they provide the development of emotionally
supportive relationships by increasing social solidarity. It is seen that the production of religious
material is made for this purpose by a significant part of social media users, that is, they benefit
from religion to cope with difficulties in daily life. Many people who suffer from exam anxiety, who
are sad about not being able to have children, who want to get rid of their fears, to be protected
from evil or to achieve their wishes, and who wish for healing, come together in these
environments and form a virtual support network. In addition to virtual religious communities, it
is possible to state that the online activities of religious spiritual movements, which have become
increasingly current in recent years, have an important place in the digital world in terms of both
providing psychological support and using religious content. In fact, the use of social media
platforms by people who want to achieve spiritual development, find healing or overcome their
problems can be both participating in spiritual practices including religious beliefs and practices
and participating in joint prayer. Therefore, the aim of this study is to determine how today’s
people who struggle with their problems benefit from religion through their social media
accounts, and which religious coping tools they use. Accordingly, the phenomenological design,
which is a qualitative design in which in-depth interviews are made with the participants who
take an active role in the social media accounts that produce religious content, is preferred. In the
interviews conducted with the participants, answers are sought about what kind of
activities/sharing they do on their social media accounts and what their needs are, which justify
their being active in these accounts, by using a semi-structured interview form. In the study, in
which the data obtained from the interviews were subjected to content analysis, the analysis
process was provided by coding the data and creating the themes that best explain these codes.
The NVivo program was used for coding and theming the data. The research findings have shown
that categories and sub-categories emerged under the themes of “Positive Religious Coping” and
“Negative Religious Coping”. This research is crucial in terms of revealing how the participants
trying to cope with their stress and problems benefit from religious materials on social media and
how they differ from the religious coping tools used in the real world.
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