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OZET

Stratejik yonetimi mesgul eden konularin basinda rekabet, isletme basarisi veya basarisizliklarimin nedenleri ile
isletmelerin performanslarimin ol¢giimii gelmektedir. Bu makalede modern isletmecilikte ideal organizasyon yapisina érnek
teskil edebilecek diizeyde faaliyet gosteren ve performans olciimii icin ozellikle finansal gostergelerine rahatlikla
ulasilabilinen bankacilik sektorii ele alinmustir. Diinyada ve Tiirkiye'de bankacilik ile ilgili performans élgiimleri agirlikl
olarak finansal oranlar vasitasyla ve ticari bankalar diizeyinde yapilmistir. Dolayisiyla bu ¢alismada finansal oranlar
kullanarak daha nadir bir sekilde iizerinde durulan kalkinma ve yatirim bankalarimin performans élgiimleri ele alinmistir.
Calisma 2011 ve 2021 yillar: da dahil olmak tizere 11 yil icin Tiirkiye’'de faaliyet gésteren 16 kalkinma ve yatirim bankast
iizerinde yapumustir. Sz konusu bu bankalar sermaye miilkiyetleri bakimindan siniflandirmaya tabi tutularak TOPSIS
yontemi ile performanslari karsilastirinustir. Calismada 2011 ve 2016 yillar: arasinda en iyi performanst kamusal sermayeli
bankalarin gésterdigi tespit edilirken, kamusal sermayeli bankalarin sonraki yillarda en iyi ikinci performansi gosteren grup
oldugu goriilmiistiir. 2017 ve 2021 ylar arasinda ise Tiirkiye’de faaliyet gosteren yabanci sermayeli kalkinma ve yatirim
bankalarimin en iyi performansa sahip bankalar oldugu tespit edilmistiv. Ayrica Tiirkiye’de faaliyet gosteren ézel sermayeli
kalkinma ve yatirim bankalarimin ise 2011, 2013 ve 2014 yillarinda en iyi performans gésteren ikinci banka grubu iken diger
yillarda en kétii performans sergileyen banka grubu oldugu bulgusuna ulasimigstir.

Anahtar Kelimeler: TOPSIS, Performans Olgiimii, Bankaculik, Kalkinma ve Yatinm Bankalart

MEASURING PERFORMANCE IN THE TURKISH BANKING SECTOR:
EVALUATION OF THE FINANCIAL PERFORMANCES OF
DEVELOPMENT AND INVESTMENT BANKS BY THE TOPSIS METHOD
BETWEEN 2011-2021

ABSTRACT

The main issues that occupy strategic management are competition, the reasons for business success or failure, and
the measurement of the performance of businesses. In this article, the banking sector, which operates at a level that can set
an example for the ideal organizational structure in modern business, and whose financial indicators can be easily accessed
for performance measurement, is discussed. Performance measurements related to banking in the world and Turkey have
been made mainly through financial ratios and at the level of commercial banks. Therefore, in this study, the performance
measurements of development and investment banks, which are less emphasized by using financial ratios, are discussed. The
study was conducted on 16 development and investment banks operating in Turkey, including the years 2011 and 2021. These
banks were classified in terms of their capital ownership and their performances were compared with the TOPSIS method. In
the study, while it was determined that the state-owned banks showed the best performance between 2011 and 2016, it was
seen that the state-owned banks were the group with the second-best performance in the following years. Between 2017 and
2021, it has been determined that foreign capital development and investment banks operating in Turkey have the best
performance. In addition, it has been found that while private capital development and investment banks operating in Turkey
are the second-best-performing bank group in 2011, 2013, and 2014, they are the worst-performing bank group in other
years.
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GIRIiS

Ulkeden iilkeye kiigiik farklihk gosterseler de bankalarin siniflandiriimast genelde ticari bankalar, yatirim
bankalari, kalkinma bankalari, kiy1 bankalari, 6zel amagh bankalar, katilim bankalari, merkez bankalar1 vb.
seklinde ifade edilmektedir (Babuscu ve Hazar, 2017: 83). Bankalar finansal sistemde ozellikle para ve kredi
politikalarinin bas aktérleridir. Dolayisiyla finansal piyasalarinda vazgegilmez kurumlaridir. Bu kurumlardan
ticaret bankalarinin temin ettikleri fonlarin 6énemli bir kismini kisa vadeli plasmanlara tahsis ettigi, kalkinma ve
yatirim bankalarinin ise orta ve uzun vadeli fon ihtiyacini karsilamaya yoneldigi bilinmektedir (Eytipgiller, 2003:
21). Kalkinma ve yatirnm bankalar1 6zel fonksiyonlariyla vasitasiyla belirli hedefleri gerceklestirmek iizere
varlhigm siirdiiren ihtisas bankalaridir. Kalkinma bankalari, kalkinma igin ihtiya¢ duyulan sermaye ve girisimin
desteklenmesine katkida bulunurken, yatirim bankasi ise fon arzlarini sermaye piyasasi vasitasiyla fon talep
edenlere aktarmak iizere faaliyetlerini yiiriitmektedirler (Takan ve Boyacioglu, 2011: 59). Son doénemlerde
bankalarmm gerek finansal gerekse finansal olmayan unsurlari goz O©niinde bulundurarak performans
degerlendirmesine yonelik ¢alismalar oldukga popiilerdir. Bunun temel nedeni amag¢ ve hedeflerdeki basari
ve/veya basarisizligt degerlendirmek, ayni zamanda eksikleri gérebilmek ve kendi diginda gelisen gevresinde
yasanan gelismelerin etkileri veya uyum saglayabilme noktasinda 6nemli fikirler sunmasidir (Erdem, 2021: 305).
Bu arastirma konusu kalkinma ve yatirim bankalarinin performanslarmin degerlendirilmesi olugturmaktadir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Kalkinma ve Yatirim Bankalan

Kalkmma ve yatirim bankalarmim birbirlerinden farkli olduklar kadar benzer yanlar1 da bulunmaktadir.
Calismada konunun daha iyi kavranmasi i¢in kalkinma ve yatirim bankalar1 ayr1 ayr1 ele alinarak agiklanmasinda
fayda goriilmektedir.

Kalkinma Bankalan

fkinci diinya savasi sonrasi ortaya ¢ikan Bretton Woods ikizlerinden Diinya Bankasi’nin tesvikleriyle
gelismekte olan iilkelerde faaliyete gectigi bilinen kalkinma bankalari, yatirimcilara kredi veya istirak yoluyla
fon sagladiklar1 bilinmektedir (Takan ve Boyacioglu, 2011: 59). Gelismekte olan iilkelerin ihtiya¢ duydugu
yatirim sermayesi eksikligini gidermek ve teknik destek saglayarak, miitesebbisin sanayinin temel alanlarina
yonelmelerine imkan kazandirip, endiistrilesme ve kalkinma siirecini ivmelendirmek temel amaci olan
kuruluglardir (Parasiz, 2005: 245). Kalkinma bankalar1 plasmanlarii yukarida ifade edildigi sekliyle
gerceklestirirken kaynak saglama araclari olarak da; hiikiimetler ya da uluslararasi kurumlarca saglanan fonlar
veya tahvil ihraci yoluyla temin ettikleri fonlar1 gérmektedirler. Bu bankalarin mevduat kabul etme yetkileri
bulunmamaktadir (Babuscu ve Hazar, 2017: 83). Kalkinma bankalarinin iistlenmis oldugu baslica gorev ve
fonksiyonlar1 agagidaki gibidir (Parasiz, 2007: 80, Takan ve Boyacioglu, 2011: 59, Hazar ve Babuscu 2017: 63).

- Sektorel caligmalar yaparak, yatirim projeleri ve etiitlerini hazirlayarak yatirimlari 6zendirmek, bir
baska ifadeyle girisimcilere teknik ve idari destek saglamak,

- Endistriye veya yatirimlara orta ve uzun vadeli fon temin etmek,
- Yeni yatirim alanlarina 6nciiliik yapmak (e-ticaret vb.)
- I¢ ve dis kaynaklar1 sanayiye yonlendirmek,

- Hiikiimetin planladigi hedeflerle uyumlu ve hiikiimetle ¢atigmadan yabanci bankalardan teknik yardim
almak ve yabanci sermayenin yatirimlara aktarilmasini saglamak,

- Sermaye piyasasinin gelisimine katkida bulunmak.

Yatirnm Bankalan

Yatirim bankacihigmimn dogusu 17. yiizylla dayanmaktadir. Ozellikle Avrupa’da ticaret erbaplarinmn
mallarm1 menkul kiymetlere cevirmesiyle ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir. Sanayi devriminin Avrupa’da
meydana gelmesine ragmen, Amerika’da gelisim gostermesinde oldugu gibi 18. yiizyilin sonu 19. yiizyilin
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baslarinda 6zellikle ABD’ hazine bor¢lanma araglarinin ve demiryolu sirketlerinin menkul kiymet ihraglariyla
gelisen ABD sermaye piyasasinin paralelinde serpildigi soylenebilir (Takan ve Boyacioglu, 2011: 62). Yatirim
bankalar1 her zaman finansal kurumlarin segkinleri olarak algilanmistir (Aluchna, 2012: 8). Dolayisiyla yatirim
bankalar1 gelismekte olan {ilkelerden ziyade gelismis iilkelerde daha etkin olmaktadirlar (Takan ve Boyacioglu,
2011: 62). Bu agidan bakildiginda yatirim bankaciligl i¢in sermaye piyasalarinin gelismis oldugu iilkelerde atil
halde fonlar1 bulunan kurumsal yatirimcilara, bu fonlarin menkul kiymetlerde degerlendirmelerinde danigmanlik
ve aracilik hizmeti saglayan kuruluglar olarak tarif edebiliriz (Hazar ve Babus¢u 2017: 63). Ayrica mevduat
toplayamayan veya kabul edemeyen bu bankalar kalkinma bankalarmin faaliyet alanlarinin diginda kalan
alanlarda etkinlik gostermekte ve ticari bankacilik yapmamaktalardir (Takan ve Boyacioglu, 2011: 62).
Konvansiyonel bankalara gore daha az ¢alisan ve sube agiyla hizmet veren bu kuruluslarm, genellikle orta ve
uzun vadeli yatirim veya projeleri finanse etmek i¢in temel fon kaynaklar1 ihrag ettikleri menkul kiymetler ve
sagladiklar1 kredilerdir (Babuscu ve Hazar, 2017: 87). Yatirim bankalarinin gelisebilmesi i¢in en 6nemli 6n
kosulun sermaye piyasalarmm gelismis olmasi gelmektedir. Yatirim bankalarinin bankacilik sektoriinde
istlenmis oldugu goérev ve fonksiyonlar1 agagidaki gibidir (Takan ve Boyacioglu, 2011: 62-65);

- Fon fazlasmi yatirimlara aktarmak, ve fon arz edenlerin menfaatlerini korumak

- Yiiklenim (Underwriting) hizmeti vermek

- Konsorsiyum olusturmak

- Eniyi gayret (risk tistlenmeden menkul kiymetlerin satisin1 yapmak)

- Danigmanlik hizmeti vermek

- Diger hizmetler(firma satin alma ve birlesmelerine aracilik, sirket degerleme vb.)

Diinyada bolgesel kalkinma yatirnm bankalar1 veya ¢ok tarafli kalkinma bankalari (Multilateral
development banks, MDB) olarak ifade edilen bankalarda mevcuttur. Birden fazla iilke tarafindan finanse edilen
bu bankalar; Avrupa Imar ve Kalkinma Bankas: (EBRD), Afrika Kalkinma Bankasi (AFDB), Asya Kalkinma
Bankas1 (ADB), Amerikalararasi Kalkinma Bankasi (IADB), Islam Kalkinma Bankasi (IDB), Asya Altyap1
Bankasi (AIIB), Yeni Kalkinma Bankas1 (NDB)’ dir (Giinal, 2019: 107). Bu bankalarin yani sira Uluslararasi
imar ve Kalkinma Bankasi (IBRD), Uluslararast Finansman Kurumu (IFC), Uluslararast Kalkimma Birligi
(IDA), Avrupa Yatirnm Bankasi (EIB), Uluslararasi Kalkinma Ajanst (AID) gibi kuruluslarda benzer
fonksiyonlar1 yiiritmektedir (Takan ve Boyacioglu, 2011: 60).

Kalkinma ve Yatirim Bankalar1 Arasindaki Temel Farkhihklar

Kalkimma bankalar1 genellikle gelismekte olan iilkelerde devlet destegiyle kurulmaktadirlar. Devletten
temin ettikleri fonlar, dis kredi ve dzkaynaklariyla yatirimlara destek saglamaktadirlar. Ozellikle ekonomi ve
teknoloji tizerine egilerek, kar gilidiisiiyle hareket etmeden imalat sanayine orta ve uzun vadeli finansman
saglarlar. Yatirnm Bankalari ise genellikle gelismis sermaye piyasalarinin oldugu iilkelerde 6zel sektor tarafindan
kurulmaktadirlar. Direkt kredi tahsis etmeyen ve karliligi 6n planda bulunduran bu kuruluslar, isletmelere agirlik
vererek isletmelerin hisse senedi veya tahvil gibi araglar vasitasiyla sermaye piyasalarindan uzun vadeli kaynak
temin etmelerine aracilik yaparlar (www.acikders.org.tr’den aktaran Hazar ve Babuscu, 2017: 63).

Tiirkiye’de Kalkinma ve Yatirnm Bankacihig:

Kalkimma ve yatirim bankalar1 5411 sayili Bankacilik Kanunu’na gore “mevduat veya katilim fonu kabul
etme disinda; kredi kullandirmak esas olmak iizere faaliyet gosteren ve/veya ézel kanunlarla kendilerine verilen
gorevleri yerine getiren kuruluslar ile yurt disinda kurulu bu nitelikteki kuruluslarin Tiirkiye 'deki subelerini,
ifade etmektedir.” Seklinde tanimlanmaktadir. Ayrica kanun kalkinma ve yatirim bankalarint “Kalkinma ve
yatirim bankalari, bu Kanunun 54, 55, 56, 57, 61, 63, 64, 106 ild 129 uncu maddeleri, 130 uncu maddesinin (a)
bendi, 131 ild 142 nci maddeleri hari¢ olmak iizere diger hiikiimlerine tabidir” seklinde smirlandirmistir.

Tiirkiye bankacilik otoriteleri kalkinma ve yatirim bankalarini sermaye miilkiyetleri bakimindan alt
siniflandirmaya tabi tutmus ve bu siiflandirma asagidaki gibidir (Tiirkiye Bankalar Birligi, 2022):
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- Kamusal Sermayeli Kalkinma ve Yatirim Bankalar1
- Ozel Sermayeli Kalkinma ve Yatirim Bankalar1
- Yabanci Sermayeli Kalkinma ve Yatirim Bankalari

Kamusal sermayeden kasit sermayenin devlet tarafindan veya kamu tlizel kigileri tarafindan
saglanmasidir. Ozel sermayeden kasit devlet veya kamu kuruluslarinin sermayeye katki sunmadigi 6zel sahis
veya firmalar sermayeye sahip olmasidir. Yabanci sermayeden kasit ise sermayenin tamami veya onemli bir
kisminimn yabanci uyruklu kisi veya yabanci tescilli firmalarin sahip olmasini ifade etmektedir (Eyiipgiller, 2003:
26). Tirkiye Bankalar Birligi’nin 1960-2020 Tiirk Bankacilik Sektorii adli eserinde Tiirkiye’de 6zellikle 1965° e
kadar kurulan 2 adet kalkinma ve yatirim bankasi ile sektérde alanmn doldurulmaya baslandigi, bu sayinin
1980°de 3’e, 1990°da 10’a, 1995°de 13’e, 2000°de 18’e ¢iktig1 ifade edilmistir. Akabinde yasanan bankacilik
krizleriyle bu sayt 13’°e diismiistiir (Tiirkiye Bankalar Birligi, 2020). 2021 yili itibariyle ise Tiirkiye’de 16 tane
kalkinma ve yatirim bankasi bulunmaktadir. Bu bankalarin 3’ii kamu sermayeli, 9’u 6zel sermayeli ve 4’
yabanci sermayeli bankadir (Tiirkiye Bankalar Birligi, 2021: 30). Tiirkiye’de faaliyet gosteren kalkinma ve
yatirim bankalar1 Tablo 1°de tanitilmaktadir.

Tablo 1. Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Kalkinma ve Yatirnm Bankalar:

Kamusal Sermayeli Kalkinma ve Yatirim Bankalar Yil

iller Bankas1 A.S. 1933
Tiirk Eximbank 1987
Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankas1 A.S. 1975
Ozel Sermayeli Kalkinma ve Yatinm Bankalar Yil

Aktif Yatirim Bankasi A.S. 1999
D Yatirim Bankas1 A.S. 2020
Destek Yatirim Bankasi A.S. 2021
Diler Yatirim Bankas1 A.S. 1998
Golden Global Yatirim Bankasi A.S. 2019
GSD Yatirim Bankasi A.S. 1998
Istanbul Takas ve Saklama Bankasi1 A.S 1995
Nurol Yatirim Bankas1 A.S. 1999
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankast A.S. 1950
Yabanci Sermayeli Kalkinma ve Yatirnm Bankalari Yil

Bank of America Yatirim Bank A.S. 1992
BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankas1 A.S. 1999
Pasha Yatirnm Bankasi A.S. 1987
Standard Chartered Yatirim Bankas1 Tiirk A.S. 1990

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren Bankalar

Tiirkiye’de kalkinma ve yatirim bankalari 1958-1965 yillar1 arasinda daha dnceden kurulmus tesislerin
iyilestirilmesini {istlenmis, 1973-1980 yillar1 arasinda ise KOBI’lerin finansman ihtiyaglarini karsilamaya
yonelmis, 1980 ve 1990 yillar1 arasinda ise turizm ve ihracatin desteklenmesi fonksiyonlarmi yiiriitmeye
calismistir (Takan ve Boyacioglu, 2011: 65). Giiniimiizde ise yukaridaki fonksiyonlarin haricinde sermaye
piyasasinin gelismesiyle aracilik fonksiyonlarmin arttig1 gézlemlenmektedir.

Kalkinma ve Yatirim Bankalarinin Performans Olgiimleriyle Ilgili Literatiir Taramasi

Kalkinma ve yatirim bankaciligi ile ilgili yapilan calismalara literatiirde ok az rastlanmaktadir. Ozellikle
yatirim bankaciliginin kiiresel yapisi performansimin uluslararasi karsilastirmali 6l¢limiinii gerektirebilir. Yatirim
bankaciligi ile ilgili ¢aligmalarmm azlig1 ti¢ ana faktorle agiklanmaktadir. Bunlardan ilki kaliteli verinin
eksikligi, ikincisi yatirnm bankalarmin {iretim siirecinin kendine 0©zgii dogasmi basarili bir sekilde
modellemedeki zorluklar ve {iglinciisii ise ¢esitli iilkelerdeki farkli ¢evresel kosullari dogru bir sekilde hesaba
katma ihtiyacinin varligidir (Radic vd., 2012: 84). Asagidaki tabloda diinyada ve Tiirkiye’de kalkinma ve
yatirim bankalarinin performans 6l¢iimii ile ilgili yapilmig akademik c¢alismalar kapsam ve bulgular1 Tablo 2°de
Ozetlenerek aktarilmigtir.
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Tablo 2. Kalkinma ve Yatirim Bankalarimin Performans Olciimleriyle Tlgili Literatiir Taramasi

Arastirmacilar

Arastirmanin Konusu

Bulgular

Arslan ve Bora
(2022)

Calismada Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyette
bulunan kalkinma ve yatirim bankalarinin 2015-2020
donemi performanslari 0zkaynak karlilig1
bilesenlerine gore incelenmistir.

Kalkinma ve yatinm bankalarimin bankacilik
sektorlii ortalamasina goére daha yiiksek aktif
karlilig1 elde ettigi tespit edilmistir.

Aslan ve Cetin
(2022)

Aragtirmada 2002-2020 yillarim kapsayan donemde
secilen ekonomik kirilganlik  gostergeleri ile
Tiirkiye’deki ~ verilerine  ulasilabilinen  yatirim
bankalarinin ortalama aktif karliliklar1 korelasyon ve
regresyon analiziyle ortaya konmaya caligilmustir.

Yapilan ¢alismada bankalarin aktif karlilig: ile
Cari Denge/GSYH oram1 ve Toplam Dis
Borg/Yillik ihracat Orami arasinda istatistiki
anlamlilik  ve etkinin var oldugu ifade
edilmistir.

Karadag, Hazar ve
Babuscu (2022)

Arastirmada Tirk Bankacilik  sektoriinde
faaliyet gosteren kalkinma ve yatirim bankalarinin
2010-2019 yillar1 arasinda Sermaye miilkiyetleri
yapilarina  gore performanslari  analize tabi
tutulmustur.

Yapilan c¢aligma sonucunda Diler Yatirim
Bankas1 ve Merrill Lynch Yatirim Bankasi en
iyl performansa sahip iken, Tiirkiye Sinai
Kalkinma  Bankast ve Aktif Yatirim
Bankasi’min  kétii performans sahip oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Ozcan (2020)

Calismada 2014-2018 yillar1 arasindaki donem icin
Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyette bulunan kamu
sermayeli kalkinma ve yatinm bankalarinin
performansi dl¢iilmiistiir

Yapilan c¢aligma sonucunda Tirk Eximbank
tiim analiz doneminde en yiiksek performansi
sergileyen banka bulunmustur.

Ali ve Oudat
(2020)

Arastirma, 2014'ten 2018'e kadar Bahreyn'deki 11
yatirim bankasi iizerinde finansal riskin listelenen
performansa etkisini 6lgmeye calismaktadir.

Yapilan ¢alisma sonucu sermaye riskinin en
6nemli risk tiirii oldugu tespit edilmistir.

Arastirmada  bireysel olarak faiz orani,
Arastirmada makroekonomik degiskenlerin | enflasyon oranlart ve doéviz kurlarmin
Kamamia ve Lucy | Kenya'daki yatirim bankalarinin finansal | Kenya'daki yatirim bankalarinin  finansal
(2018) performanst  iizerindeki  etkisi  belirlenmeye | performansinin 6nemli belirleyicileri oldugu,
calisilmustir. ekonomik biiylimenin ise dnemli bir belirleyici
olmadigini ortaya konmustur.
Aragtirma 2005 ve 2016 yillart arasinda Tiirkiye’de
faaliyet gosteren 10 adet kalkinma ve yatirim Cahsmada banka ici ve banka disi makro
Karahanoglu bankasinin ¢eyrek yillik bilangco verilerinden deviskenlerin aktifg Karlilik ﬁzeriniie etkin
(2017) tiretilen  bankaya  oOzgii  degiskenler ile lfs“ 5sterilmisti
makroekonomik  degiskenler kullanilarak  aktif oldugu gosterimisr.

karlilig1 panel data yontemi ile analiz edilmistir.

Mamatzakis ve
Bermpei, (2015)

Arastirma 2000-2012 yillart boyunca ABD yatirim
bankalarinin  performansi: {izerinde ydnetisimin
etkisine odaklanmaktadur.

Calismada yonetim kurulu boyutunun, temsilci
maliyetiyle tutarli olarak performans iizerinde
olumsuz bir etkiye sahip oldugunu tespit
edilmigtir.

Calisma G7 iilkeleri (Kanada, Fransa, Almanya, | Arastirmada c¢evresel faktorlerin  hesaba
Radi¢, Fiordelisi, | Italya, Japonya, Ingiltere ve ABD) ve Isvigre’de | katilmamasi yatinm bankalarimn verimlilik
Girardone (2012) | yatinm bankasi Ornedi igin maliyet ve kar | puanlarim 6nemli Olglide saptirabilecegini

verimliligini analiz etmektedir bulgusuna ulagilmaktadir.

Arastrma  1980-1989 yillar1  arasinda  yatirim

Chung (1996)

bankalar1 arasindaki iliskisel stratejiler ve Orgiitsel
performans arasindaki karsilikli etki siireglerini
analiz etmektedir.

Calismada, genisleme stratejisinin uzun vadeli
performansi artirdigi, popiilerlik stratejisinin
ise azalttigini tespit edilmistir.

MATERYAL VE YONTEM

Arastirma kapsaminda Tiirkiye Bankalar Birligi’nde “Se¢ilmis Rasyolar” adi altinda yayinlanan
raporlardan kalkinma ve yatirim bankalarma ait elde edilen veriler yararlanilmistir. Bu kapsamda kalkinma ve
yatirim bankalarinin finansal performanslarint 6l¢ebilmek amaciyla 2011-2021 arasi donem olarak sinirlandirma
yapilarak arastirmaya dahil edilmistir. Yontem olarak ise bankacilik ile ilgili performans 6l¢iimiinde literatiirde
kullanilan ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden yararlanilmis ve Hwang ve Yoon referansi ile Chen ve Hwang
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(1981) tarafindan sunulan TOPSIS (Technique For Order Preference By Similarity To An Ideal Solution)
yontemi tercih edilmistir. TOPSIS ydnteminin tercih edilme nedeni bu ydntemin, nitel bir ¢evrim yapilmaksizin,
dogrudan veri iizerine uygulanabilmesidir (Akmese vd., 2016: 99; Sunar vd., 2018: 1172). Bir diger nedeni ise,
bu calismanin sonuglar1 ile literatiirde TOPSIS ydntemiyle bankalarda performans 6l¢limiine yonelik yapilan
calismalarm sonuglariyla karsilastirilmasina imkan vermektir. Arastirmanin belirli bir donemi kapsamasi, belirli
kriterler tizerinden yapilmast ve kriterlerin esit agirliklandirilmas: aragtirmanin  6nemli  sinirliliklarin
olusturmaktadir. Literatiir incelendiginde TOPSIS yonteminin genel olarak yedi asamadan olusmakta ve bu
uygulama asamalar1 (Omiirbek ve Kinay, 2013: 352-355):

. Asama: Karar Matrisinin Olusturulmast

. Asama: Normalize edilmis Karar Matrisinin Olusturulmasi

. Asama: Agirlikli Karar Matrisinin Olusturulmasi

. Asama: Pozitif Ideal (d+) ve Negatif ideal (d-) Coziim Kiimelerinin Olusturulmasi
. Asama: Ayirim Olgiilerinin Hesaplanmasi

. Asama: Ideal Céziime Géreli Yakmligin Hesaplanmasi

. Asama: Her Bir Alternatifin Géreceli Siralamasi ve Puanlarinin Bulunmasi

NN DN bW

Aragtirmada ilk olarak Tiirkiye Bankalar Birligi’nde yaymlanan raporlardan, 2011-2021 yillar1 arasinda
kalkinma ve yatirnm bankalarina ait arastirma kapsaminda belirlenen kriterler dogrultusunda veri seti
olusturulmustur. Ayrica TOPSIS ydnteminin uygulama asamalar1 agiklanirken her agamada aragtirmanin amaci
kapsaminda dahil edilen performans 6l¢iimii icin hesaplamalar1 da gergeklestirilmistir.

Tablo 3. 2011-2021Y1llar1 Arasinda Kalkinma ve Yatirnm Bankalarimin Finansal Oranlari

SY BY | AK LO KO GGY

SY1 | SY2 | BY1 | AKL | LO1 | LO2 | KOl | KO2 | GGY1 | GGY2
71,3 | 52,9 | 26,7 | 743 | 22,2 | 1834 | 24 42 | 11369 | 2438
194 | 150 | 52,4 | 57,3 | 385 | 1161 | 2,7 | 16,9 292,1 217,2
256 | 20,7 | 63,1 | 46,8 | 395 | 1480 | 04 1,5 179,4 110,8
42,3 | 438 | 370 | 793 | 185 | 1318 | 20 43 599,1 207,4
183 | 155 | 47,5 | 540 | 436 | 1213 | 2,8 | 183 283,9 206,4
29,3 | 176 | 498 | 30,7 | 58,0 | 2090 | 16 8,4 2104 137,5
42,0 | 341 | 472 | 86,2 | 11,2 | 1763 | 16 4,3 567,0 2113
18,0 | 14,7 | 50,2 | 55,6 | 40,1 | 1005 | 2,4 | 158 300,5 204,0
252 | 248 | 41,3 | 559 | 27,0 | 1844 | 09 4,2 181,0 122,9
42,2 |1 30,2 | 52,0 | 86,2 | 11,4 | 2330 | 21 6,4 5474 229,7
183 | 151 | 46,5 | 5555 | 40,2 | 1126 | 23 | 153 252,7 178,2
275 | 291 | 281 | 55,8 | 28,6 | 1654 | -23 | -88 178,3 129,2
349 | 26,7 | 559 | 886 | 86 | 1688 | 19 6,6 464,6 215,2
16,3 | 12,8 | 50,0 | 53,0 | 39,5 | 116,7 | 2,1 | 155 230,5 172,0
310 | 315 | 318 | 625 | 275 | 3624 | -29 | -95 203,4 83,8

273 | 20,7 | 60,4 | 857 | 99 | 2282 | 16 6,9 366,6 206,8
153 | 12,6 | 49,2 | 56,4 | 357 | 1255 | 22 | 17,1 230,7 171,2
30,3 | 32,1 | 364 | 69,0 | 234 | 2948 | 11 3,3 223,1 125,9
27,3 | 193 | 640 | 918 | 61 68,7 1,6 7,8 3034 196,5
16,2 | 123 | 490 | 583 | 34,1 | 1109 | 24 | 19,2 240,7 188,2
38,3 | 342 | 248 | 573 | 338 | 2377 | 38 | 115 2111 147,9
28,1 | 148 | 67,3 | 915 | 46 65,5 1,5 9,2 207,2 202,5
16,2 | 12,8 | 46,4 | 553 | 253 | 96,3 26 | 20,5 216,8 202,5
459 | 448 | 38,1 | 550 | 20,6 | 2352 | 38 9,7 254,0 228,0
288 | 148 | 673 | 856 | 83 | 1241 | 18 | 122 200,6 198,7
180 | 134 | 442 | 524 | 283 | 80,7 24 | 18,6 208,2 197,1
44,7 | 432 | 36,9 | 52,7 | 22,1 | 1546 | 50 | 114 385,0 290,1
289 | 140 | 682 | 820 | 111 | 2116 | 16 | 114 215,1 220,0
189 | 119 | 359 | 518 | 279 | 7255 21 | 16,5 2404 236,7
40,2 | 347 | 30,3 | 478 | 36,3 | 4039 | 29 77 346,5 257,8
239 | 109 | 696 | 829 | 109 | 1432 | 18 | 152 238,0 234,0
191 | 86 | 384 | 483 | 328 | 812 22 | 22,1 239,0 2513
30,1 | 234 | 282 | 40,8 | 42,7 | 1247 | 48 | 17,6 336,0 3154

2011

2012

2013

2014

2015

2017

2018

2019

2020

2021

2016
<O R[S RO A | < | A | < | A || R | < |CHAR [ [ O R[S A | < |[OH{ R [ < | S| R
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Not: K: Kamusal Sermayeli Bankalar, O: Ozel Sermayeli Bankalar, Y: Yabanci Bankalar

Karar Matrisinin Olusturulmasi: ik asama olmasindan dolayr bu asamanin dogru sekilde yapilmasi ayni
zamanda diger asamalarin da dogru bir sekilde yiiriitiilmesi agisindan oldukc¢a 6nemlidir. Her bir kritere ait
degerlerin kareleri toplaminin karekdkii alinarak bagil deger hesaplanir.

Tablo 4. 2011-2021Y1llar1 Arasinda Kalkinma ve Yatirim Bankalarimn Standart Karar Matrisi

SY BY AK LO KO GGY

Syl SY2 BY1 AK1 LO1 LO2 KO1 | KO2 GGY1 GGY?2

50855 | 27988 | 711,37 | 551530 | 492,51 | 3364863 | 585 | 17,23 | 1292632,9 | 59421,9

375,2 225,0 2745,13 | 3285,15 | 1484,16 | 13468,90 7,38 | 284,42 | 85316,4 47167,1

2011
<|of=

657,9 428,0 3979,00 | 2186,48 | 1556,73 | 21898,98 0,13 | 2,23 32180,2 12281,9

B.D. 78,22 58,7 86,23 104,82 59,44 262,71 3,66 | 17,43 11874 344,7

1789,3 | 19154 1368,14 | 6282,85 | 342,20 17370,94 | 4,12 | 18,08 | 3589152 | 43031,7

336,3 240,2 2260,61 | 2920,24 | 1900,42 | 14712,91 7,80 | 334,18 | 80580,6 42584,2

2012
<|ofx=

857,9 311,2 2476,36 | 939,77 | 336590 | 43694,38 | 2,53 | 70,19 | 442729 18895,7

B.D. 54,62 49,6 78,14 100,71 | 74,89 275,28 3,80 | 20,55 | 6955 323,2

1763,1 | 11638 2224,73 | 7437,62 | 124,64 31068,76 2,71 | 18,62 321511,2 44630,4

324,2 215,7 2519,65 | 3089,93 | 1611,50 | 10108,27 5,64 | 249,45 | 90322,0 41624,1

2013
<|of=

632,7 615,9 1703,80 | 3120,14 | 727,67 | 33999,45 0,75 [ 17,76 | 32749,1 15107,9

B.D. 52,15 44,6 80,30 116,82 | 49,64 274,18 3,02 |1691 | 666,7 318,3

17835 | 9118 2698,99 | 7431,67 | 130,82 54277,20 4,24 | 41,52 299607,0 52777,7

333,6 227,0 2165,25 | 3078,56 | 1613,47 | 1267354 | 5,16 | 232,63 | 63843,0 31754,3

2014
<|e{x

757,6 846,6 791,34 | 3111,29 | 815,79 | 2736594 | 550 | 76,72 | 317844 16683,8

B.D. 53,62 44,5 75,20 116,71 | 50,60 307,11 3,86 | 18,73 | 628,6 3181

12176 | 7113 3124,60 | 7856,60 | 74,38 28484,07 3,44 | 43,19 215812,6 46317,4

264,7 163,2 2504,56 | 2805,20 | 1559,21 | 13611,97 | 4,58 | 241,33 | 53115,3 29578,4

2015
<|e{x

963,9 992,8 1013,40 | 3911,01 | 754,63 | 131357,84 | 8,31 | 90,30 | 413794 7029,8

B.D. 49,46 43,2 81,50 120,72 | 48,87 416,48 4,04 |19,36 | 557,0 287,9

742,7 427,6 3653,17 | 7343,64 | 98,15 52065,17 | 2,54 | 47,45 | 1344074 | 42764,3

234,7 157,5 2424,07 | 3182,63 | 1272,23 | 1574506 | 4,67 | 291,77 | 53226,0 29306,0

2016
<|oi=

915,2 1029,1 | 1326,39 | 4767,61 | 547,42 | 86922,77 | 1,13 | 11,21 | 497528 15839,8

B.D. 43,51 40,1 86,04 123,67 | 43,79 393,36 2,89 | 18,72 | 4872 296,5

746,5 372,7 4094,87 | 8434,84 | 37,44 4722,59 242 |6086 | 92027,9 38626,3

263,1 152,0 2397,75 | 3399,92 | 1164,33 | 1229345 | 568 | 367,60 | 57928,8 35419,1

2017

14653 | 11709 | 614,06 | 3281,12 | 1139,42 | 56496,61 14,58 | 132,07 | 44573,0 21871,8

B.D 49,75 41,1 84,30 122,95 | 48,39 271,13 4,76 | 23,68 | 4410 309,7

786,9 217,8 4526,00 | 8371,44 | 21,56 4288,26 2,30 | 84,15 | 429229 41026,1

261,5 164,6 2151,67 | 3058,69 | 640,13 | 9266,32 6,66 | 418,45 | 469831 41009,4

2108,2 | 2003,6 | 1449,56 | 3027,15 | 425,09 | 55336,20 14,61 | 93,39 | 64495,6 52000,8

B.D 56,18 48,8 90,15 120,24 | 32,97 262,47 485 | 2441 | 3929 366,1

828,4 220,0 4524,61 | 7327,16 | 69,22 15401,73 | 3,26 | 148,69 | 40223,7 39471,0

323,8 179,1 195591 | 2750,75 | 803,52 | 6508,00 6,00 | 347,53 | 43344,4 38855,5

2019

2018
= AR = L YEd=

2000,1 | 1863,8 | 1364,59 | 2779,02 | 487,41 | 23913,18 | 25,18 | 130,60 | 148243,6 | 84168,0

B.D. 56,15 47,5 88,57 113,39 36,88 214,06 587 | 2504 | 4814 403,1

834,1 196,4 4655,77 | 6729,78 | 124,32 | 44780,92 2,70 | 130,57 | 462520 48412,6

359,0 140,78 1290,88 | 2684,28 | 776,16 | 5250,26 4,26 | 271,17 | 57782,2 56040,2

2020
<|e{=

1614,0 | 1201,73 | 919,02 | 2287,68 | 1318,41 | 163170,95 | 8,68 | 59,15 120031,9 | 66479,6

B.D. 52,98 39,23 82,86 108,17 | 47,11 461,74 3,95 | 21,47 | 4733 4134

568,8 119,43 | 4840,14 | 6873,31 | 118,75 | 20506,65 3,40 | 231,03 | 56637,6 54748,1

K
O | 3658 73,49 1470,91 | 2335,55 | 1072,57 | 6596,75 4,71 | 489,94 | 57119,8 63137,3
Y | 907,5 54731 | 79481 | 1661,13 | 1822,80 | 15555,39 23,33 | 309,12 | 112890,3 | 99494,0

2021

B.D. 42,92 27,21 84,30 104,26 | 54,90 206,54 561 | 32,09 | 476,0 466,24

Not: B.D. : Bagil Deger

Normalize edilmis Karar Matrisinin Olusturulmasi: Karar matrisini normalize etmek igin karar
matrisindeki her bir siitundaki degerlerinin kareleri toplanarak elde edilen degerin karekokleri hesaplanarak bagil
deger elde edilmektedir. Daha sonrasinda her bir degerin kendi siitununun bagil degerine boliinerek bir sonraki
asama i¢in (0-1 aras1 degerler) matris olusturulmaktadir.
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Tablo 5. 2011-2021 Yillar1 Arasinda Kalkinma ve Yatirim Bankalarimin Normalize Edilmis Karar
Matrisi

SY BY AK LO KO GGY
SY1 SY2 BY1 AK1 LO1 LO2 KO1 | KO2 GGY1 GGY?2
65,01 | 476 | 825 52,62 | 8,29 1280 [ 1,60 0,99 1088,5 1723

i
3 4,80 3,83 [ 31,84 | 31,34 | 2497 |512 2,02 16,3 71,8 136,8
B 8,41 7,29 |46,14 | 20,86 | 26,19 | 83,3 0,04 0,13 27,1 35,62
« 32,76 [ 385 | 1751 | 6238 | 4,57 63,1 1,08 0,88 516,0 133,1
§ 6,16 484 | 2893 | 29,00 | 2538 | 534 2,05 16,2 1158 131,7
1571 16,27 | 3169 | 933 4494 | 158,7 | 0,66 3,42 63,6 58,4
. 3381 [ 260 |27,71 | 6367 |251 1133 [ 0,90 1,10 4821 140,1
3 6,22 483 | 3138 | 2645 |3247 |3687 |187 14,7 1354 130,7
~ 12,13 | 13,7 | 21,22 | 26,71 | 1466 | 1240 | 0,25 1,05 49,1 47,4
< 33,26 | 204 | 3589 | 6368 | 259 176,7 | 1,10 2,22 476,5 165,8
S 6,22 509 [ 2879 |2638 |3189 | 412 1,34 12,4 101,5 99,8
~ 14,13 190 | 10,52 | 26,66 | 16,12 | 89,1 1,43 4,10 50,5 52,4
o 2462 | 164 | 3834 | 6508 | 152 68,3 0,85 2,23 387,4 160,8
S 5,35 3,78 [ 30,73 | 2324 |3191 | 326 1,13 12,4 95,3 102,7
~ 19,49 | 229 1243 |3240 |1544 | 3154 | 2,06 4,66 74,2 24,4

17,07 106 | 42,46 | 59,38 | 2,24 1323 [ 0,88 2,53 2758 144,2
5,40 3,92 | 2817 | 2574 | 29,05 | 40,0 1,62 15,5 109,2 98,8
21,04 [ 256 | 1542 | 3855 | 1250 | 2209 | 0,39 0,60 102,1 53,4
1501 | 9,05 | 4857 | 6861 | 0,77 17,4 0,51 2,57 208,6 124,7

~
S 5,29 3,69 | 2844 | 2765 | 2406 | 453 1,19 15,5 131,3 1143
~ 2945 | 284 | 728 26,69 | 23,55 | 208,3 | 3,06 5,58 101,0 70,6
o 1401 | 446 | 50,20 | 69,62 | 0,65 16,3 0,47 3,45 109,2 112,0
S 4,66 3,37 | 2387 | 2544 |19/42 | 353 1,37 17,1 119,5 112,0
~ 37,52 | 410 | 16,08 | 2518 | 12,89 | 210,8 | 3,01 3,83 164,1 142,0
o 14,76 | 4,63 | 51,08 | 64,62 | 1,88 71,9 0,56 5,94 83,5 97,92
= 5,77 3,77 | 22,08 | 2426 | 21,79 | 304 1,02 13,8 90,0 96,39
~ 35,62 [391 | 1541 | 2451 | 1322 | 1117 | 429 5,22 307,9 208,8
1574 501 | 56,19 | 6221 | 264 96,9 0,68 6,08 97,7 117,1

6,78 3,59 | 1558 | 24,81 16,48 11,3 1,08 12,6 122,0 135,5
3046 [306 | 1109 |21,15 |2799 |3533 |219 2,76 2535 160,8
1325 | 439 | 5742 | 6593 | 216 99,2 0,61 7,20 118,9 1174
8,52 2,70 | 17,45 | 22,40 1954 | 319 0,84 15,2 119,9 1354
21,14 20,1 | 943 1593 | 3320 | 753 4,16 9,63 2371 2134
Agr. 0,08 0,08 | 0,17 0,17 0,08 0,08 0,08 0,08 0,08 0,08
Kalkima ve yatirim bankalarmin 2011-2021 yillar1 arasindaki performanslarinin degerlendirilmesi igin 6
ana kriter ve 10 alt kriter kullanilarak ayn1 zamanda bu kriterler esit agirliklandirilmastir.

2020

2021

2016
<SR[ R [ [O R | < | R | < | A || S A | < [OH R | < | A [ | S A | <L | R | < || R

Tablo 6. Kullanilan Kriterlerin Hesaplanan Agirhiklar

Ana Kriterler Alt Kriterler Agirhiklar
e Sermaye Yeterliligi Rasyosu (0,5) 0,08
Sermaye Yeterliligi (0,17) Ozkaynaklar / Toplam Aktifler (0,5) 0,08
Bilango Yapisi (0,17) Alinan Krediler/Toplam Varliklar 0,17
Aktif Kalitesi (0,17) Toplam Krediler / Toplam Varliklar 0,17
I Likit Aktifler / Toplam Aktifler (0,5) 0,08
Likidite Oranlar (0,17) Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yikimliilikler (0.5) 0,08
Net Kar / Toplam Aktifler (0,5) 0,08
Karhilik Oranlart (0,17) Net Kar / Ozkaynaklar (0,5) 0,08
o Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri (0,5) 0,08
Gelir Gider Yapist (0,17) Toplam Gilirler / Toplam Giderler (0,5) 0,08

Agirlikli Standart Karar Matrisinin  Olusturulmasi: Bu asamada normalize edilen karar matrisine
agirliklandirma islemi yapilmaktadir. Daha sonrasinda kriterlere agirliklarmin toplami, 1 sayisina esit olacak
sekilde dagitilir. Agriliklandirma islemi yapilarak matris olusturulmaktadir.
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Tablo 7.2011-2021Y1llar1 Arasinda Kalkinma ve Yatirim Bankalarmm Agirhiklandirilmis Karar Matrisi (2006 Yih)

SY BY AK LO KO GGY
SY1 | SY2 | BYL | AKL | LO1 | LO2 | KO1 | KO2 | GGY1 | GGY2
~ | K| 542397 | 1,37 | 877 [ 069 | 10,67 | 0,13 | 0,08 90,71 14,36
S [0 040 | 032 | 531 | 522 | 2,08 | 427 | 0,17 | 1,36 5,99 11,40
~ 'y lo70 | 061 | 769 | 348 | 218 | 695 | 0,00 | 0,01 2,26 2,97
Min 040 | 032 | 1,37 | 348 | 0,69 | 427 | 0,00 | 0,01 2,26 2,97
Max 542 | 397 | 769 | 877 | 2,18 | 1067 | 0,17 | 1,36 90,71 14,36
~ | K| 273 ] 321 [ 292 [1040 | 038 | 526 | 009 | 0,07 43,00 11,09
§ O] 051 | 040 | 482 | 483 | 211 | 445 | 0,17 | 1,35 9,65 10,98
Y| 131|052 | 528 | 1,56 | 3,75 | 13,23 | 0,06 | 0,28 5,30 4,87
Min 051 | 040 | 2,92 | 156 | 0,38 | 445 | 0,06 | 0,07 5,30 4,87
Max 273 | 321 | 528 | 10,40 | 375 | 1323 | 0,17 | 1,35 43,00 11,09
w | K| 28] 217 | 462 [ 1061 | 021 | 944 | 007 | 0,09 40,18 11,68
S |0 052 | 040 | 523 | 441 | 2,71 | 307 | 0,16 | 1,23 11,29 10,89
N 'y 101 | 1,15 | 354 | 445 | 1,22 | 10,33 | 0,02 | 0,09 4,09 3,95
Min 052 | 040 | 354 | 441 | 0,21 | 307 | 0,02 | 0,09 4,09 3,95
Max 282 | 2,17 | 523 | 1061 | 2,71 | 10,33 | 0,16 | 1,23 40,18 11,68
< | K[ 277 [ 171 ] 598 | 1061 | 022 | 1473 | 0,09 | 0,18 39,71 13,82
S |O6] 052 | 042 | 480 | 440 | 2,66 | 3,44 | 0,11 1,03 8,46 8,32
N [y 118 | 1,58 | 1,75 | 444 | 1,3¢ | 7,43 | 0,12 | 0,34 4,21 4,37
Min 052 | 042 | 1,75 | 440 | 0,22 | 344 | 0,09 | 0,18 4,21 4,37
Max 277 | 1,71 | 598 | 1061 | 2,66 | 14,73 | 0,12 | 1,03 39,71 13,82
o K] 205137 [ 639 [ 1085 [ 013 [ 570 | 0,07 [ 0,19 32,28 13,40
S |6] 045 | 031 512 | 387 | 2,66 | 2,72 | 0,09 1,04 7,95 8,56
N [y 162 | 1,91 | 2,07 | 540 | 1,29 | 26,28 | 0,17 | 0,39 6,19 2,03
Min 045 | 031 | 2,07 | 387 | 0,13 | 272 | 0,07 | 0,19 6,19 2,03
Max 205 | 1,91 | 6,39 | 10,85 | 2,66 | 26,28 | 0,17 | 1,04 32,28 13,40
o | K| 142 [ 089 | 708 | 990 [ 019 | 11,03 | 0,07 | 0,21 22,99 12,02
S |6 045 [ 033 | 470 | 429 | 2,42 | 334 | 0,13 | 1,30 9,10 8,24
N 'y 1,75 | 213 | 257 | 643 | 1,04 | 1841 | 0,03 | 0,05 8,51 4,45
Min 045 | 033 ] 257 | 429 | 0,19 | 3,34 | 0,03 | 0,05 8,51 4,45
Max 1,75 | 2,23 | 7,08 | 990 | 242 | 1841 | 0,13 | 1,30 22,99 12,02
~ | K] 125 ] 075 | 810 | 11,43 [ 0,06 | 1,45 | 004 | 0,21 17,39 10,39
§ O] 044 | 031 | 474 | 461 | 201 | 378 | 0,10 | 1,29 10,95 9,53
Y| 245 | 237 | 1,21 | 445 | 1,96 | 17,36 | 0,26 | 0,46 8,42 5,89
Min 044 | 031 ] 121 | 445 | 0,06 | 1,45 | 0,04 | 0,21 8,42 5,89
Max 245 | 237 | 8,10 | 11,43 | 2,01 | 17,36 | 0,26 | 1,29 17,39 10,39
o | K] 117 | 037 | 837 | 1160 [ 005 | 1,36 | 004 | 0,29 9,10 9,34
S 6] 039 | 028 398 | 424 | 162 | 294 | 011 | 1,43 9,96 9,33
N 'y 313 | 342 | 2,68 | 420 | 1,07 | 1757 | 025 | 0,32 13,68 11,84
Min 0,39 | 028 | 268 | 420 | 0,05 | 1,36 | 0,04 | 0,29 9,10 9,33
Max 313 | 342 | 837 | 11,60 | 1,62 | 1757 | 0,25 | 1,43 13,68 11,84
- | K] 123 ] 039 | 851 | 10,77 | 0,16 | 6,00 | 005 | 0,49 6,96 8,16
S |6 o048 | 031 | 368 | 404 | 1,82 | 253 | 0,09 | 1,16 7,50 8,03
N 'y 297 | 326 | 257 | 408 | 1,10 | 931 | 0,36 | 043 25,66 17,40
Min 048 | 031 ] 257 | 404 | 0,16 | 253 | 0,05 | 0,43 6,96 8,03
Max 297 | 326 | 851 | 10,77 | 1,82 | 9,31 | 0,36 | 1,16 25,66 17,40
o | K] 131 ] 042 | 936 | 10,37 [ 022 | 808 | 006 | 0,51 8,14 9,76
N [6] o056 | 030 | 260 | 414 | 1,37 | 095 | 0,09 | 1,05 10,17 11,30
N 'y 254 | 255 | 1,85 | 352 | 2,33 | 29,45 | 0,18 | 0,23 21,13 13,40
Min 0,56 | 030 | 1,85 | 352 | 0,22 | 095 | 0,06 | 0,23 8,14 9,76
Max 254 | 255 | 936 | 10,37 | 2,33 | 2945 | 0,18 | 1,05 21,13 13,40
- | K] 110|037 | 957 | 1099 [ 0,18 [ 827 | 0,05 | 0,60 9,91 9,79
N [6] o071 ] 023 291 ] 373 | 163 | 266 | 007 | 1,27 10,00 11,28
N 'y 176 | 168 | 1,57 | 2,66 | 2,77 | 6,28 | 0,35 | 0,80 19,76 17,78
Min 0,71 | 023 | 157 | 2,66 | 0,18 | 2,66 | 0,05 | 0,60 9,91 9,79
Max 1,76 | 168 | 957 | 10,99 | 2,77 | 827 | 035 | 1,27 19,76 17,78
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Pozitif Ideal (d+) ve Negatif Ideal (d-) Coziim Kiimelerinin Olusturulmasi: Ideal ¢oziim setinin
icerisinden elde edilen bu deger; matriste yer alan her bir siitunda (kriterde) pozitif ve negatif uzakliklarinin
belirlenmesini ifade etmektedir. Pozitif Ideal ve Negatif Ideal coziimleri olusturulur. Agirhiklandiriimis
matristeki her siitundaki en biiyiik ve en kiigiik degerler segilmektedir. Pozitif secimde kriter fayda veya getiri ise
en biiyiik deger secilir, kriter kayip veya maliyet unsuru ise en kiiciik deger segilir. Negatif ¢6ziimde ise tam tersi
bir durum sz konusudur.

Tablo 8. 2011-2021Y1llar1 Arasinda Kalkinma ve Yatirim Bankalarimin Pozitif Uzakhik Degerleri

SY BY | AK LO KO GGY
SY1 [ SY2 [ BYL | AKL | LO1 | LO2 | KO1 | KO2 | GGY1 | GGY2
_, | K] 000|000/ 632|000 | 149 | 000 | 003 | 128 0,00 0,00
S O] 502 | 365 | 238 | 355 | 010 | 640 | 0,00 | 000 | 84,72 2,96
Y| 472 | 33 | 000 | 529 | 000 | 373 | 017 | 1,35 | 8845 11,39
N K] 000 | 000 | 236 | 000 | 336 | 797 | 008 | 128 0,00 0,00
g | O] 22 |28 | 046 | 556 | 163 | 877 | 000 | 0,00 | 3335 0,12
Y| 142 | 269 | 000 | 88 | 000 | 000 | 012 | 1,07 | 37,70 6,22
. K000 00006l |000 | 250 | 08 | 008 | 114 0,00 0,00
S O] 230 | 1,77 | 000 | 620 | 000 | 726 | 000 | 000 | 2889 0,79
Y| 181|102 | 169 | 616 | 148 | 000 | 013 | 1,14 | 36,09 7,73
- K] 000 | 000 | 000 | 000 | 244 | 000 | 003 | 085 0,00 0,00
g | O] 225|128 | 118 | 622 | 000 | 11,29 | 001 | 000 | 3125 5,51
Y| 159 | 012 | 423 | 617 | 1,31 | 7,30 | 000 | 069 | 3550 9,45
. X 000]| 054 | 000 000 | 253 | 2058 | 0,10 | 0,85 0,00 0,00
g O| 161 | 160 | 1,27 | 697 | 000 | 2356 | 008 | 000 | 2434 4,84
Y| 043 | 000 | 432 | 545 | 1,37 | 0,00 | 000 | 065 | 26,09 11,37
o <1033 125 | 000 | 000 | 223 | 7,38 | 0,06 | 1,09 0,00 0,00
S Ol 130 | 1,81 | 238 | 561 | 000 | 1508 | 0,00 | 000 | 13,89 3,78
Y | 000 | 000 | 451 | 347 | 138 | 000 | 010 | 125 | 1448 7,57
_ | K] 120 | 162 | 000 | 000 | 194 | 15091 | 021 | 108 0,00 0,00
g | O] 201|206 | 336 | 683 | 000 | 1359 | 016 | 0,00 6,44 0,86
Y | 000 | 000 | 68 | 69 | 004 | 000 | 000 | 083 8,97 451
o K| 196 | 305 | 000 | 000 | 156 | 1621 | 021 | 114 4,58 2,50
S Ol 274 | 314 | 439 | 7,36 | 000 | 1463 | 0,4 | 0,00 3,71 2,50
Y | 000 | 000 | 569 | 741 | 054 | 000 | 000 | 1,11 0,00 0,00
o || 1,74 | 288 | 000 | 000 | 166 | 331 | 031 | 066 | 1870 9,24
S | O] 249 | 295 | 483 | 673 | 000 | 678 | 027 | 0,00 18,16 9,37
Y | 000 | 000 | 595 | 669 | 071 | 000 | 000 | 072 0,00 0,00
o K1 123|214 | 000 | 000 | 211 | 21,37 | 013 | 055 | 1299 3,64
S | 9] 197 | 225 | 677 | 623 | 09 | 2850 | 009 | 0,00 | 1096 2,10
Y | 000 | 000 | 752 | 684 | 000 | 000 | 000 | 082 0,00 0,00
_, K| oe6| 13 | 000 | 000 | 259 | 0,00 | 030 | 067 9,85 8,00
S O 105 | 145 | 666 | 7,25 | 1,14 | 561 | 0,28 | 0,00 9,76 6,50
Y | 0,00 | 000 | 800 | 833 | 000 | 2,00 | 000 | 047 0,00 0,00
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Tablo 9. 2011-2021Y1llar1 Arasinda Kalkinma ve Yatirim Bankalarimin Negatif Uzakhik Degerleri

SY BY AK LO KO GGY

SY1l | Sy2 | BYl | AK1 | LO1 LO2 KO1 | KO2 GGY1 GGY2

o K 502 | 3,65 | 0,00 5,29 0,00 6,40 0,13 0,07 88,45 11,39
§ O 0,00 | 000 | 393 1,75 1,39 0,00 0,17 1,35 3,73 8,43
Y 1030 | 029 | 632 0,00 1,49 2,67 0,00 0,00 0,00 0,00

~ K 222 | 2,81 | 0,00 8,84 0,00 0,80 0,03 0,00 37,70 6,22
§ O 000 | 000 | 1,9 3,28 1,73 0,00 0,12 1,28 4,35 6,11
Y 080 | 012 | 236 0,00 3,36 8,77 0,00 0,21 0,00 0,00

o K 230 | 1,77 | 1,08 6,20 0,00 6,37 0,05 0,00 36,09 7,73
§ O | 0,00 | 000 | 1,69 0,00 2,50 0,00 0,13 1,14 7,20 6,94
Y 0,49 | 0,75 | 0,00 0,04 1,01 7,26 0,00 0,00 0,00 0,00

< K 225 | 1,28 | 4,23 6,22 0,00 11,29 0,00 0,00 35,50 9,45
§ O] 000 | 000 | 304 0,00 2,44 0,00 0,02 0,85 4,25 3,95
Y | 066 | 1,16 | 0,00 0,05 1,13 3,99 0,03 0,16 0,00 0,00

o K 161 | 1,06 | 4,32 6,97 0,00 2,98 0,00 0,00 26,09 11,37
§ O | 0,00 | 0,00 | 3,05 0,00 2,53 0,00 0,02 0,85 1,76 6,53
Y | 118 | 1,60 | 0,00 1,53 1,16 | 23,56 0,10 0,20 0,00 0,00

© K 0,97 | 056 | 4,51 5,61 0,00 7,69 0,04 0,16 14,48 7,57
§ O 000 | 000 | 213 0,00 2,23 0,00 0,10 1,25 0,59 3,78
Y| 130 | 1,81 | 0,00 2,14 0,85 15,08 0,00 0,00 0,00 0,00

- K 081 | 0,45 | 6,88 6,99 0,00 0,00 0,00 0,00 8,97 4,51
§ O 000 | 000 | 353 0,16 1,94 2,33 0,06 1,08 2,52 3,65
Y | 2,01 | 2,06 | 0,00 0,00 1,90 15,91 0,21 0,25 0,00 0,00

o K 0,78 | 0,09 | 5,69 7,41 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
§ O | 0,00 | 0,00 | 1,30 0,04 1,56 1,58 0,07 1,14 0,86 0,00
Y| 274 | 314 | 0,00 0,00 1,02 16,21 0,21 0,03 4,58 2,50

o K 0,75 | 0,07 | 595 6,73 0,00 3,46 0,00 0,06 0,00 0,13
§ O 000 | 000 | 1,11 0,00 1,66 0,00 0,04 0,72 0,54 0,00
Y | 249 [ 295 | 0,00 0,04 0,94 6,78 0,31 0,00 18,70 9,37

° K 0,75 | 0,12 | 7,52 6,84 0,00 7,13 0,00 0,28 0,00 0,00
§ O] 000 | 000 | 0,75 0,61 1,15 0,00 0,03 0,82 2,03 1,54
Y 197 | 2,25 | 0,00 0,00 2,11 | 28,50 0,13 0,00 12,99 3,64

» K 0,39 | 0,14 | 8,00 8,33 0,00 5,61 0,00 0,00 0,00 0,00
§ O | 0,00 | 000 | 1,34 1,08 1,45 0,00 0,02 0,67 0,08 1,50
Y 1,05 | 1,45 | 0,00 0,00 2,59 3,61 0,30 0,20 9,85 8,00

Agrirliklandirilmis  Pozitif ve Negatif Uzaklik Degerleri hesaplandiktan sonra kriterlerin kareleri
toplanarak karakokii alinmistir. Boylece pozitif uzaklik degerlerinden d+ puani ve negatif uzaklik degerlerinden
d- puanlar1 hesaplanmustir. Daha sonra “d-/((d-)+(d+))” formiilii kullanilarak CC puanlar1 hesaplanarak, her bir
alternatifin goreceli siralamasi ve puani hesaplanmustir.
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Tablo 10. 2011-2021Y1llar1 Arasinda Kalkinma ve Yatirim Bankalarinin Performans Puan ve

Siralamalan
d+ d- CcC Siralama d+ d- CcC Siralama

o [K[|661 89,79 | 0,93 1 ~ | K] 16,19 | 14,06 | 0,46 2
S | 6853 |10,36 | 0,11 2 g 0| 17,12 6,52 0,28 3
~ 'y 89,62 | 703 0,07 3 ~ Y] 1406 | 16,29 | 0,54 1
~ K906 39,39 | 0,81 1 o | K] 1751 | 937 [ 035 2
§ 0| 3515 | 867 0,20 3 § O] 1802 | 295 | 0,14 3

Y [ 3935 |972 0,20 2 Y | 942 | 1756 | 0,65 1
o | K[295 38,09 | 0,93 1 > | K| 2146 | 965 | 031 2
= [ 03058 |1051 | 0,26 2 2 [0 2339 | 219 | 0,09 3
~ 'y 375 |7,39 0,16 3 N Iy 900 | 22,34 | 0,71 1
< | K[259 39,25 | 0,94 1 o | K| 2548 | 12,45 | 0,33 2
§ O | 3437 | 7,04 0,17 2 § O | 32,12 3,07 0,09 3

Y [ 3826 | 4,36 0,10 3 Y | 10,20 | 31,74 | 0,76 1
o | K[2076 [2983 [059 1 , | K] 13,05 | 12,85 | 050 2
= [ 03502 |7,88 0,18 3 SN 'O 1645 | 2,78 | 0,14 3
N 'y 29,38 | 2372 | 045 2 N 'y 11,73 | 13,57 | 0,54 1
© K | 7,90 19,47 0,71 1 Not: 1. Kamusal Sermayeli Bankalar, 2: Ozel
o %
cC\>1 8 i%:ig 2;5(??12 8:13 2 Sermayeli Bankalar, 3: Yabanci Bankalar

Aragtirmaya dahil edilen Kalkinma ve Yatirim Bankalarmm 2011-2021 yillar1 performans siralamasi
incelendiginde Kamusal Sermayeli Bankalar 2011, 2012, 2013, 2014, 2015 ve 2016 yillarinda en iyi finansal
performansa sahip iken, 2017, 2018, 2019, 2020 ve 2021 yillarinda performans siralamasinda ikinci olmustur.
Yabanci sermayeli bankalarin performansi incelendiginde 2011, 2013 ve 2014 yillarinda en kotii performansa
sahip iken, 2017 yili itibariyle 2018, 2019, 2020 ve 2021 yillarinda en iyi performans gosteren bankalar
olmustur. Ozel sermayeli bankalar ise, 2011, 2013 ve 2014 yillarinda performans siralamasinda ikinci siradayken
aragtirmaya dahil edilen yillarda en koétii performansa sahip bankalar olmustur.

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Kamusal Sermayeli Bankalar Ozel Sermayeli Bankalar === Yabanci Bankalar

Sekil 1. 2011- 2021 Yillar1 Arasinda Kalkinma ve Yatirnm Bankalarinin Performans Grafigi

Sekil incelendiginde goze bariz olarak carpan kamusal sermayeli bankalarm 2011, 2012, 2013, 2014,
2015 ve 2016 yillarinda en iyi performansa sahipken, 2017 yilindan itibaren performans siralamasinda ikinci
siradadir. Yabanci sermayeli bankalar ise 2011, 2013 ve 2014 yillarinda en kotli performansa sahip olurken 2015
yilindan itibaren yiikselise gecerek 2017 yil1 itibariyle 2018, 2019, 2020 ve 2021 yillarinda en iyi performansa
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sahip olan bankalar olmustur. Ozel sermayeli bankalar ise 2011, 2013 ve 2014 yillarinda performans
stralamasinda ikinci olurken diger yillarda en kotii performansa sahip bankalar olmustur.

SONUC VE ONERILER

Insanlik tarihi incelendiginde 6nceleri doga olaylar1 ve savaslarla basa ¢ikabilmek icin organizasyonlara
ihtiya¢ duyuldugu ve akabinde olugan kiimiilatif bilgi birikiminin son yiiz yillarda isletmecilik ve yonetim bilimi
vasitastyla endiistriye aktarildigi goriilmektedir. Endiistride rekabetin varligi isletmeleri basarili veya basarisiz
kildig1 bilenen bir gercektir. Dolayisiyla isletmeleri benzer rekabet sartlarinda, benzer gostergelerle uzun
donemli karsilastirarak performanslarini 6lgmek bircok arastirmacinin ilgi alanmi olusturmustur. Ulkeden iilkeye
farklilik gostermekle birlikte kamudan sonra belki de en ¢ok personel istthdam eden ve varlik yapisi itibariyle
kamudan sonra dnemli biiyiikliiklere ulasan bankalar, para ve kredi politikalar1 agisindan finansal sistemin temel
oyunculari olarak faaliyet yiiriitmektedirler. Diinyada ve iilkemizde bankacilik genel itibariyle ticari, katilim ve
kalkinma ve yatirim bankaciligi olmak iizere bir siniflandirmaya tabi tutuldugu bilinmektedir. Arastirmamizin
konusunu olusturan kalkinma ve yatirim bankalar1 6zel fonksiyonlariyla belirli hedefleri gergeklestirmek iizere
varligint siirdiiren ihtisas bankalaridir. Kalkinma bankalar1 genel itibariyle gelismekte olan ilkelerde
endiistrilerin gelisimine odaklanirken, yatirim bankalari ise genellikle gelismis sermaye piyasalarmin oldugu
tilkelerde faaliyet gostermektedirler. Mevduat toplayamayan veya kabul edemeyen bu bankalar konvansiyonel
bankalara gore daha az calisan ve sube agiyla hizmet vermektedirler. Diinyada bdlgesel kalkinma yatirim
bankalar1 veya c¢ok tarafli kalkinma bankalar1 (Multilateral Development Banks, MDB) olarak ifade edilen
bankalarda mevcuttur. Ulkemizde ise 6zellikle 1965° e kadar kurulan 2 adet kalkinma ve yatirim bankasi ile
sektorde alanin doldurulmaya baslandigi, bu saymnin 1980°de 3’e, 1990’da 10’a, 1995’de 13’e, 2000’de 18’
¢iktig1. 2000°li yillarin basinda yasanan bankacilik krizleriyle bu saymin 13’e diistigii bilinmektedir. 2021 yili
itibariyle ise Tiirkiye’de 16 tane kalkinma ve yatirim bankasi bulunmaktadir. Bu bankalarm 3’ii kamu sermayeli,
9’u ozel sermayeli ve 4’i yabanci sermayeli bankadir (TBB, 2021: 30). Tirkiye’de kalkinma ve yatirim
bankalar1 1958-1965 yillar1 arasinda daha dnceden kurulmus tesislerin iyilestirilmesini iistlenmis, 1973-1980
yillar1 arasinda ise KOBI’lerin finansman ihtiyaclarmi karsilamaya yonelmis, 1980 ve 1990 yillar1 arasinda ise
turizm ve ihracatin desteklenmesi fonksiyonlarini yiiriitmeye caligmistir (Takan ve Boyacioglu, 2011: 65).
Giiniimiizde ise yukaridaki fonksiyonlarin haricinde sermaye piyasasinin gelismesiyle aracilik fonksiyonlarinin
arttigi gozlemlenmektedir. Yapilan bu arastirmada Tiirkiye Bankalar Birliginde “seg¢ilmis rasyolar” adi altinda
yayinlanan raporlarda kalkinma ve yatirim bankalarima ait olan verilerden yararlanilmistir. Bu kapsamda
kalkinma ve yatirim bankalarmin en giincel bir sekilde finansal performanslarini 6lgebilmek amaciyla 2011-2021
arasi 11 yillik donem arastirmanin kapsami olarak belirlenmistir. Yontem olarak ise bankacilik ile ilgili
performans 6lgiimiinde literatiirde kullanilan ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden yararlanilmis ve TOPSIS
(Technique For Order Preference By Similarity To An Ideal Solution) yontemi tercih edilmistir. TOPSIS
yonteminin tercih edilme nedeni bu yontemin, nitel bir c¢evrim yapilmaksizin, dogrudan veri {izerine
uygulanabilmesidir (Akmese vd., 2016: 99; Sunar vd., 2018: 1172). Diinyada ve Tiirkiye’de bankacilik ile ilgili
performans olgiimleri agirlikli olarak finansal oranlar vasitasiyla ve ticari bankalar diizeyinde yapilmistir.
Dolayistyla bu ¢aligmada finansal oranlar kullanarak ve daha nadir bir sekilde arastirma konusu olan kalkinma
ve yatirim bankalarim performans Slgimleri ele alinmistir. Calisma Tiirkiye’de faaliyet gosteren 16 kalkinma
ve yatirim bankasi iizerinde yapilmistir. S6z konusu bu bankalar sermaye miilkiyetleri bakimindan
siniflandirmaya tabi tutularak TOPSIS yéntemi ile performanslari karsilastirilmistir. Calismada 2011 ve 2016
yillar1 arasinda en iyi performansi kamusal sermayeli bankalarin gosterdigi tespit edilirken, kamusal sermayeli
bankalarin sonraki yillarda en iyi ikinci performansi gosteren grup oldugu goriilmiistiir. Ayrica arastirmada 2017
ve 2021 yillar arasinda ise Tiirkiye’de faaliyet gosteren yabanci sermayeli kalkinma ve yatirim bankalarinin en
iyi performansa sahip bankalar oldugu tespit edilmistir. Yine Tiirkiye’de faaliyet gosteren 6zel sermayeli
kalkinma ve yatirim bankalarinin 2011, 2013 ve 2014 yillarinda en iyi performans gésteren ikinci banka grubu
iken diger yillarda en ko&tii performans sergileyen banka grubu oldugu bulgusuna ulagilmistir. Calisma
performans Sl¢iimiine 2021 yilin1 dahil ederek en giincel dl¢iimii gergeklestirmesi bakimindan literatiire 6nemli
bir katki sunarken, en yaygin bir yontemi kullanarak da ge¢mis ¢aligmalarla karsilagtirma imkani saglamasi
bakimindan 6nem arz etmektedir. Yine son yillarda akademik calismalarda goriilen sermaye miilkiyetleri
bakimindan siniflandirmaya tabi tutularak gruplarin performans O6l¢iimiiniin yapilmasi bakimindan da yenilik
icerdigi ifade edilebilir. Aragtirmanin belirli bir dénemi kapsamasi, belirli kriterler iizerinden yapilmasi ve
kriterlerin esit agirliklandirilmasi aragtirmanin énemli smirliliklarii olusturdugu da yukarida ifade edilmektedir.
Dolayisiyla farkli kriterler, farkli agirlaklindirilmis yontemler ve farkli yillar1 kapsayan yeni calismalar
vasitastyla bankacilik sektdriiniin performansi yeni ¢alismalarla ortaya konabilir.
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