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Turizm endiistrisi, emek yogunlugu ve genis bir hizmet yelpazesi sunabilme kapasitesi
sayesinde, ekonomik refah ve sosyal kalkinma saglama potansiyeline sahip bir sektordiir.
Bu sektor, iilkelere doviz girdisi saglamakta, yerel istihdam olusturmakta ve ekonomik
canliigi artirmaktadir. Bununla birlikte, olumlu etkilerin maksimum diizeyde
gergeklestirilmesi ve siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesi, bazi zorluklari da beraberinde
getirmektedir. Bu ¢alismada, turizm sektoriinde "Ekonomik sizint1" olarak adlandirilan
bir fenomen incelenmektedir. Ekonomik sizinti, turizm gelirlerinin yerel ekonomiden
ciktig1 ve genellikle turizm hizmetlerinin sunuldugu iilkeye giren dovizin bir boliimiiniin,
yerel ekonomi digina ¢iktig1 bir durumu ifade etmektedir. Bu durum, turizm sektoriiniin
genel ekonomik katkisini azaltmakta ve yerel ekonomik kalkinmayi zayiflatmaktadir.
Calismada bu tiir ekonomik sizintilarin nedenlerini belirlemek ve sizintilar1 en aza
indirecek stratejiler gelistirmek amaciyla, turizm literatiiri detayli bir sekilde
incelenmistir. Sizintilar genellikle yerel hizmet saglayicilarimin yetersiz kapasitesi,
yabanci yatirimlarin  ve disa bagimliligin  yiiksek olmasi, doviz kurlarindaki
dalgalanmalar ve sektdrdeki rekabet diizeyleri gibi faktorlerden kaynaklanmaktadir.
Caligmanin sonucunda, destinasyon yonetim orgiitlerinin bolgesel diizeyde ¢alismalar
yaparak destinasyonlarin sizinti oranlarmi tespit etmesi ve bu konuda etkin turizm
tesviklerinin olusturulmasi 6nerilmistir. Bu yaklasim, turizm gelirlerinin yerel ekonomiye
daha fazla katkida bulunmasimi ve bdylece siirdiiriilebilir ekonomik kalkinmay1
desteklemesini saglayabilir.
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An Evaluation on Economic Leaks in The Tourism Sector

ABSTRACT

The tourism industry, with its labor-intensive nature and capacity to offer a wide range of
services, holds potential for enhancing economic prosperity and social development. This
sector contributes to countries by providing foreign exchange earnings, creating local
employment, and boosting economic vitality. However, maximizing these positive effects
and managing them sustainably also bring about certain challenges. In this study, a
phenomenon termed as "economic leakage" in the tourism sector is examined. Economic
leakage refers to the situation where a portion of the foreign exchange entering the
country for tourism services leaks out of the local economy. This situation reduces the
overall economic contribution of the tourism sector and weakens local economic
development. In this study, the tourism literature has been examined in detail to identify
the causes of such economic leakages and to develop strategies to minimize these
leakages. Leakages usually stem from factors such as insufficient capacity of local service
providers, high levels of foreign investment and dependency, fluctuations in exchange
rates, and levels of competition in the sector. The study concludes with the
recommendation that destination management organizations should conduct regional
studies to determine the leakage rates of destinations and create effective tourism
incentives in this regard. This approach could enable tourism revenues to contribute more
to the local economy and thus support sustainable economic development.

Keywords: Leakage in tourism, tourism economy, economic linkages in tourism,
economic impacts of tourism

1 Giris

Turizm endiistrilerinin iilke ekonomileri {izerindeki reel etkileri, meydana getirmis oldugu katma deger,
diger sektorlere olan etkisi, GSMH ig¢indeki payi, istihdam orani, turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine
orani gibi birgok kritere bagl olarak degismektedir. Bu ekonomik etkilerin yani sira en dnemli etki
kriterlerinden biri ise sektdriin olusturdugu gelirdir (Unliiénen, vd., 2015). Turizm, gelismis ve
gelismekte olan iilkeler agisindan kalkinmanin ilk asamasi olarak goriilmekte ve bu anlamda biiylime,
yatirimlar ve istihdam etkileri agisindan 6nemli bir yer tutmaktadir (Terzioglu ve Gokovali, 2017).

Gelismis ve gelismekte olan tilkeler i¢in 6nemli bir ihracat girdisi ve ekonomik biiylime, kalkinma etkisi
olan turizm sektorii ayn1 zamanda ev sahibi iilke agisindan gelir sizintilar1 ve yabanci sermaye sebebiyle
olusan ithalat sizintilar1 gibi maliyetler sebebiyle daha az ekonomik faydaya sahip oldugu da kabul
edilmekte ve net turizm gelirinin ortaya konulmasi i¢in ekonomik sizinti miktarinin belirlenmesi
gerekmektedir (Briassoulis, 1991, Unliiénen, vd., 2015). Bundan dolay1 turizm sektériiniin bir iilke ve
bolgeye gercek faydasiin tespiti icin toplam doviz kazanglari yerine turizmin yabanci doviz
kurlarindaki maliyetinin diisiiriilmesi ve kalan oranla hesaplanmasi gerekmektedir. Ithal edilen tiim
girdiler bu anlamda turizmden elde edilecek kazanci azaltacaktir (Smith ve Jenner, 1992; Unliiénen, vd.,
2015).

Sizintilar birgok endiistride meydana gelmekte ve turizm sektoriinde de ekonomik sizintilar
olugmaktadir. Turizm s6z konusu oldugunda, ekonomik sizintinin nedenleri arasinda destinasyon ve
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geligmesi de onem arz etmektedir. Turizmde s1zint1 ekonomik faaliyetlerinden elde edilen gelirlerin ayni
destinasyonda, bolgede veya iilkede yeniden yatirnm veya mal ve hizmetlerin tiiketimi i¢in mevcut
olmadig1 durumlarda gerceklesir. Biiyiik Olgekli sizintilar her ikisi de harici olarak kontrol edilme
egiliminde olan kitle turizmi ve liikks turizm ile iliskilendirilmektedir (Scheyvens, 2002). Sizint1 ayrica
turizmle ilgili mallar, hizmetler ve isgiicii ithal edildiginde de meydana gelmekte ve bu nedenle, 6zellikle
vasifli personel (Mbaiwa, 2005) ve mal ve hizmetlerin (Torres, 2003) ithalatina bagli olan bolge ve
iilkelerde sizintiy1 6nlemek zor olmaktadir (Jonnson, 2015).

Turizmde sizintilar yerel diizeyde veya ulusal diizeyde ol¢iilebilmektedir. Bu anlamda turizm sizintilari
cok cesitli yontemlerle oOlgiilebilmektedir. Bu yontemler arasinda turizm uydu hesaplari, turizm
carpaninin belirlenmesi, girdi-¢ikt1 analizi, deger zinciri analizi gibi yontemler bulunmaktadir.

Turizm sektorii turist motivasyonlarimin ve beklentilerinin heterojen dogasina, farkli zaman dilimlerinde
degisebilen zevk, aligkanliklar ve stile (Mathieson ve Wall, 1989) ve ulusal ve uluslararasi politikadaki
tiim degisikliklere bagli olan ve bu faktorlerden etkilenen endiistrileri igermektedir. Ayrica gelir ve fiyat
esnekligine karsi ¢ok hassas olan turizm sektoriinde (Mathieson ve Wall, 1989) kazanilan gelirlerin elde
tutulmasi ve faydalarin maksimum seviyede olmasi i¢in ekonomik sizinti kavraminin detayli olarak
incelenmesi ve sizint1 kaynaklarinin ortaya konularak sektérdeki maksimum fayday: saglamaya yonelik
faydalarin arttirilmasi gerekmektedir.

2 Kuramsal Cerceve
2.1 Turizmde Ekonomik Sizint1 Kavram

Turizm enddistrisi en hizli biiyiiyen endiistrilerden biri olarak iilkelerin ekonomilerine 6nemli katkilar
sunan endiistrilerden biri olarak bilinmektedir. Turizm ddviz kazandirict etkisi, ihracat kapasitesinin
genisletilmesi, istihdamin artirilmasi, kamu ve 6zel gelir yaratilmasi gibi iilke ekonomisine dnemli
katkilar sunmaktadir (Goker Ulutiirk, 1998). Birlestirici bir yapiya sahip olan turizm, biinyesinde
bulunan konaklama, yiyecek icecek isletmeleri, ulagim hizmetleri, rekreatif alanlar, rehberlik ve tur
hizmetleri, seyahat acenteleri, miize ve sanat galerileri, spor merkezleri gibi farkli alt sektorleri
barindirmaktadir. Bu alt sektdrler ile paranin dolagimini artiran turizm endiistrisi ¢ogaltan etkisi
yaratarak yeni vergi, tasarruf ve harcama egilimlerine neden olmaktadir. Turizm ile olusturulan gelirin
bu siirecte dolagimdan ¢ikmasi ise, sizintilarin yasanmasina neden olmaktadir (Kozak, vd., 2018).

Turizmde sizint1 kavramu ile ilgili literatiirdeki tanimlar incelendiginde arastirmacilarin kavrami farkli
sekillerde ifade ettigi goriilebilmektedir. Sandbrook (2010) “Turist kabul eden destinasyonun turist
harcamalarinin tamamini elde edememesi” olarak tanimlamaktadir. Hemmati ve Koehler (2000)
“Turizmin olusturdugu doéviz kazanglarimin bir kisminin turist kabul eden iilke disinda turist yaratan
iilkede veya yabanci yatirimcilarda kalmasi sonucu olusan siire¢” olarak tanimlamaktadir. Mitchell ve
Page (2005) “Turistlerin 6dedigi tatil bedellerinin yabanci kaynakl isletmeler nedeniyle destinasyon
yerinden ayrilan veya hi¢ ulasmayan harcama miktar1” olarak tanimlamaktadir.

Dis turizmden saglanan gelirlerin bazi kalemler nedeniyle tekrar harcanamamasi veya paranin
dolasimdan ¢ikmasi turizm endiistrisinde sizintilar1 meydana getirmektedir. Sizintilarin artmasiyla
birlikte gelir etkisinin azaldig1 goriilmektedir. Turizm faaliyetlerinden elde edilen gelirin ekonomi
igerisinde daha uzun siire kalmasinin saglanmasi ve paranin el degistirme hizinin yiiksek olmasi iilke
ekonomisine uyarici etki yaratmaktadir (Bahar ve Kozak, 2015). Yaratilan bu etkinin tasarruf, vergi,
ithalat gibi kalemler nedeniyle azaldig1 goriilmektedir. Olusan yeni ekonomik degerlerin yatirima
doniistiriilmesini erteleyen kalemler, tasarruflar olarak adlandirilirken, bu degerlerin ekonomiye
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katkisini azaltan ancak yeniden harcanabilen kalem olarak tanimlanan dolagim ise vergiler olarak
tanimlanmaktadir. Tasarruflar ve vergiler ile kiyaslandiginda ulusal ekonominin digina ¢ikan harcamalar
ithalat kalemi olarak tanimlanirken, en 6nemli sizint1 kalemi olarak ithalatlar ele alinmaktadir (Kiliglar,
2004).

Agik ekonomilerde iiriin, hizmet, emtia, isgiicii, sermaye, fikir gibi faktorlerin ithal edilmesinin normal
oldugu diisiiniilmektedir. Bu ithalatlarin biiylik bir kisminin, turizm destinasyonlarinin uygun kaynak
kullanim1 ve turizm faaliyetlerinin temelini olusturmasi ithalat girdilerini kag¢inilmaz kilmaktadir. Yurt
dis1 girdilerinden kacinilmazken ithalat sizintilarin1 azaltmak ve bunu tegvik edebilmek i¢in yerli
ekonomiyi ve tedarik agin1 merkeze almak, mal ve hizmetler i¢in yerel bir zincir olusturmak gibi
destinasyonlarin siirdiirebilirligini saglamanin miimkiin oldugu diisliniilmektedir. Aksi halde ithalat
girdilerine yiiksek oranda bagh kalinacagimi ve sizinti oranlarmin yiikselerek turizmin ulusal
ekonomideki etkisinin minimum diizeye inecegi ileri siiriilmektedir (UNWTO, 2004).

Hedef destinasyonda elde edilen turizm gelirlerinin yeniden yatirim veya harcamaya doniigsememesi
durumunda ortaya ¢ikan bu sizintilardan kazang saglayan yabanci sermayeli iist diizey, kitle turizm
tesisleri, havayollari, tur operatdrleri vb. isletmelerdir. Bu ulus otesi sirketlerin faaliyet gdstermis
olduklar gelismekte olan {ilkelerin gayri safi yurti¢i hasilasindan daha biiyiik oranlarda kazang sagladig:
ifade edilebilmektedir (Zoomers, 2010).

Turizm endiistrisinin olugturdugu ekonomik etkinin s1zint1 kalemleri nedeniyle azalmasi ve paranin iilke
ekonomisi disina ¢ikmasi turizmin ekonomik siirdiiriilebilirligi agisindan 6nemli bir sorun olarak
goriilmektedir. Turizm faaliyetlerinin sagladig1 faydalarin sizintilar nedeniyle 6nemli 6l¢lide azalmasi
ve ulusal ekonomiye etkisinin kisitlanmasi, turizmin gelecegi hususunda onemlidir. Bu dogrultuda
s1zint1 kalemlerinin kaynaklandig1 noktalari tespit ederek miidahalede bulunmak énem arz eden hususlar
arasinda yer almaktadir. Cesitli etkilerle olusan sizint1 kalemleri su sekilde siralanmaktadir (Odemis ve
Calik, 2019):

e  Turistlerin tercih ettigi mal ve hizmetlerin ithalinin gerceklestirilmesi

e Destinasyonun disinda yer alan seyahat acentesi, tur operatorleri gibi paydaslara 6denen
komisyonlar

e Yabanci isletmelere yapilan yonetim ve franchise 6demeleri

e Yabanci hisse sahiplerine 6denen karlar

e Yabanci isletmelerden alinan borglarin faizleri

e Turistik yatinmlardaki doviz maliyetleri

e Yurt diginda gergeklestirilen reklam, promosyon ve tanitim giderleri

o  Turistler tarafindan kullanilan yabanci kurum merkezli kredi kartlar1 ve seyahat ¢ekleri

e Yabanci ¢alisanlarin tlilkelerinde degerlendirdikleri tasarruflar:

e Turizm calisanlarimin iilke disindaki egitim {icretleri

e Turizm ¢alisanlariin ve isletmelerin tasarruflar

e Devlete ddenen vergiler

Turizm endiistrisinin ¢ok sayida alt sektdriiniin bulunmasi ve bilesik bir yapiya sahip olmasi nedeniyle
farkli girdiler ile olusan sizint1 kalemlerinin ekonomik zayifliktan veya turizm faaliyetlerinde kontrol
eksikliginden kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Sizintilar ¢arpan etkisi olusarak turizmin istenilen
ekonomik etkiye ulasamamasma neden olmaktadir. Sizinti miktarinin artmasi carpan etkisinin
azalmasina neden olmaktadir. Turizmde diigiik ¢arpan etkisi ve yerel baglantilarin desteklenmemesi
turistik destinasyonlarin ekonomik kalkinmada 6énemli bir noktaya ulasilamamasina neden olmaktadir.
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Yerel tedarikgi aglarinin desteklenmemesi ile yerel halkin turizm faaliyetlerine diismanca bakig agisina
ve turizmin hem ekonomik hem de sosyo-Kkiiltiirel olarak siirdiiriillemez bir faaliyete doniismesine neden
oldugu sdylenilebilmektedir. Bu faaliyetler sonucunda sizintiya ugrayan turizm gelirleri yerel ekonomi
icin biiyiik bir etki yaratmazken turizm endiistrisi ve yerel ekonomi arasindaki baglantilarin ¢arpan etkisi
olusturma acgisindan 6nemli oldugu goriilmektedir (Hemmati ve Koehler, 2000).

Dolayli ve tesvik edilen harcamalar gibi dolagimin nasil devam ettigini ifade eden ¢arpan etkisi, paranin
harcandiktan sonraki siirecini takip etmektedir. Bu dogrultuda yerel ekonomi ve turizm enddistrisi
arasinda baglantilarin olmamasi veya azalmasi yerel ekonomi iizerinde sinirli bir etkinin yaratilmasina
ve turizm enddistrisinde ¢arpan etkisinin azalmasina neden oldugu goézlemlenmektedir. Sizintilar ¢ok
sayida nedene dayandirilabilmektedir. Bunlar1 sermaye eksikligi, yerel miilkiyet, yerel istihdam ve
turizmin yerel ekonomiye baglanamamasi gibi siralamak miimkiindiir. Ancak bazi ¢aligmalar sizintilarin
nihai nedeninin ¢evre destinasyonlarin dogasi oldugunu sdylemektedir. Bu destinasyonlarin ekonomik
olarak yetersiz, egitim diizeyi diisiik ve turizm endiistrisine entegre olmayan bdlgeler oldugu
diistiniilmektedir. Bu faktorlerin neden oldugu dongiisel iliskinin yiiksek oranda sizintilara ve mevcut
sermayenin yatirimlar i¢cin deger kaybina ugramasina neden oldugu diisiiniilmektedir (Lacher ve Nepal,
2010).

2.2 Turizmde Ekonomik Sizintilarin Tiirleri

Turizm sermaye, insan giicli, malzeme ve bilgi gibi girdiler igeren ¢ok yonlii endiistrilerden biri olarak
ele alimmaktadir. Dolayisiyla yerel ekonomiye turizm endiistrisi ile katilim saglamanin potansiyeli
yiiksek goriinmektedir. Ozellikle konaklama isletmelerine bakildiginda istihdam ve yerli iiriinler, sanat,
zanaat ve turizm hizmetleri ile bunlar1 saglamanin miimkiin oldugu sdylenebilmektedir (Mitchell ve
Page, 2005). Herhangi bir turistik iilkede veya bolgede/destinasyonda sizinti miktar1 arttik¢a turizmin
carpan etkisi de azalmaktadir (Unliidnen, vd., 2015).

Turizmin ¢ok yonli yapisi sizintilarin  kaynaklandigi noktalari tespit etmek ve Ol¢limiini
gergeklestirmek i¢in karmasik bulunmaktadir. Turizmde sizintilarin 6l¢iimii ile ilgili gelistirilmis tek bir
yontem veya uygulamanin en dogru ve kesin 6l¢iim yontemi denilebilecek bir teknik bulunmamaktadir.
Bunun i¢in genellikle turizm uydu hesaplarina, girdi ¢ikt1 analizi yontemine veya karsilagtirmali
tekniklere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda gelistirilen ii¢ sizint1 kategorisi bulunmaktadir. Bunlar
i¢sel sizintilar, digsal sizintilar ve gériinmez sizintilar olarak siralanabilmektedir (UNWTO, 2004).

2.2.1 (lgsel Sizintilar

Turizm endiistrisinin girdi olarak ithal ettigi iirlinler i¢in turistlerin yapmis oldugu 6demelerin bir kismi
i¢ s1zintiy1 meydana getirmektedir. Bu durum yerel ekonomilerin seyrek faktér donanimi veya yetersiz
mal ve hizmet nedeniyle ithalata yonelmesi durumlarinda ortaya ¢ikmaktadir. Bu duruma 6rnek olarak
adalarda turizm endiistrisi i¢in ihtiya¢ duyulan mal ve hizmetlerin iretilememesi ve bu iriinlerin
disaridan temin edilmesi nedeniyle i¢ sizintilarin dnemli derecede yiiksek oldugu soylenilebilmektedir.
Birgok arastirmaci sizinti oranlarinin iilkenin veya destinasyonun iiretim ve hizmet kapasitesinin
gelismislik diizeyine goére degiskenlik gosterdigi goriisiinii savunmaktadir. Ulkelerin gelismislik
diizeyine gore iilke igerisindeki iiretim oranlarinin sizint1 i¢in 6nemli bir unsur oldugu diisiiniilmektedir
(Anderson, 2013).

Diaz’a (2001) gore turizmde gergeklesen sizintilarin ana kaynaklari igerisinde yer alan ithalat
harcamalari, genellikle ingaat i¢in gerekli materyaller ve techizat, gida ve icecek gibi dayaniksiz iiriinler
ile gerceklestirilmektedir. Gelismis ve gelismekte olan {ilkeler i¢in normal bir etki oldugu
diistiniilmektedir. Turizmden kaynaklanan sizintilarin {iretim ve tarim dahil olmak iizere diger sektorlere
oranla daha diisiik oldugu ifade edilmektedir. Bu nedenle turizmin bir¢ok alanda avantaja sahip olmas1
ile iilkelerin ekonomileri i¢in bir kalkinma sektorii olarak tercih edildigi savunulmaktadir.
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Turistik destinasyonlardaki i¢ sizintinin boyutu genellikle eglence hizmetlerine ve rekreatif faaliyetlere
bagl hizmetlere, perakende mallarin turist diizeyi ve kalitesine bagl olarak turist talebine yonelik
olustugu gozlemlenmektedir (Odemis ve Calik, 2019). Belirli bir turist segmentine baska yerde iiretilmis
markali alkollii icecekler, organik iiriinler, yiiksek kaliteli nevresimler ve yataklar, modern 1sitma ve
klima sistemleri gibi sunulan hizmetler 6zellikle kiigiik ve az gelismis iilkelerde ithal edilerek temin
edilmektedir. S1zint1 oranlarina bakildiginda az gelismis iilkelerde %40 ile %50 arasinda igsel s1zintilar
Olciiliirken, gelismis iilkelerde bu oran %10 ile %20 arasinda 6l¢iilmektedir. Turizmde meydana gelen
bu sizintilar Turizm Uydu Hesaplar araciligiyla dl¢iilebilmektedir. Uydu hesaplari, turizm deger zinciri
boyunca ithal mal ve hizmetlerin déviz 6demelerini 6l¢ebilmektedir (UNWTO, 2004).

Turizmde sizintilarin azaltilmasi i¢in oncelikle iilke ekonomisinin boyutlarinin belirlenmesi gerektigi
diistiniilmektedir. Ardindan yerel arz kapasitesi igin stratejiler olustururken sizintilarin etkin oldugu
kaynagin tespit edilip stratejilerin bu baglamda diizenlenmesini saglamaktir. Kisitlayici ticaret
politikalar1 pazarin biiyiikliigiinii azaltmaktadir. Ancak ekonominin ithalattan kaynaklanan hizmetlere
tepki verecek bir yapida bulunmamasi halinde ithalat agiginin sizintilara etki etmesi saglanmaktadir.
Dolayisiyla iilke ekonomisinin bu durumu diizenlemeye elverigli olup olmadiginin belirlenmesi énemli
hususlar arasinda yer almaktadir (Diaz, 2001).

2.2.2 Dissal Sizintilar

Ulkelerine geri gonderilen karlar ve dis borcun amortismani yoluyla turizm altyapisini ve tesislerini
finanse eden yabanci yatirimcilari ifade etmektedir. Dissal sizintilar turist iireten iilkelerde 6denen ve
ev sahibi ilkelerde alinan miktarlarin arasindaki fark olarak tamimlanabilmektedir. Bunlar;
rezervasyonlar i¢in dis aracilara akan paralar, yabanci havayollari, yabanci yolcu gemileri ve
yabancilara ait diger ulasim bicimleri, sigorta sirketleri, yabanci tur operatorleri olarak
siralanabilmektedir (Anderson, 2013).

Digsal sizintilarm iki farkli yol ile ortaya ¢iktig1 gozlemlenmektedir. ilk olarak turist harcamalarinin bir
kez dahi olsa turist kabul eden fiilkeye giris yapmasi olarak belirtilmektedir. Bu durum yabanci
yatinmcilarin kar veya gelirlerini transfer etmeleriyle agiklanmaktadir. Turist kabul eden {ilkenin
ekonomik yapisinin gelisimini tamamlamadig1 durumlarda yerel sermaye eksikligi yagamasi ve turistik
talebi karsilayamamasi durumunda gergeklestigi ifade edilmektedir. Bu duruma genellikle konaklama
isletmeleri ve tur operatorlerinin yabanci yatirimcilar olarak turizm faaliyetine katilmasi neden
olmaktadir. Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde yasanan iiretim faaliyetlerinin eksiligi nedeniyle
yabanci yatirnmcilarin baskinligr arttigi gézlemlenebilmektedir. Dolayisiyla bu iilkelerde turizm
faaliyetlerinin yabanci yatirrmcinin kontroliinde yasamasi turizmde sizinti oranlarinin artmasina ve
turizm gelirlerinin yatirimei {ilkeye transfer edilmesine yol agmaktadir (Terzioglu, 2014).

Ikinci s1zint: tiirii ise yapisal veya 6n sizintilar olarak nitelendirilmektedir. Yabanci tur operatdrleri veya
seyahat acenteleri araciligiyla ortaya ¢ikan bu sizint1 tiirii, turist kabul eden {ilkenin diginda satin alma
isleminin gergeklesmesi ile harcamanin iilke disinda kalmasi olarak agiklanmaktadir. Yabanci
havayollari, seyahat acenteleri, tur operatorleri ve zincir oteller gibi isletmeler nedeniyle turist kabul
eden iilkeye girmeyen bu harcamalar dissal sizintilar olarak ifade edilmektedir (Calik ve Odemis, 2019).

2.2.3 Goriinmez/Goriinmeyen Sizintilar

Goriinmeyen sizintilar olarak adlandirilabilecek ve ¢ok dnemsenmeyen bu sizintilar {ilkenin kamusal
yapisina (yollar, kanalizasyonlar, havalimanlari gibi), dogal ¢evresine (eski anitlarda erozyon, tahribat
gibi) ve turistler tarafindan gergeklestirilen tiim zararlar1 icermektedir (Smith ve Jenner, 1992).

Giivenilir bir 6l¢iim tekniginin bulunmadig1 bu sizintt tiirii genellikle kayiplar ve firsat maliyetleri olarak
aciklanmaktadir. Goriinmez sizintilarin temeli uluslararasi islemlerde gerceklesen vergi muafiyetleri,
deniz asir1 yatirimlar gibi finansal unsurlar olarak ve dogal kaynaklarin zarar gbérmesi gibi fiziksel
unsurlar olarak goriilmektedir. Destinasyonun su kalitesinin degismesi, mercan kayaliklarinin zarar
gormesi, vahsi yasamin bozulmasi, tarihi ve kiiltiirel yapilarin zarar gérmesi gibi destinasyonun
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strdiiriilebilirliginin zarar gormesi goriinmez sizintilara ornek olarak gosterilmektedir (Terzioglu,
2014).

Goriinmez sizintilar kotii planlanmis ve kotii yonetilen bir turizm destinasyonunda siirdiiriillemez
cevresel faaliyetleri i¢erisinde barindirmaktadir. Destinasyonun kiiltiirel, tarihi, ¢cevresel ve diger turizm
varliklarinin iyi yonetilememesi gibi hususlar gériinmez sizint1 kalemleri igerisinde yer alirken bunlara
ek olarak mercan resifleri, plajlar, vahsi yasam, ormanlar, su mevcudiyeti ve kalitesi, tarihi yapilar veya
ilgeler gibi kaynak tilkenmesi veya hasar1 gibi turizmin gelisimini olumsuz etkileyen hususlar sizintinin
olugmasina neden olmaktadir. Destinasyonun uzun vadede ¢ekiciligini kaybetmesine neden olan bu
sizintilar yerel sakinler i¢in yasam kalitesinin bozulmasina yol agmaktadir. Bu durum ayni zamanda
enerji ve su gibi kamu tarafindan finanse edilen kit kaynaklarin ziyaretci tiiketiminden dolay1 sosyal
maliyet yaratmasina neden olmaktadir (UNWTO, 2004).

Sizint1 tiirleri ve kalemlerinin genel c¢ergevesi disinda ayrintili olarak asagida yer alan kalemler de
belirtilmektedir (Shaw ve Williams, 1998):

Turistleri tercih ettigi mal ve hizmetlerin ithali

Yabanci sahiplere 6denmekte olan karlar

Yabanci borglarin faiz 6demeleri

Yurt disindaki reklam, promosyon ve tanitim giderleri

Turizm sektorii personelinin iilke disindaki egitimi

Turistlerin kullanmis olduklar1 yabanci bankalarin kredi kartlar1 ve seyahat ¢ekleri
Yabanci otel veya markalara 6denen franchise {licretleri ve yonetim ticretleri
Yabanci ¢alisanlarin evlerine gondermis oldugu tasarruflar

2.3 Ekonomik Sizintinin Asamalari

Ekonomik sizintilar turizmde dinamik bir olgu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Gollub vd. (2004), gore
ekonomik sizmmtinin hangi durumlarda zamanla artacagi ve azalacagi Tlizerine yapilan
degerlendirmelerde asamalar asagidaki gibidir (Supradist, 2004):

e ilk asama olan tohum asamasinda havaalanlari, limanlar, yollar, kanalizasyon sistemleri, enerji
tedariki vb. gibi altyapiya yapilan ¢ok fazla yatirnm yapilan asamada ekonomik sizintilarin
yiikselmesi ve bu donemde ¢ok uluslu sirketlerin yatirim firsati sebebiyle gelmesi,

e Ulkelerin zaman igerisinde istihdam ve ayn1 zamanda turizm ve vergi gibi gelirlerden elde ettigi
gelir sayesinde egrinin diigmesi agamasi. Bu asamada ayni1 zamanda paket turla ¢ok fazla sizinti
goriilmeyecektir.

e Ugiincii asama, turizm endiistrisinin biiyiik zincir oteller gibi hem yerel hem de uluslararasi
yatinmcilardan daha fazla ilgi gérmesi nedeniyle egrinin yeniden yiikselebilecegi genigleme
asamasidir. Klima, bilgisayar, mobilya vb. tesis {iriinlerinin ithalati gibi {iriinlerde ithalat/i¢
sizint1 burada gergeklesecektir.

e Son olarak, turizm endiistrisinin belirli bir biiyliime diizeyine ulastig1 ve bir noktaya ulagtigi
doniisiim agsamasidir.

Turizm endiistrisinde yeni iiriin ve hizmetlere talep oldugu icin, bu ekonomik gelismenin itici giicii
olabilmekte ve ayni zamanda sizinti oranini etkileyebilmektedir. Ornek olarak yerel iireticilerin ve
girisimcilerin kendi baslarma iiriin gelistirmeyi 6grenmesi ve bir zamanlar ithal edilmesi gereken
irlinleri degistirmeleri daha az ekonomik sizintiya yol acacaktir. Bu asamalar dahilinde turizmde
ekonomik sizintilar dinamik bir dongiidiir.

2.4 Turizmde Ekonomik Sizintilar1 Etkileyen Faktorler
Turizm endiistrisinin ekonomik etkilerinin, destinasyondaki dolasima bagli olarak degisim gosterdigi

bilinmektedir. Bu etkinin ¢arpan biiyiikliigiine bagl olarak gozlemlendigi sOylenilebilir. Turizmde
carpan etkisinin biiyiikliigi turizmden elde edilen gelirin el degistirerek yerel ekonomi igerisindeki
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dolagimu ile iliskili oldugu varsayimina dayanmaktadir. Dolayisiyla elde edilen gelirin yerel ekonomi
icerisinde kalarak dolasima neden olmasinin g¢arpan etkisini artiracagi ve sizintilari azaltacagi
sOylenebilmektedir. Gelirin dolagimdan g¢ikmasi olarak adlandirilan sizintilarin oransal biiyikligi
turizm gelirlerinin ekonomi igerisindeki etkisini belirtmektedir. Bu baglamda sizintilar ile yaratilan gelir
arasinda ters yonlii bir iligski oldugu ifade edilmektedir (Roney, 2011).

Ekonomik sizintilarin yiiksek olmasinin nedenleri destinasyonda kullanilan tedarik aglari, iiriinler veya
faaliyetlere bagl olarak degisim gostermektedir. Sizintilara neden olan faktorlerin arasinda sermaye
yetersizligi, yerel tedarik¢i, yerel istihdam ve turizmin yerel ekonomiyle bag1 gibi nedenler yer alirken,
nihai nedenler olarak diisiik gelir diizeyi, egitimsizlik ve turizme yabanci olma gibi cevre
destinasyonlarin dogasindan kaynaklanan faktorlerin yer aldigi sdylenilmektedir. Bu faktorlerin neden
oldugu dongiisel iliskinin yiiksek sizint1 oranlarina ve yatirim igin ayrilan sermayelerin kitligia yol
actig1 belirtilmektedir (Lacher ve Nepal, 2010).

2.4.1 Yerel Tedarik¢i Eksikligi ve Sizinti

ithal girdiler ve yerel tedarikci eksigi gelismekte olan iilke ekonomileri agisindan bakildiginda
uluslararas: turistlerin istek ve ihtiyaclarimin olusturdugu talebi karsilamaya yonelik mal ve hizmetler
ithal edilebilmektedir. Yerel tedarik¢i eksigi bu hususta ortaya ¢ikmaktadir (Sadler ve Archer, 1974;
Chase ve McKee, 2003).

Yerel ekonomi gelirlerinde olusabilecek sizintilar destinasyon ve iilke disinda bulunan tedarikgi
isletmelerde harcanan paralar ayn1 zamanda iilkelerdeki toplam ekonomik etkiyi de azaltmakta ve sizinti
olarak ifade edilmektedir (Brown, 1998). Turizm faaliyetlerinin bir destinasyona olan olumlu etkisinin
diisiik olmasina neden olan sizint1 aktdrlerinden birinin sermaye eksikliginden kaynakli olusan yabanci
tedarikci ag1 oldugu diistiniilmektedir. Destinasyonun ve ¢evre destinasyonlarin turizm endiistrisine olan
uzakligi ve yerel halkin turizm faaliyetleri bakimindan egitimsizligi nedeniyle yabanci sermaye
kaynaklarinin destinasyona yatirim yaptigi sdylenilebilmektedir. Gelismis {iilkelerin sahip oldugu
teknolojik unsurlar ve sermaye kaynaklari ile az geligmis iilkelere yapilan yatirimlar araciligtyla kontrol
edilen turizm faaliyetlerinde, konaklama, uluslararasi ulasim ve pazarlama gibi 6nemli hizmetler
yabanci kaynaklar ile saglanabilmektedir. Bu verilerin dogrultusunda yerel isletmelerin kii¢iik ¢aplt
ulagim, aligveris, rehberlik gibi hizmetler sunarak turizme katilmasi ve bu isletmelerin rekabet giiclerinin
bulunmamasi nedeniyle turizm harcamalarindan diigiik bir oran elde edildigi goriilmektedir. Turizm
harcamalarinin kar transferlerinin biiyiik oranda merkezdeki yabanci kaynaklara aktarilmasi ve kiiglik
capli faaliyetlerin yerel igletmeler baglaminda gergeklestirilmesi, turizmin gergeklestigi ev sahibi iilke
kaynaklarinin sizinttya ugradiginin gostergesi olarak belirtilmektedir. Turizmin hiyerarsik yapisi
icerisinde yabanci kaynaklarin sermayeyi olusturmasi sonucu turist harcamalarinin sizintiya ugradigi ve
ev sahibi destinasyonun yabanci yatirimcilar ile turistlerin ¢ikarlarina hizmet ettigi gézlemlenmektedir
(Britton, 1982).

2.4.2 Turistlerin Harcama Ahskanlhiklar: ve Sizinti

Farkl1 turist tipleri konusunda yapilan aragtirmalara gore turistlerin harcama davraniglarinin da sizintilari
etkiledigi tespit edilmigtir. Harcama aligkanliklarindaki farkliliklar turizm ¢arpan degerlerine
yansimakta ve sizinti oranlarimi etkilemektedir. Ornegin Hampton (1998) yaptigi ¢alismasinda sirt
cantal turistlerin yerel insa edilmis konaklama birimlerinde kaldigin1 ve yerel iiriinleri tercih ettigini
gbzlemlemistir. Buna gore daha biiyiik bir carpan degeri oldugunu sdylemek miimkiindiir (Hampton,
1998; Lui ve Var, 1983; Unliidnen, vd., 2015).

2.4.3 Turizm Tesislerinin Biiyiikliigii, Sinifi ve S1zint1

Turizm sizintilarinda bir diger 6nemli faktor turizm tesislerinin biiyiikliikleridir. Bu anlamda kitle
turizmi ve daha kiiciik 6l¢ekli turizm tiirlerinde ve tesislerinde sizintilar farkli diizeylerdedir. Kitle
turizmi agisindan bakildiginda yerelden daha uzak bir tiiketim tarzi oldugu goriilmekte ve kiigiik dlcekli
gerceklesen turizme gore daha fazla sizint1 oldugu goriilmektedir. Ayni sekilde otel ve tesis biiytikligi
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olarak degerlendirildiginde ise biiyiik dlgekli otellerin 6zellikle gida ithalati anlaminda artirict bir etki
yarattigini1 sOylemek miimkiindiir (Torres, 2000, Hampton, 1998; Weaver ve Lawton, 2002; Lange,
2011; Diaz, 2001; Terzioglu, 2015).

Tablo 1: Biiyiik ve kiiciik turizm isletmelerinin ekonomik sizinti egilimi acgisindan karsilastiriimasi

Biiyiik Olcekli Oteller | Kiiciik Olcekli Oteller

Istihdam * Daha yiiksek yerel olmama ihtimali * Daha yiiksek ihtimalle yerli is giicli oran1
Miilkiyet * Daha yiiksek olasilik ile ile yabanc1 * Daha yiiksek ihtimalle yerel miilkiyet

miilkiyette olma
ithalat * Daha yiiksek olasilik ile ithal girdiler | * Daha fazla olasilik ile yerel saglanan iiriinler

tercih etme

Turist * Yiiksek gelir turistler sahip olma * Diistik gelirli turistler, sirt cantali gezginler
Harcamalari ihtimali ve daha fazla harcama yaparak

yerel ekonomiye fayda

Kaynak: Supradist, 2004

Kiiciik olcekli otellerde biiyiik 6lgekli isletmelere gore yerel harcama egiliminin daha yiiksek oldugu ve
ozellikle yerel gida satin alma agisindan satin alma egilimlerinin daha fazla oldugu tespit edilmistir
(Belisle, 1983; Bowen vd., 1991).

2.4.4 Yerel Uretim Miktar1 ve Sizinti

Telfer ve Wall (2000) yapmis olduklari arastirmada Endonezya’da faaliyet gostermekte olan turizm ile
tarim endiistrileri arasindaki iligkiyi ve bu kapsamda farkli bolgelerde hizmet vermekte olan otelleri
aragtirmigtir. Dort ve bes yildizli otellerin garantili gida sistemi sebebiyle gida temininde genellikle
gidalar ithal ettiklerini gézlemlemis, 6rneklemde bulunan yildizsiz kii¢lik konaklama isletmesinin ise
gida temininin nerdeyse tamamin1 yerel ekonomiden temin ettigini tespit etmistir (Terzioglu, 2015).

2.4.5 Her Sey Dahil Paket Tur ve Sizinti

Konaklama ve ulasim gibi harcamalar1 igerisinde barindirarak turistlere tek bir fiyat ve ddeme imkani
sunan paket turlarin yerel isletmelerin kazanglarini azalttigi sdylenilebilmektedir. Turistlerin tatil
stiresinde konaklama, ulagim ve her sey dahil paket sistemleri ile yiyecek igecek harcamalarinin dahi
yabanci tur operatorleri tarafindan sunulan paketler ile saglanmasi turist kabul eden iilke i¢in sizinti
kalemleri olarak ele alinmaktadir. Thtiyaglarin tesis igerisinde pakete dahil olarak giderilmesi yerel
halkin turizmden fayda saglayamamasina neden olmaktadir.

Tur operatorlerinin konaklama isletmelerinden diisiik fiyatlar almasi ile olusturulan her sey dahil paket
turlar, diisiik gelir grubundaki turistleri hedefleyerek kitle turizmine odaklanan bir politika izlemektedir.
Bu baglamda turist kabul eden iilkeye ziyareti gerceklestiren turist profilinin harcama yapma sikliginin
az olmasinin yani sira yabanci tur operatorlerinin digiik fiyatlar alabilmek i¢in bolgeye baski
olusturduklar1 sdylenilebilmektedir (Alvarez, 2010). Turistlerin ihtiyaglarinin biiyiik bir kisminin her
sey dahil paket tur ile giderilmesi turist- yerel ekonomi baglantisini zayiflatmaktadir. Ayni zamanda her
sey dahil sistem ile saglanan hizmetin kitlesel olarak gergeklesmesi, deniz, orman, gol gibi dogal
kaynaklarin tahrip olmasina ve c¢evrenin olumsuz etkilenmesine neden oldugu sdylenilebilmektedir
(Terzioglu ve Gokovali, 2017).

2.4.6 Hiikiimet Politikalar1 ve S1zint1

Ekonomik sizintilarda hiikiimet politikalarmin 6nemli rol oynadigi sdylenilebilmektedir. Politikalar
turizm sektoriinde yerel miilkiyet, yonetim ve istihdam olanaklarim etkileyecek mevzuat kaliplarima,
ticaret anlagsmalarini, yatirim kurallarini vb. belirlemektedir. Gelismekte olan bazi iilkelerin turizmi
ivmelendirmek amaciyla, yabanci sermayenin iilkeye girisini kolaylastiracak politikalar izleyerek sizint1
oranlarini artirdiklar1 gériilmektedir (Supradist, 2004).
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3 Sonug

Temel olarak sizintt miktar1 niifus bilyiikliigii, sanayi liretim miktari, turizmin Ol¢egi, hiikiimet
diizenlemeleri ve ithalat izni finansal araglari, tarimsal iiretim miktar1 ve yiyecek isleme kapasitesi,
turizm borglari, turizmin sekli ve gelen turistlerin milleti, turistleri lilkeye ¢ekmek igin promosyon
miktar1 gibi birgok faktdre baglhidir (Smith ve Jenner, 1992). Bdlgelerin ve iilkelerin gelismislik
diizeyleri acisindan bakildiginda daha gelismis bolgelerde kendi turizm yapilarina sahip olan iilkeler
yaninda gelismekte olan veya az gelismis bolgelerdeki girdilerin ithal edildigi goriilmektedir ve bu
anlamda turizmin yarattigi olumlu etkilerin azalarak sizintilara sebep oldugu goriilmektedir (Walpole
ve Goodwin, 2000; Terzioglu, 2014).

Bolgesel ve yerel diizeyde lireticilerin rekabet¢i fiyat ve yiiksek kaliteli iirlin arz1 yeteneginden yoksun
olmalar1 s6z konusu olabilmektedir. Turizm sektoriinde gida talebini karsilayamamalart hususunda
yeterli iiretim kapasitesine sahip olmadiklar1 diisiiniildiigiinde teknolojik kisitlarin da sizintilari
etkiledigi sonucuna varilabilir. Bu anlamda teknolojik kisitlar i¢erisinde makine ve teknoloji yetersizligi,
tarimsal arastirma ve gelistirme hususlarindaki yetersizlikler yer almaktadir (Torres, 2000; Belisle,
1983; Momsen, 1972; USAID ve CDB, 1984).

Turizmde tiim deger zinciri boyunca sizintilar1 azaltmaya yonelik tavsiyeler, farkli faktorlere ve
nedenlere baghdir. Sizintilar1 azaltmanin ¢esitli yollar1 vardir ve bunlar1 turizm endiistrilerine destek
saglayan yerel sirket ve ortakliklarla desteklenmesi yardimci olabilecek mekanizmalardandir. Ornegin
her bolgenin temel faktorlerine, is gliciine, tagimacilikta, yerel sirketlerle ortakligin genisletilmesi, bir
miktar sizintinin giderilmesine yardimci olabilir. Gida sektorii acisindan bakildiginda turizm
endiistrisini destekleyecek endiistri baglantisi bir ¢6ziim olabilir (Supradist, 2004). Ayni zamanda turizm
cesitleri acisindan sadece deniz-kum-giines tarzinda kitle turizmine bagli kalinmadan alternatif turizm
olanaklariin degerlendirilmesi, sezon darliginin hafifletilmesi, saglik turizmi gibi turizm tiirlerinin
tesvik edilmesi gibi durumlarla turizmin ekonomik katkilarimin arttirilarak sizintilar azalmas1 miimkiin
olabilecektir (Terzioglu, 2014).

Turizm endiistrisi belirli sezonlarin yogun gectigi endiistrilerden biri olmasi nedeniyle sizintilarin
miimkiin oldugu endiistrilerden biri oldugu gozlemlenebilmektedir. Bu baglamda yiiksek sezon
igerisinde tasima kapasitelerinin zorlanmadan ¢evresel siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi adina bolgesel
turizm politikalariin detayl bir sekilde hazirlanmasi turizmin ana kaynaklarindan dogal ve kiiltiirel
cekiciliklerin erozyona ugramamasina neden olacaktir. Bununla beraber gesitli tesvikler ile yerel tiretim
ve tedarikei aginin saglanmasi igin turizm endiistrilerini tesvik edecek politikalarin olugturulmasi, sizinti
oranlarini diizenleyebilecek Oneriler arasinda yer alabilmektedir. Uluslararasi tur operatorleri, yabanci
ulasim ve transfer hizmetleri, her sey dahil sistem gibi sizintilarin digerlerine gore yiliksek oldugu
hususlarin bolgelere gore hacmi farklilik gdstermektedir. Bu alanda yabanc1 yatirimeilarin hakim oldugu
destinasyonlarin tespit edilip sizint1 oranlarinin diigiiriilmesi i¢in destinasyon ydnetim oOrgiitlerinin
caligmalari tesvik edilerek bu destinasyonlarda sizintilarin bolgesel olarak azaltilmasi igin destinasyon
yonetim Orgiitlerinin tesvik edilmesi saglanmalidir.

4 Beyanname

Bu calisma 11 Mayis 2023 tarihinde c¢evrim i¢i olarak diizenlenen 21. Geleneksel Turizm
Sempozyumu’nda bildiri olarak sunulmustur.

4.1 Rakip Cikarlar

Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigmasi bulunmamaktadir.
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4.2 Yazarlarim Katkilari

Oykii DEMIR (Sorumlu Yazar): Arastirmanin tasarim ve fikrini olusturmak, calismanin yazilmasina
katki saglamak, sonu¢, yorum ve bulgularina katki saglamak, makalenin seyrinin gozetimini
gerceklestirmek ve desteklemek gibi katkida bulunulmustur.

Bahar TURKAY: Calismanin yazilmasmna katki saglamak, sonug, yorum ve bulgularina katki
saglamak, makalenin seyrinin gézetimini gerceklestirmek ve desteklemek, literatiir ve kaynak taramasi
yapmak gibi katkilar saglanmustir.

Mithat Zeki DINCER: Literatiir ve kaynak taramasi yapmak, sonug, yorum ve bulgularma katki
saglamak, makalenin seyrinin gdzetimini gerceklestirmek ve desteklemek konularinda katki
saglanmustir.
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