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Sait SOYLER!
0z

Bu caligmanin amaci saglik kurumlarinda mantar yonetim yaklagiminin ele alindigi arastirmalarin sistematik
olarak incelenmesidir. Arastirmanin yiritilmesinde PRISMA raporlama kurallari ve akis diyagrami
kullanilmistir. Arastirmalarin taranmasinda ulusal ve uluslararasi tanimirligi yiiksek olan alti veri tabanindan
faydalanilmigtir. Tarama “mushroom management” OR (YA DA) “mantar yonetim” anahtar kelimeleri ile
gerceklestirilmig, herhangi bir dil veya siire sinirlamast konulmamugtir. Elde edilen tiim arastirmalar baglik ve
Ozet, ardindan da tam metin incelemesine ve STROBE bildirimine gore kalite degerlendirmesine tabi tutulmus,
stirec sonunda bes arastirma g¢aligmaya dahil edilmistir. Elde edilen bulgular mantar yonetim yaklagiminin
yonetim literatiirlinde oldukca yeni bir kavram olarak 6n plana ¢iktigini, aragtirmalarin 6zellikle son yillarda
yogunlastigini ve saglik sektoriinde gerceklestirilen arastirmalarin olduk¢a az sayida oldugunu gostermektedir.
Ayrica mantar yonetim yaklagimimin olumsuz bir takim orgiitsel sonuglarla iliskili oldugu ortaya konulmustur.
Bu gergevede saglik kurumlarinda olumsuz orgiitsel sonuglarin 6nlenmesi i¢in seffaf bir yonetim anlayiginin ve
¢alisanlara yonelik yeterli diizeyde ve siirekli bilgi akisinin saglanmasi nerilmektedir.
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PERCEPTION OF MUSHROOM MANAGEMENT IN HEALTH WORKERS: A
SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW

Abstract

The aim of this study was to systematically examine the studies on mushroom management approach in
healthcare organizations. PRISMA statement and flow diagram were used to conduct the study. Six databases
with high national and international recognition were used to search the studies. The search was conducted with
the keywords "mushroom management”" OR "mantar yonetim" and no language or time limitations were set. All
retrieved studies were subjected to title and abstract review, followed by full text review, and quality assessment
according to the STOBE statement. At the end of the process, five studies were included in the study. The
findings show that the mushroom management approach has come to the forefront as a fairly new concept in the
management literature, that research has intensified especially in recent years, and that there are very few studies
conducted in the health sector. In addition, it has been revealed that the mushroom management approach is
associated with a number of negative organizational outcomes. In conclusion, it is recommended that a
transparent management approach and adequate and continuous information flow to employees should be
provided in order to prevent negative organizational outcomes in health institutions.

Keywords: Mushroom Management, Systematic Review, Health Workers, Management, Health Management

Jel Codes: D23, 110, M12

1. GIRIiS

Yonetim literatiiriinde nispeten yeni bir kavram olarak ortaya c¢ikan mantar yonetim
yaklagimi, mantarlarin yetistirilme siirecine atifta bulunan bir metafordur. Burada
yoneticilerden astlarina bilgi akiginin ¢ok kisitli oldugu bir durumdan bahsedilmektedir.
Yoneticiler, astlarini ayni mantarlar gibi karanlikta birakmakta, onlara sadece islerini
stirdiirmelerine ve Orgiitten ayrilmamalarina yetecek Olglide bilgi ve kaynak saglamaktadir
(Birincioglu & Tekin, 2018; Mumcu & Aras, 2021; Ozel & Kalfaoglu, 2023; Sener &
Giindiizalp, 2020; Tekin & Birincioglu, 2019; Yalap & Poyraz, 2023). Diger bir ifadeyle
mantar yonetim yaklasiminda yoneticiler, astlariyla goreve iliskin bilgi paylasmay1
reddetmekte, astlara islerin gerceklestirilmesi i¢in gerekli ortami saglamakta ve astlarina
gorevlerini tamamlamalar1 ancak sorgulamamalar1 konusunda baski yapmaktadirlar (Akduru
& Arslantag, 2021). Bu yaklasimda c¢alisanlar yalnizca talimatlar ile yonlendirilmektedir.
Talimatlara iligkin agiklama yapilmamakta ve bir sebep-sonug iliskisine yer verilmemektedir
(Cetin, 2021). Ancak calisanlarin isletmelerde etkili ve verimli olabilmesi igin sadece is
yapmalarina yetecek kadar bilgi verilmesi yeterli degildir. Ayn1 zamanda ¢alisanlara yonetim
stiregleri ve hedefleri gibi konularda da bilgi verilmesi gerektigi ifade edilmektedir (Bozkir &
Sakar, 2022). Ote yandan, mantar ydnetim yaklasiminda ¢alisanlara vizyon, misyon, strateji
gibi islerini anlaml kilacak bilgiler verilmemektedir (Ulukap1 Yilmaz, 2022). Genel itibariyle

bakildiginda seffaf ve katilimc1 yonetim yaklasimlarinin aksine mantar yonetim yaklasiminda
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calisanlart bireysel anlamda orgiite katilmayr destekleyen unsurlara yer verilmemekte,
caligsanlar daha ¢ok mekanik bir siirecin isleyen bir pargasi gibi gérev yapmaktadirlar (Akduru

& Arslantag, 2021).

Mantar yonetim yaklagiminin yonetim literatiiriine ne zaman girdigi ile ilgili net olarak bir
bilgi bulunmamaktadir. Bununla beraber, literatiir incelendiginde bir yonetim uygulamasi
olarak mantar yonetim yaklagimi metaforunun kullanimina iligskin atifta bulunulan en eski
eserin Herman tarafindan 1997 yilinda ortaya konulan eser oldugu goriilmektedir. Buna gore
Herman (1997), bu yonetim tarzinda yoneticilerin c¢alisanlarini ayni bir mantar yetistiricisi
gibi karanlikta biraktigini ve ara sira yine mantar yetistiriciliginde oldugu gibi calisanlarina
“glibre” metaforundaki gibi kisith kaynaklar saglayarak yiiksek verim almay1 beklediklerini
ifade etmektedir. Her ne kadar mantar yonetim metaforu ile ilgili en eski kaynak literatiirde
yer alan bircok c¢alismada Herman (1997) olarak 6ne ¢ikarilsa da, Kidder (1981), Amerikal
bir teknolojist olan Tom West’i ana karakter olarak ele aldigi kitabir “The Soul of a New
Machine” isimli kitabinda mantar yonetim kavramina yer vermistir. Burada da mantar
yonetim kavraminin eski bir metafor oldugu belirtilmis, ancak ne zaman ve nasil ortaya
ciktigma iliskin bir agiklamaya yer verilmemistir. Noon ve Heery (2008), insan kaynaklari
yonetimiyle ilgili kitaplarinda, mantar yonetimi; “calisanlarin (mantarlar gibi) karanlikta
tutuldugu ve periyodik olarak giibre verildigi bir yonetim tarzini tanimlayan latife gibi bir
terim” olarak aciklamistir. Mar (2011) ise mantar yetistirmenin sirrinin mantarlari karanlikta
tutmak ve arada bir istlerine giibre atmak olarak ifade etmis ve buradan yola ¢ikarak bu tarz
yoneticilerin 6zelliklerini agiklamistir. Buna gdre mantar yonetim tarzina sahip yoneticiler
ekiple bilgi paylasimindan kaginan, karar siireglerini kontrol altinda tutma arzusunda bulunan,
ekiple istisare etmeden taahhiitlerde bulunan ve ¢oziimlere iligkin kararlar veren, ekiple kotii

bir iliskisi olan yoneticiler olarak tanimlanmistir (Mar, 2011).

Bazi durumlarda mantar yonetimin kaosu onlemek ya da mahremiyeti korumak gibi
sebeplerle kullanisli olabilecegi ifade edilse de; agik, demokratik, katilime1 ve seffaf yonetim
uygulamalarinin tam zitti yonde uygulamalar igerdigi i¢in genellikle negatif bir yaklasim
olarak goriilmektedir (Kilig & Olgun, 2017). Bilgi paylasiminin olmayis1 hem en belirgin
ozelligi hem de bu yonetim tarzindan kaynaklanan sorunlarin kaynagidir (Mumcu & Aras,
2021). Mantar yonetim tarzinin genel manada giiniimiiz seffaf, katilimc1 ve paylasimei
yonetim anlayisina ters distiigii belirtilmektedir. Bundan dolayr mantar yonetim tarzinin
uygulandig1 orgiitlerde ¢alisanlarin davraniglarinda ice kapanma, duygu, diisiince, goriis ve

oOnerilerini dile getirmekten kacinma gibi birtakim etkiler ve hatta orgiite yabancilagsmalari
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gibi olumsuz sonuglar goriilebilmektedir (Giindiiz & Ozyer, 2022). Dahasi, mantar yonetim
tarzint benimsemis bir yonetici ile ¢alisanlar kendilerini degersiz ve ise yaramaz
hissedebilmekte, calisan devir orani artabilmektedir (Mumcu & Aras, 2021). Bilgi akisinin
saglanmadig1 bu yaklasimda c¢alisanlar is siireglerine kisisel katki saglayamadiklari igin,

yaraticilik ve yenilikg¢ilik olumsuz yonde etkilenmektedir (Yorgancioglu Tarcan vd., 2021).

Her ne kadar literatiirde yer alan bir arastirmada mantar yonetim yaklasiminin performansi
artirdig1 belirtilmis olsa da (Kahya & Ceylan, 2019), genel olarak mantar yonetimin ortaya
olumsuz sonuglar ¢ikardigi vurgulanmaktadir. Ulun vd. (2022) ve Gilinaltay vd. (2022),
caligmalarinda mantar yonetim algisinin artmasinin ¢alisanlarin  Orgiitsel baglhiliklarini
olumsuz etkiledigini ortaya koymustur. Cetin (2021), mantar yonetimin ig tatmini ile negatif,
yabancilagma ile pozitif bir iligkisi oldugunu tespit etmistir. Bozkir & Fidan (2021) mantar
yonetim anlayisinin ¢aligsanlarda tiilkenmislikle iligkili oldugu sonucuna ulasmistir. Mumcu &
Aras (2021), mantar yOnetimi tarzinin ¢alisanlarin performanslarin1 artirmaktan ziyade
kurumlarma yonelik olumsuz bir tutum olan sinizm algisini artirdigini tespit etmistir. Gilindiiz
& Ozyer (2022) algilanan mantar yonetim tarzinin orgiitsel sessizlik ile iliskili oldugunu
belirlemistir. Diger bir ¢alismada ise mantar yonetimin, orgiitsel giiven ile isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskide aracilik rolii oldugu sonucuna ulasilmistir (Bozkir & Sakar, 2022). Ergun
(2021), ¢alismasinda mantar yonetim ile orgiitsel sarlatanlik ve oOrgiitsel yalnizlik arasinda
pozitif bir iligki tespit etmistir. Mantar yonetim yaklasimi ile ilgili dikkat ¢ceken bir baska
arastirmada, mantar yonetim yaklasimi ile bilgi paylasiminin negatif, orgiitsel dedikodunun

pozitif iliskili oldugu sonucuna ulasiimistir (Oztiirk & Aras, 2021).

Literatiirde yer alan bir¢ok arastirma, mantar yonetim yaklasiminin orgiitler i¢in ciddi
problemlere sebep olabilecegini 6ne siirmektedir. Ote yandan saglik alaninda mantar ydnetim
yaklagimu ile ilgili ¢aligmalarin ise smirl oldugu goriilmektedir. Akduru & Arslantas (2021),
mantar yonetim yaklagimi ile orgiite karsi sapkin davraniglar arasinda pozitif yonlii ve anlamli
bir iligki oldugunu tespit etmistir ve mantar yonetim algisi en yliksek grubun saglik ¢alisanlari
oldugu sonucuna ulagmustir. Saglik ¢alisanlar iizerinde gerceklestirilen diger bir arastirmada
mantar yonetim Olgegi alt boyutlart ile kolektif adalet degiskeni arasinda negatif yonde
anlamli bir iligski oldugu ortaya konulmustur (Demir & Kilig, 2023). Benzer bir ¢alismada da
calisanlarin mantar yonetim algisinin Orglitsel sinizm diizeyini pozitif yonde etkiledigi

saptanmistir (Aydin, 2023).

Goriildigii gibi, mantar yonetim yaklasimi 6zellikle son bes yilda arastirmacilarin ilgisini

cekmis; tekstil, bankacilik, saglik, turizm, egitim gibi gesitli sektorler agisindan incelenmeye
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baslanmigtir. Saglik sektorii de mantar yonetim yaklasiminin etkilerinin incelendigi
sektorlerden biri olarak on plana ¢ikmaktadir. Bu c¢ergevede bu calismada, saglik
kurumlarinda mantar yonetim yaklasiminin bir saha aragtirmasi ile ele alindig1 arastirmalarin

sistematik olarak derlenmesi amaclanmistir.

2.  GEREC VE YONTEM
2.1. Arastirma Stratejisi

Bu sistematik literatiir taramasi PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews
and Meta-Analyses) bildirimine gore gergeklestirilmistir (Page vd., 2021). “Google
Akademik”, “Web of Science”, “Pubmed”, “Scopus”, “Dergi Park” ve “Ulusal Tez Merkezi”
veri tabanlar1 kullanilmistir. Arama alanlar1 “mushroom management” OR “mantar yonetim”
seklinde kavramin Tiirkge veya Ingilizce halini igerecek sekilde kullamilmistir. Mantar
yonetimin akademik anlamda yeni bir kavram olmasindan dolay1 herhangi bir y1l sinirlamasi

yapilmamastir.

Elde edilen calismalar arasindan nitel veya nicel bir saha arastirmasi i¢eren, yazim dili
Ingilizce veya Tiirkge olan, 6rneklemini saghk c¢alisanlarmin olusturdugu arastirmalar ve
ayrica kor-hakemli dergilerde yayinlanmis olan makaleler veya ulusal tez merkezinde yer alan
tezler dahil edilmistir. Derleme calismalar, editore notlar ve saglik calisan1 6rneklemi
kullanilmamis olan ¢aligmalar diglanmistir. Dahil edilme kriterlerini karsilayan ek caligmalari

belirlemek amaciyla secilen makalelerin referanslar1 da incelenmistir.
2.2. Tarama ve Arastirmalarin Se¢imi

Arastirmalarin secim siireci ii¢ asamal1 olarak yiiriitiilmiistiir. Oncelikle arastirmalarin baslik
ve Ozetleri taranmistir. Ardindan c¢alismanin kriterlerine uygun goriinen arastirmalarin tam
metinlerinin incelenmesi sathasina gecilmistir. Bu sathanin ardindan elde edilen ¢alismalar
raporlama kalitesi ve bias riski agisindan STROBE (Strengthening the Reporting of
Observational Studies in Epidemiology) bildirimi kullanilarak incelenmistir (von Elm vd.,

2007). STROBE kriterlerinin en az yarisin1 saglamayan arastirmalar incelemeye alinmamastir.
2.3. Verilerin Elde Edilmesi

Verilerin elde edilmesinde Excel programi kullanilmistir. Excel’de ¢alismalarin yazarlari, dili,
yayin tiirii, amaci, tasarimi, orneklem 6zellikleri, 6l¢iim araglar1 ve ana bulgularini igeren bir

tablo olusturularak veriler ¢ekilmistir (Tablo 1).
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3.  BULGULAR

Tarama i¢in kullanilan “Google Akademik” veri tabanindan 537, “Web of Science” veri
tabanindan 10, “Pubmed” veri tabanindan 3, “Scopus” veri tabanindan 15, “Dergi Park™ veri
tabanindan 11 ve “Ulusal Tez Merkezi” veri tabanindan 5 adet olmak iizere toplam 581
sonuca ulasilmistir. Bu caligmalardan 49 tanesi miikerrer oldugu i¢in arastirmadan
dislanmigtir. Kalan 532 c¢aligmanin baslik ve 6zet degerlendirmesi neticesinde ¢alismalarin 8
tanesi tam metin degerlendirmesine alinmistir. Tam metin degerlendirmesi neticesinde ise
dahil edilen tez ¢alismalarindan birinin daha sonra makale olarak yaymlandigi tespit edilmis
ve tez caligmasi diglanmistir. Tam metni incelenen ¢alismalarin kaynaklar1 da incelenmis,
ancak bu caligmalarin kaynaklari arasinda dahil edilme kriterlerini saglayan herhangi bir
calismaya rastlanmamistir. Elde edilen 7 c¢alisma raporlama kalitesi bakimindan STROBE
bildirimine gbre arastirmaci tarafindan incelenmistir. Her bir makale icin STROBE
bildiriminde yer alan kriterler bir check-list iizerinde isaretlenmis ve Kalite Kriterlerini
saglamayan 2 calisma (1 makale, 1 tez) arastirmadan diglanmistir. Nihai degerlendirme i¢in 5

calisma dahil edilmistir (Sekil 1).
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Sekil 1. PRISMA Akis Diyagrami

Veritabani taramasiyla tespit edil
en kayitlar :
© Toplam (n=581) ..
£ Google Akademik (n = 537) Tarama.dan once diglanan
g WoS (n = 10) - kayitlar:
s Pubmed (n= 3) > Duplike yayinlar (n = 49)
= Scopus (n= 15)
Dergi Park (n = 11)
Ulusal Tez Merkezi (n=5)
\ 4
Taranan kayitlar > Diglanan kayitlar
(n =532) (n =524)
\ 4
Erisim icin aranan kayitlar > Erisilemeyen kayitlar
o (n=8) (n=0)
1S
o
m I
|_
Uyguniuk acisindan »| Dislanan kayitlar:
degerlendirilen kayitlar (n = 8) $_1 tez gaha sonra makale
olarak yayinlandigi igin
-1 tez ve 1 makale Kkalite
degerlendirmesinden
gecemedigi icin diglanmigtir.
§ Taramaya dahil edilen calismalar
S (n=5)
()
E
IS
(@)

Arastirma secim slireci PRISMA 2020 akis diyagrami kullanilarak tamamlanmistir (Page vd.,
2021).
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Sistematik taramaya dahil edilen aragtirmalarin genel ozellikleri ve bulgular1 tablo 1°de

Ozetlenmistir.
Tablo 1. Dahil Edilen Aragtirmalarin Ozellikleri ve Bulgulari
No | Yazarlar | Dil | Tiir Amag Tasarim | Orneklem | Olgiim Aract Ana Bulgular
> ~ Mantar yonetim algist cinsiyete,
g a yas gruplarima ve  katilimel
i~ - 4 yonetim alt boyutu disinda
) < 7 = meslekte calisma siliresine gore
© Saglik calisanlarinda o, = .
Ro P = o farklilik gostermezken;
= | £ | mantar yonetim algisinin @ 8 - R
pe) g | <. = = hastanelerin miilkiyet yapisma ve
1 ) = | & |demografik degiskenlere ‘ Anket formu e i
= F =N - .. . g calisanlarin egitim durumuna goére
N © | @ |gore degerlendirilmesi < farklilik gostermektedir. Kamuda
I - .
N amagclanmstir. E% calisanlarin  ve yilksek lisans
N < egitim diizeyinde olanlarin mantar
© yonetim algisinin  daha yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmustir.
> Mantar .. yonetim Z 237 Mantar y6netim algisinin  en
= algisinin  sektorler arasi ) 55 5 K .. - .. .
S @ 7R yikksek  oldugu sektor saglik
< karsilastirmasimin < <5 8 o . L2
= = | = |yapiimast ve mantar x o e sektorli olarak tespit edilmistir.
SR |5 | yapt I, 3, ~& Ayrica mantar yonetim yaklagimi
2 R 5 Z | & |yonetim algst ile drgiite = £ @) Anket formu ile  orgite  yonelik  sapkm
=z o 2 L 8 B
& ¢ | ® |yonelik Sapk”? S davraniglar arasinda pozitif yonli
g davramilar - arasindaki 3 bir korelasyon oldugu tespit
& iliskilerin  belirlenmesi S~ edilmistir Y £ P
amaglanmustir. s sur.
Saglik sektoriinde > — o
= ~ caligan idari personelin =) § ® Mantar yonetim algisi ile algilanan
S 9 — mantar yonetim tarzinin = Z siipervizor destegi arasinda negatif
S 5| =z y = S & p g g
2 ) @, | @ |ve algillanan ydnetici @ = bir iliski oldugu belirlenmistir.
3 33 S| & desteginin is @ > Anket formu Ayrica mantar yonetim algisinin
.o e | @ LY @ S Y y estmimn
D @ performansina  etkisini = = calisan performansini etkilemedigi
~ = belirlemek g sonucuna ulagilmigtir.
amaglanmgtir. -
w) Saglik kurumlarinda % g g Mantar yonetim algisi ile kolektif
3 5|z mantar yonetim algisi ile o § adalet algis1 arasinda negatif yonli
4 NS o |kolektif adalet algist = F Anket formu bir iliski oldugu, erkeklerin ve
] ;0 ) % arasindaki iligkileri 2, = . kamuda calisanlarin mantar
= | ° belirlemek & 7 & yonetim algisinin  daha  yiiksek
© amaglanmustir. S = oldugu belirlenmistir.
z R Mantar yOnetim algis1 cinsiyete,
E P egitim durumuna ve calisilan
< = doc pozisyona goére bir farklilik
£ | Saghk  ¢alisanlarinda 3 = gostermemektedir. Ote  yandan
> 3 =
< . ((:DV‘ mantar yonetim algisi ile @ 8 daha yiiksek yas gruplarinda, 18
5 5 g | ¢ |orgitsel sinizm diizeyi - 2 Anket formu yildan fazla siiredir ¢caliganlarda ve
N '9’: % | arasindaki iligkinin 2 kurumda ¢alisma siiresi daha uzun
8 2 | belirlenmesi = olanlarda mantar yonetim algisinin
(E amaglanmugtir. 7 daha yiiksek oldugu, ayrica mantar
=. <
a

yonetim ile Orgiitsel  sinizm
arasinda pozitif yonlii bir iligki
oldugu sonucuna ulasilmustir.

Toplamda 4 makale ve 1 tez ¢aligmasi arastirmaya dahil edilmistir. Elde edilen ¢alismalarin

tamamu kesitsel tiirde nicel arastirmalardir ve yine tamaminda veri toplama yontemi olarak

anket formu kullanilmistir. Caligmalarin tamami Tiirkiye’de gergeklestirilmistir. Yurt disinda
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gergeklestirilen ¢alismalar teorik temelli olup, dahil edilme kriterlerini saglamamaktadir. 4
caligmanin Orneklemi sadece saglik sektdriinde calisanlardan olusmaktayken, 1 calismada
saglik, bankacilik ve turizm sektdriinde calisanlar 6rnekleme dahil edilmistir. 3 calisma
Tiirkce, 2 c¢alisma Ingilizce dilinde yazilmistir. Calismalarn 3 tanesi 2023 yilinda
gergeklestirilmisken, 1 caligma 2021 yilinda ve 1 ¢alisma 2020 yilinda gergeklestirilmistir.

4. SONUC VE ONERILER

Bu sistematik literatiir taramasinda, saglik kurumlarinda mantar yonetim yaklagiminin
literatiirde nasil ele alindigi incelenmistir. Bu amagla, saha aragtirmasi i¢eren ve saglik
caliganlar1 Orneklem gruplarmin kullanildig1 arastirmalar sistematik eleme metodu ile
aragtirmaya dahil edilmistir. Dahil edilen bes arastirmanin genel Ozellikleri ve bulgular

Ozetlenmistir.

Mantar yonetim yaklasimi ile ilgili arastirmalarin son bes yilda yogunlastigir goriilmektedir.
Ozellikle saglik sektoriinde gergeklestirilen arastirmalarin sayis1 olduk¢a azdir ve mantar
yonetim yaklagimi konusu giincelligini korumaktadir. Dahil edilen arastirmalarin tamaminda
Birincioglu & Tekin (2018) tarafindan gelistirilen “Mantar Yonetim Olgegi” kullanilmustir.
Olgek yakin donemde gelistirilmistir ve saha arastirmalarinda yaygin olarak kullanilmaktadur.
Arastirmalarin hem Tiirkge hem de Ingilizce gergeklestirildigi, bu cercevede hem ulusal hem
de uluslararas1 literatiire katki saglayacak aragtirmalarin mevcut oldugu tespit edilmistir.
Bununla beraber, bu arastirmalarin sayisinin artirilmast saglik sektoriinde mantar yonetim
yaklagiminin anlasilmasi ve bununla iligkili faktorlerin ortaya konulmasi acgisindan 6nem arz
etmektedir. Dahil edilen arastirmalarin tamami nicel ve kesitsel nitelikte arastirmalardir. Nitel
veri toplama tekniklerinin kullanildigi, konuyla ilgili daha detayli ve derinlemesine bilgi
iiretebilecek calismalar mevcut degildir. Bu cercevede, gerceklestirilecek arastirmalarda farkl
aragtirma tasarimlarmin  kullanilmasinin  konuyla 1ilgili daha genis bir perspektif

saglayabilecegi degerlendirilmektedir.

Yalap & Poyraz (2023)’iin calismasinda saglik calisanlarinda mantar yonetim algisinin
cinsiyete, yas gruplarina ve katilimci yonetim alt boyutu hari¢ meslekte ¢aligma siiresine gore
farklilik gostermedigi, 6te yandan egitim diizeyine ve ¢alisilan kurumun miilkiyet yapisina
gore farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Kamuda c¢alisanlar ve yiiksek lisans egitim
diizeyine sahip olanlarin en yliksek mantar yonetim algisina sahip oldugu belirlenmistir. Bu

cercevede, egitim diizeyi yliksek olan ve kamu sektoriinde gérev yapan is gorenlerin daha
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yiiksek bir bilgi paylasimi beklentisinde oldugu ve bu nedenle de yonetim siireglerine iliskin
daha yiiksek bir mantar yonetim algisina sahip olduklari degerlendirilmektedir. Diger bir
arastirmada (Demir & Kilig, 2023) ise erkeklerde ve kamu sektoriinde c¢alisan saglik
calisanlarinda mantar yonetim algisinin anlamli diizeyde daha yiliksek oldugu sonucuna
ulagilmistir. Aydin (2023)’lin ¢alismasinda ise mantar yonetimin cinsiyete, egitim durumuna
ve calisilan pozisyona gore farklilik gostermedigi; 18 yildan fazla siiredir ¢alisanlarda ve
kurumda ¢aligma siiresi daha uzun olanlarda ise mantar yonetim algisinin anlamh gekilde
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Her ne kadar bu ii¢ g¢alismanin sonuglari arasinda
farkliliklar mevcut olsa da, mantar yonetim algisinin cinsiyete gore farklilik géstermedigini
ifade eden calismalarda da erkeklerin mantar yonetim algi ortalamasi1 daha yiiksektir, ancak
bu farklilik istatistiksel olarak g6z ardi edilebilecek diizeydedir. Bu kapsamda, erkek
calisanlarin daha yiiksek bir bilgi paylasimi arayisinda oldugu ¢ikarimina varilmasi
miimkiindiir. S6z konusu egitim diizeyi oldugunda ise arastirma sonuglar1 birbiriyle
ortismemektedir. Ancak yine de egitim diizeyinin yiiksek oldugu calisan gruplarinda bilgi
paylagimi beklentisinin yiiksek olabilecegi ifade edilebilir. Beklentinin altinda kalinan bir
bilgi paylasimu siireci ise mantar yonetime iligkin algiy1 artirtyor olabilir. Akduru & Arslantas
(2021) sektorler arasi karsilastirma yaptiklar1 arastirmalarinda mantar yonetim algisinin en
yiiksek oldugu sektoriin saglik sektorii oldugu sonucuna ulasmistir. Dahasi, ayni arastirmada
mantar yonetim algis1 ile Orgiite yonelik sapkin davraniglar arasinda pozitif yonlii bir
korelasyon oldugu belirlenmistir. Biiyiik bir zaman baskis1 ve yiiksek bir is yiikiiniin oldugu
saglik sektoriinde, yoneticilerin belki de bilgi paylasimina gerekli zaman ve enerji
ayiramadig degerlendirilmektedir. Bu durum da saglik calisanlarinda mantar yonetim
algisinin artmasina sebep olabilir. Demir & Kilig (2023) ¢alismalarinda mantar yonetim algisi
ile algilanan kolektif adalet arasinda negatif yonlii bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.
Benzer sekilde Aydin (2023) ise calismasinda mantar yonetim algisi ile oOrgiitsel sinizm
diizeyi arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu belirlemistir. Ote yandan idari birimlerde
gorevli olan saglik calisanlar1 lizerinde gerceklestirdikleri arastirmalarinda Yorgancioglu
Tarcan vd. (2021) algilanan siipervizor desteginin mantar yonetim algisi ile negatif yonlii bir
iliskisinin oldugunu ifade ederken, mantar yonetim algisinin ¢alisan performansini
etkilemedigi sonucuna ulagmistir. Dahasi, literatiir incelendiginde, mantar yonetim algisinin
hem saglik sektoriinde hem de diger sektorlerde oOrgiitsel bagliligin olumsuz etkilenmesi
(Giinaltay vd., 2022; Ulun vd., 2022), is tatmini azalirken yabancilasmanin (Cetin, 2021),
tikenmisligin (Bozkir ve Fidan, 2021), sinizm diizeyinin (Mumcu & Aras, 2021) ve
dedikodunun artmasi (Oztiirk & Aras, 2021) gibi olumsuz drgiitsel sonuglar ile iliskili oldugu
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goriilmektedir. Goriildiigii gibi mantar yonetim yaklasimi bir¢ok olumsuz orgiitsel sonug ile
iligkilidir ve ayn1 zamanda olumsuz yonetim yaklagimlar1 mantar yonetim algisinin artmasina
sebep olabilmektedir. Bu durum, sektdrlerin kendisine has 6zelliklerinden kaynaklanabilecegi
gibi, sektor yoneticilerinin benimsedikleri yonetim tarzindan da kaynaklaniyor olabilir. Bu
nedenle yoneticilerin zorunlu haller ve acil durumlar haricinde, ¢alisanlar ile agik bir iletisimi
benimsemeleri ve bilgi paylasim arayisi yiiksek olan calisan gruplarina yonelik 6zel bir
yaklagim gelistirmeleri gerekebilir. Boylece calisanlarin orgiite iliskin olumsuz duygu ve

tutum gelistirmeleri 6nlenebilecektir.

Mantar yonetim yaklasimi ¢alisanlara yonelik bilgi akisinin olmadigi ya da ¢ok sinirli oldugu
bir anlayis1 ifade ederken, Altindis & Agca (2011) g¢alismalarinda saglik hizmetlerinin
kalitesinin artirilmasi, iyi uygulama drneklerine erisilmesi, temel faaliyetlere odaklanma gibi
konularda etkin bir bilgi paylasiminin saglanmasi gerektigini belirtmektedir. Bas (2023) da
calismasinda saglik kurumlarinin oOrgiitsel iletisimi ve ¢alisanlariyla bilgi paylasiminm
artirmasinin ve ast iist arasinda acik iletisimin tesvik edilmesinin énemini ifade etmektedir.
Hemsireler iizerinde gergeklestirilen bir baska calismada ise (Tashiyan & Hirlak, 2016)
iligkisel seffaflik ile umut, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik ve ¢alisan performansi arasinda
pozitif; isten ayrilma niyeti arasinda ise negatif yonlii bir iliski bulundugu sonucuna
ulasilmigtir. Tas (2011) da saglik ¢alisanlart iizerinde gergeklestirdigi arastirmasinda bilgi
paylagimi ile duygusal baglilik arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugunu ortaya koymustur.
Dolayisiyla orgiitlerde mantar yonetim yaklasimimin aksine, ¢aliganlarla agik ve seffaf bilgi

paylasimi saglanmasi gerektigi ifade edilebilir.

Saglik hizmetleri, ¢alisanlardan yiliksek performans beklenen, verimliligin son derece onem
arz ettigi, hatanin agir sonuglara yol acgtig1 6zellikli bir alandir. Bu nedenle ¢alisanlarin orgiite
iliskin olumlu tutum igerisinde olmalar1 énem arz etmektedir. Gergeklestirilen sistematik
literatiir taramasinda ise mantar yonetim yaklasiminin saglik calisanlari agisindan birgok
olumsuz sonug¢ dogurdugu tespit edilmistir. ilgili literatiirde saglik sektorii disinda yapilan
arastirmalarda mantar yonetim yaklagimai ile iliskili bir¢ok farkli degisken de degerlendirilmis,
bu arastirmalarin sonuglarinda da mantar yonetim yaklasiminin oOrgiite yonelik olumsuz
duygu, tutum ve davranislarla iligkili olabilecegi ortaya konmustur. Her ne kadar saglik
caliganlar1 iizerinde sinirli arastirma yapilmis olsa da, bu arastirmalarin genelinde mantar
yonetim yaklagiminin olumsuz bir durum olarak 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Dolayisiyla
insan hayatini olumsuz etkileyen durumlarla miicadele eden saglik kurumlarinda ¢alisanlarin

artan mantar yonetim algilarinin hem bireysel hem de kurumsal diizeyde sorunlara yol
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acabilecegi, dahasi saglik ciktilarin1 dahi olumsuz etkileyebilecegi degerlendirilmektedir. Bu
cergevede saglik calisanlarinin Orgiite iliskin olumsuz tutum ve davranislarinin GOniine
gecilmesi icin mantar yonetim yaklagimindan uzaklasilmasi; bunun yerine agik, seffaf ve

stirekli bilgi akisinin saglanmasina yonelik ¢alismalarin gerceklestirilmesi gerektigi ifade

edilebilir.

Gelecek galismalarda mantar yonetim yaklagiminin derinlemesine analiz edilebilecegi nitel
desenli aragtirmalarin gerceklestirilmesi Onerilebilir. Dahasi, mantar yonetim yaklagiminin
benimsenmesinin altinda yatan sebeplerin irdelenmesi gerekmektedir. Bu nedenle, hem saglik
sektoriinde hem de diger sektorlerde yonetici pozisyonunda yer alan bireyler 6rnekleminde

gerceklestirilebilecek aragtirmalara ihtiyag vardir.

Bu sistematik literatiir taramasi bir takim kisithiliklar ¢ergevesinde gergeklestirilmistir.
Oncelikle calisma incelenen veri tabanlarinda yer alan ve anahtar kelimeleri iceren
arastirmalar ile smirhidir. Her ne kadar kullanilan veri tabanlari hem wulusal hem de
uluslararas1 alanda taninmig ve genel kabul gérmiis veri tabanlari olsa da, farkli veri
tabanlarinda yer alan arastirmalar olabilir. Veri tabani taramasi neticesinde elde edilen
calismalarin  baslik, ozet ve tam metin incelemeleri Ingilizce ve Tiirkce olarak
gerceklestirilebilmistir. Bu gercevede diger dillerde yazilmis arastirmalar goz ardi edilmis

olabilir.
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