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ORNEK OLAY: STARBUCKS’TAKiIi AKADEMISYEN
CASE STUDY: ACADEMICIAN AT STARBUCKS

Giilsiim HEKIMOGLU'

oz

Bu makalede kahve igmek, yemek sosyolojisinin yapisalci
yorumlart 1§181nda, Batman sehrindeki Starbucks’in
akademisyen miisterileri tizerinden ¢oziimlenmistir. Nitel
yontemle edinilen bulgular betimsel analiz teknigiyle
¢oziimlenmistir. Lezzetli kahvesi nedeniyle tercih
ettiklerini belirttikleri Starbucks, tiniversite hocalarinin
sehirdeki “liglincii mekanidir’. Onlar igin Starbucks

bir 6l¢iide Batililig1 ve modernligi anlatmaktadir.
Caligmada erisilen bulgulara gore; Starbucks, kentteki
akademisyenlerin sosyal ve psikolojik gereksinimlerini
karsilama fonksiyonu da gérmektedir. Bununla

bagdagik olarak erisilen 6nemli bir diger sonug da,
akademisyenlerin kendilerini bu mekanda ve bu mekan
iizerinden ayristirma egilimleri olmustur. Goriismecilerin
biiyiik cogunlugu Starbucks’a bir maksat atfetme
egilimindedir. Akademisyenler Starbucks’a olan ragbeti;
kiltiirlenmis begeni-egitilmemis begeni dikotomisiyle
kategorize etmektedir. Caligmanin eristigi onemli bir
diger bulgu da, Starbucks’in katilimcilara uyguladig:
sessiz bir dayatmanin varligi olmustur. Burasi agildig1

ilk giinlerde bir ‘Batman Starbucksidir’. Ancak zamanla
mekan ‘digerlerini’ elemis ve kendi kimligini oturtmay1
basarmistir. Akademisyenlere gore buraya gelenlerin

pek cogu aslinda metay: ziyaret etmekte ve Starbucks
iizerinden kimliklerini ‘dekore etmeye’ ¢aligmaktadir.
Batman Starbucks’ta “alt tarafi bir kupa kahve igmek”
gibi goriinen davranis aslinda bir dizi dayatma, denetim ve
deger igeren toplumsal bir goriingiidiir.

ABSTRACT

In this study, drinking coffee is analyzed through the
academic customers of Starbucks in the city of Batman, in
the light of constructivist interpretation of the food sociology.
The obtained qualitative findings were analyzed through
descriptive analysis. Starbucks, which is prefered because of
its delicious coffee, is the third place of university professors
in the city. For them, Starbucks represents Westernness

and modernity to some extent. According to the findings

of the study; Starbucks also functions to meet the social

and psychological needs of academics in the city. Another
important result reached in conjunction with this was the
tendency of academics to differentiate themselves through
this space. Majority of interviewees tend to attribute a
purpose to Starbucks. Academics categorizes the popularity
of Starbucks with the dichotomy of cultured admiration-
uneducated admiration. Another important finding of the
study was the existence of a silent imposition that Starbucks
imposed on its participants. In the first days of its opening,
this place was a 'Batman Starbucks'. However, over time,

the place eliminated the 'others' and managed to establish its
own identity. According to academics, many of those who
come here are actually visiting the commodity and trying to
'decorate' their identities through Starbucks. The behavior
that seems like "just drinking a cup of coffee" at Starbucks in
Batman is actually a social phenomenon that includes a series
of impositions, controls and values.
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GIRIS

Yemegin bilimsel olarak ¢alisiimasinda; edebiyat,

tarih, biyoloji, kiiltiir, ekonomi, cografya gibi giderek
biiyliyen bilimsel arastirmalar 6nemli katkilar sunmustur.
Ozellikle antropologlar (6rnegin Claude Lévi-Straus,
1983) toplumlarin isleyisini anlamak {izere gida odakl
caligmalarda goze carpmaktadir. Yapisal ve deneyimsel
sekilde sosyal yasamin énemli bir pargasi olarak gida,
son donemde sosyolojinin de ilgisini ¢cekmeyi basarmis
goriinmektedir. Yemek sembolleri, kaliplari, yeme yollari;
gida yoluyla imlenen toplumsal sinif, statii ve toplumsal
cinsiyet kaliplari; gidanin iiretimi, tedariki, dagilima,
paylasimi ve daha fazlasi zengin bir yemek sosyolojisi
solenine davetiye ¢ikarmaktadir. Bununla beraber
baskin ve birlestirici bir ‘yemek sosyolojisi kuram1’
bulunmamaktadir.

Bu makalede de ¢gogu insanin rutinine doniisen ve son
derece siradan goriinen kahve icme edimi, tiiketim ve
yemek sosyolojisi 1g1g1nda tartisilacaktir. Boylece kahve
icme eyleminin ylizeyinin altindaki karmagsik kodlar
¢oziimlenmeye calisilacaktir. Kiiresel bir kahve zinciri
olan Starbucks’in Batman’da yasayan akademisyene

ne anlattigi, bu ¢alismanin temel konusudur. Makalede,
Starbucks’ta kahve igmenin ve bu mekani kullanmanin
farkli kodlar tasidigi, farkl islevleri yerine getirdigi
savlanmaktadir. Bu yiizden Starbucks, Batman’daki
akademisyen tiiketicilerin pratikleri {izerinden tartismaya
acilacaktir.

Calisma mekani olarak Starbucks’in secilmesinin

nedeni; genellenebilir sonuglara ulasilabilmesi
olasiligidir. Starbucks, kahve denildiginde akla gelen

ilk markalardandir. Yaklagik 70 iilkede 20.000°den fazla
subesiyle diinyanin bir numarali kahve magazasidir ve
2003’ten bu yana Tiirkiye’de de yayginlasmaktadir.

Yani, kahve tiiketmenin kiiresel ¢aptaki yaygin temsilcisi
Starbuckstir. Bu mekan, bir¢ok farkl disiplinden bilimsel

arastirmalarin konusu olmus ve sosyal bilimlerin de 6nemli

Olciide ilgisini ¢ekmistir. Bu siirpriz degildir. Ciinkii Henri
Lefebvre’nin de dikkatlere sundugu tizere (1971, s. 197)
mekanlar nesnelerin fiziksel olarak var oldugu dylesine
‘yerler’ degildir. Kahve evleri gibi mekanlar giindelik
hayatimizin kurucu 6gesi olma potansiyeliyle maddi-

manevi yasam stilimizi ve bilincimizi etkileyen unsurlar
olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Calismanin akademisyenler ilizerinden tasarlanmasinin
nedeni ise; akademisyenlerin kiiresel kiiltiire eklemlenme
konusunda deneyim g¢esitliligine sahip olmalaridir.
Egitimleriyle ve mesleklerinin hem 6gretici hem de
arastirmaci karakteriyle akademisyenler, kiiltiirii yeniden
iiretmeye yatkindirlar. Sehirde olusmaya baslayan ‘yeni
yasam tarzlari’nin, akademisyenlerin Starbucks pratikleri

icinde tasidig1 mesajlarla incelenmesi ¢alismanin Gnemidir.

Ozellikle Batman gibi dis diinyaya agilmaya baslayan orta

Olgekli bir kentte bu mekanin akademisyeni, akademisyenin

de bu mekani nasil sekillendirdigi, sinirlandirdig1 veya
iirettigi sorunsali sosyoloji i¢cin 6nemli bir laboratuvar
sunmaktadir.

David Harvey’e gore (1973) toplumsal pratikler mekanlar
yaratir ama bir siire sonra bu mekéanlar toplumsal pratikleri
belirlemeye baslar. Toplumsal siire¢leri bu mekanlar etkin
ve miimkiin kilar; onlara imkan verir veya onlar1 sinirlar.
Dolayisiyla kahve igme rutinimizin popiiler kiiresel
mekanlarindan olan Starbucks; bizim pratiklerimizle
kurulur ama bir siire sonra giindelik pratiklerimizi belirler.
Dolayisiyla makalede, Batman’daki Starbucks bu agidan
akademik ilgiyi hak eden bir konu olarak kavranmustir.
Burasi var olan toplumsal yap1 ve degisimle alakali
bilgilerin yani sira, iirettigi sosyal iliski ve sosyal patikler
acisindan da bilgi vermektedir.

YEME UZERINE SOSYOLOJIK

YAKLASIMLAR VE TOPLUMSAL BiR
MESELE OLARAK KAHVE

Kahve, diinya pazarinda (petrolden hemen sonra) en degerli

ikinci emtiadir ve ¢gogu Giiney’de yetistirilip, Kuzey’de
tilketilir (Jaffee, 2007). Ekonomik hareketliliginden ve
sosyal karakterli bir icecek olmasindan dolay1 (Heise,
2001, s. 31) kahve, basindan beri sosyolojik bir olgudur.
Geleneksel demleme, sunum ve i¢me stilleriyle; sosyal
iligkiler Oriintiisii yaratmasiyla, mekan paylagimlariyla
sosyolojik bir aksiyoma sahiptir. 14. Yiizyilda Etiyopya’da
ortaya ¢ikmasinin ardindan, dénemin ticaret kentleri olan

Mekke ve Medine’ye tasinmis ve en nihayetinde Istanbul’a

getirilmistir. Kahvenin Dogu’da kesfedilip iiretilmesi
ve Bati’daki kimi kiiltiirel ve/ya dinsel baskilamalarla
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sonradan benimsenmesi nedeniyle, ilk kahvehaneler
Avrupa’dan 6nce Istanbul’da agilmustir (Isin, 1995). Damak
tad1 ve keyif veren Oylesine bir icecek gibi goriilen kahve,
Osmanli’y1 politik ag¢idan dahi etkilemistir. Glindelik
yasamin vazgecilmezi gibi goriinen kahvehaneler, insanlara
toplumsallagma, bir arada olma ve kamusal alan kurma
imkan1 dogurmastyla bir siire sonra aydinlarin toplanma
yeri olmaya baslamistir. Siyasal ve entelektiiel bir ruh
kazanmalarinin ardindan kahvehaneler, ‘hasarat yuvast’
damgalamasiyla (Birsel, 1983, s. 17) yasaklanmigtir. Bu
ornekten bile anlasilabilecegi gibi; gida ve toplumun
karsilikli tesiri ve iligkisel dinamigi akademik ilgiyi hak
etmektedir.

Yemek sosyolojisi de insanligin en eski derdi olan yemek
fenomenine dair ilgisinin diiglimiinii tam olarak buradan
atmaktadir. Sosyolojinin gayesi —aslinda tiim diger

bilim dallar gibi- “gizli olan seyleri agiga ¢ikarmaktir”
(Bourdieu, 1997, s.22). Seylerin gorlindiigii gibi olmadigini
anlatmak i¢in verdigi ¢abanin oldugundan daha az
goriinmesi sosyolojinin bahtsizlig1 gibidir. Oysa toplumsal
hayat yeni nebulalarla kaplanirken neler oldugunu
anlamaya yardimc1 olmak sosyolojik diisiinceye diiser.

Yemegin kendisi, yeme davranisi, yeme yollari, besinin
tiretim, dagitim ve boliislimii toplumsal olarak yankilanir.
Semboller, soyut seylerin somutlasarak temsil edilmesine
yarar ve yemek, desifre edilebilecek toplumsal sembolleri
karsilar. Bu semboller 6nemli bir temsil gii¢leri olarak,
yasamin anlam dizgelerini olusturur (Turner, 1989, s. 21).
Tencere yemegi ile sefin 6zel yemegini yemek, yogun
zeytinyagi ya da tereyagi tiiketmek, malzemeleri organik
marketten ya da bakkaldan temin etmek, peynir-ekmek,
sogan-ekmek ya da havyar ile sampanya tiiketmek farkli
seyler sOyler. Yemek ve yeme davranisi; ekonomik,
ekolojik, hukuki, dini, politik, biyolojik pek ¢ok dissal
yapinin belirledigi toplumsal bir ¢iktidir. Yap1 yemegi
zorlar. Mutfagi, damak tadini, hazzi, yeme yollarini ve
davranislarini belirler.

Bazen de bunun tersi olur, yani yemek yapiy1 zorlar.
Ornegin Tiirkiye’nin ilk vegan mahkiimu Osman Evcan’in
hapishanede vegan menii talebi i¢in aglik grevine
girmesiyle baslayan etkilesim, vagan aktivistlerin kisa
stirede ilgisini cekmeyi basarmigtir. Aktivistler ‘Osman

Evcan i¢in sokaga!’ aksiyonuyla ulusal ve uluslararasi
dayanigma cagrisinda bulunmuslardir. Bu etkilesim
sonucunda hapishanelerdeki tiim vegan-vejetaryen tutsaklar
icin vegan-vejetaryen yemek hakki kazanilmis ve 28 Mart
2012°de Resmi Gazete’de “Hiikiimlii ve Tutuklular le
Ceza Infaz Kurumlari Personelinin fase Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” yaymlanmistir.

Yemek, basitce aclik ihtiyacin1 karsilamanin disinda

cok boyutlu ve derin bir sosyolojik goriingiidiir. Yemek
sosyolojisinin izdiiglimiinden topluma bakabilmek; genel
olarak toplumsal yasamimizda ve 6zel olarak da sosyoloji
caligmalarinda ihmal edilen mevcut paradigmalarin
sorgulanmasina yardime1 olacaktir. Giindelik yasamda
ihmal edilen ve Ortiilii olan toplumsal gergeklikleri
kavramamiz noktasinda kayda deger veriler sunacaktir.
Yemek sosyolojisi, metodolojik ve teorik olarak yeterince
islenmemis ama verimli bir sosyoloji alanidir. Uniter

bir yemek sosyolojisi teorisinden bahsedilemez. Yakin
zamana dek literatiire yansiyan ¢alismalar esasen daha

cok tarih, kiiltiir, antropoloji ve ekonomiden 6diing
alinmistir. Bu sebeple yemek sosyolojisi diye ayr1 bir
sosyoloji alt disiplini ancak 1980’lerde viicut bulabilmistir
(Murcott, 1983). Bununla birlikte, arastirmacilara yemegin
sosyolojisiyle ilgili teorik izlekler gosteren kimi ¢aligmalar
bulunmaktadir.

Ornegin yemege ve yeme pratigine uyarlama ¢abalari
iceren islevselci yaklagim dahilindeki ¢alismalar, daha ¢ok
sosyal antropoloji i¢inde goriinmektedir (Besirli, 2017,

5. 48). Islevselci yaklasima gore toplumdaki her bireyin,
olgunun ve grubun yerine getirmek durumunda oldugu
kimi fonksiyonlar vardir. Toplumun saglikli ve siirekli
isleyisi bu islevlerin yerine getirilmesiyle ilgilidir. Oyle
ki, insanlar bu iglevleri yerine getirmek iizere sosyallesir.
Yemek olgusu da bu kavrayisla ¢éziimlenir. Sosyal isleyisi
ornekleyen bir prototip olarak yemek, toplumsal igbirligi
saglayan 6nemli bir 6gedir. Islevselci yaklasim; insan
etkilesimlerinin, birlikteliklerinin, toplumsal biitiinlesmenin
yemek boyutunu irdeler.

Yemegin ardindaki kiiltiirel ve siifsal belirleyicilere
dikkat kesilen yapisalcilar ise, yemegin toplumsal kodlarini
analiz ederler. Islevselciler daha ¢ok besinin kendisiyle
ilgilenirken yapisalcilar mutfagi, beslenme davraniglarini,
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yemek iizerindeki ¢atigmalari ve farklilagsmalari iglerler.
Ormnegin yapisalci teorisyenlerden Levi-Strauss, yemegi
sunmanin, pisirmenin ve yemenin bir dil oldugunu sdyler
(Lake ve Of, 2007, s. 192). Benzer bi¢imde Pierre
Bourdieu’ya gore de yemek bir beyandir. Genel olarak
Bourideu’nun yemek sosyolojisine katkist; yemegin
sosyal sermaye, toplumsal sinif, kiiltiir ve kimligi nasil
kestigine dair verimli analizleridir. Yeme-i¢gmenin sosyal
ayrimin bir belirteci olabilecegine dikkat ¢ceker. Damak
tadinin yiyeceklere maruziyetle olustugunu, dolayisiyla
egitimin yeme tercihlerine ve yeme davranislarina
kacinilmaz bi¢cimde yansiyacagini belirtir. Ona gore yemek
aliskanaliklar1 insanlarin toplumsal konumlariyla giiclii
sekilde baglidir. Bourdieu’un en 6nemli eserlerinden
sayilan ve 1970’ler Fransa’sinin sosyal desifrelerini

iceren “Ayrim: Begeni Yargisinin Toplumsal Elestirisi”
isimli eserinde bunu da tartisir. Teorisyen, begeninin;
siifla, toplumsal cinsiyete, kiiltiirel sermayeyle, meslekle
ve diger pek ¢ok toplumsal dinamikle iliskisini inceler.
Burada yemek begenisini, sinifin bedene yansimasi

olarak degerlendirir. ‘Allah ne verdiyse’ yemekle, 6zgiin,
egzotik, nadir ve estetik yemekler yemek oldukca farklidir.
Yemegin nasil pistigi, malzemelerin nasil temin edildigi,
yiyeceklerin nasil muhafaza edildigi, nasil sunuldugu ve
tiikketildigi ¢esitli anlam dizgeleri yaratir (Kiple & Ornelas,
2001, s. 1517). Ornegin yiyecekleri eve tasidigimizda
onlar1 sakladigimiz buzdolabinin sekli ve biiyiiklig
sosyoekonomik yapiy1 sembollestirir. Pahali ve zor ulasilan
malzemelerle yapilan yemekler, sosyokiiltiirel ve ekonomik
olarak farkliliklari isaret eder (Lucy, 2003, s. 376-378).

Ya da bigagin sofrada kullanimi farkli kiiltiirlerde farkli
bigimlerde yer alir (Elias, 2002, s. 202). Bourdieu’ya gore
yemek bizi imler (2015, s. 126); yemek yedigimiz mobilya,
sofra sunumu, giinlilk méniimiiz “baskalarina yansitmak
istedigimiz veya istemedigimiz imgemizin kuskusuz ¢ok
iyi bir gostergesini olusturur”. Yemek ona gore dylesine
kisisel tercihlerin sonucu degildir. Verili sosyal yapilar ve
simgesel anlamlar yemegi ve yemeyi sekillendirir. Farkli
yiyecekler, farkli sosyal siniflar1 yansitacaktir. Teorisyen,
iist sinifin kiiltiirel sermayelerini sergilemenin bir yolu
olarak yiyecegi kullandigini sdyler (2015, s. 197).

Bu makaleyi miimkiin kilan motivasyon ise daha ¢ok
yapisalcl yaklagimin ¢oziimlemeleriyle iligkilidir.

Sosyolojik anlama ¢abalarindan biri olarak karsimiza ¢ikan
yemek sosyolojisine dair yapisalci yorumlar, Batman’in
Starbucks deneyimindeki belirtkeleri desifre etmeye uygun
bir tutamak sunmaktadir.

Batman, kent dinamiklerinin hareketli oldugu bir sehirdir.
Artan niifusuyla, sanayilesmeyle, ekonomik biiylimeyle,
egilimlerle, farkli etnik ve dini topluluklarla, i¢ ve dig

gdc hareketleriyle siirekli degismektedir. Sehir daha ¢ok
petroliin sehri olarak imgelenmektedir. Ulkemizdeki

ilk petrol yataginin 1940 yilinda sehrin dogusundaki
Raman daglarinda bulunmastyla kent, son derece hizls,
cok yonlii ve oldukga plansiz bir sehirlesme siirecine
girmistir. Yeni mesleklerle, egilimlerle ve orgiitlenmelerle,
ozellikle 2007 yilinda agilan Batman Universitesi’yle

s0z konusu hizli degisim devam etmistir. Sehir onemli
Olciide orta siniflasmaya ve dis diinyayla biitiinlesmeye
baglamistir. Kentte yasayan toplumsal gruplar ve kente
yeni gelen bireyler yasadiklar1 sehre deneyim aktararak bu
devingenligi siirekli kilmaktadir. Giineydogu’nun Dicle
boliimiinde yer alan kent, bir taraftan kadim tarihiyle
birlikte tagidig1 degerlerle ve iligkilerle geleneksel
karaktere sahipken; diger taraftan da aktiiel endiistriyel
diinyanin ona aktardig1 degerlerle, gerilimler ve firsatlar
sahasidir.

YONTEM

Nitel arastirma yontemi kullanilan bu ¢aligmada
yorumlamaci paradigmadan beslenilmistir. Calismalarinda
nitel yontemi kullanan arastirmacilar, insanlarin 6znel
yasantilarina, anlatilarina, kendilerini ve bagkalarini nasil
anlamlandirdiklarina dikkat kesilirler (Berg ve Lune, 2015,
s.25). Deterministik egilimlerle sosyal iliskileri okumak,
toplumsal gercekligin ifsasin1 zorlastirir. Insan ve iliskileri
Ozgiildiir ve sosyal diinyada degismez, tek bir gerceklikten
s0z edilemez. Bu yiizden olaylar ve olgular kendi
baglamlar i¢inde incelenmelidir. Kiimbetoglu’na gore
(2012, s. 44) bireylerin giindelik hayatlarini, anlayislarini,
deneyimlerini, davraniglarinin altinda yatan digsal yapidaki
belirleyenleri gérmeye caligsan bilimsel bir ¢aba olarak
yorumlayici yaklasim, sosyal bilimler i¢in aydinlaticidir.

Bu ¢alismada kahvenin izinden gidilerek Batman’daki
Starbucksla ilgili veri toplayip sentezlemek, Batman’daki
toplumsal degisimle ilgili ipuglarinin yakalanabilmesi
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yonilyle 6nemsenmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda
derinlemesine miilakattan yararlanilmigtir. Caligmanin
evrenini, Batman’da yasayan ve ildeki Starbucks’a giden
katilimeilar olusturmaktadir. Orneklem ise, bu mekana
diizenli olarak giden akademisyen katilimcilardir. Sosyal,
fen ve saglik bilimlerinden 9 kadin, 8 erkek, toplam 17
akademisyenle yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmistir.
Gorilismeciler; aragtirma gorevlisi, doktor 6gretim iiyesi,
dogent doktor ve profesor doktor unvanlariyla farkl
akademik kademelerden kartopu 6rnekleme yontemiyle
secilmistir. Veriler, yar1 yapilandirilmis goriisme formuyla
toplanmistir. “Yar1 yapilandirilmis goriismelerde,

desifre edilecek konunun agiga ¢ikarilmasi i¢in sorular
yonlendirilir. Sorular ¢ogu kez ag¢ik ucludur. Bu format,
konugma siiresince farkli sorularla konunun agilmasina,
cesitli konularin ortaya ¢ikmasina ve konu hakkinda yeni
fikirlere ulagilmasina yardim eder” (Merriam, 2013, s.
88). Ornegin bu makalede goriismecilere; Starbucks’1
neden cazip bulduklari, oradaki anilar1 ve gbzlemleri,
burada kendilerini izole edip edemedikleri, burada
kahvelerini i¢erlerken ayni zamanda akademik alanlartyla
ilgili caligip ¢alismadiklari, meslektaglariyla keyiflice
sosyallesip sosyallesmedikleri, Batman’da Starbucks’a
alternatif bagka bir mekanlarinin olup olmadigi, Starbucks
logolu bir egyalarinin olup olmadigi, oradayken sosyal
medya hesaplarinda yer bildirimi yapip yapmadiklari,
‘Starbucks 1n miisterisi seckindir’ seklideki yargiy1

nasil degerlendirdikleri, burada kahve igmekle bir ¢cay
bahgesinde ya da herhangi bir kafede sosyallesmek
arasinda ne tiir farkliliklar oldugu, gay tiiketiminin

cok yaygin oldugu ilde Starbucks’in basariya ulasip
ulasamayacagina dair goriigleri, genel olarak mutena
yasam hassasiyetlerinin olup olmadig1 gibi sorular
yonlendirilmistir. Bdylece katilimcinin algiladigi diinyay1
kendi fenomeninden anlatmas1 6nemsenmistir. Dolayisiyla
bu ¢aligmada goriigmecilere esneklik saglanmis, 6zellikle
kimi konularda tartismalarina izin verildiginden sorular
tekrar diizenlenmistir. Arastirma uygulamas: tizerinde
goriismeciler s6z sahibi olmustur. Bu yolla hem goriigmeler
tematik sinir1 iginde tutulmus hem de gdriigmecilere anlam
diinyalarini, deneyimlerini, kavrayiglarini derinlemesine
anlatma imkan1 sunulmustur.

ARASTIRMA BULGULARI

Nitel yontem kullanilarak, derinlemesine goriismelerle
erisilen bulgular betimsel analiz teknigiyle ¢oziimlenmistir.
“Bu tiir bir analizde hedeflenen; edinilen verileri
yorumlanmis ve diizenlenmis bir sekilde ortaya sermektir”
(Yildirim ve Simsek, 2013, s. 159). Coziimlemede
katilimeilar; goriismeci olduklart sirayla kodlanarak
(6rnegin ‘Katilimer 1’1 anlatmak i¢in K1 seklinde)
verilmistir. Yapilan goriigmelerden elde edilen veriler;
Starbucks’in anlami, akademisyenlerin ayrigma egilimi

ve Batman’daki gosterisei tikketimin Starbucks’taki naif
teshirciligi olmak iizere {i¢ baslik altinda ¢éziimlenmistir.

1. Mesru Bir Soru: Batman’daki Bir Akademisyen icin
Starbucks Ne Anlatabilir?

Batman’daki Starbucks, akademisyen katilimeilar i¢in
biiyiik oranda “iyi kahve” demektir. Goriisiilen kigiler
Starbucks’1 her seyden once lezzetli kahvesinden dolay1
tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Oyle ki, goriismecilerden
birinin ifadeleriyle; “Starbucks bu konuda tekeldir (K2)”
Aromast, kentteki diger yerel kahvecilerden veya diger
kahve zincirlerininkinden daha cazip gelmektedir. Ancak
take away stili caligmasina karsin kisiler gogunlukla

bu mekanda oturup, kahvelerini burada sosyalleserek
tiiketmeyi tercih etmektedir. Katilimcilar, kahvenin diginda
mekani da tiiketmektedir. Ciinkii bu mekan onlar i¢in iyi
kahveden daha fazlasin1 anlatmaktadir.
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Batman’da Starbucks; aslinda kahve disinda pek ¢ok
seydir. Katilimcilardan birinin sdyledigi lizere; “bazi
akademisyenler i¢in, i¢inde ona baglanmalarini pekistirecek
unsurlarin var oldugu adi konmamis bir mabet (K3)”
gibidir. Evlerinden ve iiniversitedeki odalarindan sonra

en sik gittikleri mekan olarak Starbucks, goriismecilerin
bir¢ogunun ‘ligiincti mekanidir’.

Ucgiincii mekan kavramu ilk defa Ray Oldenburg (1999)
tarafindan yazilan “The Great Good Place: Cafes,

Coffee Shops, Book Stores, Bars, Hair Salons, and Other
Hangouts at the Heart of a Community” isimli ¢aligmada
ortaya serilmistir. Kavram, daha sonra farkli pek ¢ok
disiplin tarafindan verimli bir sekilde kullanilabilecek
olan bir model sunmus durumdadir. Oldenburg Amerika
0zelinde ama giincel diinyanin birgok yerinde genellemeye
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izin veren bir sekilde bir dizi gozlemde bulunmus ve

s0z konusu kavramsallagtirmay1 bu gorgiil saptamalara
dayandirmistir. Ona gore hizli ve carpik kentlesmenin
oldugu yerlerde tiiketim toplumunun yasam bi¢imleri
belirleyici olmaktadir. Bu da isbirligi, komsuluk,
akrabalik ve arkadaslik iliskilerini hirpalayarak bireyleri
yalnizliga sevk etmektedir. Olgenburg’un rekabetli ve
stresli bir yasama regete olarak sundugu ‘ligiincti mekan’
paradigmast; insanlara formel yasamin zorunluluklarindan
ka¢ma yolaklari sunan, ev, is ve okulun disinda
rahatlayabildikleri, sosyallesebildikleri bir alandir.

Batman’daki Starbucks bazi1 akademisyenler i¢in
Oldenburg’tan ilhamla (1999, s. 42) “evden uzaktaki
ev” gibidir. Resmi olmayan ve samimi hissettiren
ortamiyla akademisyenler arasinda iletigimsel bir
baglam da olusturmaktadir. Akademisyenler, buray1
ugrak mekan olarak kullanan diger meslektaslartyla

bu mekanda tanisabilmekte, karsilagabilmekte ve
sosyallesebilmektedirler. Ustelik burada okul ortaminda
kusandiklari resmi tutum ve davranislardan arindiklarini
ifade etmekte ve sicak, samimi, keyif veren bir iklim
yakalayabildiklerini sdylemektedirler.

Pek ¢ok goriismeci i¢in Starbucks’in Fordist tiretim
felsefesiyle islemesi, onlara giiven ve garanti
hissettirmenin 6tesinde kiiresel kiiltiirle eklemlenme
firsat1 da sunmaktadir. Bu bulgu, ¢alismanin ulastigi
onemli verilerden biridir. Amerikali bir marka olan

ve Avrupai bir atmosfer sunan zincirleriyle Starbucks
‘Batili’ bir karakterdir. Goriigmecilerin hepsi Bat1 kiiltiirii
hakkinda —genel olarak- olumlu seyler diisiinmektedir.
Goriismecilerden ikisi Avrupa’da dogmustur, on biri

ise seyahat ya da bilimsel ¢aligmalar1 sebebiyle Avrupa
iilkelerinde ve/ya Amerika Birlesik Devletleri’nde kisa
ve uzun siireli bulunmusglardir. S6z konusu goriismeciler,
Batman’a Starbucks’in agilmasini, Batman’in diinyaya
acilmasi seklinde yorumlamaktadir. Goriismecilerin
bazilar1 Batman’in kiigiik ve heniiz gelismemis bir kent
oldugunu anlatmak iizere “Starbucks bari agilsaydi
diyorduk (K16, K11, K7)”, “Simdiye dek bir Starbucks
dahi yoktu (K4)” gibi ifadelere yer vermeleri bu noktada
kayda deger olmustur. Bu durum, goriismecilerin Starbucks
ile kiiresellesme ve gelismislik seviyesi arasinda iliski
kurduklarimi gostermektedir. Onlar i¢in Starbucks bir

olciide Batililig1 ve modernligi anlatmaktadir. ilgili konuda
yapilan benzer ¢aligmalarda da bu durum agiga ¢ikmistir.
Ornegin Thompson ve Arsel’e gore (2004, s. 637-640)
Starbucks miisterilerinin ¢ogu, kendilerini Batili degerlerle
tanimlayan ve modernligin niteliklerine sahip olan
tilketicilerdir.

Modern ve Batili degerlere egilimin Starbucks’daki
yankisi, mekanin dizayninda ve bu dizaynin kullaniminda
da kendini gosterir. Burasi tam anlamiyla ¢aligmaya
uygun sekilde tasarimlanmistir. Arastirma siiresince
izlenebildigi gibi; burasi ders ¢aligmak, kitap okumak,
kisisel ya da akademik egilimlerle ilgili arastirma yapmak
isleviyle de kullanilmaktadir. Mekanin i¢inde duran,
yuvarlak ve biiyiik¢e calisma masasi bunu pekistirmekte
ve burada is toplantisi bile yapilabilecegini katilimcilarina
sozsiiz sekilde iletmektedir. Ortamin ruhu bir ¢alisma
salonundakine ve kiitiiphane ortamindakine benzer
imajlarla 6rgiilenmistir. Diinyadaki diger drneklerinde
oldugu gibi Batman’daki Starbucks da, katilimcilarin
hem dinlendigi, hem sosyallestigi hem de c¢alistig1 melez
karakterli bir alan olarak désenmistir. Ornegin, Bryant
Simon da (2009, s. 321), Singapur’daki Starbucks’lar
tizerinde yaptig1 calismada benzer seyleri gozlemlemistir.

Goriismeciler Starbucks’da bulunduklart siire igerisinde
makale okuyup yazmay, diziistii bilgisayarlariyla ¢alismay1
ve odaklanabilmeyi sevmekte, Starbucks’in agilmasini

bu sebeplerle kutlamaktadirlar. Oyle ki, Protestan ruhu
Batman Starbucks’inin koridorlarinda akademisyenlerin
varlig1 yoluyla yeniden dolagsmaya baslamistir.

‘Dinlenirken dahi ¢aligmak’ seklindeki edimleriyle
akademisyenler, kapitalist sistem iligkilerini burada yeniden
iretmiglerdir. Goriismeciler icin burast; diger akademisyen
arkadaslarla tanisma ve/ya karsilagma, keyiflice sohbet
etme ve samimi bir ortamda sosyallesme fonksiyonu

sunsa da, onlar tarafindan daha ¢ok ‘goriiniirliigiin icinde
yalitilma’ olanagiyla kullanilmaktadir. Akademisyenler
burada miigterek hayatimizla ilgili ortak sorunlarimiz
hakkinda toplumsallagsmak yerine bireysel iiretimi hayatin
her alanina sokarak, kahve molalarinda bile is ve emek
iireten ‘modern insan’ olmay1 tercih etmislerdir.

Bu sinirli metin, Batman’in Starbucks deneyimini
irdelemektedir oysa kentin kimligi, neredeyse bu
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kimligin belirlenmesinde basat olan ve i¢inde siirekli

cay icilen kiraathanelerle ickindir. Burjuva deneyiminin
haricindeki kamusal alan deneyimleriyle ilgilenen ve
Batman kiraathanelerini bu aksiyomla inceleyen bir
caligmada (Hekimoglu, 2020) bu mekanlarin kentin

yapisi ve degisimi iizerinde oldukga etkin oldugu
belirlenmistir. ilgili kiraathaneler, uyguladig tiim

dislama mekanizmalarina karsin kamusal alanin mikro
diinyalarina kap1 aralamaktadir. Ciinkii burada meydana
gelen ‘kargilagmalar’da sdylemsel ve eylemsel etkilesimler
yasanmakta ve kamusallik potansiyelleri a¢iga ¢ikmaktadir.
Farkli aidiyetleriyle insanlar; biraradaliklartyla,
dayanigsmalariyla, dinlemeleriyle, eylemeleriyle

miisterek hayata dair kamusal bir ruh yaratmaktadir.
Starbucks’daki durum ise kamusal alanin ruhuna rahmet
okutan, J. Habermas’in kahvehanelerle ve/ya kefelerle
ilgili hipotezini sarsan ve ‘Kamusal Insanin Cokiigii’

isimli eseriyle Richard Sennett’i hatirlatan bir bireylesme
egilimidir.

Kahvesini alip, masasini segen, gériinmez kapsiiliiniin igine
girip, kisisel bilgisayarini acan ve sosyal diinyaya kendini
kapatan akademisyenler, bireyselciligin 6n plana ¢iktig1
kapitalist sistemin modern insanidir. Hatta goriismeciler,
daha kalabalik aile ve arkadas gruplariyla buraya gelen
kisilere tepkilidirler. Bir goriigmecinin dogrudan ifadesiyle;
“Starbucks bir 6l¢iide ‘6zel alan’ konsept sunmaktadir
(K7)”. Bu yiizden buras: gittikleri “diger kafelerden,
kiraathanelerden, kahvehanelerden daha sessizdir (K3,

K4, K7, K11, K15, K16, K17). Oysa bu mekanlar, en
nihayetinde, Osmanli’dan bu yana sosyallesmek ve

sohbet etmek i¢in kullanilan yerlerdir. Temel toplumsal
islevi de bu gibidir. Fakat goriismeciler Batman halkinin,
kalabalik gruplar halinde buraya gidilmemesi gerektigi
yoniinde dolayli mesaj veren Starbucks’in bu iletisini
anlayamadigindan yakinmaktadir. Bu yiizden bir sonraki
baglikta akademisyenlerin kendilerini bu mekanda ve bu
mekan iizerinden ayrigtirma egilimleri ¢dziimlenecektir.

2. Ayrim: Starbucks’da Bir Akademisyen

Goriismecilerden Starbucks’1 birkag kelime ile
tanimlamalari istendiginde “kalburiistii” (K2, K14, K9);
“seckin” (K35, K7, K8, K13, K16) ve “ciddi” (K17, K1)
gibi sozciikleri segmislerdir. Goriismecilerin istisnasiz

hepsi mutena yasam kaygilar1 olan kimselerdir. Biiyiik
oranda kent soylu olan goriismeciler; yasadiklart kentin
nezih mahallerinde oturmak, iyi bir tatil yapmak, protein
agirlikl ve kaliteli beslenmek, sik ve marka giyinmek,
sanat etkinliklerini takip etmek gibi hassasiyetlere sahiptir.
Starbucks’a egilimleri de bunun bir yansimasidir.

Bu ¢alismanin ulastigi en 6nemli bulgulardan birisi;
goriismecilerin 6nemli bir kisminin kalabalik arkadas
ortamiyla ya da aile liyeleriyle buraya gelen yerel halktan
rahatsiz olmalar1 ve gruplar halinde buraya gelen kisileri
yadsimalar1 gergegidir. Ornegin Amerika’da yaklasik bir
y1l yasamis ve bu akademik yilbaginda tekrar Batman’a
donmiis olan bir akademisyen buradaki Starbuck’ta giicliik
cektigini ve Amerika’daki Starbucks kafelerin konforunu
aradigini su ifadeleriyle anlatmistir:

Liitfen soyle diigiinmeyin; bir Amerika’ya gitti geldi hemen
Amerika ozentisi oldu... Size su kadarini séyleyeyim biz
oradaki Starbucks’a ilk girdigimizde esimle birbirimize
baktik, bir oraya bak bir buraya bak dedik. Biraz kotii bir
elestiri gibi geliyor ama durum bu. Orada hemen hemen
herkesin oniinde bilgisayar vard: ve bir yandan kahve
iciyorlardi. Olduk¢a sessizdi. Insanlar siirekli ¢alistyordu
veya bir seyler okuyordu. Oysa buraya herkes geliyor.
(K7)

Starbucks kafeler akademisyen goriismeciler tarafindan;
kahvelerini alip, sakin bir ortamda bilgisayarlarini
kullanabilecekleri ve bir seyler okuyabilecekleri
mekanlar olarak kavranmaktadir. Bu sebeple goriismeci
akademisyenlerimizin ¢ogunlugunca buradaki yerel halk
—en iyimser ifadeyle- dikkat ¢cekmektedir. Goriismecilerin
hatir1 sayilir bir gogunlugu tam da bu sebeple buraya hafta
ici gitmeye 6zen gosterdigini ifade etmislerdir: “Ben o
hatay1 bir defa yaptim. Bir daha hafta sonu asla gitmem.
Baristalarin siirekli anonslarindan ve yaygaraci insanlarin
fazlaligindan kendi masamdakilere odaklanamadim ve
burada gegirdigim vakitten hi¢ hazzetmedim”. (K5)

Anlagilabilecegi gibi goriismecilerin biiyiik ¢ogunlugu
buranin eglence, sohbet ve vakit ge¢irme islevlerini
unutarak Starbucks’a bir maksat atfetme egilimindedir.
Ustelik buraya samimi bir sekilde sosyallesmek i¢in gelen
diger katilimcilar1 da yadirgamaktadir.

Bu ¢alismanin eristigi en 6nemli bir diger bulgu ise,
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Batman’daki Starbucks’in katilimeilara uyguladigi sessiz
bir dayatmanin varlig1 olmustur. Gériismecilerin bir
kismui 6zellikle yerel halktan katilimcilarin bu dayatmayi
hissettigini diiginmektedir. Climlede segilen ‘dayatma’
kelimesi subjektif, iddiali ya da aceleci gelebilir. Ancak
Batmanli olan ve Batman’da yasayan bir akademisyen
goriismecinin aktardiklari, durumu agik bir sekilde
betimleyebilmektedir:

Batman’da daha once béyle bir yer yoktu. Ilk gidenler
burayt zaten bilen ve ozlemle bekleyen kisiler oldu. Daha
sonra diger sehirlerde hi¢ gitmemig, burayi daha énce
hi¢ gormemis merakli insanlar da gelmeye basladi. Onlar
buradaki sessiz kurallara ayak uydurmaya bagsladilar.
Giiriiltii azaldi. Insanlar siraya girmeyi 6grendi.
Digerlerine mesafeli ama saygili davranmay: ogrendiler.
Ilkin bir ‘Batman Starbucks’1’ gibiydi ama bugiin biraz
daha kendi kimligini oturtmay: basardi. Starbucks onlari
kendine uyarladi. Ilk giinler siradan bir Batman kafesi
olan yer bugiin kiiresel kimligiyle denk diistii. Ciinkii
mekan digerlerini eledi. (K3)

S6z konusu dayatma ve eleme etkisi buna mukabil

olarak bir ayrigtirmay1 da beraberinde getirmektedir.
Batman’da Starbucks, Batman’da yasayan iiniversite
hocalariin kendilerini ayrigtirdiklar bir mekan olarak
tercih edilmekte gibidir. Ciinkii burada gegerli algilar ve
kaliplarla donanmus, kimi yatkinliklar bulunmaktadir. Her
seyden Once; Starbucks’larda bireysellesmis yasam tarzi
hegemonik bir proje olarak kahve igme ediminin yerel
tezahiirleri icine sokulmaktadir. Kentte yasayan iiniversite
hocalar1 da bu projeyle esgiidiim halinde kalarak kahve
icme geleneginin i¢cinde yer alan bu sessiz dayatmaya
eslik etmektedir. Bu ¢ikti, Bourdieu’nun ¢éziimlemesiyle
bagdasiktir. Ona gore (2015a, s.196) “egitimsel dereceler,
diplomalar, kurumsal hiyerarsiler yeniden liretme
egiliminde olduklari toplumsal hiyerarsilerle mutlak bir
ittifak halindedir”.

Thompson ve Arsel (2004, s. 632) Starbucks’in hedef
kitlesinin sosyo-ekonomik olarak orta veya iist-orta sinif
olduguna belirterek kendi aragtirmalarinda da Starbucks
misterilerinin kirsal kesimden de gelse hemen hemen
biitiinliniin iiniversite mezunu olduguna dikkat ceker.
Benzer sekilde; Starbucks’ta kahve igmenin Batman’daki
bir {iniversite hocasi i¢in ayn1 zamanda bir kiiltiirel faaliyet

oldugu ve sinifsal bir karakter tasidig1 sdylenebilir.
Goriismecilerin hepsi bu mekanda yer alan sembollerin
ve terimlerin anlamini bilmekte; siparis verirlerken bu
0zel kelimeleri segmektedir. Her biri Starbucks’un kendi
icinde insa ettigi kiiltiir 6gelerini tagimakta ve s6z konusu
kiiltiiriin kaliplar1 tek bigimlilik gostermekte; bu da onlari
benzer bir kiiltiirel sermeye etrafinda birlestirmektedir.
Goriismeciler Starbucks’ta mekénsal iliskiler olusturma
cabalariyla da dikkat ¢ekmekte ve boylece kendi kiiltiirel
kimliklerini yeniden kurgulamaktadirlar. Bu bakimdan
Starbucks, kentte yasayan akademisyenlerin kentle ilgili
sosyal, kiiltiirel ve psikolojik gereksinimlerini karsilamak
islevi de géormektedir.

Bourdieu, sinif ve kiiltiir calismalariin kesisiminde
bulunan ve sosyolojinin en 6nemli klasiklerinden biri
sayilan (bu ¢alismada daha 6nce de anilmis olan) eserinde,
farkli siniflarin kiiltiirel tiiketimleri ile kiiltiirel begenileri
arasindaki ayrismay1 tartisir. Burada diploma kiiltiirel
sermayeyi garantileyen bir unsur olarak karsimiza
¢tkmaktadir (2015b, s. 128). Bu arastirmada da benzer bir
sonuca ulagilmistir. Akademisyenler Starbucks’ta egitimli
insanlar gérmek istediklerini ifade ederlerken; biraz da bu
giivencenin garantorliigiinii ve asinaligini istemektedir.
Batmanli yerel halktan Starbucks tiiketicileri, goriigmeciler
tarafindan bu kistasla degerlendirilmektedir. Goriigmeciler
bir insanin sadece o igecege para verebilir durumda oldugu
icin Starbucks’a gelmesi durumunu (en iyimser ifadeyle)
yadirgamaktadirlar. Bu tiirden tiiketiciler goriismeciler
tarafindan; hem egitim hem de miras alinmis kiiltiirel
sermayeden mahrum olarak algilaniyor gibidir. Ciinkii
caligma kapsaminda goriismeci olan liniversite hocalari

bu popiiler begeniye yerel halkin ragbetini anlatirken
‘curcuna’(K3), ‘6zenti’ (K7), ‘gosterisci’ (K12), ‘yaygaract’
(K16) vs... gibi ifadelere yer vermislerdir. Bu, iiniversite
hocalarinin “avam” ve “bol kepge lokanta”lara bilingli
bi¢cimde kars1 durduklarini ortaya seren Bourdieu’nun ad1
gecen caligmasiyla (2015b, s. 128) ortiigiir nitelikte bir
sonugctur.

Yerel halkin Starbucks’in sergilenme degerini kullanmasi
ve onu bir ‘gosteren’ olarak se¢gmesi; goriisme dahilindeki
akademisyenlerin ilgisini ¢ekmistir. Goriismeciler bu
duruma (yine Bourdieu’dan ilhamla (2015b, s. 55))
kiiltiirlenmis begeni-egitilmemis begeni dikotomisiyle
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yaklagmaktadir. Asagidaki ¢6ziimleme ulasilan bu bulguyla

ilgilidir.

3. Batman’daki Gosterisci Tiiketimin Starbucks’taki
Naif Teshirciligi

Biyolojik ve zaruri ihtiyaglarin disinda psikolojik
gereksinimleri de karsilama islevi olan gosterisgi tiikketim;
bagkalarini etkilemek, ekonomik giicii kanitlamak,
toplumsal statiiyii vurgulamak ve itibar kazanmak gibi
itkilerle gerceklesen bir tiiketim anlayisidir (Becan ve
Eaghanioskoui, 2019, s. 86). Bu olgunun sosyolojinin
perspektifinden ele alinip bilimsel agidan verimli sekilde
incelenmesi Veblen tarafindan gerceklestirilmistir. Ad
gecen teorisyen, Aylak Sinifi Teorisi (TheTheory of The
Leisure Class) isimli eserinde gosteris eregiyle yapilan
tiketime dikkat kesilmistir. Dolayisiyla gosterisci
tiikketimi iist toplumsal sinifa 6ykiinen diger siniflar
tarafindan gosteris maksadiyla yapilan aligverisler olarak
tanimlamistir (Veblen, 1995). Her ne kadar teorisyen

ad1 gecen eserinde 1800’lerin sonunda Amerika’daki
kiiltiirel isilkileri ve olagan yagami desifre etmis olsa da
bugiiniin diinyasinda ve bu makalede Veblen’in fikirlerini
tekrar referans gostermek dnemli olacaktir. Zira inovatif
gelismeler ve sonu gelmez teknolojik buluslar sayesinde
tiim diinya kiiresel bir pazara doniismiis durumdadir.

Bu pazarda artik tiiketiciler {iriiniin kendisinden

ziyade toplumsal anlamiyla, metaforuyla, imajiyla
ilgilenmektedir. Ciinkii ge¢ kapitalist iilkelerin insanlar1
iirettiklerindense tiikettikleri ve sahip olduklar1 metalar
iizerinden kimliklerini imler. Starbucks, biraz da bu
kontekste islenmelidir. Ciinkii Nixon’un da dikkatlere
sundugu gibi (2003, s. 328) Starbucks, belirli bir tiiketici
kitlesini hedefleyerek, tiiketicilerini bu imaj gercevesinde
konumlandirmaktadir.

Batman’daki kimi tiiketiciler i¢in Starbucks kahvesi,
karsilanabilir bir liiks olarak imgelenmektedir. Burada
kahve, kahve disinda pek ¢ok seyi ihtiva eder ve
kacginilmaz bigimde gosteris¢i tilkketime dair bir metadir.
Bu durum, ¢alisma kapsamindaki ¢6ziimlemelerde ilk
gdze carpan bulgulardan biri olmustur. Ornegin ¢alisma
sirasindaki gorgiil saptamalar bunu kugku gotiirmeyecek
sekilde ortaya sermistir. Bu mekanda vakit gegiren
tiiketiciler ellerindeki, masalarindaki ya da etraflarindaki

herhangi bir Starbucks itemi ile fotograflar ¢cektirmekte,
goriintiilii sohbetler gerceklestirmekte ve mekanin disinda
dahi olsalar kendilerini kadraja sigdirarak 6z¢ekim
yapmaktadirlar. Béylece mekani1 ya da kahveyi tiikketenler
bilingli ya da bilingsiz bir sekilde Starbucks’in reklamini
yapmakta ve markanin Batman’daki hareketli reklam
ikonlarina doniismektedirler.

Calisma dahilindeki akademisyen goriigmecilerin hemen
hepsi —bir bigimde- Batman’in gosterisci tilketiminden
konu agmiglardir. Batman onlar i¢in tiiketim ideolojisinin
en basarili oldugu sehirlerden birisidir. Ornegin Avrupa’da
dogmus ve uzun yillar farkli Avrupa sehirlerinde yasayan
bir akademisyen eskiden bdyle olmadigini; ancak
Batman’da yasamaya bagladiktan sonra kendisinin de

stirekli telkin edilen bu tiikketim ideolojisinden etkilendigini

dile getirmistir: “Yani sOyle sOyleyeyim; Batman gibi
bir yerde yasiyorsaniz ve (giilerek) benim oldugu gibi
Batmanli bir esiniz varsa marka ve likks seyleriniz olmak
zorunda.” (K6)

Goriismecilerimizin birgogu i¢in Batmanlilar, diga vurmak
icin satin almaktadirlar. Batman’a yeni giren meslekler,
kente go¢ eden profesyoneller ve kitle iletisim araglarinin
yaygin tesiri; kentte yeni yasam bigimleri olusturmakta,
bos zamani belirlemekte, kiiltiirel isleyis iizerine etki
ederek tiiketim kaliplarina dayali kimlik insa siireclerini
aktivite etmektedir. Buradan bakildiginda Batman’daki
Starbucks, sahip olunan metalarin sergilendigi ve bir
kimlik duygusunun yaratildig1 gosteri arenasidir. Servetini
gosterisci tiiketim yoluyla ifsa eden bireyler igin Starbucks
kentteki cazip mekanlardan biridir. Veblen bu yiizden
zenginlik ve sosyal statii arasinda kuvvetli baglar kurarlen
“ifsa etme” olgusunu goézden kagirmamaistir. Ona gore
harcamalarla tiiketim gii¢lerinin reklamini yapan aylak
smif, halkin bunu gérmesinden biiyiik zevk duyacaktir.
Ciinkii sahip olunan mal ve zenginlik statii i¢in yeterli
degildir, kacinilmaz bigimde bunu sunmak gerekir. Veblen
bunu “saygmligin parasal 6l¢iisii” olarak tanimlamigtir
(1995, s. 64).

Batman’in kent profilinin degisimi, iist iiste agilan aligveris

merkezleriyle ve kentin tiiketim skalasindaki konumuyla
da gozlemlenebilmektedir. Bu makalenin laboratuvari
durumunda olan Starbucks, sehre acilan en son aligveris
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merkezinin girig katinda bulunmaktadir. Burasi, i¢inde
bulunulan aligveris merkeziyle hemzemindir ve 6niinde
araba park alan1 bulunmaktadir. (Bu makalenin yazildig
sirada sehirdeki bir diger AVM’ye Starbucks’in ikinci
subesi acilmistir.) Ayni zamanda Batmanli olan bir
goriismecimiz Starbucks’in onilinde araba park alani
bulunan bu agik mekanina 6zellikle dikkat cekmistir:

Batman’a gelince isler degisiyor iste! Burast ¢ok farkl.
Bu kiiltiiriin icinden geldigim icin kim hangi nedenle
geliyor gayet iyi anliyorum ben. Daha diin gittim kahve
i¢meye -burada herkes mekanin éniine arabasini park
etmek ister- ben de arabami uygun bosluga park ettim.
Tam arabadan inecektim ki bu alanin engelli park yeri
oldugunu fark ettim ve geri ¢iktim. Ben ¢iktigim gibi liiks
bir ara¢ hemen geldi benim ¢iktigim yere yani engelli
park alamina park etti, sonra hemen bir tane daha onun
yamna... Yine liks bir ara¢ tabi! Inann o kiigiiciik alana
stkistilar, sonra ikisi de Starbucks’a girdiler. Bir nevi
pazar yerine gelmisler, kendilerini sergiliyorlar. (K9)

Tiirkiye’de 80’lerden bu yana yasanan kiiltiirel iklimdeki
doniisiimiin farkinda olan Nurdan Giirbilek bu durumu
“vitrin’ metaforuyla islemisti (Giirbilek, 2016). Bakilanla
kurulan iliski bir seyir iliskisine ve giindelik hayat bir
vitrine déniismiistii. Bir sey ancak goriindiigii kadar var
olabiliyordu, sergilendigi icin seyrediliyor ve sergilendigi
kadar deger goriiyordu. Bunda nispeten Tiirkiye’de yeni
gelisen reklamciligin etkisi olmustu. Yeni tiir reklamlar bir
malin 6zelliklerini tanitmaktan ¢ok onunla ilgili bir imaj
vadediyordu. Boylece seyirlik toplumun sinirlart genisliyor;
her sey, her yer bir anda vitrine doniisiiveriyordu.

Goriisme kapsamindaki akademisyenler

Batman’daki Starbucks’in katilimecilarini bu bakistan
degerlendirmektedirler. Onlara gore sehrin bu zengin
vitrininde kahve i¢en 6teki katilimcilarin pek ¢ogu aslinda
metay1 ziyaret etmektedir. Bu yolla Starbucks’ta kendilerini
ve bedenlerini igtikleri kahve ile ‘dekore etmeye’
caligmaktadirlar. Bu dekorasyon siireci, goriismecilerimiz
icin bagka bir sorun olarak ele alinmaktadir. Ciinkii bu
mekani, vitrinde yer almak motivasyonuyla kullanan diger
katilimcilar bir imajdan ibarettir ve imajlar yanilticidir.
Veblen’in tepki gdsterdigi husus da budur (1995, 5.50). Ona
gore bireyler statiilerini yiikseltmek, muteber gériinmek,
onay almak igin iist sossyal smif iiyelerinin tiiketim

edimlerini ve zihniyetlerini taklit etmektedirler.

Bir goriismeci imajlara dayali tiikketim kaliplar1 lizerinden
kimin hangi toplumsal grubun iiyesi oldugunun
muglaklagsmasindan dem vurmustur:

Batmanli olan ve maddi durumunun iyi olmadigin
bildigim yiiksek lisans ogrencimi burada gordiigiim zaman
sasirmistim ve galiba biraz da iiziilmiistiim. Biz béliimden
birkag arkadasimla bu 6grencimize kimi zamanlar maddi
olarak yardim ediyoruz. Sirf bir seyler sergilemesi igin
buraya gelmis olmast beni tizdii, ¢iinkii onun normalde
baoyle bir damak tadinin, aligkanliginin olmadigini
biliyorum. (K8)

Yani Batman Starbucks’1 yapay zekdya soksak afallar.
Kimin geliri hangi diizeyde hi¢ aywrt edemiyor insan. (K9)

Anlagilmaktadir ki tiiketim; ekonomi-politik bir
cozlimlemeden ¢ok daha fazlasina ihtiya¢ duyan bir olguya
doniismiistiir. Tiiketim toplumu giiniimiizde bireyleri,
tiikketici roliinii oynamalar1 yoniinde isteklendirmektedir. Bu
rolle satin alinan ve tiiketilen bir {iriin ile kimlik duygular1
arasinda bir aracilik kurarlar. Bu ylizden Simon’a gore
Starbucks baskalar1 tarafindan okunabilecek “bir steno
haline gelmistir” (Simon, 2009, s. 7). Tiiketiciler agisindan
Starbuck’ta kahve igmek bir role biiriinmek gibidir ve bu
rol profesyonel, orta sinif ve kentli semboller ihtiva eder.

Goriismecilerimiz i¢in bu durum bir tiir “ger¢eklik
yadsimas1” yagatmaktadir. Mekandaki diger katilimcilarin
kendileriyle benzer sembolleri, gostergeleri bulunmaktadir;
fakat kimin kendileriyle benzer ‘hayat tarzina’ sahip oldugu
muglaktir. Bu durum bir gergeklik yadsimas1 yagatmasinin
yaninda Ote taraftan da sistemsel bir yanilsama da
yasatmaktadir.

Bu yanilsamay1 daha verimli anlayabilmek i¢in
Marcuse’den miilhem bir degerlendirme yapmakta
fayda olabilir. Marcuse, ‘ileri isleyim uygarlig1’ olarak
adlandirdig1 giiniimiiz toplumunda ayirdedebilecegimiz
yanlis ve gergek gereksinimler olduguna dikkat ¢eker.
Yanlis gereksinimler, bireyi baskilandiran ve bireye
yukaridan dayatilanlardir. Kitleyle uyum igin tiikketme,
reklamdan 6grenilen sekilde eglenme, bagkalarinin
aldiklarina sahip olma gibi davraniglarin bircogu yanlis
gereksinimler sinifina aittir. Bu gereksinimler toplumsal
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islevlere sahiptir. Bireyler ¢ogunlukla bu gereksinimlerin
doyumunu bir 6zgiirliik olarak kavrayabilirler. Oysa

bu bir baskilama ve totaliter karakterde bir islev tasir.
Yanlig gereksinimlerin doyumuna odaklanan, kendisini
sahip oldugu metalarda taniyan, ruhunu otomobilinde,
mutfak donatiminda bulan bireyler gercek 6zgiirliigi
sorunsallastirmayan bir kélelik edimi dogurur. Kaldi

ki, bireylerin tiiketim davraniglarindaki esitlik algisi

da gergekei degildir. Ciinkii tiilketim noktasinda adil ve
esitlik¢i kosul yoktur. Genis mallar ve hizmetler tiirliligii
Ozglir secimi imlemez. Efendilerin yaratilan bu zenginlik
icinde Ozgiirce secim yapabiliyor olmalari efendi ve
koleleri ortadan kaldirmaz (Marcuse, 2010, s. 22-27). Bu
bakimdan Starbucks’ta kahve i¢gmek; bir 6zgiirliik alan1 ya
da ‘6zel bir alan’ sunuyor gibi goriinebilir. Oysa bir kupa
kahve igmek gibi goriinen bu davranis bir dizi zorlama,
deger ve denetim barindiran aslinda kolektif bir davranistir.
Ciinkii Baudrillard i ilgimize sundugu gibi aligveris
merkezlerinde farkli siniflardan bireyler gezinebilir oysa
toplumsal konumu satin alma davranigi belirler. Herkesin
tilketim pratigi sergileyemedigi ve firsat esitliginin
olmadig1 bu mekanlarda esitlik iddias1 bir yanilsamadir.
Buralarda sunulan gesitlilik ve zenginlik yanilsamas;
smiflar arasindaki farklar1 ve ekonomik hiyerarsileri yok
etmedigi gibi glindelik hayat i¢indeki iktidar kaliplarini
yeniden imler.

TARTISMA

Akademisyenlerin beslenme davraniglarini inceleyen
sinirl sayida sosyolojik calisma bulunmaktadir. Bu
makaleler daha sik olarak saglik ve beslenme dergilerinde
yayimlanmig olan ¢aligmalardir. S6z konusu ¢aligmalar
genelde stres yonetimi ve genel saglik durumuna dontik
incelemeleri igermektedir (Cakir, 2017; Giinal, 2020;
Gortir, 2021; Kendirkiran ve Batur, 2022). Bununla beraber
yemek sosyolojisinin perspektifinden akademisyenlerin
yeme normlarini, davraniglarmi inceleyen ve
akademisyenlerin Starbucks kullanimini bunun iizerinden
¢Oziimleyen spesifik bir makale bulunmamaktadir. Bu
caligmanin en giiclii yani; bu eksikligi tamamlayarak
yemek sosyolojisinin alanini birkag 6nemli anlamda
genisletmesidir.

Bu makale akademisyenlerin kahve aliskanliklarini yemek

sosyolojisi agisindan ve diinya ¢apinda popiiler bir marka
olan Starbucks zinciri lizerinden analiz etmistir. Yemegin
ve toplumun karsilikli etkilesimini ve tesirini diigiinmek,
besini sosyolojik diisiinmektir. Yemek; bireyler arasindaki,
toplumlar arasindaki, birey ve toplum arasindaki iligkileri
ve egilimleri belirleyecek kadar giiclii bir dinamiktir. Bu
ylizden bu makale akademisyenlerin yemek normlarini

ve aligkanliklarini incelemeye ve beslenmenin daha genis
toplumsal tezahiirlerini anlamaya ¢alisan yeni bilimsel
calismalar konusunda tesvik edici olabilir.

Makalede kahve sadece kiymetli bir ticari meta ya da
siradan bir igecek olarak degerlendirilmemistir. Toplumsal
anlam, imaj ve kodlarla yiiklii olan sosyal bir nesne olarak
ele alimmustir. Sosyal etkinliklerin ve molalarin tanidik
icecegi olmasiyla, her toplumda farklilagan tiiketim
kiiltiiriiyle, 6zgiil mekanlariyla kahve, akademik ilgiyi hak
eden sosyolojik bir olgudur. Bu yiizden kahveyle ilgili,
ozellikle Starbucks’la ilgili literatiirde verimli pek ¢ok
bilimsel ¢aligma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar; mekan,
kiiresellesme, tiiketim gibi konulara odaklanabilmektedir.

Bu makalede de ¢alisma alani olarak Starbucks’in se¢ilmesi
entelektiiel olarak miimbit bir analiz sahas1 sunmustur. Her
seyden Once popiilerligi ve kiire lizeride benzer binlerce
magazasinin bulunmasi sebebiyle genellenebilir sonuglar
elde etme olasilig1 yaratmistir.

Orta 6lgekli bir kent olan Batman’daki yeni yonelimler,
degisim alanlar1 ve ekonomik potansiyel Starbucks gibi
kiiresel markalarin sehre girmesini saglamistir. Dolayisiyla
sehir ve sehirdeki toplumsal pratikler bu mekani
yaratmistir. Ancak zamanla bu mekan sehri, sehirdeki
bireyleri, onlarin edim ve etkilesimlerini etkilemeye
baglamistir. Akademisyenler bu etkilesimin hem etken hem
de edilgen tarafinda yer almigtir.

Erisilen bulgular akademisyenlerin yeme igme
aligkanliklarini, tiikketim davraniglarini, toplumsal
kimliklerini ve konumlarini anlamak i¢in 6nemli bir

bakis acis1 sunabilmistir. Yani sira, Starbucks’in kentteki
bireylerin giindelik hayatina, pratiklerine ve etkilesimlerine
nasil tesir ettigi akademisyenlerin edim ve anlatilari
tizerinden anlasilir kilinmigtir. Béylece ¢alismanin ulastigi
veriler, kentteki toplumsal yasamin anlamli kilinmasina
imkan tanimistir.
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Erisilen ana bulgulardan biri; Batil1 ve kiiresel bir mekan
olarak Starbucks’in sehirdeki iiniversite hocalarinin
sosyal ve psikolojik gereksinimlerine yanit vermesi
olmustur. Boyle standart moniilerin ve kiiresel markalarin
sehirdeki yemek kiiltiiriinii nasil etkileyecegi yeni bir
caligma konusu olabilir. Kiiresel kiiltiire entegre olma
kabiliyetleriyle akademisyenler bu olas1 degisiklikte

nasil bir rol oynacaktir? Sehirdeki geleneksel yemek
kiiltiirtiniin kaybolmasinda bir etken mi olacaklardir yoksa
farkl kiltiirler arasinda bir koprii olusturarak yemekle
ilgili kiiltiirel bir aligveriste tesvik edici mi olacaklardir?
Starbucks gibi kiiresel markalarin yemek sosyolojisi
alanindaki ¢aligmalara katkilar1 bu sekilde genisletilebilir.

Erisilen ana bulgulardan biri de, akademisyenlerin buraya
bir maksat atfetme yonelimleri olmustur. Bu maksattan
hareketle sehirdeki akademisyenler kendilerini bu mekanda
ayristirmaya meyyaldir. Starbucks’taki basit bir kahve
icme eylemi akademisyen tiiketicileri arasinda bir grup
kimligi fonksiyonu gérmektedir. Bu nokta, ‘Starbucks’ta
kahve igmek sosyal baglari gliglendirebilir mi, yoksa
mekanda uygulanan kimi dayatmalarla sehirdeki diglama
mekanizmalarini harekete mi gecirmektedir?’ sorularini
akla getirmektedir. lgili sorulara cevap bulunabilmis
olmasi bu makalenin gii¢lii taraflarindan biridir.

Varilan bir diger ana bulgu da, Starbucks’in kullanim
pratiklerine akademisyenlerden yoneltilen elestirilerdir.
Sehirdeki iiniversite hocalarina gore kendileri digindaki
diger kimi katilimeilar Starbucks’in sergilenme degerini
kullanmaktadir. Burasi giinliik hayatta karsilanabilir bir
liiks olarak tiiketim giiciiniin sergilendigi bir arenadir.
Bu makale, gosterisci tiiketim kavramini vurgularken
Starbucks’taki tiikketici davranislar etkileyen sosyal
dinamikler iizerinde yeterince gii¢lii olmayan bir ¢ikarim
sunabilmektedir. Ciinkii Starbucks’in tiiketicileri arasindan
sadece akademisyenlerin analiz edilmesi bu ¢alismanin
sinirliligidir.

SONUC

Starbucks kafenin Batman’daki akademisyen tiiketiciler
tarafindan nasil kullanildigi, bu mekanin onlarin hayatina
etkisinin ve/ya katkisinin ne oldugu ve bu mekéanin onlarin
pratikleri yoluyla nasil yeniden kurgulandigi konusuyla
ilgilenen bu ¢aligmada kimi 6nemli sonuglara ulagilmistir.

Ilgili sonuglar; Batman’daki akademisyen tiiketicisi igin
Starbucks’in ne anlattigi, Batman’da Starbucks’in kentte
yasayan akademisyenlerce kendilerini ayristirdiklar bir
mekan olarak nasil kullanildig1 ve Batman’daki gosterisci
titketimin Starbucks’taki teshirciligi olmak iizere {i¢ ana
baslik altinda incelenmistir.

Starbucks, goriismecilerimiz olan Batman’daki iiniversite
hocalari i¢in her seyden once “iyi kahve” demektir.
Aragtirma kapsamindaki kisiler biiyiik oranda lezzetli
kahvesinden dolay1 Starbucks’1 tercih etmektedir. Diger
taraftan burasi onlar i¢in -Oldenburg’tan miilhem- “li¢lincii
bir mekandir”. Akademisyenler buray1 ugrak mekan olarak
kullanmakta, meslektaglartyla bu mekanda tanisabilmekte,
kargilagabilmekte ve sosyallesebilmektedir.

Bu makalenin akademisyenler tizerinden tasarlanmasinin
nedeni; akademisyenlerin kiiresel kiiltiire eklemlenme
konusunda deneyim gesitliligine sahip olmalaridir. Nitekim
tiniversite hocalarinin sahip oldugu bu 6zellik, calismada
bir bulgu olarak yankilanmistir. Zira Batman’daki
akademisyen tiiketicisi i¢in Starbucks’mn ne anlattig
sorusu; ‘standart kalite’ ve ‘kiiresel kiiltiire eklemlenme
hissi’ seklinde yanitlar bulmustur. Katilimcilar, Batman’a
Starbucks’in agilmasini, Batman’in diinyaya agilmasi
seklinde yorumlamakta ve bu degisimi kutlamaktadir.
Avrupai bir atmosfer sunan zincirleriyle Amerika dogumlu
bir marka olan Starbucks sonugta ‘Batili’ bir karakterdir.
Goriismecilerin hepsi Bati kiiltiirii hakkinda —genel olarak-
olumlu seyler diisiinmektedir. Onlar i¢in Starbucks bir
olgiide Batililig1 ve modernligi anlatmaktadir. Ustelik
katilimcilar gelismislik diizeyi ve kiiresellesme arasinda
bag kurmaktadir.

Calismada ulasilan en dikkat ¢ekici sonuglardan biri de;
akademisyenlerin kendilerini bu mekéanda ve bu mekéan
iizerinden ayristirma egilimleri olmustur. Her ne kadar
goriigmeciler i¢in burasi; meslektaglartyla tanigma ve/ya
kargilagsma, sohbet edip sosyallesme fonksiyonu tagiyor
olsa da, onlar tarafindan daha ziyade ‘yalitim’ imkaniyla
kullanilmaktadir. Kentteki iiniversite hocalar1 burada

ortak yasam hakkinda ve miisterek sorunlarimiz {izerinden
toplumsallasmak yerine bireyselcilige meyyal bir tutum
sergilemektedir. Kahvesini alip, masasina gecen ve kisisel
bilgisayarini actiktan sonra sosyal diinyaya kendini kapatan
akademisyenler, kapitalist sistemin dinlenirken dahi ¢alisan
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modern insan goriintiisiinii bir kere daha yansitmiglardir.

Goriismecilerin biiyiik ¢ogunlugu Starbucks’a bir maksat
atfetme egilimindedir. Onlardan Starbucks’1 birkag¢ kelime
ile tanimlamalar istendiginde “kalburiistii” “seckin” ve
“ciddi” gibi sozclikleri se¢mislerdir. Bu mekana olan
popiiler begeniye yerel halkin ragbetini anlatirken ise
“curcuna”, “Ozenti”, “gdsteris”, “yaygara” gibi ifadelere
yer vermislerdir. Dolayisiyla buraya eglence, sohbet ve
sosyallesmek icin gelen diger katilimcilar gériismeciler
tarafindan yadirganmaktadir. Dahasi, goriismeciler daha
kalabalik aile ve arkadas gruplariyla buraya gelen kisilere
tepkilidirler ve bu sebeple hemen hemen hepsi bu mekani
hafta i¢in kullanmaktadirlar. Bu durum, akademisyenlerin
“avam” ve “bol kepge lokanta”lara bilingli bigimde karsi
durduklarini ortaya seren Bourdieu’nun ¢alismasiyla
(2015b: 128) ortiisiir nitelikte bir sonugtur.

Bu calismanin eristigi 6nemli bir diger bulgu da,
Starbucks’in katilimcilara uyguladigr sessiz bir dayatmanin
varligi olmustur. Goriismecilere gore burasi ilk agildig:
giinlerde bir ‘Batman Starbucksidir’. Siradan bir Batman
kafesi gibidir. Ancak zamanla mekanin ‘digerlerini’
elemesiyle kendi kimligini oturtmay1 bagarmstir.
Starbucks, katilimcilarini kendine uyarlamigtir.

Burada kimi yatkinliklar, yerlesik s6z kaliplar1 ve

algilar bulunmaktadir. Universite hocalar1 bu mekandaki
benimsenmis tiim gegerli egilimlere asinadir. Starbucks’ta
kahve igmek bu bakimdan Batman’daki bir akademisyen
icin ayn1 zamanda kiiltiirel ve sinifsal bir karakter tasir.

Akademisyenler Starbucks’a olan ragbeti; kiiltiirlenmis
begeni-egitilmemis begeni dikotomisiyle kategorize
etmektedirler. Burada egitimli insanlar gormek istediklerini
ifade ederlerken; yerel halktan Starbucks tiiketicilerini,

bu kistasla degerlendirilmektedirler. Bir insanin sadece o
icecege para verebilir durumda oldugu i¢in Starbucks’a
gelmesi durumunu sorunsallagtirmaktadirlar. Yerel halktan
kimi katilimeilarin Starbucks’in sergilenme degerini
kullanmasi ve onu bir ‘gosteren’ olarak segmesi; gériisme
dahilindeki tiim akademisyenlerin ilgisini ¢ekmistir.

Batman, goriismeciler i¢in tiikketim ideolojisinin en basarili
oldugu sehirlerden birisidir. Gorligmeciler sirasinda hemen
hepsi —bir bigimde- Batman’in gosterisci tilketiminden
konu agmiglardir. Goriismeci deneyimlerinden
anlagilmaktadir ki, Starbucks’ta kahve, kahve disinda

pek cok seyi ihtiva etmektedir ve kaginilmaz bigimde
sergilenme degeri olan karsilanabilir bir liikks olarak her
seyden Once tecimsel bir metadir.

Goriligmecilerimizin birgogu i¢in Batmanlilar, sergilemek
i¢in satin almaktadir. Batman’daki Starbucks; ortamiyla,
kahvesiyle, araba park etme alaniyla sahip olunan metalarin
sergilendigi bir gosteri arenasidir. Liiks otomobillerini
gostermek icin engelli park alanini1 dahi kullanan;
ellerindeki, masalarindaki ya da etraflarindaki herhangi

bir Starbucks itemi ile fotograflar ¢ektiren; goriintiilii

ve glirtiltiilii sohbetler eden Starbucks katilimeilari,
goriismecilerimiz tarafindan s6z konusu teshircilik ve
tiiketim kiiltiirline 6rnek olarak gosterilmistir. Goriisme
kapsamindaki akademisyenler 6teki katilimcilar1 daha ¢ok
bu zaviyeden degerlendirmektedirler. Onlara gére buraya
gelenlerin pek ¢ogu —kendilerinden farkli olarak- aslinda
metay1 ziyaret etmekte ve Starbucks iizerinden kimliklerini
‘dekore etmeye’ galigmaktadirlar.

Bu dekorasyon siireci, goriigmecilerimiz igin bagka

bir sorun olarak goriilmektedir. Sadece bu vitrinde yer
almak i¢in buray1 kullananlar imajdan ibarettir ve imajlar
yanilticidir. Goriismeciler i¢in, imajlara dayal bir tilketim
sergileyen mekandaki diger katilimcilar, kendileriyle
benzer semboller ve gostergeler tagimaktadir. Oysa
gercekte kimin kendileriyle ‘benzer hayat tarzina’ sahip
oldugu muglaktir. Ornegin bir gériismecimiz, maddi
durumunun hig iyi olmadigini bildigi ve ara sira maddi
destek verdigi yiliksek lisans 6grencisini burada gérmenin
kendisi sasirtict oldugunu dile getirmistir.

Starbucks, kahve disinda pek ¢ok sey ihtiva ettigi i¢in

ve burada kahve igme eyleminin yiizeyinin altinda pek
¢ok dinamik oldugu i¢in, bu mekanda hem katilimcilar
acisindan hem de sistemik bir “ger¢eklik yadsimasi”
yasanmaktadir. Alt tarafi bir kupa kahve icmek gibi
goriinen bu davranis aslinda bir dizi dayatma, denetim

ve deger iceren toplumsal bir goriingiidiir. Calismanin
konusu olan Starbucks, Batman’daki iki Starbucks’tan
birisidir ve gehrin en son aligveris merkezindedir. Burada
tiim toplumsal siiftan insanlar gezinebilmektedir; ancak
sadece bazilan tiiketim pratigi sergilemektedir. Tiiketim
pratiklerimiz toplumsal konumumuzu belirlemektedir.
Dolayisiyla buralarda seyredilen kalabaliklar, ¢esitler ve
zenginlik; siniflar arasindaki farklarla, iktidar iliskileriyle
ve ekonomik hiyerarsilerle ilgili bir sanr1 yaratabilmektedir.
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