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Erzurum Ilindeki Tiiketicilerin Organik Tarim Uriinlerine
Yonelik Davranislar

Consumer Behavior in Erzurum Province towards Organic Agriculture

Products

Ozet

Bilim ve teknolojinin gelismesi ile tarimda, birim alanda tiretim
verimlilik oran giderek artirilimis ve artan diinya niifusunun gida ihtiyacimin
karsilanmast hedeflenmistir. Ayrica toplumlarda saglikli ve kaliteli beslenme
bilincinin olusmas: tarimsal tiretimin beklentilerini de degistirmis ve organik
tarim, 1yi tarvm uygulamalarimin yasal zemininin olugmasina sebep olmustur.
Arastirmada bolgenin organik tarima bakis agisimn ve tiiketicilerin saglikl,
kaliteli beslenme agisitndan davranmiglarinin belirlenmesi amaglannugtir. Nicel
arastirma yontemi kullanilarak yiiriitiilen calismada veri toplama araci olarak
anket yonteminden yararlamilnus ve Erzurum ili genelinde ikamet edip
calismaya katilimi kabul eden 401 drneklemden faydalanmilmistir. Anket
ifadeleri, daha dnce benzer ¢alismalar incelenerek arastirmacilar tarafindan
olusturulmustur. Anket calismasinda demografik ve betimsel sorular ile
tiiketici tutum oOlgceginden yararlamlmg ve anket formundan elde edilen
bilgiler icin SPSS 25 paket programindan yararlanilarak analizler elde
edilmistir. Elde edilen analizlerde korelasyon sinamasi, bagimsiz drneklem t
testi ve tek yonlii varyans analizinin yam swa tamamlayict istatistikler
kullamlmigtir. Aragtirmamin popiilasyonu, Erzurum ilinde Qida alisverisi
yapan hane halklari arasindan kolayda érneklem yontemiyle secilmistir. Elde
edilen bulgular iizerinde kapsamli bir tartisma yapilarak, ¢ikan sonuglar rapor
olarak  diizenlenmistir. Hipotez sinamalarinda, arastirmaya  katilan
tiiketicilerin kimyasal girdi kullanmimlarina olumsuz bakmadigi, bazi hipotez
stamalarinda ise organik tiviinlerin tiiketiciler tarafindan tercih edildikleri ve
satin alindiklar: sonuglarina varilngtir. Béylelikle elde edilen bilgiler 1s181nda
oneriler sunulmustur.

Abstract

The production efficiency rate per unit area in agriculture has been
gradually increased with the development of science and technology and it is
aimed to meet the food needs of the increasing world population. Additionally,
the awareness of healthy and high quality nutrition in societies has also
changed the expectations of agricultural production and organic agriculture
has led to the formation of the legal basis of good agricultural practices. In the
research study, it is aimed to determine the perspective of the region on organic
agriculture and the behaviors of consumers in terms of healthy and quality
nutrition. In this study carried out using the quantitative research method,
the survey method was utilised as a data collection tool. It was benefited from
401 samples residing in Erzurum province and accepting participation in the
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study. Questionnaire statements were created by the researchers by examining similar studies performed before. Demographic
questions, descriptive questions and consumer attitude scale were utilised in the survey. The information obtained from the
questionnaire form was analyzed using the SPSS 25 package program. In the analysis obtained, correlation test, independent
sample t-test and one-way analysis of variance as well as complementary statistics were used. The population of the research
was selected by the Convenience Sampling Method among the households doing food shopping in Erzurum. A comprehensive
discussion was made on the findings and the results were prepared as a report. It was concluded that the hypothesis tests did
not negatively affect the use of chemical inputs by the consumers participating in the research while organic products were
preferred and purchased by the consumers in some hypothesis tests. In the light of the information obtained in this way,
recommendations are presented.
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Giris

Beslenme ihtiyacini karsilamak tizere avcilik, toplayicilik yaparak ve gocebe konumdan yerlesik
hayata gecerek tarimi kesfeden insanoglu; bitkileri yetistirmeyi, gelistirmeyi ve hayvanlar
evcillestirmeyi yerine getirerek dénemlerini daha ileri seviyeye tagimstir. Insanlar bilgi birikimini
ilerleyen yillarda teknolojiyle birlikte daha da artirarak, tarimsal tiretim yontindeki ¢abalarini
devam ettirmektedir. Diinya niifusun stirekli ¢cogalmasiyla birlikte bahsedilen yonde calismalar
hizlanmis, donem igerisinde yeni yontemler gelistirilmis ve tarimsal olarak yeni bilimsel alanlar
ortaya ¢ikarilmistir. Tarim alaninda yapilan teknik gelismelerin tiretimdeki artisa yol agmasiyla,
Malthus "un niifus teorisinde insanlarin yeteri oranda gida maddesine ulasamayacagy, aclik gibi
biiytk bir felaketle karsilasacagi, ongoruistintiin simdilik ertelendigi gortilmektedir.

On dokuzuncu ytiizy1l icerisinde Diinya niifusunun giderek artmasi ile bu yillarda olusan ve
“Yesil Devrim’ adiyla isimlendirilen gelismeler sonunda olusabilecek gida agigin1 nlemek amaciyla
tarimsal tiretimin artirilmasi hedeflenmistir (Kabaklarli, 2018). Yirminci ytizyilin basindan itibaren
bitki cesitliliginde ve hayvan 1rklar: {izerinde yapilan 1slah ¢alismalari, birim alandan daha fazla
verim elde etmek amaci i¢in asir1 kimyasal girdi kullanimina gidilmesi, bitki ve hayvanlarda
goriilmesi muhtemel olan hastaliklar1 6nlemek icin kimyasal miicadele yontemlerinin gelistirilip
uygulanmasi, tarim arazilerinin sulanmasi i¢in sulama sitemlerinin gelistirilmesi gibi nedenlerle
birlikte, bahsi gecen donemde tarimsal tiretimde %100t asan verime ulasilmis, sonucunda ise belli
tilkelerde tarimsal tiretim fazlali$1 agiga cikmustir (Cetiner ve Tuzla, 2005).

Avrupa Birligi tilkeleri ve diger gelismis tilkeler tarimsal tiretimlerinin sonucunda olusan
tiretim fazlasindan hareketle; tarimda kimyasal madde kullanimi ve ilacli miicadele sistemlerinin,
dogaya ve tiim canli varligina verdigi tahribatlar1 g6z 6ntinde bulundurarak bu tip tarimsal tiretimin
kisitlanmasina ve hukuken gerekli tedbirlerin alinmasina karar vermislerdir (Atsan ve Kaya, 2008).

Organik trtinler hakkinda tiiketicilerin zihinlerinde genel olarak organik olmayan gidalarin
daha zararhi oldugu diistincesi olusmustur (Cinar ve Goktas, 2019). Amerika Birlesik Devletleri
Tarim Bakanliginin (USDA) organik tarimi; “strdiirtilebilir kalkinma gida tiretimi ile birlikte dar
kaynaklarin ve ekosistemin korunmasim da igermelidir ki, mevcut canli popiilasyonunun
ihtiyaglarin1 bir sonraki nesillerin ihtiyaglarin1 karsilama haklarindan yoksun birakilmamasma
neden olmaksizin karsilayabilsin” seklinde tanimlamaktadir (https:/ /www.usda.gov)

Tarimsal tiretimde organik tarim uygulamalari; kimyasal girdi kullaniminin durdurulmas: ve
kullanimindan kaginilmasi sonucunda elde edilen tirtin kalitesinin gtivenilir olmasinin yani sira,
tarimin gelecek nesillere miras birakilmasi igin stirdiiriilebilirligini desteklemektedir. Yapilan bazi
arastirmalarda organik tarim uygulamalarmin geleneksel tarim uygulamalari sonucunda elde
edilen {irtinlerin lezzet ve kalitesinin daha fazla oldugu bildirilmistir. Bununla birlikte dogal
dengeyi de korudugu icin yeni bir gelisme olarak ele alinan organik tarim, CO; (karbondioksit)
saliminin diger tarimsal yontemlere gore atmosfere daha az CO; salmimi uyguladig: ileri
strtilmisttir. Havanin yaninda tarimsal tiretim stireci igerisinde kimyasal girdi kullanimi, hem
yeralt1 sularmi hem yer tstii su kaynaklarinin kirlenmesini, ayrica topraktaki faydali minarelin
olmesine ve topragm erozyona ugramasina, boylelikle toprak kirliligine de sebep olmaktadir.
Organik tarim, tarmmun siirdiiriilebilirli§inin yani sira, hayvansal {iretime de olumlu etkisi
goriilmektedir. Hayvanlarin yasam alanlar iyilestirilmesinin ve kimyasal girdilerden korunan
alanlarda beslenilmesi, tiretimde verimliligin ve kalitenin artmasimna sebep olmaktadir (Gtilgor
Dogan, 2017).

Organik tarim uygulamalarinin son yillarda gelisip yayilmasiyla beraber, bu iirtinlere yonelik
tuketicilerin taleplerinin de arttig1 bilinmektedir. Taleplere iliskin gelisen organik tarim pazari,
organik riinlere yonelik tiiketici davranislarinin belirlenmesinde 6nemli bir doniim noktas:
olmaktadir. Tuketicilerin organik tarima karsi olusan tutumlari, bu davramisin ge¢mis yasantilar
sebebiyle ve inanclari nedeniyle olustugu kanisina varilmistir. Organik tarima kars: olusan tutum
kavram, ttiketicilerin bir tirtine karsi sahip oldugu diistincelerinin olumlu ya da olumsuzlugu
olarak da dustintilebilir. Bir nesneye kars1 pozitif yonlti bakist olan bir tiiketicinin, tirtinti alma
ihtimali daha ytiksektir. Organik tarimin yapilmasi i¢in fazlaca avantaja sahip olan Tirkiye nin
organik tarim uygulamalarmin dis pazara yonelik gelismesi ve giintimiizde hala i¢ pazarin kiictik

-119-



Goktas B. & Onal S. (2024). Erzurum ilindeki tiiketicilerin organik tarim iiriinlerine yonelik davramslar: . The Journal of S ¥,
International Scientific Researches, 9(2), 118-138. I R L

caplt olusu, i¢ pazardaki tiiketicinin organik tarim trtinlerine yonelik egilimlerinin incelenmesi
gerekliligini ortaya ¢ikarmistir (Merdan ve Kaya, 2013).

Turkiye’deki tarim faaliyetlerinin tiretim durumu, ikinci diinya savasindan sonra énemli 6l¢tide
artis gostermis, tiretimde birim alandan alinan verim artis1 oran ile ekilebilir alanlarin artis orani
karsilastirildiginda ¢ikan sonucun olumlu olmadigy goriilmiistiir. 1960 sonrasinda birim alanda ve
tarimsal tiretimde istenilen diizeye ulasabilmek amaciyla, meralar ve ormanlarin belirli kisimlarinin
tarim arazisi statiistine cevrilmesi, kimyasal girdi kullaniminin bilingsizce cogalmasi, gelistirilmis
tohum cesitlerinin tarimsal {iretime dahil edilmesiyle, birim alandan yiiksek oranla verim artis
saglanmas1 amaglanmistir (Atsan ve Kaya, 2008). Son yillarda tip alaninda ki gelismelere ragmen,
kimyasal girdi oranlarmnin ytiiksek oldugu gidalarla beslenmek zorunda kalan insanlarda goriilen
seker hastaligl, kanser hastalig1 gibi hastaliklarin artmasi ve tedavi stireclerinin, ekonomik olarak
pahali olmasi, tarimsal tretimin modern {iretimden organik iiretime gecisine sebep olmustur.
Nitekim gelismis ve gelismekte olan iilkelerde, insanlarin pahali olmasma ragmen organik tirtinlere
yonelimi artmistir.

Bu calismada Erzurum ilinde yasayan insanlarin organik tarim hakkindaki diistincelerinin,
bulunduklar1 sosyoekonomik durumlarinin tiiketimlerine nasil yansidigmin ve tarimsal
calismalarda kimyasal kullanimmin insan sagligina, cevreye, gelecek nesillere nasil etkiler
birakacagimin anlasilabilmesi noktasinda tiiketici davranislarinin saptanmasi arastirmanin konusu
olmustur. Alanyazma bakildiginda tiiketici davranislar1 konusunda bir¢ok galisma yapilmasima
ragmen, organik tarim {irtinlerine yonelik Erzurum ili arastirma evreni olarak alinan ¢alisma yeterli
diizeyde degildir. Eldeki calismanin alanyazindaki bu eksikligin giderilmesine katki sunabilecegi
duistintilmektedir. Calisma oncelikle organik tarim ve tiiketici davranislar1 kavramlar: hakkinda
kuramsal bir cerceve sunmakta, sonrasinda bu konularla yakinlik gosteren alanyazindan drnekler
sunmakta, arastirmadan elde edilen bulgularla devam etmekte ve son olarak da bulgulardan elde
edilen sonuglar1 analiz edip; alanyazina, bilim diinyasina, sektore yonelik oneriler sunarak
tamamlanmaktadir.

1. Kurumsal Cerceve

1.1. Organik Tarim Kavram

Organik tarim; bitkinin ekiminin ardindan en son alicitya ulasincaya kadar herhangi bir kimyasal
bilesen, tarim ilaci, giibre ve bitki diizenleyicilerinin kullanilmadig1 bir tiretim halidir (Celik ve
digerleri, 2021). Literatiirde organik tarim, biyolojik cesitlilik, tarimsal ekosistem sagligini
desteklemesine ve gelistirilmesine katki saglayan btitiinctil bir tiretim yonetimi sistemi olarak
tanimlanmaktadir. Organik tarim, sistem igindeki herhangi bir gorevi saglamak icin yapay
malzemeler yerine ciftlik ici, biyolojik ve mekanik yontemler kullanilarak gerceklestirilmektedir
(FAO, 2021).

Organik tarimdaki esas amag, insanlarin tiiketimi amaciyla aldig: tirtinlerin ve her tiirlii besin
maddelerinin yan1 sira ihtiya¢ duydugu yasamsal gidalarin tiretim asamalarinda dogaya zarar
vermeden, tiretimin stirekliliginin saglanmasidir (Giindiiz ve Kaya, 2007). Ayrica; birim alandan
elde edilen triin fazlahig degil, yetistirilen triinlerin uygun yontemlerle kalitesini artirmak,
kimyasal girdi kullanimi sonucunda olusan kirliligi en aza diistirmek, dogaya zarar vermeden
tiretim yapmak, herhangi bir canlinin yasam standartlarin1 bozmasi muhtemel durumlar: ortadan
kaldirmak, biyolojik cesitliligi koruyarak stirdiiriilebilirligi saglamak, topragi korumak, 1slah etmek,
islemek vb. konularinda gerekli egitimin verilmesi ve ilgili sunumlarmn yapilmasin saglamak, bitki
ve hayvan genetiklerinin 6ncelikli korunmasi1 ve devam ettirilebilir tarim igin bilincli bir sekilde
kullanilmasmi saglamak, tiiketiciye kaliteli ve giivenli tirtinler sunmak, gelecek nesillere dogal
kaynaklarin kirletilmeden faydalanabilmelerini saglamak gibi amaglar1 da bulunmaktadir (Cinar ve
Goktas, 2019). Organik tarmmda hi¢bir kimyasal girdi kullanimi olmadigindan kirlilige de neden
olmamaktadir. Boylelikle organik tarimin ekosisteme zarar vermedigi anlasilmis ve tercih edilme
sebebi olmustur (Oztiirk, 2012).

Organik tarim trtinleri tiitketimi ¢evreye ve insan sagligina verilen degeri arttirmaktadir. Ttim
bunlarin yani sira dogadaki biitiin canlilarin da korunmas: gelecek nesillerin saghkl ve
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stirdiirtilebilir bir tarimin miras1 birakilmasi hususu icin de organik, saglikli beslenme miithimdir
(Oflaz ve digerleri, 2023: 546). Bircok calismada CO, salinimi organik tarimda geleneksel tarima
kiyasla %15-20 daha az oldugu belirtilmektedir. Bunun en temel sebebi organik tarimda inorganik
N (azot) kullanilmasidir. Tarimda inorganik kimyasallarin kullanilmasi ve tiretim seviyelerinin fazla
olmasi, toprakta daha fazla organik madde kaybina sebep olmaktadir. Oysa farkli yollarla toprakta
bulunan mevcut organik maddelerinin korunmasi ve sayisinin artirilmasi esas kilinmalidir (Bozok
ve digerleri, 2016). Biyogesitlilik agisindan da organik tarim bircok tiirtin olusmasinda, geleneksel
tarima gore cok fazla pozitif etki olusturmaktadir (Perkins ve digerleri, 2005). Organik tarimda
hayvan refahi 6ncelikli olarak, hayvanlarin yasam alanlarmin ve saglik durumlarmin iyi olmasi ile
verimlerinin artmasi arasinda siki bir iliski bulunmaktadir. Saglikli hayvanlar yasam stirelerince
daha az hastalanir ve hastaliklara kars1 da daha direncli olurlar. Organik tarimin hem ciftci sagligi
tizerinde hem de tarimsal tiretimin ekonomik boyutlar: bakimindan olumlu etkileri goriilmektedir
(Gtiilgor Dogan, 2017).

Organik tarim ilk kez Avrupa ve Amerika Birlesik Devletlerinde uygulanmaya baslanmis ve
daha sonra diger {ilkelere yayilmistir. Organik {irtinlere talebin artmasi uluslararasi ticaretin de
gelismesine neden olmustur. Baz: tilkelerin organik tarima yonelik ilgilerinin olmamasina ragmen
Avrupa’da yetismeyen ve talep edilen organik tirtinleri tiretmeye ve ihra¢ etmeye basladiklar
bilinmektedir (Demirytirek, 2011). Tiirkiye'nin konumu geregi doért mevsimi bir arada yasamasi ve
tektonik ovalara sahip olmasma sebep olan fiziki cografyasiyla, tarmm sektoriintin cesitliliginin
birlesmesi sonucunda ekonomik anlamda gtiglii olmasini saglamakta, organik tarim icin genis ve
bakir alanlara sahip olmasi bir avantaj olusturmaktadir (Ermetin ve Bayramoglu, 2010: 39). Organik
tarim sertifikast olan {irtinlerin tizerinde asagida Sekil 1 ile sunulan ayirmaclar bulunmaktadir
(www.tarimorman.gov.tr).
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Sekil 1. Organik Tarimin Logosu

Erzurum ilindeki ciftgilerin esas gecim kaynaginin hayvancilik olmasi, tarima elverisli algak
bolgelerde genellikle yonca, korunga gibi ¢ok yillikli yem bitkilerinin ve fig gibi tek yillikli yem
bitkilerinin yetistirilmesine neden olmustur. Genellikle Erzurum ovalarinda yogunlasan bu ekimler,
bolgenin ovalarinda yetistirilen tek yillikli ve ¢ok yillikli gicekli bitki flora zenginligini gelistirmekte
ve yiiksek kesimlerde kendiliginden yetisen ot florasinin yerini almaktadir (Birinci ve Okan, 2008).
Organik tirtinlerin tiretimdeki verim artis1 agisindan bakildiginda fig ve tiritikale yetistiriciliginden
son derece faydali sonuglar elde edilmektedir. Organik yem tiretiminin topragin sagligin1 korudugu
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gibi devamliligini da sagladig goriilmektedir (Akbay, 2023). Erzurum sehir merkezini de kapsayan
ovast ve Pasinler ovasmnin bulunmasinn yani sira diger kiiciik tarim alanlarinin yer aldigi bu
boliimde, basta bugday tiretimi, arpa, seker pancari, patates, aycicegi, yem bitkileri ile cesitli sebze
ve meyveler tretilmektedir. Ayrica cayir ve mera alanlarmin genis yer kaplamas1 buiytikbas ve
kiiciikbas hayvancilik faaliyetlerinin gelisimini olumlu yonde etkilemektedir (Koday, 2005).
Erzurum ilinin genis cayir, meralar ve yaylalara sahip olmasi, il sinirlar1 iceresinde ti¢ biiytik irmag:
(Coruh, Aras ve Karasu) besleyen su kaynaklarmi barmndirmasi, icerisinde endemik bitkileri
bulunduran cografyaya sahip olmasi ve sanayilesmenin diistik oranlarda bulunmasi nedeniyle
organik hayvancilik Erzurum icin biiyiik bir avantaj olusturmaktadir.

1.2. Tiiketici Davraniglar1 Kavrami

Kisisel menfaatlerini, isteklerini doyum noktasina eristirmek amaciyla, kuruluslar tarafindan
kisiyi tatmin edici sunumlarda bulunulan tiim mal ve hizmetleri kisisel amaci icin kullanabilen
bireylere ttiketici denmektedir (Sheth, 2020). Tiiketici davranslari, bireylerin arzuladiklar: tirtinlere
ulasiminin dncesine kadar uzayan, tum diistinsel faaliyetlerini bir araya getirerek yonlendiren,
alimindan satimina kadar olan biittin faaliyetlerini kapsayan davranis bigimidir (Aydin ve Dogan,
2020). Insanlarin arzulari neticesinde elde etmek istediklerinin alinmasini yonlendiren digsal
faktorler soz konusudur. Bunlari pazarlama faktort, tiiketici 6zellikleri, psikolojik faktorler,
durumsal faktorler, sosyal faktorler, kiilttirel faktorler, olagan tistii faktorler olmak tizere siralamak
miimkiindiir (Kayabasi, 2020).

Covid-19 hastalik stirecinin tiiketici davranislarini yeniden sekillendirme tizerine olan etkileri
de s6z konusu olmustur. Yavuz (2020)'a gore Covid-19'un insanlarin giinliik yasam bicimlerini,
arzularimin siurhiligini, tutum ve davranislarini yeniden sekillendigi belirlenmistir. Ttiketicilerin
boylesi bir olagan dis1 durum karsisinda teknolojik faaliyetlere yonelmesi durumu Davis'in ‘Planl
davranis Teorisi” ve ‘“Teknoloji Kabul Modeli" davranislari ile agiklanabilir (Temizkan ve Andsoy,
2021). Tiketici davranislarmin inang ve degerler {izerinden bicimlendirilmesinin, tiiketici
davranislarini anlamaya yonelik yeterli olmayacag: fikri dogmus ve bunun {iizerine {i¢ davranis
seklinin de birbirleriyle olan baglantilar1 goz oniinde tutularak incelenmesinin gerekliligi
dogmustur (Yaprakli ve Unalan, 2017). Bu tiiketici davranislari, kiside olusan bilginin degismesi,
duygularindaki degisim ve bunlar sonucunda davranislarin degisimi olarak olusmustur (Demirtas,
2012).

Tiiketicilerin davraniglarimin anlamlandirilabilmesi adina, arastirmacilar tarafindan bircok
davranis olgme teknigi gelistirilmistir. Bu davranis ol¢tim yontemleri iki ana baslik tizerinde
sekillenmektedir. Bunlar kisiler tarafindan elde edilen verilerin dogrudan bildirim sekli ile
kazilmasi, diger yontem ise kapali veri akisi saglayan yontemdir. Bu yontemlerden, katilimcilarin
davraniglarini net bir sekilde ifade ettikleri yontem, dogrudan bildirim yontemidir (Inceoglu, 2010).
Davranis 6l¢tim yontemlerinin en ¢ok kullanilanlarinin basinda Rennis Likert'in 6l¢tim yontemi olan
51i Likert olcegi yontemi gelmektedir. Tiiketicilere sunulan sorulara verilen katiliyorum, kesinlikle
katiliyorum, kararsizim, katilmiyorum, kesinlikle katilmiyorum vb. seceneklere verilen cevaplar
derecelendirilerek ¢lctilmektedir. Diger 6lctim yontemlerinden biride Bogardus 6lcegidir. Bu clgek
genel itibariyle psikoloji ve siyaset alanlarinda genel bir bilgi toplamada kullanilmaktadir (Wark ve
Galliher, 2007). Bir diger ol¢tim yontemi ise “Birikimli Olgekleme Teknigidir”. Guttman ve
arkadaslar1 tarafindan olusturulan bu yontem, karmasik yapili davranislarin olgtilmesinde
kullanilmaktadir (Tavsancil, 2006). Bahsi gegen bu ¢lgme yontemleriyle katihmcilarin tutumlari,
davranislar1 anlasilmaya galisilmaktadir.

2. Alanyazin Taramasi

Organik tarim tiretim siireci igerisinde, ne kimyasal girdilerden ne de kimyasal ilaclardan
etkilenmemistir demek imkansiz bir durumdur. Organik tarim dogal tarim degildir, organik tarim
tretimin en bas yonetiminden, {irlinlerin pazara c¢ikisina kadar kendine 6zgili prensipleri ve
uygulamalar1 olan, stirdiirtilebilir tarim sistemlerine bir yaklasim olarak ifade edilmektedir
(Demirytirek, 2000). Organik ve geleneksel tarimda en 6nemli problem ise yabanci ot miicadelesidir
(Reddiex ve digerleri, 2001). Organik tiretim tirtinleri tiiketicilerin ileri yas gruplar: tarafindan daha
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fazla ilgi gortirken, 18-39 yas araligindaki tiiketicilerin tercih etme istekleri, yash tiiketicilere oranla
daha azdir. Organik meyve ve sebze tiiketim orani diistik olan tiiketicilerin bu gidalara egilimleri
dustiktiir. Bu gruptaki tiiketicilere gore bazi1 kimyasal girdilerin kullanilmas1 ve sagladig: fayda,
icerdigi risklerden daha coktur (Saba ve Messina, 2003). Organik tarim uygulamalarinda izin verilen
pestisitlerin genellikle bocek tuzaklarinda kullanilmasi sebebiyle de besinlere karismasi riski goz
ard1 edilebilmektedir. Organik tarim uygulamalarinda en yiiksek maliyeti yabanci ot mticadelesi ile
ilgili harcamalar olusturmaktadir (Uygur ve Lanini, 2006). Hollanda’da 2700 anne ve bebek tizerinde
yapilan bir ¢calismada, hamilelikten doguma ve dogum sonrasinda bebeklerin 2 yaslarina girinceye
kadar beslenmelerinde organik stit ve siit tirtinleri kullanimi sonucunda, bebeklerde ve annelerde
egzama riskinde %36'lik bir azalma gozlemlenmistir. Ayrica bu calismada anne siittindeki gevis
getiren hayvanlarin yag asitlerinin daha ytiiksek oldugu da saptanmistir (Rist ve digerleri, 2007).
Giindiiz ve Kaya'ya gore Tiirkiye’de yaklasik 18 milyon hektar tarim arazisi ve ti¢ milyonu agkin
tarim igletmesi bulunmaktadir. Ulkemizdeki bu isletmelerin cogunlugu kiigiik aile igletmelerinden
olusmaktadir. Bu durum tarim isletmelerinin dagmik olmasina neden olmustur. Daginik ve kiictik
aile isletimlerinin olusmasi ise teknoloji kullanimini kisitlamakta ve tarimsal tiretimde birim alandan
alman verimin azalmasma neden olmaktadir. Tarimsal tiretimde asir1 kullanilan kimyasal ilaglar,
insan sagligini onemli derecede tehdit etmektedir (Gtindiiz ve Kaya, 2007). Istanbul ve Ankara’daki
tiiketicilerin organik {rtin satin almalarindaki ana sebeplerden biri, bu organik {tirtinlerin
alternatiflerine gore daha saglikli, lezzetli, taze ve ¢evre dostu olmasindan dolayidir (Ergin ve
Ozsagmaci, 2011). Irianto'nun 2015 yilinda yaptig1 calismaya gore; organik iiriin fiyatina daha az
duyarli olan tiiketicilerin, daha fazla ticret 5deme niyetlerinin oldugu tespit edilmis ve saglik kaygisi
nedeniyle bu durum organik tirtin alimlarina olumlu yansimistir. Ayrica katilimcilar, insan saglig
bilincinin, tiiketicilerin organik {irtinleri se¢cme niyetlerini etkileyen en ¢nemli faktdrlerden biri
oldugunu ifade etmislerdir (Irianto, 2015). Geleneksel tarim yontemlerinde bitkileri zararlilardan
korumak amaciyla pestisitler kullanirken, organik tarim uygulamalarinda zararlilar1 énlemek icin
miinavebe yontemleri kullamilmaktadir (Van Bruggen ve digerleri, 2016). Yavuz vd. (2016)'nin
tarimsal yatirimlarin hangi alanlara yoneltilmesi ve yapilmas: konulu bir calismalarinda, Erzurum
ilinin jeopolitik konumunun dezavantajlar1 ve avantajlarinin belirlenmesi, tarimsal tretim
degerlerinin belirlenip gelistirilmesi, tarima dayali sanayi kollarmnin varligiin tespit edilip
gelistirilmesi icin SWOT (gtiglii ve zayif yonleri ile firsat ve tehditlerinin degerlendirilmesi stireci)
analizi yapmuslardir. Bu ¢alisma sonucunda Erzurum’un organik tarim acisindan 6énemli arazi ve
iklim yapisma sahip oldugu, buna ragmen tretilen tretim kapasitesinin altinda kaldiginin
belirlendigi ve bu durum karsisinda organik tarimin gelistirilip tiretim potansiyelinin artirilmasmin
mimkin oldugunu bildirmislerdir (Yavuz ve digerleri, 2016). Organik olarak vyetistirilen
turunggiller ve elma bahgelerinde yabanci otlarla miicadele yontemlerinden Lolium perenne L. Ve
Calendula arvensis L, yontemi kullanilmaktadir. Bu yontemde mikrodalga ile yabanci otlarin en
hizl1 ve en kolay sekilde kontrol edilmesi saglanmistir (Kagan ve digerleri, 2018). Kisacas1 organik
tarim, insan sagligina, gevreye zarar vermeyen ve kimyasal girdi kullanmayan, tiretim semasinin en
basindan tiiketim asamalarma kadar her ani kontrol edilen ve sertifikalandirilan tarimsal iiretim
seklidir. Organik tarimda tirtin ekiminden tiiketiciye ulasmasimna kadar olan tiim asamalarinda
kimyasal madde veya tarim ilac1 kullanilmamaktadir (Boz ve Kilig, 2021).

Ttiiketiciler cevre sorunlari hakkinda daha fazla endise duydukga, "yesil" ve "cevre dostu"
urtinlere dayali pazarlama stratejilerini ortaya c¢ikarmistir. Ayrica tiiketiciler, menfaatleri
dogrultusunda sosyal gruplarinin tiyeleriyle paylasma gerekliligini ifade ederler, ancak toplumun
genelinin refahmi diistinmezler. Ayrica tiiketicilerin ‘beslenme ve saglhkla ilgili konulardaki
tartismalardan sikildig1” ongoriilmistiir (Kim ve Choi, 2005). Egitimli bireyler ile organik tarim ve
gida tiiketimi arasinda dogru orantili bir iligski bulunmaktadir. Egitim seviyesi yiiksek bireylerin
%62’si organik gida tiretim stirecinin hayvanlar1 korudugunu, cevreye duyarli oldugunu ve organik
tirtinlerin pahali olmadigimi diistintirken, bu oran egitim seviyesi diisiik bireylerde ise %35
degerlerine kadar diistigti goriilmektedir. Benzer calismalarda saglik kaygisi ve duyusal
diistincelerinin trtinlerin seciminde ¢neminin oldugu kesfedilmistir. Avustralya'da hem organik
hem de organik olmayan tirtinlerle ilgili tiiketicilerle gerceklestirilen odak grup gortismelerine gore
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tat, lezzet, doku, koku ve gortiniim gibi duyusal parametrelerin, insanlarin gida segimlerini
gerceklestirirken en 6nemli etken oldugu ifade edilmistir (Chang ve Zepeda, 2005). Fraj ve Martinez
(2006) Ispanyol tiiketici 6rnegini ele aldiklari calismalarmnda tiiketicinin ekolojik davramslarini
inceleyerek yasam yontemi ve degerlerinin etkisini analiz etmislerdir. Bulgular Ispanyol
tuiketicilerin gevreye karsi olumlu bir tutum sergiledigini gostermistir. Hong Kong'da yesil tiiketici
davrarnsi {izerine yapilan bir arastirmada, ¢evresel sorumluluk ve ¢evresel kayginin, benlik imaji ve
sosyal etkiler dogrultusunda yesil satin alma davranisini benimseten faktorler oldugu saptanmustir.
Saglik sorunlar1 bazi arastirmacilarin eserlerinde ana unsur olarak ifade edilmektedir. Son birkac
yildir insanlar saglik konusunda daha bilincli hale gelmistir ve diyetisyenlere, beslenme
uzmanlarina, spor salonlarmma vb. yerlere insanlarin yoneldigi bilinmektedir. Bu gelismeler
akabinde katki maddesi olmadan, koruyucu icermeyen, tat ve renklendirici katilmayan gidalar son
donemde daha ¢ok istenir hale gelmistir (Shaharudin ve digerleri, 2010). Irianto tarafindan yapilan
bir arastirmada, cinsiyet farkmin tiiketici davraniglarmni, organik tirtin satin alimlarinda farklilik
gosterdigi gortilmiis, kadinlarin, erkeklere gore saglik ve cevre konusunda daha bilingli oldugu 6ne
sturtlmisttr (Irianto, 2015). Velnampy ve Sivapalan (2016), yesil satin alma niyetlerini etkileyen en
onemli faktorlerden birinin (sosyal davranisin bir parcasi olarak) akran baskist oldugunu ifade
etmislerdir. Bilgi paylasimi konusu Litvanyal tiiketiciler tarafindan olumlu degerlendirildigi icin,
sirketlerin tiiketici niyetlerini olumlu yonde etkilemek igin bu faktorti kullanmasi gerektigi
sonucuna varmuslardir. Giilgdér Dogan (2017), yapmis oldugu calismasinda tiiketicilerin sosyo-
demografik ozelliklerini agiklanmuis, tiiketicilerin bu durumlarinin organik triinlerin ttiketimi
tizerinde olusan etkilerini 6lgmiis ve ortaya ¢ikan bulgularla, tiiketicilerin organik {irtinlere kars:
tutumlarmi belirleyerek, bu tiiketici grubunun gelecekte organik tiretime olan bakis agisiu
ongormiistir.

Yunanistan’in Dogu Makedonya ve Trakya bolgesindeki {ireticilerin organik tarimi benimseme
motivasyonu konusunda yapilan arastirmada, {ireticilerin organik tarima iliskin fikirlerinin, bakis
acillarmin bir parcasi olarak algilandigi gibi, tirtinlerinin kalitesinin iyilestirilmesine de aymni
derecede onem verdikleri goriilmektedir. Ayrica kalitenin iyilestirilmesi, tiiketicilerin giivenli ve
sertifikali gida talepleriyle iligkilidir. Ureticiler, organik iiriinlere daha fazla ulagilabilir olmanin
organik tarmma yonelmelerinde onemli bir sebep oldugunu dustinmemektedirler. Mevcut
ureticilerin btiytik bir cogunlugu, iriinlerini organik olarak satmamaktadir. Bu nedenle bu
tireticiler, pazarin organik {irtinlere olan talebini 6nemli bir sebep olarak gérmemekte ve diger tarim
bicimlerine kiyasla organik tiretimde daha iyi finansal sonuclar alamadiklarin ifade etmektedirler
(Karelakis ve digerleri, 2018). Yesil ttiketicilerle ilgili baz1 arastirmalarda, tiiketici kararlarmi ve
organik triinleri satin alma niyetlerini tahmin etmek icin harekete geciren giidiileri kesfetmek
amactyla yapilan ¢alismada, tiiketicilerin organik iirtin satin almalarmi etkileyen gitidiilerin en
basinda, saglik sorunlar1 ve gevre sorunlar1 oldugu ifade edilmistir (Ghali-Zinoubi ve Toukabri,
2019). Tayvanl tiiketiciler tizerinde yapilan ¢alismada, ttiketici segimlerinin yalnizca saglik veya
kalite kaygilarindan dolay1 oldugu belirtilmistir. Boylece Tayvan'da saglik bilincinin organik giday1
tercih etme nedenlerinden biri oldugu tespit edilmistir (Pileliene ve Tamuliene, 2021). Tayvanh
tuketicilerle yapilan arastirmanin ardindan cevrede olusan kaygilarin Tayvan pazarinda organik
giday1 se¢mek icin 6nemli bir neden oldugu bulunmustur. Ayrica yesil tirtinlere yonelik algilanan
gliven ve bunlarla ilgili satin alma davranislar1 diger tiiketici egilimlerini de olumlu yonde
etkilemistir (Yusifov, 2021).

3. Yontem

3.1. Arastirmanin Amaci

Turkiye'nin cografik yapisi ve iklim durumu goz 6niine alindig: takdirde, tarimsal cesitliligin
oldukca fazla oldugu ve bu durumun Tiirkiye adina biiytik bir zenginlik olusturdugu
goriilmektedir. Ulkenin, Diinya’da tarimsal imkanlari neticesinde kendi halkini doyurabilecek sayili
tilkelerden biri olmasi, tarimsal ekonominin énemini de ortaya cikarmaktadir. Tirkiye'nin bu
zenginliklerinin iyi degerlendirilmesi, tarimsal tiretimin ¢agin geregine uygun yapilmasi, saglikl
yasam agisindan da kontrollii tiretimin yapilmasi 6nem arz etmektedir.
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Diinya’da yasanan gelismeler karsisinda Tiirkiye, iliman iklim kusagr ve jeopolitik konumu
neticesinde yerkiiredeki 6nemini artirirken, organik tarim tirtinleri konusunda i¢ pazarda istenilen
seviyede olmamas1 arastirmanin problemini, i¢ pazarda olusan bu durumun sebeplerinin
anlagilmak istenmesi ise arastirmanin amacini olusturmaktadir. Tiiketici tutum ve davranislari
tizerine belirlenen analizler neticesinde Erzurum ili 6rneginden yola ¢ikilarak arastirmaya katilan
tuiketicilerin organik tarim hakkindaki diistincelerinin, tercihlerinin, davramslarinin belirlenmesi
icin olusturulan hipotezler arastirmanin sorularmi olusturmaktadir. Arastirrma Erzurum’da
yasayan tiiketicilerin organik {ir{inlere olan tutumlarmin belirlenmesi ve literatiire katkida
bulunulmasi bakimindan énem arz etmektedir.

Arastirmada anket formlar1 bireylere dagitilmis, e-posta ve sosyal ag uygulamalarindan
yararlanilarak veriler toplanmistir. Arastirma kolayda orneklem yontemi kullanilarak cevrimigi
gerceklestirilmistir. Arastirmanin evreni cok genis olup tum tiiketicilerin diisence ve davranislarina
ulasmak mimkiin degildir. Boylece ana veriyi olusturan tiiketicilerin hepsinin 6rneklemede
bulunma varsayimminin, secilme sansmna sahip olan kolayda orneklem yontemi olmas1 hasebiyle
tercih edilmistir.

Veri formu iki kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda cinsiyet, egitim durumu, medeni durum,
meslek grubu, aylik gelir durumlari, organik tarim hakkinda duyumlar1 vb. sosyoekonomik sorular
yer almaktadir (Yazicioglu ve Erdogan, 2014). Veri formunun ikinci kisminda ise tiiketicilerin
organik tarim ve trtinleri hakkinda ttiketim egilimleri, tiiketici davranislari, cevreninin etkisi ve
duyarliliklarini 6lgmek tizere 6lcek maddeleri yer almaktadir. Bu calismanin ana materyali Erzurum
il merkezi ve ilcelerinde yasayan bireylerin organik tarim konusunda tutumlarinin, davranislarinin
ifade edildigi verilerden elde edilmistir. Bunun yami sira ikincil kaynaklardan bilgi akisi
saglanmistir. Bu ikincil veri kaynaklar1 olarak; Tarim ve Orman Bakanligi, IFOAM (Internatioonal
Federation of Organic Agriculture Movements), FAO ( Food and Agriculuture Organization), TUIK
(Ttrkiye Istatistik Kurumu) kurumlaridan yararlanilmigtir. Ayni zamanda ulusal aragtirmalardan,
arastirma raporlarindan, istatistiksel verilerden de faydalanilmstr.

3.2. Arastirmanin Veri Toplama Yontemi

Calismada Erzurum il merkezi, ilgeleri ve kdylerindeki bireylerin katilimlari ile saglanmis, anket
calismasini eksik doldurulan kisilerin anket verileri devre dis1 birakilmis, anketin tamamina dogru
sekilde yanit verenlerin, organik tarim hakkindaki tutum ve davranislari yer almistir. Katilimcilarin
organik tarim hakkinda bilgi sahibi olmasina bakilmaksizin demografik 6zelliklerinin anlasilmasi
icin ifadeler kullamilmistir. Kullanilan bu yontemlerle anket calismasi verilerine gore tablolar,
grafikler ve istatistiksel yontemler kullanilarak sekillendirilmistir.

Anket calismasinda tiiketici egilimlerinin ol¢tiltip ifade edilebilmesi i¢in dogrudan érnekleme;
birinci boltimde cinsiyet, egitim durumu, yas, medeni durumu, evinizde kag kisiyle yasiyorsunuz,
mesleginiz, maddi kazanciniz gibi demografik sorular yoneltilmistir. Anketin ikinci boltimde ise
katiimcilarin organik tirtin hakkindaki bilgileri, diistinceleri, tigtincti boliimde ise 41 maddeden
olusan (1-Kesinlikle Katiliyorum, 2- Katiiyorum, 3-Karasizim, 4-Katimiyorum, 5-Kesinlikle
Katilmiyorum) seklinde besli Likert tutum olcegi kullanilmistir. Anket olcek maddeleri
olusturulurken; Karabas (2011), Giilgor Dogan (2017), Giingor (2019), Akgiil ve digerleri, (2020)'in
eserlerinden faydalanilmistir ve 401 katilimci ile anket galismas: yapilmustir.

Erzurum ilinin niifusu arastirmanin yapildig: tarih itibariyle 749.754’tiir. Anket ile en az 384
katilimciya ulasilmasi amaglanmstir. Ciinkii pek cok Istatistiksel calismaya gore bir evrenin 100.000-
1.000.000 aras1 olmast durumunda, %95 giiven araliginda 6rneklemin yeterli olmasi igin asgari say1
384’ttir (Yildiz, 2017). Bu veriye dayanilarak calismada 401 orneklemden faydalanildig: icin
orneklem sayisinin yeterli oldugu varsayilmistir. Elde edilen veriler SPSS 25 paket programinda
analiz edilmistir. Bu paket programinda asagida belirtilen analizler gerceklestirilmistir. Arastirma
icin Bayburt Universitesi Etik Kurulu tarafindan (Tarih: 23.05.2022; Karar: 98; Oturum: 06) onay
almmistir. Arastirma icin etik kurul onayr alinmasi sonrasinda, etik kurula belirtilen tarih
dogrultusunda anket calismas1 2022 y1il1 Eyliil ayinda baslamis; ancak miicbir (saglik) sebeplerden
dolay1 bir siire sonra askiya alinmis ve 2023 yili icerisinde tekrar devam ederek Subat aymnda
tamamlanmustir.
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3.3. Arastirmanin Sinirlamalar1

Arastirmada o6rneklem evrenin standart sapmasi (a)=0.05 ve +,- 0.05 6rnekleme hatalar1 icin
farkli evren biiyiikliiklerinden belirtilmesi gereken ¢rneklem biiytikliikleri kullanilmistir. Buna
istinaden 6rneklem 100.000 ila 1000.000 aras: niifusa sahip yerlerde 384 kisi olarak hesaplamalar
kabul edilmistir (Yazicioglu ve Erdogan, 2014). Bu nedenle +,- 0.05 6rnekleme hatalar: igin 401
tiiketici tizerinde arastirmanin uygun olacag1 degerlendirilmistir.

Boylece yapilan calismada;

e Arastirmaya katilan tiiketicilerin yapilan anket calismasina samimi bir sekilde cevap
verdikleri diistiniilmiistiir.

e Organik tarima yonelik davranislarmin belirlenmesi amaciyla 401 katilimciya anket
calismasi yapilmustir.

e Arastirmanin bulgular1 veri toplama araglarindan gelen bilgilerle smirhdir.

e (Calisma sadece Erzurum ili ile sinirlandirilmastir.

3.4. Arastirmanin Gegerlilik ve Giivenilirligi

Giivenilirlik kavrami, yapilmak istenen her ¢lciim icin gerekmektedir. Ctinkii giivenilirlik
testlerde ve anketlerde bulunan sorularin, dlgek maddelerinin birbirleri ile olan bagdasmalarini,
yapilan dlgegin bildirilmek istenen sorunun ne derece yansitildigin ifade etmektedir. Giivenilirlik,
elde edilen veriler sonucunda tizerindeki yorumlar ve daha sonra ortaya cikabilecek analizler igin
bir temel olusturmaktadir (Kalayci, 2005).

Besli Likert olcegi ve 41 maddelik tutum olgekleri ile ilgili hipotezlerin test edilmesine
baslamadan 6nce veri setinin normal dagilim gosterme durumuna bakilir. Bu verilerin normal
dagilim gostermesi durumu skewness (Carpiklik) ve kurtosis (Basiklik) katsayilarma bakilarak test
edilmistir. Bu degerlerin literatiirde -1,96 ile +1,96 degerleri arasinda olmas1 durumunda dagilim
normal dagilim gosterdigi belirtilmektedir (Demir ve digerleri, 2016). Tablo 1'de goriildiigu gibi tum
boyutlarin degerleri 1,96 araliklarinda olup, normal dagilima uygun oldugu varsayilmustir.

Tablo 1. Arastirmanin Normallik Degerleri

Kimyasal  Kimyasal Tercih Satin Gliven e yonelik  Genel kan
olmast olmamasi etme alma boyutu alg1 boyutu boyutu
boyutu boyutu boyutu  boyutu

Ortalama 2,9859 1,8913 2,1586 1,9679 2,9081 2,4273 2,6249
Ortanca 3,0000 2,0000 2,1667 2,0000 3,0000 2,4444 2,7143
Tepe Deger 3,00 2,00 2,33 2,00 3,00 2,50 2,86a
Carpiklik 0,063 0,336 0,055 0,567 -0,468 -0,068 -0,615
Std.  Carpiklik

0,122 0,122 0,122 0,122 0,122 0,122 0,122
Hatas1
Basiklik 0,011 -0,375 0,233 0,356 0,364 0,070 0,612
std.  Basiklik 4 0,243 0243 0,243 0,243 0,243 0,243

Hatas1

Tablo 2. Arastirmanin Giivenilirlik Istatistikleri
Cronbach's Alpha Standardize Edilmis Cronbach's Alpha Madde sayis1
0,870 0,878 41
Yukaridaki Tablo 2'de giivenilirlik diizeyi (Cronbach’s Alpha Katsayisi); 0,870 olarak
olctilmiistiir ve 0,81-1 arasinda denk geldigi icin oldukca giivenilirlige sahiptir.

Tablo 3. KMO ve Bartlett’s Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliliginin Olgiisii. ,851
Bartlett'in Kiiresellik Testi Approx. Chi-Square 4753,149
Df 861
Sig. 000
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Yukarida belirtilen Tablo 3’de tiiketici tutum ve davranislarinin KMO degeri 0,851; Bartlet'in
kiiresellik degeri 4753,149 bulunmustur ve 0,000 duzeyinde de anlamlidir. Diger bir agidan da
tuiketici davraruslar icin gelistirilen olgekteki ifadeler Bartlett'in kiiresellik testine gore birbiriyle
iliskilidir ve KMO testine gore orneklem biytikligt uygundur. Bu duruma gore ¢lcek faktor
analizlerini uygulamak icin yeterlidir. Arastirmanin faktor ytiklerinin dagilimlari incelendiginde
organik tarimda kimyasal olmas1 boyutu, organik tarimda kimyasal olmamasi boyutu, organik
tarimda given boyutu, organik tarimda il’e yonelik algi boyutu, organik tarim {irtinlerinin tercih
edilmesi boyutu, organik tarim tirtinlerinin satin almmasi boyutu ve genel kani boyutlarina gore
(AFA) aciklayic1 faktor analizi yapilmistir. Faktor ytikleri ttim 6lgek maddelerinde 0,45 tizerinde
oldugu i¢in sinamaya alinmistir. Olusturulan bu 7 boyut toplam varyansin %60,153"tinti (1. boyut
%19,931; 2. boyut %14,288; 3. boyut %6,114; 4. boyut %5,693; 5. boyut %5.012; 6. boyut %4.797 ve 7.
boyut %4,318) agiklamaktadir.

4. Bulgular

4.1. Arastirmanin Demografik (Sosyoekonomik) Bulgular:

Arastirmaya toplamda 401 kisi katilmustir. Katilimcilarin %41,4’tt kadinlardan (166"s1)
olusurken, %58,6"s1 ise erkek (235 kisi) katiimcilardan olugsmaktadir. Katimcilarmn (152’si) %37,9u
evlilerden olusurken, %62,1'lik kismini1 ise (249 kisi) bekar katilimcilar olusturmaktadir.
Katilimcilarin 12'si 18 yas alt1 ve %3'nt, 60 kisi ise 18-24 yas araliginda ve %15'ini, 115 kisi ise 25-34
yas araliginda ve %28,7'sini, 149 kisi ise 35-44 yas araliginda ve %37,2sini, 47 kisi 45-54 yas
araliginda ve %11,7’sini, 14 kisi 55-64 yas araliginda ve %3,5'ini, geriye kalan 4 kisi ise 65 yas ve tistti
ve %1’ini olusturdugu belirlenmistir.

Katilimcilarm %3,2’si (13 kisi) Hkégretim mezununu, %14,2’si (57 kisi) Lise mezununu, %62,1'i
(249 Kkisi) tuniversite mezunu, %20,4"t (82 kisi) lisanstistli mezunu olduklarini ifade etmis ve
mezuniyet gruplarimi olusturmustur. Katihimcilarin meslek guruplari incelendiginde ise %4,5'lik
kismini ifade eden serbest meslek sahibi 18 katilimcidan olusmustur. Katilimcilarin %56,6'lik
kismini ifade eden kamu ¢alisan1 sayis1 227 kisiden olusmaktadir. Devaminda ise %17,0’lik kismin
ifade eden 68 katilimci ile 6zel sektor grubu olusmustur. Katilimcilarin %10’Tuk kismi ifade eden 40
kisi ise issiz grubunu, %12'lik kismini ifade eden 48 kisi ise 6grenci gurubunu olusturarak, meslek
guruplar1 belirlenmistir.

Katilimcilarin ekonomik yapisini ifade eden maddi durum gurubu ise 5500 TL ve alti
(arastirmanin yapildig1 donemdeki asgari ticret) 111 katilimer ile %27,7’lik kismini olusturmustur.
5501-10000 TL arasini olusturan 118 katilimci ile %29,4’liik kismini, 10001-15000 TL arasini olusturan
118 katilimci ile %29,4'liik kismini olusturmaktadir. Katilimcilarin 15001-20000 TL arasini olusturan
37 kisi ile %9,2’lik kismi1, 20001 TL ve tistiinii olusturan 17 katilimci ile %4,2’lik kism1 olusmustur.

Tablo 1. Demografik Ozellikleri ve Frekans Tablosu

Terimler Gruplar Frekanslar Yiizde %
Kadin 166 414
Cinsiyet Erkek 235 58,6
Toplam 401 100
18 Yas alt1 12 3,0
18-24 60 15,0
25-34 115 28,7
Yas 35-44 149 37,2
45-54 47 11,7
55-64 14 3,5
65 ve tistii 4 1,0
Toplam 401 100
Evli 152 37,9
Medeni Durum Bekar 249 62,1
Toplam 401 100
ilkégretim 13 3,2
Egitim Durumu Lise 57 14,2
Universite 249 62,1
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Lisansiistii 82 20,4
Toplam 401 100
Serbest Meslek 18 45
Kamu Calisan1 227 56,6
Ozel Sektsr 68 17,0
Meslek i@siz 40 10,0
Ogrenci 48 12,0
Toplam 401 100
5500 TL ve Alt1 111 27,7
5501-10000TL 118 294
Gelir Duramu 10001-15000TL 118 29,4
150001-20000TL 37 9,2
20001 TL ve Ustii 17 4,2
Toplam 401 100

4.2. Diger Betimsel Istatistikler

Tablo 5. Organik Uriinlerin Hangi Iletisim Araglariyla Bilgi Sahibi Olundugunun Frekans

Degeri

Organik trtinler hakkinda hangi iletisim araglariyla bilgi sahibi

odunuz. Frekans Yiizdesel oran(%)
Tv veya Radyo 93 23,2
Gazete ve Kitaplardan 14 3,5
Cevreden 86 214
Doktor/Diyetisyen tavsiyesi ile duymus oldum 8 2,0

Diger 81 20,2
Coklu cevap verenler 119 29,7
TOPLAM 401 100

Tablo 5'de goriildtigli tizere calismanin anket sorularma katilimcilarin birden fazla segenek
segebilmesi kisitlanmamustir. Bu nedenle yukaridaki tabloda anket sorularma ¢oklu cevap verenler
de olmustur. Coklu cevap verenlerin frekansi 119, orani ise %29,7 olarak olctilmustiir. Calismada
TV ve radyo kanallariyla iletisim kuranlarin frekans degeri 93 ve orani ise %23,2 olarak, gazete ve
kitaplardan bilgi sahibi olanlarin frekans degeri 14 ve orani ise %3,5 oldugu, cevrelerinden bilgi
sahibi olanlarin frekans degeri 86 ve orani ise %21,4 oldugu, doktor/diyetisyen tavsiyesi ile bilgi
sahibi olanlarmn frekans degeri 8 ve orani ise %2,0 olarak, diger durumlarla bilgi sahibi olanlarn
frekans degeri 81 ve orani ise %20,2 seklinde dlctilmiisttir.

Tablo 6. Organik Tarimin ve Uriinlerinin Bilinmesine Yonelik Frekans Degeri

Organik tarimu ve iirtinlerini daha 6énce duydunuz mu? Frekans Yiizdesel Oran(%)
Evet 389 97,0
Hayir 12 3,0
Toplam 401 100

Tablo 6’da gosterildigi gibi ‘organik tarimi ve tirtinlerini daha 6énce duydunuz mu? ” sorusuna
‘evet’ secenegi ile katiim saglayanlarin frekans degeri 389 (%97), ‘hayir’ secenegi ile katiim
saglayanlarimn frekans degeri 12 olarak olctilm{istiir.

Tablo 7. Ailelerde Gida Alis Verisini Hangi Bireylerin Yaptigina Yonelik Frekans Degeri

Ailenizdeki gida alis verisini, kim ve/veya kimler yapar Frekans Yiizdesel oran(%)
Ben veya Esim 265 66,1
Babam veya Annem 94 23,4
Kardesglerim 12 3,0
Diger 30 7,5
TOPLAM 401 100

Tablo 7 incelendiginde frekans degerleri ile ifade edilen sonuclara gore ‘ailenizdeki gida
alisverisini kim ve/veya kimler yapar?’ soruna en ytiksek, % 66,1 oran1 ve 265 frekans degeri ile ‘Ben
veya Esim’ seceneginin yanitlandigi, katilimcilarin bu durumda aile i¢cindeki alis verislerin en biiytiik
payim1 aldigini gormekteyiz. Tkinci sirada ‘Babam veya Annem’ segenegini yanitlayanlarin frekans
degerinin 94; oraninin ise %23,4 oldugu goriilmektedir. Tablo 7 incelenmeye devam edildiginde
‘Kardeglerim” secenegini yanitlayanlarin frekans degerinin 12 oldugu, oransal olarak da %3,0
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oldugu; ‘Diger’ secenegini yanitlayanlarin frekans degerinin 30, oranmn ise %7,5 oldugu
saptanmugtir.

Tablo 8. Organik Tarim Uriinlerinin Satin Alinmasiyla Ilgili Frekans Degeri

Organik tarim tirtiniinii satin aliyor musunuz? Frekans Yiizdesel oran(%)
Diizenli olarak satin alirim 69 17,2
Ara sira sati alirim 150 37,4
Aklima gelince satin alirim 10 2,5
Denk gelince satin alirim 120 29,9
Diger 27 6,7
Coklu cevap verenler 25 6,5
TOPLAM 401 100

Tablo 8de bu calismanin anket sorularma orneklemin birden fazla segenek secebilmesi
kisitlanmamustir. Bu nedenle yukaridaki tabloda anket sorularma ¢oklu cevap verenler de olmustur.
‘Diizenli olarak satin alirim’ yamitim1 verenlerin frekans degeri 69, orani ise %17,2 olarak
Olctilmiistiir. ‘Ara sira satin alirnm’ yanitinin frekans degeri 150, orani ise %37,4 olarak ol¢tilm{isttir.
‘Aklima gelince satin alirirm” yanitinin frekans degeri 10, orani ise %2,5 olarak ¢l¢tilmiistiir. “Denk
gelince satin alirim’ yanitinin frekans degeri 120, orani ise %29,9 olarak ol¢tulmiistiir. ‘Diger’
yanitinin frekans degeri 27, orani ise %6,7 olarak ol¢tilmiistiir.

Tablo 9. Erzurum ilinde Uretilen Organik Tarim Uriinlerinden En Cok Hangisini Satin
Alindigina Dair Frekans Degeri

Erzurum ilinde tretilen organik tarim trtinlerinden en gok Frekans Yiizdesel
hangisini satin alirsiniz? orani(%)
Cicek Bali 52 13,0
Bakliyat 25 6,0
Et ve Siit iiriinleri 141 35,2
Diger 56 14,0
Coklu cevap verenler 127 41,8
TOPLAM 401 100

Tablo 9'da belirtildigi tizere, bu calismanin anket sorularina katilimcilarin birden fazla secenek
secebilmesi kisitlanmamustir. Bu nedenle yukaridaki tabloda anket sorularma ¢oklu cevap verenler
de olmustur. Bu analizde ‘Cigek bali” secenegini yanitlayanlarin frekans degeri 52 ve oraniise %13,0
olarak ol¢tilmiistiir. “Bakliyat’ secenegini yanitlayanlarin frekans degeri 25, oran ise %6,2 olarak
olctilmiistiir. ‘Et ve siit tirtinleri” secenegini yanitlayanlarin frekans degeri 141, orani ise %35,2 olarak
ol¢tilmustiir. ‘Diger’ yamitinin frekans degeri 56, orani ise %14,0 olarak ol¢tilmiistiir.

Tablo 10. Organik Tarim Uriin Alis Veriginin Nerelerden Yapildigina Dair Frekans Degeri

Organik tarim iirtin alis verisinizi nerelerden yaparsimiz? Frekans Degeri Yiizdesel orani (%)
Halk pazarlarindan 58 14,5
Marketlerden 39 9,7
Ciftlik ve bahgelerden 21 5,2
Direk iireticiden satin alirim 60 15,0
Coklu cevap verenler 223 55,6
TOPLAM 401 100

Tablo 10'da belirtildigi tizere, birden fazla secenek secilmesi kisitlanmamistir. Bu nedenle
yukaridaki tabloda anket sorularma ¢oklu cevap verenler de olmustur. Halk pazarlarindan alis veris
yapanlarin frekans degerleri 58 ve orami ise %14,5 olarak Olctilmiistiir. Marketlerden alis veris
yapanlarin frekans degeri 39, oran ise %9,7 olarak ol¢tilmustiir. Ciftlik ve bahgelerden alis veris
yapanlarin frekans degeri 21, oram ise %5,2 olarak ol¢tilmustiir. Direk treticiden satin alirim
diyenlerin frekans degeri 60, orani ise %15,0 olarak olctilmiistiir. Son olarak ¢oklu cevap verenlerin
frekans degeri ise 223 ve orani ise 55,6 olarak dlctilmustir.

4.3. Aragtirma ile Ilgili Boyutlarin Ortalamasi

llgili boyutlarin ortalamalary; 571i Likert 6lgek araliklarinda (“1-1,80" Kesinlikle Katiliyorum;
1,81-2,60" Katiliyorum; ‘2,61-3,40" Kararsizim; ‘3,41- 4,20" Katilmiyorum ve “4,21-5" Kesinlikle
Katilmiyorum) seklinde alinmistir (Uzun ve Saglam 2006).
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Tablo 11. Boyutlarin Ortalamalari

Boyut X o Olgek Aralig Durum
Kimyasal Olmasi Boyutu 2,9859 ,69618 3 Kararsiz
Kimyasal Olmamasi Boyutu 1,8913 ,56954 2 Katilryor
Tercih Etme Boyutu 2,1586 ,53058 2 Katilryor
Satin Alma Boyutu 1,9679 ,57766 2 Katilryor
Giiven boyutu 2,9081 ,72981 3 Kararsiz
e Yonelik Algi Boyutu 2,4273 47692 2 Katiliyor
Genel Kan1 Boyutu 2,6249 ,52190 3 Kararsiz

Tablo 11’de anlasilacag tizere Erzurum ilinde organik tarim ve tiiketici davraniglar1 konulu
calismada organik tarimda kimyasal kullanilmasi boyutuna, 5°1i Likert 6lcegine gore (2,61-3,40)
2,9859'luk ortalama degeriyle katilimcilarin kararsiz kaldiklarir goriilmektedir. Organik tarimda
kimyasal olmamas1 boyutunun 51i Likert lgegine gore (1,81-2,60) 1,8913’1iik ortalama degeriyle
katiimcilarin olumlu distindiikleri sonucuna varilmustir. Organik tarimda tercih etme boyutunun
5li Likert 6lcegine gore (1,81-2,60) 2,1586'lik ortalama degeriyle katilimcilarin organik triinleri
tercih etme egilimlerinin oldugu goriilmektedir. Organik tarimda satin alma boyutunun 5°1i Likert
Olcegine gore (1,81-2,60) 1,9679luk ortalama degeriyle katilimcilarin organik {irtinlere olan
egilimlerinin yaninda satin alma niyetlerinin olduklar1 sonucuna varilmistir. Organik tarimda
guven boyutunun 5’li Likert olcegine gore (2,61-3,40) 2,908lik ortalama degeriyle katilimcilarin
organik trtinlere kars1 gtiven boyutu bakimindan kararsiz olduklarini ifade ettikleri goriilmektedir.
Organik tarimda II’e yonelik alg1 boyutunun 51i Likert 6lcegine gore (1,81-2,60) 2,4273'liik ortalama
degeriyle katilimcilarin organik tirtinler hakkinda iI’e yénelik algmnin olumlu yonde olustugu
sonucuna varilmistir. Organik tarimda Genel kan1 boyutunun 5li Likert dlcegine gore (2,61-3,40)
2,6249’luk ortalama degeriyle katilimcilarin kararsiz kaldiklar: sonucu gortilmektedir.

4.4. Gruplarin Karsilastirilmasina Yonelik Hipotezler ve Bulgular

Gruplarin karsilastirilmas: kisminda katilimeilarin demografik /sosyoekonomik 6zelliklerine ait
gruplar arasinda arastirmanin yukaridaki Tablo 11'de ortalamalar1 sunulan boyutlarma yonelik
tutumlarinda anlaml bir farklilik olup olmadigina bakilmistir. Bunun icin Hy,H> Hs HyHs5Hs H7 v Hs
seklinde ana hipotezler olusturulmus ve bu hipotezlere ait arastirma icin olusturulan 7 boyuta iliskin
sonuglar harfler ile kodlanarak (H,HsH,HsH,H;H,) tablo halinde sunulmustur. Gruplarin
kiyaslanmasinda elde edilen bulgular sdyledir;

Hi: Tiiketicilerin arastirma boyutlarina iliskin tutumlar1 “Cinsiyet” degiskenine ait gruplar agisindan
anlaml bir farklilik gostermektedir.

Bu hipotez icin bagimsiz drneklem t testi yapilmistir. Kimyasal olmasi boyutu (p=0,041<a) ve
tercih etme boyutu (p=0,001<a) igin p<0,05’tir. Bu iki boyut i¢in Hi hipotezi kabul edilmektedir.
Ancak diger 5 boyut igin gruplar arasinda anlamh farklilik olmadig: icin (Kimyasal olmamasi
boyutu i¢in p=0,523> a ve p>0,05; Satin alma boyutu i¢in p=0,261> a ve p >0,05; Giiven boyutu igin
p=0,303> a ve p>0,05; ile yonelik alg1 boyutu icin p=0,218> a ve p >0,05; Genel kan1 boyutu icin
p=0,681> a ve p>0,05) Hi hipotezi bu boyutlar agisindan reddedilebilmektedir.

H,: Tiiketicilerin arastirma boyutlarina iliskin tutumlar: “Egitim” degiskenine ait gruplar agisindan
anlaml bir farklilik gostermektedir.

Egitim degiskeni icin arastirmaya iliskin 7 boyut acisindan gruplar arasinda anlamli bir
farkliligin olup olmadiginin smandig1 H» hipotezi icin gerceklestirilen Tek Yonlii Varyans
Analizinde (ANOVA), 7 boyutun 3’tinde kabul; ancak 4’tinde ret sonucu ¢iktig1 gortilmektedir.
Tarimsal Uriinlerin Kimyasal Olmast igin p>a (p=0,380>0,05); Tarimsal Uriinlerin Kimyasal
Olmamast igin p>a (p=0,790>0,05); Satin Alma icin p>a (p=0,337>0,05); ‘IlI’e yonelik algi icin p>a
(p=0,094>0,05) olup bu boyutlar igin gruplar arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Ancak
Tercih Etme icin p=0,006 (lisanstistii ile diger guruplarin tiimii arasinda anlamh farklilik); Giiven
icin p=0,027 (ilkdgretim mezunlari ile lise, {iniversite ve lisanstistii mezunlar1 arasinda anlamh
farklilik); Genel Kani igin p=0,026 (lisanstistii mezunlari ile lise ve tiniversite mezunlar1 arasinda
anlamli bir farklilik) olup bu 3 boyut i¢in gruplar arasinda (p<a) anlamli bir farklilik bulunmaktadr.

Hj: Tiiketicilerin arastirma boyutlarina iliskin tutumlar: “Yas” deiskenine ait gruplar agisindan anlaml
bir farklilik gostermektedir.
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Yas degiskeni igin arastirmaya iliskin 7 boyut agisindan gruplar arasinda anlamli bir farkliligin
olup olmadigmnin smandigr Hs hipotezi icin gerceklestirilen Tek Yonlti Varyans Analizinde
(ANOVA), 7 boyutun 4'tinde kabul, 3'tinde ret sonucu ¢ikmistir. Kimyasal olmas: boyutu icin
p=0,046; Kimyasal olmamas1 boyutu igin p=0,003; Tercih etme boyutu icin p=0,047; Giiven boyutu
icin p=0,037 olup bu boyutlar icin H; kabul edilmektedir. Anlaml farkliliklarin tespit edilmesi i¢in
¢oklu karsilastirma (Post hoc) sinamasinda Tukey HSD testine bakilmustir. Testte gruplardan 18-24
yas ile 25-34 yas, 35-44 yas ve 45-54 yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugu gortlmustiir.
Ancak Satin Alma Boyutunda p=0,064; Ile Yonelik Algr Boyutunda p=0,349 ve Genel Kani
Boyutunda p=0,217 olup bu boyutlar i¢in Hs reddedilmektedir.

Hy: Tiiketicilerin arastirma boyutlarina iliskin tutumlar: “Medeni durum” degiskenine ait gruplar
agisindan anlaml bir farklilik gostermektedir.

Sinamaya gore ‘p’ degerlerine bakildiginda kimyasal olmasi boyutu icin 0,900; kimyasal
olmamasi boyutu igin 0,19; tercih etme boyutu icin 0,778; satin alma boyutu icin 0,09; gtiven boyutu
icin 0,36; Il'e yonelik alg1 boyutu igin 0,853; genel kani boyutu igin 0,94 sonuglari gikmstir. Ug boyut
icin (kimyasal olmamasi boyutu, satin alma boyutu, gtiven boyutu) gruplar arasinda anlamh
farklilik vardir, geriye kalan boyutlar icin gruplar arasinda anlamli farklilik yoktur. Burada ti¢ boyut
icin Hy kabul edilebilirken diger dort boyut i¢in reddedilmektedir.

Hs: Tiiketicilerin arastirma boyutlarina iliskin tutumlar: “Hane halki” degiskenine ait gruplar a¢isindan
anlamly bir farklilik gostermektedir.

Bu hipotezde 7 boyuttan sadece 1'inde anlamli bir farklilik oldugu, diger 6’sinde ise olmadig1
sonucu ¢ikmistir. Kimyasal Olmasi Boyutu icin p>a (0,990>0,05); Tercih Etme Boyutu i¢in p>a
(0,248>0,05); Satin Alma Boyutu icin p>a (0,116>0,05); Giiven Boyutu p>a (0,217>0,05); il’e Yonelik
Alg1 Boyutu i¢in p>a (0,254>0,05) ve Genel Kami Boyutu icin p>a (0,283>0,05) Hs olup
reddedilmektedir. Sadece Kimyasal Olmamas1 Boyutunda p=0,040 olup Hs kabul edilmektedir ve
bu farklilik “esim ve ben” grubu ile “diger” grubu arasindadr.

Hs: Tiiketicilerin arastirima boyutlarina iliskin tutumlart “Meslek” degiskenine ait gruplar agisindan
anlamly bir farklilik gostermektedir.

“Kimyasal Olmas:i Boyutu” acisindan p=0,296; “Kimyasal Olmamas1 Boyutu” agisindan
p=0,178; “Tercih Etme Boyutu” acisindan p=0,303; “Satin Alma Boyutu” acisindan p=0,621; “Giiven
Boyutu” acisindan p=0,184; “Ile Yonelik Alg1 Boyutu” acisindan p=0,413; “Genel Kani Boyutu”
agisindan p=0,755 olup, guruplar arasinda anlamli bir fark olmadig i¢in Hs hipotezi
reddedilebilmektedir.

Hy: Tiiketicilerin arastirma boyutlarina iliskin tutumlar: “Maddi kazang diizeyi” degiskenine ait gruplar
agisindan anlaml bir farklilik gostermektedir.

“Kimyasal Olmas1 Boyutu” i¢in p=0,788; “Tercih Etme Boyutu” icin p=0,336; “Satin Alma
Boyutu” igin p=0,305; “Giiven Boyutu” icin p=0,502; “Tle Yonelik Alg1 Boyutu” igin p=0,136'd1r ve
bu 5 boyut H7 acisindan reddedilmektedir; fakat “Kimyasal Olmamas1 Boyutu” icin p=0,010 ve
“Genel Kan1 Boyutu” icin p=0,037 olup H7 kabul edilmektedir.

Hg: Tiiketicilerin arastirima boyutlarina iliskin tutumlar: “Organik tiriin alimlar i¢in ayhk édedigi
licret” degiskenine ait gruplar agistndan anlaml bir farklilik gostermektedir.

“Kimyasal Olmas1 Boyutu” icin p>a (0,130>0,05); “Tercih Etme Boyutu” icin p>a (0,169>0,05);
“Giiven Boyutu” icin p>a (0,418>0,05); ‘Il’e Yonelik Algi Boyutu’ icin p>a (0,343>0,05); ‘Genel Kani
Boyutu” icin p>a (0,804<0,05) olup bu 5 boyut acisindan Hs reddedilmekte; ancak “Kimyasal
Olmamasi Boyutu” i¢in p<a (0,000<0,05) ve “Satin Alma Boyutu” icin p<a (0,046<0,05) oldugundan
Hsbu 2 boyutta kabul edilmektedir.

Tablo 12. Gruplarin Karsilastirilmasina Yonelik Hipotezlere Ait Sonuclar
H; Karar H; Karar H; Karar H; Karar H; Karar Hs; Karar H; Karar Hg Karar

Hla + HZa - HS/Z + H411 + H5a - H6a - H7ﬂ - H811 -
Hip - Hap - Hjp + Hag - Hsp + Hegp - Hz + Hg, +
ch + HZL‘ + HSC + H4c - HSE - H6C - H7C - HSC -
Hia - Haa - H3q - Hyq + Hsq - Héq - H74 - Hsa +
Hle - HZe + HSE + H4L’ + HSe - Hée - H7e - HSe -
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Hiy - Hyy - Hsf - Hys - Hs¢ - Hegy - Hyy - Hgr -
Hig - Hag + Hsg - Hag - Hsg - Heg - Hzg + Hsg -
* H=Kimyasal olmas1 boyutu, H,-Kimyasal olmamasi boyutu, H=Tercih etme boyutu, H,-Satin alma boyutu, H-Giiven boyutu,
Hp-Ile yonelik algi boyutu, H,-Genel kani boyutu
** Kabul:+;Ret:-

4.5. Korelasyon Analizine Yonelik Hipotez ve Bulgular

Organik tarim {riinlerine yonelik tiiketici davranislari icin olusturulan boyutlar arasindaki
iliskiyi ifade etmek, biiytikliikleri, yonii ve derecelerini aciklamak amaciyla korelasyon analizi
yapilmustir. Korelasyon degerleri, derecelerine gore anlam kazanmaktadir. Bu dereceler su sekilde
ifade edilmektedir.

Tablo 13. Arastirmanin Korelasyon Kat Sayilari.

r Iliski Derecesi
0,00 Tiskisi yok
0,01-0,29 Distik seviyede iligki
0,30-0,70 Orta seviyede iligki
0,71-0,99 Yiiksek seviyede iligki
1,00 Miikemmel iligki

Korelasyon katsayis1 1'e yaklastiginda degiskenler arasinda iliski diizeyinin artig
goriilmektedir. Korelasyon sinamas1 sonucu Pearson kasayisi (r degeri) yorumlanmustir. (Karakog
ve Donmez, 2014). Korelasyon analizine yonelik hipotez su sekildedir;

Hy: Arastirima boyutlart arasinda iliski bulunmaktadir.

Tablo 14. Arastirmanin Korelasyon Analizi

a b c d e f g
a)Kimyasal olmasi r 1 ,045 ,051 ,107* -,198** -,027 -,129**
boyutu p ,369 ,310 ,032 ,000 ,586 ,010
b)Kimyasal olmamasi r ,045 1 ,A75%* ,529%* A11* ,A44%* ,343%*
boyutu p ,369 ,000 ,000 ,027 ,000 ,000
c)Tercih etme boyutu r ,051 A75%* 1 ,588%* ,377%* ,A402%* 461 %%

p ,310 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
d)Satin alma boyutu r ,107* ,529%** ,588** 1 ,201%* ,382%* ,320%**

p ,032 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
e)Giiven boyutu r -198** A11* ,377%* ,201%* 1 ,366%* ,543**

p ,000 ,027 ,000 ,000 ,000 ,000
f)ile yonelik alg r -,027 A444** ,A02%* ,382%* ,336%* 1 ,562%*
boyutu p ,586 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
g)Genel kani boyutu r -129 ,343** ,A61** ,320%* ,543** ,562%* 1

p 010 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir (2-kuyruklu).
*. Korelasyon 0.05 diizeyinde anlamlidir (2 -kuyruklu).

Tablo 14 incelendiginde ‘Kimyasal olmast boyutu ile giiven boyutu’ arasmda r=-0,198; ‘Kimyasal
olmast boyutu ile satin alma boyutu’ arasinda r=0,107; ‘Kimyasal olmas: boyutu ile genel kani boyutu’
arasinda r=-0,129; ‘Kimyasal olmamasi boyutu ile giiven boyutu’ arasinda r=0,111; ‘Kimyasal olmamas:
boyutuyla [l’e yonelik alg boyutu’ arasinda r=0,444; ‘Kimyasal olmamast boyutu ile tercih edilme boyutu’
arasinda r=0,475; Kimyasal olmamasi boyutu ile satin alma boyutu’ arasinda r=0,529; ‘Kimyasal olmamas:
boyutu ile genel kam boyutu’ arasinda r=0,343; Giiven boyutu ile [I’e yonelik alg1 boyutu’ arasinda r=0,366;
‘Griven boyutu ile tercih edilme boyutu” arasinda r=0,377; ‘Giiven boyutu ile satin alma boyutu’ arasmda
r=0,201; ‘Giiven boyutu ile genel kani boyutu’ arasinda r=0,543; ‘1l’e yonelik algi boyutu ile tercih edilme
boyutu’ arasmda r=0,402; ‘[I’e yonelik alg1 boyutu ile satin alma boyutu’ arasinda r=0,382; ‘Il’e yénelik alg:
boyutu ile genel kani boyutu” arasinda r=0,562; ‘Tercih edilme boyutu ile satin alma boyutu’ arasinda
r=0,588; “Tercih edilme boyutu ile genel kani boyutu” arasinda r=0,461; ‘Satin alma boyutu ile genel kan
boyutu’ arasinda r=0,320 olup korelasyon bulunmaktadir. Bahsi gecen boyutlar icin Hy kabul
edilmektedir. “Kimyasal olmast boyutuyla; kimyasal olmamast boyutu, 1l'e yonelik algi boyutu ve tercih
edilme boyutu” arasinda bir iliski bulunmamaktadir ve bu boyutlar icin Horeddedilmektedir. Ozetle
korelasyon smamasinda 18 boyut arasinda korelasyon bulunmakta; 3 boyut arasindaysa
bulunmamaktadir.

-132-



Goktas B. & Onal S. (2024). Erzurum ilindeki tiiketicilerin organik tarim iiriinlerine yonelik davramslar: . The Journal of S ¥,
International Scientific Researches, 9(2), 118-138. I R L

Sonug ve Degerlendirme

Organik tarim insanlar tarafindan genel anlamda kimyasal girdilerin kullanilmadig1 boylece
doganin korunarak {iretimin yapildig tarimsal yontem olarak bilinmektedir. Son yillarda Diinya
genelinde yasanan gida krizi, hastaliklar vb. durumlar karsisinda insanlarin konvansiyonel tarim
yerine organik tarima yoneldigi goriilmektedir. Bu gelismeler 1s1¢inda Diinya’da ve tilkemizde de
organik tarima ilgi giderek artmaktadur.

Bu calismada da Erzurum ilinde yasayan tiiketicilerin organik tarim hakkinda tutumlar1 ve
davranislarinin ne yonde oldugu belirlenmeye calisilmistir. Organik tarimin; kimyasal olmast
boyutu, kimyasal olmamasi boyutu, giiven boyutu, iI’e yonelik algi boyutu, satin alma boyutu, genel
kan1 boyutlarina yonelik tiiketicilerin tutum ve davramslarini belirlemek i¢in calisma demografik
sinamalarla da desteklenerek yapilmustir.

Organik tarim “gtibresiz ve ila¢siz tarim” ya da “dogal tarim” degildir. Organik tarim ciftligin
en bas1 yonetiminden, tirtinlerin pazarlanmasina kadar kendi 6zel prensipleri ve uygulamalari olan,
surdiirtilebilir tarim sistemlerine bir yaklasim olarak ifade edilebilir (Demirytirek, 2000).
Arastirmaya katilan tiiketicilerin organik tarimda kimyasal olmasi boyutu ile kimyasal olmamast
boyutlar1 arasinda anlamli bir farkliik olusmadigmi, kimyasal girdi kullanimma olumsuz
bakmadiklari, organik tarimda kullanilabilecek kimyasal girdilerin genel kan1 boyutuna gore de
kabul gormedigi saptanmustur.

Organik tarimda ve geleneksel tarimda oldugu gibi en 6nemli sorunu yabanci ot miicadelesi
olusturmaktadir. Diinya’da bugday, musrr, geltik, pamuk, soya gibi baz1 onemli kiilttir bitkilerinde,
zararli ve yabanci otlardan dolay1 verim kaybi yaklasik %67.15 olup, bunun %13.78’i hastaliklardan
%21.75’1 zararlilardan ve %32 si ise yabanci otlardan kaynaklanmaktadir (Oerke ve Dehne, 2004).
Turkiye de ise yabanci ot tiirii ve yogunluguna bagh olarak ortalama verim kayb1 %10-%50 arasinda
degistigi bilinmektedir (Tepe, 2014). AB’de bazi pestisitlerin organik tarim {iretiminde
kullanilmasma izin verilmistir. Bu agidan bazi kimyasal bitki koruma tirtinleri bir dizi toksikoloji
testlere tabi tutularak kapsamli bir degerlendirmeden sonra onaylanmaktadir. Organik tarim
uygulamalarinda izin verilen pestisitler genellikle bocek tuzaklarinda kullanilmasi sebebiyle de
besinlere karismasi riski goz ardi edilebilmektedir. Arastirmada kimyasal girdi kullanilamamasinin
organik tirtinlere kars1 gtiven olusturdugu, organik tirtinlerde kimyasal kullanilmamasinin organik
trtinlerin tercih edilmesini, satin alinmasini sagladigi ve genel olarak kimyasal girdi
kullanilmamasina olumlu bakildig1 saptanmuistir.

Cesitli arastirmalar, saglik kaygist ve duyusal distincelerin iirtinlerin se¢ciminde 6neminin
oldugunu kesfetmislerdir. Avustralya'da organik trtn tiiketen ve organik iriin tiiketmeyen
kisilerle gerceklestirilen odak grup goriismelerinde tat, lezzet, doku, koku ve gortiniim gibi duyusal
parametrelerin, insanlarin gida segimlerini gerceklestirirken en ©nemli etken oldugu ortaya
konmustur (Chang ve Zepeda, 2005). Organik tirtin fiyatlarina daha az duyarl: olan tiiketicilerin
buna ragmen daha fazla ticret 6deme niyetlerinin oldugu belirlemis ve saglik kaygilari nedeniyle de
bu durumun yaptiklar1 organik tirtin alimlarma yansidigr goriilmiistiir. Ayrica insan saghgi
bilincinin, tiiketicilerin organik trtinleri segme niyetlerini etkileyen en 6nemli faktorlerden biri
oldugu belirlenmistir (Irianto, 2015). Arastirmanmn hipotez sinamalarinda organik tirtinlerin
tuiketiciler tarafindan tercih edildikleri ve satin alindiklarin destekleyen sonuglar saptanmustir.

Ttuiketiciler ¢evre sorunlar1 hakkinda daha fazla endise duydukca, ‘yesil’ ve ‘cevre dostu’
trtinlere dayali pazarlama stratejilerinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bu calismanin
stnamalarinda Erzurum ilinde bulunan tiiketicilerin organik tiretimi ve tirtinlerinin ttiketimini
destekleyerek devamliligini sagladiklar: saptanmistir. Litvanyal: tiiketiciler tizerinde yapilan bir
calismada, tiiketici se¢imlerinin yalnizca saglik ve kalite kaygilarindan dolay1 oldugu goriilmiistiir.
Tayvanli tiiketicilerle yapilan arastirmanin ardindan saglik bilincinin organik gidayi tercih etme
nedenlerinden biri oldugu ongoriilmistiir (Yusifov, 2021). Ayrica yesil tiiketicilerle ilgili bazi
arastirmalarda, tiiketici kararlarini ve organik tirtinleri satin alma niyetlerini tahmin etmek igin
harekete geciren giidiileri kesfetmek amaciyla calisma yapilmis ve tiiketicilerin organik tirtin satin
almalarini etkileyen gtidiilerin en basinda saglik sorunlar1 ve ¢evre sorunlari oldugu ifade edilmistir
(Ghali-Zinoubi ve Toukabri, 2019; Mei ve Piew, 2012). Eldeki arastirma bulgularma gore organik
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tirtinlerin satin alinmalar1 ve tercih edilmelerinin saglik ve cevre kaygismin oldugunu (kimyasal
olmamasi, satin alma ve giiven boyutu igerisindeki 6lcek maddelerine verilen yaritlardan)
destekleyen sonugclar saptanmustir.

Tarim sektorti, ekonomik olarak incelendiginde piyasanin serbest ekonomik yapiya sahip
oldugu gortilmektedir. Bu sebepledir ki rekabete en agik sektor tarim sektortidiir. Sirketlesmeler
sonucunda tiretimin artmasi ise piyasa igerisinde olusan arz ve talep miktarina oranla deger kazanip
veya degerinin azaldig1 bir dongii icerisinde devam edebilir.

Tarim sektorti diger sanayi sektorleri gibi, kiiresel ekonomiden etkilenmesi durumu zayiftir.
Ornegin bir ekonomik kriz siirecinde diger sanayi sektorlerinin olumsuz etkilendigini acikca
gorebilmek miimkiindir. Ancak tarim sektdriinde asil amag insan temel ihtiyacimi karsilamak
oldugu icindir ki zararina da olsa tiretimin yapilmas1 mecburidir. Buradan da anlasilacag: tizere
ekonomik kaygilar ikinci plandadir. Ayrica tarim {irtinlerinin {iretiminin artmasi talebinin de ayn1
oranda artacagini ifade etmezken, bu durum tarim trtinlerinin inelastik oldugunu gostermektedir.
Bugday, arpa, yulaf vb. tirtinlerde ise depolama imkanlari nedeniyle yillara gore tiretimi dengeleme
olarak sonuclandirilip, sayilan tarim tirtinlerinde elastikiyet yakalanabilmektedir.

Son dénemlerde organik tarim galismalari; Covid-19 pandemisi sonucu sehirlerden insanlarin
koylerine veya kirsal alanlara go¢ etmesine ve kendi tirettigini tiiketme diistincesinin gtiglenmesine
neden olmus ve bdylece organik tiretime doniis artmistir.

Erzurum’un zararli ve yabanci ot miicadelesi amaciyla kullanilan kimyasallarin oldukga diistik
seviyelerde olmasi nedeniyle, organik tarima elveriglilik yontinden yiiksek bir potansiyeli
bulunmaktadir. Dolayisiyla Erzurum, Dogu Anadolu Bolgesinin organik hayvansal {iretim
konusunda merkez olabilecek potansiyelinin oldugunu gostermektedir. Erzurum ilinde
tiiketicilerin organik trtin tiiketim egiliminin artmasinda hane geliri ve bu gelire dolayli yoldan
etkili olan hane birey sayis1 ve bireyin gelir getirici bir faaliyet ile ugrasma gibi faktorleri etkili
olmaktadir. Ekonomik kosullar organik trtin tiiketimi tizerine etkili olan en 6nemli faktordiir
(Uzundumlu ve Sezgin, 2019). Erzurum ilinin cografik yapis1 ve iklim kosullar1 dikkate alindiginda
organik tarim icin uygun alanlara sahip oldugu ve giderek organik tarimin il bazinda gelistigi
goriilmektedir.

Organik tarmmin insan sagligr ve ekonomik olarak ciftciye saglayacag: yararlarindan yola
cikarak, oneminin kitle iletisim araclariyla duyurulmas: ve ilgili paydaslara konu hakkinda
bilinglendirici egitimler verilerek, farkindalik diizeylerinin artirilmasi onerilmektedir. Ayrica
tuketicilerin organik {riinleri tercih etmeleri noktasinda davramislarmin degistigi goriilmis,
ekonomik durumlarinin yani sira saglik kaygilar1 bu davranislarini en cok etkileyen sebeplerden
olmustur. Bu arastirmada, gelecek nesillere saglikli yasanabilir bir mirasin birakilmasi igin
farkindalik olusturulmasi ve arastirma yapmak isteyen tiim paydaslara katkida bulunulmasi
beklenmektedir.
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Extended Abstract

Aim and Scope

Human beings discovered agriculture by hunting and gathering to meet their nutritional needs
and by switching from nomadic to settled life; they took their period to a further level by cultivating
and developing plants and domesticating animals. With the increasing world population in the
nineteenth century, it was aimed to increase agricultural production in order to prevent the food
deficit that could occur as a result of the developments called 'Green Revolution' that occurred in
these years. Consumers generally have the idea that non-organic foods are more harmful about
organic products. Organic farming practices in agricultural production; In addition to the reliability
of the product quality obtained as a result of stopping and avoiding the use of chemical inputs, it
supports the sustainability of agriculture to be left as a legacy to future generations. Today, it is
known that as organic farming practices develop and become widespread, consumers' demands for
these products also increase. Despite the developments in the field of medicine in recent years,
situations such as the increase in diseases in people who have to eat foods with high chemical input
rates and the economically expensive treatment processes have caused the transition of agricultural
production from modern production to organic production. As a matter of fact, in developed and
developing countries, people's tendency towards organic products has increased, even though they
are expensive.

In this study; The subject of the research was to determine consumer behavior in order to
understand the thoughts of people living in Erzurum about organic agriculture and how their
socioeconomic status is reflected in their consumption. When we look at the literature, although
there are many studies on consumer behavior, the study on organic agricultural products in
Erzurum province is not sufficient. It is thought that the current study may contribute to filling this
gap in the literature. The study firstly presents a theoretical framework about the concepts of organic
agriculture and consumer behavior, then presents examples from the literature that are close to these
subjects, continues with the findings obtained from the research, and finally analyzes the results
obtained from the findings; it is completed by offering suggestions for the literature, the scientific
world and the industry.
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Methods

The study was conducted with the participation of individuals in Erzurum city center, districts
and villages, and included the attitudes and behaviors of those who responded correctly to the entire
survey about organic agriculture. In the survey study; in the first part, demographic questions such
as gender, education level, age, marital status, how many people live in your home, your profession,
and your financial income were asked. In the second part of the survey, participants' knowledge and
opinions about organic products were used, and in the third part, a five-point Likert attitude scale
consisting of 41 items was used and a survey was conducted with 401 participants. The survey was
completed in February 2023. The data obtained was analyzed in the SPSS 25 package program.

Findings

The population of the study was selected from households shopping for food in Erzurum
province. In hypothesis tests, it was concluded that consumers participating in the research did not
view the use of chemical inputs negatively, and in some hypothesis tests, it was concluded that
organic products were preferred and purchased by consumers. The emerging factors of the research
are; The dimension of having chemicals in organic agriculture, the dimension of not having
chemicals in organic agriculture, the dimension of trust in organic agriculture, the dimension of
perception towards the Province in organic agriculture, the dimension of preferring organic
agricultural products, the dimension of purchasing organic agricultural products and the general
opinion dimensions. In the correlation test performed to see the relationship between these
dimensions, it was found that there was a correlation between 18 dimensions, it has been observed
that it does not exist among 3 dimensions.

Conclusion

In this study, it was tried to determine the attitudes and behaviors of consumers living in
Erzurum about organic agriculture. The study was carried out, supported by demographic tests, to
determine the attitudes and behaviors of consumers regarding the chemical aspect of organic
agriculture, the non-chemical dimension, the trust dimension, the perception dimension towards
the Province, the purchasing dimension, and the general opinion dimensions. Considering the
geographical structure and climatic conditions of Erzurum province, it is seen that it has suitable
areas for organic agriculture and organic agriculture is gradually developing on a provincial basis.
Based on the benefits of organic agriculture to farmers in terms of human health and economy, it is
recommended to announce its importance through mass media and to increase awareness levels by
providing awareness training to relevant stakeholders on the subject. In addition, it has been
observed that the behavior of consumers has changed in terms of preferring organic products, and
health concerns as well as their economic situation are among the reasons that most affect this
behavior. It is expected that this research will raise awareness and contribute to all stakeholders who
want to conduct research in order to leave a healthy, livable legacy to future generations.
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