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Oz

Makale Bilgisi

Bu arastirmada, yiiksek izlenme sayisina ulagmis egitici bir YouTube kanalinin
videolarinda izlenme nedenlerinin igerik gelistirici ve izleyiciler goziinden belirlenmesi
amaglanmaktadir. Nitel arastirma yontemi ile yapilan ¢alismada kanalin igerik iireticisi ve
izleyicileri ile goriigmeler yapilmistir. Calisma grubunu, kanalin igerik iireticisi olarak 1
katilimei, kanal izleyicisi olarak 112 katilimecir olmak {izere toplam 113 katilimci
olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak yari yapilandirilmis goriisme formu ve agik
uclu anket formu kullanilmigtir. Veri analizinde kanal igerik iireticisi ve izleyicilerinden
gelen veriler icerik analizi ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda, egitsel videolarin
izlenme sebeplerine yonelik goriislerinin, tasarim 6gelerini destekledigi belirlenmistir. Bu
konuda izleyici ve igerik iiretici gorliglerinin de birbiri ile oOrtiistiigli goriilmiistiir. Bu
baglamda YouTube egitici videolarinin iiretim siirecinde ¢oklu ortam tasarim ilkeleri ve
program ogelerinin dikkate alinmasi, bununla birlikte YouTube platformunun dogasina
uyum saglayacak Ogelere de yer verilmesi gerektigi belirlenmis ve igerik {ireticilerine
onerilerde bulunulmustur. Aragtirma YouTube platformuna egitici igerik iiretecek
bireyler, igerik iiretim siiregleri ve igerik tasarimi alanlarinda ¢aligan arastirmacilar icin
Onem tagimaktadir.
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Abstract

Article Info

In this study, it is aimed to determine the reasons for watching the videos of an
educational YouTube channel that has reached a high number of views from the
perspective of content developers and viewers. In the perspective of qualitative research
method, interviews with the content creators and viewers of the channel. The study group
consists of 113 participants in total, including 1 participant as the content producer of the
channel and 112 participants as the channel viewers. A semi-structured interview form
and an open-ended questionnaire form were used as data collection tools. In the analysis
of the data, the interview with the channel content producer was analyzed. In addition,
comments from the viewers were analyzed by content analysis. As a result of the research,
the reasons for watching the YouTube channel's educational videos were found to be
compatible with the design elements. It was also observed that the views of the viewers
and the content producer overlapped with each other. In this context, it was determined
that in the production process of YouTube educational videos, multimedia design
principles and program elements as well as elements that will adapt to the nature of the
YouTube platform should be taken into consideration and suggestions were made to
content producers. The research is important for individuals who will produce educational
content for the YouTube platform, content production processes and researchers working
in the fields of content design.
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Extended Summary

Introduction
Today, social media has become an important part of our lives and has caused our habits and daily life practices to
change. It is known that 92% of individuals with internet access in the world use social media; in Turkey, this rate is
87% (We Are Social, 2023). YouTube is the most popular video sharing platform in the world. It has become
inevitable that the positive aspects of this platform, which is used so intensively that we cannot ignore it, should be
utilized to the fullest for educational purposes.
In this study, the views of the producers and viewers of the educational videos of a YouTube channel that stands
out with its high number of views were analyzed. Suggestions are presented for those who will produce
educational videos for YouTube on what educational content should have. In line with the general purpose of
the research, the following questions were sought to be answered:
1. What are the reasons for watching the YouTube channel "Basfi ile Deneysel Bilim" according to the creator?
a. According to the creator, what are the design elements that are effective in watching an educational video on
YouTube?
b. According to the creator, what are the other factors that are effective in watching an educational video on
YouTube?
2. What are the reasons for watching the YouTube channel "Basfi ile Deneysel Bilim" according to the viewers?
a. According to the channel viewers, what are the design elements that are effective in watching an educational
video on YouTube?
b. According to the channel viewers, what are the other factors that are effective in watching an educational
video on YouTube?

Method

In the study, the phenomenology model, one of the qualitative research methods, was used as the research design. The
study group of the research consists of the content producers and viewers of the "Basfi ile Deneysel Bilim" YouTube
channel. Data were collected from a total of 113 participants, including 1 participant as a content producer and 112
participants as viewers. Two different data collection tools were developed: a content producer interview form and a
viewer open-ended questionnaire form. In the study, data were collected from the content producer of the channel
with a semi-structured interview form. Data were collected from the channel viewers with an open-ended
questionnaire form. Thus, it was tried to determine the reasons for watching the channel from the perspective of the
channel content producer and the channel viewers. Since the weekly and daily time spent by the audience group on the
YouTube platform is important in the context of the research, demographic information of the research group
regarding this situation was collected.

During the data collection process, the data obtained through semi-structured interviews were tabled in Excel
program and processed in computer environment with the code list created. The table shows the number of participant
responses classified according to the codes (n) and the percentage ratio (%) of the number of responses matching the
codes to the total number of participants. A separate table was created for each question and comments were made on
these tables. No changes or abbreviations were made on the participant statements entered in the Excel file, and the
statements were included in the research process and reported verbatim. The evaluation according to the code list
prepared with the Excel table allowed for a detailed comparison of the data. Examining the general structure of the
channel and conducting thematic analysis of the video content before the data coding process made the process of
making sense of the data obtained from the content producer and viewer interviews efficient. In this context, two
people, the researcher and an expert in the field of computer and instructional technology education, independently
created themes. The reliability of the data analysis was calculated as 92%. It can be said that the calculated reliability
value is high. The researcher and the expert discussed the themes on which they disagreed and reached a consensus.

Results

According to the findings obtained from the content producer in the study, it was seen that the cover image, video title
and topic selection are the main design elements that are effective in watching educational content on the YouTube
platform. It was determined that the viewers also had similar views. However, according to the creator, it was
emphasized that the sense of curiosity is especially important when designing for these elements. It was also observed
that the viewers also stated being remarkable and interesting. The creator stated that the YouTuber image should
definitely be included in the cover image and the cover image, including the text expressions, should be designed in a
way that can be opened on all device types. According to the research data, it was suggested that the design should be
supported with animations and visuals for easy understanding of the subject, and important places should be
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emphasized with sound and visual effects. In addition, both content producers and viewers emphasized the use of
quality visuals.

According to the views of the viewers that the sound element in the videos is important, it was determined that
the sound element in the videos is the most important element after the subject selection. In this context, it was
determined that the sound level of the video and the narrator should be at a sufficient level, the level of background
music, if used, should not be high in general and should not suppress the narrator's voice. The creator also stated that
they kept the volume of the background music very low and chose appropriate music for the situation. However, it
was determined that the majority of the viewers considered it necessary to use background music with appropriate
music selection and a volume level that would not stand out in the content, and some participants even wanted to
avoid using background music because it was distracting. The viewers found the narrator's sincere and sympathetic
character and his unique and entertaining narration style effective. The content producer stated that the narrator should
be fun and humorous. On the other hand, the creator stated that they preferred the narrator to have a short dialogue
with the shooting crew about the subject because it relaxed the narrator, while the viewers stated that this situation
created a sincere and fluent atmosphere and should be used in appropriate situations.

It is important to determine the design elements and other factors that are effective in watching videos that can
be used as an effective learning material in learning environments from the perspective of content producers and
viewers. In the study, it was seen that the design elements that are effective in watching the prominent videos on the
YouTube platform according to the content producers and viewers largely overlap and complement each other. In
addition, it was determined that the identified design elements also overlapped with multimedia design principles and
educational programme elements. In this study, it was determined that multimedia design principles and curriculum
elements should be taken into consideration in the production process of YouTube educational video content, but also
elements that will adapt to the nature of the YouTube platform should be included and suggestions were presented to
content producers. In this context, the research will guide future research on the production of educational content for
intensively used digital platforms.
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Giris

Giliniimiizde sosyal medya yagamimizin dnemli bir parcast haline gelmis ve gilinliik aligkanliklarin degigsmesine sebep
olmustur. Diinyada internet erisimine sahip bireylerin %92’sinin sosyal medya kullandigi; tilkemizde ise bu oranin %
87 oldugu (We Are Social, 2023) bilinmektedir. Dolayisi ile giiniimiizde internet erisimi olan hemen her kullanicinin
ayn1 zamanda sosyal medyay1 kullandig1 da goriilmektedir. Tiirkiye diinyada sosyal medyay1 en aktif kullanan iilkeler
arasinda 6. sirada yer almakta ve sosyal medyada giinde ortalama ii¢ saat zaman harcanmaktadir (We Are Social,
2022). Bu baglamda sosyal medya, son zamanlarda disiplinler aras1 alanda ¢alisilan 6nemli konulardan biri olmus,
iirettigi enstriimanlariyla hakkinda ¢ok sayida akademik ve entelektiicl ¢aligmalarin yapildigi bir kavram haline
gelmistir (Boz vd., 2017:634).

YouTube diinya iizerinde en popiiler video paylasim platformudur. 2.68 milyardan fazla kullaniciya sahip olan
platformda her giin 1 milyar saat video izlenirken, 720.000 saatlik video yiiklenmektedir (Juntire, 2023). Ulkemizde
ise YouTube, en ¢ok kullanilan sosyal medya platformu olarak ilk sirada; en ¢ok web trafigini olusturan, en ¢ok
ziyaret edilen site alanlarinda ise Google’den sonra ikinci sirada yer almaktadir (We Are Social 2022). Dolayisi ile
YouTube platformunun iilkemizde en ¢ok igerik aranan ve en c¢ok kullanilan sosyal medya platformu oldugunu
anltyoruz. Office of Communications’in (OFCOM) yayinladigi Cocuklarin Medya Kullanimi ve Tutumlari Raporu’na
gore 8-11 yas arasindaki ¢ocuklarin %74’ YouTube izlerken; 12-15 yas arasindaki ¢ocuklarin ise %89’u YouTube
izledigi; ¢ocuklara en ¢ok hitap eden favori uygulamanin YouTube oldugu ifade edilmektedir (OFCOM, 2020).
Cocuklar tarafindan da en ¢ok tercih edilen sosyal medya ortami olmasi sebebi ile YouTube platformunun kendisi,
icerikleri ve kanallar bilimsel olarak da merak edilen inceleme ortamidir.

YouTube etki giicii yiiksek ve genis kitleler tarafindan kolaylikla ulasilabilen bir platformdur (We Are Social
2022). Diinya genelinde, YouTube yalnizca sosyal medya uygulamalarimin degil, tiim mobil uygulamalarm en fazla
aktif kullanic1 sayisina sahip ortamidir (Datareportal, 2024). G6z ard1 edemeyecegimiz kadar yogun kullanilan bu
platformun ayni zamanda egitsel amacgla da kullanilmasi ile gdrsel olarak bilgiye ¢ok ¢abuk ulasilabilir duruma
gelinmistir. Alanyazinda yapilan aragtirmalara gore ise, YouTube un egitim amagclh kullaniminin ilkdgretim seviyesine
kadar inmis oldugu ve &grencilerin egitim icin ¢evrimi¢i kaynaklara basvurdugunu bilinmektedir (Ozuz,2018).
YouTube ortaokul seviyesindeki ¢ocuklarin en ¢ok kullandigi sosyal medya platformudur (Tutgun Unal, 2020).
Ortaokul 6grencileri sosyal medyay1 hem kisileraras: etkilesim hem de ders hazirlig1 i¢in kullanmaktadirlar (Altayef
ve Karaci, 2019). YouTube platformu ile anlamadiklar1 konular1 6grenmekte, bilgi edinmekte, ilgili ders videolar1 ve
ders dis1 videolar izlemektedirler (Saban, 2020). YouTube Ogretim siirecinde Ogrencilerin dikkatini g¢ekme,
motivasyonunu arttirma, gozlemlenmesi zor deneyimleri izlenebilir kilma, yaraticilig1 gelistirme, 6grenmeyi eglenceli
hale getirme, kaygiy1 azaltma, konuya ilgi uyandirma gibi alanlarda 6grencilere destek olmaktadir (Alkhudaydi,
2018). Ogretmenlere ise, dgrencilerle bag kurma, 6grencileri motive etme gibi alanlarda kolaylik saglamaktadir
(Alkhudaydi, 2018). Bunlarin diginda egitsel amagli YouTube’un, (1) isbirligine dayali 6grenme nesnelerinin,
Ogrenme deneyimini gelistirmek igin etkili bir ara¢ olarak goriildiigli (Tagdelen, 2019); (2) diinyanin en iyi bes
iiniversitesinde uzun siiredir egitim materyali olarak kullamldigi (Ata ve Atik, 2016), (3) okul Oncesi donem
cocuklarmin kavram kazanimlarinda (Giilmez, 2019) ve yabanci dil egitiminde kullanimmin faydali oldugu
(Kiigiikyilmaz, 2016); (4) video igeriklerinde egitim siirecinin 6énemli bir pargasi haline geldigi, yardimci bir ders
materyali olmanin Otesine gegerek, etkili bir egitim-0gretim materyali ve ortamina doniistigii (Ata, 2017)
belirtilmektedir.

YouTube platformunda egitici igerik yaymlayan yiiksek abone sayisina sahip kanallarda farkli tiirde ve
niteliklerde ¢ok sayida egitici icerik bulunmaktadir (Ceylan, 2023). Ancak YouTube’daki egitici videolar platformun
dogas1 geregi icerik kalitesi agisindan herhangi bir kontrole tabi tutulmamaktadir (Cihangir ve Coklar, 2021).YouTube
egitici igeriklerin kalitesinin 6lgiilmesi amaciyla yeterli dlgiitler heniiz netlesmemistir (Shoufan, 2019).

Bu durumda, géz ardi edemeyecegimiz kadar yogun kullanilan bu platformun uygulama ortamindan kesitlerle,
kullanic1 goriisleriyle ve iiretici bakis acilariyla incelenmesine ihtiyag duyulmaktadir (Ceylan vd., 2023). Bu
aragtirmada yiiksek izlenme sayisi ile One c¢ikan bir YouTube kanalina ait egitsel videolarin iireticisinin ve
izleyenlerinin goriislerinin incelenmesi ve YouTube igin bilingli olarak egitici video tretecek kisilere, egitsel
iceriklerin tasimasit gereken oOzellikler hakkinda Oneriler sunulmasi amaglanmaktadir. Arastirmanin genel amaci
dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmaktadir:
1. “Basfi ile Deneysel Bilim” YouTube kanalimin igerik iireticisine gore izlenme gerekgeleri nelerdir?
a. Igerik iireticisine gore YouTube’daki egitsel bir videonun izlenmesinde etkili olan tasarim dgeleri nelerdir?
b. Icerik iireticisine gére YouTube’daki egitsel bir videonun izlenmesinde etkili olan diger etmenler nelerdir?
2. “Basfi ile Deneysel Bilim” YouTube kanalinin izleyicilerine gore izlenme gerekgeleri nelerdir?
a. Kanal izleyicilerine gore YouTube’daki egitsel bir videonun izlenmesinde etkili olan tasarim dgeleri nelerdir?
b. Kanal izleyicilerine gore YouTube’daki egitsel bir videonun izlenmesinde etkili olan diger etmenler nelerdir?
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Bu aragtirma sorularima cevap vererek YouTube sosyal medya platformunun igerik kalitesinin incelenme
oOlciitlerine katki saglamasi beklenmektedir. Ayrica YouTube kanalinin neden tercih edilebilecegine yonelik iiretici ve
aragtirmacilara fikir vermektedir. Somut olarak hedef kitlesine ulagmanin nispeten zor oldugu YouTube Platformunun
katilimcilarina ulagilarak bu ¢alismanin 6zgiin degeri desteklenmistir.

Yontem
Bu boliimde aragtirmanin desenine, ¢aligma grubuna, veri toplama araglarina, veri toplama siirecine ve verilerin
analizine iliskin bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Deseni
YouTube platformunda 6ne g¢ikan egitici bir kanaldaki video igerikleri, kanal igerik iireticisi ve izleyicilerin géziinden
neden izlendigi incelenmistir. Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden olgu bilim modeli ile desenlenmistir.
Aragtirmada farkli kisiler tarafindan deneyimlenen bir olgunun, onlarin goziinden derinlemesine incelemesi
yapilmstir. Arastirmada ele alinan olgu “egitsel bir YouTube kanalinin izlenme nedenleri”dir.

Arastirma ve yaymn etigine uyulmustur. Bu arastirma icin Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Bilimsel
Aragtirmalar Etik Kurulu’ndan etik onay alinmistir (Tarih: 15.12.2022, Sayi: 22/15).

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu Basfi ile Deneysel Bilim YouTube Kanali’nin icerik {ireticisi ve izleyicileri
olusturmaktadir. Igerik iiretici olarak 1 katilimci, izleyici olarak 112 katilimei olmak iizere toplam 113 katilimer ile
calisilmustir. Icerik iireticiye iliskin demografik bilgiler Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Icerik Ureticiye iliskin Demografik Bilgiler

Demografik Ozellikler

Yas 42

Egitim Durumu Yiiksek Lisans
Meslek Yapimc1
YouTube platformuna icerik {iretim siiresi 5yl

Igerik iireticisi amacli érnekleme ydntemlerinden 6lciit drnekleme yontemi ile segilmistir. Basfi ile Deneysel
Bilim Kanali’nin proje yiiriitiictisii olan katilimei, igerik iretim ekibinde gorev almaktadir. Katilimc1 hem videolarin
iiretim agsamasinda yer almakta, hem de yayinlanan videolarda aktif olarak YouTuber ile konugmaktadir. Bu sebeple
izleyici kitlesi tarafindan YouTuber’in ¢ekim ekibinden sohbet ettigi dis ses olarak da bilinmektedir. Katilimc1 kanal
iceriklerinin tiiretilmesi, yaymlanmasi, kanal verilerinin takibi siireclerindeki biitiin asamalarda aktif olarak yer
almaktadir. Bu dlgiitler goriisiilecek olan igerik iireticinin belirlenmesi igin yol gdsterici olmustur. Izleyici se¢imi ise
Basfi ile Deneysel Bilim Kanali izleyici kitlesi arasindan basit rastsal érnekleme ile secilmistir. Katilimcilara igerik
iiretici araciligl ile kanalin “Soba Zehirlenmeleri Neden Olur? Deneyini Yaptim” isimli videosunun agiklama ve
yorumlar kismindan ulagilmigtir. Kanalin igerik iireticisi tarafindan gdriigme sorulari linki yorumlar kisminda en {istte
yorum olarak sabitlenmis; bdylelikle izleyicilerin goniillii olarak arastirmaya katilmasi saglanmistir. Burada kanalin
rutin yaym zamaninda yayinlanan bir i¢erigini, kendi istegi ile izlemeye gelmis, kanalin agiklama ve yorumlar kismini
okuyan kisilere ulasilmistir. Goriigme sorulart linki herkese acik olarak paylasilmig, boylelikle kanala abone
olmamasina ragmen, bildirim almadan, video dikkatini ¢ektigi icin izlemeye gelen kisilere de ulasilmasi
hedeflenmistir.

Izleyici grubunun demografik bilgilerinde, YouTube platformunda haftalik ve giinliik olarak gegirdikleri
stireye, YouTube egitici icerikleri ile giinliik olarak gecirdikleri siireye yer verilmistir. Arastirmada yas, cinsiyet,
egitim durumu baglaminda bir inceleme olmadigr i¢in diger demografik bilgilere basvurulmamistir. Tablo 2’de
izleyicilere iliskin demografik bilgiler verilmistir.
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Tablo 2. Izleyicilere Iliskin Demografik Bilgiler

Demografik Ozellikler % n
YouTube’a haftalik giris siklig1 Haftada 1-2 giin 13.6 14
Haftada 3-4 giin 16.4 17
Haftada 5-6 giin 9.1 10
Her giin 60.9 67
YouTube platformunun giinliik kullanim stiiresi 1 saatten az 27.3 30
1-3 saat 52.7 58
3-6 saat 14.5 15
6 saatten fazla 5.5 5
YouTube egitici video igerikleri i¢in giinliik harcanan siire 1 saatten az 49.1 54
1-3 saat 44.5 49
3-6 saat 4.5 4
6 saatten fazla 1.1 1

Tablo 2’de izleyicilere ait demografik bilgiler sunulmustur.

Veri Toplama Araci

Calismada kanalin igerik {reticisinden yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile veriler toplanirken, kanal
izleyicilerinden agik uglu anket formu ile veriler toplanmistir. Caligmada “igerik iireticisi yar1 yapilandirilmis goriisme
formu” ve izleyici anket formu olmak iizere iki veri toplama araci olusturulmustur. Once taslak olarak olusturulan veri
toplama araglari igin, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri alaninda uzman ve nitel arastirma desenleri kapsaminda
deneyimli iki uzmandan goriis alinmistir. Alan uzmanlarinin onerileri goriisme sorularinda “tasarim Ogelerinin” ve
“diger etmenlerin” ayr1 ayri sorulmasina odaklanmigtir. Alan uzman goriis ve Onerileri dogrultusunda diizeltmeler
gerceklestirilerek, yar1 yapilandirilmis goriisme formlarmin son hali belirlenmistir. Icerik iiretici gériisme formunda 9
adet acik uclu soru sorulmus, sorulardan bir tanesi alt sorular ile desteklenmistir. izleyici goriisme formu ise iki
boliimden olugmaktadir. Ik boliimde YouTube platformunun kullamm siiresi ve sikhigi ile ilgili 3 adet soru
sorulmustur. Ikinci boliimde ise 7 adet a1k uclu soru yoneltilmistir.

Veri Toplama Siireci ve Verilerin Analizi

Veri toplama siirecinde yart yapilandirilmig goriismeden elde edilen veriler Excel programinda tablolastirilmas,
olusturulan kod listesiyle birlikte bilgisayar ortaminda islenmistir. Tablo gosteriminde olusturulan kodlara gore
smiflandirilan katilimer cevaplarinin sayisi (n) ve kodlara uyan cevap sayisiin toplam katilimei sayisina yiizde orani
(%) yer almaktadir. Her soru i¢in ayri tablo olusturulmus, olusturulan bu tablolar iizerinden yorumlamalar yapilmstir,
Excel dosyasina islenen katilimci ifadeleri iizerinde herhangi bir degisiklik ya da kisaltma yapilmamis, ifadeler birebir
aragtirma siirecine dahil edilerek raporlanmistir. Arastirma kapsaminda 1 igerik tiretici ile goriisme gerceklestirilmistir.
Goriisme 23 dakika siirmiistiir. 112 izleyici katilimcidan ise agik uglu anket formu ile veriler toplanmigtir. Agik uglu
anketlerle gelen veriler Word belgesine aktarilmistir. Toplam 19 sayfa izleyici verisi toplanmigtir. Ardindan Excel
tablosu ile hazirlanan kod listesine gore degerlendirme yapilmasi, verileri detayli olarak karsilagtirma imkém
saglamistir. Verilerin kodlama siirecinden once, kanalin genel yapisinin incelenmesi ve video igeriklerin tematik
analizinin yapilmasi, igerik iiretici ve izleyici goriismelerinden elde edilen verileri anlamlandirma siirecini verimli
kilmagtir.

Arastirmada veri analizinin giivenirligi Miles ve Huberman’in (1994) formiilii ile hesaplanmistir.

(Gorts Birligi)

100
(Gorts Ayrilig1 + Goriis Birligi) X
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Bu baglamda iki ayr aragtirmaci birbirlerinden bagimsiz olarak temalar olusturmuslardir. Veri analizinin
giivenirligi %92 hesaplanmistir. Hesaplanan giivenirlik degerinin yliksek oldugu sdylenebilir. Arastirmaci ve uzman
goriis ayriliginda olduklari temalar {izerinde tartigarak goriis birligine varmislardir.

Bulgular
Bu boliimde “Basfi ile Deneysel Bilim” YouTube Kanalimin igerik iireticisi ve izleyicileri ile yapilan goriisme
verilerinin analizinden elde edilen bulgular sunulmustur. Arastirmanin bulgulari;
e Kanalin Igerik Ureticisine gore YouTube Kanali Egitsel Videolarinin Izlenme Gerekgelerine Iliskin Bulgular
e Kanalin izleyicilerine gére YouTube Kanali Egitsel Videolarmin Izlenme Gerekgelerine Iliskin Bulgular
olmak tizere iki ana baslikta incelenmistir.

1- I¢erik Ureticisine gore YouTube Kanah Egitsel Videolarnin izlenme Gerekgelerine Iliskin Bulgular

Bu boliimde kanal igeriklerinin tasarim dgeleri agisindan izlenme gerekgeleri, kanalin igerik {ireticisinin bakis agisi ile
ortaya konulmustur. Goriisme verilerinden elde edilen bulgular ile YouTube’daki egitici igeriklerin izlenmesinde
etkili olan tasarim 6geleri ve diger etmenler belirlenmeye galisilmistir.

a-Icerik Ureticisine gore YouTube’daki Egitsel Bir Videonun izlenmesinde Etkili Olan Tasarim Ogeleri

Bu boliimde hangi tasarim 6gesinin nasil etki ettigini ayrmtili olarak saptamak amaglanmustir. Igerik iireticiye her bir
tasarim Ogesi ile ilgili ayr1 ek soru sorulmustur. Ek sorulara verilen yanitlar analiz edildiginde igerik iireticinin
cevaplarindaki kategorilendirme baz alinarak “dogrudan olumlu etkileyen ogeler” ve “dolayli olumlu etkileyen
Ogeler” olmak {izere iki ana tema belirlenmistir (Tablo 3). Bu iki ana tema ismini goriismelerde icerik iireticisi ifade
etmistir. Ona gore daha etkili olan dgeler “Dogrudan Olumlu Ogeler” altinda toplanmistir. Etkili olmasina ragmen etki
degeri icerik iireticisine gore daha az olan dgeler ise “Dolayli Olumlu Etkileyen Ogeler” altinda toplanmustir.

Tablo 3. Icerik Ureticisine Gore YouTube’daki Egitsel Bir Videonun izlenmesinde Etkili Olan Tasarim Ogeleri

izlenmeyi Dogrudan Olumlu Etkileyen Tasarim Ogeleri
Animasyon ve gorsel kullanimi
Video igeriklerine hizl giris
YouTuber’1n kendi sesiyle samimi konusmasi
Arka plan tasariminin profesyonel olmasi
Uygun fon miizik ve ses efekti kullanimi
Profesyonel bitis animasyonlar1 ve kamera arkasi boliimleri
Izleyici ile iletisim
Ogretimsel yaklagimlarin kullanimi
Bitis kartlar1 (6neri videolart)

izlenmeyi Dolayh Olumlu Etkileyen Tasarim Ogeleri
Yazi ve efektlerle vurgulama
Dis ses ile diyaloglarin kurulmasi

Tablo 3 incelendiginde igerik iireticiye gore egitsel videonun izlenmesinde fon miizik ve ses efekti, animasyon
ve gorsel kullanimi gibi ¢oklu ortam dgelerinin etkili oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte bitis kartlari, dogrudan
video girisi gibi YouTube platformunun dogasimna uyumlu 6gelerinde izlenmede etkili oldugu goriilmektedir. Tablo
3’te gosterilen ana tema ve alt temalara iliskin ayrint1 Tablo 4’te sunulmustur.

Elde edilen temalara iligkin igerik iireticinin verdigi yanitlardan bazi drnekler parantez igerisinde sirasiyla
katilimc1 ve sdylenme zamani belirtilerek asagidaki gibi ifade edilmistir:

Izlenmeyi Dogrudan Olumlu Etkileyen Tasarim Ogeleri Alt Temasina iliskin Ornek ifadeler:

Igerik fiireticisi Youtube’daki egitsel bir videonun izlenmesinde dogrudan olumlu etkileyen tasarim ogelerini
aciklamis, “animasyon ve gorsel kullanimi” 6gesini su sekilde ifade etmistir: “Animasyon ve gorsel kullanimi mutlaka
etkiliyor. Bizim amacimiz izleyicinin videodan kopmasina firsat vermeden onun hayal edebilecegi her seyi goziiniin
Online getirmek. Miimkiin oldugunca YouTuber'm yiiziini az kullanip, %30’u gecmeden, %70 deney ile ilgili
gorsellerin, deney yaptigi siradaki gorsellerin, animasyonlarin, videolarin kullanilmasini istiyoruz.” (Ierik iiretici,
04:13-06:12). Igerik iireticisi diger bir olumlu dge olarak ise “Video iceriklerine hizli giris” alt temasin1 su sekilde
belirtmektedir: “Baslangicta video animasyonu kullaniyorduk ilk bagladigimizda. Sonradan kaldirdik. Ciinkii ilk 8-9
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saniye ¢ok onemli videoda. Girdigi anda videoyu 8-9 saniyeniz var izleyiciyi tutmak i¢in ...dolayis1 ile baslangicta
animasyon kullanmiyoruz, direk kafadan giriyor anlaticimiz. Bitig animasyonu artik bittigi i¢in, bittigi hissiyatini
vermek i¢in kullanmiyoruz.” (I¢erik tiretici, 08:26-10.55) seklinde agiklamustir.

Izlenmeyi Dolayl Olumlu Etkileyen Tasarim Ogeleri Alt Temasina iliskin Ornek ifadeler:

Icerik iireticisi YouTube’daki egitsel bir videonun izlenmesinde dolayli olarak olumlu etkileyen tasarim dgelerini
aciklamis, “yazi ve efektlerle vurgulama” Ogesini su sekilde ifade etmistir: “Yazi ve efekt kullanimi videonun
izlenmesini direk etkiler mi bilmiyoruz ama konunun anlagilmasini etkiliyor... yani altin1 ¢izmek gibi bir etki veriyor
izleyiciye. Dolayis1 ile izleyici ‘evet burasi 6nemli, konuyla ilgili 6nemli bir yer’ gibi diisiinerek izliyor diye
diisiiniiyoruz” (Icerik iiretici, 07:10-08:42). Diger bir 6ge olan “Dis ses ile diyalog kurulmas1” dgesi ise su sekilde
ifade edilmektedir: “Bu konu ile ilgili elimizde bir kesin veri yok. Ama su kesin ki YouTuber’1 rahatlatan bir sey.”
(fgerik tiretici, 02:23-03:52).

b. I¢erik Ureticisine gore YouTube’daki Egitsel Bir Videonun izlenmesinde Etkili Olan Diger Etmenler

Bu bdliimde egitici igeriklerin izlenmesini etkileyen diger etmenler kanalin igerik iireticisinin bakis agisi ile ortaya
konulmustur. Bu baglamda igerik {ireticiye asagidaki sorular sorulmus; sorularin yanitlar1 analiz edildiginde
“izlenmeyi olumlu etkileyen durumlar” ve “izlenmeyi olumsuz etkileyen durumlar” olmak {izere ortak iki ana tema
belirlenmistir. Belirlenen ana tema ve her bir sorudan elde edilen alt temalar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Icerik Ureticisine gére YouTube’daki Egitsel Bir Videonun Izlenmesinde Etkili Olan Diger Etmenler
izlenmeyi Olumlu Etkileyen Diger Etmenler
YouTube platformunun kiiltiiriine (dogasina) uyumlu igerik tiretmek
Dikkat ¢ekici kapak
Samimiyet
Heyecan olusturan deneylerin yapilmasi
Kanalin popiiler baska bir YouTuber tarafindan 6nerilmesi
Dogal hikayelestirme
Uygulama ve teorinin bir arada kullanilmas1
Okul miifredatina uygun olmasi
Tim yorumlarin okunmasi
Yorumlarin yapici olarak cevaplanmasi
Yorumlarin dikkate alinmasi
Yayina koyulma saatlerinin uygun olmasi
Basarili kurguya sahip olmast
izlenmeyi Olumsuz Etkileyen Diger Etmenler
Ciddi anlatim bi¢imi
‘Catlad, patladi, ugtu’ igeriklerinin odak yapilmamasi
Sadece diiz anlatim
Evde denenemeyecek tehlikeli deneylerin fazla olmasi
Yayin ¢ekim doéneminin farkli olmasi

Tablo 4 incelendiginde icerik {iireticiye gore egitsel videonun izlenmesinde kanalin 6nerilmesi, yayinlanma
dénemi ve saati, izleyici ile etkilesim dgelerinin olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Izlenmeyi olumsuz yénde
etkileyen Ogeler olarak ise, anlatim bi¢imi ve baglangi¢ animasyonu kullanimi 6geleri 6ne ¢ikmaktadir.

Elde edilen temalara iliskin icerik iireticinin ilgili sorulara verdigi yamitlara 6rnekler parantez igerisinde
strasiyla katilimcei ve zaman belirtilerek asagidaki gibi ifade edilmistir:

Izlenmeyi Olumlu Etkileyen Diger Etmenler Alt Temasina iliskin Ornek ifadeler:

Igerik iireticisi YouTube’daki egitsel bir videonun izlenmesinde olumlu etkileyen etmenleri biri olarak “YouTube
platformunun kiiltiiriine (dogasina) uyumlu igerik iiretmek™ 6gesini su sekilde ifade etmistir: “...merak konusunu da
one c¢ikarmak i¢in dikkat ettigimiz konular: Video baslig1 ve kapak resmi. Bu iki sey ¢ok 6nemli... Kapak resmi i¢in
ciddi vakit harctyoruz. Alternatifler hazirliyoruz, bazen yayma verdikten sonra kapak resmini degistiriyoruz.” (Igerik
iiretici, 12:36-14:27). Igerik iiretici diger bir dge olan “Dikkat cekici kapak” &gesini ise su sekilde aciklamistir:
Miimkiin oldugunca YouTuber'in kendisini gostermeye calisiyoruz ve yaptigi seyi gostermeye ¢alistyoruz. Bu ikisinin
etkili oldugunu diigiiniiyoruz. YouTuber'n heyecan verici bir fotografin1 kullanmaya calisiyoruz. Kapak resmini
videonun iginden almiyoruz. Genelde video sonunda veya basinda ¢ekim sirasinda ayr fotograf olarak ¢ekiyoruz.”
(Igerik iiretici,14:45-15:58).
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Izlenmeyi Olumsuz Etkileyen Etmenler Alt Temasina iliskin Ornek ifadeler:

Icerik iireticisi YouTube’daki egitsel bir videonun izlenmesinde olumsuz etkileyen etmenleri agiklamis, bu dgelerden
“Ciddi anlatim bi¢imi” 6gesini su sekilde ifade etmistir: “...motomod bir sey anlatip, dersteki gibi ciddiyetle bir sey
atildig1 zaman insanlarin sahiplenmedigini gordiik.” (Igerik iiretici,18:52-19:45). Diger bir olumsuz ge olan ““gatlad,
patladi, uctu’ igeriklerinin odak yapilmamasi” 6gesi ise igerik iiretici tarafindan “Bazilari sadece deney yapiyorlar.
olduu. sasirtiyor... “patladi, uctu, yandi” deyip heyecan yaratip ayriliyorlar ki; onlar bizden c¢ok daha fazla
izleniyorlar.... Bizim bir marka isbirligi ile igerik tirettigimiz i¢in ¢ekindigimiz ve kendimizi korudugumuz noktalar
var. Hani diger YouTuber’lardan farkli olarak dedigim gibi ¢ok patlamali, ucan igerikler iiretmiyoruz.” olarak
aciklanmigtir.

2. Izleyicilerine gore YouTube Kanah Egitsel Videolarinin izlenme Gerekgelerine iliskin Bulgular

Bu boliimde YouTube platformundaki popiiler bir egitici igerik kanalinin izleyicileri ile yapilan goriisme verileri
incelenmigtir. Elde edilen verilerden YouTube’daki egitici igeriklerin izlenmesinde etkili olan tasarim dgeleri ve diger
etmenler belirlenmeye galigilmisgtir.

a-Izleyicilere gore YouTube’daki Egitsel Bir Videonun Izlenmesinde Etkili Olan Tasarim Ogeleri

Bu boliimde izleyicilere “Sizce YouTube’daki egitici bir icerigin tasarim Ozellikleri nasil olmalidir?” ana sorusu
altinda hangi tasarim 6gesinin nasil etki ettigini ayrintili olarak saptamak amaciyla, her bir tasarim ogesi ile ilgili ayr
ek soru sorulmustur. Ek sorulara verilen yanitlar analiz edildiginde “olumlu etkileyen dgeler” ve “olumsuz etkileyen
Ogeler” olmak iizere iki ana tema belirlenmistir. Egitici iceriklerdeki tasarim 6zellikleri ile ilgili her bir alt soru ve elde
edilen alt temalar Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5. izleyicilere gore YouTube’daki Egitsel Bir Videonun Izlenmesinde Etkili Olan Tasarim Ogeleri

Temalar n %
izlenmeyi olumlu etkileyen tasarim dgeleri
YouTuber’in kendi sesiyle seslendirmesi 107 96
YouTuber’1n ¢ekim ekibi ile diyalog kurmasi 90 80
YouTuber’1n kendine 6zgii anlatim tarzi (esprili, eglenceli) 24 21
YouTuber’n konu hakimiyeti, 44 39
YouTuber’in samimi olmasi
Video Baslig1 29 26
Konu Se¢imi 66 59
Merak uyandirmast 54 48
Egitici 38 34
Uygulayabilecegim etkinlikler igermesi 27 24
Deneysel anlatimi 61 54
Mantikli kurgu olusturmasi 12 11
Eglenceli 10 9
Tgi cekici 25 28
Icerik metni tasarimi 10 9
15 dakikay1 asmayan videolar 5 4
Animasyon ve gorsel ile desteklenmesi 107 96
Konuyla ilgili kaliteli gérsel kullanimi 30 27
Kapak resmi 24 21
Yaz1 ve efektlerle vurgulanmasi 102 91
Anlaticinin kendine 6zgii ve samimi ifadeleri 90 80
Bitis animasyonu kullanilmasi 85 76
YouTuber ile etkilesim kurulmasi 85 76
Bitis kartlar1 (6neri videolar) kullanilmas1 83 74
Sade tasarim 88 78
flgisiz nesne olmamast 12 13
Canl1 ve uyumlu renkler 24 21
Konuya uygun tasarim 30 27
Diizenli ortam 22 20
Dikkat dagiticilardan arinmis olmasi 38 34
izlenmeyi olumsuz etkileyen tasarim dgeleri
Bilinmeyen terimlerle uzun anlatimlar 45 40
Monoton anlatim 51 46
Yetersiz kurgu (Tek diize format, siradan, monoton) 33 29
Baslik-kapak-konu uyumsuz tasarim 6 5
Onemsiz konu se¢imi 26 23
Uygun olmayan ses diizenlemesi 14 13
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Uyumsuz miizik se¢imi 13 12

Fon miizik sesi seviyesinin konusmacinin sesinden yiiksek olmasi 6 5
YouTuber’in ses ve diksiyonun koétii olmasi 4 4
Cekim ekibinden birisi ile sik ya da uzun diyalog kurulmasi 2 6
Animasyon sayisinin gereginden fazla olmasi
Yazi ve efekt kullaniminin fazla olmasi 3 3
Baglangi¢ ve bitis animasyonlarinin uzun siirmesi 6 5
Baslangi¢ animasyonu kullanimi 3 3

Tablo 5 incelendiginde izleyiciye gore egitsel videonun izlenmesinde fon miizik ve ses efekti, animasyon ve
gorsel kullanimi gibi ¢oklu ortam 6gelerinin etkili oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte bitis kartlari, dogrudan
video girisi gibi YouTube platformunun dogasina uyumlu dgelerinde izlenmede etkili oldugu goriilmektedir.

Elde edilen temalara iligkin icerik {ireticinin verdigi yanitlardan bazi ornekler parantez igerisinde sirasiyla
katilimc ve sayfa numarasi belirtilerek asagidaki gibi ifade edilmistir:

Izlenmeyi Olumlu Etkileyen Tasarim Ogeleri Alt Temasina Iliskin Ornek ifadeler:

Izleyiciler YouTube’daki egitsel bir videonun izlenmesinde etkili olan tasarim ogelerinden “Yazi ve efektlerle
vurgulama” ogesi bir izleyici tarafindan “Onemli yerlerin efektle vurgulanmasi konuyu anlamayi kolaylastirir,
somutlastirmay1 kolaylastirir, izleme istegini artirir.” (Izleyici 25, syf 8) seklinde belirtilmistir. “Anlaticinin kendine
Ozgii ve samimi ifadeleri” 0gesini ise bagka bir izleyici “Anlaticinin iyi bir mizaca sahip olmasi ile eglenceli olmasi,
anlaticinin anlatim tarzi, gekim ekibiyle olan etkilesimleri.” (1zleyicil7, syf 5) seklinde goriislerini belirtmistir.

Izlenmeyi Olumsuz Etkileyen Tasarim Ogeleri Alt Temasina iliskin Ornek Ifadeler:

Izleyiciler YouTube’daki egitsel bir videonun izlenmesine olumsuz etki eden tasarim &gelerinden “Bilinmeyen
terimlerle uzun anlatimlar” alt temasin1 “Konu bashiginin digia ¢ikiliyorsa ve anlamia hakim olmadigim terimler
cokca kullaniliyorsa genelde videoyu sonuna kadar izlemem.” seklinde ifade etmistir (Izleyici 103,syf:12). “Monoton
anlatim” alt temasi ise izleyici tarafindan su sekilde agiklanmistir: “Sikici bir ses tonu anlatim ve ayni konuda uzun
durma eger ve yavas anlatim, ileriki igeriklere atlamaya sebebiyet veriyor.” (izleyici 22,syf 15).

b. Izleyicilere Gore YouTube’daki Egitsel Bir Videonun Izlenmesinde Etkili Olan Diger Etmenler

Bu boliimde egitici igeriklerin izlenmesini etkileyen diger etmenler kanal izleyicilerinin bakis agisi ile ortaya
konulmustur. Bu baglamda izleyicilere asagidaki sorular sorulmus; sorularin yanitlar1 analiz edildiginde “izlenmeyi
olumlu etkileyen durumlar” ve “izlenmeyi olumsuz etkileyen durumlar” olmak {izere ortak iki ana tema belirlenmistir.
Belirlenen ana tema ve her bir sorudan elde edilen alt temalar Tablo 6 ‘da verilmistir.

Tablo 6. Izleyicilere Gore YouTube’daki Egitsel Bir Videonun Izlenmesinde Etkili Olan Diger Etmenler

Temalar n %

izlenmeyi olumlu etkileyen diger etmenler

Eglenceli olmas1 71 64
Sinav kaygis1 olusturmamast 18 16
Abone sayisinin yiiksek olmasi 9 8
Igerik sayisinin yiiksek olmasi

Samimi olmast 6 5
Argo kelime kullanilmamas1 6 5
Profesyonel olmas1

Dikkat ¢ekici olmast 25 22
Tlgi alanim olmas1 14 13
Ogrenmeye katk1

Thtiyacim1 karsilamast

izlenmeyi olumsuz etkileyen diger etmenler
Video baslhigi-icerik tutarsizligi 6 5
Yarar-deger dengesizligi

Fazla reklam i¢ermesi 8 7
Tiklama tuzaklari igermesi
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Tablo 6 incelendiginde izleyiciye gore egitsel videonun izlenmesinde fon miizik ve ses efekti, animasyon ve
gorsel kullanimi gibi ¢oklu ortam 6gelerinin etkili oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte bitis kartlari, dogrudan
video girisi gibi YouTube platformunun dogasima uyumlu dgelerinde izlenmede etkili oldugu goriilmektedir.

Elde edilen temalara iligkin igerik {ireticinin verdigi yanitlardan bazi ornekler parantez igerisinde sirasiyla
katilimc1 ve sayfa numarasi belirtilerek asagidaki gibi ifade edilmistir:

Izlenmeyi Olumlu Etkileyen Diger Etmenler Temasima iliskin Ornek Ifadeler:

Izleyicilerden biri YouTube’daki egitsel bir videonun izlenmesini olumlu etkileyen durumlardan biri olarak “eglenceli
olmas1” dgesini su sekilde agiklamigtir: “Sinav kaygisi olusturmamasi, eglenceli olmasi, uygulanabilecek etkinliklerin
olmasi, anlatim tarzi ve videoda bir sdylesi tarzi olmasi.”(izleyici 5,syf 4). Bununla birlikte baska bir izleyici ise
“Anlaticinin anlatim yetenegi, espri kabiliyeti, igerigin genis bir kitleye hitap etmesi ve ilgi ¢ekici olmasi, ¢gekim ekibi
ile olan etkilesimler, canli anlatim, ¢ekici gorsellere ve animasyonlara yer verilmesi, iyi bir igerik metni tasarlanmasi.”
seklinde ifade etmistir (Izleyici 35, syf 4).

Izlenmeyi Olumsuz Etkileyen Etmenler Temasina Iliskin Ornek ifadeler:

Izleyiciler YouTube’daki egitsel bir videonun izlenmesini olumsuz etkileyen diger etmenlerden biri olarak “Video
basligi-igerik tutarsizligi”n1 ifade etmislerdir. Bu durumu belirten izleyicilerden biri “Konu baglhiginin disina
cikiliyorsa ve anlamina hékim olmadigim terimler ¢okca kullaniliyorsa genelde videoyu sonuna kadar izlemem.”
(Izleyici 103, syf 18) seklinde goriislerini belirtmistir. Bir diger etmen olarak belirtilen “Yarar-deger dengesizligi” ne

yonelik “Sikict anlatim, video kalitesi, kotii kaynak arastirmasi paylasimi” olarak ifade etmistir (Izleyici 47, syf 16).

Sonug¢ ve Tartisma
Bu arastirmada, yiiksek izlenme sayisina ulagmis egitici bir YouTube kanalinin videolarinin izlenme nedenleri igerik
gelistirici ve izleyiciler goziinden incelenmistir. Aragtirmada kanalin igerik iireticisi ve izleyicilerden elde edilen
verilere gore ¢esitli sonuclar elde edilmistir.

Igerik iireticisine gore YouTube platformundaki egitici igeriklerin izlenmesinde etkili olan tasarim dgelerinin
basinda kapak resmi, video basligi ve konu se¢iminin oldugu belirlenmistir. Ayni1 6gelerin izleyiciler i¢in de, YouTube
platformundaki egitici igeriklerin izlenmesinde etkili oldugu belirlenmistir. Video tasarimi agisindan, igerik {ireticisi
merak unsurunun &ne ¢ikarilmasinin kanalin tercih edilmesinde énemli oldugunu diisiindiigiinii belirtmistir. Izleyiciler
de igerik ireticisini destekler sekilde, video tasarimlarinin dikkat c¢ekici ve ilgi g¢ekici olmasinin kanalin tercih
edilmesinde nemli oldugunu belirtmistir. Igerik iiretici kapak resminde YouTuber goriintiisiine mutlaka yer
verilmesini, bununla birlikte yazi ifadeleri de dahil olmak tizere kapak resminin biitlin cihaz tiirlerinde anlagilacak
bigimde tasarlanmasi gerektigini belirtmektedir. YouTube giiniimiizde sadece telefon ve bilgisayar degil, ev
televizyonlarindan da izlenmeye baslanmistir (Menekse, 2019: 57). Marka baglaminda popiiler YouTube kanallarinin
tasarimini inceleyen ¢alismada, YouTuber’larin kapak resimlerinde kendi goriintiilerine yer verdigi goriilmekte (Isikl,
2019); caligmanin kapak resminde YouTuber goriintiisiine yer verilmesi bulgusu desteklenmektedir. Ayrica okul
oncesi cocuklara yonelik egitici YouTube videolarinin incelendigi baska bir calismada, incelenen videolarin
%83’linde baglik ve igerigin uyumlu oldugu bulgusu (Tasdelen, 2019: 105) bu aragtirmanin bulgular ile
ortiismektedir. Izleyicilerin de bashik-kapak resmi-konu olmak iizere bu ii¢ 6genin uyumlu olmasinin 6nemli
oldugunu, yaniltict ya da yetersiz olmamasi gerektigini belirttikleri goriilmistiir. Bu baglamda kapak resmi, video
basligi ve konu se¢iminin izlenmede etkili oldugu konusunda izleyici, icerik iireticisi ve alanyazinin Ortiistiigii
goriilmektedir.

Arastirma sonucunda tasarimin konuyu kolay anlasilabilir kilmasi i¢in animasyon ve gorsel ile desteklenmesi,
onemli yerlerin sesli ve gorsel efektlerle vurgulanmasi Onerilmistir. Alanyazinda ¢aligmalarda da gorsel ogelerle
desteklenen anlatimlarin daha etkili oldugu goriilmektedir (Moreno ve Mayer, 1999; Butcher, 2006; Yue vd., 2013;
Bakirci ve Kilig, 2021). Cevrimigi 6grenmede YouTube un gorsel ve isitsel kaynaklarinin 6grenmeyi somutlagtirmasi
yOnii ile 6grenme ve 0grenme siirecinde 6nemli oldugu; dijitallestirilmis gorsel-isitsel kaynaklarin, 6grenmeyi daha
pratik ve gercekei hale getirdigi bilinmektedir (Azor vd., 2020). Bununla birlikte kullanilan gorsel ve animasyonlarin
profesyonel olarak tasarlanmas1 gerektigi vurgulanmaktadir. Bu duruma benzer olarak bu arastirma sonucunda da
ozellikle izleyicilere gore kaliteli gorseller kullanilmasinin 6énemli oldugu belirlenmistir.

Videolarda ses unsurlarmin diizenlenmesi, izleyiciler agisindan 6nemli bulunmustur. Hatta izleyicilere gore
YouTube kanali egitsel videolarin izlenmesinde videolardaki diizenlenmis ses unsurlarinin, konu se¢iminden sonraki
en 6nemli unsur oldugu goriilmektedir. Bu baglamda izleyiciler videonun ve anlaticinin ses seviyesinin yeterli
diizeyde olmasini, kullaniliyorsa fon miizigi ses seviyesinin yiiksek olmamasini ve anlaticinin sesini bastirmamasini
vurgulamiglardir. Ses unsurlarinin diizenlenmesi ilgili igerik iireticisi de fon miizigin ses seviyesini ¢ok diisiik
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tuttuklarini ve konuya uygun miizikler sectiklerini belirtmektedir. Bu arastirmada izleyicilerden biiyiik cogunlugunun
uygun miizik se¢imi ve igerikte One c¢ikmayacak ses seviyesi ile fon miizik kullanimmi gerekli gordiikleri
belirlenmistir. Ancak bazi sayida katilimcilarin da fon miiziklerinin ses seviyesi ne olursa olsun, dikkatlerini
dagittigin1 ve fon miiziklerinin kullanilmamas: gerektigini belirttikleri goriilmiistiir. Miizik ve ses kullanimimin
dinleyicilerin ruh halini ve duygu durumunu etkiledigi bilinmektedir (Ozan, 2015: 70; Isikli, 2019: 89). Egitsel bir
videoda ise ses efektinin, anlatilan duruma hareket katarak dikkat c¢ektigi ve gercek ses kullanildi ise inandiricilik
etkisini olusturdugu sdylenebilir (Ata,2017: 454). Okul 6ncesine yonelik egitici YouTube videolarinin incelendigi
caligmada, videolarin tamaminda miizik kullanilirken, 6zellikle hareketli miizikler kullanildig1 dikkat cekicidir
(Tasdelen, 2019: 106). YouTube kanallariin tasariminin incelendigi ¢alismada popiiler olan kanallarindan bazilarinin
odaklanmay1 artirmak amaciyla fon miizik kullanildig1 da goriilmiistiir (Isikli, 2019: 102). Egitsel videolarda ders
temposunun diismesini engellemek amaciyla sdziin olmadig1 kisimlarda konuyla uyumlu fon miizigi kullanilmaktadir
(Ata, 2017: 454). Bu arastirmada ortaokul diizeyi Ogrencilerinin fon miiziklerine iliskin goriislerinin yani sira,
anlaticinin ses tonunun ve diksiyonunun da onemli oldugunu belirttikleri goriilmiistiir. Bununla birlikte izleyiciler
anlaticinin samimi ve sempatik karakterde olmasmin, kendine 6zgii ve eglenceli anlatim tarzinin videolarin
izlenmesinde etkili oldugunu belirtmislerdir. Igerik iireticisi ise anlaticinin eglenceli ve esprili olmasina daha ¢ok
vurgu yapmustir. Nitekim, 6grenenlerin ders anlatan 6gretim elemaninin iletisim tarzi, anlatim performansi, diksiyonu
gibi oOzelliklerinden etkilenebildigi bilinmektedir (Ozan, 2015: 76). Diger taraftan icerik {ireticisi anlaticinin ¢ekim
ekibi ile konu hakkinda kisa diyalog kurmasini, anlaticiy1 rahatlatmasi sebebi ile tercih ettiklerini belirtmistir. Bu
goriise izleyiciler de destekler ifadeler kullanmislardir. Izleyiciler, icerik iireticisinin cekim ekibi ile sohbetinin samimi
ve akici bir atmosfer olusturdugunu belirtmislerdir. YouTube videolarinda, konuyla ilgili espri kullanimlan izleyici
tarafindan olumlu goriilmiis, konuyu bélmeden, bir grubu rahatsiz etmeden ve asirtya kagmadan kullanilmasina dikkat
¢ekmislerdir. Bu arastirma sonuglarinin karsiliklarini alanyazinda inceledigimizde, 6gretim elemaninin konuya
hakimiyetinin, istekliliginin, iyi bir mizah anlayisina sahip olmasinin, diksiyonun iyi olmasinin, beden dilinin etkili
kullanmasinin ve dogal davranmasinin tercih edildigi goriilmektedir (Ozan, 2015: 64). Ayrica ses tonunun giiven
verici olmasinin, konusmadaki sozciik zenginliginin (Reca, 2014: 122); 6greticinin espri, geribildirim gibi sozli
davraniglarinin ve jest, mimik hareketlerinin ders ortamimi olumlu etkiledigi bilinmektedir (Kaymak Demir ve
Horzum, 2013). Anlatim bi¢imi konusunda da igerik iireticisi ve izleyici goriislerinin yine ortlistiigli goriilmektedir.
Her iki grupta anlattimin sade, anlasilir, acik ve akici bigimde olmasi gerektigini belirtmistir. Alanyazinda da benzer
sekilde, izleyicilerin daha ¢ok kisa, net, anlasilir ierikleri tercih ettikleri goriilmiistiir (Okmen, 2021: 294; Cihangir ve
Coklar, 2021).

Videoda arka plan tasarimia ydnelik olarak, izleyicilerin dikkat dagitmayacak, sade (agik tonlar, tek renk,
vb.) hareketsiz, kanal konseptine uygun bir arka plan tercih edilmesine vurgu yaptiklar goriilmektedir. Alanyazinda
marka baglaminda YouTube igeriklerinin tasarim agisindan incelendigi caligmada, diizensiz arka fonun dikkat
dagilmasina sebep oldugu; arka planin sabit ve hareketten arinmig olmasinin dikkatin konusmacinin {izerine
toplanmasina fayda sagladig bilinmektedir (Isikli, 2019: 80). Bu aragtirmada ise izleyicilere goriisme sonunda goriis
ve Onerilerinin sorulmasi iizerine, kanaln arka planinin sadelestirmesi onerisi gelmistir. izleyiciler, videolarin arka
planda dekoratif resim ve okunmayan yazi ifadelerinin bulundugunu belirtmislerdir. Izleyicilerin bu talebi, ¢oklu
ortam tasarim ilkelerinden tutarlilik ilkesi ile kismen uyumlu goriilmektedir.

Videolarda ortam tasarimina yonelik olarak izleyiciler, canli renkler kullanilarak tasarlanmig, diizenli, kanal
konseptine uygun, nesnelerin diizgiin durdugu ve goze hos gelen bir ortam tercih ettiklerini belirtmislerdir. Bu
tercihlerin, bir goriintiide oOgelerin kendi aralarinda yatay ve dikey olarak hayali bir ¢izgiye gore hizalanmasi
(Smaldino vd., 2005: 92); goriintii cergevesi i¢ine alman unsurlarin, ylizeyin sag ve soluna dengeli olarak
yerlestirilmesi (Gokge, 2012: 129); materyal i¢inde diizenli bir sekilde yerlestirilmis 6gelerin daha kolay algilanmasi
(Isikl1, 2019: 75) durumlart ile benzerlik gosterdigi goriilmektedir.

Tasarimda tercih edilen renk se¢iminin izleyenler {izerinde etkisi oldugu (Ata, 2017: 431; Isikli, 2019: 7)
bilinmektedir. Ornegin okul 6ncesine yonelik egitici YouTube igeriklerinin incelendigi ¢aligmada, incelenen 48
videonun tamaminda canli renkler kullanildig: tespit edilmistir (Tasdelen, 2019: 105). Bu durum ortam tasariminda
renk se¢iminin dnemli oldugunu ve canli renk tercih edilmesi bulgusunu desteklemistir. Ancak burada farkli hedef
kitlelerle (okuldncesi-ortaokul diizeyleri) gergeklestirilen aragtirmalarda (Tasdelen, 2019/ bu arastirma) benzer
tercihlerin olmasi1 dikkat ¢ekmektedir. Bir baska arastirmada ise YouTube izleyicileri, ¢cekim yapilan mekén ile
icerigin uyumlu olmasini beklediklerini belirtmislerdir (Okmen, 2021: 296). Bu arastirmada da ortam tasariminin
konu ve kanal konsepti ile uyumlu olmasinin izlenmeyi olumlu etkiledigi belirlenmistir. Ayrica igerik ireticisi bakig
acisindan ise YouTube egitsel videolarin izlenmesinde samimi ortam tasarimlarinin énemli bir role sahiptir. Bu
duruma benzer olarak YouTube videolarinda resmi olmayan bir ortamda ¢ekim yapmanin daha samimi, diisiik
maliyetli olmasi agisindan ise siirdiiriilebilir oldugu belirtilmistir (Guo vd., 2014).

24



Egitimde Kuram ve Uygulama, 20(2), 13-28

Son olarak igerik iireticisi farkli kamera ¢ekim teknikleri kullanilarak videolarda akiciligin saglanabildigini
bdylece izleyicinin videoda tutulabildigini belirtmistir. Icerik {ireticisi videolarda akicilik olusturmak amaciyla genis
ac1 ve detay ag1 arasinda siklikla gegis yapilarak video ¢ekimlerinin olusturuldugunu vurgulamistir. Ayrica kamera
cekim tekniklerinin yan1 sira kurgunun eglenceli ve merak uyandirici bigimde planladigini, anlatimlarin gorsellerle ve
icerikle uyumlu gorsel efektlerle desteklenerek izleyicinin dikkatinin diger YouTube videolarina kaymasini
engellediklerini belirtmistir. Izleyici ise kurgu ve metin tasarrmmin iyi yapilmasi gerektigini, icerik akigmn ise
monotonluktan uzak, eglenceli, macerali, akici olmasi1 gerektigi belirtmistir. Kurgu yardimiyla videoya belli bir
anlatim kazandirmak, akicilik vermek, filmsel evreni ve gercege yakin hissi olusturabilmek miimkiindiir (Isikli, 2019:
88). Alanyazinda da YouTube izleyicilerinin uzun, sikici, tekdiize giden igeriklere ilgi belirtilmektedir (Okmen, 2021:
294). Ancak bu calismada kurgunun yani sira kamera c¢ekim tekniklerine de dikkat gekilmistir. Ihtiyaca gore
kameranin genis ve dar agilardan ¢ekim yapmasinin video akiciligini destekledigi iddia edilmistir.

@(,b Youtube Platformu Unsurlari u

«  Cokluortam »  Dikkat gekici kapak tasarimi (Ureticinin - ] N
o "Tutarlilik gorintisi de olmal) Program Ogeleri
e Zamansal ' *  Merak uyandirici konu T

e Uzamsal . '_I'utarll video baghigi (konuile uyumlu) TR

o Gereksizlik * Igerik iire.tici'sir'\in samim? olmasi «  Ogretimteknikleri

. Ei"yal (karakteri, diksiyonu, sesi, konu «  Girisdiizenlemeleri

*  OnAhstirma . hakimiyeti) »  Kapanis diizenlemeleri
e SunumTiirii e Samimive dogal ortam

« Béliimleme * Diizenli ortam ve sade arka plan

« Kisisellestirme * Dikkat ¢ekicivideo girisi

o Goriintii ¢ Videoyadogrudanbaslama

e« Ses * Bitis ekrani, bitis kartlan kullanma

Diizenleme (Yonlendirilen video linkleri)
Uretken Etkinlik

Sekil 1. Egitsel YouTube videolarinin izlenmesinde etkili olan unsurlar

Biitlinciil olarak degerlendirildiginde Sekil 1’de yansitildigi gibi YouTube platformunda yer alan egitsel
videolarin izlenmesinde, ¢oklu ortam tasarim ilkelerinin, program oOgelerinin ve YouTube platformunun kendi
dogasindan ortaya ¢ikan unsurlarin beraber bir etkisinden soz edilebilir. Bu unsurlardan tasarim 6gelerine iligskin igerik
iireticisi ve izleyici goriislerinin birbiri ile biiyiik oranda ortiistiigli ve birbirini tamamladig1 da gortilmistiir.

Bu aragtirma hem igerigi Ureten, tasarlayan goziinden hem de igerigi tiikketen goziinden, YouTube
platformunda egitsel videolarin yiiksek izlenme sayilaria ulagmasinda etkili olabilecek unsurlar incelemesi agisindan
kiymetlidir. Icerik iireticisi ve izleyicilerin ortak goriislerinin ¢oklu ortam tasarim ilkeleri ve program &geleri ile
uyumlu oldugu belirlenmistir. Ancak bunlarin yani1 sira YouTube platformunun dogasi olarak tasvir edilen “samimi ve
esprili” kurgularin izlenmeyi artiracagi belirlenmistir.

Oneriler

Bu arastirma kapsaminda YouTube platformu i¢in tiretilecek egitici videolarin ¢oklu ortam tasarim ilkeleri ile uyumlu
olmasinin beklendigi belirlenmistir. Ancak bunun yeterli olmadig1 da ortaya cikan sonuglardandir. Arastirma
cercevesinde igeriklerinin YouTube platformunun dogasi ve Kkiiltiiriiyle de uyumlu olacak sekilde {iretilmesinin
gerekliligi vurgulanmigtir. YouTube platformunun dogasi geregi, YouTube egitsel videolarinda igerik {ireticisinin
samimi ve esprili sohbet etmesi, video ¢ekimleri i¢in 6zel platformlardan ziyade hayatin iginden kayitlarin yapilmasi
ve video kapak sayfasinin merak uyandirmasi 6zellikleri ortaya ¢ikmigtir. Bu ¢ergcevede YouTube platformu igin
egitsel video ¢ekimi yapacaklara ¢oklu ortam ilkelerine ve platformun kendi dogasindan kaynakli ortaya ¢ikan diger
etmenlere de dikkat ederek videolar1 olusturmalar 6nerilebilir.

Coklu ortam tasarim ilkeleri ve YouTube platformunun kendi dogasindan ortaya ¢ikan ilkelerinin yani sira
egitsel videolarn su 6zelliklere dikkat edilerek tiretilmesi dnerilebilir:
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o Egitsel videolara giris dogrudan ve dikkat ¢ekici bigimde yapilabilir, kapanista ise veda climlesi; kanala 6zgii
kisa siireli bir bitis animasyonu, bitis kartlar1 veya kanal logosu kullanilabilir,

e [Egitsel videolarda anlatim, konu ile ilgili gorseller, animasyon, yazi, ses unsurlar ile desteklenebilir.
Gerektiginde, icerikte one ¢ikmayan, igerikle uyumlu ve s6zsiiz fon miizigi kullanilabilir,

e Egitsel videolarda kazanimlar sunulabilir. Igerikler teorik ve/veya uygulamali anlatimlarla da verilebilir.

e Egitsel videolarda izleyicilerin yorumlar kisminda cevaplayabilecekleri sorular sorulabilir. Etkilesim ve
videolar ile bag kurulmasi amaci ile izleyici yorumlar1 okunup cevaplanabilir, oneri ve elestiriler dikkate
alnabilir.

e Konu se¢iminde siradan, sikici konular yerine, dikkat ve ilgi ¢ekici, merak uyandiran konular tercih edilebilir,
gereksiz uzun siireli videolar yerine kisa siireli islevsel videolar olusturulabilir.

e Anlatic1 sade, akici, agik ve anlasilir bir dil ile konuyu sunmalidir. Anlaticinin konuya hakim olmasi 6nerilir.

e YouTube egitsel video anlaticisinin sempatik, neseli, samimi olmasi, jest ve mimik kullaniminda basarilt
olmasi ve espri yeteneginin giiclii olmasi tercih edilir.

e [Egitsel videolarda kanal konseptine uygun sade bir arka plan, canli ve uyumlu renklerle tasarlanmis, diizenli
bir ortam kullanilabilir. Egitsel video kurgusunun eglenceli, bilime merak uyandirici, motive edici, sasirtict
ve siiriikleyici olmasi onerilmektedir. Egitsel videolarda anlaticinin goriintiisiinden ziyade etkinliklere ve
etkinliklerin yapim siire¢lerine odaklanilmasi énerilmektedir.

Son olarak bu arastirma cergevesinde YouTube platformunun kendi dogasi kapsaminda bazi ilkeleri
olusturdugu anlasilmustir. ileriki arastirmalarda YouTube platformunun dogasini anlamaya ve platformun kendi
dogasindan ortaya cikan ilkeleri ortaya ¢ikarmaya yonelik aragtirmalara ihtiyag duyuldugu goriilmektedir. Ayrica
YouTube platformundaki diger egitsel kanallar da incelenerek tasarim 6zellikleri ile ilgili 6l¢ek gelistirme g¢aligmalari
yapilabilir.

Arastirmacilarin Katki Orani
Yazarlar ¢calismaya esit oranda katki sunmuslardir.

Destek ve Tesekkiir
Yazarlar ¢alisma i¢in herhangi bir finansal destek almamislardir.

Cikar Catismasi
Yazarlar ¢calismada herhangi bir ¢ikar ¢atigmasinin bulunmadigini beyan etmislerdir.
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