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Oz

Endiistri 4.0 donlisiimiinii anlamak ve bu alandaki bilgi birikimine katkida bulunmak amaciyla

Tiirkiye’deki lisansiistii tezlerin derlenmesi bu ¢alismanin temelini olugturmaktadir. Calismada,

Tiirkiye Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) Ulusal Tez Merkezi’nde bulunan isletme alanindaki

Endiistri 4.0 konulu lisansiistii tezlerin temel bilgileri, metodolojik yaklasimlar: ve 6ne ¢ikan

ozelliklerinin detayli bir analizi ortaya koyulmustur. Bu bibliyografik derleme, akademik Anahtar Kelimeler
cevrelerde Endiistri 4.0’1n isletme disiplinindeki evrimini anlamak isteyen arastirmacilara Teknolojik Doniisiim,
kapsamli bir rehberlik sunmakta ve Endiistri 4.01n isletme alanindaki tez calismalarindaki genel  Endiistri 4.0, Isletme,
egilimleri daha derinlemesine anlamak adina 6nemli bir kaynak olusturmaktadir. Ayrica, Sistematik Derleme,
Endiistri 4.0’ isletme stratejileri, operasyonel siiregler ve yonetim yaklagimlari tizerindeki Lisansiistii Tezler
etkilerini belirleyerek, gelecekteki calismalara yon verecek kritik ¢ikarimlarda bulunmayi

hedeflemekte ve benzer konulardaki ¢aligmalarin kapsamli bir analizini sunarak bu alandaki JEL Kodu

mevcut bilgi birikimini sistemli bir sekilde sunmay1 amaglamaktadir. M10, 032, 033

* Bu ¢alisma, II. Uluslararas1 Sosyal, Siyasal ve Mali Arastirmalar Kongresi (USSMAK)’nde sunulan ayn1 adli bildiriden
genisletilerek tiiretilmistir.
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Industry 4.0 in Business Administration: A Review of Postgraduate Theses
Prepared in Turkey

Abstract

In order to understand the Industry 4.0 transformation and contribute to the body of knowledge

in this field, a bibliographic review of graduate theses in Turkey forms the basis of this study.

This study presents a detailed analysis of the basic information, methodological approaches, and  Keywords
prominent features of Industry 4.0-focused graduate theses in the field of business administration ~ Technological

in the National Thesis Center of the Turkish Council of Higher Education (YOK). This Transformation,
bibliographic review provides comprehensive guidance to researchers who want to understand  Industry 4.0, Business
the evolution of Industry 4.0 in the business discipline and constitutes an important resource for ~ Administration,

a deeper understanding of the general trends in thesis studies related to Industry 4.0 in the field Systematic Review,
of business administration. It also aims to identify the impacts of Industry 4.0 on business Postgraduate Thesis
strategies, operational processes, and management approaches, and to draw critical conclusions

that will guide future studies. Furthermore, it aims to systematically present the current JEL Classification
knowledge in this field by providing a comprehensive analysis of studies on similar topics. M10, 032, 033

1. Giris

Endiistriyel dontistimler, insanlik tarihindeki en dnemli doniim noktalarindan biri olarak
kabul edilmektedir. Bu doniisiimler, teknolojik gelismelerin is ve yasam tarzlarimi kokten
degistirmesiyle birlikte insanlar1 ve orgiitleri hemen her alanda etkilemektedir. ik endiistriyel
devrimden giinlimiize dek yasanan devrimler, iiretim siire¢lerindeki doniisiimii ve is
modellerindeki degisimi de beraberinde getirmistir. Bu nedenle, orgiitleri bu devrimleri ve
teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek kendilerini siirekli olarak gilincellemeleri
gerekmektedir. Ancak bu sekilde rekabet¢i bir ortamda basarili olmak ve siirdiiriilebilir bir bilyiime
saglamak miimkiin olacaktir. Bunun yaninda, teknolojik gelismeler ve endiistriyel devrimler,
orgiitler icin hem firsatlar hem de zorluklar sunmaktadir. Ozellikle dijitallesme ve otomasyon gibi
konular, orgiitlerin operasyonel verimliligini artirirken ayni zamanda yeni pazar ve miisterileri
kesfetmelerine olanak saglamaktadir. Ancak bu siiregte rekabetin artmasi ve hizla degisen tiiketici
talepleri, oOrgilitlerin esneklik, hiz ve yenilik¢ilik konularinda kendilerini siirekli olarak
giincellemelerini gerektirmektedir. Bu baglamda, orgiitlerin teknolojiyi stratejik bir sekilde
kullanarak rekabet avantaji elde etmeleri ve pazarda lider konumlarin1 korumalar1 oldukg¢a

Onemlidir.

Endiistriyel devrimler tarihinde, dncii olan ve teknolojik doniisiimleri erkenden yakalayan
toplumlar, genellikle refah seviyelerini en ¢ok artiran toplumlar olmustur. Bu toplumlar, yeni

teknolojileri hizla benimseyerek iiretim siireclerini verimli hale getirme, is giliciinii egitme ve yeni
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pazarlara erisim konusunda avantaj elde etmistir. Endiistri 4.0 donemi ve sonrasinda da bu
doniigiimii yakindan takip ederek oncii toplumlar arasinda olmak, ekonomik biiylime, istihdam
artis1 ve inovasyon alanlarinda liderlik rolii oynamak agisindan hayati bir 6nem tasimaktadir. Bu
toplumlar, dijitallesme, yapay zeka, nesnelerin interneti gibi alanlarda yatirimlar yaparak rekabet
avantaj1 elde edebilirler ve bu sayede kiiresel ekonomide daha giiglii bir konuma sahip olabilirler.
Ayrica, bu doniisiimii siirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk ilkeleriyle harmanlayarak hem
ekonomik hem de toplumsal agidan dengeli bir gelisme saglamak 6nemlidir. Bu sekilde, oncii
toplumlar hem kendi refah seviyelerini artirabilir hem de kiiresel diizeyde siirdiiriilebilir bir
kalkinma modeli sunabilirler. Bu agidan orgiitlerin endiistriyel donilisiimlere uyum saglamasi,
sadece teknolojik acidan degil aynmi zamanda oOrgiitsel ve kiiltiirel agidan da bir degisimi
gerektirmektedir. Inovasyon kiiltiiriiniin yayginlasmasi, ekip ¢alismasinin ve esnek yapilarin
desteklenmesi, yonetimde dijitallesme ve veri odakli karar alma siireglerinin benimsenmesi gibi
faktorler, orgiitlerin basarili bir sekilde dontisiimii yonetmelerine yardimcei olur. Ayrica, orgiitlerin
stirdiiriilebilirlik ve toplumsal sorumluluk gibi konulara da odaklanarak gelecege yonelik saglam

bir temel olusturmalar1 6nemlidir.

Gelecege yonelik olusturulmasi beklenen bu saglam temelde ise bilimsel ¢aligmalar biiytik
yer tutmaktadir. Clinkii bilimsel ¢aligmalar, endiistriyel doniisiimlerin ve teknolojik gelismelerin
toplumlarin gelisimine katki saglamasi agisindan biiyiik 6nem tasir. Boylelikle, yeni teknolojilerin
kesfedilmesi, mevcut sistemlerin iyilestirilmesi, is siireclerinin optimize edilmesi ve sosyal
etkilerin degerlendirilmesi gibi alanlarda bilgi ve veri saglanmaktadir. Ilk endiistriyel devrimden
bu yana yapilan calismalarla; orgiitlerin verimliligini artirilmakta, ekonomik biiylimeye katki
saglanmakta, yeni istihdam olanaklar1 yaratilmakta ve toplumlarin refahi yiikseltilmektedir.
Ayrica, bu c¢alismalarin sonuglari, politika yapicilarin ve karar vericilerin dogru stratejiler
belirlemesine yardimer olurken, toplumlarin daha siirdiiriilebilir ve adil bir kalkinma siirecine
girmesine de olanak tanimaktadir. Bu nedenle, bilimsel arastirmalarin tesvik edilmesi, finanse
edilmesi ve sonuglarinin uygulanmasi, toplumlarin siirdiiriilebilir bir sekilde gelismesine biiyiik

katki saglayacaktir.

Bilimsel ¢aligmalarin bir ayagimi da iiniversiteler biinyesinde hazirlanan lisansiistii tezler
olusturmaktadir. Bilimsel caligmalarin merkezini olusturan ve bir anlamda bilgiye yon veren
tiniversitelerin akademik ¢iktilarinin ele alinmasi ve degerlendirilmesi olduk¢a 6nemli bir konudur.

Bu acidan lisansiistli tezler, liniversitelerin somut ¢iktilarinin en basinda gelmekte ve bilimsel
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calismalarin yasadigi doniisiimiin yakindan gézlemlenmesine olanak saglamaktadir. Bu yoniiyle
lisanstistii programlarin ¢iktilari tiim yonleriyle ele alinarak yakindan irdelenmelidir. Bu baglamda
calismada, Tiirkiye Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yer alan
lisansiistii ¢alismalar incelenmistir. Calisma, Endiistri 4.0 konusunda ortaya koyulmus yiiksek
lisans ve doktora tezlerini tez tiirlerine gore, iiniversitelere gore, liniversite tlirlerine gore, yayin
dillerine gore, anabilim dallarina gore ve kullanilan yontem tiiriine gére dagilimini ele almaya

yonelik bir bibliyometrik analiz ¢aligmasidir.

Calisma toplamda alt1 béliimden olusmaktadir. 11k boliimde galisma hakkinda genel bir
bilgilendirme yapmak adina giris kismi1 yer almakta ve ardindan arastirmanin teorik ve kavramsal
temellerinin yer aldigi ikinci bolim gelmektedir. Bu kapsamda ikinci bolimde “Endiistriyel
Doniistimler ve Endiistri 4.0” hakkinda bir bilgilendirme yapilmistir. Arastirmanin {igiincii
boliimiinde literatiirde konu 6zelinde ortaya koyulan ¢alismalar, aragtirmada kullanilan yéntemin
tercih edildigi ¢aligmalar ve lisansiistii tezleri ele alan ¢aligmalarin kapsamli bir degerlendirmesi
yapilmig, dordiincli boliimde ise arastirma metodolojisi hakkinda bilgilendirilme yapilmistir.
Ardindan, arastirma sonucunda elde edilen bulgularin yer aldigi besinci boliim gelmektedir.
Calismanin son kisminda ise arastirma kapsaminda elde edilen bulgularin degerlendirilmesi,

arastirmanin sinirliliklar1 ve gelecege doniik onerilere yer verilerek ¢calisma sonlandirilmistir.
2. Endiistriyel Doniisiimler ve Endiistri 4.0

Ik endiistriyel doniisiim ile baslayan siireg, gectigimiz yiizyillara bakildiginda &zellikle
Sanayi Devriminden sonra biitiin diinyada etkisini gdstermis, insanin hem dogayla hem de diger
insanlarla iligkisini benzersiz bir sekilde etkilemistir. Bu degisim ve etkilesim siireci endiistriyel
faaliyetlere de yansimis, belirli bazi etkenler endiistriyel alanda giliniimiize kadar kendi igerisinde
farklilasan bir¢ok (d)evrim yasanmasina neden olmustur (Aksoy, 2017: 34). Sanayi devriminden
bugiine birgok endiistriyel devrim yasanmistir ve bu endiistri devrimlerini daha iyi anlamak ve
birbirleri arasindaki iliskiyi dogru yorumlayabilmek icin devrimlerin gerceklestigi tarihleri, bu
tarihlerde diinyada yasanmakta olan gelismeleri ve diinyanin genel durumunu, teknolojik alanda
yasanan degisimleri ve sonucglarini ayrintili olarak incelemek faydali olacaktir. Bu baglamda,
calismanin bu boliimiinde endiistriyel doniisiimler ile ilgili kronolojik olarak bir agiklama ve

degerlendirme yapilacak, glinlimiize kadar siiregelen donemde yasanan degisimler aktarilmaya
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calisilacak ve 6zellikle son donemde daha fazla glindeme gelmeye baslayan “Endiistri 4.0 kavrami

acgiklanacaktir.

18. yiizy1lin ortalarinda Ingiltere dnciiliigiinde baslayan ilk sanayi devrimi, dnce Avrupa’da
daha sonra zamanla diinya genelinde etkilerini yavas yavas olusturmus bir kiiresel biiylime akimi
olarak degerlendirilebilir (Becue vd., 2021: 3852; Kamber & Bolatan, 2019: 837). “Endiistri 1.0”
olarak da adlandirilan bu ilk sanayi devrimi (Industrial Revolution) ile hayvan ve insan giicline
dayali iiretim anlayisindan buhar ve makine giiciiniin hakim oldugu bir anlayisa gecilmistir (Soylu,
2018: 44). Bu devrim ile, buhar ve makine giiciine dayali iiretim anlayisina gegilmis ve bu duruma
bagli olarak iiretim sistemleri degismistir (Kiiciikkalay, 1997: 52). Buhar giiciiyle c¢alisan
makinelerin Uretimi ve kitlesel (y1gin) liretim yapabilecek teknolojilerin ortaya ¢ikmasi bu siirecin
en dnemli belirleyicileri arasindadir (EBSO, 2015: 4). Bu dénemle beraber insanlik, her gegen giin
gelismekte olan bir makinelesmeye yonelirken savaslarin azalmast ile toplam niifus da giderek artis
gostermis, birbiriyle baglantili olan bu iki gelisme “mekanize kitleler ¢agi” diye adlandirabilecek
bir dénemin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Wen vd., 2023: 3; Suleiman vd., 2022; Zhang vd.,

2021: 2; Giileng & Aritiirk, 2014: 114-115).

Yeni iiretim teknolojileri ile daha fazla {iriin elde edilmis ve ilk endiistriyel devrim tedarik,
iretim ve tiiketim alanlarinda bliyiik degisikliklere yol agmistir (Gorgiin, 2016: 34). Ancak,
teknolojinin ilerlemesiyle ham madde ve enerji kaynaklarinda ortaya ¢ikan yeni gelismeler tiretim
temelli bu toplum yapisinda degisiklikler olusturmaya baslamistir. Celik, elektrik, petrol ve
kimyasal maddelerin kullaniminin teknolojiye yon verdigi 1870’1 yillar1 milat olarak kabul eden
bu gelismeler, bir biitin halinde Ikinci Endiistriyel Devrim yani Endiistri 2.0 olarak
nitelendirilmektedir (Jaiswal vd., 2022: 2). Endistri 1.0’dan Endiistri 2.0’a dogru teknolojik
dontisiimiin gerceklesmesinin asil nedenlerinden biri buhar giicii ile ¢calisan makinelerin komiir ile
calistirilmasi nedeniyle ortaya ¢ikan bazi zehirli gazlar ve bu teknolojinin kapali alanlarda
kullanima elverisli olmamas1 gibi nedenler yeni bir enerji ihtiyact dogurmustur. Bu ihtiyag ise
elektrik enerjisinin endiistriyel iiretimde yayginlastirilmasi ile giderilmistir ve boylece elektrik ile
calisan makineler iiretilmeye baslanmistir. Elektrikli bant sistemi ile kitlesel iiretim gelismis ve seri
tiretim, uzmanlagma, is boliimii gibi kavramlar bu dénemde gelisme gostermistir (Aydin &
Demiral, 2019: 1978-1979). Bu nedenle, elektrik ve petrol gibi alternatif kaynaklar zamanla daha
onemli hale gelmis ve 6n plana ¢ikmaya baslamistir (Canas vd., 2021: 2). Ikinci Endiistri

Devrimi’ni tetikleyen unsurlarin basinda elektrigin liretim siireclerinde daha efektif kullanilmas1
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ve alternatif kaynaklarin basinda gelen petrol kaynagi ile petrol tabanli icten yanmali motorlarin

kullanim1 yer almaktadir (Eldem, 2017: 10-11).

Ikinci endiistriyel devrim, endiistriyel etkilerinin yaninda bir¢ok alanda degisimlere neden
olmustur. Tiiketime ve maddi degerlere odakli bir yapiya biiriinen toplum nedeniyle ekonomik
olanaklar arasinda ortaya ¢ikan esitsizlik yeni sosyal siniflarin olusmasina neden olmus, sosyal
statli siniflandirma kriterleri (egitim seviyesi, yasam tarzi, ulusal aidiyet ve mesleki uzmanlik gibi)
sinif statiisli ve ekonomik faktdrlerden sonra ikincil hale gelmistir (Xu vd., 2018: 91). Ayrica teknik
acidan insanoglu onemli ilerleme kaydetmis ve elektrik ampulii, elektrik motoru, igten yanmali
motor, telsiz, telefon, telgraf gibi icatlar bu donemde ortaya ¢ikmistir (Giinay, 2002). Ancak, iiretim
sistemlerinin dijital sistemlere doniismeye baslamasi, seri iiretimde elektronik (mekatronik) ve
mekanik sistemlerin birlikte kullanilmasi, teknolojinin gelismesiyle birlikte programlanabilen
makinelerin ve cihazlarin ortaya ¢ikmast ile Endiistri 3.0 (Ugiincii Endiistriyel Devrim) dénemine

gecilmigtir (Soylu, 2018: 43; Celiktas vd., 2015).

Bilgisayarlarin, dolayisiyla otomasyon sistemlerinin endiistride kullanilmaya baglamasinin
da bu doniisiimii baslatan gelismeler arasinda oldugu sdylenebilir. Bu doniisiimle birlikte,
otomasyon sistemleri aracilifiyla tek tip iirlinden es zamanl olarak ¢ok sayida iiretebilme prensibi
ile calisan kitlesel tiretim miisterilerin degiskenlik gdsteren taleplerini liretime yansitabilmek adina
esnek tiretime dontismiistiir (Javaid vd., 2022: 204; Ghobakhloo vd., 2021: 4238; Helfgott, 1986).
Ayrica esnek iiretim sistemlerinin yayginlagsmaya basladigi donemde ortaya cikan bir baska
gelisme, internet devrimi de Endiistri 3.0 devriminin gelisimini hizlandirmistir (Schwab, 2017). Bu
devrimin motor giicli olarak genel manada bilisim teknolojilerinin, 6zel manada ise otomasyon
teknolojilerinin endiistriyel iiretim siireglerine dahil olmas1 gosterilebilir (Gilchrist, 2016; Kogel,

2014).

Ugiincii endiistriyel devrimle birlikte, yonetim alaninda da gelismeler yasanmus; klasik ve
neoklasik yonetim teknikleri yerini modern yonetim tekniklerine birakmistir (Gorgiin, 2016: 113).
Boylece, toplam kalite yonetimi, sistem yaklasimi ve durumsallik yaklasimi gibi yonetim teknikleri
orgiitlerde hakim olmaya, orgiitler de daha seffaf hale gelmeye baslamislardir (Atigan, 2014: 36).
1980’11 yillara gelindiginde, isgiicli yapisinda yasanan degisikliklere bagl olarak orgiitlerin “insan”

kaynagi1 6nem kazanmaya baglamistir (Demirkaya, 2006). O yillara dek mavi yaka olarak belirtilen
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ve emek yogun isgiicii olarak faaliyette bulunan isgiicii yerine, zihinsel emegin daha 6n planda

oldugu beyaz yaka isgiiciine dogru bir degisim meydana gelmistir (Asiltiirk, 2018).

[1k i¢ endiistriyel devrimde, elektrik, bilgi teknolojileri (BT) ve mekanizasyon iiretime yon
vermistir (Almada-Lobo, 2016) ¢iinkii bu devrimlerin hedefinde iliretimin daha verimli hale
getirilmesi yer almaktadir. Ancak giiniimiizde iiretim yapan oOrgiitlerin i¢inde bulunduklar
toplumun ihtiyaclar1 ve g¢evrelerinin etkisi ile 6zellikle teknolojide meydana gelen degisimler,
orgiitleri gegmise gore daha fazla zorluk yasamasma neden olmaktadir. Bu durum, yalnizca
verimlilik odakli liretimin ve verimliligin artirilmasinin orgiitsel rekabeti siirdiirebilmek adina
yetersiz kalmasina neden olmaktadir. Orgiitler, rekabet ortaminda basarili olabilmek adina;
arastirma ve gelistirme (Ar-Ge), yenilik (inovasyon), miisterilere ulagim stratejileri ve iiretim
teknikleri gibi konularda yakin is birligi ve hizli adaptasyon imkéani1 saglayan internet tabanli
yapilara ihtiya¢ duymaktadir. Bu baglamda ortaya ¢ikan caligsmalar, beklentiler ve arayislar giin
gectikce artmakta ve giiniimiizde Endiistri 4.0 devriminin ortaya ¢ikisinin fitilinin ateslenmesine

neden olmaktadir (Deveci & Demir, 2019: 70-72; Bujak, 2018).

Endiistri 4.0 kavrami, ilk olarak 2014 yilinda Almanya’nin Hannover kentinde
gerceklestirilen bir fuarda dile getirilmistir (Bayraktar, 2017: 127; Cheng vd., 2016; Gorgiin 2016:
141; Vardar, 2016: 10; Roblek vd., 2016: 1) ve makinelesme, elektrik ve bilisim teknolojilerinin
endiistriye girmesiyle ortaya ¢ikan dnceki endiistriyel devrimlerden sonraki agsama olan dordiincii
endiistriyel devrimi isaret etmektedir (Gilchrist, 2016). Giiniimiiz diinyasinda orgiitler dijital bir
doniislim siireci yasamaktadirlar. Esasen dijital doniisiim, bilgisayar teknolojisinin ortaya ¢ikmaya
basladig1 yaklasik olarak 50 yil oncesine, Endiistri 3.0 donemine dayanmaktadir (Planing vd.,
2016) ancak o donemde internet teknolojisinin giiniimiizdeki kadar yaygin olmamasi ve zamanla
bilgisayar teknolojisinde kaydedilen ilerleme ile endiistriyel iiretimde bir devrim olusturabilecek
sekilde karsimiza ¢ikmasi giiniimiize kadar miimkiin olmamstir. Ozellikle endiistriyel anlamda
kullanilmaya baglanan otomasyon sistemleri ve robotlar makinelerin tekil olarak bilgisayar destekli
caligmalarim1 saglamistir. Daha sonradan nesnelerin interneti kavraminin etkisi ile siiratli bir
ivmelenme yasamis ve son olarak Endiistri 4.0 konseptiyle hem diinyada hem de Tirkiye’de
popiiler olarak doruk noktasina ¢ikmistir. Kavram, Tiirkiye’de genellikle Endiistri 4.0 ya da Sanayi

4.0 olarak adlandirilmaktadir (Reinhard vd., 2016; TUSIAD, 2016; Wang vd., 2015).
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Dordiincii Endiistri Devrimi, {iretim faaliyetlerinin bir¢ogunun kapsamli bir dijital
doniistimiinii igermektedir. Ayrica, maliyetlerin kontrol edilmesi, ariza siirelerinin kisaltilmasi ya
da arizalarin Oniine gecilebilmesi adina sistem performansini gercek zamanli bir sekilde
izleyebilen, akilli, yeni nesil, birlikte ¢alisabilen, birbirleriyle iletisim ve etkilesim halinde liretim
sistemlerini olusturabilmek adina tiretim faaliyetlerini bir iist seviyeye tasimaktadir (Morgan vd.,
2021: 481; Giannetti & Ransing 2016). Kavram, diinyamizin yeniden bir degisime dogru yol
aldiginin habercisidir ve temelinde internetin daha yaygin kullaniminin esnek tiretim sistemleri ile
biitiinlesmesi ve teknolojinin iiretim siiregleri igerisine entegre edilebilmesi yer almaktadir
(Schwab; 2017: 18-20; Hisarciklioglu, 2016: 6). Canli ya da cansiz fark etmeksizin her nesnenin
internete baglanarak birbiri ile iletisimli hale gelecegi, makineler arasi iletisim ile akilli tiretimin
hayata gececegi; bu gelismelerle yasanacak ekonomik ve sosyal doniisiimler, kavramin ortaya
atilmasindan sonra tartisilmaya ve arastirilmaya baglanmistir (Eldem, 2017: 10; Almada-Lobo,

2016: 16).

Endiistri 4.0; iletisim, bilisim, internet, otomasyon, veri toplama, yapay zeka ve robotik
teknolojilerin iiretim siireclerini etkilemesiyle ortaya ¢ikan yeni bir olgudur (Pereira & Romero,
2017: 1207) ve bu doniislimiin dniimiizdeki yillarda tamamlanmasi beklenmektedir. Bu doniisiim
ile, ilk tedarik¢iden son kullaniciya dek biitiin iiretim ve deger zinciri en gelismis dijital
teknolojilerden yararlanilarak biitiinlesik bir yapida olusturulacaktir (Eldem, 2017: 11; Mrugalska
& Wyrwicka, 2017: 467-468; Wagner vd., 2017: 125). Bu yoéniiyle, doniisiimiin teknolojik
temelleri internet ag1 ve siber fiziksel sistemlere dayanmaktadir. Standart internet tabanli
protokoller kullanilarak {iretim esnasinda hatalar1 6ngérmek, parametreler tanimlamak ve degisen
kosullara uyum saglayabilmek adina verilerin analiz edilmesi planlanmaktadir. Mevcut sistemlerin
yayginlagsmasi ile daha esnek, hizli ve verimli siireglerin olusmasi saglanarak daha ytiksek
kalitedeki {irlinlerin daha diisiik maliyetlerle tretilmesi saglanabilecektir (Jan vd., 2023;

Chromjakova vd., 2017: 1-2).

Giliniimiize kadar siiregelen ilk {i¢ endiistriyel devrimde ve igerisinde yer aldi§imiz modern
endiistriyel toplumda gézlenen temel hedefler; iiretimin belirli bir yerleskede yer almasi ve stirekli
bir gelisim misyonuna sahip olmasi iken; Endiistri 4.0 konsepti, patentle korunmus ve bu nedenle
taklit edilemeyen, kiiresellesmeyi hedefleyen, hizmetin otomasyonunu dncelikli gormesi itibartyla
post-modernist bir yapidadir (Vardar, 2016: 10). I¢inde bulundugumuz dénemde artan bir ivmeyle

odaklanilan Endiistri 4.0, diger endiistriyel devrimlerde geri planda kalan tilkelerin kaybettikleri
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tiretimde rekabet avantajini tekrar elde edebilmeleri adina 6nemli bir firsat sunmaktadir. Ayrica
Endiistri 4.0; kendi ekonomisini yaratan, yerlesmis deger zincirlerini temelden degistiren, daha
yuksek katma degerli ve en 6nemlisi nitelikli insan giicii ihtiyacinda ¢ok daha 6nemli bir noktaya
gelinen bir firsat olarak bu iilkelerin karsisina ¢ikmaktadir (TUSIAD, 2016: 13). Bu firsat, Endiistri
4.0 kavramimin da giliniimiizin en gilincel arastirma alanlarindan birisi olarak karsimiza ¢iktigi
diisiiniildiiglinde toplumlara yeni donemin baslangicinda aktif rol alma ve degisime oncii olma

sans1 dogurmaktadir.
3. Literatiir Taramasi

Bir bilim alaninda ortaya koyulan bilimsel ¢aligmalarin artmasi beraberinde yeni bilimsel
gelismelere de yol agmaktadir (Haydaroglu, 2022b: 284). Bu nedenle, arastirmanin diger
kisimlarina gegmeden Once literatiirde daha once bu alanda ortaya koyulan arastirmalardan 6ne
cikanlarinin bir degerlendirilmesini yapmak gerekmektedir. Literatiirde Endiistri 4.0 konulu
yaymlar ile ilgili bibliyometrik analiz yontemine bagvuran ¢aligmalar incelendiginde mevcut
calismalarin ¢ogunlukla makaleler ve bildiriler iizerinden gerceklestirildigi gorilmiistiir. Bu
baglamda, Ahmi ve arkadaglar1 (2019) tarafindan ortaya koyulan ¢alismada Scopus veritabanm
tizerinden bir ¢alisma yiiriitmiistiir. Ayni1 sekilde, Sikandar ve arkadaslar1 (2021) da Scopus veri
tabaninda yer alan calismalara odaklanan bir arastirma ortaya koymustur. Ayrica, Oztemel ve
Gursev (2020) Endiistri 4.0 ve bilesenlerini ele alan 619 yaymin bir literatiir taramasini
gerceklestirmistir. Bir baska ¢alismada ise Wichmann ve arkadaslar1 (2019) Endiistri 4.0 alaninda
ortaya koyulan ¢aligmalarin sistematik bir degerlendirmesini yapmustir. Bu caligmalara benzer
caligmalar; Ghobakhloo ve arkadaslar1 (2021); Nayernia ve arkadaslar1 (2022), Pereira ve Romero
(2017), Dohale ve Kumar (2018) tarafindan farkli zamanlarda ve farkli 6rneklemlerde ortaya
koyulmustur. Tepe ve Ozcan (2021) ise sosyal bilimler alaninda Endiistri 4.0 konulu galismalari
ele alarak daha kapsamli bir arastirma gerceklestirmistir. Kapsamli arastirmalara bir diger 6rnek
olarak ise Usta (2021) tarafindan ortaya koyulan ve Tirkiye’de yiiriitiilen Endiistri 4.0

arastirmalarini ele alan ¢aligsma gosterilebilir.

Ozispa ve Akdas (2019) ise, dijital doniisiim konusunda yapilmis ¢alismalarin lisansiistii
tezlere dayali bir analizini gerceklestirmislerdir. Her ne kadar calisma direkt olarak Endiistri 4.0
konusunda ortaya koyulan bir arastirma olmasa da dijital doniisim kavraminin Endiistri 4.0 ile

yakindan iligkili olmas1 bu arastirmadan bahsedilmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Benzer
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calismalar; Yardimcioglu ve Sitak (2020) tarafindan yapay zeka teknolojisinin muhasebe alanina
yansimalart agisindan, Tutar ve Ayaz (2023) tarafindan hizmetlerin interneti acgisindan,
Biiytikkeklik ve Afsar (2023) tarafindan dongiisel ekonomi ve verimlilik agisindan, Cark ve
arkadaslar1 (2019) tarafindan biiyiik veri acisindan, Ozdemir ve arkadaslar1 (2018) ve Manavalan
ve Jayakrishna (2019) tarafindan nesnelerin interneti agisindan, Kahraman ve Ozdemir (2022)
tarafindan dijitallesmenin is sagligi ve giivenligine entegrasyonu ve uygulanabilirligi acisindan,
Palamutguoglu ve Gersil (2022) tarafindan Siber-Fiziksel iiretim sistemleri agisindan, Aoun ve
arkadaslar1 (2021) ve Bodkhe ve arkadaslar1 (2020) tarafindan blok zincir teknolojisi agisindan,
Lee ve Lim (2021) tarafindan makine 6grenmesi agisindan, Peres ve arkadaslar1 (2020) ve Jan ve
arkadaglar1 (2023) tarafindan yapay zeka agisindan, Fernandez-Carames ve Fraga-Lamas (2019)
tarafindan siber giivenlik agisindan, Sony ve Naik (2020) tarafindan orgiitlerin Endiistri 4.0’a
hazirlikli olmasi agisindan, Piccarozzi ve arkadaslar1 (2022) ve Ching ve arkadaslar1 (2022)
tarafindan siirdiiriilebilirlik agisindan, Belinski ve arkadaglar1 (2020) tarafindan orgiitsel 6grenme
acisindan, Ibarra ve arkadaslari (2018) ve Kozali ve arkadaslari (2017) tarafindan ise is

modellerinin inovasyonu ag¢isindan ele alinmis ¢alismalar mevcuttur.

Endiistri 4.0 doniisiimiiniin ve bilesenlerinin isletme alaninda yansimalari iizerine ortaya
koyulan diger derleme g¢alismalara bakildiginda ise sektorel bazda ortaya koyulan caligmalar
cogunluktadir. Bu baglamda turizm alaninda (Karaca & Onem, 2023; Call1, 2021; Giivenol vd.,
2021; Okatan & Yildirim, 2021; Ercan, 2020), lojistik alaninda (Giiltekin vd., 2023; Ak &
Kagnicioglu, 2021; Efthymiou & Ponis, 2021; Angreani vd., 2020; Tekin vd., 2020), pazarlama
alaninda (Bulut & Celik, 2023; Sagtas, 2021; Yaprak, 2021), finans ve muhasebe alaninda
(Giinaydin ve Uzunoglu, 2022; Karamustafa vd., 2022; Yildiz, 2022), insan kaynaklar1 alaninda
(Bulut ve Dinler, 2023; Tiftik, 2021; Sahin & Yilmaz, 2021), siber giivenlik alaninda (Efe, 2021),
tedarik zinciri yonetimi alaninda (Jetty & Afshan, 2024; Kiilahli1 & Cagliyan, 2022; Chauhan &
Singh, 2019; Yildiz, 2018), tiretim yonetimi alaninda (Khorasani vd., 2022; Zheng vd., 2021;
Angreani vd., 2020; Haleem & Javaid, 2019; Kerin & Pham, 2019; Prinsloo vd., 2019; Zhong vd.,
2017) ¢alismalar gerceklestirilmistir.

Ancak, bu ¢alismada da yiiriitiildiigii sekilde lisansiistii tezlere odaklanan ¢aligma sayisinin
yeterli olmadig1 saptanmistir. Bu kapsamda 6ncii caligsmalar, Karaca ve Tiirkmen (2022) tarafindan
Tirkiye’de Endiistri 4.0 alaninda yazilmis 246 tez ¢alismasini inceleyen bir arastirma ile

baslamistir. Bir baska ¢alismada ise (Yilmaz vd., 2020), Tiirkiye’de ortaya koyulan lisansiistii
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tezler bibliyometrik olarak ele alinmis ve bu calismada 2020 yilina dek isletme alaninda 41
lisansiistii tez hazirlandig1 goriilmiistiir. Karaca ve Tiirkmen (2022: 117) tarafindan ortaya koyulan
calismada ise isletme alaninda 90 lisansiistii tez hazirlandig1 goriilmektedir. Bu durum, Endiistri
4.0 kavraminin zamanla 6nemini giderek arttirdi§inin bir isareti olarak degerlendirilebilir. Bu
nedenle, lisansiistii tezlerin igerisinde spesifik olarak isletme alaninda tamamlanan tezleri ele alan

bir ¢alismaya rastlanmamasi bu ¢alismanin gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.
4. Yontem

Endiistri 4.0 kavraminin her gegen giin 6nemini artirmasi goéz éniinde bulunduruldugunda,
literatlirde daha dnce ortaya koyulan ¢alismalarin detayli bir sekilde ve tiim yonleriyle ele alinmasi
gerekliligini dogmaktadir. Bu baglamda, ¢alismanin bu boliimiinde, belirlenen eksikliklere yonelik
gerceklestirilen bibliyografik taramanin nasil uygulandigi ve bu kapsamda uygulanan teknigin

kisaca tanitilmasi1 amaclanmuistir.
4.1. Arastirmanin Amaci

Isletme alaninda tamamlanmis Endiistri 4.0 konulu lisansiistii tezlerin belirli kriterlere gore
analizi bu calisma kapsaminda ele alinmustir. Bu dogrultuda, Tiirkiye Yiiksek Ogretim Kurumu
(YOK) Ulusal Tez Merkezi’nde dizinlenen yiiksek lisans ve doktora tezleri belirlenen temalar

cercevesinde incelenmis, asagidaki sorulara yanit aranmastir.

1- Isletme alaninda tamamlanmis Endiistri 4.0 konulu lisansiistii tezlerin yillara gére dagilimi

nasildir?

2- Isletme alaninda tamamlanmis Endiistri 4.0 konulu lisansiistii tezlerin tez tiirlerine gore

dagilimi nasildir?

3- Isletme alaninda tamamlanmis Endiistri 4.0 konulu lisansiistii tezlerin iiniversitelere gore

dagilimi nasildir?

4- Isletme alaninda tamamlanmis Endiistri 4.0 konulu lisansiistii tezlerin {iniversite tiirlerine

gore dagilimi nasildir?

5- Isletme alaninda tamamlanmis Endiistri 4.0 konulu lisansiistii tezlerin yayin dillerine gore

dagilimi nasildir?
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6- Isletme alaninda tamamlanmis Endiistri 4.0 konulu lisansiistii tezlerin anabilim dallarina

gore dagilimi nasildir?

7- Isletme alaninda tamamlanmis Endiistri 4.0 konulu lisansiistii tezlerin kullanilan yéntem

tiirtine gére dagilimi nasildir?
4.2. Arastirmanin Alan, Evren ve Orneklemi

Universiteler, toplumsal islevlerinden birisi olan arastirma yapmak ve yeni teknolojiler
iiretmek gorevlerinin 6nemli bir boliimiinii, lisansiistli egitim siirecinde yapilan arastirmalar ile
yerine getirmektedir. Bu baglamda, bilimsel bilginin iiretilmesi ve paylagilmasi tiniversitelerin en
onemli gorevlerinden birisidir (Alkan, 2014: 43). Universitelerde yer alan bilim dallarinin
lisanstiistii egitim programlarinin ve ¢iktilarinin incelenmesi o alanda c¢aligmalar yiiriiten bilim
insanlarma yol gostermekte ve bilim dalinin gelisimine katki saglamaktadir (Ustiiner & Cémert,
2008: 498-499). Giiniimiizde, arastirmaci sayisinin artmast ve bilim insanlarinin literatiire sagladigi
katkinin incelenmesine duyulan merak bibliyometrik analiz yonteminin isletme alanindaki
calismalar i¢in de kullanilmasmi gerekli kilmistir (Haydaroglu, 2022a: 284). Bu nedenle,
calismanin literatiir taramas1 kisminda da vurgulanan eksiklige dayanarak, aragtirmanin evreninin
Tiirkiye Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) Ulusal Tez Merkezi’nde yer alan, Endiistri 4.0
konusunda tamamlanmis yiiksek lisans ve doktora tezlerinin yazarlari tarafindan sisteme
yiiklenirken erisime agilma izni verilen tezler olugturmasi uygun goriilmiistiir. Bu kapsamda 2023
yil1 sonuna dek tamamlanan 376 calisma arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Endiistri 4.0
kavrami yakin tarihte hayatimiza giren bir kavram oldugu i¢in konu Ozelinde yiiriitiilen tez
caligmalarinin en erkeni 2016 tarihlidir ve toplamda 376 tez ¢alismasi 2016-2023 yillar1 arasinda
tamamlanmistir. Ancak, bu arastirmada isletme alaninda tamamlanmis tez ¢alismalar1 6rneklem
olarak belirlendigi i¢in aragtirmanin 6rneklemini isletme alaninda tamamlanmis 131 tez calismast

olusturmaktadir.
4.3. Arastirma Verilerinin Toplanmasi ve Analizi

Bir toplumun bilim insan1 yetistirme siirecinin temelinde yer alan unsurlardan birisi de
bilimsel ¢alismalardir ve bu bilimsel ¢alismalardan bir kism1 da lisansiistii tezlerdir (Ustiiner &
Comert, 2008: 498). Bu baglamda, bilimsel arastirmalar arasinda yer alan ve bilimsel belge niteligi
tasiyan lisansiistli tezleri ele alan ve belge incelemesi yontemi kullanilarak yapilan bu ¢alisma

bibliyometrik analiz olarak ifade edilebilir (Haydaroglu, 2022a: 288). Temelde sayim yapmaya
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dayanan bibliyometri, ilk olarak, istatistiksel ve matematiksel yontemlerin bilimsel iletigim
ortamlarina uygulanmasi olarak tanimlanmistir (Pritchard, 1969). Ancak zamanla degisime
ugrayan kavram daha kapsamli bir tanimlamayla “Dergi, belge ya da diger basili yaymlarin
istatistiksel ve matematiksel tekniklerle baz1 6zelliklerinin incelenerek ve ¢ozliimlenerek ilgili
alanin bilimsel iletisimine dair ipuglar1 veren bir yontemdir” seklinde tanimlanmistir (Temizkan

vd., 2015: 395).

Bibliyometri yonteminin amaci, belirli bir alanda ortaya koyulan bilimsel ¢alismalarin
belirli 6zelliklerini ele alarak ilgili bilim alanindaki gelisimi ¢esitli yonleriyle ele almak ve boylece
bilimsel gelismeye katki sunmaktir (Haydaroglu, 2022a: 284; Donthu vd., 2021: 285; Giirbiiz &
Sahin, 2017: 429; Islamoglu & Almacik, 2016: 224). Bu yoniiyle bibliyometrik yontemler; belirli
bir alandaki ¢aligmalarin sayisi, niteligi ve yaymlanma yeri gibi bir¢cok yonden ele alinmasiyla
degerlendirilerek gelecege doniik bilim politikalarinin olusturulmasina olanak saglamaktadir
(Aydin & Geyik, 2021: 2094; Alkan, 2014: 42; Yildinm & Simsek, 2008: 228). Bu ¢alismada da
konu 6zelinde belirlenen 6rneklemde yer alan dokiimanlar ayrintili bir sekilde incelenmis ve bu
dogrultuda belirli yonleriyle siniflandirilmistir. Bu baglamda veri toplama aracina ait olusturulan
siiflandirmalar su sekildedir; lisansiistii tezlerin yillara goére dagilim, tez tiirlerine gore dagilimi,
tniversitelere gore dagilimi, Universite tiirlerine gore dagilimi, yayin dillerine gére dagilima,
anabilim dallarina gore dagilimi ve tezlerde uygulanan arastirma yontemine gore dagilimi.
Arastirma Orneklemini olusturan tezler bu siniflandirmalara gore analiz edilmis ve bulgularin
sunulmasinda da bu siralama takip edilmistir. Siiflandirmalara ait kategoriler, Ulusal Tez
Merkezi’ndeki ilgili tezin ayrintili incelenmesi ve tematik kodlara gore olusturulmus ve

yorumlanmugtir.
5. Bulgular

Calismanin bu boliimiinde arastirma bulgularina yer verilmistir. Bulgular sirasiyla, isletme
alaninda tamamlanmis lisansiistii tezler arasinda Endiistri 4.0 konusunu ele alanlarin; tezlerin
tamamlandig1 yillara gore, tezlerin tiirlerine gore, tezlerin tamamlandig:1 {iniversitelere gore,
tezlerin tamamlandig1 {iniversitelerin tiirlerine gore, tezlerin hazirlandig1 yayin dillerine gore,
tezlerin anabilim dallarma gore ve tezlerde tercih edilen aragtirma yontemlerine gore dagiliminin
nasil oldugu sorularina yanit aranmistir. Bu kapsamda ilk olarak drneklemi olusturan tezlerin

tamamlandig1 yillara gore dagilimi ele alinmustir.
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Grafik 1. Tezlerin Tamamlandig1 Yillara Gore Dagilimi

Aragtirma Orneklemini olusturan tezler incelendiginde, isletme alaninda Endiistri 4.0
konulu tezlerin en eskisinin 2018 tarihli oldugu goriilmektedir. Bu durumun altinda yatan neden
olarak Endiistri 4.0 heniiz yeni bir kavram olmas1 gosterilebilir. Bunun yaninda; 2019 yilinda 30,
2020 yilinda 31, 2021 yilinda 29, 2022 yilinda 17, 2023 yilinda ise 13 tez calismasi ortaya
koyulmustur. Goriildiigi iizere 2021 yilina dek artan bir ivmeyle ¢alisma sayisi zirveye ulagirken
daha sonra konu 6zelinde ortaya koyulan ¢alismalarin azaldig1 s6ylenebilir. 2019 yil1 sonlarinda
hayatimiza giren Covid-19 pandemisi nedeniyle uygulama yapma imkaninin azalmis olmasi ve
insanlarin dnceliklerinin degismesi de bu donemde tamamlanan tez ¢alismalarinin azalmasinin bir
sebebi olarak degerlendirilebilir. Ayrica, 2023 yili basinda Tiirkiye’de meydana gelen
Kahramanmaras merkezli depremlerin de bu yilda tamamlanan tezlerin sayisinin az olmasinda
etkili oldugu diisiiniilebilir. Calismada ikinci olarak tamamlanan tez c¢aligmalarinin tiirleri ele

alinmustir.
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Grafik 2. Tezlerin Tirlerine Gore Dagilimi

Yukaridaki grafikte goriilebilecegi iizere 6rneklemde yer alan 131 tez ¢alismasinin 34’{
doktora, 97’si yliksek lisans programi kapsamindadir. Tamamlanan her bir doktora (%25)
calismasina karsin 3 yiiksek lisans (%75) ¢alismasi ortaya koyulmustur. Doktora programlarinin
egitim silirecinin yiiksek lisans programlarina gore daha kapsamli, uzun siireli ve zorlayici olmast
nedeniyle aradaki bu farkin beklenilebilir bir sonug oldugu sdylenebilir. Ayrica, liniversitelerdeki
egitim 0gretim kadrosu yetersizligi sebebiyle her liniversitede doktora programinin olmayist da bu
durumun arkasinda yatan sebepler arasinda degerlendirilebilir. Bu baglamda c¢alismalarin

tamamlandig1 tiniversitelerin ve bu tiniversitelerin tiirlerinin de ele alinmasi faydali olacaktir.
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Grafik 3. Tezlerin Tamamlandig: Universitelere Gore Dagilimi

Caligmalar tezlerin tamamlandigi iiniversitelere gore ele alindiginda en ¢ok calismalarin
ortaya koyuldugu iiniversiteler olarak Bahgesehir Universitesi 11 tez, Dokuz Eyliil Universitesi 7
tez, Gebze Teknik Universitesi ve Marmara Universitesi ise 5’er tez ¢alismast ile 6ne ¢ikmaktadir.
Universitelerde gdrev yapan akademisyenlerin ydnlendirmesi, ayn1 anabilim dalinda 6grenim
goren arastirmacilarin etkilesimi, Endiistri 4.0 kavraminin son donemde yasadigi gelisim,
tiniversitelerin politikalar1 gibi bir¢ok etken gz dniinde bulunduruldugunda bu durumun arkasinda
yatan neden anlasilabilir. Ayrica, ayni anabilim dalinda goérev yapan arastirmacilarin da kendi
aralarinda bir etkilesime sahip olduklar1 distiniildiigiinde de bu durumu destekler ¢ikarimlarda
bulunulabilir. Elbette bu durumun arkasinda yatan nedenin tam olarak anlagilmas: adina daha
kapsamli bir calisma ortaya koyulmasi gerekmektedir. Bu nedenle burada eldeki verilerle

cikarimlarda ve degerlendirmelerde bulunmakla yetinilmistir.
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Grafik 4. Tezlerin Tamamlandig1 Universite Tiirlerine Gore Dagilimi

Ortaya koyulan tez c¢aligmalarimin tamamlandig1 tiniversite tiirlerine gore dagilimi ele
alindiginda 131 calismanin 96’sinin devlet iiniversitelerinde, 35’inin ise vakif iiniversitelerinde
tamamlandig1r goriilmektedir. Devlet {iniversitelerin hem akademik kadro biiyiikliigii hem de
ekonomik ve fiziki olanaklar agisindan vakif tiniversitelerine gore avantajli olmasi bu durumun bir
aciklamasi olarak degerlendirilebilir. Ornegin bir anabilim dalinda yiiksekdgrenim programinin
acilabilmesi adina belirli sayida o6gretim iiyesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu agidan devlet
tiniversiteleri hem kamu yarar1 hedefiyle hem de sosyal devlet anlayisi geregince bir avantaja
sahiptir. Vakif tiniversiteleri ile kiyaslandiginda daha fazla 6gretim liyesine ve lisansiistii programa
sahiptir. Ayrica Tirkiye’de yer alan 208 iiniversitenin 129’u devlet, 79’u vakif tiniversitesidir. Bu
durum da hazirlanan ¢alismalarin ¢cogunun (%72,5) devlet iiniversitelerinde gergeklestirilmesinin

bir nedeni olarak degerlendirilebilir.
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Grafik 5. Tezlerin Hazirlandig1 Yayin Dillerine Gore Dagilimi

Hazirlanan tez g¢alismalar1 yayimlandiklar: dillere gore ele alindiginda 131 caligmanin
116’sinin Tiirkce (%88,5), 15’inin ise Ingilizce (%11,5) olarak hazirlandig1 goriilmektedir. Bu
noktada aradaki farkin yliksek oldugu goze carpmaktadir. Lisansiistii egitim programlarinin
ciktilarinin programin yiriitiildiigi dilde hazirlanilmasi gerekliligi bu durumun ana sebebi olarak
degerlendirilebilir. Ayrica bu durumda Tirkiye’de hazirlanan tez g¢aligmalarinin uluslararasi
bilinirlik ve goriiniirlik agisindan yeterliliginin sorgulanmasim gerektirmektedir. Ingilizce
hazirlanan g¢aligmalarin kiiresel goriiniirlik acisindan daha onde olacagi agiktir. Bu baglamda
Tiirkiye’de ortaya koyulan ¢aligmalarin yabanci dillerde hazirlanmasinin tesvik edilmesi gerektigi

Onerilebilir.
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Grafik 6. Tezlerin Yayinlandigi Anabilim Dallarina Goére Dagilim1

Aragtirma Orneklemini olusturan tez ¢alismalarinin yayinlandigi anabilim dallarina gore
dagilimi ele alindiginda genel isletme anabilim dalinda hazirlanan calisma sayisinin (69 tez)
oldukca dnde oldugu goriilmektedir. Akademik kadro yetersizligi nedeniyle her iiniversitenin
biinyesinde bulunan béliimlerin her bir anabilim dalinda yiiksekdgrenim programi agmaya yetecek
kadar 6gretim iiyesi bulunmamasi bu durumun en temel sebebi olarak degerlendirilebilir. Bu
nedenle boliimde gorev yapan Ogretim iiyesi sayist ancak boliim bazli bir program agilmasin
olanakl kilmaktadir. Bu durum da adaylarin hem kendilerine uygun bir yiiksekdgrenim programi
hem de akademik kadro hedefleri acisindan genel ¢apta acilan programlari tercih etmeye
yonlendirmektedir. Bu baglamda arastirma sonuglarina bakildiginda da en ¢ok ¢alismanin genel

isletme anabilim dalinda hazirlandig1 goriilmektedir.

Anabilim dal1 olarak mezun veren programlara bakildiginda ise yonetim ve organizasyon
anabilim dali 24 tez g¢alismasi ile 6nde goriinmektedir. Onun ardindan 13 calisma ile {iretim
yonetimi ve pazarlama anabilim dali, 11 ¢alisma ile uluslararasi ticaret ve lojistik anabilim dal1, 7
calisma ile muhasebe ve finansman anabilim dali, 4 ¢alisma ile insan kaynaklar1 yonetimi anabilim
dali ve 3 cgalisma ile sayisal yontemler anabilim dali gelmektedir. Anabilim dallar1 6zelinde
hazirlanan ¢alismalarin dagiliminda da yukaridaki durumun etkili oldugu sdylenebilir. Ogrenciler
arasinda diger anabilim dallarma gorece daha kolay oldugu diisiiniilen ya da daha popiiler olan

anabilim dallarmin tercih edilmesi digerlerine gore daha olasiliklidir. Tiirkiye nin ve diinyanin
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icerisinde bulundugu egilimler de bu tercihlerde etkili olmaktadir. Ancak gelecekte, tahmini
cikarimlar yerine, bu dagilimin asil nedenlerinin net bir sekilde saptanabilmesi amaciyla daha

kapsamli bir ¢alismanin ortaya koyulmasi faydali olacaktir.

Anket

Miilakat

Sirket (Sektér) Incelemesi

Ornek Olay 11

icerik Analizi

Cok Kriterli Karar Verme
Derleme
Kavramsal Cerceve

Kiimeleme Analizi

Modelleme

SWOT Analizi

.
2

Odak Grup I 1

Panel Veri Analizi 1

10 20 30 40

o

Grafik 7. Tezlerde Tercih Edilen Arastirma Tekniklerine Gore Dagilimi

Tez c¢alismalarinda tercih edilen arastirma teknikleri ele alindiginda en ¢ok 6ne ¢ikan
uygulamanin anket uygulamasi (48 tez) oldugu goriilmektedir. Anket uygulamasinin ardindan ise
33 calismada tercih edilen derinlemesine goriisme yani miilakat teknigi gelmektedir. Ancak bazi
calismalarda karma teknikler de tercih edilmis ve bu karma tekniklerde de siklikla anket
uygulamasi ve milakat teknigi birlikte tercih edilmistir. Bu baglamda her iki teknigin de en ¢ok
tercih edilen teknikler olarak karsimiza ¢iktig1 sdylenebilir. Diger tekniklere gorece hazirlanmasi
ve uygulanmasi daha hizli ve kolay olan anket uygulamasinin bu nedenle 6ne ¢iktig1 diisiiniilebilir.
Ancak uygulamasi, islemesi ve yorumlamasi hayli mesakkatli olan miilakat teknigi de ikinci sirada
yer almaktadir. Bu baglamda, arastirmacilarin tercih ettikleri teknikleri arastirmalarina en uygun
teknik oldugunu disiindiikleri igin tercih ettikleri, uygulama esnasinda ortaya ¢ikacak mesakkatli

durumlarn bir kriter olarak ele almadiklar1 diisiiniilebilir.

Bu tekniklerin ardindan ise en ¢ok tercih edilen teknik 17 calisma ile sirket (sektor)
incelemesidir. Endiistri 4.0 konseptinin ¢ok yeni bir donem olmasi nedeniyle heniiz ge¢mise

yonelik veri edinebilmek adina ¢ok kisir kalmasiin arastirmacilari bu incelemelere sevk ettigi
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diistintilebilir. Benzer sekilde o6rnek olay uygulamasi da siklikla tercih edilmistir (11 tez). Bu
tekniklerin ardindan 10 ¢alisma ile igerik analizi, 8 ¢alisma ile ¢ok kriterli karar verme tekniklerine
yonelik uygulamalar gelmektedir. Diger teknikler ise 5 ve alt1 ¢alismada tercih edilmistir. Bu
durum, ortaya koyulan arastirma tekniklerinin bir yarisiin siklikla belirli teknikler etrafinda
hazirlandigini ancak bir diger yarisinda ise birgok farkli aragtirma tekniginden faydalanildigini

gostermektedir.
6. Sonug¢

Teknolojik gelismeler incelendiginde, bu gelismeler ile is modellerinin gelisimi arasinda
derin ve karmasik bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglanti, ¢cogunlukla endiistriyel
devrimlerin tetikledigi teknolojik geligsmelerin, drgiitlerin yapisinda ve stratejilerinde siirekli olarak
degisimlere yol agmasindan kaynaklanmaktadir. Her sanayi devrimi, kendi déneminin kosullarina
ayrilmaz bigimde bagl olan farkli sonuglar dogurmustur. Ozellikle teknolojik yenilikler, cesitli is
modelleri i¢in hem avantajli hem de zararli sonuglar dogurmustur. Bu baglamda literatiirde son
yillarda biiytik ilgi géren Endistri 4.0 devrimi, ileri teknolojik bilesenlerin devreye girmesiyle
karakterize edilen yeni bir dijital doniisiim ¢aginin habercisidir. Endiistri 4.0 doniisiimii ve onunla
birlikte hayatimiza giren bilesenler dijital doniisiim ¢aginda teknolojik ilerlemeyi sekillendiren
temel belirleyiciler olarak karsimiza cikmaktadir. Bu acgidan Endiistri 4.0 kavrami, ciddi bir
bilimsel ilgiyle karsilanmis kavramin bilesenlerini, ¢ok yonlii boyutlarini ve 6rgiitsel sonuclarini
arastiran birgok caligma ortaya ¢ikmistir. Bu arastirmalar, teorik incelemelerden tutun da Endiistri
4.0’ pratik etkilerini inceleyen ampirik arastirmalara kadar uzanan genis bir yelpazeyi
kapsamaktadir. Konu 6zelinde hazirlanan lisansiistii tez ¢alismalar1 da bu arastirmalar arasinda
gosterilebilir. Mevcut lisansiistii c¢aligmalar literatiirii, Endiistri 4.0’1 anlamak adma farkh
yaklagimlar benimsedigi icin bu caligmalarin da sistematik bir sekilde degerlendirilmesi
zorunlulugu bir gereklilik haline gelmistir. Bu baglamda, arastirmanin bu boliimiinde calisma
kapsaminda 6ne ¢ikan bulgular, aragtirmanin siirliliklart ve gelecege doniik oneriler sunularak

arastirma sonlandirilmistir.

Arastirma kapsaminda, bibliyometrik analiz araciligiyla belirli bir bilim dalinda ortaya
koyulan g¢aligmalarin simiflandirilmas: gelecek arastirmalar agisindan yol gosterici bir kaynak
olarak degerlendirilebilir. Bu sekilde; gerek s6z konusu bilim alaninin gerekse iilkenin bilim

politikalarinin gelecege doniik planlamalarina bir 151k tutulmasi saglanacaktir. Bu nedenle
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calismada, Tirkiye’deki yiiksekdgretim kurumlarinda hazirlanan lisansiistii tezlerin incelenmesi
ile Endiistri 4.0 konusu 6zelinde bir bilgilendirme saglanmas1 amaclanmis ve elde edilen bulgularin

literatiire bir katki saglamas1 amaclanmastir.

Calisma kapsaminda Tiirkiye Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK) Ulusal Tez Merkezi’nde yer
alan ve 2023 yil1 sonuna dek tamamlanan 376 yiiksek lisans ve doktora tezi incelenmis ve bircok
yonliyle analize tabi tutulmustur. Ancak, bu arastirmada isletme alaninda tamamlanmis tez
caligmalar1 6rneklem olarak belirlendigi 131 tez ¢alismasi ele alinmistir. Konu 6zelinde ele alinan
tezler incelendiginde, isletme alaninda ortaya koyulan ¢alismalarin en eskisinin 2018 tarihli oldugu
ve yine Endiistri 4.0 konusunu ele alsa da bagka bir disiplinde hazirlanan en eski ¢alismanin ise
2016 yilinda hazirlandig1 goriilmiistiir. Bu durumun altinda yatan neden olarak Endiistri 4.0
kavraminin hayatimiza yeni giren bir olgu olmas1 gosterilebilir. Bunun yaninda; 2019 yilinda 30,
2020 yilinda 31, 2021 yilinda 29, 2022 yilinda 17, 2023 yilinda ise 13 tez calismasi
tamamlanmistir. Gortildigi iizere 2021 yilina dek artan bir ivmeyle ¢alisma sayisi zirveye
ulasirken daha sonra konu 6zelinde ortaya koyulan ¢aligmalarin azaldigi séylenebilir. 2019 il
sonlarinda hayatimiza giren Covid-19 pandemisi nedeniyle uygulama yapma imkaninin azalmis
olmasi ve insanlarin onceliklerinin degismesi de bu donemde tamamlanan tez c¢alismalarinin

azalmasinin bir sebebi olarak degerlendirilebilir.

Ikinci olarak, isletme alaninda tamamlanmis Endiistri 4.0 konulu lisansiistii tezlerin tez
tirlerine gore dagilimi ele alindiginda 97 tezin yiiksek lisans, 34 tezin ise doktora diizeyinde
hazirlandig1 goriilmektedir. Bu tezlerin tamamlandig: tiniversitelerin tiirlerine bakildiginda ise 96
tezin devlet tiniversitelerinde, 35 tezin ise vakif liniversitelerinde tamamlandigi goriilmektedir. Bu
{iniversiteler arasinda ise Dokuz Eyliil Universitesi devlet {iniversiteleri arasinda 7 tez ile en ¢ok
calismanin ortaya koyuldugu iiniversite, Bahgesehir Universitesi ise vakif iiniversiteleri arasinda
11 tez ile en ¢ok caligmanin tamamlandi1 {iniversite olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Universitede
gorev alan bilim insanlarinin ¢aligma alanlari, anabilim dalinda gorev yapan akademisyen sayisi,
tiniversitelerin politikalari, ayn1 programda 6grenim goren Ogrencilerin etkilesimi gibi bir¢ok
durum degerlendirildiginde bu sonucun altinda yatan sebep daha net anlasilabilecektir. Ancak,
uygulama olanagi ve zaman kisit1 nedeniyle bu calismada daha ayrintili bir bilgi edinmenin
miimkiin olmamasi tam olarak bir ¢ikarimda bulunmayi zorlastirmaktadir. Burada simdilik

gelecekte ortaya koyulacak ¢alismalara yonelik bir 6neride bulunulabilir ve bu dogrultuda ortaya
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¢ikan durum ayrica bir aragtirma sorusu olarak degerlendirilip daha kapsamli bir ¢calismayla ele

alinabilir.

Calisma Orneklemini olusturan lisansiistii tezlerin yayin dillerine gore dagilimi ele
alindiginda ise tamamlanan ¢alismalarin 116 tanesinin Tiirkce, 15 tanesinin ise Ingilizce dilinde
yazildig1 goriilmektedir. Bu durumun, Tiirkiye’de isletme alaninda ortaya koyulan lisansiistii
caligmalarin uluslararas1 bilinirliginin yeterince etkili olmamasi sonucuna yol acabilecegi
sOylenebilir. Ayrica, Universitelerin ve Tirkiye Yiksekogretim Kurumu’nun bu kapsamda
yapilacak gelecek arastirmalar tesvik edici politikalara yonelmesi tilkenin yararina olacaktir.
Anabilim dallar agisindan yapilan degerlendirme sonucunda ise tezlerin ¢ogunlukla genel isletme
anabilim dalinda (69 tez) yapildigi goriilmektedir. Bu durum, iniversitelerin yiiksekogrenim
programlarinda ¢ogunlukla bir anabilim dali ayristirmas1 yapmadigii gostermektedir. Anabilim
dali 6zelinde acilan programlarda tamamlanan tezler 6zelinde ise en ¢ok calismanin 24 tez ile
yonetim ve organizasyon anabilim dalinda hazirlandigi goriilmektedir. Daha sonra ise 13 tez
caligmasi ile liretim yonetimi ve pazarlama anabilim dali, 11 calisma ile uluslararasi ticaret ve
lojistik anabilim dali, 7 ¢alisma ile muhasebe ve finansman anabilim dali, 4 ¢alisma ile insan
kaynaklar1 yonetimi anabilim dali ve 3 calisma ile sayisal yontemler anabilim dali gelmektedir.
Caligmalarda kullanilan yontem tiiriine gore dagilim incelendiginde ise bir¢ok yOntemin
arastirmacilar tarafindan tercih edildigi sdylenebilir. Caligsmalarin ¢ogunda tek bir yontem tercih
edilse de birden fazla yontemin tercih edildigi arastirmalar da bulunmaktadir. Calismalarda en ¢ok
tercih edilen yontem 48 ¢aligmada tercih edilen nicel arastirma yontemlerinden anket uygulamasi
yontemidir. Bu yontemin ardindan nitel arastirmalar arasinda yer alan ve miilakat olarak da
adlandirilan yar1 yapilandirilmis gériisme teknigi (33 tez) en ¢ok tercih edilen ikinci yontem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Sirket ve sektor incelemesi, 6rnek olay calismasi, igerik analizi ve ¢ok
kriterli karar verme teknikleri gibi yontemler de ¢aligmalarda tercih edilen yontemler arasinda 6ne

¢ikmaktadir.

Literatiirde konu 6zelinde ortaya koyulan ¢aligmalara bakildiginda, Endiistri 4.0 konusunun
zaman igerisinde 6nem kazanmasi ve bu alandaki ¢alismalarin artis géstermesi dikkat cekmektedir.
Endiistri 4.0 alaninda yapilan arastirmalarin, bilimsel yayinlarin hizla arttigini, akademisyenler ve
uygulayicilar tarafindan giderek artan bir ilgiyle karsilandigini ve teknolojinin dneminin giderek
artmakta oldugu bir diinyada bu egilimin gelecekte de devam edecegini ortaya koydugu

goriilmektedir (Nayernia et al., 2022; Ghobakhloo et al., 2021; Sikandar et al., 2021; Oztemel ve
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Girsev, 2020; Ahmi et al., 2019; Wichmann et al., 2019; Dohale ve Kumar, 2018; Pereira ve
Romero, 2017). Bu calismada da literatiir bulgular ile paralellik gosteren sonuglara ulagilmistir.
Bu durum, Tiirkiye'de yapilan akademik ¢alismalarin uluslararasi baglami yakindan takip ettigini

ve bilimsel arastirmalarin kiiresel egilimlere uygun sekilde sekillendigini gostermektedir.

Tepe ve Ozcan (2021) tarafindan yapilan ¢alismada ise Endiistri 4.0 alanindaki bilimsel
yaymlar derlenmis ve bu alana en ¢ok katki saglayan disiplinlerin “miihendislik” ve “isletme”
oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde, Usta (2021) tarafindan yapilan bir bagka ¢alismada da
Endiistri 4.0 konusundaki akademik yaymlarin en c¢ok “isletme” alaninda yogunlastig
saptanmistir. Bu bulgular, mevcut ¢alismanin 0nemini artirmakta ve literatiire 6zglin bir katki
sunmasini saglamaktadir. Bu yoniiyle ¢alisma, Tiirkiye’deki aragtirmalarin uluslararasi literatiirle
paralel bir ¢izgide ilerledigini ve 6zellikle isletme disiplini agisindan degerli bir bilgi birikimi

sagladigini gostermektedir.

Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular ve c¢ikarimlar yalnizca mevcut durumu
degerlendirmekle kalmay1p gelecekteki arastirmalar i¢in de yol gdsterici niteliktedir. Ozellikle son
yillarda yapay zeka teknolojilerinin hizli gelisimi ve artan popiilerligi bu alanda yeni ¢aligmalarin
gerceklestirilmesini adeta bir zorunluluk haline getirmektedir. Bu dogrultuda, Endiistri 4.0
baglaminda yapay zeka, veri analitigi, makine 6grenimi ve otonom sistemler gibi yenilik¢i
teknolojilere odaklanan arastirmalar literatiire hem teorik hem de pratik diizeyde katki
saglayacaktir. Bu alanlardaki yenilik¢i yaklagimlar hem akademik bilgi birikimini derinlestirecek
hem de uygulamada karsilasilan sorunlara ¢oziim 6nerileri sunacaktir. Bunun yani sira, yapay zeka
uygulamalarinin isletme ve miihendislik disiplinlerindeki entegrasyon siire¢lerinin incelenmesi de

gelecekteki akademik galigmalar icin biiytik bir potansiyel tagimaktadir.

Calismanin 6ne ¢ikan yonlerinin yani sira belirli smurliliklart da g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Calismada yalnmizca Tiirkiye'deki yiiksek lisans ve doktora tezlerinin
incelenmesi bir kisit olarak degerlendirilmeli ve uluslararasi baglamdaki caligmalarin kapsam
disinda birakildigr unutulmamalidir. Ayrica, tezlerin igerik analizinin yapilmamasi, sadece
bibliyografik verilerin derlenmesi de bir kisit olarak degerlendirilebilir. Bu durum, tezlerin

yontemsel yaklagimlari ve derinlemesine analizleri hakkinda sinirl bilgi saglamaktadir.

Ayrica, gelecekte yapilacak arastirmalar icin de gesitli dneriler sunulabilir. ilk olarak

uluslararasi tezlerin de dahil edilecegi daha genis capli bibliyografik ¢alismalar gerceklestirilerek
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kiiresel egilimlerin daha kapsamli bir sekilde anlasilmasi saglanabilir. Ikinci olarak tezlerde icerik
analizi yapilarak kullanilan yontemler, veri setleri ve sonuglarin detayli bir sekilde incelenmesi
Onerilmektedir. Bu tiir bir yaklagim literatiire hem derinlemesine bir analiz hem de disiplinler arasi
bakis acis1 kazandiracaktir. Ayrica Endiistri 4.0 ve yapay zeka konularinda farkl: disiplinlerin is
birligini artiracak projelerin tesvik edilmesi de oldukg¢a Onemlidir. Bu oneriler 1s1ginda,
Tirkiye’deki akademik c¢aligmalarin uluslararasi is birligi kapsaminda desteklenmesi ve bu

alandaki bilimsel katkilarin kiiresel diizeyde yayginlastirilmasi miimkiin olabilecektir.

Sonug olarak, ortaya koyulan bu ¢alisma ile isletme alaninda Endiistri 4.0 konulu lisansiistii
tez ¢aligmalarinin genel durumu ile ilgili sistematik bir bilgi verilmesi ve bu sekilde gelecekte bu
alanda ¢aligmak isteyen arastirmacilara bir 1s1k tutulmasi amaglanmistir. Hayatimiza girisi heniiz
cok yeni olan Endiistri 4.0 kavramimin bu sekilde sistematik degerlendirmelerle ve belirli
periyotlarla degerlendirilmesi bu alandaki literatiiriiniin zenginlesmesi ve giincellenmesi agisindan
biiyiik dnem tagimaktadir. Ayrica literatiire katki sunmak adina konu 6zelinde ortaya koyulan diger
bilimsel aragtirmalarin da ele almmasi gerekmektedir. Bu alanda bilimsel arastirmalar
gerceklestirmeyi planlayan bilim insanlar1 bu durumu géz 6ntinde bulundurabilir. Ayrica, ¢alisma
bulgularinda da deginildigi lizere liniversitelerde ortaya koyulan calismalarin dagilimi, bazi
anabilim dallarinda ortaya koyulan c¢alismalarin azligi, yabanci dilde hazirlanan ¢aligmalarin az

olusu gibi konular da gelecek aragtirmalar agisindan yol gosterici olabilir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Etik komite onay1 ve/veya yasal/6zel izin gerektirmeyen bu ¢aligma, arastirma ve yayin etigine

uygundur.

Arastirmacinin Katki Oram1 Beyam

Yazar makalenin tek yazar1 oldugu i¢in katki oran1 %100°diir.
Arastirmacinin Cikar Catismasi Beyani

Bu calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigmasi yoktur.
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EXTENDED ABSTRACT

The transformative power of industrial revolutions has always shaped the dynamics of
societies and organizations. Industry 4.0, characterized by advanced technologies such as the
Internet of Things (10T), Artificial Intelligence (Al) and automation, marks the latest phase of this
evolution. In the context of business administration, understanding this digital transformation and
its implications is critical for academic discourse and organizational strategies. This review article
explores the postgraduate theses prepared in Turkey on Industry 4.0 within the business
administration discipline. By conducting a bibliometric analysis of graduate theses archived in the
National Thesis Center of the Turkish Council of Higher Education (YOK), this study offers a
comprehensive overview of methodological trends, thematic focuses and emerging insights in this
field.

The primary aim of this study is to investigate how Industry 4.0 has been explored in
Turkish postgraduate theses in business administration. This involves analyzing theses according
to variables such as year of publication, thesis type, institutional affiliation, language, and research
methodology. By systematically reviewing 376 theses, including 131 focused on business

administration, the study aims to identify academic trends and provide guidance for future research.

A Dbibliometric analysis was employed to systematically categorize and analyze the
postgraduate theses. The dataset comprises theses completed between 2016 and 2023, with 2016
marking the emergence of Industry 4.0 as a research focus. Variables such as publication year, type
of thesis (master’s or doctoral), associated universities, disciplines and applied research methods
were systematically examined. The analysis not only quantified trends but also highlighted
methodological and thematic approaches prevalent in the field. Thus, the study uncovered several

significant trends:

e Temporal Distribution: The earliest theses on Industry 4.0 in business administration
appeared in 2018, with a peak in 2021. However, subsequent years showed a decline,
potentially influenced by external factors such as the COVID-19 pandemic and the 2023

earthquakes in Turkey.

e Thesis Types: Among the 131 theses analyzed, 97 were master’s theses, and 34 were
doctoral dissertations. This distribution reflects the broader availability of master’s

programs compared to doctoral opportunities.



431

e Institutional Affiliation: The majority of theses were completed at state universities (96
theses). Among these universities, Dokuz Eyliil University stands out with 7 theses, while
Gebze Technical University and Marmara University stand out with 5 theses each. Apart
from this, Bahgesehir University is leading among private institutions (11 theses). Factors
such as faculty expertise, institutional resources and thematic alignment influenced these

trends.

e Language: A significant majority (88.5%) of theses were written in Turkish, while 11.5%
were in English. This highlights the need for increased emphasis on English-medium
research to enhance international visibility and collaboration.

e Research Methods: Survey-based methodologies dominated (48 theses), followed by
qualitative approaches such as semi-structured interviews (33 theses). Emerging techniques

like content analysis and multi-criteria decision-making were also noted.

The fourth industrial revolution represents a paradigm shift that transcends traditional
industrial processes, encompassing smart factories, cyber-physical systems and interconnected
ecosystems. Industry 4.0’s emphasis on integrating digital and physical systems aligns closely with
emerging global trends in innovation, sustainability and efficiency. This transformative phase has
far-reaching implications for business administration as organizations must adapt to rapid
technological advancements to remain competitive. The theses reviewed in this study provide a
unique lens through which to analyze how academic research aligns with these global trends.

The findings of this review also hold significant implications for higher education and
policymaking. Universities can play a pivotal role in equipping future leaders with the skills and
knowledge required to harness Industry 4.0’s potential. Policies that encourage the inclusion of
interdisciplinary and practical components in curricula could bridge the gap between theoretical
understanding and practical application. Moreover, increased support for research initiatives and
collaborations across institutions may foster innovation and expand the scope of academic

contributions to Industry 4.0.

A key observation from the bibliometric analysis is the potential for interdisciplinary
approaches to enrich Industry 4.0 research. Business administration intersects with engineering,
data science, and sociology, among other fields, in studying the complex challenges and

opportunities posed by Industry 4.0. Future theses should leverage this interdisciplinary potential
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to address questions that require a multifaceted perspective, such as ethical considerations in

automation, workforce transformations, and the socioeconomic impacts of digitalization.

Organizations are at the forefront of implementing Industry 4.0 technologies, making the
practical implications of these theses particularly relevant. Research findings can guide strategic
decision-making in areas such as process optimization, human resource management, and
innovation adoption. Furthermore, the integration of Al and automation in business processes calls
for adaptive leadership and a culture of continuous learning within organizations. By aligning
academic research with these practical needs, universities and industry stakeholders can

collectively drive progress in leveraging Industry 4.0’s transformative potential.

Building on the insights from this review, future research should focus on addressing

existing gaps and expanding the scope of inquiry. Potential areas for exploration include:

e Ethical Considerations: Investigating the ethical implications of Al and automation in

decision-making processes.

e Global Comparisons: Conducting comparative studies that analyze Industry 4.0 adoption

across different countries and regions.

e Sustainability: Exploring how Industry 4.0 technologies can contribute to sustainable

business practices.

e Workforce Development: Assessing the impact of Industry 4.0 on workforce skills and
employment trends, with a focus on policy recommendations for upskilling and reskilling
initiatives.

This review demonstrates that postgraduate research on Industry 4.0 in Turkey has made
valuable contributions to the academic and practical understanding of digital transformation in
business administration. However, there is a need for further exploration of emerging technologies
and their integration into business practices. Future research should focus on interdisciplinary
collaboration, global benchmarking, and the application of advanced data-driven methodologies to
enhance the depth and impact of studies in this domain. By fostering these directions, the academic

community can better support organizations in navigating the complexities of Industry 4.0.

By systematically examining the academic contributions of postgraduate theses, this study

underscores the importance of aligning educational and research priorities with the evolving
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demands of Industry 4.0. The findings offer actionable insights for policymakers, educators, and
industry leaders, paving the way for more robust and impactful collaborations in the future. This
extended abstract not only synthesizes the core elements of the study but also serves as a foundation
for further scholarly dialogue and research.



