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Özet
'e÷iúiP� toSluPlar ioin NaoÕnÕlPa] Eir olJudur� ølNel toSluPlarda tarÕP toSluluNlarÕ |n Slanda\Nen� J�n�P�] EilJi 
toSluPunda� diMitalleúen toSluPla NarúÕ NarúÕ\a\Õ]� %ilJi toSluPunu |n Slana oÕNaran en |nePli unsur� toSluPun en �st 
NesiPinden en alt NesiPine do÷ru EilJinin ooN KÕ]lÕ Eir úeNilde \a\ÕlPasÕdÕr� 'iMitalleúen toSluPla EirliNte Sa]ar alanlarÕ� 
eNonoPiN iliúNilerin do÷asÕ Ye neticede eNonoPide PeYcut \asal d�]enlePeler de÷iúiPe ]orlanPaNtadÕr� .�resel ticarette 
JeleneNsel ticaretin Sa\Õ son otu] \ÕldÕr NadePeli olaraN a]alÕrNen� diMital eNonoPinin Sa\Õ artPa\a deYaP etPeNtedir� 
%aúlanJÕcÕndan Eu \ana diMital eNonoPinin JeleneNsel ticaret NarúÕsÕnda Nendi Jelir Sa\Õ artarNen� Nesin Eir tanÕPlaPa 
\aSÕlaPaPasÕndan Na\naNlanan EirtaNÕP SroElePleri EeraEerinde Jetirdi÷i J|]lePlenPiútir� 8luslararasÕ Eo\utlarda en 
tePel SroElePlerden Eirisi de Na\Õt dÕúÕ eNonoPidir� .�resel |loeNte Na\Õt dÕúÕ eNonoPi ile P�cadele Kususunda tartÕúPalar 
deYaP etPeNte� EirooN �lNe� Na\Õt dÕúÕ eNonoPi ile P�cadelede diMital SlatforPlar YasÕtasÕ\la diMital eNonoPiN alanÕ 
daKa fa]la NullanPa\a \|neliN SlanlaPa Ye u\JulaPalarda EulunPaNtadÕr� 'iMital SlatforPlar aracÕlÕ÷Õ\la NullanÕcÕlar Ye 
iúletPeler istenilen |lo�de Yerilere ulaúPa iPNknÕna saKiS olaEilPeNtedirler� (lde edilen Eu Yeriler t�Neticilerin t�NetiP 
]eYN Ye terciK e÷iliPleri KaNNÕnda iSucu YerPesinin \anÕ sÕra Eu Yeriler iúletPelerce Yeri �retiPini arttÕrPaN� �r�n oeúitlili÷i 
Ye Nalitesini daKa \�NseN seYi\elere ulaútÕraEilPeN ioin NullanÕlPaNtadÕr� 'iMital eNonoPi s�recinde elde edilen Yerilerle 
Na\ÕtlÕ eNonoPi\e Jeoiú sa÷lanPaNtadÕr� SatÕcÕlar Ye t�Neticilere iliúNin Yerilerin elde edilPesi Na\ÕtlÕ eNonoPi\e Jeoiúi 
Nola\laútÕrdÕ÷Õndan YerJi idarelerinin denetiP PeNani]PasÕ daKa raKat Ye etNin Eir úeNilde iúle\eEilPeNtedir� hlNeler 
JeleceNlerini Eelirli s�relerle u\JuladÕNlarÕ NalNÕnPa SlanlarÕ\la Slanlarlar� 7�rNi\e Eeúer \ÕllÕN NalNÕnPa SlanlarÕ\la 
Jelece÷ini Slanla\an Eir �lNedir� %u aoÕdan 7�rNi\e¶nin NalNÕnPa SlanlarÕnda \er alan KedeÀer Ye u\JulaPa sonuolarÕnÕn 
de÷erlendirilPesi� Na\Õt dÕúÕlÕ÷Õ |nlePede aNsa\an \anlarÕn orta\a NonulPasÕnÕ Ye Euna u\Jun o|]�P PeNani]PalarÕnÕn 
úeNillenPesini sa÷la\acaNtÕr� 
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Abstract
&KanJe is an ineYitaEle SKenoPenon for societies� :Kile aJricultural coPPunities were at tKe forefront in SriPitiYe 
societies� we are faced witK a diJitali]ed societ\ in toda\¶s inforPation societ\� 7Ke Post iPSortant factor tKat ErinJs 
tKe inforPation societ\ to tKe fore is tKe raSid sSread of inforPation froP tKe toS to tKe EottoP of tKe societ\� :itK tKe 
diJitali]ed societ\� ParNet areas� tKe nature of econoPic relations and� as a result� tKe e[istinJ leJal reJulations in tKe 
econoP\ are forced to cKanJe� :Kile tKe sKare of traditional trade in JloEal trade Kas Jraduall\ decreased oYer tKe last 
tKree decades� tKe sKare of tKe diJital econoP\ continues to increase� Since its inceStion� it Kas Eeen oEserYed tKat wKile 
tKe diJital econoP\¶s own reYenue sKare Kas increased aJainst traditional trade� it Kas ErouJKt alonJ soPe SroElePs 
arisinJ froP tKe lacN of a Srecise definition� 2ne of tKe Post fundaPental SroElePs in international diPensions is tKe 
inforPal econoP\� 'iscussions continue on tKe fiJKt aJainst tKe inforPal econoP\ on a JloEal scale� and Pan\ countries 
are SlanninJ and iPSlePentinJ Slans to use tKe diJital econoPic sSace Pore tKrouJK diJital SlatforPs in tKe fiJKt aJainst 
tKe inforPal econoP\� 7KrouJK diJital SlatforPs� users and Eusinesses KaYe tKe oSSortunit\ to access data to tKe desired 
e[tent�,n addition to JiYinJ clues aEout tKe consuPStion taste and Sreference trends of consuPers� tKese data are used E\ 
Eusinesses to increase data Sroduction and to reacK KiJKer leYels of Sroduct Yariet\ and Tualit\�:itK tKe data oEtained 
in tKe diJital econoP\ Srocess� tKe transition to tKe forPal econoP\ is ensured� $s tKe acTuisition of data on sellers and 
consuPers facilitates tKe transition to tKe forPal econoP\� tKe audit PecKanisP of ta[ adPinistrations can oSerate Pore 
coPfortaEl\ and effectiYel\� &ountries Slan tKeir future witK tKe deYeloSPent Slans tKe\ iPSlePent for a certain Seriod 
of tiPe� 7urNe\ is a countr\ tKat Slans its future witK its fiYe�\ear deYeloSPent Slans� ,n tKis resSect� tKe eYaluation of tKe 
oEMectiYes and iPSlePentation results in 7urNe\¶s deYeloSPent Slans will enaEle to reYeal tKe deficiencies in SreYentinJ 
inforPalit\ and to sKaSe aSSroSriate solution PecKanisPs
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GİRİŞ

���� \ÕlÕnÕn EaúlarÕnda t�P d�n\a\Õ etNisi altÕna alan &oYid��� SandePisi nedeni\le oalÕúPa Ka\atÕnÕn 
eYlere taúÕnPasÕ� Ker alanda diMital d|n�ú�Pe Jeoiú oaEalarÕnÕ arttÕrPÕútÕr� 'iMital d|n�ú�P� Yerileri 
arttÕrPÕú� Eu duruP Eu Yeri artÕúÕnÕn N�resel fa\da ioin nasÕl \|netilece÷i Ye NullanÕlaca÷Õ sorununu 
J�ndePe JetirPiútir� 9eri KeP |]el KeP de sos\al de÷er \aratPaN ioin |nePli Eir strateMiN YarlÕN Kaline 
JelPiútir� %ulut teNnoloMilerin NullanÕPÕnda E�\�N artÕú \aúanPÕú� E|\leliNle diMital teNnoloMilerin 
enteJras\onunda Eir JeliúiP sa÷lanPÕútÕr�  %�\�N Nuruluúlar Eulut \a]ÕlÕPÕ \olu\la Yeri elde etPe� 
Yeri deSolaPa Ye eleNtroniN EilJi Sa\laúÕPÕnÕ N�o�N iúletPelere na]aran daKa ooN NullanPa\a 
EaúlaPÕúlardÕr� 7oSlanan Yeriler ooN Eo\utludur Ye NullanÕPlarÕ sadece ticaret Ye eNonoPiN NalNÕnPa\Õ 
de÷il� a\nÕ ]aPanda insan KaNlarÕ� EarÕú Ye J�Yenli÷i de etNilePeNtedir� 9erilerin deYletler� deYlet dÕúÕ 
aNt|rler Ye\a |]el seNt|r tarafÕndan N|t�\e NullanÕlPasÕ risNini a]altPaN ioin de \asal d�]enlePelere 
Ye ileri teNnoloMi\e iKti\ao YardÕr� ønternet aracÕlÕ÷Õ\la elde edilen Yerilerin nasÕl iúlendi÷i� �lNelerin 
s�rd�r�leEilir NalNÕnPa KedeÀerine ulaúPa Eecerilerini E�\�N |lo�de etNile\eceNtir� øleri\e d|n�N 
SlanlaPalar ile en i\i \olun ne oldu÷unu EelirlePeN ]or� ancaN JereNlidir �85L ��� 

$% �\e �lNeleri� insan serPa\esi� Jeniú Eant Ea÷lantÕ� diMital teNnoloMilerin iúletPeler tarafÕndan 
enteJras\onu Ye diMital teNnoloMi alanlarÕnda olduNoa ilerlePiútir� $YruSa¶nÕn diMitalle ilJili Kedefini 
Eelirle\en� diMital d|n�ú�P ioin Eir Yi]\on Ye ���� ioin soPut KedeÀer orta\a No\an ���� 'iMital 3usula� 
'iMital 2n <Õl ioin $YruSa <olu� $YruSa YatandaúlarÕnÕn Ye iúletPelerinin Ka\atlarÕnÕ daKa i\i� daKa 
J�Yenli Ye daKa \eúil Kale JetireEileceN en son teNnoloMilere saKiS olPalarÕ Jere÷inden EaKsetPeNtedir� 

$%¶nin ���� Kedefi� ����¶deNi ���¶lÕN taEan oi]Jisinin aNsine .2%ø¶lerin ���¶ÕnÕn en a]Õndan tePel 
Eir diMital \o÷unlu÷a saKiS olPasÕ Ye iúletPelerin en a] ���¶inin ���� ioin JeliúPiú diMital teNnoloMileri 
NullanPasÕdÕr� ùirNetlerin Eir NÕsPÕ� ��� Kedefinin aNsine� en i\i SerforPans J|steren EirooN �lNede 
Eile %�\�N 9eri NullanPaNtadÕr� 'aKa da |nePlisi� .onse\ tarafÕndan NaEul edilen .urtarPa Ye 
'a\anÕNlÕlÕN 3lanlarÕndaNi diMital \atÕrÕPlarÕn \aNlaúÕN ���¶i �toSlaP ��� Pil\ar (uro¶nun �� Pil\ar 
(uro¶\a \aNÕnÕ�� diMital NaSasitelere Ye diMital araútÕrPa Ye JeliútirPe\e a\rÕlPÕútÕr� $ncaN $% �\e 
�lNeleri diMital JeliúPe seYi\eleri $YruSa¶nÕn 'iMital 2n <ÕlÕ¶nda Eelirlenen ���� KedeÀerine ulaúPaN 
aoÕsÕndan Ken�] olduNoa Jerilerdedir� 

.�resel |loeNte �lNelere EaNÕldÕ÷Õnda Ken�] diMital NaPu Ki]Petlerinde istenilen Eir JeliúPe 
J|r�nPePeNtedir� *eleceN on \Õlda eNonoPide \aratÕlan de÷erin ���¶inin diMital SlatforPlarla 
JeroeNleútirilen iú Podelleri\le \aratÕlaca÷Õ KedeÀenPeNtedir� <ine de d�n\a n�fusunun ���¶si Kalen 
internete Ea÷lÕ de÷ildir �85L ��� ���� \ÕlÕnda tePel d�]e\de diMital Eecerilere saKiS Eire\lerin oranÕ 
���¶dÕr� %u NaSsaPda diMital SusulanÕn ���� Kedefi� YatandaúlarÕn ���¶ine tePel d�]e\de diMital 
Eeceriler Na]andÕrPaNtÕr� +ollanda Ye Finlandi\a |nc� �lNeler arasÕnda iNen %ulJaristan Ye 5oPan\a 
ise olduNoa Jerilerde NalPÕútÕr� ���� Kedefi olan ���¶liN oranÕnÕ \aNala\aEilPeN ioin PeYcut E�\�Pe 
oranÕnÕn \aNlaúÕN �o Nat arttÕrÕlPasÕ JereNir� $% �\e deYletlerinin diMital Eecerileri arttÕrPa noNtasÕnda 
SlanladÕNlarÕ \atÕrÕPlarÕ KÕ]landÕrPalarÕ� diMital teNnoloMinin \a\JÕnlaúPasÕnÕ Ye EeniPsenPesini 
arttÕracaNtÕr �(uroSean &oPPission� ����� ����

g]elliNle JeliúPeNte olan �lNelerde� \�NseN E�\�Pe seYi\elerine Saralel olaraN diMital eNonoPinin 
E�\�Pesini teúYiN etPeN aPacÕ\la eNonoPiN Ye SolitiN ]orunluluNlar teNnoloMiN \eniliNlerle EirleúPeNtedir� 
'iMital eNonoPi� eNonoPiN E�\�Penin itici J�c� NonuPundadÕr Ye iúletPeler Ye PesleNler �]erinde 
derin E|lJesel etNilere \ol aoPaNtadÕr� *eliúPeNte olan �lNeler ioin diMital eNonoPinin eNonoPiN 
E�\�Pe\i artÕraca÷Õna� serPa\e Ye iúJ�c� YeriPlili÷ini artÕraca÷Õna� iúleP Pali\etlerini d�ú�rece÷ine 
Ye N�resel Sa]arlara eriúiPi Nola\laútÕraca÷Õna dair |nePli Yaatleri YardÕr �%uNKt Ye +eeNs� ����� ������ 
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*eleneNsel ticaretin J�n�P�]de diMital SlatforPlar \olu\la \aSÕlPasÕna iPNkn do÷PasÕ Ye N�reselleúPenin 
etNisi\le PeYcut YerJi sistePleri� J�ncel EilJi teNnoloMilerine eNsiNsi] Eir iúlerliN sunaPaPaNtadÕr� 7aP 
Ye Nusursu] iúlerli÷e saKiS olPa\an Eir YerJi PeY]uatÕ ise Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlerin oluúPasÕ 
Ye \a\JÕnlaúPasÕna fÕrsat YerPeNtedir �%o]Nurt� ����� ���� 

dalÕúPada aPao� Na\Õt dÕúÕ eNonoPi\le P�cadele Nonusunda NalNÕnPa SlanlarÕnda \er alan diMitalleúPe\e 
\|neliN KedeÀer� Eu KedeÀerin Slan dkKilinde JeroeNleúPeleri Ye Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlerin 
diMital i]ler \olu\la Na\Õt altÕna alÕnaEilirli÷i NonularÕ �]erine Eir de÷erlendirPe \aSPaNtÕr� dalÕúPanÕn 
ilN E|l�P�nde Na\Õt dÕúÕ eNonoPi� iNinci E|l�P�nde diMital eNonoPi Ye �o�nc� E|l�Pde Na\Õt dÕúÕ 
eNonoPide diMital eNonoPinin etNileri inceleneceNtir� Son E|l�Pde ise� 7�rNi\e¶nin NalNÕnPa SlanlarÕnda 
\er alan Na\Õt dÕúÕlÕ÷Õ |nlePe\e \|neliN KedeÀeri Ye JeroeNleúPe sonuolarÕna \er YerileceNtir�

1. KAYIT DIŞI EKONOMİ

.a\Õt dÕúÕ eNonoPi NaYraPÕ� $friNa¶daNi Nentsel iúJ�c� Si\asalarÕ �]erine \aSÕlan Eir di]i oalÕúPadan 
sonra orta\a oÕNPÕútÕr� 7eriPi ilN Ne] Nullanan eNonoPist .eitK +art¶dÕr� +art¶a J|re� $ccra Ye $friNa 
EaúNentlerindeNi SoS�ler JiriúiPciliN KaNNÕndaNi aPSiriN J|]lePler� eNonoPiN NalNÕnPa\a iliúNin EatÕ 
s|\lePi\le oeliúi\ordu� +art� �cretli istiKdaPÕ Ye serEest PesleN arasÕndaNi a\rÕPa da\anan� Nentsel 
iúJ�c�n�n Jelir fÕrsatlarÕna iliúNin dualist Eir Podel |ne s�rP�ú Ye NaYraPÕ Nendi KesaEÕna oalÕúanlara 
u\JulaPÕútÕr� +art� Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlerin dinaPiNli÷ini Ye oeúitlili÷ini YurJulaPÕútÕr� %u 
dinaPiNliN ,L2¶nun Na\Õt dÕúÕlÕ÷Õ \oNsulluNla eú anlaPlÕ olaraN tanÕPlaPasÕ\la Na\EolPuútur� 7anÕPa 
eN |]elliNler d�ú�N �retNenliN d�]e\lerini Ye d�ú�N EiriNiP NaSasitesini ioerPeNte\di� 'aKa sonralarÕ� 
Na\Õt dÕúÕ seNt|rdeNi istiKdaP s�reNli olaraN eNsiN istiKdaP olaraN adlandÕrÕlPÕú Ye Podern eNonoPi\e 
JirePe\en iúoileri etNiledi÷i Yarsa\ÕlPÕútÕr� 'aKa a] JeliúPiú eNonoPilerde Na\Õt dÕúÕlÕ÷Õn Eu úeNilde 
dÕúlanPÕú Eir seNt|r olaraN nitelendirilPesi� Nentsel \oNsulluN Ye iúJ�c� Si\asalarÕna iliúNin ooN sa\Õda 
,L2 Ye '�n\a %anNasÕ araútÕrPasÕnda \er alPÕútÕr� 

<asadÕúÕ eNonoPi� \asal olaraN \asaNlanPÕú Pal Ye Ki]Petlerin �retiPini Ye da÷ÕtÕPÕnÕ NaSsar� %una 
u\uúturucu NaoaNoÕlÕ÷Õ� fuKuú Ye \asadÕúÕ NuPar JiEi faali\etler daKildir� %ildirilPe\en eNonoPi� ³YerJi 
Nanununda Eelirtilen \erleúiN Pali NurallarÕ atla\an Ye\a Eunlardan NaoÕnan´ e\lePlerden oluúur� .a\Õt 
dÕúÕ eNonoPi� deYlet istatistiN NuruPlarÕnÕn raSorlaPa JereNliliNlerini aúan faali\etleri NaSsar� .a\Õt 
dÕúÕ eNonoPi� \asalarÕn Ye \asalarÕn Pali\etlerini atla\an Ye EunlarÕn NorunPasÕndan Kario tutulan 
P�lNi\et iliúNileri� ticari ruKsatlandÕrPa� iú s|]leúPeleri� KaNsÕ] fiiller� Pali Nredi Ye sos\al J�YenliN 
sistePleri JiEi eNonoPiN e\lePleri ioerir �SPelser Ye SwedEerJ� ��������������

%iliP adaPlarÕ� Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin Eir SaroasÕ olaraN sÕnÕÀandÕrdÕ÷ÕPÕ] faali\etlere atÕfta EulunPaN 
ioin Na\Õt dÕúÕ eNonoPi� d�]ensi] eNonoPi� J|lJe eNonoPi� J|]lePlenPe\en eNonoPi Ye Ji]li iúletPeler 
JiEi teriPler NullanPÕúlardÕr� %u tanÕPlar� Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin� resPi NuruPsal sÕnÕrlarÕn dÕúÕnda �\ani� 
\asadÕúÕ� ancaN� Ja\ri resPi NuruPsal sÕnÕrlar �\ani� Peúru� ioinde Nalan eNonoPiN faali\etlerle ilJili 
oldu÷u úeNlindedir� 1icKter Ye *oldParN� Na\Õt dÕúÕlÕ÷Õ Easitoe Na\Õt dÕúÕ olPasÕna ra÷Pen \asal �r�nler 
�reten eNonoPiN faali\etler olaraN tanÕPlaPaNtadÕr� .a\Õt dÕúÕ eNonoPi� resPi NuruPsal sÕnÕrlarÕn 
dÕúÕnda Pe\dana Jelen� ancaN toSluPun Jeniú NesiPleri ioin resPi olPa\an NuruPsal sÕnÕrlar ioinde 
Nalan eNonoPiN faali\etlerden oluúur� %u tanÕP diNNate alÕndÕ÷Õnda� Na\Õt dÕúÕ eNonoPi faali\etleri� 
teNniN olaraN \asa dÕúÕ olPaNla EirliNte ³anti sos\al aPaolÕ´ de÷ildirler Ye Eu nedenle toSluPdaNi 
EirooN Eire\ tarafÕndan NaEul edileEilir �%ruton� 7iKan\i Ye ,reland� ����������  

.a\Õt dÕúÕ eNonoPi ile ilJili ����¶larda \aSÕlan ilN oalÕúPalar ooN fa]la tartÕúPa Nonusu olPaPÕú 
Ye uluslararasÕ Eir olJu olaraN NaEul J|rPesi� ilN oalÕúPalarÕ taNiEen \aNlaúÕN \arÕP asÕrÕ EulPuútur 
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�7e\\are� ����� ���� %ire\leri Ye\a NuruPlarÕ Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlere� K�N�Pet u\JulaPalarÕ� 
oeúitli d�]enlePeler Ye |]elliNle YerJilendirPeler itPeNtedir �ScKneider� ����� ����� 

 %ir �lNedeNi eNonoPiN faali\et KacPi� Na\ÕtlÕ eNonoPi ile Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlerin taPaPÕnÕ 
ifade etPeNtedir� (NonoPi taP anlaPÕ\la Eir E�t�nd�r� %irEirini taPla\an Na\ÕtlÕ Ye Na\Õt dÕúÕ eNonoPi 
PatePatiNsel denNlePi ioerisinde Na\Õt dÕúÕ eNonoPi E�\�d�Noe Na\ÕtlÕ eNonoPi N�o�lPeNte� Na\ÕtlÕ 
eNonoPi E�\�d�Noe Na\Õt dÕúÕ eNonoPi N�o�lPeNtedir �$ltu÷� ����� ��� +ioEir EelJe\e da\anPadan 
\a da ioeri÷i fiili ticari faali\etleri \ansÕtPa\an� YerJi idarelerinden Ye iúletPeleri ilJilendiren Niúi 
Ye\a NuruPlardan NÕsPen Ye\a taPaPen Ji]lenereN JeroeNleútirilen� Na\ÕtlÕ eNonoPinin dÕúÕnda Nalan 
alan Na\Õt dÕúÕ eNonoPi olaraN ifade edilPeNtedir� 

%ir faEriNa iúoisinin Jeceleri taNsi úof|rl�÷� \aSPasÕ� Eir tesisatoÕnÕn Eo]uN su Eorusu taPiratÕ ioin 
alPÕú oldu÷u naNit |dePe� Eir u\uúturucu satÕcÕsÕnÕn N|úe EaúÕnda EeNle\ereN Sotansi\el Eir P�úteri\e 
satÕú \aSPasÕ� Eir eY KanÕPÕnÕn diMital u\JulaPalar YasÕtasÕ\la \aSPÕú oldu÷u el iúi �r�nleri sonucunda 
Eire\ler Eu faali\etlerden Jelir elde etPiú olacaNlardÕr� FaNat Eire\ler elde etPiú olduNlarÕ Eu Jelirlerini 
YerJi dairesine Ee\an etPePeNtedirler� %u sa\PÕú oldu÷uPu] faali\etlerin KeSsi Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN 
faali\etlere Eirer |rneNtir� .a\Õt dÕúÕ eNonoPi \alnÕ]ca \asal olPa\an eNonoPi olaraN de÷il� a\nÕ 
]aPanda \asal Pal Ye Ki]Petlerin �retiPinden� Sarasal Ye\a taNas faali\etlerinden elde edilPiú� ancaN 
Ee\an edilPePiú Jelirleri de NaSsar �ScKneider Ye (nste� ������ *enel olaraN� oalÕntÕ Pal ticareti� 
u\uúturucu Padde �retiP Ye satÕúÕ� NuPar� Nara Sara aNlaPa� Ee\an edilPePiú Jelirler� Na\Õt dÕúÕ 
istiKdaP� itKalatta d�ú�N faturalaPa� Nendine |dePe \aSÕlPasÕ� JereNsi] aYanslar JiEi faali\etler Na\Õt 
dÕúÕ eNonoPiN faali\etlere |rneN olaraN YerileEilir� .a\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etler� elde edilen Jelir 
Ye NarlarÕn d�ú�N Ee\an edilPesi\le YerJi PatraKÕnda aúÕnPa Pe\dana JetirPeNtedir�

.a\Õt dÕúÕ eNonoPinin Na\Õt altÕna alÕnaPaPa SroElePi� iúsi]liN� Pilli Jelir� istiKdaP JiEi EirooN PaNro 
de÷iúNenin NullandÕ÷Õ istatistiNi KesaSlaPalarÕn KatalÕ sonuolar YerPesine \ol aoPaNtadÕr� .a\Õt dÕúÕ 
eNonoPiN faali\etler arasÕnda� YerJi NaoaNoÕlÕ÷Õ� transfer fi\atlandÕrPa� Ka\ali Pal Ye �r�n tesliPatlarÕ� 
fiili JeroeNleúen faali\etler ile na\lon iúlePlerin NaPu idareleri tarafÕndan denetiP Ye Nontrol�n�n 
taP Ye Nusursu] Eir úeNilde sa÷lanaPaPasÕ sa\ÕlaEilir� (NonoPi\i Na\Õt altÕna alPa Nonusunda en 
E�\�N ]orlu÷u� a÷Õr YerJi \�Nleri oluúturPaNtadÕr� $÷Õr YerJi \�Nlerine NarúÕ� Niúilerin Ye NuruPlarÕn 
Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlere \|neldiNleri� YerJi \�Nlerinde Pe\dana Jelen a]alPa duruPunda ise 
Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlerde a]alÕú \aúandÕ÷Õ J|]lePlenPeNtedir�

9erJi P�NelleÀerinin SsiNoloMiN duruPlarÕ� toSluPdaNi de÷er \arJÕlarÕ Ye tariKsel olJular� n�fus artÕúÕ� 
e÷itiP d�]e\inin d�ú�N olPasÕ� \olsu]luN Ye r�úYet artÕúÕ JiEi duruPlar Na\Õt dÕúÕ eNonoPi\e neden 
olan sos\al duruPlardÕr� $\rÕca� eNonoPi �]erinde do÷rudan etNisi Eulunan si\asi irade tarafÕndan 
alÕnan Nararlar Na\Õt dÕúÕ eNonoPi\e neden olPaNtadÕr� grne÷in sÕN sÕN alÕnan YerJi EorolarÕnÕn 
affedilPesi NararlarÕ\la YerJilerini ]aPanÕnda |de\en P�NelleÀerin |d�llendirilPesi JereNirNen� 
aNsine Eir ce]alandÕrPa JiEi alJÕlanPaNtadÕr� 9erJilerini ]aPanÕnda |de\en P�NelleÀer ise NarúÕ 
NarúÕ\a NaldÕNlarÕ Eu duruPda Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlere \|neleEilPeNtedir �.orudil� ����� ���� 

.a\Õt dÕúÕ eNonoPinin Eo\utunu |loPe\e \|neliN oalÕúPalar PeYcut olsa da Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin 
Eo\utunu taKPin etPeN J�ot�r� .a\Õt dÕúÕ eNonoPinin Eo\utunu |loPeN Ye resPi eNonoPi ioin 
sonuolarÕnÕ anali] etPeN ioin aúÕlPasÕ JereNen EirooN enJel YardÕr� .a\Õt dÕúÕ eNonoPi\i |loPeN ioin 
\aSÕlan oalÕúPalarda JenelliNle Na\ÕtlÕ eNonoPide \er alan diMital i]lerden \ararlanÕlPaNtadÕr� <aSÕlan 
|lo�Pler ise Ea]Õ Yarsa\ÕPlar do÷rultusunda \aSÕlPaNtadÕr� .ullanÕlan Ker |loPe \|ntePinin NaEul 
edileEilir Ye PantÕNlÕ Yarsa\ÕPlarÕ EulunPaNla EirliNte Eu Yarsa\ÕPlara NarúÕ oluúacaN olan ú�SKeleri 
do÷rula\ÕcÕ \|nleri de EulunPaNtadÕr� %u alanda \aSÕlan oalÕúPalar \alnÕ]ca Na\Õt dÕúÕ eNonoPi 
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KaNNÕnda Eir fiNir saKiEi olPaPÕ]Õ sa÷lar� FaNat SolitiN aNt|rler Ye K�N�Pet \|neticileri� etNin Na\naN 
taKsisinin sa÷lanPasÕ adÕna u\Jun SolitiNalar Eelirle\eEilPeN ioin Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlerin 
Eo\utlarÕnÕ Ye ne sÕNlÕNla Pe\dana Jeldi÷ini EilPeN iste\eceNlerdir �ScKneider Ye (nste� ������

.a\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlerin YarlÕ÷Õ t�P d�n\ada \adsÕnaPa] Eir JeroeNliNtir� +ePen KePen E�t�n 
toSluPlarda Eu faali\etler e÷itiP� ce]a Ye\a NoYuúturPa \olu\la Nontrol altÕna alÕnPa\a oalÕúÕlPaNtadÕr� 
$oÕNtÕr Ni� Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etler KaNNÕnda do÷ru EilJi elde etPeN ]ordur� o�nN� Eu faali\etlerde 
Eulunan Niúiler NiPliNlerini aoÕNlaPaN istePePeNte Ye Eelirsi] NalPaN istePeNtedirler� %u nedenle� 
Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlerin taKPin edilPesi� EilinPe\eni EilPe\e \|neliN EiliPsel Eir tutNu olaraN 
d�ú�n�leEilir �ScKneider� ����� ����� .a\Õt dÕúÕ eNonoPiler� en JeliúPiú Ye sana\ileúPiú �lNelerde 
Eile |nePli |lo�de NarPaúÕNlÕN \aratan eNonoPilerdir� 

       Şekil 1: $% �lNelerinde J|lJe eNonoPilerin E�\�Nl�÷�� �����

        Kaynak: .elPanson� .iraEaeYa Ye 0edina� ��������

$YruSa �lNelerinin oo÷unlu÷unda Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin Sa\Õ� *S<ø+¶nÕn \�]de ��¶u ile ��¶Õ arasÕnda 
de÷iúen Eir orandÕr �ùeNil ��� $YruSa %irli÷i¶nde Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin ortalaPa E�\�Nl�÷� \�]de 
��¶t�r Ye euro E|lJesinde \�]de ��¶\e \aNÕndÕr� *eliúPeNte olan eNonoPilerde ortalaPa \�]de �� 
ciYarÕnda se\retPeNtedir� %irooN %a÷ÕPsÕ] 'eYletler 7oSlulu÷u �%'7�3  �lNesinde� Na\Õt dÕúÕ eNonoPi 
*S<ø+¶nÕn \�]de ��¶i ila ��¶Õ arasÕndadÕr Ye Ea]Õ duruPlarda daKa da \�NseNtir�

$YruSa¶da Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin ortalaPa E�\�Nl�÷� N�resel Pali Nri]e Nadar Jeniú |lo�de saEit 
Nalsa da� dinaPiNler �lNeler arasÕnda KeteroMendi� .a\Õt dÕúÕ eNonoPi� Ea]Õ %alNan Ye %'7 �lNelerinde 
����¶lerin EaúÕndan Eu \ana E�\�P�ú Ye $lPan\a� esNi <uJoslaY 0aNedon\a &uPKuri\eti Ye SloYaN 
&uPKuri\eti JiEi di÷erlerinde d�ú�ú J|sterPiútir�

� %'7 hlNeleri� $]erEe\can� %elarus� (rPenistan� .ÕrJÕ]istan� .a]aNistan� 0oldoYa� g]EeNistan� 5us\a� 7aciNistan� 
*�rcistan� 7�rNPenistan �lNelerinden oluúan toSluluN��
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Şekil 2: $YruSa� $YruSa %|lJesi Ye $YruSa %irli÷inde ��������� d|nePi J|lJe eNonoPi E�\�Nl�÷��

Kaynak: .elPanson� .iraEaeYa Ye 0edina� ��������

*|lJe eNonoPiler� N�resel Pali Nri] sÕrasÕnda ��������� \ÕllarÕ arasÕnda ]irYe \aSPa Ye ardÕndan Nri] 
|ncesi seYi\elere JerilePe e÷iliPinde\di� do÷u �lNe� J|lJe faali\ette *S<ø+¶nÕn \aNlaúÕN \�]de � 
ila �¶si Nadar Eir artÕú \aúaPÕútÕr �ùeNil ���

.a\Õt dÕúÕ eNonoPi� oo÷u �lNede ]a\Õf Eir úeNilde d|nJ� NarúÕtÕ J|r�nPeNtedir� grne÷in� euro E|lJesi 
ioin� Na\Õt dÕúÕ eNonoPi ile oÕNtÕ aoÕ÷Õ taKPinleri arasÕndaNi Norelas\onlar neJatiftir� ancaN EirNao �lNe 
�deN &uPKuri\eti� <unanistan� SloYen\a� øsSan\a� So]itif Eir Norelas\on J|sterPeNtedir�

hretNenliN �iúoi EaúÕna *S<ø+�� K�N�Pet etNinli÷i� YerJi Jelirleri� *S<ø+ \�]desi olaraN ticaret 
KacPi Ye \�]de olaraN tarÕP NatPa de÷eri� $YruSa¶daNi Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin eYriPi ioin |nePli 
PaNroeNonoPiN aoÕNla\ÕcÕ faNt|rlerdir� =a\Õf NuruPsal Nalite �aúÕrÕ d�]enle\ici \�N JiEi�� K�N�Pet 
NuruPlarÕnÕn YeriPsi]li÷i� KuNuNun �st�nl�÷�n�n ]a\ÕÀÕ÷Õ Ye \a\JÕn \olsu]luN JiEi NuruPsal faNt|rler 
de |nePlidir�

• 0eY]uat Nalitesi� Na\Õt dÕúÕ eNonoPilerin Eo\utu\la neJatif iliúNilidir� '�]enle\ici \�N� JiriúiPci 
|]J�rl�÷� EasNÕlar� daKa \�NseN Jiriú� Pali\etleri Jetirir Ye daKa fa]la E�roNrasi\e \ol aoar� 

• <olsu]luN Ye ]a\Õf \arJÕ sistePleri daKil olPaN �]ere ]a\Õf \|netiúiP� |]elliNle d�]enlePe Ye 
di÷er de÷iúNenlerle etNileúiPde Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin Eo\utunun |nePli Eelirle\icileridir� 'aKa i\i 
KuNuN deYleti Ye \|netiúiP seYi\eleri Eelirli eúiNleri aútÕ÷Õnda� Na\Õt dÕúÕlÕN �]erindeNi d�]enlePe 
Ye Pali NÕsÕtlaPalarÕn etNisi daKa J�ol�d�r�

• 9erJi \�N� Ye YerJi idaresi de Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin E�\�Nl�÷�n� aoÕNla\an unsurlardÕr� *enel YerJi 
\�N� ne Nadar \�NseNse Ye i]lePe Ye u\JulaPa ne Nadar a] sistePatiN olursa� YerJi NaoaNoÕlÕ÷Õ Ye 
�cretlerin eNsiN EildiriPi o Nadar J�ol� olur� $\rÕca� Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin E�\�Nl�÷� ile K�N�Pet 
etNinli÷i neJatif olaraN iliúNilidir �.elPanson� .iraEaeYa Ye 0edina� ���������
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2.DİJİTAL EKONOMİ

����¶larda \aúanan eNonoPiN de÷iúiNliNler esas olaraN internetin orta\a oÕNPasÕ Ye KÕ]la \a\JÕnlaúPasÕ 
ile iliúNilendirilPiútir� 'iMital eNonoPi� \aNÕn ]aPanda orta\a oÕNPasÕna ra÷Pen d�n\a oaSÕnda oift 
Kaneli \ÕllÕN E�\�Pe taKPinleri J|] |n�ne alÕndÕ÷Õnda Ker Jeoen J�n |nePi artan Eir olJudur� 'iMital 
eNonoPinin orta\a oÕNÕúÕnÕn tePelinde \er alan eNonoPiN Ye SolitiN itici J�olerin \anÕ sÕra teNnoloMiN 
inoYas\on alt \aSÕsÕ da PeYcuttur� ���� \ÕlÕndan itiEaren KÕ]la \a\JÕnlaúan Ye EirEirini taNiS eden 
\eni EilJi iletiúiP teNnoloMileri eNonoPiN de÷iúiPin E�\�N oranda \a\ÕlPasÕna NatNÕ sa÷laPÕú Ye Eu 
\a\ÕlPa\Õ desteNlePiútir� %u \a\ÕlPa esasen� \eni ceS telefonlarÕ� aNÕllÕ telefonlar� taEletler� di]�st� 
EilJisa\arlar� Eulut EiliúiP� diMital SlatforPlar� diMital Ki]Petler� E�\�N Yeri� Yeri analiti÷i Ye alJoritPiN 
Narar YerPenin \a\JÕnlaúPasÕ ile artan Yeri NullanÕP \o÷unlu÷u JiEi teNnoloMilerin JidereN daKa fa]la 
nesne\e \erleúPesini sa÷laPÕútÕr �%uNKt Ye +eeNs� ����� ���

'iMital eNonoPi teriPini Nullanan ilN Niúi oldu÷u s|\lenen 7aSscott� diMital eNonoPinin� do÷rudan 
Eir tanÕPÕ olPadÕ÷ÕnÕ EelirtPeNle EirliNte \alnÕ]ca teNnoloMinin a÷ oluúturPasÕ� aNÕllÕ PaNineler� 
a\nÕ ]aPanda insanlarÕn teNnoloMi aracÕlÕ÷Õ\la a÷ oluúturPasÕna \|neliN ³a÷a Ea÷lÕ ]eNk oa÷Õ´ olaraN 
adlandÕrPÕútÕr� (�ticarete Ye diMital eNonoPinin PaKrePi\et� \eniliN� standartlar Ye diMital uouruP 
JiEi NonulardaNi Jeniú etNilerine odaNlanan Lane� diMital eNonoPi\i� internette EilJi iúleP Ye iletiúiP 
teNnoloMilerinin \aNÕnsaPasÕ Ye Eunun sonucunda t�P eleNtroniN ticaret ile E�\�N orJani]as\onel 
de÷iúiNliNleri teúYiN eden EilJi Ye teNnoloMi aNÕúÕ olaraN ifade etPiútir� 2(&' ise� diMital eNonoPinin� 
internet �]erinden e�ticaret \olu\la Pal Ye Ki]Pet ticaretini P�PN�n NÕldÕ÷ÕnÕ EelirtPeNtedir� 7�P 
tanÕPlarÕn ortaN \|n�� diMital teNnoloMileri diMital eNonoPinin tePeli NaEul etPesidir� (n Jeniú tanÕPÕ\la 
diMital eNonoPi� etNinleútirilPiú t�P eNonoPiN faali\etleri NaSsaPaNtadÕr� $ncaN diMital eNonoPinin 
JidereN JeleneNsel eNonoPi ile io ioe JeoPesi Ye aralarÕndaNi farNlarÕn daKa a] EelirJin olPasÕ� diMital 
eNonoPinin net Eir úeNilde tanÕPlanPasÕnda Ye EilJi iletiúiP teNnoloMilerine da\alÕ Ki]Pet� iPalat Ye 
Eirincil �retiP faali\etlerinin artPasÕnda E�\�N ]orluNlar oÕNarPaNtadÕr �%uNKt Ye +eeNs� ����� ������

7eNnoloMi Ye sos\al e÷iliPlerin etNisi\le eNonoPinin diMitalleúPesi eNonoPiN aNt|rlerin daYranÕú úeNillerini 
etNilePeNtedir� *eoti÷iPi] \Õllarda oo÷u Eire\� tatil re]erYas\onu \aSPaN ioin Eir se\aKat acentesini 
NullanÕr Ye\a Eir oift a\aNNaEÕ alaEilPeN ioin Eir a\aNNaEÕcÕ d�NNanÕna Jiderdi� $ncaN� J�n�P�]de� 
KioEir \ere JitPeden Ye\a aracÕlar YasÕtasÕ\la iúlePlerin \aSÕlPasÕna JereN NalPadan Eulundu÷uPu] 
noNtadan iúlePleri \aSaEilir Kale JeldiN� grne÷in� internetten Einlerce otelin fi\atÕ� Nalitesi� P�úteri 
\oruPlarÕnÕ NarúÕlaútÕraEilir� Katta tatiliPi] ioin istedi÷iPi] Nonforda Eir \er Nirala\aEiliri]� g]etle� 
se\aKat acentesine Ye\a KerKanJi Eir a\aNNaEÕ d�NNanÕna JereN NalPadan iúlePleriPi]i istedi÷iPi] 
JiEi istedi÷iPi] \erden JeroeNleútireEilir Kale JeldiN� %u noNtada oteller Kala otel YasfÕnda Ye\a siSariú 
edilen Eir a\aNNaEÕ� Kalen a\aNNaEÕ YasfÕndadÕr� 'iMital teNnoloMiler Ye \eni iú Podelleri� \alnÕ]ca Pal 
Ye Ki]Petlerin tesliP edilPe Ye t�NetilPe úeNillerini de÷iútirPiútir �LoranJer� Sinclair Ye 7eEraNe� 
������ (NonoPinin diMitalleúPesi ile �retilen Ye t�Netilen �r�nlerin tePelden de÷iúPedi÷i s|\leneEilir� 
$ncaN diMital eNonoPinin tanÕPlanPasÕ aoÕsÕndan \aSÕlan tanÕPlaPalarÕn J�ncellenPesi JereNir�

8]un \ÕllardÕr diMital eNonoPi\i |loPe fiNrinin \anÕ sÕra diMital eNonoPinin |lo�P�\le ilJili ]orluNlar 
da PeYcuttur� (n tePel ]orluNlardan Eiri� diMital eNonoPi\i |loerNen KanJi faali\etlerin diMital eNonoPi 
NaSsaPÕna alÕnÕS�alÕnPa\aca÷Õ Kususunda Nesin Ye eYrensel Eir tanÕPÕn olPaPasÕdÕr� 'i÷er Eir ]orluN 
ise� teNnoloMinin KÕ]la de÷iúen do÷asÕdÕr� øúletPeler Ye t�Neticiler� faali\etlerini daKa KÕ]lÕ Ye de÷iúen 
trendlere u\Jun Kalde deYaP ettirPeN Ye iletiúiP NurPaN aPacÕ\la \eni teNnoloMileri EeniPsediNoe� 
J�n�P�]de |nePli Kalde olan Eir \eniliN� Eir J�n Ye\a Eir a\ sonrasÕnda PodasÕ JeoPiú olaEilPeNtedir� 
ødeal Eir diMital eNonoPi tanÕPÕ� ]aPanla NaSsadÕ÷Õ úe\lerin de÷iúen do÷asÕna i]in YerPelidir �.eYin� 
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'aYe� :illiaP� Jessica Ye 5oEert� ����� ���

'iMital eNonoPinin tePelini internet JiEi EilJisa\ar a÷larÕ oluúturPaNtadÕr� %ilJisa\ar a÷larÕnÕn YarlÕ÷Õ 
Ye NullanÕPÕ� a\rÕca diMital eNonoPi\i desteNle\en tePel fi]iNsel Pal]ePeler Ye NuruPsal d�]enlePeler 
diMital olanaN sa÷la\an alt \aSÕ\Õ oluúturPaNtadÕr� 0onit|rler� saEit disNler� NaElosu] iletiúiP �r�nleri 
JiEi EilJisa\ar donanÕPÕ� Niúisel EilJisa\arlar Ye ticari sunucular NaSsaPÕnda NullanÕlan SroJraPlar 
Ye di÷er iúletiP EilJilerini ioeren \a]ÕlÕPlar� NaElo� telefon� \a\Õn Ye u\du \ardÕPÕ\la EilJilerin diMital 
olaraN iletiPi ioin JereNen teleNoP�niNas\on eNiSPan Ye Pal]ePeleri� diMital eNonoPi �reticileri 
tarafÕndan NullanÕlan Einalar Ye \aSÕlar� nesnelerin interneti Ye diMital danÕúPanlÕN Ki]Petleri JiEi desteN 
Ki]Petler diMital alt\aSÕnÕn oluúPasÕnda JereNlidir �.eYin� 'aYe� :illiaP� Jessica Ye 5oEert� ����� ���

%ir �lNedeNi Pali sistePin� �|dePe sistePleri |nceliNli olacaN úeNilde� taP� Nusursu] Ye etNin 
iúle\eEilPesi ioin� sa÷laP Eir KuNuNi alt \aSÕ\a saKiS olPasÕ� sistePe iliúNin risN Ye aoÕNlarÕn Nurallar 
\ardÕPÕ\la d�]enlenPesi� sistePde \er alan NrediEilite YE� risNlerin etNin Eir úeNilde \|netilPesi� ileri 
seYi\ede J�YenliN |nlePlerinin alÕnPasÕ Ye J�Yenilirli÷in sa÷lanPasÕ� sistePin SratiN NullanÕlaEileceN 
\etNinli÷e ulaútÕrÕlPasÕ Ye YeriPli iúlePesi� Eire\ler arasÕnda adil NullanÕP KaNNÕ sa÷laPasÕ� sisteP 
\|netiPinin etNin Ye úeffaf olPasÕ JiEi tePel ilNelere u\ulPasÕ JereNPeNtedir �0antar� ����� ����  
'iMital eNonoPide Ki]Pet Ye Pal alÕúYeriúi sÕrasÕnda t�P iúlePler Ye diMital SlatforP \olu\la Ye EilJi 
teNnoloMileri desteNli \aSÕldÕ÷Õ JiEi� |dePeler de a÷a Ea÷lÕ Nurulan |dePe sistePleri\le \aSÕlPaNtadÕr� 
'iMital |dePe sistePlerinin YerJi Pali\etlerini d�ú�rPesinin \anÕ sÕra YerJi taEanÕnÕ JeniúletPe 
Sotansi\eli JiEi \ararlarÕ EulunPaNtadÕr �*uSta� .een� SKaK Ye 9erdier� ����� ���� 

(leNtroniN c�]danlar� aNÕllÕ Nartlar internet aracÕlÕ÷Õ\la \aSÕlan alÕúYeriúlerde NullanÕlPaN ioin Jeliútirilen 
\a]ÕlÕP �r�nleridir� .ullanÕcÕlar sanal c�]danlarÕnÕ NullanaraN diMital SlatforPlar aracÕlÕ÷Õ\la \aSPÕú 
olduNlarÕ alÕúYeriúlerinde |dePelerini JeroeNleútireEilPeNtedirler� %ire\lerin KerKanJi Eir seEeSle 
taúÕdÕ÷Õ a\rÕ a\rÕ NartlarÕ teN Eir Nartta Eirleútiren� Niúisel EilJileri ile eleNtroniN Sara\Õ oiS sa\esinde 
ioerisinde deSola\an Ye Eunun ioin Pan\etiN Eant teNnoloMisini Nullanan aNÕllÕ Nartlar ise iNtisadi 
Ka\atta Nredi NartlarÕ \erine NullanÕlPa\a EaúlanPÕútÕr �0antar� ����� ����

*�n�P�]de d�n\a �lNelerinin Eir NÕsPÕ NriSto SaralarÕ \asal Eir |dePe aracÕ olaraN NaEul etPe\e 
EaúlaPÕúlardÕr� %u �lNeler NriSto Saralarla \aSÕlan t�P iúlePleri de \asa dÕúÕ iúleP olaraN J|rPePeNtedirler� 
$ncaN� Kalen oo÷u �lNede \asal PeY]uatÕn \etersi] NalPasÕ nedeni\le NriSto Sara EiriPlerini Nullanan 
Niúiler \a da firPalar� denetiP PeNani]PasÕ NuruPlarÕn Nontrol alanlarÕ dÕúÕnda NalPaNtadÕr� 'enetiP 
PeNani]PasÕnÕn iúleYselli÷ini etNin s�rd�rePePesi� KÕ]lÕ Ye Nontrols�] \aSÕlan dolaúÕPlarÕ Ye Na\Õt 
dÕúÕ eNonoPiN alanÕn JeniúlePesini EeraEerinde JetirPeNtedir �85L ��� 

(leNtroniN ticaret� diMital eNonoPiN faali\etler NaSsaPÕnda \aSÕlan Eir faali\et t�r�d�r� *eoPiúi 
olduNoa derin olan alÕúYeriúin EilJisa\ar� internet Ye a÷ Ea÷lantÕsÕ NullanÕPÕ\la JeroeNleúPesi e�ticaretin 
JeliúiPinin ilN adÕPÕ olaraN NaEul edilPeNtedir� (�ticaret teriPi Jenel olaraN� EilJisa\ar a÷larÕ �]erinden 
JeroeNleútirilen t�P Pal Ye Ki]Pet alÕPlarÕnÕ Ye satÕúlarÕnÕ tanÕPlaPaN ioin NullanÕlPaNtadÕr� (�ticaret 
taP anlaPÕ\la Pallar Ye\a Ki]Petler adÕna \aSÕlan iúlePlerin do÷asÕnÕ \ansÕtPaNta oluS� diMital olaraN 
siSariú edilen� diMital ortaPda tesliP edilen Ye\a diMital SlatforPda etNinleútirilPiú iúlePleri ioereceN 
úeNilde de÷erlendirilPeNtedir� %u iúlePler�
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.a\Õt 'ÕúÕ (NonoPide 'iMital (NonoPinin (tNisi� 7�rNi\e¶nin .alNÕnPa 3lanlarÕ g]elinde %ir 'e÷erlendirPe

øúletmeGeQ iúletmeye e�ticaret �%2%�� øúletPelerin di÷er iúletPelere Pal Ye Ki]Pet faali\etlerini 
\�r�tPeN aPacÕ\la internet Ye\a di÷er eleNtroniN araolar YasÕtasÕ\la \aSÕlan e�ticaret t�r�d�r�

øúletmeGeQ t�keticiye e�ticaret �%2C�: øúletPeler tarafÕndan t�Neticilere Pal�Ki]Pet satÕúÕnÕ Ye\a 
SeraNende e�ticareti JeroeNleútirPeN aPacÕ\la internet Ye\a di÷er eleNtroniN araolar YasÕtasÕ\la \aSÕlan 
e�ticaret t�r�d�r�

(úler arası e�ticaret �323�: 3latforP desteNli e�ticaret olaraN Eilinen Sa\laúÕP eNonoPisi� diMital 
u\JulaPalar aracÕlÕ÷Õ\la t�Neticiler arasÕnda Pal Ye Ki]Pet alÕúYeriúini ioeren e�ticaret t�r�d�r� 
%unlara arao J|nderPe� tesliPat Ye Nur\e Ki]Petleri� oeYre d�]enlePesi� \ePeN Ka]ÕrlaPa Ye oaPaúÕr 
Ki]Petleri JiEi Ki]Petler de daKildir� ancaN \alnÕ]ca Eu Ki]Petlerle sÕnÕrlÕ de÷ildir �.eYin� 'aYe� 
:illiaP� Jessica Ye 5oEert� ����� ���

'iMital eNonoPinin net Ye Nesin Eir tanÕPÕ \aSÕlaPÕ\or olPasÕ seEeEi\le |lo�P�nde \aúanan ]orluNlarÕn 
\anÕ sÕra e�ticaret iúleP KacPi ³GiMital olarak siSariú eGileQ´ Pallar Ye internet �]erinden Ye\a EaúNa 
Eir diMital SlatforP aracÕlÕ÷Õ\la satÕlan Ki]Petler ne]dinde toStan Ye\a SeraNende ticaret ParMÕ �oeYrimioi 
satıúlarGaQ elGe eGileQ toSlam JelirGeQ mal Ye Ki]metleriQ �retici maliyetiQiQ oıkarılması ile elGe 
eGilir� olaraN |lo�lPeNtedir �.eYin� 'aYe� :illiaP� Jessica Ye 5oEert� ����� ���

7�rNi\e %iliúiP Sana\icileri 'erne÷i �78%øS$'� tarafÕndan Ka]Õrlanan 7�rNi\e¶nin 'iMitalleúPe 
(ndeNsi 5aSoru¶na J|re �lNePi]in diMitalleúPe notu� ���� \ÕlÕnda � Suan �]erinden ����� ���� \ÕlÕnda 
ise ���� �ortalaPa olaraN tanÕPlanÕr�¶dÕr� &oYid �� SandePisi� e÷itiPden eNonoPi\e Nadar� Eu i\ileúPede 
E�\�N rol o\naPÕútÕr� 5aSor de÷erlendirildi÷inde �lNePi]in \eni fÕrsatlarÕ ]aPanÕnda Ye do÷ru Eir 
úeNilde de÷erlendireEilPesi ioin diMital d|n�ú�P \olunda KÕ]lÕ adÕPlar atPasÕ JereNPeNtedir �85L ���

3.KAYIT DIŞI EKONOMİDE DİJİTAL EKONOMİNİN ETKİSİ

ønsana \aNÕúÕr iú Ye eNonoPiN E�\�Pe� eúitsi]liNlerin a]altÕlPasÕ� s�rd�r�leEilir úeKirler Ye toSluluNlar 
s�rd�r�leEilir NalNÕnPa KedeÀerindendir Ye EirEirleri\le Ea÷lantÕlÕdÕr� $\rÕca NaPu idaresi� e�\|netiúiP 
Ye Na\Õt dÕúÕ eNonoPi\le de iliúNilidir� <aSÕlan oalÕúPalar� e�'eYlet endeNsinin artÕrÕlPasÕnÕn Na\Õt 
dÕúÕ eNonoPinin Eo\utunu |nePli |lo�de a]alttÕ÷ÕnÕ Ye e�'eYletin Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin a]alPasÕna 
NatNÕda Eulundu÷unu J|sterPiútir� $\rÕca� oeúitli NuruPlara �ulusal K�N�Petler daKil� J�Yen Ye alJÕlanan 
EilJi oNur\a]arlÕ÷Õ� YatandaúÕn K�N�Pet e\lePlerine u\uP sa÷laPasÕnÕ Ye Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin 
|nlenPesini aoÕNlaPada |nePlidir�

0eYcut oalÕúPalar� eNonoPiN Nri]lerin Na\Õt dÕúÕ eNonoPi\i artÕrdÕ÷ÕnÕ J|sterPiútir� &oYid��� SandePisi� 
ooN |]J�n Eir Nri] t�r� olaraN� oo÷unluNla e�deYlet Ki]Petlerinin NullanÕPÕnÕ artÕrPÕú� Na\Õt dÕúÕ 
eNonoPiden ciddi úeNilde etNilenen Ye Jeoici NaPu Pali deste÷inden \ararlanaEileceN Niúileri diMital 
Eecerilerini JeliútirPe\e teúYiN etPiútir �=ait Ye +orodnic� ���������

'iMitalleúPenin etNisi ile Na\Õt dÕúÕ seNt|r N�o�lt�leEilir Pi" %u sorunun \anÕtÕ Ken�] de÷il JiEi 
J|r�nPeNtedir� *enelliNle Na\Õt dÕúÕ faali\et J|steren Niúiler \a da firPalar� ticari iúlePleri ioin 
EilJisa\ar Ye Katta internet JiEi tePel teNnoloMileri SeN terciK etPePeNtedirler� '�n\a %anNasÕ Na\Õt 
dÕúÕ iúletPeler anNetinden oÕNan sonuolara J|re Na\Õt dÕúÕ firPalarÕn \alnÕ]ca ��¶liN NÕsPÕ faali\etlerini 
JeroeNleútirirNen EilJisa\ar NullanPaNtadÕr �85L ���

'iMitalleúPe ooN \|nl� Eir NaYraPdÕr Ye diMital teNnoloMilerin Na\Õt dÕúÕ eNonoPi oalÕúPalarÕ �]erinde 
oeúitli etNileri YardÕr� gnceliNle diMitalleúPe Ye\a diMital d|n�ú�P analoJ de÷erleri diMital forPatlara 
d|n�út�rPenin teNniN s�recini Ye Eu s�recin tetiNledi÷i t�P de÷iúiNliNleri tanÕPlaPaNtadÕr� .a\Õt dÕúÕ 
eNonoPi ise� \asal Ye\a \asal olPa\an faali\etlerin deYletten Ji]lenPesi� Na\Õt altÕna alÕnPasÕnÕn Ye 
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denetlenPesinin enJellendi÷i faali\etleri NaSsaPaNtadÕr� .a\Õt dÕúÕ eNonoPide teNnoloMi\e da\alÕ 
\eniliN s�reoleri� Na\Õt dÕúÕ eNonoPide oalÕúanlarÕn �retNenli÷ini Ye oalÕúPa NoúullarÕnÕ i\ileútireEilir� 
$ncaN� diMitalleúPe� Na\Õt dÕúÕ eNonoPide oalÕúanlarÕn diMital Eecerilere Ye a\nÕ ]aPanda tePel 
oNur\a]arlÕ÷a saKiS olPasÕnÕ JereNtirir� 'iMital eNonoPi� Na\Õt dÕúÕ eNonoPide oalÕúanlar ioin \eni 
istiKdaP olanaNlarÕ \aratPaNtadÕr� 0ali Ki]Petlerin Ye NaPu idaresi tarafÕndan sa÷lanan eleNtroniN 
Ki]Petlerin diMitalleúPesi� Na\Õt dÕúÕ Ye Na\ÕtlÕ eNonoPi arasÕndaNi etNileúiPi arttÕrPaNtadÕr� ùirNetler 
Ye NaPu idaresi arasÕnda do÷rudan Ye dola\lÕ etNisi\le s�reoleri EasitleútirPe� E�roNrasi Pali\etlerini 
a]altPa Ye Nredilere eriúiP enJellerini ortadan NaldÕrPa JiEi oluPlu Eir etNi\e saKiStir �85L ���

'iMitalleúPe Ye\a diMital teNnoloMilerin Ye \aNlaúÕPlarÕn EeniPsenPesi� Na\Õt dÕúÕlÕ÷Õn neden oldu÷u 
finansal sisteP dÕúÕ Na\Õt altÕna alÕnaPa\an faali\etler ioin d|n�ú�Psel Eir o|]�P sunPaNtadÕr� +Õ]lÕ 
teNnoloMiN de÷iúiPler Ye \eniliNler� Pal Ye Ki]Petlerin �retiPini Ye t�NetiPini KÕ]la etNilePeNte Ye 
Katta \eniden úeNillendirPeNtedir� .riSto Sara Ye diMital |dePe sistePlerinin NullanÕPÕ son \Õllarda 
|]elliNle &oYid �� SandePisinin etNisi\le \o÷un Eir úeNilde artPÕú Ye Eu� daKa fa]la insanÕn Na\ÕtlÕ 
eNonoPi\e daKil edilPesine NatNÕda EulunPuútur �2(&'� ���������

.�resel enteJras\on Ye diMital eNonoPinin \�Nseliúi\le EirliNte Na\Õt dÕúÕ eNonoPi\i i]lePe Ye |loPe\e 
olan ilJi artPÕútÕr� $rtan diMitalleúPe� Eire\lerin \a asÕl iúleri olaraN \a da Jelirlerini desteNlePeN ioin 
Na\Õt dÕúÕ iúlerde �JiJ eNonoPisi� \er alPalarÕ ioin daKa fa]la fÕrsat \aratPÕútÕr� %unlardan Ea]ÕlarÕ� 
arao oa÷ÕrPa JiEi \eni Ki]Petlerdir� 'iMitalleúPe PeYcut fÕrsatlarÕ da JeniúletPiútir� S|]JeliPi� Ki]Pet 
EarÕndÕrPa SlatforPlarÕ aracÕlÕ÷Õ\la� eY iúoileri� YasÕÀÕ iúoiler� ]anaatNar �r�n �reticileri JiEi Eire\ler 
Sa]ar eriúiPlerini JeniúleteEilPiúlerdir� 

'iMitalleúPenin EeniPsenPesi� finansal NatÕlÕPÕ artÕrPa fÕrsatlarÕ sa÷lar� 0oEil Sara Ye di÷er diMital |dePe 
EioiPleri� Na\Õt dÕúÕlÕ÷Õn \�NseN oldu÷u Ye JeleneNsel finansal Ki]Petlerin sÕnÕrlÕ oldu÷u JeliúPeNte 
olan �lNelerde artPaNtadÕr� 0oEil Sara Ki]Petleri a\nÕ ]aPanda Nredi� tasarruf Ye Na\Õt dÕúÕ oalÕúanlar 
ioin siJorta iPNanlarÕ \aratÕr Ye Eu nedenle JiriúiPcili÷i teúYiN eder� &29,'��� SandePisine \anÕt 
olaraN� Ea]Õ �lNeler naNit iúlePlerin \erine PoEil Sara NullanÕPÕnÕ teúYiN etPeN ioin |nlePler alPÕútÕr� 
0oEil Sara NullanÕPÕ� fi]iNsel etNileúiPi en a]a indirir Ye JeleneNsel EanNacÕlÕ÷a J|re daKa fa]la sa\Õda 
eriúiP noNtasÕ sa÷lar� Eu nedenle NullanÕcÕlarÕn se\aKat s�resini Ye Pesafesini sÕnÕrlaPasÕna olanaN 
tanÕr� %ununla EirliNte� diMitalleúPenin olanaNlarÕ Jeniú Eant ioin teNnoloMiN alt\aSÕ ile sÕnÕrlÕ olaEilir 
Ye EilJisa\arlaúPa PeYcut olPa\aEilir� $\rÕca� Na\Õt dÕúÕ EiriPler Ye iúoiler Eu t�r teNnoloMi\e \atÕrÕP 
\aSacaN serPa\eden \oNsun olaEilir�

.a\ÕtlÕ iúletPeler ile Na\Õt dÕúÕ eNonoPi arasÕnda Eir Ea÷lantÕ sa÷la\an diMital SlatforPlar� Na\Õt dÕúÕlÕN 
Nonusunda fa\dalÕ Eir Yeri Na\na÷Õ olaEilir� %u SlatforPlar� Eire\sel P�teaKKitlerin �eYdeNi t�]el Niúili÷i 
olPa\an iúletPeler� esas olaraN di÷er Kanelere Pal Ye Ki]Pet sa÷la\aEilece÷i Eir Nanal J|reYi J|r�r� 
%u etNileúiPi Nola\laútÕrdÕNlarÕ ioin SlatforPlar� Ki]Pet sa÷la\ÕcÕlarÕn Jeliri Ye NonuPu �iNaPetJaKÕ� 
KaNNÕnda EilJi toSla\aEilir� grne÷in� arao oa÷ÕrPa Ki]Petleri� iúlePlerin de÷eri Ye dola\ÕsÕ\la Jeliri 
Ye Ki]Pet sa÷la\ÕcÕlarÕn �s�r�c�lerin� NonuPu KaNNÕnda EilJi sa÷la\aEilir� $\nÕ úeNilde� NonaNlaPa 
EarÕndÕrPa Ki]Petleri� NonaNlaPa Ki]Petlerinin satÕúÕndan elde edilen Jelir KaNNÕnda EilJi saKiEi 
olPalÕdÕr� %ununla EirliNte� derle\icilerin� daKa sonra NÕ\aslaPa Jirdi�oÕNtÕ J|sterJelerini t�retPeN 
ioin NullanÕlaEileceN Eu faali\etlerle ilJili KarcaPalar KaNNÕnda Yeri toSlaPaN ioin alternatif Na\naNlarÕ 
NeúfetPesi JereNir� %u Ki]Pet sa÷la\ÕcÕlarÕn Jelirleri Ye ilJili Jiderleri KaNNÕnda Yeri toSlaPaN ioin 
Kane anNetlerinden Jiderlere iliúNin Yeriler toSlanaEilir� 'iMital SlatforPlar Eu sa÷la\ÕcÕlarÕn Eir listesini 
sunaEili\orsa� Eu Ki]Pet sa÷la\ÕcÕlarÕn KedeÀi anNetleri P�PN�n olaEilir� 'iMital SlatforPlarda Ye diMital 
�r�nlerde Yeri toSlaPa� sa÷la\ÕcÕlarÕn sÕnÕrlÕ sa\Õda eNonoPiN E|lJede EulunPasÕ nedeni\le NarPaúÕN 
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.a\Õt 'ÕúÕ (NonoPide 'iMital (NonoPinin (tNisi� 7�rNi\e¶nin .alNÕnPa 3lanlarÕ g]elinde %ir 'e÷erlendirPe

olaEilir� 'erle\iciler� \erleúiN olPa\anlardan EilJi toSlaPaN ioin \asal deste÷e saKiS de÷illerse� \erleúiN 
olPa\an iúletPelerden Yeri toSlaPanÕn \ollarÕnÕ EulPaN ]orunda NalaEilirler�

'iMital SlatforPlarÕn EarÕndÕrdÕ÷Õ Ki]Petler KeP resPi KeP de Ja\ri resPi EiriPler tarafÕndan sunulaEilir� 
(�ticaret� ticaret SlatforPlarÕnÕn Eir di]i E�\�N Na\ÕtlÕ iúletPe\e Ye a\rÕca ooN sa\Õda Na\Õt dÕúÕ N�o�N 
�retici\e eY saKiSli÷i \aSPasÕ PuKtePeldir� 'iMital SlatforP Yerilerinin� Na\ÕtlÕ iúletPelere \|neliN Eir 
anNet JiEi di÷er Na\naNlardan alÕnan Yerilerle desteNlenPesi Ye\a Eunlarla u]laútÕrÕlPasÕ JereNeEilir� din 
8lusal østatistiN %�rosu� E�\�N e�ticaret ticaret SlatforPlarÕnda �o a\lÕN Ye \ÕllÕN anNetlerden oluúan Eir 
ønternet (NonoPiN østatistiN SistePi NurPuútur� 7oSlanan Yeriler e�ticaret SlatforPlarÕ SersSeNtifinden 
oldu÷undan� Ea]Õ faali\etler ioin resPi Na\ÕtlÕ EiriPler Ye Eire\ler tarafÕndan JeroeNleútirilen iúlePleri 
Na\Õt dÕúÕ Ja\ri resPi iúlePleri \ansÕtan iúlePlerden a\Õrt etPeN ]ordur� %u nedenle� resPi olPa\an 
EiriPlerin faali\etlerini taKPin etPeN ioin resPi EiriPlere iliúNin eN Yerilere iKti\ao YardÕr �5oPero 
Ye $le[ander� ������

ønternet teNnoloMisinin Na\Õt dÕúÕ eNonoPideNi rol�ne iliúNin oeúitli EeNlentiler YardÕr� grne÷in� Na\Õt 
dÕúÕ eNonoPiden Na\ÕtlÕ eNonoPi\e Jeoiúi Nola\laútÕrPaN ioin oalÕúanlarÕn� iúletPelerin eleNtroniN 
Na\dÕ� eleNtroniN |dePe sistePleri JiEi teNnoloMiler u\JulanPaNtadÕr� Sos\al J�YenliN NatNÕ Sa\larÕ 
Eu |dePe sistePleri\le |deneEilir� 0oEil internet teNnoloMisi� Na\Õt dÕúÕ d�ú�N YasÕÀÕlarÕ diMital iúJ�c� 
SlatforPlarÕ\la iúJ�c�ne NatÕlPa\a \|nlendireEilir� 'iMital SlatforPlarÕn E�\�N Eir oo÷unlu÷u \erleúiN 
Eeceri e÷itiPi Ye sertifiNas\on sunaraN iúYerenlere J�Yenilirli÷in sin\alini Yerir� %u SlatforPlar� Na\Õt 
dÕúÕ seNt|rde EirooNlarÕ ioin \aúaP EioiPi olan NÕsa s�reli iú EulPa fÕrsatlarÕnÕ arttÕraEilir� grne÷in� 
.en\a¶daNi oeYriPioi Eir SlatforP olan L\nN� Einlerce .en\alÕ P�úteri\i Na\Õt dÕúÕ seNt|r oalÕúanlarÕna 
Ea÷lar� 3latforP� Eeceri� NonuP� Pali\et� dil Ye dene\iPlerine J|re en i\i oalÕúanlarÕ Eelirler� .a\Õt 
dÕúÕ iúletPelerin diMital teNnoloMileri EeniPsePesi sonucunda diMital Eecerilere olan taleS de artaEilir� 
'iMitalleúPe� Na\Õt dÕúÕ iúletPelerin daKa Jeniú Sa]arlara ulaúPasÕnÕ sa÷la\aEilece÷inden iú Nalitesi Ye 
iúletPe Jelirleri de artacaNtÕr� 7�P Eu oluPlu sin\allere ra÷Pen diMital teNnoloMiler Na\Õt dÕúÕ eNonoPi\i 
JeroeNten de÷iútireceN Pi" Sorusuna Yerilen ceYaS� tePel diMital teNnoloMi NullanÕPÕnÕn d�ú�N olPasÕ 
nedeni\le Ka\ÕrdÕr�  ���� '�n\a .alNÕnPa 5aSoru¶na J|re� internetin JeniúlePesi |]elliNle Na\Õt 
dÕúÕ seNt|rdeNi firPalar arasÕnda \aYaú NalPÕútÕr� '�n\a %anNasÕ¶na J|re� 0o]aPEiN¶te Na\Õt dÕúÕ 
iúletPelerin sadece \�]de �¶i� =iPEaEwe¶de ise \�]de �¶si iúlePlerinde EilJisa\ar NullanPaNtadÕr� 
%u nedenle� \eni diMital teNnoloMilerin Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin oeKresini de÷iútirece÷i EeNlentisi Ken�] 
erNen J|r�n�\or� '�n\a oaSÕnda taEii Ni Ea]Õ �lNelerde� \eni diMital teNnoloMilerin� Na\Õt dÕúÕ eNonoPide 
oalÕúanlarÕn |÷renPe fÕrsatlarÕna eriúiP úeNlini etNiledi÷i NaEul edilPeNtedir� $ncaN Kalen d�n\a 
oaSÕnda Pil\onlarca insan Ea÷lantÕ Pali\etleri nedeni\le internete eriúePePeNtedir� %u insanlarÕn 
oo÷unlu÷unun da Na\Õt dÕúÕ eNonoPide olPasÕ PuKtePeldir� 2(&'� diMital SlatforP seNt|r�n�n Kalen 
ooN N�o�N olPasÕ nedeni\le� EunlarÕn Na\Õt dÕúÕlÕN sorununu |nlePede teN oare olaraN J|r�lPePesi 
JereNti÷ini EelirtPeNtedir� 'iMital EilJi Ye iletiúiP teNnoloMisinin JeliúPesi Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin 
KeteroMen do÷asÕ Jere÷i� ilN |nce daKa \�NseN e÷itiP d�]e\indeNilerin NatÕlÕPÕ\la JeroeNleúPeNtedir�  
'iMital SlatforPlar JeroeNten de Ea]ÕlarÕ ioin \eni Sa]arlar aoaEilirNen� Na\ÕtlÕ istiKdaPÕ Na\Õt dÕúÕ 
Kale JetirPe risNini de EeraEerinde taúÕPaNtadÕr� 0oEil ceS telefonlarÕnÕn NullanÕPÕnÕ artPasÕ� Si\asa 
fi\atlarÕ KaNNÕnda iletiúiP� |÷renPe Ye iú fÕrsatlarÕ Ye Sara transferleri JiEi Ja\ri resPi \eni fÕrsatlara 
\ol aoPÕútÕr �3alPe� ����������

*�� �*rouS of ��� 3olitiNa 5eKEeri� diMitalleúPenin Eire\lerin Ye Na\Õt dÕúÕ eNonoPide faali\et J|steren 
firPalarÕn Ka\atlarÕnÕ Ye\a iúlerini Nola\laútÕrPaN Ye i\ileútirPeN aPacÕ\la finansal Ki]Petlere eriúiPde 
\ol J|sterici niteliNtedir� 'iMitalleúPe� teN EaúÕna faali\etleri Na\Õt altÕna alPanÕn Eir \olu de÷ildir� 
ancaN finansal Ki]Petlerin Na\ÕtlÕ eNonoPi NaSsaPÕnda JeroeNleútirilPesi� u]un Yadede Na\Õt dÕúÕlÕ÷Õn 
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a]altÕlPasÕna NatNÕda EulunaEileceNtir� $ncaN Na\Õt dÕúÕlÕN� *�� 3olitiNa 5eKEerinin NaSsaPÕ dÕúÕnda 
Nalan NuruPsal JeliúiP� istiKdaP d�]enlePeleri Ye YerJi alanlarÕ da daKil olPaN �]ere oeúitli alanlarda 
JereNli SolitiNa d�]enlePeleri Kalen NarPaúÕN Eir Nonu olPa\a deYaP etPeNtedir� $\rÕca� K�N�Pet 
dÕúÕnda Nalan siYil toSluP NuruluúlarÕ� PesleN EirliNleri Ye Jeniú |]el seNt|r JiEi Ea]Õ aNt|rler� Na\Õt 
dÕúÕ seNt|re diMital finansal Ki]Petlerin sa÷lanPasÕnda |nePli Eir rol o\naPaNtadÕr� .aPu Ye |]el 
seNt|r�n ortaN iú Eirli÷i ioinde olPasÕ� diMitalleúPenin sundu÷u Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlerin Na\Õt 
altÕna alÕnPasÕ fÕrsatÕnÕ \aNalaPaN ioin NritiN |nePe saKiStir �2(&'� ����� ����

ønternet �]erinden araPa� SeraNende satÕú iúlePleri Ye diMital ortaPda JeroeNleútirilen faali\etler 
NaSsaPÕnda |]el seNt|rde diMital EilJilerin JeroeN ]aPanlÕ Ye s�reNli olaraN Na\dÕ alÕnPaNtadÕr� .iúiler� 
JenelliNle SeraNende ticaret \aStÕNlarÕ NuruPlara EilJilerini do÷ru Eir úeNilde YerPeNtedirler� .iúilerin 
Ye\a NuruPlarÕn PeYcut diMital sistePlerde JeroeNleútirPiú olduNlarÕ faali\etler sonucu EÕraNtÕNlarÕ 
diMital i]ler� diMital eNonoPi NaSsaPÕnda JeroeNleútirilen Ker Eir faali\ete ait Na\ÕtlÕ Eir Yeri JeoPiúi 
oldu÷unu J|sterPeNtedir� .a\dedilen Yeriler� ]aPan Ye PeNknÕn tesSiti Ye JeroeNleútirilen Eu faali\etlere 
iliúNin Na\Õt niteli÷inde toSlanPalÕdÕr� 7oSlanan Yerileri� ilJili faali\etlerin taNiEi ioin NullanPaN �]ere 
Yerilerin d�]enli Eir úeNilde deSolanPasÕ JereNPeNtedir �*uSta� .een� SKaK Ye 9erdier� ����� ���� 
øúletPeler� Eu toSladÕNlarÕ Yeriler Ye taNiS ettiNleri diMital i]leri diNNate alaraN� KedeÀerini daKa i\i 
Eelirle\eEilPeN� \atÕrÕPlarÕnÕ Ye �r�n \elSa]esini� t�Netici terciKleri \|n�nde de÷iútireEilPeN ioin 
\aSa\ ]eNk alJoritPalarÕ ile reNlaP oalÕúPalarÕnÕ \aSPaNtadÕr� 

%irleúiN .rallÕN YerJi idaresi YerJi P�NelleÀerinin toSlaP Jelirlerini tesSit edeEilPeN aPacÕ\la NullanPÕú 
oldu÷u PeYcut \|ntePlerin \anÕ sÕra Eire\lerin diMital i]lerinden de taNiSler JeroeNleútirPeNtedir�  
'iMital i]ler sa\esinde artan Yerileri ile daKa JeroeNoi NaPu SolitiNalarÕnÕ oluúturPa Ye u\JulaPa alanÕ 
EulPaNtadÕrlar� S�reNli artan Ye deSolanan Yeri NaSasitesi ile �lNeler eNonoPiN Nri]leri |nceden taKPin 
etPeN Ye EelNi de eNonoPiN Eir Nri]i |nlePeN istePeNtedirler� 'iMital i]lerin do÷ru \|nteP Ye araolarla 
taNiEinin sa÷lanPasÕ ile liNidite Ye EorolanPa iKti\aolarÕnÕn tesSitini taP Ye do÷ru olaraN \aSaEilPeN 
ioin� YerJi Jelirleri Norelas\onundan \ararlanaEilPeNtedirler �*uSta� .een� SKaK Ye 9erdier� ����� ����

%�\�N Yeri Ye Yeri analitiN \eteneNleri onlarca \ÕldÕr YardÕr� Son \Õllarda Yerilerin KÕ]Õ� oeúitlili÷i� 
KacPi de÷iúPiútir� '�n\adaNi Yerilerin E�\�N oo÷unlu÷u son \Õllarda oluúturulPuútur� '�n\a \eni Eir 
end�stri\el deYriP \aúaPaNta Ye Eulut EiliúiP Eu deYriPin \eni Potoru� E�\�N Yeri de \eni \aNÕtÕ NaEul 
edilPeNtedir� <a]ÕlÕP �]erine Nurulan diMital SlatforPlar� Yeri iúlePe \etene÷ini NullanaraN t�Neticilerin 
iKti\aolarÕna \|neliN Pal Ye Ki]Petler sunPaNtadÕrlar� 0�úteri EilJileri strateMiN Eir ticari YarlÕNtÕr Ye 
reNaEet aYantaMÕ sa÷la\aEilen Eir ePtiadÕr� 9eri deSolaPa Pali\etleri artÕN iúletPelerde ooN |nePli 
Eir sorun teúNil etPePeNtedir� %ilJisa\ar iúletPe NaSasiteleri E�\�N Yerileri iúle\eEileceN NaSasite\e 
ulaúPÕútÕr� %�\�N Yeri analiti÷i teNnoloMisi artÕN t�P NuruPsal idarelerin sistePlerine \erleútirPesi 
JereNen Eir teNnoloMidir� %�\�N Yeri� EilJisa\arlarÕn J�c�n�� KiSer EilJi enYanterleri\le Eir ara\a 
JetirPeNtedir� %�\�N PiNtarda Yeri\i anali] edeEildi÷inden YerJi Na\ÕS Ye NaoaNlarÕnÕn a]altÕlPasÕnda 
da NullanÕlaEilirler� <aSa\ sinir a÷larÕ� Narar a÷aolarÕ� loMistiN reJres\on� Ea\esian |÷reniPi Ye desteN 
YeNt|rleri JiEi E�\�N Yeri analiti÷i teNnoloMilerinin NullanÕldÕ÷Õ �lNelerde YerJi Na\ÕS Ye NaoaNlarÕ\la 
P�cadele edileEilPiútir �<a\Pan� ����������

*eliúPiú analitiN� otoPas\on� roEotiN� � Eo\utlu Eina EilJi PodellePe �%,0� Ye oeYriPioi EelJe \|netiPi 
Ye Yeri toSlaPa sistePleri J�n�P�]de \a\JÕn olaraN NullanÕlPaNtadÕr� %u� daKa \�NseN �retNenliN� 
Pali\etlerde a]alPa Ye nadiren E�toe\i aúan SroMelerin ]aPanÕnda taPaPlanPasÕnÕ sa÷laPÕútÕr� %u 
Pali\et Ye �retNenliN fa\dalarÕ J|] ardÕ edilePe\eceN Nadar E�\�Nt�r Ye Eu diMital araolar fa]lasÕ\la 
olPuútur� $rtan PiNtardaNi Yeri\le desteNlenen Ye Nendi Nendine |÷renen \aSa\ ]eNadaNi JeliúiPle 
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diMital teNnoloMi KÕ]la JeliúPeNtedir� %u JeliúiP diMital Eecerilere olan iKti\acÕ arttÕrPÕútÕr� $%'¶de 
internet� ��� Pil\on Niúi\e � \�] Ein iú \aratPÕútÕr� %u� �lNedeNi tarÕP Ye inúaatla u÷raúan iúJ�c�n�n 
toSlaPÕndan |nePli |lo�de daKa fa]ladÕr� Fransa¶da \aSÕlan NaSsaPlÕ Eir araútÕrPa� internetin \oN etti÷i 
Ker iú ioin ��� iú \aratÕldÕ÷ÕnÕ J|sterPiútir� �� \ÕlÕ anali] eden raSor� internetin ��� Pil\on iú \arattÕ÷ÕnÕ 
Ye �� ������ iú Na\EÕ oldu÷unu EelirlePiútir� :eE Jeliútiricilerine� Nodla\ÕcÕlara� �r�n \|neticilerine 
Ye Yeri EiliPcilerine taleS artPÕútÕr �5aM Ye $itKal� ���������

7�rNi\e¶nin ���� 'iMital '|n�ú�P (ndeNs 5aSoruna J|re� ���� \ÕlÕnda ���� olan diMital d|n�ú�P 
endeNsi ����¶\a \�NselPiútir� 'iMital d|n�ú�P KÕ]Õ N�resele J|re d�ú�Nt�r� 'iMital d|n�ú�P endeNsi� 
eNosisteP� \eterliliN� NullanÕPlÕlÕN Ye d|n�ú�Pl�N Eileúenlerinden oluúPaNtadÕr� 7�rNi\e� raSora J|re� 
úirNet NurPa s�resi aoÕsÕndan i\i duruPda� ceS telefonu aEoneli÷inde N|t�� sos\al Ped\a NullanÕPÕnda 
i\idir� %iliúiP teNnoloMisi alanÕndaNi Satent EaúYurularÕ� Ki]Pet iKracatÕ Ye e�NatÕlÕP endeNsi alanlarÕ� 
diMital eNonoPide en N|t� oldu÷u alanlardÕr� 'iMitalleúen toSluP endeNs de÷eri ����¶dir� 7oSluPun 
EiliúiP teNnoloMisi NullanÕPÕ d�ú�N� e�NatÕlÕP endeNsi ise \�NseNtir �85L ��� 

*iriúiPlerde %iliúiP 7eNnoloMileri .ullanÕP $raútÕrPasÕ sonuolarÕna J|re 7�rNi\e¶de� ���� \ÕlÕnda 
�� Ye daKa fa]la sa\Õda oalÕúana saKiS JiriúiPlerin� 

• internete eriúiP oranÕ ����� Ye weE sitesi saKiSliN oranÕ ������

• sos\al a÷larÕ� EloJlarÕ Ye\a PiNro EloJlarÕ� PultiPed\a Sa\laúÕP sitelerini Ye wiNi Ea]lÕ EilJi 
Sa\laúÕP sitelerini NullanPa oranÕ� ������

• �cretli Eulut EiliúiP NullanPa oranÕ ise ����� olaraN JeroeNleúPiútir� 
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Tablo 1: 7�rNi\e¶de Na\Õt dÕúÕ eNonoPi

Kaynak: *�ler Ye 7oSarlaN� ����� ����

*iriúiPlerin ����¶i end�stri\el roEot Ye\a Ki]Pet roEotu� �����¶i ønternet aracÕlÕ÷Õ\la 
i]leneEilen Ye\a u]aNtan Nontrol edileEilen EirEirine Ea÷lÕ ciKa]lar Ye\a sistePler NullanPÕútÕr� 
1esnelerin ønternetinin en ooN ����� ile tesislerin J�Yenli÷inin sa÷lanPasÕ aPacÕ ile NullanÕldÕ÷Õ 
J|r�lP�út�r� %unu ����� ile enerMi t�NetiPi \|netiPi Ye ����� ile loMistiN \|netiPi taNiS 
etPiútir� <aSa\ ]eNk teNnoloMilerinden KerKanJi Eirini NullandÕ÷ÕnÕ Eelirten JiriúiPlerin oranÕ� 
���� olPuútur� <aSa\ ]eNk Nullanan JiriúiPlerin en ooN ����� ile J|r�nt�lere J|re nesneleri 
\a da Niúileri tanÕPla\an teNnoloMiler NullandÕNlarÕ J|r�lP�út�r �78ø.� ������

7�rNi\e¶de Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin Eo\utu ���� \ÕlÕnda ���� � iNen� ���� \ÕlÕnda ���� 
�¶e d�úP�út�r� �� \ÕllÕN Eir s�rede \aúanan d�úPe i]lenen SolitiNalarÕn oluPlu oldu÷unu 
J|sterPeNtedir�
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.a\Õt 'ÕúÕ (NonoPide 'iMital (NonoPinin (tNisi� 7�rNi\e¶nin .alNÕnPa 3lanlarÕ g]elinde %ir 'e÷erlendirPe

      Şekil 3: SeoilPiú Ea]Õ �lNelerin diMital reNaEet J�c� seYi\eleri�

      Kaynak: 85L ��

<uNarÕdaNi úeNilde J|r�ld�÷� diEi d�n\a oaSÕnda diMitalleúPe reNaEet J�c� seYi\eleri en \�NseN 
�lNeler� $%'� +onJ .onJ S$5� øsYeo� 'aniParNa� SinJaSur� øsYiore� +ollanda� 7a\Yan� 1orYeo� 
%irleúiN $raS (PirliNleri� Finlandi\a Ye .ore JiEi JeliúPiú �lNelerdir� 

0erNe]i øsYiore¶nin Lo]an Nentinde \er alan ,0' �,nternational ,nstitute for 0anaJePent 'eYeloSPent�� 
�lNeleri �� farNlÕ Nritere J|re de÷erlendirPeNte Ye sÕralaPaNtadÕr� ���� d�n\a diMital reNaEet J�c� 
sÕralaPasÕnda 7�rNi\e� �� �lNe arasÕnda ��� sÕrada \er alPaNtadÕr �85L ���

$% h\e 'eYletlerinde diMital reNaEet J�c�nde Na\dedilen ilerlePe\i taNiS eden ���� 'iMital (NonoPi 
Ye 7oSluP (ndeNsi¶nin �'(S,� sonuolarÕna J|re� t�P $% �\e deYletleri diMitalleúPe alanÕnda ilerlePe 
Na\detPiútir� $ncaN ���� diMital on \Õl KedeÀerine YarPaN ioin oaEa sarf etPeleri JereNeceNtir�

$%¶deNi Eire\lerin ���¶sÕ en a]Õndan diMital Eeceri\e saKiStir� %iliúiP teNnoloMisi u]PanlarÕnÕn 
istiKdaPÕnda Kafif Eir artÕú J|r�lPeNtedir� 'iMital u]PanlarÕn iúe alÕnPa ]orluNlarÕ J|] |n�ne alÕndÕ÷Õnda� 
Eu u]PanlarÕn sa\ÕsÕnÕn eNsiNli÷i EirooN �\e deYlette iúletPelerin daKa \aYaú diMital d|n�ú�P 
\aúaPalarÕna etNi eden Eir faNt|rd�r� �� �\e deYlet � *¶\e JeoPiútir� %ulut teNnoloMi NullanÕPÕ E�\�N 
|lo�de artPÕútÕr �����¶de úirNetlerin ���¶sÕndan ����¶de ���¶\a�� %�\�N úirNetler� diMital teNnoloMi\i 
N�o�Nlere J|re daKa E�\�N oranlarda NullanPaNtadÕr� grne÷in� NuruPsal Na\naN SlanlaPasÕ �(53� 
Ye Eulut \a]ÕlÕPÕ \olu\la eleNtroniN EilJi Sa\laúÕPÕnÕ .2%ø¶lerden ooN daKa sÕN NullanPaNtadÕrlar 
�(53 ioin sÕrasÕ\la ��� Ye ��� Ye ���¶e NarúÕ ���� Eulut ioin ����� %ununla EirliNte� iúletPelerin 
\alnÕ]ca N�o�N Eir NÕsPÕ JeliúPiú diMital teNnoloMileri NullanPaNtadÕrlar ���� E�\�N Yeri� ��� 
\aSa\ ]eNk Ye ��� Eulut�� %u Yeriler� diMital teNnoloMilerin EeniPsenPesinin PeYcut duruPunun 
'iMital 2n <Õl KedeÀerinden u]aN oldu÷unu J|sterPeNtedir� $%¶nin ���� Kedefi� ����¶deNi ���¶lÕN 
taEan oi]Jisinin aNsine .2%ø¶lerin ���¶ÕnÕn en a]Õndan tePel Eir diMital \o÷unlu÷a saKiS olPasÕ Ye 
iúletPelerin en a] ���¶inin ���� ioin JeliúPiú diMital teNnoloMileri NullanPasÕdÕr� ùirNetlerin Eir NÕsPÕ� 
��� Kedefinin aNsine� en i\i SerforPans J|steren EirooN �lNede Eile %�\�N 9eri NullanPaNtadÕrlar�  
.onse\ tarafÕndan NaEul edilen .urtarPa Ye 'a\anÕNlÕlÕN 3lanlarÕndaNi diMital \atÕrÕPlarÕn \aNlaúÕN 
���¶i �toSlaP ��� Pil\ar (uro¶nun �� Pil\ar (uro¶\a \aNÕnÕ�� diMital NaSasitelere Ye diMital araútÕrPa 
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Ye JeliútirPe\e a\rÕlPÕútÕr�

+en�] diMital NaPu Ki]Petlerine iliúNin Yerilerde E�\�N Eir JeliúPe J|r�nPePeNtedir�  3andePinin 
ilN \ÕlÕnda� EirNao h\e 'eYlet oeYriPioi olaraN daKa fa]la Ki]Pet sa÷laPaN ioin diMital SlatforPlar 
oluúturPuú \a da EunlarÕ JeliútirPiútir� .onse\ tarafÕndan NaEul edilen .urtarPa Ye 'a\anÕNlÕlÕN 
3lanlarÕndaNi diMital \atÕrÕPlarÕn ���¶si �toSlaP ��� Pil\ar (uro¶nun \aNlaúÕN �� Pil\ar (uro¶su� diMital 
NaPu Ki]Petlerine a\rÕlPÕútÕr� Eu nedenle |n�P�]deNi \Õllarda |nePli i\ileútirPeler EeNlenPeNtedir 
�85L ��� 

4.TÜRKİYE’NİN KALKINMA PLANLARINDA YER ALAN KAYIT DIŞILIĞI 
ÖNLEMEYE YÖNELİK HEDEFLERİ VE GERÇEKLEŞME SONUÇLARINA İLİŞKİN 
DEĞERLENDİRME

.alNÕnPa SlanlarÕ� �lNelerin sos\al Ye eNonoPiN duruPunun orta\a No\ulPasÕ Ye SlanlanPasÕ ile etNin 
Na\naN taKsisi ioin d�]enlenen Slanlar oluS� farNlÕ d|nePler itiEari\le u\JulanÕr �7002%� ������ %u 
de÷erlendirPedeNi tePel aPao� Na\Õt dÕúÕ eNonoPi\le P�cadele adÕna NalNÕnPa SlanlarÕnda \er alan 
diMitalleúPe\e \|neliN KedeÀeri Ye Eu KedeÀerin Slan dkKilinde JeroeNleúPe oranlarÕnÕ incelePeNtir�

.a\Õt dÕúÕ eNonoPi �lNeler aoÕsÕndan NaoÕnÕlaPa] Eir olJu niteli÷indedir� hlNeler Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN 
faali\etlerin taPaPen \oN edilePe\ece÷inin Eilincinde KareNet edereN� Eu oranÕ en d�ú�N seYi\ede 
tutPaN istePeNtedirler� %u nedenle �lNeler Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etleri sa\Õsal olaraN ifade edeEilPeN 
adÕna NalNÕnPa SlanlarÕnda Ea]Õ J|sterJelere \er YerPeNtedirler� 7�rNi\e ne]dinde Eu J|sterJeler� 

� .ayıt Gıúı olarak tarım Gıúı sekt|rlerGe oalıúaQ kiúileriQ tarım Gıúı sekt|rlerGeki istiKGama oraQı� 

Son Eeú \Õlda tarÕP dÕúÕ seNt|rlerdeNi istiKdaP oranÕ \aNlaúÕN ��� ciYarÕndadÕr� *eoPiú \Õllara na]aran 
Eu oranÕn d�ú�r�lP�ú olPasÕ ilJili \Õllarda \aSÕlan PeYcut PeY]uat d�]enlePeleri ile \aNÕndan ilJilidir� 

� <ıllık GeQetim oraQlarıQıQ bir |Qceki yıla J|re Ge÷iúim oraQları�

 'enetiPler sonucu tesSit edilen PatraK farNlarÕ YerJi incelePelerinin Ye denetiPlerinin arttÕrÕlPasÕ 
ile PatraK farNlarÕnÕn tesSitinde etNinliN artPÕútÕr� %u duruP Na\Õt dÕúÕ faali\etlerin tesSit edilPe 
iKtiPalini arttÕrPÕútÕr� 
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Tablo 2: ��������� d|nePi NalNÕnPa SlanlarÕ

Kaynak: <edinci .alNÕnPa 3lanÕ� SeNi]inci .alNÕnPa 3lanÕ� 'oNu]uncu .alNÕnPa 3lanÕ� 2nuncu 
.alNÕnPa 3lanÕ� 2n Eirinci .alNÕnPa 3lanÕ�

Plan No İlke Hedef Sonuç 

Yedinci 
Kalkınma 
Planı (1996-
2000) 

Bilimsel ve teknolojik 
çalışmaların 
geliştirilmesi 

Bilgi ve iletişim teknolojilerinin 
geliştirilmesine yönelik finansman ihtiyacını 
karşılamaktır 

Bilgi toplumuna geçiş için gerekli olan 
telekomünikasyon alt yapısında olumlu 
gelişmeler yaşanmıştır. 

Uluslararası düzeyde bilgi teknolojilerinde 
rekabet edilebilir duruma gelmektir 

Ulusal ve uluslararası bilgi güvenliğini 
sağlamaktır 

Sekizinci 
Kalkınma 
Planı (2001-
2005) 

Toplumun yaşam 
kalitesinin yükselmesi, 
kesintisiz ve istikrarlı 
büyüme sürecine 
girilmesi, dünya ile 
bütünleşmenin 
sağlanması 

Kayıtlı ekonomiye geçiş çalışmaları 
yapılacaktır 

Vergi ve sosyal güvenlik primlerine yönelik 
işlemlerin otomasyon aracılığıyla yapılmasına 
rağmen kayıt dışı ekonomi azaltılamamıştır. 

Belge ve kayıt düzeninin kayıt dışılığı 
önleyici nitelikte düzenlemeler yapılacaktır 

Vergi kimlik numarası kullanımı zorunlu hale 
getirildi. 

Kurumlar arası iş birliği ve koordinasyon 
sağlanacaktır 

8.000 ₺’yi geçen ödeme ve tahsilatların 
bankalar aracılığıyla yapılması zorunlu hale 
getirildi. 

E-ticaret geliştirilecek ve bilgi güvenliği 
sağlanacaktır 

Akaryakıt istasyonlarında belge düzeninin 
sağlanması için ödeme kaydedici cihaz 
zorunluluğu getirildi.  

Dokuzuncu 
Kalkınma 
Planı (2007-
2013) 

Küresel ölçekte rekabet 
gücüne sahip, bilgi 
toplumuna dönüşen bir 
ülke olmak 

Vergiye gönüllü uyum teşvik edilecektir 

2010 yılında kesilen fatura sayısı 2013 yılında 
E-fatura uygulaması ile yaklaşık %250 
oranında artış göstermiştir. 

İşletmelerin kurumsallaşması teşvik 
edilecektir 

Ticari defter, e-fatura, e-ihale gibi 
otomasyonlar kullanılacaktır 

Elektronik ödeme sistemleri geliştirilecektir 

Onuncu 
Kalkınma 
Planı (2014-
2018) 

İnsanların refahını 
arttırmak, hayat 
standartlarını 
yükseltmek 

E-ticaretin neden olduğu vergi kayıp ve 
kaçaklarına yönelik düzenlemeler getirilecek Kurumlar arası bilgi ve iletişim teknolojilerini 

yaygın kullanmaya yönelik ilerlemeler 
mevcuttur. Kayıt dışı ekonomi / GSYH oranının 5 puan 

azaltılması 

Vergi denetimleri arttırılacak Kayıt dışı ekonomi kapsamında 657 Sayılı 
Kanun 101. maddesi gereğince 24 saat esaslı 
denetim uygulamasına yönelik taslak 
hazırlandı. 

Nakit para kullanımı azaltılacak 

Kurumlar arası veri tabanı oluşturulacaktır 2015 yılına kadar verilen toplam vergi kimlik 
numarası sayısı 45.408.221'e ulaşmıştır. 

On birinci 
Kalkınma 
Planı (2019-
2021) 

Mahremiyet koruması, 
dijital veri güvenliği ve 
ulusal sınırları aşan veri 
transferleri konusunda 
daha sıkı düzenlemeler 
yapılmalıdır. 

Alternatif dijital ödeme sistemleri uluslararası 
ticaret sistemine uyumlu hale getirilecektir 

İleriye dönük bir plandır. 

E-ticaret güvenilirliği güçlendirilecektir 

Blockchain tabanlı Merkez Bankası parası 
oluşturulacaktır 

E-ticaret Bilgi Sistemi tamamlanacaktır 

E-ticaret sektöründe ülkemizi bölgesel merkez 
olması adına İstanbul'da bir üs bölgesi 
kurulacaktır 
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<aSÕlan YerJi incelePeleri neticesinde tesSit edilen PatraK farNlarÕ� P�NelleÀerin� fiili olaraN JeroeNleúen 
Jelirlerini \a Ji]lePeN sureti\le \a da JeroeNleúen Jelirin Eelirli Eir NÕsPÕnÕ Ee\an etPeN sureti\le 
YerJi idaresine \anlÕú Ye\a KatalÕ EildiriPde EulunduNlarÕnÕ J|sterPeNtedir� %u duruP Ee\an edilen 
YerJi Jelirleri ioerisindeNi tesSit edilen PatraK farNlarÕ Eo\utunda ele alÕnacaN olursa� ��������� 
d|nePinde en \�NseN oranÕn ���� \ÕlÕnda oldu÷u J|r�lPeNtedir� 

� 2001 yılıQGa kayıt Gıúı ekoQomi boyutu oraQsal olarak artıú J|stermiútir� 

2ransal artÕúÕn iNi tePel nedeni oldu÷u s|\leneEilir� ølN neden� finansal Nri] nedeni\le \aSÕlan 
denetiPlerin sa\ÕsÕnÕn arttÕrÕlPasÕ Ye incelePenin daKa sÕNÕ Noúullar oeroeYesinde JeroeNleútirilPiú 
olPasÕ iKtiPalidir� 'i÷er neden ise finansal Nri] nedeni\le P�NelleÀerin NaPu\a olan J�Yenlerinin 
a]alPasÕ nedeni\le Eilinoli KareNet etPeN sureti\le Ee\anlarÕnÕ eNsiN Ye\a KatalÕ EildirPelerinden 
Na\naNlÕ olaEilir� 

� .amu Ki]metleriQGeQ GuyulaQ memQuQiyet G�]eyi� 

hlNelerin sunPuú olduNlarÕ NaPu Ki]Petlerinden YatandaúlarÕnÕn PePnun olPa seYi\esinin \�NseN 
olPasÕ� Na\Õt dÕúÕ eNonoPinin Eo\utunun d�ú�N oldu÷unu J|sterPeNtedir� %u duruP P�NelleÀeri 
J�Yende KissettirPeNte Ye Na\Õt dÕúÕ eNonoPiN faali\etlere \|nelPeNten alÕNo\PaNtadÕr� ���� 
\ÕlÕndan ���� \ÕlÕna Nadar ]aPan ]aPan d�ú�úler \aúansa da PePnuni\et seYi\esinde Jenel Eir artÕú 
i]lenPeNtedir� ���� finansal Nri]i ile NaPu Ki]Petlerinden PePnun olPa oranÕnÕn d�út�÷� s|\leneEilir 
�*�P�ú� ����� �����

� .ayıt Gıúılı÷ı a]altmaya y|Qelik yaSılaQ G�]eQlemeler�

%�roNrasinin a]altÕlPasÕ� sos\al J�YenliN Ye YerJi iúlePlerinin otoPas\on �]erinden \aSÕlPasÕ� 
NaoaNoÕlÕNla P�cadele Ye fiNri P�lNi\et KaNlarÕnÕn NorunPasÕ ioin oeúitli |nlePler alÕnPÕútÕr� ���� 
\ÕlÕnda Pali Nuruluúlarla \aSÕlacaN iúlePlere taraf olanlara� YerJi NiPliN nuParalarÕnÕn ilJili EelJe Ye 
PuKaseEe Na\ÕtlarÕnda NullanÕPÕ ]orunlu Kale JetirilPiútir� 'i÷er \andan |dePe Ye taKsilatlarda ����� 
7L¶\i aúan iúlePlerin EanNalar Ye\a 377 aracÕlÕ÷Õ\la \aSÕlPasÕ u\JulaPasÕ EaúlatÕlPÕútÕr� $Nar\aNÕt 
istas\onlarÕnda� Na\Õt dÕúÕlÕNla P�cadelede |nePli Eir adÕP olan |dePe Na\dedici ciKa]larÕn aNar\aNÕt 
SoPSalarÕna Ea÷lanPasÕna \|neliN u\JulaPa EaúlatÕlPÕútÕr� ��� sa\ÕlÕ Nanunun ���� Paddesine 
da\anÕlaraN �� saat esaslÕ denetiP u\JulaPasÕna \|neliN taslaN Ka]ÕrlanPÕútÕr�

ølN olaraN <edinci .alNÕnPa 3lanÕ ile diMital faali\etlerin Na\ÕtlÕ eNonoPi\e JeoirilPesi KedeÀenPiútir� 
ø]le\en \Õllarda Eu NaSsaPdaNi KedeÀer Ye JeroeNleúen KedeÀerin arttÕ÷ÕnÕ s|\lePeN P�PN�nd�r� 
*elir ødaresi %aúNanlÕ÷Õ �*ø%� \Õllar itiEari\le� SerforPans KedeÀerine ne Nadar ulaúÕldÕ÷ÕnÕ i]lePeN 
Ye de÷erlendirPeN adÕna Eelirli SerforPans J|sterJeleri Ye Eu KedeÀerin JeroeNleúPesine \|neliN 
faali\etleri EelirlePeNtedir� 9erJi idaresinin SerforPans J|sterJelerinden Eiri olan YerJi taKsilatÕ� 
No\ulan KedeÀere ooN \aNÕn oranlarda JeroeNleúPiútir� ��������� \ÕllarÕ arasÕnda KedeÀerin \aNÕn 
oranlarda JeroeNleúti÷i� ���� Ye ���� \ÕlÕnda ise taKPin edilen taKsilattan daKa fa]la taKsilatÕn 
JeroeNleúti÷i s|\leneEilir� 'enetiPlerin Jenel olaraN KedeÀenenin �]erinde JeroeNleúPesinin tePel 
seEeEi� YerJi idaresinin Na\Õt dÕúÕ faali\etleri |nlePe� YerJilePe s�recinin taNiEini sa÷laPa Ye denetiPleri 
Nola\laútÕrPa aPacÕ\la EirooN iúlePi eleNtroniN ortaPa taúÕPasÕdÕr� $Nar\aNÕt �r�nlerine \|neliN 
faali\et J|steren iúletPelere \|neliN |dePe Na\dedici ciKa]larÕ NullanPa ]orunlulu÷u JetirilPesi Ye 
t�t�n Ye t�t�n PaPullerine \|neliN Jetirilen Eandrol u\JulaPasÕ ile KedeÀerin �]erinde Eir JeroeNleúPe 
\aúanPÕútÕr� (leNtroniN ortaPda Yerilerin saNlanPasÕ Ye Yerilere ulaúPanÕn Nola\ olPasÕ nedeni\le 
YerJi idaresinin denetiPde etNinli÷i artPÕútÕr� 0�NelleÀerin YerJi\e J|n�ll� u\uPunun sa÷lanPasÕ 
Ye Na\Õt dÕúÕlÕNla P�cadele adÕna \aSÕlan EilinolendirPe oalÕúPalarÕ KedeÀenen raNaPlara \aNÕn Eir 
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úeNilde JeroeNleúPiútir� +edeÀenen e÷itiPlerin� oalÕúPalarÕn \erine JetirilPiú olPasÕ P�NelleÀeri 
YerJi\e u\uPlu Kale JetirPedi÷i taNdirde� etNin Na\Õt dÕúÕlÕN SerforPans J|sterJesinden s|] etPeN 
P�PN�n olPa\acaNtÕr �*�P�ú� ����� ����� 

SONUÇ

Si\asi iNtidarlarÕn SolitiN Na\JÕlarÕ Eir Nenara EÕraNaraN YerJi\e iliúNin Narar YerPeleri KeP si\asi 
otorite\e J�Yen aoÕsÕndan KeP de Na\Õt dÕúÕ eNonoPi Eo\utlarÕnÕn a]alPasÕ aoÕsÕndan E�\�N |neP 
ar] etPeNtedir�

0erNe] %anNasÕ� EanNalar Ye YerJi idareleri arasÕnda eleNtroniN EilJi alÕúYeriúinin sa÷lanPasÕ� YerJi 
Na\ÕSlarÕnÕn a]altÕlPasÕnda |nePli Eir rol o\nar� %anNalar tarafÕndan YerJi idarelerine KesaS EilJilerinin 
aNtarÕlPasÕ e�ticaretin \asallaúPasÕnÕ sa÷lar� $\rÕca sistePatiN YerJi \|netiPi� J�Yenilir YerJi PatraKlarÕ 
\aratÕr� %|\leliNle J|lJe eNonoPinin a]altÕlPasÕ Ye u\Jun iú ortaPÕnÕn sa÷lanPasÕ P�PN�n Kale Jelir�

2nline \a]arNasa Ye\a sanal Sara sistePine Jeoiú deYlet ioin |nePlidir� %u t�r diMital teNnoloMiler Na\Õt 
dÕúÕ eNonoPinin Sa\ÕnÕ a]altÕr� 9erJi idarelerinin YerJi P�NelleÀeri Ye Sotansi\el YerJi P�NelleÀeri\le 
do÷rudan tePaslarÕnÕn a]altÕlPasÕ \olsu]lu÷u |nler� 2nline \a]arNasa Ye\a sanal \a]arNasa NullanPa 
sistePinin tePel EaúarÕsÕ� insanlarÕn \aúaP tar]ÕnÕ Nola\laútÕrPasÕ Ye \aúaP Nalitesini artÕrPasÕdÕr� 
Sonuota Eu sisteP Pal Ye Ki]Petlerin Nalitesini artÕrÕr� JereNsi] Pali\etleri d�ú�r�r� %u� \erel NaPu 
Nontrol�n�n J�olendirilPesi ioin tePel sa÷lar� 7�Neticilerin KaN Ye oÕNarlarÕnÕn NorunPasÕ a\rÕca Jaranti 
edilir� =aPanla Eu� ³J|lJe´ eNonoPi\le saYaúPaN ioin EaúNa Eir sisteP Kaline JeleEilir �0uPinoY� 
2liPManoYa� SaliPoY Ye .iP� ����� ����

hlNeler Na\Õt dÕúÕlÕ÷Õ a]altPada d�]enle\ici Ye NuruPsal reforPlar \aSPalÕ Ye NuruPsal Nalite\i 
i\ileútirPe\e oalÕúPalÕdÕrlar� øú ortaPÕndaNi darEo÷a]larla Ye \olsu]luNlarla P�cadele NaEili\etlerini 
arttÕraEilPeN ioin KuNuNun �st�nl�÷�n� J�olendirPe\e oalÕúPalÕdÕrlar�  ùeffaflÕ÷Õ Ye NatÕlÕPÕ 
arttÕrPalÕdÕrlar� <|netiúiPi i\ileútirPelidirler� 

9erJi idaresinin i\ileútirilPesi� d�]enle\ici \�Nlerin a]altÕlPasÕ Ye úeffaÀÕ÷Õn arttÕrÕlPasÕ� oÕNÕú 
faNt|rlerinin \|nlendirdi÷i Na\Õt dÕúÕ faali\etlere \|neliN teúYiNleri a]altÕr� .a\Õt� denetiP Ye taKsilat 
i\ileútirilereN YerJi u\uPu artÕrÕlaEilir� 'eYlet NuruPlarÕ arasÕnda EilJi alÕúYeriúi Nola\laútÕrÕlaraN Na\Õt 
J�olendirileEilir� 9erJi taEanÕ� PeYcut oarSÕtÕcÕ Puafi\etlerin NadePeli olaraN ortadan NaldÕrÕlPasÕ\la 
JeniúletileEilir� 

9erJi Ye sos\al \ardÕP sistePlerinin EasitleútirilPesi YerJi\e u\uP Pali\etlerini a]altÕr� (leNtroniN 
|dePeleri teúYiN etPeN� taKsilatlarÕ artÕrPa\a Ye NatPa de÷erli YerJi dolandÕrÕcÕlÕ÷ÕnÕ a]altPa\a 
\ardÕPcÕ olaEilir� (leNtroniN |dePelerin teúYiN edilPesi Ye naNit NullanÕPÕnÕn sÕnÕrlandÕrÕlPasÕ� J|lJe 
faali\etlerin a]altÕlPasÕna \ardÕPcÕ olur�  

hlNeler� a\rÕca� d�]enle\ici Ye NuruPsal reforPlar \anÕ sÕra YerJi SolitiNalarÕ Ye idaresine iliúNin 
tedEirler alPalÕdÕrlar�  '�]enle\ici Ye idari \�Nlerin a]altÕlPasÕ� úeffaÀÕ÷Õn teúYiN edilPesi� K�N�Pet 
etNinli÷inin i\ileútirilPesi� YerJi u\uPlulu÷unun i\ileútirilPesi� Srosed�rlerin otoPatiNleútirilPesi Ye 
eleNtroniN |dePelerin teúYiN edilPesi ile ilJili SolitiNalar� JeliúPeNte olan �lNeler ioin en i\i SolitiNa 
enstr�PanlarÕdÕr�  

7�rNi\e E�\�N Yerinin alt \aSÕsÕnÕ Ka]ÕrlaPÕútÕr� %�\�N Yeri u\JulaPasÕna Jeoildi÷inde YerJi taEanÕnÕn 
JeniúlePesi sa÷lanaEileceN Ye Yeri J�Yenilirli÷i Niúisel Yerileri NoruPa\a \|neliN \asal d�]enlePelerle 
Jaranti edileEileceNtir� 0aKrePi\et NoruPasÕ� diMital Yeri J�Yenli÷i Ye ulusal sÕnÕrlarÕ aúan Yeri 
transferleri Nonusunda daKa sÕNÕ d�]enlePeler \aSÕlPalÕdÕr�
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.alNÕnPa SlanlarÕ �lNelerin eNonoPiN Ye sos\al Ka\atlarÕnÕn SlanlanPasÕnda olduNoa |neP taúÕr� 
+er �lNe Jelece÷ini Slanlar Ye SlanlaPaN ]orundadÕr� 7�rNi\e ilN Ne] �� .alNÕnPa 3lanÕ\la diMital 
faali\etlerin Na\ÕtlÕ eNonoPi\e JeoPesi KedeÀerini EelirlePiú Ye son ��� .alNÕnPa 3lanÕ daKil KedeÀerini 
arttÕrPÕútÕr� 3lanlaPa d|nePlerindeNi Kedef Ye JeroeNleúPe d�]e\lerine EaNÕldÕ÷Õnda NiPi SerforPans 
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