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Article Info  Abstract 

 

 
 Emotional blackmail is a psychological process that an individual 

experiences sometimes consciously and sometimes unconsciously. 

There are many publications on emotional blackmail. Analysing these 

studies collectively will provide us with the opportunity to approach 

this issue from a general perspective. Based on this idea, in this study, it 

is planned to examine the studies on emotional blackmail published in 

the Scopus database between 1973 and 2023 by bibliometric analysis 

method. Scopus database was selected to access comprehensive results 

on emotional blackmail. The 32 records obtained as a result of the 

search using the keyword "emotional blackmail" between 12-22 July 

2024 were examined using descriptive bibliometric analysis. When the 

32 studies were examined, 14 of them were single authored. The 

average annual citation of the articles is 6.06. The average age of the 

articles is 10.2 years. Procedia - Social and Behavioural Sciences journal 

leads with 2 articles in "emotional blackmail" themed publications. 
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 Duygusal şantaj bireyin bazen farkında olarak bazen de farkında 

olmadan yaşadığı psikolojik bir süreçtir. Duygusal şantajla ilgili olarak 

yapılan birçok yayın bulunmaktadır. Bu çalışmaların toplu olarak 

incelenmesi bize genel bir bakış açısıyla bu konuya yaklaşma fırsatı 

sunacaktır. Bu düşünceden yola çıkılarak bu çalışmada duygusal şantaj 

konusunda 1973-2023 yılları arasında Scopus veri tabanında 

yayımlanan araştırmaların bibliyometrik analiz yöntemiyle incelenmesi 

planlanmıştır. Duygusal şantajla ilgili olarak geniş kapsamlı sonuçlara 

erişebilmek adına Scopus veri tabanı seçilmiştir. 12-22 Temmuz 2024 

tarih aralığında "emotional blackmail" anahtar sözcüğü kullanılarak 

yapılan arama sonucunda elde edilen 32 adet kayıt belirlenen 

çalışmalar betimsel bibliyometrik analiz kullanılarak incelenmiştir. 

Yapılan 32 çalışma incelendiğinde 14 tanesi tek yazarlıdır. Makalelere 

yapılan yıllık ortalama atıf ise 6.06’dır. Makalelerin ortalama yaşı ise 

10.2’dir. "Duygusal santaj" temalı yayınlarda Procedia-Social and 

Behavioral Sciences dergisi 2 makale ile öncülük etmektedir. 
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Introduction 

 

Emotional blackmail, first articulated by Forward and Frazier (1997), is a form of 

psychological manipulation in which individuals use fear, obligation, and guilt to control 

others. This manipulation typically occurs in close relationships, where perpetrators exploit 

emotional bonds to exert control. Forward and Frazier describe the process in six stages: 

demand, resistance, pressure, threat, compliance, and repetition, leading to a cycle that 

undermines the victim's autonomy and self-esteem. Emotional blackmail is both overt and 

covert, making it difficult for victims to recognize the abuse, which can result in significant 

psychological distress and long-term relational impacts (Phelps & Austin, 1987; Karnani & 

Zelman, 2019). 

This study conducts a bibliometric analysis of publications on emotional blackmail to 

identify key research trends over the past 50 years. Bibliometric methods, such as publication 

and citation analysis, are employed to evaluate the field’s development and highlight 

influential authors and works that have shaped the understanding of this phenomenon. 

Method 

This study employs a descriptive bibliometric analysis to systematically evaluate the 

literature on emotional blackmail. Bibliometric analysis quantitatively assesses research 

impact by examining metrics such as publication counts, citation frequencies, authorship 

patterns, and collaborative networks, providing insights into research trends and key 

contributors. Data was sourced from the Scopus database due to its extensive coverage and 

indexing of high-quality literature. The search, conducted on July 22, 2024, using the 

keyword "emotional blackmail," included publications from 1973 to 2023. This yielded 32 

records, from which bibliometric data, including authors, publication years, journal titles, 
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document types, and citation counts, was extracted and analyzed using descriptive 

techniques. 

Results 

The bibliometric analysis of emotional blackmail research revealed key trends in 

publication output, authorship, and citation impact. A total of 31 sources, including research 

articles, conference papers, book chapters, and notes, were analyzed from 1973 to 2023, 

showing an annual growth rate of 2.22%. Among the 32 documents, 22 were research 

articles, highlighting strong academic interest. The 67 contributing authors included both 

single and collaborative efforts, with 14 single-authored works. The documents received 

1,368 citations, averaging 8.78 citations per document, indicating significant scholarly 

impact. Procedia - Social and Behavioral Sciences was the leading journal, and Chen H.T. 

emerged as the most prolific author. Geographically, China led in publication output, 

followed by the UK and the Netherlands, reflecting global research engagement in this field..  

Discussion and Conclusion 

The bibliometric analysis of emotional blackmail research reveals a steady growth in 

publications and citations over the past five decades, reflecting increasing academic interest 

in this topic. China emerged as the leading country in publication output, suggesting a 

strong focus on this phenomenon, possibly driven by cultural or academic factors. Prolific 

authors like Chen H.T. have significantly influenced the field, highlighting the impact of 

individual researchers. The mix of single-authored and collaborative works indicates a 

dynamic research environment that values both independent and team efforts. The study 

underscores the importance of international collaboration and diverse research approaches 

to deepen the understanding of emotional blackmail. Future research should explore 

innovative methodologies, including longitudinal, cross-cultural, and advanced analytical 

techniques, to further investigate the underlying mechanisms, effects, and interventions 

related to emotional blackmail. 
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Giriş 

Toplumsal bir varlık olan insan, sosyal ve medeni bir grubun içinde yaşamaktadır. 

Dolayısıyla eğilimleri ve tutumları, diğer insanlarla başa çıkarken farklı davranış biçimleri ve 

kalıpları oluşturmaktadır. Birlikte yaşadığı diğer insanlardan zaman zaman bazı şeyleri talep 

ederken kendisi de diğer insanların istediklerini yerine getirmektedir. Bazı durumlarda karşı 

taraftan istediğini almak için farklı yollar denemektedir (Al-Kreimeen,  ve diğ., 2022).  Kendi 

kişisel çıkarları için diğerlerine karşı duygusal manipülasyonu yani duygusal şantajı bir 

davranış kalıbı olarak benimseyebilir. Forward ve Frazier (1997) duygusal şantajı tarafından 

“bize yakın olan kişilerin, istediklerini yapmazsak bizi doğrudan veya dolaylı olarak 

cezalandırmakla tehdit ettikleri güçlü bir manipülasyon biçimi” olarak tanımlanmıştır. 

Duygusal şantaj, ilişkilerde insanları korku, zorunluluk, suçluluk duygularıyla kontrol etme 

ve kontrol eden ile kontrol edilen kişi arasındaki işlemsel dinamiklerdir.  Bu dinamikleri 

anlamak, duygusal şantaj uygulayan kişinin kontrolcü, rahatsız edici, istenmeyen, külfetli 

veya fedakârlık gerektiren davranışlarından kurtulmaya çalışan kişi için faydalıdır (Johnson, 

2014). Duygusal şantaj yaklaşımı, duygusal şantajı uygulayan kişinin, duygusal şantajın 

uygulandığı kişideki olumsuz sonuçlar doğurabilecek negatif duyguların tetiklenmesine 

dayanır (Chen & Hsieh, 2018; Chen, ve diğ., 2024; Chen & Wang, 2017). Bu yaklaşımın en 

büyük zorluğu, tanımı gereği duygusal baskının, yapının kendisinden ziyade birçok 

duygusal şantaj özelliğinden biri olmasıdır (Forward & Frazier, 1997). Etkileme ve 

duygulanım temelli taktikleri, duygusal şantajı, duygusal şantajı uygulayanın kendi 

hedeflerine ulaşmak için karşısındaki kişiyi etkileme niyeti olarak tanımlanmaktadır (Chen, 

ve diğ., 2023; Liu, 2019).  

Duygusal şantaj genellikle kişisel veya samimi bir ilişki kurmuş iki kişiyi (ebeveyn ve 

çocuk, eşler, kardeşler veya iki yakın arkadaş) içerir (Phelps & Austin, 1987). Örneğin 

çocuklar aile sistemi içinde kendi çıkarlarını ve kişisel gelişimlerini desteklemek için özel 

yalvarma ve duygusal şantaj yöntemlerine başvurabilmektedir (Rapport, 2002). Duygusal 

şantaj uygulayanlar, ilişkilerinde korku, zorunluluk ve suçluluk duygularını kullanarak 

karşısındaki kişinin kendisini (duygusal şantaj uygulayanı) kızdırmaktan korkmasını, 

istediklerini yapmak zorunda hissetmesini ve direnirse suçluluk duygusuna kapılmasını 

sağlarlar. Ayrıca yakınlarından birinin sevgi, onaylanma ve öz saygı istediğini bilen 
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şantajcılar, bunları geri çekmekle (örneğin sevgiyi geri çekmekle) veya tamamen ortadan 

kaldırmakla tehdit edebilirler (Miller, 2004). 

Duygusal şantajın altı temel özelliği; talep, direnç, tehdit, baskı, itaat ve tekrar olduğu 

ifade edilmektedir (Forward & Frazier, 1997). Talep etmek duygusal şantajın ilk basamağı 

olmaktadır. Bunu yapan kişi açıkça ifade edebildiği gibi taleplerini sanki karşısındaki kişiyi 

önemsiyormuş bir ifade ile de dile getirebilir. Direnç aşamasında ise duygusal şantajı 

uygulayan kişi talep ettiği şeyi elde edemezse muhtemelen şantaj yapan kişi tarafından geri 

püskürtülmüş ve bir direnç göstermiştir. Duygusal şantaj, doğrudan veya dolaylı tehditler 

içerebilir. Ayrıca bir tehdidi olumlu bir söz olarak maskeleyebilir. Bu pek  tehdit gibi 

görünmese bile yine de karşısındaki bireyi manipüle etmeye çalışmaktadır. Şantajcı, 

duygusal şantaja maruz kalan kişinin reddetmesinin sonuçlarını açıkça ifade etmese de 

sürekli direnmesinin ilişkiye yardımı olmayacağını ima eder. İnsanlar sağlıklı bir ilişkide 

ihtiyaç ve arzularını belirtir (Chen, ve diğ., 2024). 

Sağlıklı bir ilişkide, bir kez direnç gösterdiğinizde, diğer kişi genellikle baskı yapmayı 

bırakarak veya birlikte bir çözüm bulmaya çalışarak yanıt verir. Ancak bir şantajcı, belki 

birkaç farklı yaklaşımla, karşısındaki kişiye taleplerini karşılaması için baskı yapacaktır. 

Duygusal şantajcıya maruz kalan birey, şantajcının tehditlerini yerine getirmek istemezse 

pes eder ve teslim olur. Diğer ifadeyle itaat ederek karşı tarafın istediklerini yerine getirir. 

Bir kez pes ettiğinde, kargaşa yerini barışa bırakır (Forward & Frazier, 1997). İstediği şeye 

sahip olan şantajcı, en azından bir süreliğine özellikle kibar ve sevgi dolu görünebilirler. 

Ancak itaat, şantaja maruz kalan bireyi zamanla baskı ve tehditlerle yıprattığı için ilişkinin 

süreci nihai bir son olabilir. Şantaja maruz kalan birey, duygusal şantaj yapan kişiye sonunda 

kabul edeceğini gösterdiğinde, şantajcı gelecekte benzer durumlarda rolünün nasıl olması 

gerektiğini tam olarak bilir. Zamanla, duygusal şantaj süreci, şantaja maruz kalan bireye 

boyun eğmenin sürekli baskı ve tehditlerle yüzleşmekten daha kolay olduğunu öğretir . 

Birey, duygusal şantajcının sevgisinin koşullu olduğunu ve onunla aynı fikirde olana kadar 

saklayacağı bir şey olduğunu kabul etmeye başlayabilir (Forward & Frazier, 1997). Ayrıca 

duygusal şantaja maruz kalan kişi, duygusal şantajla karşılaştığında olumsuz duygular yaşar 

ve başlangıçta bu isteğe karşı çıkabilir. Ancak olumsuz duygulara gömüldükçe ve direndikçe 

ilişkinin potansiyel olarak zarar göreceğinden korkar ve sonuçta dirençten itaate geçiş 

yapabilir. Duygusal şantajı uygulayan kişi bu tür bir manipülasyon yoluyla hedefi başarılı 
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bir şekilde ve tekrar tekrar etkileyebildiğinde, bu etkileme taktiğini düzenli olarak kullanır 

(Karnani & Zelman, 2019). 

Forward ve Frazier'in (1997) öncü çalışmalarından bu yana duygusal şantaj, 

araştırmacıların büyük ilgisini çekmiştir (Chen ve diğ., 2023). Alan yazında duygusal şantaj 

ile ilişkili (Besemeres, 2007; Kao, 2024; Karnani, & Zelman, 2019; Leung, 2005;  Thi & Duong, 

2024) çalışmalar bulunmaktadır.  Bu noktadan hareketle mevcut araştırmanın amacı, dikkat 

çeken bir kavram olan duygusal şantaj ile ilgili yapılmış çalışmaların ülkelere, yazarlara, 

yayın yıllarına, dillerine göre gösterdiği dağılım ve eğilimleri ortaya çıkarmaya çalışmaktır. 

Ulaşılan literatürde “Emotional Blackmail (Duygusal Şantaj)” kavramına ilişkin bir 

bibliyometrik analiz bulunamamıştır. Bu çalışma ile “Duygusal Şantaj” alanında 

bibliyometrik analiz yapılmış ve literatürdeki bu boşluğun giderilmesi amaçlanmıştır. 

Duygusal şantaj ile ilgili Scopus indexsinde yayınalanan makaleler yayın yılı, en fazla atıf 

alan dergiler ve yazarlar, en üretken yazar, tarihsel süreçte birbirlerinden etkilenen 

makaleler, en yaygın anahtar kelimeler en fazla yayın yapan ülkeler çerçevesinde 

incelenmiştir. Bu çalışmada elde edilen bulguların yaklaşık 50 yıllık bir birikimi incelenen 

değişkenler açısından ortaya koyacağı ve bunun da alan yazınında çalışma yapan paydaşlara 

katkı sunacağı kabul edilmektedir. Mevcut araştırmanın, duygusal şantaj konusunda en 

verimli çalışmaların ve araştırmacıların belirlenmesi; ülkeler arası karşılaştırma 

yapılabilmesi, konuyla ilgili yapılan çalışmaların optimal dağılımını göstermesi bakımından 

önem arz ettiği düşünülmektedir. 

Yöntem 

Araştırma Modeli 

Bu çalışmada, araştırma amacı doğrultusunda nitel veri toplama yöntemleri arasında 

yer alan doküman incelemesi kullanılmış ve elde edilen veriler bibliyometrik analiz ile 

değerlendirilmiştir. Nitel araştırma, sosyal ve davranışsal bilimlerde kullanılan bir araştırma 

yöntemidir ve karmaşık olguların derinlemesine anlaşılmasını sağlamaktadır. Bu yaklaşım, 

bireylerin deneyimlerini, düşüncelerini ve duygularını anlamak için kullanılmaktadır. Nitel 

araştırma yöntemleri arasında görüşmeler, odak grupları, gözlemler ve doküman 

incelemeleri yer almaktadır. Nitel veri toplama yöntemleri, araştırmacıların katılımcılarla 

doğrudan etkileşime girmesini gerektirip genellikle küçük örneklem grupları üzerinde 
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yoğunlaşmaktadır (Morgan, 2022). Doküman incelemesi ise nitel araştırma yöntemlerinden 

biridir ve mevcut belgelerin analiz edilmesini içermektedir. Bu yöntem, araştırmacıların 

katılımcılarla etkileşime girmeden mevcut belgeleri analiz ettiği etkileşimli olmayan bir 

yöntemdir (Morgan, 2022). Doküman incelemesi, zamanlama ve katılımcıların katılımını 

gerektiren görüşmeler veya odak gruplarına kıyasla daha uygun maliyetli ve daha az zaman 

almaktadır (Sun ve diğ., 2023). Aynı zamanda mevcut belgeleri analiz etmek, katılımcıların 

rızasını ve katılımını gerektiren yöntemlere kıyasla daha az etik sorun içermektedir (Morgan, 

2022). Doküman incelemesi, geçmiş bağlam veya yerleşik uygulamalara ilişkin içgörüler 

sağlayan statik verilere (örneğin, raporlar, politikalar) odaklanmaktadır (Blohm ve diğ., 

2024). Bibliyometrik analiz ise, toplanan verilerin sistematik olarak incelenmesi ve 

araştırmacının belirlediği bir düzen çerçevesinde sunulması amacıyla kullanılmaktadır.  

Bibliyometrik analiz, belirli bir alandaki bilimsel literatürün etkisini ve gelişimini 

değerlendirmek için kullanılan nicel bir araştırma yöntemidir. Bu yöntem, yayınlanmış 

eserlerin yayın sayısı, alıntı kalıpları, yazarlık ve iş birliği ağları gibi çeşitli yönlerini analiz 

etmek için istatistiksel araçları kullanır (Alaminos ve diğ., 2024).   Bibliyometrik çalışmalar 

genellikle yayınların farklı ülkeler, dergiler ve yıllar arasındaki dağılımları gibi çeşitli 

istatistiksel değerlendirmelerle başlar. Aynı zamanda araştırma çıktısındaki büyümeyi ve 

eğilimleri haritalamaya da yardımcı olur (Li ve diğ., 2023). Yapılan analizler, eserlerin 

başkaları tarafından ne sıklıkla alıntılandığını araştırarak belirli bir alandaki etkili makaleleri 

ve yazarları ortaya çıkarır. Ortak atıf analizi, paylaşılan alıntılara dayalı olarak farklı eserler 

arasındaki ilişkileri tanımlar ve bu da araştırma kümelerini ve tematik alanları vurgular 

(Pahrudin ve diğ., 2022).  Bibliyometrik analiz, yazarların bağlantılarını ve iş birliklerini 

inceleyerek araştırmacılar ve kurumlar arasındaki iş birliği modellerini ortaya çıkarıp 

bilginin literatürde nasıl paylaşıldığını gösterir (Maulana, 2022). Bibliyometrik çalışmalar, 

literatürdeki boşluklar üzerine tartışmalar ve gelecekteki araştırmalar için önerilerle sona 

erip bilim insanlarına yeterince keşfedilmemiş alanları belirlemede rehberlik eder (Li ve diğ., 

2023; Maulana, 2022; Pahrudin ve diğ., 2022). 

Araştırma Materyali 

Bir inceleme için doküman seçerken, çeşitli stratejiler analizin etkinliğini ve alaka 

düzeyini artırabilmektedir. Belge seçim sürecine rehberlik eden belirli araştırma soruları 

veya hedefler belirlendikten sonra çalışmanın amaçlarıyla doğrudan ilgili belgelerin 
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belirlenmesi analizin odaklanmış olmasını ve amaçlı kalmasını sağlamaktadır (Morgan, 

2022). Hangi belgelerin incelemeye dahil edilip edilmeyeceğini belirlemek için bir dizi kriter 

oluşturmak önemlidir. Bu kriterler arasında; belgelerin doğrudan araştırma sorularıyla ilgili 

olması, dokümanların güncel ve uygulanabilir olduğundan emin olmak için bir zaman 

çerçevesinin olması, hangi tür belgelerin (örneğin, raporlar, makaleler, politika belgeleri) 

dahil edileceğini kararlaştırmak yer almaktadır (Blohm et al., 2024).  Doküman 

incelemesinde çeşitli belgeleri toplamak için birden kapsamlı veri tabanında aramalar 

yapmak önemlidir. Tarama da kullanılan anahtar kelimeler ve belgeleri dahil etme veya 

hariç tutma gerekçesi dahil olmak üzere arama sürecinin ayrıntılı kayıtlarını tutmak ise 

sistematik bir yaklaşımın parçasıdır (Sun ve diğ., 2023 ). Bu araştırmada, geniş kapsamlı 

sonuçlara erişebilmek adına Scopus veri tabanı seçilmiştir. 22.07.2024 tarihinde, “Emotional 

Blackmail (Duygusal Şantaj)” anahtar sözcüğü kullanılarak İngilizce dilinde 1973-2023 yılları 

arasında yapılan arama sonucunda elde edilen 22 adet araştırma makalesi, 4 adet konferans 

bildirisi, 3 adet kitap bölümü, 2 adet kitap ve 1 adet not olmak üzere toplam 32 adet kayıt 

kullanılmıştır. 

Verilerin Toplanması ve Analiz Süreci 

Bibliyometrik bir analizin yürütülmesinde yer alan temel adımlar bulunmaktadır. İlk 

adım, akademik veri tabanlarından ilgili makalelerin toplanmasını içermektedir. Seçilen 

alanda kapsamlı bir literatür koleksiyonu sağlamak için anahtar kelimelerin ve arama 

kriterlerinin tanımlanmasını içermektedir (Büyükkıdık, 2022). İkinci adım olarak hangi 

makalelerin analize dahil edileceğini belirlemek için yayın yılı, alaka düzeyi ve çalışma türü 

gibi net kriterler oluşturulmaktadır (da Silva & de Souza, 2021). Daha sonra ilgili bilgileri 

belirlemek için toplanan makaleler kapsamlı bir şekilde gözden geçirilmektedir (García-León 

et al., 2021). Verileri analiz etmek için R, VOSviewer veya SciMAT'taki bibliyometrix paketi 

gibi bibliyometrik araçları ve yazılımları kullanılmaktadır (Sharma & Niwamat, 2023).  

Bibliyometrik analizinde öncelikle Scopus, Web of Science, PubMed gibi çeşitli 

bilimsel veri tabanlarının seçilmesiyle başlar, buradan elde edilecek verilerin indirilmesi için 

hazırlıklar yapılmıştır (Li ve diğ., 2010). İlk adımda, belirli bir veri tabanı üzerinde karar 

kılınarak, daha sonra bu veri tabanı içerisinde spesifik filtremeler gerçekleştirilmiştir 

(Jonkers & Derricks, 2012). Bu süreçte, doküman türü, yayın dili, formatı ve yayın yılı gibi 

çeşitli kriterler kullanılarak literatür daraltılır. Elde edilen veriler, daha sonra .csv formatında 
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indirilerek analiz için hazır hale getirilmiştir. Bu aşamada, performans analizi ve bilimsel 

haritalama gibi spesifik analiz türlerine yönelik kararlar alınmıştır (Verma & Gustafsson, 

2020). Son olarak, bu tür analizleri gerçekleştirebilmek için R, RStudio, VOSviewer gibi çeşitli 

yazılım araçlarının kullanımına yönelik seçimler yapılmıştır. Bu süreç, bilimsel literatürün 

kapsamlı bir şekilde incelenmesini ve analiz edilmesini sağlayarak, araştırma alanlarındaki 

eğilimlerin ve boşlukların belirlenmesine olanak tanımaktadır (Donthu ve diğ., 2021).  

Bu araştırmada, geniş kapsamlı sonuçlara erişebilmek adına Scopus veri tabanı 

seçilmiştir. 22.07.2024 tarihinde, “Duygusal Şantaj” anahtar sözcüğü kullanılarak İngilizce 

dilinde 1973-2023 yılları arasında yapılan arama sonucunda elde edilen 32 adet kayıt .csv 

formatında indirilmiştir. İndirilen bütün makaleler analiz sürecine dâhil edilmiştir. Analiz 

süreçlerinin yürütülmesinde Biblioshiny yazılımından yararlanılmıştır. Biblioshiny yazılımı, 

elde edilen veri setinin detaylı bir şekilde incelenmesi ve bilimsel literatürdeki eğilimlerin 

yanı sıra, araştırma alanları arasındaki ilişkilerin görselleştirilmesi için tercih edilmiştir. Bu 

yazılım söz konusu tematik alandaki bilgi birikiminin derinlemesine analiz edilmesine ve 

araştırma boşluklarının belirlenmesine olanak tanımıştır. 

Bulgular 

Yapılan bu çalışmada yayınlanan makalelerin detaylı özetlerini göstererek 

makalelerdeki yıllık değişim oranları, bir makaleye düşen ortalama atıf sayısı, kullanılan 

anahtar kelime sayısı gösterilmektedir. Ayrıca literatüre en sık katkı sağlayan ve en sık atıf 

alan dergiler ve üniversiteler de gösterilmektedir. Bunlara ek olarak literatürde en fazla 

makalesi bulunan ve en yüksek atıflara sahip olan yazarlar ve ülkeler gösterilmektedir. Ülke, 

yazar ve anahtar kelimeler ilişkisinde de önde gelenler Sankey Diyagramı ile gösterilmiştir. 

Tablo 1. Ana bilgiler 

Bilgi İstatistik 

Zaman Aralığı 1973-2023 

Kaynak Sayısı 31 

Doküman Sayısı 32 

Yıllık Büyüme Oranı %2.22 

Yazar Sayısı 67 

Tek Yazarlı Dokümanlar 14 

Uluslararası Ortak Yazarlı Çalışmaların Oranı %6.25 

Doküman Başına Ortalama Yazar Sayısı 2,12 

Yazarların Kullandığı Anahtar Kelime Sayısı 111 

Atıf Sayısı 1368 

Dokümanların Ortalama Yaşı 10.5 

Doküman Başına Ortalama Atıf Sayısı 8.78 
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Tablo 1’de yer alan bilgilere göre bibliyometrik analiz, 1973-2023 yılları arasındaki 

belirli bir alandaki bilimsel literatürün gelişimini ve etkisini değerlendirmektedir. Analiz, 

toplamda 50 yıllık bir dönemi kapsamaktadır ve bu süre zarfında 31 farklı kaynaktan alınan 

32 doküman incelenmiştir. Yayınların yıllık büyüme oranı %2.22 olarak belirlenmiştir, bu da 

alandaki literatürün zaman içinde istikrarlı bir şekilde büyüdüğünü göstermektedir. 

Çalışmalara toplamda 67 yazar katkıda bulunmuştur. Bu yazarların 14'ü tek yazarlı 

dokümanlar üretmiş olup bu durum alanda bireysel çalışmaların da önemli bir yer 

tuttuğunu göstermektedir. Bununla birlikte, uluslararası iş birliği oranı %6.25 olarak 

hesaplanmıştır; bu oran, yayınların küçük bir kısmının uluslararası yazarlarla birlikte 

yazıldığını ifade etmektedir. Doküman başına düşen ortalama yazar sayısı ise 2.12 olup, 

çalışmaların genellikle iş birliği ile yürütüldüğünü göstermektedir. Yazarlar toplamda 111 

farklı anahtar kelime kullanmış, bu da alandaki çalışmaların geniş bir konu yelpazesinde 

yoğunlaştığını göstermektedir. İncelenen dokümanlar, toplamda 1368 atıf almıştır ve bu 

dokümanların ortalama yaşı 10.5 yıldır. Her bir dokümana ortalama 8.78 atıf yapılmıştır, bu 

da çalışmaların alandaki diğer araştırmacılar tarafından ne kadar kullanıldığını ve etkili 

olduğunu ortaya koymaktadır. Bu veriler, ilgili alandaki bilimsel literatürün genel 

özelliklerini, yazarların iş birliği ağlarını, anahtar kelime kullanımını ve atıf dağılımını 

kapsamlı bir şekilde değerlendirmektedir. 

 

Tablo 2. Kaynak bilgileri 

Bilgi Yayın Sayısı Oran 

Araştırma Makalesi 22 %69.8 

Konferans Bildirisi 4 %12.5 

Kitap Bölümü 3 %9.4 

Kitap 2 %6.3 

Not 1 %3.1 

Toplam 32 %100 

 

Tablo 2'de sunulan veriler, araştırma alanındaki literatürün çeşitliliğini 

göstermektedir. Toplam 32 kaynağın 22'si (%68.75) araştırma makalesi olup, bu durum 

akademik çevrede konunun yoğun bir şekilde incelendiğini ve tartışıldığını ortaya 

koymaktadır. Konferans bildirileri 4 (%12.5), kitap bölümleri 3 (%9.37), kitaplar 2 (%6.25) ve 

notlar ise 1 (%3.13) kaynakla temsil edilmektedir. Araştırma makalelerinin yüksek sayısı, 

alanın bilimsel gelişimine önemli katkılar sağladığını gösterirken, diğer kaynak türleri de 
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konunun farklı açılardan ele alındığını ve zengin bir literatür oluşturulduğunu 

göstermektedir. 

Şekil 1, duygusal şantaj konusuna odaklanan çalışmaların bibliyometrik analizini 

yansıtmakta olup, yıllara göre artış ve azalış eğilimlerinin var olduğunu göstermektedir. 

Özellikle son yıllarda, bu alanda yapılan araştırma sayısında dalgalanmalar gözlemlenmiştir. 

Bu gözlemler, araştırma faaliyetlerinin zaman içinde nasıl değiştiğini ve belirli dönemlerdeki 

ilgi alanlarının nasıl dalgalanmalar gösterdiğini ortaya koymaktadır. 

 

 
Şekil 1. Duygusal şantaj konulu yayınların yıllık durumu 

 

Şekil 1’e göre 2023’te 3 tane, 2022’de 2 tane, 2021’de 4, 2020’de 4 tane, 2019’de 4 tane 

makale yayınlanmıştır. 

Duygusal şantaj ile ilgili yapılan yayınların yıllar itibari ile aldıkları atıflar Şekil 2’de 

sunulmuştur. 

 

http://orcid.org/0009-0008-1043-6939
http://orcid.org/0000-0003-1765-6287


 

 

 

 

Biçer & Adam  

811 Journal of Computer and Education Research     Year 2024 Volume 12 Issue 24      800-822

     

 
Şekil 2. Yıllık ortalama atıf durumu 

 

Şekil 2’ye göre atıfların yıllara göre farklılık gösterdiği söylenebilir. 2023’te 1.00, 

2022’de 1.17, 2021’de 0.75, 2020’de 0.75, 2019’da 2.50 ortalama yıllık atıf aldığı görülmektedir. 

İlişkilendirilmesi istenen üç değişken olan ülke, yazar, anahtar kelime Bibliosihny 

programında seçenekler kısmından ayarlanarak her bir parametrenin en iyileri Şekil 3’te 

verilmiştir. 

 
Şekil 3. Üç alan diyagramı (ülke, yazar, anahtar kelime) 
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Şekil 3’e göre dikdörtgenlerin büyüklüğü kullanılan değişkenlerin literatürdeki 

önemini göstermektedir. Sankey diyagramına göre duygusal şantaj alanında en fazla eser 

veren ülke Çin’dir. Chen H.T. isimli yazar ise literatüre en fazla eser verendir.  

Duygusal Şantaj konusunda yayın yapan dergilerin sıralaması Şekil 4’te verilmiştir. 

 

 
Şekil 4. Duygusal şantaj konusu için en sık yayın yapan dergiler 

 

Şekil 4’te yer alan analize dayanarak, duygusal şantaj temalı yayınlarda Procedia - 

Social and Behavioral Sciences dergisi 4 makale ile öncülük etmekte, diğer dergiler ise 1 

yayınla takip etmektedir. Duygusal şantaj konusu ile ilgili çalışan yazarların bağlı olduğu 

üniversiteler Şekil 5’te gösterilmiştir. 

 
Şekil 5. En sık yayın yapan kurumlar 
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Şekil 5’e göre duygusal şantaj konusu için Vrıje Universiteit Amsterdam 6 çalışma ile 

ilk sırada, Guangdong Universiıty Of Finance And Economics, Hospitales Universitarios 

Virgen Del Rocio, Ming Chuan University, National Taipeı University, National Tsing Hua 

University ve Surrey Unıversity 3 çalışma ile en sık yayın yapan kurumlar olarak yer 

almıştır.  

Duygusal şantaj anahtar kelimesini kullanarak en sık yayın yapan yazarlar Şekil 6’da 

gösterilmiştir. 

 

 
Şekil 6. En sık yayın yapan yazarlar 

 

Tablo 3. Yayın yapan ülkeler listesi 

Ülke Yayın Sayısı 

Çin 17 

Birleşik Krallık 8 

Hollanda 6 

 

Duygusal şantaj anahtar kelimesi ile çalışan ülkelerin yoğunluk haritası Tablo 3’te 

gösterilmiştir. Tabloya göre 17 makale ile en sık yayın yapan ülkeler sıralamasında Çin 

birinci sırada, 8 makale ile Birleşik Krallık ikinci sırada, 6 makale ile Hollanda üçüncü sırada 

yer almaktadır. 
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Şekil 7. Sık atıf alan ülkeler 

 

Duygusal şantaj anahtar kelimesi ile sık atıf alan ülkeler Şekil 7’de gösterilmiştir. 

Şekle göre 38 atıf ile en sık atıf alan ülkeler sıralamasında Çin birinci sırada, 36 atıf ile 

Birleşik Krallık ikinci sırada, 34 atıf ile Bangladeş üçüncü sırada yer almaktadır. 

 

 
Şekil 8. En sık atıf alan makaleler 

 

Şekil 8’e göre Layder, D. (2004) tarafından yazılan Emotion in social life: The lost 

heart of society. başlıklı kitabın 53 atıfla en çok takip edilen eser olduğu görülmektedir. 

İkinci sırada ise O’Brien, K. J., ve Deng, Y. (2015). tarafından yazılan The China Journal 

dergisinde yayınlanan “The reach of the state: Work units, family ties and “harmonious 
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demolition”” başlıklı makale 41 atıfla en çok takip edilen ikinci yayındır. Rowlands, S., ve 

Walker, S. (2019) tarafından yazılan BMJ Sexual & Reproductive Health dergisinde 

yayınlanan “Reproductive control by others: means, perpetrators and effects” başlıklı makale 

36 atıfla en çok atıf olan üçüncü yayın sırasındadır. 

Farklı bilimsel ve teknik işlemlerin görselleştirilip analiz edilmesi ve model şeklinde 

gösterilmesi için analiz tekniklerinin bütün şeklinde uygulanmasına bilimsel haritalama 

denilmektedir (Demir ve diğ., 2024). Çalışma da faktör analizi, tematik harita, trend konular, 

anahtar kelimelerin ağaç haritası ve anahtar kelimelere bağlı ağ haritası gösterilmiştir. 

 

 
Şekil 9. Faktör analiz haritası 

 

Şekil 9’da verilen Faktör Analizine göre makaleler incelendiğinde bazı kavramlar 

faktör yüklerine göre yatay eksen (Dim 1) verilerin %73.56'sını açıklarken, dikey eksen (Dim 

2) verilerin %16.45'ini açıklamaktadır. Bu iki boyut, kavramlar arasındaki temel ayrışmayı ve 

ilişkileri ortaya koymaktadır. Merkezde yer alan kavramlar, genel temaları ve araştırma 

alanının çekirdek konularını temsil etmektedir. Örneğin, “" insanlar”,", “"psikoloji”", 

"psikolojik stres" ve "zihinsel stres" gibi kavramlar, merkezde yoğunlaşarak araştırmanın 

odaklandığı temel konuları göstermektedir. Bu durum, psikolojik stres ve genel insan 
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psikolojisi üzerine yoğun bir araştırma ilgisi olduğunu işaret etmektedir. Kenar ve köşelerde 

yer alan kavramlar ise daha spesifik ve belirgin konuları temsil etmektedir. Örneğin, "etik" 

ve "karar verme" gibi kavramlar, etik ve karar verme süreçlerine odaklanan çalışmaları işaret 

ederken, " aile içi şiddet" ve "zorlama" gibi kavramlar, aile içi şiddet ve zorlamaya ilişkin 

araştırmaları göstermektedir. Bu tür kavramların marjinalde yer alması, bu konuların belirli 

bir alt alanı temsil ettiğini ve ana temalardan daha spesifik olduğunu göstermektedir. 

Haritada ayrıca, "gebelik", "çocuk-ebeveyn ilişkisi" ve "evlilik" gibi kavramların, aile 

dinamikleri ve ilişkiler üzerine yapılan çalışmaları temsil ettiği görülmektedir. "Cinsiyet", 

"genç yetişkin", "kadın" ve "erkek" gibi kavramlar ise cinsiyet ve yaş gruplarına yönelik 

araştırmaların varlığını göstermektedir. 

 

 
Şekil 10. Tematik harita 

 

Şekil 10’da ki tablo, belirli bir araştırma alanındaki temaların merkeziyet (relevance 

degree - centrality) ve yoğunluk (development degree - density) derecelerine göre dört 

kategoriye ayrılmasını göstermektedir. Kavramsal yapı haritası dört ana bölüme ayrılmıştır: 

Niche Themes (BoşTemalar), Motor Themes (Gelişmiş Temalar), Emerging or Declining 

Themes (Gelişmekte Olan Temalar), ve Basic Themes (Temel Temalar). Bu temalar, araştırma 

alanındaki anahtar kavramların nasıl organize edildiğini ve birbirleriyle olan ilişkilerini 
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anlamamıza yardımcı olmaktadır. Gelişmiş Temalar,  üst sağ köşede yer alır. Bu temalar hem 

yüksek merkeziyet hem de yüksek yoğunluk derecelerine sahiptir. Araştırma alanının 

merkezinde yer alır ve güçlü bir şekilde gelişmiştir. Örneğin, "insan", "makale" ve "yetişkin" 

kavramları bu bölümde yer almaktadır. Bu kavramların araştırmada merkezi bir rol 

oynadığını ve iyi gelişmiş olduğunu göstermektedir. Boş Temalar,  üst sol köşede yer alır. Bu 

temalar yüksek yoğunluğa sahip, ancak merkeziyeti düşüktür. Konuların oldukça spesifik 

olduğunu ve sınırlı bir alanda derinlemesine çalışıldığını göstermektedir. Bu haritada boş 

tema alanında belirgin bir tema bulunmamaktadır. Gelişmekte Olan Temalar, alt sol köşede 

yer alır. Bu temalar hem düşük merkeziyet hem de düşük yoğunluk derecelerine sahiptir. 

Temaların ya yeni ortaya çıktığını ya da araştırma ilgisini kaybetmekte olduğunu 

göstermektedir. Örneğin, "kontrollü çalışma" ve "evlilik" kavramları bu bölümde yer 

almaktadır. Bu temaların şu anda fazla ilgi görmediğini veya yeni ortaya çıktığını işaret 

etmektedir. Temel Temalar, alt sağ köşede yer alır. Bu temalar yüksek merkeziyete sahip, 

ancak düşük yoğunluk derecelerine sahiptir. Konuların araştırma alanında temel ve yaygın 

olduğunu, ancak detaylı bir şekilde çalışılmadığını göstermektedir. Örneğin, "ikna edici 

iletişim", "insan deneyi", ve "nitel araştırma" kavramları bu bölümde yer almaktadır. Bu 

temaların araştırma için temel olduğunu ancak derinlemesine çalışılmadığını 

göstermektedir. 

Bu tematik harita, belirli bir araştırma alanındaki anahtar kavramların nasıl organize 

edildiğini ve birbirleriyle nasıl ilişkili olduğunu görselleştirmektedir. Motor temalar, 

araştırma alanının kalbinde yer alır ve güçlü bir şekilde gelişmiştir. Temel temalar, geniş bir 

şekilde kabul görmüş ve yaygın olarak çalışılan ancak derinlemesine araştırılmamış 

konulardır. Gelişmekte olan temalar, ya yeni yeni ilgi görmeye başlayan ya da ilgi 

kaybetmekte olan konulardır. Boş temalar ise spesifik ve dar bir alanda yoğunlaşmış 

çalışmalardır. 

Tablo 4. Anahtar kelimelerin yıllara göre dağılımı 

Anahtar Kelime Sayısı İlk Çeyrek İkinci Çeyrek Üçüncü Çeyrek 

İnsan 12 2010 2018 2020 

Yetişkin 10 2018 2019 2020 

Makale 10 2013 2019 2020 

KAdın 10 2018 2019 2020 

İkna Edici İletişim 6 2015 2017 2019 

Ergen 6 1984 2018 2020 

Çocuk 5 1973 2011 2018 

Psikoloji 5 2019 2020 2020 
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Tablo 4’e göre “İnsan” kelimesi 2010’un ilk çeyreğinde, 2018’in ikinci çeyreğinde, 

2020’nin üçüncü çeyreğinde 12 kere kullanılan kelime olmuştur. “Yetişkin” kelimesi ise 

2018’in ilk çeyreğinde, 2019’un ikinci çeyreğinde, 2020’nin üçüncü çeyreğinde 10 kere 

kullanılan kelime olmuştur. “Makale” kelimesi 2013’ün ilk çeyreğinde, 2019’un ikinci 

çeyreğinde, 2020’nin üçüncü çeyreğinde 10 kere kullanılan kelime olmuştur. 

Tartışma ve Sonuç 

Bu çalışmanın bulguları, duygusal şantaj konusundaki akademik literatürün zamanla 

nasıl evrildiğini ve bu alandaki önemli eğilimleri ortaya koymaktadır. Literatürde 1973-2023 

yılları arasında duygusal şantajla ilgili çalışmaların istikrarlı bir şekilde arttığı, yıllık büyüme 

oranının %2.22 olduğu görülmüştür. Bu artış, duygusal şantajın toplumdaki etkilerinin ve 

bireyler arasındaki ilişkilerdeki rolünün giderek daha fazla anlaşılmaya başladığını 

göstermektedir. Forward ve Frazier’in (1997) tanımladığı gibi duygusal şantajın, bireyler 

arasında bir kontrol ve manipülasyon aracı olarak kullanılması, bu alandaki araştırmalara 

duyulan ilgiyi artırmaktadır. 

Çalışmalara katkıda bulunan toplam 67 yazar bulunmaktadır ve bu yazarların 14'ü 

tek yazarlı dokümanlar üretmiştir. Bu durum, alanda bireysel çalışmaların da önemli bir yer 

tuttuğunu göstermektedir. Uluslararası iş birliği oranı %6.25 olup, bu oran yayınların küçük 

bir kısmının uluslararası yazarlarla birlikte yazıldığını ifade etmektedir. Doküman başına 

düşen ortalama yazar sayısı 2.12 olup, çalışmaların genellikle iş birliği ile yürütüldüğünü 

göstermektedir. 

Anahtar kelimeler analiz edildiğinde, toplamda 111 farklı anahtar kelimenin 

kullanıldığı görülmüştür. Bu durum, çalışmaların geniş bir konu yelpazesinde 

yoğunlaştığını göstermektedir. İncelenen dokümanlar, toplamda 1368 atıf almış olup, 

dokümanların ortalama yaşı 10,5 yıldır. Her bir dokümana ortalama 8,78 atıf yapılmıştır; bu 

da çalışmaların diğer araştırmacılar tarafından ne kadar kullanıldığını ve etkili olduğunu 

ortaya koymaktadır. 

Özellikle son yıllarda "duygusal şantaj" konusuna olan ilginin arttığı görülmektedir. 

Bu artış, bu alanda yapılan araştırma sayısında dalgalanmalarla birlikte gözlemlenmiştir. 

Ayrıca, alan yazında Çin'in en fazla eser veren ülke olduğu ve Chen H.T.'nin literatüre en 

fazla katkı sağlayan yazar olduğu belirlenmiştir. Bu bulgular, "duygusal şantaj" konusunun 
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uluslararası düzeyde geniş bir araştırma kitlesi tarafından incelendiğini ve önemli bir 

akademik ilgi gördüğünü göstermektedir. 

Bu çalışmanın amacı doğrultusunda yapılan analizler, bu konunun akademik 

literatürde önemli bir yer tuttuğunu ve zaman içinde artan bir ilgi gördüğünü göstermiştir. 

Araştırma, 1973-2023 yılları arasında bu alanda yapılan çalışmaların yıllık büyüme oranının 

%2.22 olduğunu ve toplam 1368 atıf alındığını ortaya koymuştur. Bu bulgular, "duygusal 

şantaj" konusunun geniş bir araştırma kitlesi tarafından ele alındığını ve önemli bir 

akademik katkı sağladığını göstermektedir. 

Bu çalışma ile duygusal şantaj konusunun Scopus veri tabanında taranan dergiler 

açısından literatürdeki yerini ve gelişimini kapsamlı bir şekilde ortaya konulduğu ifade 

edilebilir. Elde edilen bulgular doğrultusunda, bu alanda gelecekte yapılacak araştırmalar ve 

uygulamalar için çeşitli önerilerde bulunulabilir. İlk olarak, duygusal şantaj konusunda 

yapılacak gelecekteki araştırmalarda uluslararası iş birliklerine daha fazla yer verilmesi 

önerilmektedir. Uluslararası ortak yazarlı çalışmaların oranı %6.25 olarak belirlenmiştir. Bu 

oran, araştırmaların daha geniş bir perspektifle ve çeşitli kültürel bağlamlarda ele 

alınabileceğini göstermektedir. Uluslararası iş birlikleri, farklı ülkelerden ve kültürlerden 

gelen araştırmacıların katkılarıyla daha zengin ve kapsamlı bir literatür oluşturulmasına 

olanak sağlayacaktır. Ayrıca, nitel araştırma yöntemlerinin kullanımı da teşvik edilmelidir. 

Doküman incelemeleri ve betimsel analizlerin yanı sıra, görüşmeler, odak grupları ve 

gözlemler gibi nitel veri toplama yöntemleri, duygusal şantajın derinlemesine anlaşılmasını 

sağlayabilir. Bu yöntemler, bireylerin kişisel deneyimlerini ve duygusal şantaja maruz kalma 

süreçlerini daha ayrıntılı bir şekilde ortaya koyarak literatüre önemli katkılar sunacaktır. Bu 

çalışmada Scopus veri tabanındaki makaleler ele alınmıştır. İlerideki çalışmalarda diğer veri 

tabanları taranarak yeni çalışmalar yapılabilir. Ayrıca bu konuda yapılan lisansüstü 

çalışmalar da araştırılabilir.  

Duygusal şantajın etkilerini azaltmak amacıyla, eğitim ve farkındalık programları 

düzenlenmesi önemlidir. Bu programlar, bireylerin duygusal şantajı tanımalarına, bu tür 

manipülasyonlara karşı direnç geliştirmelerine ve sağlıklı ilişkiler kurmalarına yardımcı 

olabilir. Eğitim programları hem bireyler hem de profesyoneller için tasarlanarak geniş 

kitlelere ulaşabilir. Özellikle aile içi ilişkilerde ve iş yerlerinde duygusal şantajın nasıl ortaya 

çıkabileceği ve bu durumlarla başa çıkma stratejileri hakkında bilinçlendirme çalışmaları 
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yapılmalıdır. Ayrıca, duygusal şantaja maruz kalan bireyler için psikolojik destek ve 

danışmanlık hizmetleri sunulması gerekmektedir. Bu hizmetler, bireylerin duygusal şantajın 

etkilerinden kurtulmalarına, kendilerini daha güçlü hissetmelerine ve sağlıklı ilişkiler 

kurmalarına yardımcı olabilir. Psikologlar ve terapistler, duygusal şantajın tanınması ve 

yönetilmesi konusunda uzmanlaşarak bu alanda profesyonel destek sunabilirler. 

Politika yapıcılar, duygusal şantajın önlenmesi ve bu tür davranışların 

cezalandırılması için yasal düzenlemeler yapmalıdır. Bu düzenlemeler, duygusal şantaja 

maruz kalan bireylerin haklarını koruyabilir ve bu tür manipülatif davranışların 

önlenmesine yardımcı olabilir. Yasal düzenlemeler, özellikle aile içi şiddet ve psikolojik 

istismar konularında daha etkin koruma mekanizmaları oluşturabilir. Ayrıca, duygusal 

şantaj konusundaki araştırmaların desteklenmesi için fonların artırılması önemlidir. 

Araştırma fonlarının artırılması, bu alandaki bilimsel bilgi birikiminin genişlemesine ve daha 

fazla araştırmanın yapılmasına olanak tanıyacaktır. Fon desteği, özellikle genç 

araştırmacıların ve doktoraların bu alanda çalışmalar yapmasını teşvik edebilir. Ayrıca, 

üniversiteler ve araştırma kurumları, duygusal şantaj konusuna özel araştırma merkezleri 

kurarak bu alandaki çalışmaların koordinasyonunu ve yaygınlaştırılmasını sağlayabilirler. 
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