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Tiirkiye'de Pazarlama Tez Haritasi: 2018-2023 Yillar1 Arasindaki
Doktora Calismalarinin Analizi

Murat GULMEZ!, Beste ZORLULAR?, Mustafa OZTURKEL 3

OZ: Bu arastirma, 2018-2023 yillar1 arasinda Tiirkiye'de yazilan pazarlama doktora tezlerini detayli
bir sekilde inceleyerek, pazarlama alanindaki giincel egilimleri ve dikkat ¢eken konulart ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Yapilan kapsamli literatiir taramasi, pazarlamanin giinlimiiz is diinyasinda
stratejik bir dneme sahip oldugunu ve teknolojik ilerlemelerin, pazarlama stratejilerini siirekli olarak
donistiirdiigiinii  vurgulamaktadir. Bu calisma, 256 doktora tezi {izerinden gergeklestirilen
derinlemesine bir analizle elde edilen bulgular1 sunmaktadir. Aragtirmanin sonuglari, ¢cogu tezin
devlet tiniversitelerinde gergeklestirildigini, Tiirk¢e'nin en yaygin kullanilan dil oldugunu ve en fazla
tezin 2023 yilinda iiretildigini gdstermektedir. Tezlerin genellikle Sosyal Bilimler Enstitiisii'ne bagh
oldugu ve cogunlukla nicel aragtirma yontemleriyle hazirlandig belirlenmistir. Dijital pazarlama,
iligkisel pazarlama, tiiketici davraniglari, marka ve miisteri memnuniyeti gibi konular, ele alinan
tezlerde One ¢ikan baslica temalardir. Bu calisma, Tiirkiye'deki pazarlama alanindaki doktora
tezlerinin icerigini ve metodolojisini detayl bir sekilde analiz ederek, pazarlama biliminin evrimine
151k tutmay1 ve gelecekteki arastirmacilara, akademisyenlere ve is diinyasina ilham verici bir bakis
sunmay1 amaglamaktadir.

Anahtar Sozciikler: Pazarlama, Ulusal Tez Merkezi, Tiirkiye Doktora Tezleri.
JEL Kodu: M31

Marketing Thesis Map in Turkey: Analysis of Doctoral Studies Between 2018-2023

ABSTRACT: This research aims to reveal current trends and notable topics in the field of marketing by
examining marketing doctoral theses written in Turkey between 2018-2023 in detail. The comprehensive
literature review emphasizes that marketing has strategic importance in today's business world and that
technological advances are constantly transforming marketing strategies. This study presents the findings
obtained from an in-depth analysis of 256 doctoral theses. The results of the research show that most
theses were conducted in state universities, Turkish was the most widely used language, and the highest
number of theses were produced in 2023. It was determined that the theses were generally affiliated with
the Institute of Social Sciences and were mostly prepared with quantitative research methods. Topics
such as digital marketing, relationship marketing, consumer behavior, brand and customer satisfaction
are the main themes that stand out in the theses covered. This study aims to shed light on the evolution
of marketing science and to provide an inspiring perspective for future researchers, academics and the
business world by analyzing the content and methodology of doctoral theses in marketing in Turkey in
detail.
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1. Giris

Pazarlama, isletmelerin rekabet avantaj1 elde etmeleri ve siirdiirmeleri agisindan kritik
bir role sahip olan dinamik bir disiplindir. Giiniimiizde, teknolojik gelismeler ve pazarlama
stratejilerindeki evrimler, bu disiplini siirekli olarak dontistiirmektedir. Bu evrim hem akademik
hem de uygulamaya yonelik anlayisi etkileyerek pazarlama bilimini zenginlestirmekte ve
yeniliklere yol agmaktadir.

Universiteler, bilgi iiretimi ve yayilmasma katkida bulunan &nemli kurumlardir.
Lisansiistii egitimler de bu hedef dogrultusunda bilime katki saglayan arastirmalar
desteklemektedir. Pazarlama alaninda yapilan lisansiistii ¢aligmalarin sayisi artarken, bu
calismalarin niteliksel 6zelliklerinin bilinmesi akademik egilimler agisindan 6nemlidir (Kavak
ve Kazanci Sunaoglu, 2020). Tirkiye'deki pazarlama alanindaki akademik g¢alismalarin ve
doktora tezlerinin incelenmesi, sektdrdeki giincel egilimleri ve 6ne ¢ikan konular1 belirleme
konusunda degerli bir kaynak sunacaktir. Bu ¢alisma, 2018-2023 yillar1 arasinda Tiirkiye'de
yazilmis olan pazarlama doktora tezlerini incelemeyi ve bu doneme odaklanarak, pazarlama
disiplinindeki son gelismeleri anlamak ve gelecekteki arastirmalara yon vermeyi
amaglamaktadir. Bu sayede, akademisyenlere, arastirmacilara ve uygulamacilara, pazarlama
alanindaki gelismeler hakkinda giincel bir bakis acisi sunarak, gelecekteki stratejilerin
sekillendirilmesine katkida bulunmak hedeflenmektedir.

Literatiir taramasi, pazarlamanin isletmeler i¢in kritik bir rol oynadigr dinamik bir
disiplin oldugunu vurgulamaktadir (Girgin, 2019). Teknolojik ilerlemeler ve pazarlama
stratejilerindeki evrimler, pazarlama bilimini siirekli dontigtiirerek hem akademik hem de
uygulamaya yonelik anlayisi zenginlestirmekte ve yeniliklere yol agmaktadir.

Bu calisma, pazarlama disiplinindeki doktora tezlerinin kapsamli bir incelemesi
tizerinden elde edilecek bulgularin, sektordeki profesyonellerin, akademisyenlerin ve
arastirmacilarin gelecekteki stratejik planlama ve aragtirma faaliyetlerine 1s1k tutmasini
hedeflemektedir. Pazarlama biliminin genis bir yelpazede evrim geg¢irdigi giiniimiizde, bu
tezlerin icerigi ve yontemleri, disiplinin geldigi noktayr anlamak ve oOnlimiizdeki yillarda
karsilasilacak zorluklara hazirlikli olmak adina 6nem arz etmektedir. Bu analiz, pazarlama
alanindaki tezlerin katkilarin1 vurgulayarak, alana farkli bakis agilar1 sunmay1 amaclamaktadir.

2. Kavramsal Cerceve

Bahar (2023) c¢alismasinda, TR Dizin veri tabaninda taranan dergilerde 2010-2022
yillar1 arasinda sosyal medya pazarlamasi alaninda yayinlanan 96 makalenin bibliyometrik
analizini sunmaktadir. Calisma, “sosyal medya pazarlamasi, influencer pazarlamasi, etkileyici
pazarlama, Instagram pazarlama ve niifuzlu pazarlama” konularmi kapsayan arama
sonuclarindan elde edilen makaleleri igermektedir. Sonuglar, sosyal medya pazarlamas: ile 1lgili
makalelerin 2019 yilindan itibaren artan bir egilim gosterdigini, en ¢ok tercih edilen analiz
tekniginin faktor analizi oldugunu ve oOrneklem belirleme metodunda kolayda ornekleme
yonteminin 6ne ¢iktigini gdstermektedir.

Ogel Aydin ve Aydm'in (2023) yiiriittiigii arastirma, sosyal pazarlama konulu lisansiistii
tezlerin bibliyometrik analizini gergeklestirmeyi amaglamaktadir. Bu calisma, pazarlama ve
pazarlama tiirleri iizerine yapilan bibliyometrik c¢alismalardan ayrilarak sosyal pazarlama
odaklidir ve bu alandaki 6nceki incelemelerin eksikligini gidermeyi hedeflemektedir. 1989-
2022 yillar1 arasinda YOK Ulusal Tez Merkezi'nde kayitli 53 sosyal pazarlama konulu
lisanstistii tez, ¢esitli parametreler iizerinden detayli bir analize tabi tutulmustur. Bu inceleme
sonucunda, ilk sosyal pazarlama tezinin 1989'da yayimlandigi1 ve Marmara Universitesi'nin bu
alanda en fazla teze ev sahipligi yaptig1 belirlenmistir. Yiiksek lisans diizeyinde yapilan tezlerin
cogunlugunda nicel aragtirma deseni tercih edilmis ve Frekans analizi en sik kullanilan analiz
teknigi olarak one ¢ikmustir. Anahtar kelimeler arasinda "sosyal pazarlama"nin 6n planda
oldugu goriilmiistiir. Bu tezlerin biiyilk ¢cogunlugunun kuramsal altyapidan yoksun oldugu,
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ancak kavramsal olarak sosyal sorumlulukla iligkilendirildigi tespit edilmistir. Calisma,
yalnizca sosyal pazarlama konulu lisansiistii tezleri ele almakla sinirli olup, gelecekteki
arastirmalara ve sosyal pazarlama alaninin bilimsel ilerlemesine yonelik 6neri ve tartigmalara
odaklanmaktadir.

Bir diger calisma ise Gegti (2022) tarafindan, Tiirkiye'de mobil pazarlama alaninda
yapilan lisansiistii tezlerinin genel profilini ortaya koymay: hedeflemektedir. Icerik analizi
yontemiyle incelenen 20072022 yillar1 arasindaki 55 tezden elde edilen bulgular, 6zellikle son
bes yilda mobil pazarlama {izerine yapilan tez sayisinda belirgin bir artis oldugunu
gostermektedir. Mobil pazarlamanin, pazarlama alaninin yani sira farkli bilim dallarindan
arastirmacilar tarafindan da ilgi gordiigli vurgulanmistir. Tiiketicilerin davraniglari, mobil
pazarlama tezlerinde en ¢ok ¢aligilan alan olarak one ¢ikmaktadir.

Temizkan ve Avcr'nin (2021) arastirmasi, bibliyometrik analizi kullanarak Tiirkiye'de
marka kavrami {izerine yazilmis lisansiistii tezleri ve makaleleri incelemeyi amacglamaktadir.
Bu baglamda, Yiiksekdgrenim Kurulu Baskanligi (YOK) Ulusal Tez Merkezi ve Tiirkiye
Akademik Arsivi'nden toplam 168 lisansiistii tez ve 141 makale ele alinmistir. Arastirma, yaym
yil1, liniversite, anabilim dali, dil, dergi ismi, arastirma yontemi, 6rnekleme se¢me yontemi,
orneklem grubu ve arastirma modeli gibi ¢esitli parametreleri igceren bibliyometrik analiz
yontemiyle gerceklestirilmistir. Bulgulara goére, marka sadakati kavrami en sik "Marka
Giiveni," "lliski Egilimi," "Marka Ask1," "Marka Kisiligi" ve "Giiven" gibi kavramlarla
iligkilendirilmistir. Ayrica, marka sadakati kavramina odaklanan ¢alismalarin genellikle makale
tiriinde ve Tirkce dilinde yayimlandigi goriilmiistiir. Arastirmanin diger 6dnemli sonuglari
arasinda Marmara Universitesi'nin en fazla teze ev sahipligi yaptig1, isletme anabilim dalmin
one ¢ikt1ig1 ve genellikle nicel aragtirma yontemlerinin, kolayda 6rnekleme se¢me yonteminin
ve anket tekniginin tercih edildigi saptanmistir.

Zeren ve Kaya'nin (2020) calismasi, dijital pazarlamanin tiiketici davraniglari ve isletme
stratejilerinde getirdigi onemli degisikliklere odaklanarak, son 20 yilda bu alana artan akademik
ilgiyi sistemli bir sekilde incelemeyi amaglamaktadir. TR Dizin ve Ulusal Tez Merkezi'ni
tarayarak dijital pazarlama ile ilgili baglikta, 6zetlerde veya anahtar kelimelerde gegen 334
calismay1 bibliyometrik analizle degerlendirmistir. Sonuglar, 2003'ten itibaren ulusal diizeyde
dijital pazarlama alaninda yapilan ¢alismalarin artan bir ivmeyle ¢ogaldigini géstermektedir.
En sik kullanilan anahtar kelimeler arasinda dijital pazarlama, sosyal medya pazarlama, mobil
pazarlama, dijital icerik pazarlamasi, elektronik agizdan agiza iletisim ve fenomen pazarlama
yer almaktadir. Ayrica, aragtirmaya dahil edilen ¢alismalarda siklikla kullanilan arastirma
yontemleri, veri toplama yontemleri, veri analiz yontemleri, 6rneklem hacmi, dergilerin yaymn
performansi, liniversitelerin tez yayimlama performansi ve yillara gore anahtar kelimelerin
degisimi gibi alanlar ele alinarak, gelecekteki ¢aligsmalara kaynak saglamaktadir.

Kavak ve Kazanci Sunaoglunun (2020) calismasi, 2010-2020 yillar1 arasinda
"Pazarlama Bilim Dali"nda yazilan 558 tezi inceleyerek pazarlama alanindaki tezlerin genel
ozelliklerini belirlemeyi amacglamaktadir. Bulgular, tezlerin ¢ogunlukla uygulamali, nicel
arastirma yontemlerine odakli oldugunu gostermekte, en ¢ok incelenen konu basliklarinin
"Tiiketici Davramslar1," "Marka ve Marka Yonetimi," ve "Pazarlama Iletisimi" oldugunu ortaya
koymaktadir. Ayrica, tezlerin genellikle birincil verilere dayandigi ve yabanci kaynaklardan
siklikla yararlandig1 ancak atif sayilarinin diisiik oldugu belirlenmistir.

Celik ve Canoglu'nun (2019) calismasi, ¢evreci ve siirdiiriilebilir pazarlama konularinda
yapilan 97 makalenin bibliyometrik analizini sunmaktadir. Analiz, caligmalarin 2016 yili
sonrasinda yogunlastigini, grup calismalarinin tek yazarli ¢alismalara gore daha yaygin
oldugunu, nicel arastirma yonteminin tercih edildigini ve Ki-Kare analizinin en sik kullanilan
yontem oldugunu gostermektedir.
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Glilmez vd. (2019) ¢alismalarinda, 1981-2018 arasinda Yiiksekogretim Kurumu Ulusal
Tez Merkezi'nde erisime agik doktora tezleri iizerinden pazarlama alanindaki evrimi
incelemistir. Calisma, konu basliklarinin yillara gore dagilimini analiz ederken, pazarlama
literatiiriine 6nemli katkilarda bulunan {iniversiteleri, arastirma metodlarini ve kullanilan veri
tiirlerini belirlemeyi amaglamistir. Yapilan igerik analizi, 227 doktora tezinden elde edilen
bulgulan frekans ve yiizdesel olarak sunarak, pazarlama alaninda meydana gelen degisimleri
Ozetlemekte ve akademik diinyaya degerli perspektifler sunmaktadir.

3. Yontem

3.1. Arastirmanm Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye'de pazarlama alaninda yazilan lisansiistii tezlerin son bes
yil icindeki konu ve arastirma trendlerini belirlemek, kullanilan metodolojik yaklasimlari
inceleyerek pazarlama arastirmalarinda tercih edilen yontemleri degerlendirmek ve bu tezlerin
is diinyasindaki uygulanabilirligini ve potansiyel katkilarini incelemektir.

Son yillarda artan doktora ¢aligsmalari, pazarlamanin stirekli degisen ve evrilen dogasini
anlamak adina degerli ipuglari sunmaktadir. Pazarlama teorileri ve tanimlari, is diinyasindaki
dinamik kosullara uyum saglamak iizere siirekli olarak revize edilmekte ve adapte edilmektedir
(Gamble vd., 2011). Bu siireg, teknolojik gelismelerin hizla ilerlemesi, tiiketici davranisindaki
degisimler ve kiiresel pazar dinamiklerinin siirekli evrim gecirmesi gibi etkenlerin etkisi altinda
gerceklesmektedir. Doktora calismalari, pazarlamay1 c¢esitli perspektiflerden ele alarak, bu
degisen unsurlar1 daha derinlemesine anlama g¢abasinda onemli bir rol oynamaktadir. Bu
calismalar, pazarlama stratejilerinin ve uygulamalarinin ne sekilde evrildigini, miisteri
taleplerine nasil daha etkili bir sekilde cevap verilebilecegini ve isletmelerin rekabet avantajini
siirdliirebilmek icin nasil adapte olabilecegini incelemektedir. Dolayisiyla, doktora
calismalarinin pazarlama alanindaki gelismeleri anlamada kritik bir 6neme sahip oldugu
sOylenebilir. Bu caligmalar, pazarlama profesyonellerine, sirketlere ve akademisyenlere,
degisen pazarlama dinamiklerine daha iyi uyum saglamak ve gelecekteki zorluklara daha etkili
bir sekilde yanit verebilmek adina degerli bir bilgi kaynagi sunmaktadir.

Arastirma, Tiirkiye'deki pazarlama alaninda yapilan lisansiistii ¢alismalarin mevcut
durumunu ortaya koymak suretiyle, akademik literatiirii zenginlestirecek ve gelecekteki
arastirmacilara yol gosterecektir. Lisansiistii tezlerin konular1 ve metodolojik yaklagimlariin
analizi, alanin evrimini ve Onceliklerini anlamaya yardimci olacaktir. Lisansiistii tezlerin
kullanilan metodolojik yaklasimlarinin analizi, arastirmacilara hangi yontemlerin daha yaygin
kullanildigin1 ve hangi yontemlerin daha etkili oldugunu anlama firsat1 saglayacaktir.

Bu ¢alismada asagidaki sorulara yanit aranmaistir:

a) Pazarlama alaninda yazilan doktora tezlerinin yillar itibariyle dagilimi nasildir?

b) Alana en c¢ok katki saglayan tliniversite tiirleri (devlet, vakif) hangileridir?

c¢) Pazarlama alaninda yazilan tezlerin konularinin yillara gére dagilimlart nasildir?

d) Pazarlama alaninda yazilan doktora tezlerinin ornekleme ydntemlerine gore dagilimlar
nasildir?

e) Pazarlama alaninda yazilan tezlerin veri tiirlerine (birincil, ikincil) gore dagilimi nasildir?

f) Pazarlama alaninda yazilan doktora tezlerinin analiz yontemlerine gore dagilimlari nasildir?
g) Pazarlama alaninda yazilan doktora tezlerinde hangi dil (Tiirkce/Ingilizce) tercih
edilmektedir?

h) En ¢ok tez yayinlanan iiniversite hangisidir?

1) Tezlerde en sik kullanilan anahtar kelimeler nelerdir?

3.2. Arastirmanin Orneklemi

Aragtirmanin temel veri kaynagini olusturan, Yiiksek Ogretim Kurumu'nun Ulusal Tez
Merkezi lizerindeki pazarlama alaninda gerceklestirilen doktora tezleri, 6rneklemi ise 2018-
2023 yillart arasinda yapilmis olan ve izinli doktora tezlerini icermektedir. Bu tezlere erisim
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saglamak amaciyla Yiiksek Ogretim Kurumu'nun Ulusal Tez Merkezi'nden faydalanilmistir.
20.11.2023 tarihinde, Yiiksek Ogretim Kurulu'na ait Ulusal Tez Merkezi'nin resmi web sitesi
tizerinden, "pazarlama" kelimesini iceren tez adlariyla yapilan izinli doktora tezi taramasi
sonucunda, toplamda 256 adet teze ulasilmistir. Bu tezler, farkli boliimlerden gelmelerine
ragmen konu bakimindan pazarlama alani ile ilgili olduklarindan dolay1 ¢alisma kapsamina
alinmistir. Toplamda 256 tez detayl1 bir incelemeye tabi tutulmustur.

3.3. Arastirmanin Kisitlar

Arastirmanin sinirliliklar arasinda, Yiiksek Ogretim Kurulu'nun ulusal tez merkezinde
bulunan ve erisime agik olan "izinli" doktora tezlerinin kapsamina odaklanilmasi yer
almaktadir. Bu durum, sadece YOK Tez Merkezi'nde bulunan "izinli" ve "doktora" tezlerinin
incelenmis olmasi anlamina gelirken, izin verilmeyen (erisimi kisitli) doktora tezlerinin
arastirmaya dahil edilememesi bir kisitlamadir. Bu kisit, arastirmanin tam anlamiyla kapsamli
bir sekilde yapilamamasina yonelik onemli bir sinirlamadir. Ayrica, sadece adinda "pazarlama"
gecen doktora tezlerinin ele alinmis olmasi, genel olarak pazarlama konularini igermedigi ve
daha spesifik bir inceleme yapilamadigi anlamina gelir. Bu durum, pazarlama alaninin tiim
yonleriyle derinlemesine bir analizin ger¢eklestirilememesine neden olan bir diger sinirlamadir.
Arastirmanin odaklandigi konu, sadece belirli bir anahtar kelimeyi igeren tezleri igermesi
nedeniyle pazarlamanin genis spektrumunu kapsayacak sekilde genisletilememistir.

4. Bulgular

Aragtirmada, veriler dokiiman incelemesi yontemi kullanilarak elde edilmistir. Toplam
256 doktora tezi, YOK Tez Merkezi'nden temin edilmis ve detayl bir sekilde yillar, iiniversite
tiirleri, enstitiileri, ana bilim dallari, dilleri, konu basliklari, 6rnekleme tiirleri, veri tiirleri ve
arastirma yontemleri bakimindan incelenmistir. Tezlerin giivenilirligi, bagimsiz iki aragtirmaci
tarafindan gergeklestirilen detaylr bir inceleme ile saglanmistir. Bu siirecte, farkli kodlayicilar
arasindaki ayni verinin nasil kodlanmasi gerektigi konusundaki anlagmanin sayisal bir 6l¢iisii
olan intercoder reliability kullanilarak elde edilen yiiksek anlagsma oranlari, dokiiman
incelemesi siirecinin giivenilirligini artirmistir (O’Connor and Joffe, 2020). Elde edilen
bulgular, aragtirmanin kapsamli ve titiz bir analiz siirecinden gectigini gostermekte ve verilerin
giivenilirligini desteklemektedir.

Incelenen doktora tezleri, igerik analizi ydntemi kullamlarak detayli bir analize tabi
tutulmustur. Bu analiz, elde edilen veriyi agiklayabilen temalar ve iligkiler belirlemek amaciyla
kullamlmustir. Igerik analizi sonuglari, arastirma bulgularmi frekans ve yiizde olarak
tablolastirilarak gosterilmis ve ayrica grafiklerle desteklenmistir. Bu boliimde, gergeklestirilen
icerik analizinin ortaya ¢ikardig1 tablolar detayli bir sekilde sunulmus ve tablolar
yorumlanmustir.

Sekil 1: Universite tiirlerine gére doktora tezi dagilimu: devlet vs. vakif

= DEVLET = VAKIF
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Tablo 1: Universite tiirlerine gore doktora tezi dagilim: devlet vs. vakif

Grup Frekans (n) Yiizde (79)
Devlet 181 70,7
Vakif 75 29,3

Arastirmanin odak noktasini olusturan 256 doktora tezinin dagilimi incelendiginde,
tezlerin 181 (%70,7)’inin devlet liniversitelerine 75 (%29,3)’inin ise vakif liniversitelerine ait
oldugu tespit edilmistir. Sekil 1 ve Tablo 1'de gorsel olarak ifade edilmistir.

Sekil 2: Tez dili

u iNGILIZCE = TURKCE

Doktora tezlerinin dil analizi neticesinde elde edilen bulgulara gore, incelenen toplam
256 tezin biiylik bir cogunlugu olan 230'u (%89,8), Tiirkce olarak hazirlanmistir. Geri kalan 26
tez (%10,2) ise Ingilizce olarak kaleme alinmistir (Sekil 2).

Sekil 3: Bagli olduklar1 {iniversiteler
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(Calisma kapsaminda analiz edilen tezlerin hangi iiniversitelerde gerceklestirildigi, Sekil
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3'te detayli olarak gosterilmistir. En yiiksek tez sayisina sahip liniversite, %6,3'liik bir oranla 16
tezle Beykent Universitesi olarak tespit edilmistir. Beykent Universitesi'ni sirastyla, %4,7'lik
oranla 12 tezle Gazi Universitesi ve Marmara Universitesi takip etmektedir. Ardindan, %4,3'lik
oranla 11 tezle Selcuk Universitesi ve %3,9'luk oranla 10 tezle Atatiirk Universitesi
gelmektedir. Toplamda, 73 farkl: {iniversiteden yayinlanan tezler detayli bir incelemeye tabi
tutulmustur.

Sekil 4: Bagli olduklar enstitiiler
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Yontem boliimiinde belirtildigi iizere, pazarlama alanindaki tezleri incelemek adina
"pazarlama" kelimesini i¢eren tez adlari taranarak sonuglar elde edilmistir. Pazarlama bilimi ile
iceriksel baglar1 olan tezler, farkl disiplinlerden gelmis olsalar dahi ¢aligsmaya dahil edilmistir.
Bu baglamda, hangi enstitiiye bagli olarak gerceklestirildikleri de detayli bir sekilde
incelenmistir. Sekil 4'te, gerceklestirilen tezlerin hangi enstitiilere bagli olduklarina dair bilgiler
sunulmaktadir. Toplamda, incelenen tezlerin %66,8'1 (171 tez) Sosyal Bilimler Enstitiisii'ne,
%23'i (59 tez) ise Lisansiistii Egitim Enstitiisii'ne bagl olarak gerceklestirilmistir. Bu durumu
8 (%3,1) tez ile Fen Bilimleri Enstitiisii takip etmistir.

Sekil 5: Doktora tezlerinin yillik dagilim analizi

70

59
60 53

52
50
40 33
28
30
20

10

2018 2019 2020 2021 2022 2023

82



Tiirkiye'de Pazarlama Tez Haritasi: 2018-2023 Yillart Arasindaki Doktora Calismalarinin Analizi

Calisma kapsaminda, 2018 ile 2023 yillar1 arasindaki doktora tezleri detayli bir sekilde
incelendiginde, en yiiksek tez sayisinin 59 (%23) ile 2023 yilinda gerceklestigi belirlenmistir.
Bu donem i¢inde en diisiik tez sayisina sahip yil ise 28 (9%10,9) tez ile 2020 y1l1 olmustur (Sekil
5).

Sekil 6: Doktora tezlerinin veri tiirlerine gore dagilimlar

= BiRINCIL VERI = iKINCIL VERI = KARMA

Sekil 6'da goriildigi gibi, incelenen tezlerin gogunlugu (%82'si, 210 tez) birincil veriler
kullanilarak olusturulmustur.

Sekil 7: Doktora tezlerinin arastirma yontemlerine gére dagilimlar
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Sekil 7, doktora tezlerinin arastirma yontemlerine gore dagilimlarimi gostermektedir.
Gorsel analize gore, tezlerin biiyiik bir ¢ogunlugu Oncelikli olarak nicel ydntemlerle
gerceklestirilmistir. Bu cogunlugu takip eden bir diger 6nemli grup ise nitel arastirmalari
icermektedir.
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Sekil 8: Doktora tezlerinin 6rnekleme yontemlerine gore dagilimlar
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Tablo 2: Doktora tezlerinin 6rnekleme yontemlerine gore dagilimlar

Ornekleme Yontemi Frekans (n) Yiizde (%)
Tesadiifi Olmayan Ornekleme 133 52,0
Tesadiifi Ornekleme 70 27,3
Belirtilmemis 42 16,4
Ana kiitlenin tamami/tam sayim 11 4,3

Tablo 2'ye gore incelenen doktora tezlerinin %52'sinde, arastirmacilar tesadiifi olmayan
ornekleme yontemlerini (kolayda, yargisal, kota, kartopu) kullanmistir. %27,3'liikk bir oranla,
tezlerin ise tesadiifi 6rnekleme yontemlerine (basit tesadiifi 6rneklem, sistematik 6rneklem,
ziimrelere gore 6rneklem, kiimelere gore drneklem) basvurdugu tespit edilmistir. Incelenen 42
tezde ornekleme yontemi belirtilmezken, 11 tezde ise tam sayim yontemi tercih edilmistir.

Sekil 9: incelenen konularin dagilimi

ULUSLARARASI PAZARLAMA 5
YESIL PAZARLAMA 6
iCSEL PAZARLAMA 9
PAZARLAMA KARMASI ELEMANLARI 12
MARKA 22
PAZARLAMA FAALIYETLERI 34

L 43
DUITAL PAZARLAMA 59

Sekil 9'daki grafik, bu ¢alismanin kapsaminda Tiirkiye'de yazilan doktora tezlerinde en

fazla ele alinan konular1 gorsel bir sekilde sunmaktadir. Incelenen doktora tezlerinde 6zellikle
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dijital pazarlama, iliskisel pazarlama, pazarlama faaliyetleri, marka ve tiiketici davraniglari
konular1 belirgin bir sekilde one ¢ikmaktadir. Ayrica, 'yesil pazarlama', 'pazarlamada etik’,
'stirdiiriilebilirlik' gibi konularin da giderek artan bir ilgiyle ele alindig1 gézlenmistir.

Sekil 10: Sikca kullanilan anahtar kelimeler
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Bahsi gegen tezlerde kullanilan anahtar kelimelerin siklikla kullanimlari incelendiginde
ise, “sosyal medya”, “tiikketici davraniglar1”, “dijital pazarlama”, “deneyimsel pazarlama”,
“iligkisel pazarlama”, “miisteri memnuniyeti”, “miisteri sadakati” ve “satin alma niyeti”
kavramlarimin 6ne ¢iktigi gozlemlenmistir (Sekil 10).

Tablo 3: Doktora tezlerinin analiz yontemlerine gore dagilimlari

Analiz Yontemi Frekans (n) Yiizde (%)
Faktor Analizi 96 17,9
Diger 84 15,7
Regresyon Analizi 75 14,0
Yapisal Esitlik Modellemesi 71 13,3
Korelasyon Analizi 49 9,2
ANOVA 47 8,8
T Testi 32 6,0
Icerik Analizi 23 4,3
Varyans Analizi 21 3,9
Ki-Kare Analizi 15 2,8
Kiimeleme Analizi 7 1,3
Mann-Whitney U Testi 5 0,9
Kruskal-Wallis H Testi 3 0,6
MANOVA 2 0,4

Incelenen doktora tezlerinde en yaygin tercih edilen analiz yontemi Faktdr Analizi
(%17,9) olarak belirlenmistir. Tablo 3'te belirtildigi gibi, diger sik¢a tercih edilen analiz
yontemleri arasinda %14'liik bir oranla Regresyon Analizi ve %13,3'liik bir oranla Yapisal
Esitlik Modellemesi yer almaktadir. Tablodaki ikinci sirada bulunan "diger" kategorisi, tabloda
yer almayan analiz yontemlerini icermektedir.
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5. Tartisma ve Sonug¢

Bu ¢alisma, 2018-2023 yillar1 arasinda Tiirkiye'de yazilan pazarlama doktora tezlerinin
sistematik bir analizi tizerine odaklanmistir. Calismanin temel amaci, pazarlama disiplinindeki
akademik egilimleri ve gelismeleri ortaya koymaktir. Elde edilen bulgular, Tiirkiye'deki
pazarlama doktora ¢aligmalarinin genel bir portresini ¢izmektedir.

Incelenen doktora tezlerinin c¢ogunlugunun devlet {iniversitelerine ait oldugu
gozlemlenmistir. Bu durum, devlet {iniversitelerinin pazarlama alaninda yogun bir akademik
faaliyet icerisinde oldugunu gdstermektedir. Dil dagilimi incelendiginde ise, Tiirkge tezlerin
biiyiik bir cogunlugunu olusturdugu ancak ingilizce dilinde yazilmus tezlerin de dnemli bir paya
sahip oldugu tespit edilmistir.

Universiteler bazinda, en fazla doktora tezi Beykent Universitesi'nden gelmistir. Ancak,
Gazi Universitesi ve Marmara Universitesi gibi diger kurumlar da énemli bir tez sayisina
sahiptir. Bakir (2014)’1n 1994-2012 yillarin1 kapsayan ¢alismasinda ise pazarlama ile ilgili en
fazla doktora tezi gikaran kurumun Marmara Universitesi oldugu tespit edilmistir. Yillara gére
tez dagilimina bakildiginda, 2023 yilinin en yiiksek tez sayisina sahip oldugu gozlemlenmistir.
Bu durum, pazarlama disiplinindeki akademik calismalarin zaman iginde arttigini isaret
etmektedir ve ayn1 zamanda daha Onceki calismalardaki sonuglar ile paralel bir sonuca
ulagildigina isaret etmektedir (Giilmez vd., 2019). Tezlerin igerigi incelendiginde, dijital
pazarlama, iligskisel pazarlama, marka ve tiiketici davraniglart gibi konularin 6ne ¢iktig
goriilmiistiir. Ayrica, 'yesil pazarlama', 'pazarlamada etik', 'siirdiiriilebilirlik' gibi konularin da
akademik ilgi ¢ektigi tespit edilmistir. Anahtar kelimeler ve sik¢a kullanilan terimler analizi,
"sosyal medya”, "tiiketici davraniglar1", "dijital pazarlama" gibi kavramlarin pazarlama
disiplinindeki odak noktalarini yansittigini gostermistir.

Arastirma yoOntemleri agisindan, tezlerde genellikle nicel arastirma yontemlerine ve
Faktor Analizi'ne sik¢a bagvuruldugu gézlemlenmistir. Bu konuda Giilmez ve digerleri (2019)
tarafindan yapilan bir ¢aligmada benzer bir sonuca ulasildig1 gibi Bozyigit ve Yasa (2012)’nin
caligmalarinda da benzerlik gozlemlenmistir. Ayrica, tesadiifi olmayan Ornekleme
yontemlerinin de daha sik tercih edildigi ortak bir tespittir.

Sonug olarak, bu ¢alisma Tiirkiye'deki pazarlama disiplinindeki akademik gelismeleri
anlama ve gelecekteki aragtirmalara yon verme amacini tagimaktadir. Pazarlama disiplinindeki
giincel egilimleri ve 6ne ¢ikan konulari anlamak, akademik literatiire katki saglamak ve is
diinyasindaki uygulamalara yonelik stratejilerin sekillendirilmesine yardimci olmak adina bu
calismanin 6nemli bir kaynak olusturdugundan bahsedilebilmektedir.

KAYNAKCA

Babhar, R. (2023). Ulusal pazarlama yazininda sosyal medya pazarlamasi konulu ¢aligmalarin bibliyometrik analizi.
Van Yiiziincii Y1l Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 8 (15), 115-131. DOI:
10.54831/vanyyuiibfd.1303311

Bakir, N. (2014). Pazarlama alaninda yapilan doktora tezlerinin kategorik olarak degerlendirilmesi (1994-2012).
Oneri Dergisi, 10(40), 1-13. https://doi.org/10.14783/0d.v10i40.1012000344

Bozyigit, S., & Yasa, E. (2012). Aragtirmacilarin pazarlama alanina bilimsel katkilari: pazarlama konusunda
yapilan lisansiistii tezlere iliskin bir aragtirma, 17. Ulusal Pazarlama Kongresi Bildiler Kitabi, 18-21 Ekim

2012, Balikesir.

Gamble, J., Gilmore, A., Mccartan-Quinn, D. ve Durkan, P. (2011). The marketing concept in the 21st century: a
review of how marketing has been defined since the 1960s. The Marketing Review, 11(3): 227-248.

Gecti, F. (2022). Mobil Pazarlama: Tiirkiye’deki Lisansiistii Tezlere Iliskin Icerik Analizi (2007-2022). Bucak
Isletme Fakiiltesi Dergisi, 5(2), 154-175.

86



Tiirkiye'de Pazarlama Tez Haritasi: 2018-2023 Yillart Arasindaki Doktora Calismalarinin Analizi

Girgin, M. (2019). Pazarlama ve veri analitigi; pazarlamanin artan 6nemi. Uluslararas1 Bankacilik Ekonomi ve
Yonetim Arastirmalar Dergisi, 2(2), 1-29.

Giilmez, M., Yalgintas, D., Kurtulgan, A., & Ozbay, M. (2019). Tiirkiye’de pazarlama alaninda yazilan doktora
tezlerinin incelenmesi. Cag Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 16(1), 59-69.

Kavak, B., & Kazanci Sunaoglu, S. (2020). Pazarlama bilim dalinda yazilmis yiiksek lisans ve doktora tezlerinin
bibliyometrik profilinin incelenmesi. Ugiincii Sektdr Sosyal Ekonomi Dergisi, 55(4), 2997-3021. doi:
10.15659/3.sektor-sosyal-ekonomi.20.12.1509

O’Connor, C., Joffe, H. (2020). Intercoder reliability in qualitative research: debates and practical guidelines.
International Journal of Qualitative Methods, 19. https://doi.org/10.1177/1609406919899220

Ogel Aydm, S., & Aydin, S. (2023). Gegmisten bugiine akademik bir yolculuk: sosyal pazarlama konulu lisansiistii
tezlerin bibliyometrik analizi. Igdir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 12 (33), 327-348. DOI:
10.54600/igdirsosbilder.1251987

Temizkan, S. P., & Avci, D. (2021). Tirkiye’de marka sadakati konulu lisansistii tezlerin ve makalelerin
bibliyometrik profili. Turizm ve Isletmecilik Dergisi, 2(1), 86-109.
https://doi.org/10.29329/jtm.2021.419.5

Zeren, D., & Kaya, N. (2020). Dijital pazarlama: ulusal yazinin bibliyometrik analizi. Cag Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 17(1), 35-52.

Yiksekogretim Kurumu (2023). www.tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/, Erigim Tarihi: 20.11.2023.

Arastirmacilarin Katki Orani Beyani
Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamstir.

Cikar Catismasi Beyam
Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

Literature review: Marketing is a dynamic discipline that is critical in businesses gaining and
maintaining competitive advantage. While the number of postgraduate studies in the field of
marketing is increasing, knowing the qualitative characteristics of these studies is important in
terms of academic trends. Examining academic studies and doctoral theses in the field of
marketing in Turkey will provide a valuable resource in determining current trends and
prominent topics in the sector. This study aims to examine marketing doctoral theses written in
Turkey between 2018-2023 and to understand recent developments in the marketing discipline
by focusing on this period and to guide future research. In this way, it is aimed to contribute to
the shaping of future strategies by providing academics, researchers, and practitioners with an
up-to-date perspective on developments in the field of marketing.

Methodology: The main data source of the research is the doctoral theses conducted in the field
of marketing on the National Thesis Center of the Council of Higher Education, and the sample
includes authorized doctoral theses conducted between 2018-2023. The National Thesis Center
of the Council of Higher Education was used to access these theses. As a result of the authorized
doctoral theses scan conducted on the official website of the National Thesis Center of the
Council of Higher Education on 20.11.2023, a total of 256 theses were reached as a result of
the search for authorized doctoral theses with thesis names containing the word "marketing"”.
Although these theses came from different departments, they were included in the scope of the
study because they were related to the field of marketing in terms of subject. A total of 256
theses were subjected to a detailed examination.

The following questions were sought in this study:

a) What is the distribution of doctoral theses written in the field of marketing by year?

b) Which university types (state, foundation) contribute the most to the field?

c) What is the distribution of the topics of theses written in the field of marketing by year?

d) What is the distribution of doctoral theses written in the field of marketing by sampling
methods?

e) What is the distribution of theses written in the field of marketing by data types (primary,
secondary)? f) What is the distribution of doctoral theses written in the field of marketing by
analysis methods?

g) Which language (Turkish/English) is preferred in doctoral theses written in the field of
marketing? h) Which university publishes the most theses?

i) What are the most frequently used keywords in theses?

Limitations of the research include focusing on the scope of "authorized" doctoral theses that
are available and accessible at the national thesis center of the Council of Higher Education.
Findings and discussion: It was observed that the majority of the examined doctoral theses
belonged to state universities. When the language distribution was examined, it was determined
that Turkish theses constituted the majority, but theses written in English also had a significant
share. In terms of universities, the highest number of doctoral theses came from Beykent
University. However, other institutions such as Gazi University and Marmara University also
have a significant number of theses. When the distribution of theses by year was examined, it
was observed that 2023 had the highest number of theses. This situation indicates that academic
studies in the marketing discipline have increased over time. When the content of the theses
was examined, it was seen that topics such as digital marketing, relational marketing, brand,
and consumer behavior came to the fore. In addition, it was determined that topics such as 'green
marketing', ‘ethics in marketing', 'sustainability’ also attracted academic interest. The analysis
of keywords and frequently used terms showed that concepts such as "social media", "consumer
behavior”, "digital marketing" reflected the focal points in the marketing discipline. In terms of
research methods, it was observed that quantitative research methods and Factor Analysis were
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frequently used in theses. It was also determined that non-random sampling methods were
preferred more frequently.

Results and recommendations: This study aims to understand academic developments in the
marketing discipline in Turkey and to guide future research. It can be said that this study
constitutes an important resource in order to understand current trends and prominent issues in
the marketing discipline, contribute to academic literature, and help shape strategies for
business applications. The findings draw a general portrait of marketing doctoral studies in
Turkey.
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