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Biirokrasi ve Su¢ Olgusu
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Ozet

Bu calismada giiniimiiz ulus-devletinin 6nemli sorunlarindan biri olarak biirokrasideki su¢ olgusu incelenmeye c¢alisilmistir. Biirokrasi ve su¢ olgusunun
incelemesi biirokraside kayirma ve biirokraside riigvet olgulari ¢ercevesinde teorik olarak ele alinmustir.

Oncelikle biirokrasi kavramuinin tarihsel siire¢ icinde gegirdigi evrim agiklanmistir. Daha sonrasinda ise kayirma ve riisvet kavramlarmin tanimlart
yapilarak nedenleri arastirilmaya calisilmis, daha sonrasinda da ¢oziim onerileri verilmeye calisilmistir. Riigvet ve kayirma yozlasmanin iki tiirii olarak
toplumlarin devlete olan giivenini azaltmakta ve giderek biiyiiyen bir sorun haline gelmektedir. Bu sorunlarin ¢6ztiimii i¢in degisik Oneriler olmasina ragmen

hala demokratik devletlerin kanayan yarasi konumundadirlar.
Anahtar Kelimeler: Biirokrasi, Su¢, Kayirma, Riigvet

Case of Crime in Bureaucracy

Abstract

In this study, crime phenomenon which is a major problem of nation states is tried to be analyzed. Bureaucracy and the analysis of crime phenomenon are
discussed theoretically in detail with rescept to favouritism and bribing in bureaucracy.
In this study, crime phenomenon which is a major problem of nation states is tried to be analyzed. Bureaucracy and the analysis of crime phenomenon are

discussed

theoretically in detail with rescept to favouritism and bribing in bureaucracy. Firstly, the evolution of the bureaucracy concept is explained

according to its historical development process. Then, the causes of favouritism and bribing are explored by definig them and possible solutions are offered to
them. Bribing and favouritism as the two kinds of corruption make maintaining public confidence in the state really hard and as a result they have become a
major problem. Although there are different solutions offered to these problems, they are still the bleeding wounds of the democratic societies.
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1. GIRIS

Modern ulus-devlet yapilanmasinin temel kurumlarindan
biri olan biirokrasi 18. yilizyilda bugiinkii bilinen anlamiyla
ortaya ¢cikmistir. Tarimsal kapitalist iiretim tarzinin ilk olarak
Ingiltere’de ortaya ¢ikmasiyla birlikte modern devletin aym
iiretim sisteminin bir tamamlayicis1 misyonuyla var olmasi
sonucunu dogurmustur. Kapitalist {liretim tarzinin tlim
alanlara ortak ve aym sekilde yayilabilmesi amaciyla ulus-
devletin toprak iizerinde Orgiitlenmesi yoluna gidilmis
boylece, hem piyasa i¢in pazar acilmig hem de
homojenlestirme saglanmigtir. Modern ulus-devletin ortaya
¢ikis asamasindaki bu amaglarini yerine getirebilmesi icin en
rasyonel yontem olarak biirokrasi yapilanmasi kabul
gormiistiir. Her iilkenin kendi 6zgiil tarihsel kosullarina gore
sekillenen biirokrasi yapilanmalar1 birbirlerinden kiiltiirlere
gore degisen hukuk kurallarina baglh olarak farklilik
gostermiglerdir. Bu farkliliklar aymi zamanda biirokratik
yozlagma ve biirokratik suclarin niteliginde de goriilmektedir.

“Devlet daha dogar dogmaz, kendini toplumdan bagimsiz
kilar, ve belli bir sinifin organizmasi haline geldigi dl¢iide ve
bu smifin egemenligini dogrudan dogruya iistiin kildigi
olciide, bu bagimsizligi daha da biiyiik olur...Su var ki,
devlet bir kez toplum karsisinda bagimsiz bir gii¢ haline geldi
mi, kendisi de, artik yeni bir ideoloji yaratir. Meslekten
politikacilar, kamu hukuk kuramcilari, 6zel hukukgular,
gercekte, ekonomik olaylarla olan baglantiyr hileyle ortbas
ederler”(Engels, 1979: 452).

Kayirmacilik, riigvet gibi yozlasma tiirleri sistem iginde
bir¢ok sorun yaratmasina ragmen bu sorunlara sistemin kendi
icinde net coziimler bulunamamistir. Yine de bir kisim
sorunlar1 azaltabilecek birtakim Oneriler tartisiimaktadir.
Sorunun temelini anlamak icin Oncelikle biirokrasi
kavraminin kendisini tanimlamak gerekmektedir.

2. Biirokrasi
2.1.Biirokrasi Kavram

Biirokrasi algis1 kavramsal tanimlama yapilirken kisilere
gore farkli igeriklerle anlamlandirilmaya c¢alisilmustir.
Kimileri biirokrasiyi tamimlarken Marks¢t ya da Weberci
biirokrasi olarak kavramu diigiiniirlerin tanimlarina gore
aciklamis kimileri ise kapitalizmin donemselligi cercevesinde
tarihsel olarak biirokrasinin gecirdigi evrelere gore biirokrasi
tanim1 yapmustir. Ulkemiz kamu yonetimi yazininda daha ¢ok
ilk belirtilen durumla karsilasilmaktadir.

Weberci biirokrasi, yapilanmanin daha cok yasal-ussal
otorite ile iliskili olarak kapitalist toplumda devletin toplum
tizerindeki otoritesini isbolimii, uzmanlasma, oOrgiitlenme,
hiyerarsik yap1 ve planlama (Coker, 1995:2) yoluyla
sagladigini agiklamaktadir. 20. yiizyilin basinda Max Weber
biirokratik orgiitlenmeyi ideal bir form olarak gormiistiir.
Weber (2011: 313), rasyonel biirokrasinin birtakim
ozelliklerini soyle siralamustir:
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- Kurallar, yasalar ve yonetmeliklerce belirlenmis resmi
yetki alanlar1 belirlenmistir.

- Gerekli diizenli caligmalar, resmi gorevler olarak
dagitilmistir.

- Nitelikli kisilerin belirlenmis gorevleri yerine getirmesi
gerekmektedir.

- Ast-uist iligkisi sayesinde denetim saglanabilmektedir.

- Modern biirokrasi yazili belgelere dayanir.

- Biirokratlarin tiim calisma kapasitelerini kullanmalar1
gerekir.

-igyeri yonetimi genel kurallara baghdir.

Diger taraftan Marksist biirokrasi kurami ise kapitalizm,
devlet ve smniflar arasindaki baglantiyla agiklanmaktadir.
Kapitalist devletin ortaya ¢ikis1 ve biirokrasinin olgunlagmasi
arasinda devletin somutlagmasi acisindan dolayli bir baglanti
kurulmaktadir. Buna gore biirokrasi sinifsal farkliliklar
pekistiren ve egemen sinifin ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket
eden bir yapilanmadir. Biirokrasi, iiretim sisteminin diginda
feodal toprak beylerini ve statii sahibi memurlar1 korumakla
yikiimli  yliriitme orgam1 olarak kapitalist ~sistemin
devamliligin1 saglamaktadir (Ergun ve Polatoglu,1992: 55-
56). Yine de biirokrasi egemen sinifa tabii olmadigindan
biirokratlar kendi cikarlar1 dogrultusunda hareket edebilme
esnekligine sahiptir(Mouzelis, 2003:11). Bu esneklik sinirsiz
olmamakla birlikte kapitalist sinifin ongordiigi olgiide bir
ozerklige sahiptir. Marksist kurama gore tipki siniflar ve
devletin tarihin belli bir asamasinda ortaya ¢ikmalar1 gibi
yine tarihin belli bir asamasinda ve ekonomik sebeplerle
stniflarin ortadan kalkmasi devletin ortadan kalkma sonucunu
doguracaktir. Biirokrasinin bu asamada ortadan kalmasi li¢
tedbirle miimkiin olabilecektir, bunlar “tiim {icretlerin
ortalama isci iicreti” diizeyine indirilmesi ve biirokratlarin
statisel olarak ayricaliklarim1 ~ kaybetmeleri, dogrudan
demokrasi yoluyla gii¢ler ayriligimin yok edilmesi, boylece
herkesin demokratik yonetim iginde yer alabilmesi, bu
gorevlilerin secim yoluyla is bagina gelip gorevini kotiiye
kullandig1 zaman azledilebilmesidir (Fisek,2011:106).

Biirokrasiyi kavramsallastiran iki temel kural olarak
Marks¢t  ve Weberci yaklasimlar yontemsel olarak
benzesmelerine ragmen varilan sonuclar farklidir. Yontemsel
olarak her iki kuram da modern ulus- devletin bir aygiti
olarak biirokrasiyi yaygin birikim rejimi icinde ele
almiglardir. Kendi donemi iginde incelenen biirokrasi erken
kapitalist devletteki sekilleriyle agiklanmaya calisilmustir.
Buna gore Weberci kuram biirokrasiyi evrensel olarak gerekli
gormekte, rejimsel farklilik géstermeden onun azledilmesinin
olanaksiz oldugunu iddia etmektedir. Oysa Marksist kurama
gore biirokrasi evrensel degil tarihseldir, gerekli kosullar
olustugunda biirokrasinin ortadan kalkmasi kaginilmazdir.

Modern anlamda biirokrasinin olgunlasma ve 6zsel olarak
biitiin hatlariyla ortaya ¢ikmasi Fordist kamu personel rejimi
uygulamasinda goriilmektedir. Kamu personelinin calisma
esaslart objektif hukuk kurallarina baghh olarak nesnel
diizenlemelerin sonucunda belirlenmektedir. Statii hukuku
olarak tarif edilen bu sistemde kurallar tiim memurlar icin
aynilik teskil etmektedir. Anayasal bir diizenleme icinde
mesruluk kazanan memuriyet, alinan kararlara karsi {iist
makama basvurulabilmesi veya idari veya adli yargt yoluna
gidilebilmesi yoluyla giivence altina alinmistir (Aslan,
2012:133). Genel, objektif ve soyut kurallarin uygulanmas,
yasal haklar, kisisellikten arindirilmus bir yapi, genel
cikarlarin pesinden kosma ozgiirliigii, kurallarin devlet
tarafindan konularak sozlesme hukukundan farklilagmasi,

kariyer ve liyakat sistemi, is giivencesi ve kadro sistemi gibi
kavramlar 1930 ve 1970 arasi biirokrasi rejimini
tammlamaktadir. Kapitalizmin 1970lerde tekrar bir birikim
krizine girmesi miidahaleci devletin geri cekilmesine yol
acmis ve tekelci birikim diizenindeki biirokrasi yapisini da
degistirmistir.

1980 sonrasi kapitalist sistemde miidahaleci devlet geri
cekilmis, devletin genisleyen alam daraltilmistir. YOnetisim
yoluyla art1 deger iiretim alaninin boylece tekrar 6zel sektore
acilmasiyla devlete ait kurumlar 6zellestirilmis ve piyasaya
acilmustir. Teorik alt yapisinda devletin temel haklara ket
vurucu oldugu bu nedenle piyasalagsmig toplumsal yapi ile
devlet miidahaleciliginin Oniine gecilmesi gerektigi kabul
edilmektedir. Devlet daha cok isletmeci yonetim anlayisina
gore sekillenmeli, ozellestirmelere ve deregiilasyona Onem
vermeli, piyasadan elini cekmelidir. Piyasa kendi kendine bir
diizen igerisindedir, disaridan bagka bir miidahaleye gerek
yoktur. Devlet ise asir1 hantallasmis, biirokrasi icine
gomiilmiistiir. Bu donemde biirokratlara olan giiven azalmig
ve  biirokrasinin  etkinli§i  azaltilmaya  calisilmustir.
Biirokratlarin  kamusal c¢ikarin  pesinde degil kendi
cikarlarinin pesinde kostuguna dair giivensizlik olugmustur
(Akbulut,2009:  233). Aym1 zamanda  biirokrasinin
merkeziyetgilik, orgiitsel biiylime, yonetimde gizlilik ve disa
kapalilik, yonetimde tutuculuk gibi orgiitsel sorunlar1 fazlaca
tartisilan konular olmaya baslamistir. Devlete bigilen yeni rol
diizenleyiciliktir. Ust kurullar biirokratik islemezlige kars1 bir
¢Oziim olarak o©ne siiriilmiis bu oOrgiitlenmeler piyasanin
isleyisine etkinlik katma amaciyla c¢esitli yetkilerle
donatilmigtir. Bu kurumlar daha cok biirokraside var olan
hantallagsmay1 ve yozlasmay1 6nlemeye yoneliktir.

2.2. Biirokraside Su¢ Olgusu

Biirokrasinin gelistigi ve giiniimiize kadar geldigi zaman
icinde biirokraside birtakim yozlasmalar meydana gelmis,
yasalar tarafindan su¢ sayilan durumlar ortaya c¢ikmistir.
Biirokraside islenen suglarin tamimlart ve yaptirimlar:
tilkeden iilkeye farklilik gosterse de ¢ofu zaman aym
nedenlerden dolay: diizenlemeler yapilmaktadir. Genel olarak
kuralcilik ve sorumluluktan kagma, yonetimde siyasallasma,
kayirmacilik, aracilar yoluyla iglemleri yiiriitme, yolsuzluk,
rigvet ve zimmet gibi islevsel sorunlar biirokrasi icinde
ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorunlar ayni zamanda sug teskil
edebilecek durumlara yol acabilmektedir. Harac,
dolandiricilik,  kayirmacilik, hilekarlik, yasa  disilik,
yolsuzluk, ayrimcilik, haksizlik, tehdit, kleptokrasi, yakinlari
kayirmak, yasayi isletmemek, belirli kisileri korumacilik,
bolgecilik, simgecilik, yasa tamimazlik, oluru olmaz kilma,
sahte sozlesmeler, kendine hizmet etme, siyasal atamalar,
cikarcilik, hirsizlik gibi suglar genel olarak bu islevsel
sorunlarin sonuglar1 olmaktadir. Siyasal bir yozlagsma tiirii
olarak bilinen yolsuzluk, biirokrasinin bilinen en yaygin sug
tirlerinden  biridir. Burada yolsuzluk tiirleri olarak
kayirmacilik ve riigvet ele alinacaktir.

2.2.1. Kayirmacihik

[ltimas olarak da bilinen kayirmaciliga daha ¢ok iiretim
iligkileri tam anlamiyla gelisememis, feodal baglarin kuvvetli
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oldugu toplumlarda rastlanmaktadir. Toplum i¢inde bireysel
konumlanigini basaramamis, “biz’’ sozciigii ile kendini
ontolojik olarak var eden kisilerin ¢ogunlugu olusturdugu
toplumsal yapilar kayirmacilia daha yatkindir. Kabilecilik
olarak da tamimlanan kayirmacilik  “kamu  orgiit
birimlerindeki ya da bu birimlerle toplumsal ¢evre arasindaki
iligkilerde, aym1 okulda okumus olmak, aym yoreden olmak,
ayn1 siyasal partinin ¢izgisinde bulunmak gibi 6zgiil 6l¢iilerin
yakin goriiniime geg¢mesi, yonetim c¢alismalarini diizenleyen
evrensel Ol¢iilerinse geri plana atilmasi halidir’’(Oktay, 1997:
209). Kamu orgiitlerinde belli bir islem icin belli kisilere
ayricalik saglanabilir, bu ayricalik maddi ¢ikar temeli tizerine
degil birtakim bagimlilik ve yiikiimliiliikler tizerine kurulu
olabilir. ‘ekonomik’ bir basinin ya da bu yolla bir ayricalik
saglamanin yerine maddi olmayan bir giiclin kullanilmasi s6z
konusu olabilir. Ornegin akrabalik bagimin etkileme araci
olarak kullanilmasi miimkiindiir (Berkman, 1983: 25-26).

Ik olarak ABD’de 1828 yilinda baskanlik segimini
kazanan General Jackson tarafindan uygulanan kayirma
sisteminin zaman icinde farkli amagclar icin kullanilmasi
sonucunu ortaya cikarmistir(Tortop, 1999: 48). Kamu
hizmetlerine giris asamasinda kisilerin goreve uygun
uzmanlik bilgisi ya da liyakat nemsenmeden farkl iliskiler
sebebiyle hak etmedikleri bir goreve getirilmeleri
kayirmaciliga bir ornek teskil etmektedir. Kamu gorevlisi
aliminda esas olan sinav uygulamasi kayirmaciligin hakim
oldugu alanlarda c¢ogu zaman bir gostermelikten ibaret
kalmaktadir. Yazili sinavlarin sart oldugu bazi alanlarda
sOzlii sinav da koyulup cagrilmasi gereken aday sayisindan
fazla aday sinavlara davet edilmekte bdylece kayirmacilik
daha kolay bir sekilde uygulanabilmektedir (Eryilmaz, 2003:
240-241).

Biirokraside kayirmaciligin tiirlerine bakilacak olunursa
bunlar:

- akraba kayirmacilik,

- es-dost kayirmacilik,

- siyasal kayirmacilik,
olarak siralanabilir (Aktan, 2001: 57-58).

2.2.1.1. Akraba Kayirmacilik (Nepotizm)

Akraba kayirmacilik, kamu gorevinin gerektirdigi
nitelikler 6nemsenmeyerek yalnizca akrabalik iliskileri dayali
olarak bir kisinin kamu gorevine atanmasidir. Nepotizm ilk
olarak orta ¢agda kilise papazlarinin ¢ocuklart olmadigindan
“yegen’’lerini kayirmasiyla ortaya ¢cikmistir (Jones,2012: 2).

Nepotizm ozellikle akrabalik iliskileri gii¢lii toplumlarda
goriilmektedir. Ozellikle azgelismis iilkelerde, yakin akraba
iligkileri, bagliliklar1 ve yiikiimliiliikleri ikincil kiime ve
formel oOrgiit ortaminda da Onemli Olgiide etkili olmaya
devam etmektedir (Berkman, 1983: 26).

Biirokraside nepotizm kayirilan kisinin yeterli uzmanlhiga
ve bilgiye sahip olamamasi nedeniyle verimsiz kalmasina,
orgiitsel acidan ise istenen sonuglara ulasilamamasina sebep
olmaktadir. Biirokratlarin bulunduklar1 konumun gereklerine
uygun olmasi, kamusal hizmete yararli olmak bakimindan
aldigi  egitimin ve  tecriibelerinin  yeterli  olmasi
gerekmektedir. Ancak st diizey bir biirokratin ya da
kurumda s6zii gegen bir biirokratin akrabasi olmasi sebebiyle
kayirma uygulamasi sonucu biirokrasi  giivenilirligini
yitirmektedir.

2.2.1.2. Es- Dost Kayirmacilik(Favorizm)

Bir kimsenin arkadaslik, dostluk, hemserilik gibi ilkelere
dayal1 olarak bir kamu gorevine atanmasidir. Fovorizmin 6zil
itibartyla nepotizmden farki yoktur (Aktan, 1999: 19).
Yalnizca burada kayirilan kisi akraba degil es, dost veya
hemseridir. Aym1 memlekette dogma, aym1 okulda okuma,
ayn1 sosyal grup icinde yer alma gibi etkenler favorizme
sebep olabilmektedir. Hatta bazen biirokrat tarafindan
dogrudan taninmayan kisiler bile kayrilabilmekte yapilanin
etik, ahlaki ve yasaya uygun olmadigi g6z Oniinde
bulundurulmamaktadir.

2.2.1.3. Siyasal Kayirmacilik (Kronizm)

Bir kimsenin beceri, kabiliyet, basar1 ve egitim diizeyi
gibi isin gerektirdigi niteliklere sahip olmaksizin sadece ¢ok
eski yakinlarina ozellikle de politik tercihe yakinlik gibi
nedenlerle ayricalikli bir sekilde davranmasina kronizm
denilmektedir (Arash ve Tiimer,2008: 1239).

Siyasal kayirmacilikta siyasi partilere mensup kisiler veya
siyasi parti i¢inde etkinlik gosteren biirokratlar kendi siyasi
partilerine oy veren ve destekleyen kisileri
odiillendirmektedir. Ust diizey biirokratlar kendi siyasi
partilerine yakin duran kisileri kayirmakta kamu gorevlerine
atanmalarinda yardimci olmaktadirlar. Siyasi parti liderleri ya
da iist diizey parti mensuplari biirokrasiye kendi yandaslarim
yerlestirerek yine liyakat ilkesini ihmal etmektedirler.

Ulkemizde sik¢a rastlanan bu durum biirokrasinin
ozerkligini kaybetmesine sebep olmaktadir. Ozellikle 1980
sonrast neo-liberal politikalarin uygulamaya konulmasiyla
birlikte kamu orgiitlerine ve biirokrasiye girme yolu olarak
iktidardaki siyasi partiye yakin olma bir gereklilik halini
almigtir.  Yalmizca biirokrasiye giris asamasinda degil
biirokrasi i¢indeyken konumunu muhafaza edebilme ve
yiikselebilme i¢in siyasi partizanlik devam ettirilmektedir.

Bazi iist diizey biirokratlar hemserilik, arabalik ve siyasi
parti baglantisim kullanan yakinlarin1 ve ya tamidiklarini
kayirmaktadir. Ayni1 din, ayn1 mezhep ve ayni irktan gelme
kayirma icin gerekce olusturmaktadir. Boylece otekilestirme
ve digerleri olgular1 yaratilmaktadir. Bu davranmiglar bazen
toplumda olumlu bir yaklasim atfedilmektedir. Kayirmaciga
kars1 gelen biirokratlar kimi zaman kendi sosyal
cevrelerinden dislanmaktadir (Y1lmaz,1997:432).

Liyakat ilkesinin uygulanamayis1 kayirmacilik sonucunu
dogurmaktadir. Kayirmacilik ise hem etik olarak yanlis hem
de yasal olarak su¢ sayillmasina ragmen yasalarda kesin
hatlarinin  belirli olmamasi, yasaya gore kilif uydurup
birtakim gostermelik se¢cme yontemleri kullanmak ve
kavramin muglaklhig: kisilerin cezalandirilmasinin 6niindeki
onemli engeller olarak tanimlanabilir.

2.2.2. Riisvet

Riigvet genel olarak c¢ogu toplumda yakinilan bir konu
iken somut olarak aydinlatilmasi ve arastirilmasi zor olan bir
yozlagsma tiiriidiir. Bunun sebebi riigveti veren ve alan
arasinda bir sir olarak kalma ozelligidir. Zira bizim de
kanunumuzda yer aldig: tizere riisvet dogrudan yasal bir sug
olarak karsimiza cikmaktadir. Riisvet, toplumda dedikodu
diizeyinde konusulur; fakat nerede, ne kadar ve nasil ve ne
icinleri ile ciddi bir arastirma konusu olmaya cok az yatkindir
(Oktay, 1997:212).
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Riigvet kavrami, kamu gorevlilerinin kamusal mal ve
hizmetlerin arz edilmesinde gorev ve yetkilerini kotiye
kullanarak, muhatap olduklar1 kisi ve kurumlara ayricalikli
islem yapmalar1 ve bu suretle para veya diger sekillerde bir
menfaat elde etmelerini ifade eder (Aktan, 2001: 53). Bir
bagka tanimi da soyle yapilabilir: “6zel veya kamusal belirli
bir fonksiyonla yiikiimlii olan bir kisinin kendisi veya baskasi
icin dogrudan dogruya veya dolayisiyla diger bir kimseden
fonksiyonuna bagli veya fonksiyonunun kolaylastirdig1 bir
tasarrufa icra etmek, geciktirmek veya ihmal etmek igin
herhangi bir surette olursa olsun bir sey talep etmesi veya
vaatte bulunulmasini istemektir” (Donmezer, 1984:95).

Riigvetin  ortaya ¢ikmasinda bircok faktor rol
oynamaktadir, one ¢ikan nedenler sunlardir:

- Yonetsel nedenler,
- Ekonomik nedenler,
- Hukuki nedenler.

2.2.2.1. Yonetsel Nedenler

Kamu yonetimi yapisindaki oOrgiitsel ve islevsel
yozlagsmanin bir sonucu olarak riisvet uygulamasi
goriilmektedir.

Orgiitsel yapr asir1 merkeziyetci, kuralet ve gizlilik
esasina gore sekillenmigse ise biirokraside riigveti ortaya
cikmasi kaginilmazdir. Kisilerin sinirsiz gii¢ ve otorite istemi
icinde olmalar1 biirokrasinin etkinligine ket vurmaktadir.
Yonetsel nedenlerden dolayr etkinligi azalan biirokrasiye
kars1 kisilerin giiveni azalmaktadir. Riisvet yoluyla birtakim
yonetsel engeller ve sinirlamalar asilarak islem kolayligi bu
sekilde saglanmaya ¢aligilmaktadir.

2.2.2.2 Ekonomik Nedenler

Ekonomik olarak ikincil boliisiim iliskilerinde gelir
dagilimi agisindan biiylik farkliliklar olan iilkelerde riigvet
yoluyla biirokrasiye is gordiirme olgusu daha yaygindir.
Toplumsal sistemin hizla gelistigi ve degistigi yerlerde
potansiyel kaynak ve firsatlar artmakta ve bunlarin kontrolii
i¢in riigvet uygun bir mekanizma haline gelmektedir (Tekeli
ve Saylan,1974: 103). Dogrudan iiretime katilmayan biirokrat
statiisiindeki  kigilerin  gelirlerini artirma yolu olarak
gordiikleri riisvet yoluyla kamu gorevlerinin bir kismim
yerine getirme ya da gorevleri olmayan bir konuyu halletme,
cabuklastirma yontemlerine bagvurmalari ekonomik acidan
biirokratlarin rekabet kosullar1 i¢inde kendilerini var etme
cabalarini gostermektedir.

Bazilar1 ise miidahaleci devlet rejiminin riigvete ve
yolsuzluga sebep oldugunu sdylemektedir. Ornegin TUSIAD
(1995:61) arastirmasina gore devletin ekonomik alanda
biiylimesinin rant kollama faaliyetlerini artirdig1 diisiiniiliirse,
devletin ekonomi igindeki paymin artmast ekonomik
sorunlarin ve yozlasmalarin kaynagi oldugu goriilmektedir.
Yine ayni dogrultuda, “rant pesinde kogma davraniginin rant
kaynaginin var oldugu yerde ortaya ¢iktig1 bilindigine gore,
yozlasma kisitlamalar ve hiikiimet miidahalesinin oldugu
yerde gerceklesmesi olasidir. Ornek olarak ise kotalar ve
tarifeler gibi ticaret kisitlamalari, desteklemeler ve vergi
indirimleri gibi ikameci ve korumaci endiistri politikalari,
fiyat kontrolleri, katli kur uygulamalari ve doviz tahsis
semalar1 ve hiikiimet tarafindan kontrol edilen kredi sartlar
veya sozlesmeleri gosterilebilir’(Mauro, 1998:11). Kit olan

ekonomik kaynaklarin dagitiminda miidahaleci devlet icinde
biirokrasi 6nemli bir rol oynamaktadir. Gumriik tarifelerini
belirlemek, doviz kurlarin1 diizenlemek, tesvik ve vergi
indirimlerini saptamak, devlet bankalar1 araciligiyla kredi
dagitmak, yatinm yapilan O©ncelikli alanlar1 belirlemek,
ozellestirme ve kamulastirma kararlarini vermek, kamu
yatinmlar1 icin ihale ag¢mak, sozlesme yapmak, imtiyaz
modeliyle projeler gerceklestirmek gibi ekonomik kararlari
alma yetkisi biirokrasidedir. Bu kararlar rantsal dagitimla
ilgilidir. bu rantlardan yararlanmak isteyenler bazen yasal
yollarin  digmna  ¢ikarak ve riigvet yoluyla rant
saglamaktadirlar. Bu rant ¢arki icinde biirokratlar da kendi
ekonomik sikintilari nedeniyle bir rant saglamaya
calisabilirler (Sen, t.y. :13). Devletin ekonomideki etkinligi
ve miidahaleciligi biirokratlara riigvet konusunda bircok
olanak vermektedir.

Enflasyon oram1 yiiksek olan bir iilkede memur
maaglarinin enflasyonun artigina paralel olarak artamayist ve
satin alma giiciiniin azalmas1 nedeniyle biirokratlar riigvet
yoluna bagvurabilirler. Bilimsel arastirmalar enflasyon orani
ile yozlagsma tiirleri arasinda dogru bir oranti oldugunu
gostermektedir (Braun ve Tella, 2000:18).

Biirokrasinin denetim ve gozetim olmak iizere ekonomide
faaliyet gosterdigi iki alan vardir. Bu alanlar ruhsat veya izin
verme olarak somutlagsmaktadir. Ozel sektoriin ya da kisilerin
herhangi bir alanda is yapabilmesi ruhsata ve izne bagh
oldugu durumlarda muhakkak devletten izin alinmasi
gerekmektedir. Yapilan is daha sonrasinda da devletin
denetimine tabii tutulmaktadir. Tiim bu islemler icinde bir
dizi biirokratik islemler mevcuttur. Bu uzun siirebilen bu
islemler biirokrasi vasitasiyla yerine getirilir. Islemlerin
cabucak bitirilmesi amaciyla biirokratlara riisvet verilebilir.
Denetim gorevlisine ya da ruhsat vermekle ilgili gorevi
bulunan kisiye riigvet verilmesi eksik belgeleri riisvet yoluyla
gormezden gelme, cevreyi kirleten bir fabrikaya ceza
verilmemesi gibi eylemeler bir yozlasma tiirii olarak riisvetin
sonuclar1 olabilir. Daha 6nceden belirlenmis ihale sartlarini
ve ylikiimliiliiklerini yerine getirmemis firmalara ihalenin
verilmesi, devaliisyanun 6nceden biirokratlar tarafindan bazi
kisilere haber verilmesi, giimriik tarifesinde kisilere gore
uyarlamalar, 6denmesinin miimkiin olmadig: bilindigi halde
devlet bankalarindan kredi verilmesi gibi sonuglar riigvet
yoluyla saglanabilmektedir(Sen,t.y. :13).

TEPAV’1n (2006:65) “Yolsuzlukla Miicadele” raporuna
gore tilkemizde kamu sektoriinde meydana gelen yolsuzluk
alanlar1 ve riigvete en ¢ok basvurulan konular sunlardir:

- Miiteahhitlere biiyiik kazanglar saglayacak biiyiik

capli devlet ihaleleri

- Elektrik, akaryakit ve gaz gibi baz1 endiistri
kollarinda fiyatlarin ve kar oranlarinin hiikiimet
tarafindan belirlenmesi ve sonugta bu is kollarina
hakim kimselerin, kar oranlarini ve fiyatlar1 yiiksek
tutabilmek i¢in yolsuzluga bagvurmasi,

- Bazi hammaddelerin tahsisinde hiikiimetin s6z
sahibi olmasi,

- Biiyiik miktarda vergi alinmasi ve sonucta riigvet
karsiligi takdir edilecek vergi miktarinin kiiciik
tutulmasini saglama girigimleri ve

- Hiikiimetin gesitli alanlarda saglamis oldugu kredi
ve tesviklerden yararlanma imkdm elde etme
girisimleri.

Ozetlemek gerekirse pek cok diger nedenin yaninda

ekonomik nedenler riigvet yoluna basvurmayr dogal hale
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getirmistir. Boylece gelir dengesizligi ucurumu artmus, riigvet
uygulamalarini tegvik etmistir.

2.2.2.3. Hukuki Nedenler

Biirokrasinin en onemli 6zelliklerinden biri olan, islem ve
eylemlerin Onceden belirlenmis yazili kurallara gore
yiiriitiilmesi, orglitsel amaglarin kisa zamanda ve tam olarak
gerceklestirilmesi, tarafsizlik, hizlilik, verimlilik, istikrar ve
devamlilik yaninda aym1 zamanda hukuksal bir gereklilik
olmaktadir. Ciinkii yonetsel eylem ve islemlerden dogan
sorumlulugun belirlenmesi yaninda, her yonetsel eylem ve
islemin yasal bir dayanaginin bulunmasi ve yasalara uygun
olarak yapilmasi gerekir (Goziibilyiik ve Akillioglu, 1993:
235).

Degisen yeni ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel konjonktiire
uyum saglayamayan hukuksal sistemler hem biirokrasinin
saglikli iglemesini saglamakta hem de riigvet basta olmak
iizere diger yolsuzluklari onlemekte yetersiz kalmaktadir.
Tiim hukuksal sistemin asirt kuralci olmasi ve biirokratik
mekanizmasinin ~ vatandasa karst  giivensizligi  ortaya
ciktigindan hukuksal sistemin engelleyici ve yasak¢i bir
ozelliginin mevcudiyeti de etkinlik agisindan zararhdir.

Hakimlerin ve savcilarin yasama ve yiiriitme erklerinden
bagimsiz olmalar1 gerekmektedir. Hakimlerin siyasi parti
gruplarindan veya biirokrasinin c¢esitli alanlarindan kisilerle
baglarinin bulunmasi riigvet konusunda verilecek kararlarin
tarafsizligini etkileyebilmektedir.

Yasal diizenlemeler yeterli olsa bile riigvetin yayginlastigi
bir sistemde adli kurumlardaki kamu gorevlilerinin de riisvet
alma ihtimali yiiksektir. Her ne kadar yasalar riigvet aliminm
yasaklamig da olsa adli makamlardaki riigvet egilimi
biirokrasinin diger kesimlerinin de rahat¢a riisvet egiliminde
olmasina neden olmaktadir.

Biirokrat1 asir1 derecede koruyucu bir hukuk sitemi de
biirokratlarin riigvet alma yoluna basvurmasimin bir diger
sebebidir. Yasalarin disina ¢ikmanin bir yaptirimi olmadigi
zaman ya da yasalarin digina ¢ikmanin sonucunda hukuki bir
mileyyide bulunmadigi zaman biirokratlar kolaylikla riigvet
alma davranigina yonelebilirler.

Ulkemiz acisindan bakilirsa yasal olarak riigvetin sug
saylldig1 goriilmekte fakat yasalara ne kadar uyuldugunun
derecesi net olarak bilinmemektedir. Son yillarda hukuk
sistemindeki tikanma ve gecikmeler toplumun biirokrasiye
olan giivenini de kirmaktadir. Boylece bireyler biirokrasiyle
olan iliskilerinde hukuk yolunu kullanmak yerine diger bagka
illegal yollara bagvurmaktadirlar. Hukuk sitemimizdeki
yolsuzluklarin hukuki sebepleri sunlardir:

- Cezalarin yetersizligi ve infaz sistemi,

- Hazirhk sorusturmasi ve yargilamalarin uzun
siirmesi,

- Durusma hazirh@ ve durugsmanin amacina uygun
yiiriitiilememesi,

- Gereksiz yere bilirkisiye gidilmesi,

- Fiziki nedenler ve yardimc1 personel yetersizligi,

- Hakim ve savci sayisinin yetersizligi,

- Mahkemelerin ve Yargitay’in is yiikii

- Adliye binalar1 ile kullanilan ara¢ ve gerecin

yetersizligi (gdeler, 2004: 84).

Ayrica Tirk Ceza Hukuku’na gore son yapilan
diizenleme ile riigvetle ilgili olarak su maddeler yer
almaktadir:

MADDE 252- (1) Riisvet alan kamu gorevlisi, dort yildan on
iki yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Riigvet veren kisi
de, kamu gorevlisi gibi cezalandirilir. Riigvet konusunda
anlagsmaya varilmasi hélinde, su¢ tamamlanmis gibi cezaya
hiikkmolunur.

(2) Rigvet alan veya bu konuda anlagsmaya varan Kkisinin,
yarg1 gorevi yapan, hakem, bilirkisi, noter veya yeminli mali
miisavir olmasi hilinde, birinci fikraya gore verilecek ceza
ticte birden yarisina kadar artirilir.

(4) Birinci fikra hiikkmii, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslar, kamu kurum veya kuruluslarinin ya da kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluglarimin istirakiyle
kurulmus sirketler, bunlarin biinyesinde faaliyet icra eden
vakiflar, kamu yararina calisan dernekler, kooperatifler yada
halka acik anonim sirketlerle hukuki iliski tesisinde veya tesis
edilmis hukuki iliskinin devamu siirecinde, bu tiizel kisiler
adina hareket eden kisilere gorevinin gereklerine aykiri
olarak yarar saglanmasi halinde de uygulanir.

(5) Yabanc: bir iilkede secilmig veya atanmig olan, yasama
veya idarl veya adll bir gorevi yiiriiten kamu kurum veya
kuruluslarinin memur veya gorevlilerine veya aymt iilkede
uluslararasi nitelikte gorevleri yerine getirenlere, uluslararasi
ticari islemler nedeniyle, bir isin yapilmasi veya yapilmamasi
veya haksiz bir yararin elde edilmesi veya muhafazasi
amaciyla, dogrudan veya dolayl olarak yarar teklif veya vaat
edilmesi veya verilmesi de riigvet sayilir.

Anayasada belirtilen “hukuk devleti” ilkesine ragmen
hukuk devletine olan inancin sarsilmasi, yarginin ve
Tiirkiye’nin en ©Onemli sorunlarinin basinda gelmektedir.
Kisilere gore farkli hukuk uygulamasi olabilecegi anlayisim
gosteren bazi Ornekler, insanlarin yargiya olan inancinin
sarsilmasina neden olmaktadir. Ancak hukuk devleti ilkesinin
uygulanmasint  gerceklestirmek sadece yargimmin gorevi
degildir. Devletin diger tiim kurum ve kuruluslar1 da islem ve
kararlarinda bu ilkeye uyarak hukuka uygun iglemler tesis
etmekle yiikiimliidiirler. Ne yazik ki bazen bu kurumlar,
anilan ilkeyi g6z ardi ederek kararlar ve islemler
olusturabilmekte, yanlislarin ilgililer tarafindan yargida
diizelttirilecegini diisiinmektedirler. Bu da hukuk devleti
ilkesinin islerligini olumsuz yodnde etkilemektedir(TEPAV,
2006:61).

Kayirmacilik ve riigvet alt bagliklarinda ele alinan
biirokrasinin iglevsel anlamda hem etik hem de yasal olarak
su¢ kabul edilen yozlagma sekilleri farkli nedenlere dayansa
da demokrasinin iglerligi acisindan ¢oOziilmesi zaruri
sorunlardir.

3. Coziim Onerileri

Biirokrasinin bilinen sorunlarina ve sug¢ olarak kabul
edilen yozlagma tiirlerine kars1 gilinlimiize kadar bircok
¢Oziim Onerisi getirilmeye calisilmistir. Bazi ¢oziim Onerileri
biirokraside kayirmaciik ve riisvet gibi yozlagmalari
onlemede basarili olurken bazilar1 beklenen sonuclari
verememistir. Coziim  Onerilerinin  yalmizca riigvet ve
kayirmaciliga iliskin degil tim yozlagma tiirlerini ortadan
kaldirici bir etkiye sahip, biitiinciil olmas1 gerekmektedir.

Asit merkeziyetcilikten  kaginma,  kirtasiyeciligin
azaltilmasi, personel rejiminde reform, mevzuatin yeniden
diizenlenmesi, yaptirimlarin agirlagtirilmasi gibi dnlemler en
cok dile getirilenlerdir.

Kiiltiirel ac¢idan etik kurallarinin toplumsal yasamda yer
etmedigi bir toplumda yasalar yoluyla biirokratik yozlagmay1
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engellemek oldukca giictiir. Bu nedenle Oncelikli olarak
bireylerin  etiksel olarak gelismeleri  gerekmektedir.
Demokrasi bilincinin ve toplum yarar1 anlayisimin islerlik
kazanmasi gerekmektedir.

Acik ve seffaf bir yonetim riisveti ve kayirmaciligi
onlemede bir diger 6nemli etkendir. Bdylece yoOnetimde
iyilestirme saglanacak, halkla iligkiler yumusayacak ve
yonetim daha demokratik bir nitelik kazanacaktir. Acgiklik
ilkesinin uygulanmasiyla birlikte merkeziyetgilik,
statiikoculuk, gizlilik gibi olumsuzluklarin giderilmesine
yardimci olacaktir (Tanriseven, 2006:81).

Biirokrasi siyasetten arindirilmali, kamu gorevliligine
atamada siyasi parti yandasligi kriter olmaktan ¢ikarilmalidir.
Bunu 6nlemek i¢in kamu personeli liyakat ilkelerine gore ise
alinmalidir. Yazili smavlarin sozli sinavlara goére Onemi
artirllmalidir. Yazili ve sozlii sinav sonuglarina itiraz hakki

bulunmali ve adli degerlendirmeler tarafsiz olarak
yapilmalidir.

Cogu zaman alt ve orta diizeydeki biirokratlarin bu
yollara  bagvurmast  ekonomik  sebeplerledir.  Gelir
dagilimindaki esitsizlikler azaltilmali, boylece biirokratlarin
riigvete ya da diger yozlagsma tiirlerine basvurmasi
engellenmelidir.

4. Sonu¢

Modern anlamda biirokrasi kavraminmin tanimlar ve
ozellikleri hakkinda farkli goriisler ortaya atilmustir.
Bunlardan en o©ne c¢ikanlar olarak Marks¢c1 ve Weberci
kuramlar cesitli acilardan kavrami anlamlandirmaya
caligmiglardir.  Zaman  i¢inde  biirokrasi  kuraminin
uygulamada birtakim eksiklikleri oldugu ortaya cikmis,
biirokrasi yozlasmistir. Bu yazida yozlagmanin iki tiirii olan
kayirmacilik ve riigvet olgular1 agiklanmaya caligilmistir.

Etik ve yasal agilardan sug¢ olan kayirmacilik ve riigvetin
cesitli tiirleri ve nedenleri vardir. Gerek kayirmaciligin
nedenleri gerekse riigvetin nedenleri 6z olarak manevi veya
maddi gerekcelere dayanmaktadir. Kamu gorevlilerinin
icinde yasadiklar1 popiilasyon i¢inde yer edinebilme kaygisi
sebebiyle kayirmacilik, ekonomik agidan da bulunduklar
statii icindeki sinif atlama kaygilar1 yatmaktadir.

Bu yozlagma tiirlerinin asilmasi i¢in etik anlamda kisilerin
kendilerini  gelistirmesi, birtakim yasal diizenlemeler,
yonetimde aciklik ve seffafliin saglanmasi ve ekonomik
iyilestirmeler saglanmasi gerekmektedir.
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