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Tiirkiye’de Miiltecilere Sunulan Saghk Hizmetleri’nin Hukuksal Zemini

Legal Ground of Health Services Offered Refugees in Turkey

Melek KAYA® Besey OREN?
0z
Amac: Herkes icin ulasilabilir olmasi gereken saghk hizmetleri Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan evrensel
bir hak olarak kabul edilmistir. Hayatlarin1 devam ettirmek zorunda olan miiltecilerin dezavantajli durumlarina,
ulusal mevzuatlardaki eksiklikler de eklenince magduriyetleri artmaktadir. Birgok nedenle miiltecilerin saglik
hizmetlerine erisiminin kolay olmasi gerekmektedir. Hem gegis hem de varis tilkesi olma niteligi tasiyan Tiirkiye
bu kapsamda birtakim reformlar yapmistir. Su anda Tiirkiye’de bulunan sigmmaci ve miiltecilerin hemen hepsi
saglik hizmetlerinin tiim asamalarindan faydalanabilmektedir. Ancak heniiz ortak bir mevzuat yokluguna baglh
bazi sorunlar yasanabilmektedir. Miilteci entegrasyonun da basarili olmast igin temel haklara erisimi saglayan
giivenli yasal statii belirlenmelidir. Ulkelerin sigmmaci politikalar1 giivenli yasal statii ile birlikte saghk haklarinm
verilmesi ile saglanabilecektir. Tirkiye’ye yerlesen miilteciler esit haklara erisim baglaminda uzun vadeli
politikalar ile desteklenmelidir. Bu nedenle genis ¢apli hizmetler ag1 olusturarak miilteci, siginmaci ve gegici
koruma kapsamina alinanlara yonelik verilen hizmetlerde kurumsal yapilanma saglamasi gerekmektedir. Son
donemde artan siginmaci hareketlerinin saglik riskleri, kiiresel ve {ilke diizeyinde ele alinmasi olduk¢a énemlidir.
Bu derlemede Tiirkiye’de miilteci, siginmaci ve gegici koruma kapsamina alinanlara sunulan saglik hizmetlerinin
hukuksal alt yapis1 incelenmistir.
Anahtar Kelimeler: Miilteci; Miilteci hukuku; Saglik hakki; Sigmmmact; Tiirkiye

ABSTRACT

Aim: Health services that should be available to all have been recognized by the World Health Organization
(WHO) as a universal right. When the deficiencies in national legislation are added to these, their victimization
increases. For many reasons, refugees should have easy access to health services. Turkey, transition and has the
distinction of being the country of destination. Turkey made many reforms in this context. Currently, nearly all
asylum seekers and refugees in Turkey can benefit from all aspects of health care. However, there are still some
problems with the lack of common legislation. The asylum-seeking policies of countries can be achieved by
granting health rights, together with safe legal status. Resident refugees in Turkey, should be supported by long-
term policies in the context of access to equal rights. Therefore, it is necessary to establish institutional structuring
in the services provided to refugees, asylum seekers and people under temporary protection by creating a
comprehensive network of services. It is very important to address the health risks at the global and country level,
of the recent increasing refugee movements. This article, to refugees and asylum-seekers in Turkey, the legal
infrastructure of the health services provided were examined.
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Giris

Devlet otoritelerinin, siginma bagvurusunu Cumhuriyeti ¢esitli sebeplerle tilkelerinden
degerlendirdigi, uluslararast ve i¢ hukuk kagan insanlarm gegis ve varig UlkeSi
kurallarmin uygulanarak sigimma hakki ve konumundadir (2). Miilteciler gog ettikleri
birtakim haklar1 elde etmis kimseler miilteci bolgeye/kentte varolus miicadelesi verirken
olarak tammlanmaktadir (1). Tirkiye barmma, saglik, egitim gibi birgok boyutta
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olumsuz etkilenmektedirler. Sagliksiz kosul-
larda yolculuk yapan miiltecilerin; gog¢ edilen
tilkede temel insani ihtiyaglarinin
kargilanmamasi, kotii yasam kosullari, yetersiz
beslenme nedeni ile saglik sorunlarinin goriilme
sikligimi  artirmakta ve hastalik yayilim
hizlanmaktadir  (3). Ayrica  dezavantajli
durumda olan bu kisilerde hastaliklarin iyilesme
siireci yavaslamakta ve bu durum saghigi
olumsuz etkilemektedir (4). Aslan ve
arkadaglarina gore yerinden edilmis niifus,
bir¢ok sistemin yetersizligi ile bag etmektedir.
Saglik sistemleri de bu durum karsisinda
siregen  degisime  ugrayarak temelden
etkilenmektedir (5). Miilteciler i¢in Tiirkiye’de
gida, barmma, egitim, saglik ve bir¢ok destek
alanlarinda yardim c¢aligmalar1 ve projeler
yiriitillmektedir (6). Fakat bu grubun sahip
oldugu  haklar  baglaminda  kurumsal
yapilanmanin saglamasi i¢in devletin bir takim
yasa, yonetmelik ve mevzuatlarla bunu
belirlemesi gerekir (7,8). Zorla yerinden edilmis
biitiin insanlarin insan haklarina dayanan bir
“koruma” yaklagimindan yararlanmasi temel
bir haktir. Devletler de ulusal kanun ve
mevzuatlarida insan haklarini temel almali ve
uygulamalidir.

Saghk Hakki

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda yasam
hakkinin maddi ve manevi biitiinliik ile temin
edilecegi belirtilmis ve bu durum saglik hakk1
ile dogrudan iliskilendirilmistir (7). Bireye
sunulan tiim haklar yasama hakkinin yerine
getirilmesi ile mimkiindiir (7). Temel insan
haklarindan olan saglik hakki (UNIC- md.25)
dogustan kazanilan ikinci kusak haklar
arasindadir. Uluslararasi yasalar devletlerin her
bireye saglik hakkin1 saglama konusunda
sorumlu  oldugunu, saglik hizmetlerinde
kimsenin mahrum birakilamayacagini
belirtmistir. Ayrimcilik yasagi ilkesi ile de
miilteciler ve siginmacilarinda herkes gibi

saglik ve tibbi bakim olanaklarimdan “Saghk
Hakk1” ilkesiyle yararlanma haklarinin oldugu
belirtilmistir  (8). Ulusal ve uluslararasi
belgelerle korunan saglik hakkindan higbir
birey mahrum birakilamaz (7). Saglik hakki
kapsamina; sagligit bozucu dis tehditleri
engellemek i¢in  koruyucu  hizmetlerin
saglanmasi, acil durumlarda tibbi kaynaklara
ulagsmak i¢in gerekli alt yapinin hazirlanmasi,
ihtiyact karsilar nitelikte saglik tesislerinin
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olusturulmas1 ve ulagilabilirligin saglanmasi
girmektedir (7). Ayrica Sosyal Giivenlik
Hukuku’nda sosyal haklar kapsaminda her
miiltecinin  hastalik  durumlarinda  saghk
hizmetlerinden yararlanabilecegi agiklanmigtir

().

Diinyada Miilteci Hukuku

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin
kabulii ile siginma hakki da diizenlenmis ve bu
durum evrenselligi nitelemektedir (md 14).
Kapitalizm ve i¢ savaglar nedeni ile niifus
hareketleri hizlanmig ve tiim diinyada yeni
miiltecilerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur
(10). Ikinci Diinya Savasi sonrasinda niifus
hareketlerinin tiim diinyay1 etkilemesi ile
devletler miilteciler baglaminda ideal ilkeler
belirlemek zorunda kalmistir (1). Yasamilan
sorunlara kalici ¢oziimler getirmek amaciyla
Birlesmis  Milletler — Milteciler  Yiiksek
Komiserligi  (BMMYK)  kurulmus  ve
Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin Sézlesme
(1951-Cenevre) imzalanmustir (9). Devletlerin
miiltecilerin haklarmi korunmasii ve saygi
gostermesini savunan 1951 Miilteci S6zlesmesi,
miilteci ¢alismalarimin temelini olusturan kilit
yasal belge niteligi tasimaktadir (10). Insanlar
tek basina veya biiyiik gruplar halinde kendi
ilkelerindeki baski, korku, zuliim, savas gibi
bircok nedenle yasadiklar1 yeri terk etmek
zorunda kalmustir (11). Sozlesme insanlarin
ilkelerini terk etmenin agir sonuc¢larim
hafifletmek icin yeni hayatlarinda uluslararasi
koruma saglamayir hedeflemistir (1). Fakat
sozlesmede bulunan tarihsel (1 Ocak 1951°den
once meydana gelen olaylar) ve cografi
smirlamalar (Avrupa’da veya basgka bir yerde
meydana  gelen  olaylar)  sozlesmenin
evrenselligine engel olmaktadir (12). Bu
nedenle Ek Protokol (1967 protokolii)
imzalanarak tarihi ve cografi sinirlama
kaldirilmigtir (13). Boylelikle sozlesme geregi
miilteci kapsamina giremeyen yerinden edilmis
kisilerin, miiltecilerle esit hukuki statiiden
yararlanmalar1 saglanmigtir (1).

Tiirkiye’de Miilteci Hukuku ve Sunulan
Saghk Hizmetlerinin Yasal Dayanagi

Tiirkiye 1951 Sozlesmesi ve 1967 Protokolii’ne
cografi kisitlama ile taraf olmus ve gliniimiize
kadar muhafaza etmeye devam etmistir (1). Bu
durum teorik olarak miilteci statiisiinii sadece
Avrupa’da meydana gelen olaylar sonucunda
siginma talep eden kisilere taniyacagini
Avrupa tlilkeleri disindan gelen siginmacilara

Saglik Profesyonelleri Arastirma Dergisi / Journal of Health Professions Research 89



Kaya ve Oren

ise  "siginmaci" statiisiinli ~ verecegini
gostermektedir  (8).  Tirkiye’de 1994
yonetmeligi ile sarth miilteci kavrami getirilmis
ve yonetmelikle birlikte siginmacilarin tigiincii
bir iilkeye yerlestirilene kadar Tiirkiye’de
kalmalarma izin verilmistir (14). Fakat i¢
hukukta eksikler ve sorunlar devam etmis
yonetmeliklerle miilteci haklar1 yeterli diizeyde
koruma altina almamamustir (12). Ergiiven ve
Ozturanl’ye gore miiltecilerin  hukuksal
anlamda sorun yasamasimin en biiyiik nedeni
miilteci  haklarmin  farkli  kanun  ve
yonetmeliklerde daginik hiitkiimlerle
diizenlenmis olmasidir (1). Miilteci hukukunun
tek bir yasa igerisinde birlestirilmesi igin 2013
yilinda 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi
Koruma Kanunu (YUKK) yaymlanmstir (15).
Tiirkiye miilteci haklar1  konusunda yeni
diizenlemeleri de igeren YUKK, yerinden
edilmis niifus ve yerel toplumun Dbirlikte
yagamalarma imkan veren bir politikay
benimsemistir (16). Kanun ile birlikte Tirkiye
devleti iltica ve go¢ alaninda uzmanlagmis bir
kamu kurumuna ihtiya¢ duymustur (17).
Tirkiye’nin ulusal siginmalardan ve iliskili
islemlerden sorumlu Igisleri Bakanligma bagh
Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii'niin yeni bir
goemenlik dairesi kurulmustur (18).

Turkiye ozellikle 1980 sonrasmnda meydana
gelen kitlesel niifus hareketlerinden (Irak-iran
Savasi; Korfez Savasi; Eski Yugoslavya I¢
Savasi) biyiik olgtide etkilenmistir (19). Tim
bu siiregte Arap halklarinin demokrasi, insan
haklar1 ve ozgiirliikk talepleri ile ortaya ¢ikan
Arap Bahari; Suriyeliler olmak iizere Suriye’ye
sinir olan ilkeleri ve bir biitin olarak Orta
Dogu’yu  etkilemistir ~ (20).  Suriyeliler
catigmalarin siddeti arttikca biiyiik gruplar
halinde “acik kapt politikas1” uygulayan
Tirkiye’ye sigimmuslardir (21). Bu nedenle
2011 yilindan itibaren Tiirkiye devletinden
uluslararast koruma talep eden kisi sayist
artmistir (22). AFAD (Afet ve Acil Durum
Yonetimi Baskanligi) 2017 yili verilerine gore
Suriye’de yasanan i¢ savas nedeni ile
Tiirkiye’ye siginan yaklasik 3 milyon miilteci
bulunmaktadir (23). BMMYK Tiirkiye’nin bir
siginma iilkesi oldugu ve miilteci mengeinin en
yiiksek tlkenin Suriye oldugunu belirtmistir
(24).

Tiirkiye uluslararasi koruma talep eden
Suriyeli miiltecilerin kitlesel girigleri sirasinda,
siirmekte olan i¢ ¢atismalar nedeniyle; agik sinir
politikasi, zorla geri gondermeme, kalma
suresinin sinirlanmamasi ve kamplarda insani
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yardimin saglanmas1 ilkeleri ¢ergevesinde
“gecici koruma statiisii” vermistir (17). Insan
haklar1 ihlalleri ile kacarak gelen tiim insanlara
siginma hakki verilmesini Ongoren “gecici
koruma statiisii” hizli koruma saglamada
onemli bir aragtir. Miiltecileri iilkeye kabul
etme konusunda kolaylik saglayan gegici
koruma statiisii ile kabul edildikten sonra bir
kismi diizenli kamplara kabul edilmis; biiyiik
cogunlugu ise sinir iller yogun olmakla birlikte
Tirkiye’nin her yerine dagilmislardir (12).
Tirkiye’de gegici koruma saglanan kisilerin
haklari, yiikiimliiliikleri ve bu kisilere iliskin
prosediirleri ortaya koyan Gegici Koruma
Yonetmeligi 2014 yilinda kabul edilmistir (25).
Gegici Koruma Yonetmeligi ile mevzuatta
sosyal birtakim iyilestirmeler yapilmis ve saglik
haklarindan faydalanmalari saglanmistir (12).
Ayrica Tiirkiye’de, Suriyelilerin yan1 sira
Afrika ve Asya iilkelerinden gelen miilteciler de
gecici koruma statiisiine sahiptir (26). Gegici
korunanlarin gegici barinma merkezlerinde ya
da gecici barinma merkezleri disinda
olusturulan gé¢men sagligi merkez-lerinden,
Saglik Bakanligi ve bagli kurulus-larina ait
saglik hizmeti sunucularindan, Universite
hastanelerinden,  6zel hastanelerden ve
vakif/dernekler tarafindan goniillii olarak
verilen saglik hizmetlerinden faydalanabilecegi
belirtilmistir (27). Saglik Bakanlhig: tarafindan
siginmacilara yonelik verilen saglik hizmet-
lerinin sunumunu diizenleyen “Gegici Koruma
Altina Almanlara Verilecek Saglik Hizmet-
lerine Dair Esaslara Ait Yonerge” 2015 yilinda
revize edilmistir.

Tiirkiye’de  Miiltecilere ~ Sunulan
Saghk Hizmetlerinin Hukuki Zemini

v' Cenevre Sozlesmesi (1951) ve Ek
Protokol (1967)

V' 1994 ve 2006 Yonetmeligi

V' AFAD Yonetmeligi (2011)

v' Yabancilar ve Uluslararast Koruma
Kanunu (2013)

v Gegici Koruma Yonetmeligi (2014)

v’ Gegici Koruma Altina Alnanlara

Verilecek Saghk Hizmetlerine Dair
Esaslar (2015)
v' AFAD - Saghk Bakanhgi Protokolii

(2015)

v Gdgmen Saghig
Merkezleri/Birimlerine Dair Yonerge
(2015)
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v’ Gecici Koruma Altina Alnanlara
Verilecek Saghk Hizmetlerine Dair
Degisiklik (2015)

Suriyeli vatandaglara yonelik gelistirilen ve
erisimi saglanan saglik hizmetlerinin yasal
dayanagi yukarida kronolojik siralamada
belirtilmistir. Tirkiye tarafindan verilen gegici
koruma statiisii alan miilteciler “gecici koruma
kimlik belgesi” ile saglik alanindaki gerek-
sinimlerini karsilamaktadir (8). Kamuya ait
saglik hizmetlerinin her basamaginda (birinci,
ikinci, TUglincl) Tiirkiye vatandaslart gibi
yararlanabilmektedirler (28). Ayrica gegici
kimlik belgesi bulunanlar Saglik Bakanligi’nin
182 numarali MHRS Cagr1 Merkezi’ni arayarak
kamuya bagli saglik merkezlerinden randevu
alabilmektedir (2). Gegici koruma altina alinan
Suriyelilerin yogun basvuru yapilan birimlerde
tercimanlar bulundurul-masiyla hizmetlerin
sunumunda dil sorunu asilmaya ¢alisiimaktadir.
‘Uluslararas1 Hastalar i¢in Terciimanlik Hatti
ile bu konuda yasanan anlagmazliklarin 6niine
gecilmistir (2). Bu kisilere verilen terctimanlik
hizmetiyle  daha  efektif  bir  fayda
saglanmaktadir (29). Bazi savunmasiz miilteci
gruplarina (acil tibbi tedaviye ihtiya¢ duyan
miilteciler, 0-12 yas aras1 ¢ocuklar, refakatsiz
cocuklar, gebe kadinlar, 65 yas tstii kisiler),
kayit Oncesi asamasini tamamlamalarini
beklemeden kimlik kartlar1 ¢ikartilabilmekte ve
bekletilmeden saglik hizmetine
erisebilmektedir (17). T.C. Saglik Bakanlig: 18
Ocak 2013 tarihinde, kayitli olsun veya olmasin
iilkemizde bulunan biitiin Suriyeli miiltecilerin
saglik  hizmet-lerinden  {icretsiz  olarak
yararlanabilmesi i¢in bir genelge yayinlamistir.
Bu genelge ile Suriyeli miilteciler, Tiirk
vatandaslarina uygulanan kriterlerde saglik
hizmeti gorme imkanina kavusmuslardir (28).

Suriyelilere saglanan saglik hizmeti,
Tirkiye Halk Saghign Kurumu catisi altinda
olusturulan Go6¢ Saghigt Hizmetleri Daire
Baskanligi’nca verilmeye baslanmustir.
Suriyelilerin yogun olarak yasadiklar1 yerler
basta olmak {izere; bagl birinci basamak saglik
hizmetlerinin sunuldugu “Gdé¢men Saghigi
Merkezleri (GSM)” olusturulmustur. 2018
Mayis ayi itibariyle de iilke genelinde 152 adet,
Istanbul ilinde 20 adet GSM faaliyete
gecirilmistir  (27). Bu merkezlerde birinci
basamak saglik hizmetlerinin verilirken; Giig-
lendirilmis G6¢men Sagligi Merkezlerinde ise
bu hizmetlere ilave olarak; kadin dogum, ¢ocuk,

J Health Pro Res 2020; 2(2):88-93

dahiliye, agiz ve dis saghigi, psikolog ve
gortintiileme hizmetleri de verilmektedir (27).
Ayrica bu merkezler Suriyeli hastalarin kamu
saglik tesislerinde asir1 kalabaliklagmasini
hafifletici nitelikte basarili olmustur (30).
GSM'lerde, Tiirk doktorlar tarafindan egitilmis
ve sertifikalandirilmig Suriyeli saglik calisan-
lar1 hizmet vermektedir (17).

Savasin ve gogilin basladigi zamandan itibaren
diinyaya gelen bebeklerin ¢ogunun asilari
iilkelerinde yapilamadigindan gocuklarda T.C.
Saglhik  Bakanligi  bagigiklama  takvimi
kapsaminda bulunan asilarin; 0-59 ay arali-
gindaki bebek ve ¢ocuklarda asi kampanyalari
baglatilarak asilanmalar1 saglanmis, bdylelikle
hastaliklarin olugsma riski azaltilmistir. Ast
kampanyalarinda Suriyeli ailelere ¢ocuklarmin
yaslar1 ve bagisiklama durumlar1 hakkinda bilgi
almak amaciyla bir¢ok goniilli kurulusta gorev
alan terciimanlardan destek alinmuistir.

Sonuc¢

Tiirkiye Cenevre Antlagsmasi’na ve 1967 Proto-
kolii’'ne cografi g¢ekince ile taraf oldugundan
bir¢ok sigmmaci “miilteci” sayilamamaktadir.
Bu durum iilkemizde bulunan sigimmacilarin
Avrupali miiltecilerin sahip oldugu haklardan
yararlanmalarina engel olmaktadir. Bu durum
karsisinda Tiirkiye koruma kapsaminda miilte-
ciler i¢in Tirkiye’de gida, barmma, egitim,
saglik gibi bircok alanda yardim caligmalar1 ve
projeler yiiriitmistiir. Fakat entegrasyonun
saglanmasi verilen hizmetlerin siirdiirebilirligi
agisindan daha kapsamli ortak bir mevzuata
ihtiya¢c vardir. Tirkiye dahil tiim devletler
miiltecilerin haklarmi koruyan politikalar ile
saglik hizmetlerinin kalite ve kapasitesini
artiracak girigimlerde bulunmalidir. Genis ¢apl
hizmetler ag1 olusturarak miilteci si§in-maci ve
gecici koruma kapsamina alinanlara yonelik
verilen hizmetlerde kurumsal yapilanma
saglamalidir.
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