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McCloskey ve Mueller’in Is Doyum Olcegi’nin Tiirk¢eye Uyarlanmasi: Gecerlik ve
Giivenirlik Calismas1™

Gizem BAYRAKCI ', Emine TURKMEN™"

Oz

Girig: Is doyumu, hemgireleri iste tutmanin 6nemli bir belirleyicisidir. Tiirkiye’de hemsirelerin is doyumunu degerlendirmek iizere
kullanilan, gegerlik ve giivenirligi stnanmus dlgeklerin sayisi sinirlidir. Amag: Bu metodolojik calisma, “McCloskey ve Mueller Is Doyumu
Olgegi” Tiirkge formunun iilkemiz hemsireleri icin gecerli ve giivenilir bir ara¢ olup olmadigin1 incelemek amaciyla yapilmustir. Yéntem: Bu
calisma, Haziran-Agustos 2017 tarihleri arasinda Istanbul’da ii¢ hastanede gorev yapan 324 hemsire ile gerceklestirilmistir. Veri toplama
araci olarak "Sosyo-Demografik ve Mesleki Ozellikler Formu" ile 31 maddelik “McCloskey ve Mueller Is Doyumu Olgegi” kullanilmustir.
Bulgular: Olgegin kapsam gecerlilik indeksi .93 bulunmustur. I¢ tutarhlik analizinde Cronbach alpha giivenirlik katsayisinin tiim 6lgek igin
.81; alt boyutlar icin .45 ile .70 arasinda oldugu belirlenmistir. Test-tekrar test analizinde iki uygulama arasinda fark bulunmamustir (t = .27, p
> .05). Otuz bir maddenin madde-toplam puan korelasyon giivenirlik katsayilar1 r = .28 ile .49 arasinda bulunmustur. Dogrulayici faktor
analizinde, dlgek maddelerinin kendi boyutu (sekiz alt boyutlu) ile olan faktdr yiikleri .36 ile .64 arasinda saptanmustir. Olgegin model-veri
uyum degerlerinin kabul edilebilir diizeyde iyi oldugu belirlenmistir (Ki-kare / serbestlik derecesi: 1.4, p < .05). Sonug¢: McCloskey ve
Mueller Is Doyumu Olgegi”nin Tiirkce formu kapsam ve yap: gegerliligi 6lgiitlerini karsilamaktadir. Madde analizleri ve zamana karsi
degismezlik giivenirlik Slgiitlerini saglamakla birlikte, 6l¢egin alt boyutlart agisindan i¢ tutarlilik (Cronbach alfa) giivenirligi i¢in ¢aligma
yapilmasina ihtiyag vardir.

Anahtar Sozciikler: Hemsireler, Gegerlik, Giivenirlik, Is doyumu, Olgek.

Abstract
The Turkish Adaptation of the McClosky and Mueller Job Satisfaction Scale: A Reliability and Validity Study

Background: Job satisfaction is an important factor in the retention of nurses. There are a few valid and reliable scales to evaluate job
satisfaction for nurses in Turkey. Objectives: This methodological study was performed to determine whether the Turkish version of the
"McCloskey and Mueller Job Satisfaction Scale/MMSS" is a valid and reliable tool for nurses in Turkey. Methods: This study was
conducted with 324 nurses in three hospitals in Istanbul between June and August 2017. The study data collected using the "Descriptive
Characteristics Form", and "McCloskey and Mueller Job Satisfaction Scale" consisting of 31 items. Results: The scale content validity index
was 0.93. The Cronbach's alpha reliability coefficient was 0.81 for the overall scale and ranged from 0.45 to 0.70 for the sub-dimensions.
The stability of the scale over time was tested with 32 nurses twice at a 15-day interval. There was no significant difference between the two
measurements. The item-total score reliability coefficient of the scale ranged between 0.28 and 0.49. In the confirmatory factor analysis, the
path coefficients of the items with their dimension (eight sub-dimensions) ranged between 0.36 and 0.64. The goodness of fit of the model
determined in the confirmatory factor analysis was at an acceptable level (Chi square / Degree of freedom: 1.4, p < .05). Conclusion: The
results of this study indicated that MMSS meets the content and construct validity criteria. Although reliability tests of the MMSS, which are
item analysis and stability, are acceptable range there is a need for further research to test the reliability of Cronbach alpha on the sub-
dimensions of the MMSS.

Key Words: Leadership, Transformational Leadership, Nurse Manager, Unit Charge Nurses.

Gelis tarihi: 25.10.2019 Kabul tarihi: 03.06.2020

s doyumu ¢ok boyutlu bir kavram olup ¢ok sayida tanimi olmakla birlikte, genel olarak ¢aligsanlarin islerinden duyduklart
Ihosnutluk ya da hosnutsuzlugu gostermektedir. Diger bir tamima gore is doyumu, isin 6zellikleriyle bireylerin kendinde

buldugu o6zelliklerin uyum i¢inde olmasini yansitir (1). Saglik hizmetlerinde kaliteli ve giivenli hizmet sunabilmenin 6n
kosullarindan biri kabul edilen ¢alisan memnuniyeti ya da galisan is doyumu, izlenmesi gereken 6nemli bir gésterge olarak
degerlendirilmektedir (2). Is doyumu, ¢alisanlarm kurum igindeki tutum ve davramis egilimlerini belirleyerek bireysel ve
kurumsal performansi etkileyen énemli bir unsurdur (3). Hemsirelik ve saglik alaninda yapilmig galismalara gore, is doyumu
ile hasta bakim kalitesi ve hemsire devir hizi gibi kalite gostergeleri arasinda iliski vardir (4-6). Hemygirelerde is
doyumsuzlugunun is stresini (5,6), ise gelmeme ve isten ayrilma niyeti ile hemsire devir hizin1 artirdig1; bu etmenlerin de hasta
bakim Kkalitesini olumsuz etkiledigini gostermektedir (7-9). Hemsirelerde is doyumunun yiiksek olmasimin ise bakimin
kalitesini artirdigr (10-13), hemsire devir hizim diislirdiigii (8,13) ve orgiitsel bagliligi artirdigi (14) belirtilmektedir. Bu
baglamda is doyumu, hemsireleri iste tutmanin 6nemli bir belirleyicisi oldugundan, saglik ve hemsirelik yoneticilerinin
bireysel ve kurumsal performansi artirmaya yonelik dogru kararlar alabilmeleri i¢in hemsire is doyumunu ve iliskili nedenleri
diizenli bigimde degerlendirmeleri 6nem tagimaktadir (7,15).

Is doyumunun degerlendirilmesine yonelik yiiriitilen ¢aligmalarda dlgek gelistirme ve uyarlama caligmalar1 goze
carpmaktadir. Ozsoy ve arkadaslarinin (16) is doyumu ile ilgili yiiksek lisans (n= 117) ve doktora (n= 18) tez calismalarim
inceledigi bir arastirmada; calismalarin %62.9’unda ceviri Olgeklerden yararlanildigi, %49.25’inde is doyumu o6lgeklerinin
ceviri siirecine yonelik bilgi verilmedigi, %50’sinde gegerlik analizlerinin yapilmadigi, %77.78’inde sadece Cronbach alpha
giivenirlik katsayisinin verildigi ve %22.22’sinde hicbir giivenilirlik analizinin yapilmadig1 bildirilmistir.

* Bu calisma, Kog Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Hemsirelik Yiiksek Lisans Programi’nda yiiksek lisans tezi olarak sunulmustur
(Danigsman-Emine Tiirkmen, 27 Haziran 2018). ** Uzman Hemsire, Nisantas1 Hastanesi, Klinik Egitim Hemsiresi, Istanbul, e-posta:
gbayrakci@ku.edu.tr ORCID: https://orcid.org _ /0000-0001-6810-3530 *** Dr. Ogretim Uyesi, Kog¢ Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi,
Istanbul e-posta: emturkmen@ku.edu.tr ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3356-5871
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Ornegin, en sik kullanilan is doyum 6lgeginin “Minnesota Is Doyumu Olgegi/MIDO” 20 maddeli kisa formunun (%35.9)
oldugu, bunun da Baycan (1985) tarafindan sadece ingilizceden Tiirkgeye cevirisi yapilarak kullamldig: ifade edilmistir (16).
Literatiir incelemesinde, hemsirelik ¢aligmalarinda da MIDO’nin siklikla kullanildig1 (17-21); geviri 6lgegin kullanildigi bu
caligmalarda Ozsoy ve arkadaslarmin (16) bulgularina benzer bicimde &lgegin uyarlanmasina yénelik bilgilere yer verilmedigi,
farkli arastirmacilar tarafindan yapilmig calismalar ve/veya mevcut c¢alismadaki Cronbach alpha degerlerinin sunuldugu
belirlenmistir. Is doyumunun degerlendirilmesinde kullanilan diger bir 6lgek ise 1997 yilinda Ergin (22) tarafindan, iginde
hemsire ve hekimlerin de yer aldig1 cesitli meslek gruplarmin olusturdugu 6rneklem {izerinde uyarlamasi yapilan “Is
Betimlemesi Olgegi”dir. Saglik dis1 mesleklerde ya da is alanlarinda sik kullanilan (23-25) bu &lgek, 2009 yilinda hekimler
tizerinde yiiriitiilen bir ¢aligma ile yedi alt boyut ve 45 madde seklinde yeniden diizenlenmistir (22,26,27). Ancak, bu 6lgegin
hemsire drnekleminde kullanildig1 bir galismaya rastlanmamustir. Uyarlamast 2016 yilinda Yilmaz ve Yildinim tarafindan
yapilan, Muya ve arkadaslarinin (2014) Japonya’da gelistirdigi Hemsire is Doyum Olcegi ise 28 madde ve dért alt boyutu
(28,29) ile is Betimlemesi Olgegi (22) ve McClosky ve Miiller s Doyum Olcegi’ne (30) gére daha az sayida alt boyuta sahip
olma 6zelligi tasimaktadir.

Bu calisma igin tercih edilen McClosky ve Miiller is Doyum Olgegi (1990) ise Kanada’da gelistirilmis ve sonrasinda
farkl1 iilkelerde kullanimi yayginlagmistir (11,31-35). Olgegin hemsireler icin gelistirilmis olmasi, alt boyutlar1 ile is doyumunu
kapsamli bicimde degerlendirmesi, ifadelerinin kisa olup hizla yanit verilebilmesi ve farkli iilkelerde kullaniliyor olmasi tercih
edilmesinde etkili olmustur. Olgek, 1974 yilinda Kanada’da McCloskey tarafindan 36 madde olarak gelistirilmis; 1990 yilinda
Mueller ve McCloskey'nin yaptigi agiklayici faktér analizi ¢alismasi ile sekiz alt boyut ve toplam 31 madde olarak
tamimlannustir. Olgek gelistirilirken, Maslow ihtiyaclar hiyerarsisi ve Burns’un motivasyon teorisi esas almarak bireylerin
fizyolojik ve psikolojik motivasyon ihtiyaglari ile tesvik edilme ve hedeflere ulagsma arzulari dikkate alinmistir (30). Bu
baglamda sekiz alt boyut; giivende olma (digsal odiiller, ¢alisma zamani/gizelgeler, aile is dengesi), sosyal odiiller (is
arkadaslari, etkilesim) ve psikolojik ddiiller (mesleki gelisim firsatlari, 6zerklik-sorumluluk, taninma-takdir gérme) seklinde
teorik alt yapiy1 destekleyecek bigimde tasarlanmistir. Hemsire is doyumunu farkli boyutlari ile kapsamli sekilde degerlendiren
bu sekiz alt boyutlu 6l¢ek, sadece hastanelerde degil ruh sagligi, halk sagligi, evde bakim, rehabilitasyon ve ayaktan saglik
hizmetleri gibi alanlarda da hemsirelerin is doyumunun degerlendirilmesinde kullanilmaktadir (30,34).

Amac
Bu ¢alisma, Mccloskey ve Mueller is Doyum Olgegi’nin Tiirkge formunun gegerlik ve giivenirligini incelemek amaciyla
yapilmigtir.

Yontem
Arastirmann Tipi, Yeri Ve Zamani
Bu arastirma, metodolojik nitelikte bir calisma olup Istanbul’da iki &zel ve bir kamu hastanesinde, Haziran-Agustos 2017
tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.
Arastirmanin Orneklemi
Olgek gecerlik ve giivenirlik calismalarinda 6rneklemin dlcek madde sayisinin 10 kat1 olmasi ve/veya en az 200-300 kisiye
ulasilmasi onerilmektedir (36). Test-tekrar test degerlendirmesinin yapilabilmesi i¢in de en az 30 cift veri olmas1 gerektigi
bildirilmektedir (37). Bu ¢alismada, 6l¢ek madde sayist esas alinarak 310 (31x10= 310) hemsireye ulagilmasi hedeflenmistir.
Calismanin yapildig: hastanelerde toplam hemsire sayisi 1230 olup en az bir yilint1 dolduran hemsire sayist ise 860’tir. Hedef
orneklem sayisina ulagsmak amaciyla yogun bakim, yatan hasta servisleri, acil servisler ve polikliniklerinde en az bir y1l siire ile
gorev yapan, aragtirmaya katilmay1 kabul eden 350 hemsireye (iki 6zel hastaneden 120°ser hemsire, devlet hastanesinden 110
hemsgire) anket dagitilmig ve veri formlarim eksiksiz dolduran 324 hemsirenin verisi kullamlmistir. Ilave olarak test-tekrar test
uygulamasi i¢in drneklemi temsil eden 40 hemsireye form dagitilmis ve ilk formu dolduran 32 hemsireye 15 giin ara ile ikinci
uygulama yapilmistir.
Veri Toplama Araci
Veri toplama aract olarak iki boliimden olusan anket formu kullanilmigtir. Anket formunun birinci bélimiinde katilimcilarin
sosyo-demografik ve mesleki 6zelliklerinin degerlendirildigi 14 soru, ikinci boliimiinde ise 6lgek maddeleri yer almistir. Besli
Likert tipindeki Olg¢egin ifadelerine, “l1-Hi¢ Memnun Degilim”, “2-Memnun Degilim”, “3-Biraz Memnunum”, “4-
Memnunum” ve “5-Cok Memnunum” segenekleri ile yamit verilmektedir. Olgek, 1990 yilinda Mueller ve McCloskey’nin
yaptig1 agiklayic faktor analizi caligmast ile sekiz alt boyut ve 31 madde olarak yeniden diizenlenmistir. Orijinal dlgegin i¢
tutarlilik Cronbach alpha katsayis1 .89 bulunmus olup, alt boyutlar1 ve Cronbach alpha katsayilar1 ise digsal odiiller i¢in .52,
calisma zamani i¢in .84, aile-is dengesi i¢in .57, is arkadaslari igin .54, etkilesim firsatlar1 i¢in .72, mesleki gelisim firsatlari
i¢in .64, taninma ve takdir gérmek igin .80, 6zerklik ve sorumluluk igin .80 seklinde belirlenmistir. Olgek, toplam ve alt
boyutlarda ifadelere verilen yanitlarin puanlar toplanarak elde edilen puanin madde sayisina boliinmesi ile puanlanmaktadir.
Puanin artmasi i doyumunun arttigini, azalmasi ise iy doyumunun azaldigini ifade etmektedir (30).
Verilerin Toplanmast
Veri toplama Haziran-Agustos 2017 tarihleri arasinda yapilmigtir. Veri toplama formunu doldurmak yaklasik 10 dakika
siirmektedir. Form 6rnekleme alma kriterini karsilayan, calismaya katilimda goniillii olan hemsireler ile yiiz yiize goriisiilerek
kendilerine elden verilmis ve bir hafta i¢inde geri toplanmuistir.
Verilerin Analizi ve Degerlendirmesi
McCloskey ve Mueller Is Doyum Olgegi’nin gegerlik ve giivenirligine iliskin istatistiksel analizler, Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS) 22.0 programinda yapilmistir. Caligmada katilimeilarin tanimlayict 6zellikleri ve dlgek puanlarinin
tanimlayici istatistikleri igin say1, yiizde, ortalama ve standart sapma kullanilmustir. Olgegin kapsam gegerlik analizi igin 10
uzmandan alman goriisler Davis teknigi kullanilarak kapsam gecerlik indeksi (KGI) hesaplanmis ve smir deger olarak .80
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almmistir (38). Ayrica uzmanlar arasindaki goriis birligini incelemek iizere smiflar arasi korelasyon katsayisina (SKK=
Interclass Correlation Coefficient-ICC) bakilmistir. Olgegin orijinal dlgege benzer yapida olup olmadigini degerlendirmek
iizere dogrulayic1 faktér analizi (DFA) uygulanmistir. Olgegin i¢ tutarligi Cronbach alpha katsayisi ve Pearson korelasyon
analizi ile incelenmistir. Olgegin kararliligi ya da zamana karsi degismezligi ise bagimli gruplarda t testi, Pearson korelasyon
analizi ve SKK ile degerlendirilmistir. Istatistiksel anlamlilik diizeyi p < .05 olarak kabul edilmistir.

Arastirmamn Etik Yonii

Olgegin kullanim hakk1 i¢in Sharon Sweeney'den e-posta yolu ile izin alinmistir. Ayrica caligma dncesinde etik kurul onayi
30.12.2015 tarihinde (2015.303.IRB3.175) ve g¢alismanin yapildigi hastanelerin yoneticilerinden yazili izin (21.06.2017)
tarihinde alinmistir. Ornekleme alinan hemsirelere uygulama dncesi agiklama yapilarak yazili onamlari alinmugtir,
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Bulgular
Arastirmaya katilan hemsirelerin yag ortalamasi 28.9 + 4.2 olup %88’1 kadin, %63.0’1 lisans mezunu ve %66.7’si evli
oldugunu bildirmistir. Calismaya katilan hemsirelerin %75.9’u servis hemsiresi olarak, %56.2’si dahiliye-cerrahi servislerinde
ve %81.2’si karma bicimde gece ve giindiiz vardiyalarinda ¢alismaktadir. Hemsirelerin %74.1°1 haftada 48 saat ve altinda,
%79.3’li giinde 12 saatlik vardiyada ¢alismakta olup, ancak sadece %2.2’si vardiya saatlerinin esnek oldugunu belirtmistir.
Ayrica hemsirelerin %45.7’sinin mesleki deneyimi, %47.2’sinin kurum deneyimi ve %50’sinin bolim deneyimi 3-5 yil
arasindadir. Hemsirelerin %62.4’{inilin geliri giderlerine denk oldugunu ifade etmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Hemsirelerin Sosyo- Demografik ve Mesleki Ozelliklerine Gore Dagilimi (n = 324)

Kisisel ve Mesleki Ozellikler n %
Yas 23-30 yas 233 71.9
> 30 yas 91 28.1
Yas: X +£SS (28.9 + 4.2), En kiiciik-en biiyiik (23-42)
Cinsiyet Kadn 285 88.0
Erkek 39 12.0
Egitim Diizeyi Saglik meslek lisesi 28 8.6
Lisans 204 63.0
Yiiksek lisans / doktora 91 28.4
Medeni Durum Bekar 108 33.3
Evli 216 66.7
Hastane Tiirii Ozel hastane 253 78.1
Kamu hastanesi 71 219
Birimdeki pozisyon Hemsire 246 75.9
Ekip lideri hemsire 53 16.4
Sorumlu/Egitim hemsgiresi 16 4.9
Egitim hemgiresi 9 2.8
Calisma alam Yatan hasta servisi 182 56.2
Yogun bakim 72 22.2
Poliklinik 44 13.6
Acil 17 5.2
Ameliyathane 9 2.8
Vardiya sekli Sadece giindiiz 61 18.8
Giindiiz ve gece (karma) 263 81.2
Haftalik ¢alisma siiresi 48 saat ve altinda 240 74.1
48 saat lizerinde 84 25.9
Giinliik ¢alisma siiresi 8 saatlik vardiya 52 16.0
12 saatlik vardiya 257 79.3
9 saatlik vardiya 8 2.5
Vardiya saatleri esnek 7 2.2
Hemgsirelikte caligma siiresi <2yl 39 12.0
3-5yil 148 45.7
6-10 y1l 79 24.4
>11yl 58 17.9
Kurumda ¢alisma siiresi 1-2 yil 117 36.1
3-5 yil 153 47.2
>6yil 54 16.7
Unitede ¢alisma siiresi <2yl 130 40.1
3-5yil 162 50.0
>6yil 32 9.9
Gelir Diizeyi Gelirim giderimden fazla 24 7.4
Gelirim ve giderim denk 202 62.4
Gelirim giderimden az 98 30.2
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Dil ve kapsam gecerligi

McCloskey ve Mueller is Doyum Olgegi’nin dil gegerligini saglamak amaciyla lgek, anadili Tiirkce olup Ingilizceyi anadili
diizeyinde bilen bir terciiman ve iki akademisyen tarafindan Tiirkceye cevrilmistir. Elde edilen ceviriler aragtirmacilar
tarafindan tek bir metin haline getirilmistir. Tiirkgeye cevrilen 6lcek, anadili ingilizce olan ve Tiirkeyi anadili gibi konusup
yazabilen bir baska ¢evirmen tarafindan Ingilizceye geri gevrilmistir.

McCloskey ve Mueller’in I Doyum Olgegi’nin Tiirkge metni kapsam gegerliligi igin uzman goriisiine sunulmustur.
Uzman grup, hemsirelikte ya da saglik alaninda yonetim-liderlik dersi veren ve is doyumu konusunda arastirmalart olan ikisi
saglik yonetimi, sekizi hemsire 6gretim {iyesi veya arastirma gorevlisi olmak {izere 10 kisiden olugmaktadir. Kapsam
gecerliginin sayisal degerlerle kanitlanmasi igin uzmanlara Likert tipi bir derecelendirme ¢izelgesi olusturulmus ve kendileri
ile e-posta yolu ile iletisime gecilmistir. Uzman kisilerin her madde icin “1 = Uygun Degil; 2 = Biraz Uygun, Ifadelerin Uygun
Sekle Getirilmesi Gerekli; 3 = Uygun, ifade I¢in Ufak Degisiklikler Gerekli; 4 = Kesinlikle Uygun” seklinde degerlendirme
yapmast istenmistir.

Uzmanlar tarafindan, 6lgekte bazi ifadelerde anlagilirhk ve agiklik konusunda degisiklikler yapilmasi Onerilmistir.
Bunlardan ilki, tiim oOlgek maddelerinin birinci tekil sahislara hitap edecek sekilde yazilmasi, ikincisi maddelerin
anlasilabilirlik agisindan igeriklerinin diizenlenmesi (2, 3, 5, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 25, 26, 27, 28 ve 31.
maddeler) olup &lgek maddeleri anlasilir hale getirilmistir (Ek Tablo 1). ilave olarak uzmanlardan 6. madde ile 30. maddenin
anlasilmadigi belirtilmis olup bu madde ifadelerine yonelik dlgegin kullanim hakki bulunan Sayin Sweeney’den agiklama
talebinde bulunulmustur. Sweeney’den 6. madde i¢in gelen yanit “diizenli ¢alisma, vardiyalara girmeden sadece giindiizleri
diizenli bicimde ¢alisma” seklinde oldugundan bu madde “diizenli ¢alisma olanagi saglanmasindan (giindiiz vardiyasi)”
seklinde degistirilmistir. Otuzuncu madde i¢in gelen yanit ise “isi nasil yapacaginiz konusunda karar verme becerisi” seklinde
oldugundan bu madde de “isi nasil yapacagimla ilgili karar verebilmekten” seklinde degistirilmistir. Tiirk¢e formda yapilan bu
degisiklikler dogrultusunda ilgili maddelerin Ingilizce geri cevirisi yeniden diizenlenmistir.

Uzmanlarin maddelere verdigi yanitlar iizerinden KGI degeri hesaplanmis (3 veya 4 veren uzman sayis1/goriis alinan
uzman sayis1); iic maddenin (madde 6, 16 ve 22) KGI degerinin < 0.80 oldugu gériilmiis ve yukarida belirtilen diizeltmeler
yapilarak hesaplanan toplam dlcek KGI degerinin .93 oldugu belirlenmistir. {lave olarak uzman goriisleri arasindaki uyumu
degerlendirmek amaciyla veriler iizerinden hesaplanan SKK .90 olarak bulunmustur (F = 10.24; p < .001). Ayrica, 10 hemsire
ile pilot ¢alisma yapilarak 6l¢ek anlasilirligi degerlendirilmis, pilot gruptaki hemsireler anketin anlasilir oldugunu bildirmistir.
Yap gecerligi
McCloskey ve Mueller Is Doyumu Olgegi’nin Tiirkce formunun yap1 gegerligi icin DFA yapilmis, uyum degerleri Tablo 2°de
ve yol (path) diyagrami Sekil 1°de verilmistir. DFA sonucunda elde edilen sekiz boyutlu modelin ilk faktériine ait madde
faktor yiikleri .42 ile .59, ikinci faktoriine ait madde faktor yiikleri .48 ile .64, {iglincii faktoriine ait madde faktor yiikleri .46 ile
.57, dordiincii faktoériine ait madde faktor yiikleri .60 ile .62, besinci faktoriine ait madde faktor yiikleri .45 ile .53, altinci
faktoriine ait madde faktor yiikleri .36 ile .46, yedinci faktoriine ait madde faktor yiikleri .39 ile .61 ve sekizinci faktoriine ait
madde faktor yiikleri ise .48 ile .53 arasinda deger almistir. DFA analizi ve path diyagraminin da isaret ettigi degerler dikkate
aliarak tiim maddeler dlgekte birakilmis ve giivenirlik ¢aligmalarina gegilmistir.

Tablo 2. McCloskey ve Mueller Is Doyumu Olgegi'nin Dogrulayict Faktor Analizi: Model-Veri Uyum Degerleri (n = 324)

DFA Uyumluluk istatistigi DFA Uyum Degerleri
Ki-kare/ p degeri 565.85/.000 (p < .05)
Ki-kare: serbestlik derecesi 565.85: 405 = 1.40
RMSEA /p .035/ (p <.05)
SRMR .054

CFl 94

NFI .93

GFl .90

AGFI .88

RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation (Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii), SRMR: Standardized Root-mean-Square
Residual (Standardize Ortalama Hatalarin Karekokii), CFI: Comparative Fit Index (Karsilastirmali Uyum Indeksi), NFI: Non-normed Fit
Index (Non-normed Uyum indeksi), GFI: Goodness of Fit Index (Uyum lyiligi indeksi), AGFI: Adjusted Goodness of Fit Index (Diizeltilmis
Uyum lyiligi indeksi)

Giivenirlik testleri

McCloskey ve Mueller Is Doyumu Olgegi’nin Tiirk¢e formunun giivenirligini incelemek iizere i¢ tutarlilik (madde analizleri ve
Cronbach alfa) ve kararlilik durumu degerlendirilmistir.

Madde analizleri: McCloskey ve Mueller Is Doyumu Olgegi'nin Tiirkge formumun 31 maddesinin madde-toplam puan
incelemesinde, korelasyon katsayilarimin r= .28 ile .49 arasinda, pozitif yonde ve istatistiksel olarak anlamli oldugu
saptanmigtir. Sekiz alt boyutunun madde-alt boyut toplam puanlar1 arasindaki iligkinin incelenmesinde; giivenirlik katsayilari
digsal odiillerden memnuniyet alt boyutunda r= .65 ile .75, ¢aligma zamanindan memnuniyet alt boyutunda r= .56 ile .72, aile
ve is dengesinden memnuniyet alt boyutunda r= .66 ile .76, is arkadaslarindan memnuniyet alt boyutunda r= .79 ile .86,
etkilesim firsatlarindan memnuniyet alt boyutunda r= .63 ile .69 arasinda, mesleki gelisim firsatlarindan memnuniyet alt
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boyutunda r= .60 ile .62 arasinda, taninma ve takdir gérmekten memnuniyet alt boyutunda r = .58 ile .67 arasinda, 6zerklik ve
sorumluluktan memnuniyet alt boyutunda r= .51 ile .69 arasinda olmak iizere pozitif yonde ve istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Olgegin sekiz alt boyut puani-toplam 6lgek puan korelasyon katsayisinin ise r= .45 ile .63 arasinda, pozitif
yonde ve istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (p < .001, Tablo 3).

Cronbach alfa katsayisi: McCloskey ve Mueller Is Doyumu Olgegi Tiirkce formu ve alt boyutlarinm giivenirlik
gostergelerinden biri olan i¢ tutarliligi test etmek i¢in yapilan analizde Cronbach alpha giivenirlik katsayisi tiim dlgek igin 0.81
bulunmustur. Anketin alt boyutlarinin i¢ tutarlilik giivenirlik katsayismmin ise sayist 0.45 ile 0.70 arasinda degistigi
belirlenmistir (Tablo 3).

Kararlilik: Otuz iki hemsire ile ilk ve ikinci uygulamadan (15 giin ara ile yapilan iki 6l¢iim) elde edilen puanlar arasindaki
iligki Pearson korelasyon analizi/SKK ile incelendiginde; toplam 6l¢ek puant ve sekiz alt boyutunun test ve tekrar test puanlart
arasinda pozitif yonde, ¢ok gii¢lii ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu saptanmustir (r = .74 ile .84 arasi; p < .001).
Toplam dlgek ve alt boyutlarinin test ve tekrar testten elde edilen puanlar arasindaki tutarlilik SKK toplam puan ve sekiz alt
boyutu igin .85 ile .89 arasinda ve istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p < .001). Olgek ve alt boyutlarinin iki dlgiimden
elde edilen puan ortalamalari bagimli gruplarda t testi ile karsilastirildiginda, hem toplam puan hem de sekiz alt boyutunun
puan ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde fark olmadigi belirlenmistir (p > .05, Tablo 4).

0.82 =] Madde l <042
0.81 =] Madde 2 <044
065 =  Madde3 <032

I
075 [ Masses | <030
077 [ Mg <o

070 = Madde® <0355
0.70 = Mzdd=0 «—033

077 = Maddeio | & 048

0.67 = Madde 7 < 0.57
072 = Madde 11 <—0.33

0.70 = Madd=12 | < 046

0.61 —| DMadde 14 <— .62

063 [ Maaaets ] <040

0.76 =] NM=zdde 16 = (.40
0.76 =  Madde 17 <049

071 >[ B8] <033
o0 ~[Wms_| <04
0.83 —> <042
0.83 =]  Madde 21 <041
0.7 =] Madde 27 <046

087 =] Madde2s | < 3%

0.85 = Madde 13 =039
0.78 —*|  Madde 24 <047
0.62 =] Madde 25 <061

074 [ Maaee2s | <O

074 [ MR | <051
072 [ Maaee3s | <053

0383 —[ Madde 20 <042
077 »[ Maddeso | <048

0.75 = baaagest | < %°°

Chi-Square : 565.85, df:405, p-value:0.00000, RMSEA:0.035

Sekil 1. McCloskey ve Mueller Is Doyumu Olgeginin Dogrulayici Faktor Analizi: Yol Katsayilart ve Hata Varyanslart (n =
324)
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Tablo 3. McCloskey ve Mueller Is Doyumu Olgegi’nin Madde-Toplam, Madde-Alt Boyut Puan ve Alt Boyut-Toplam Puan
Korelasyonlari ve Cronbach Alfa Giivenirlik Katsayilart (n = 324)

Maddeler ve ifadeler Madde- Madde-alt  Alt Boyut-
X +SS toplam puan boyut puan toplam puan
r P r p r p
Alt boyut 1: Dissal ddiillerden 3.15+ .61 .55  .000*
1.Maasimdan 2.96 £ 91 37 .000* .69 .000*
2.izin haklarimi istedigim sekilde kullanabilmekten 3.11+.98 33 000 .75 .000* a=.47
3.Ek yararlanim olanaklarimdan (sigorta, emeklilik vb.) 337+.72 49 000 .65 .000*
Alt boyut 2: Calisma zamanindan 2.94 + .52 .63 .000*
4.Calisma saatlerimden 2.94+ .77 44 000* .66 .000*
5.Caligma saatlerimi ayarlamada esnek davranilmasindan 2.83+.71 .34 000* .56 .000* a=.70
6.Diizenli ¢aligma olanagi saglanmasindan (gilindiiz 2.94+ 1.04 43  000* .64 .000*
vardiyasi)
8.Aylik hafta sonu izinlerimden 3.13 £ .86 41  000* .72 .000*
9.Hafta sonu izinlerimin ayarlanmasinda esnek 320+.77 43  000* .67 .000*
davranilmasindan
10.Hafta sonu ¢alismalarim i¢in ek kazang 2.61+£.73 .36 000* .56 .000*
saglanmasindan (iicret/izin)
Alt boyut 3: Aile ve is dengesinden 3.06 + .61 45  .000*
7.Yar1 zamanli ¢alisma olanagi saglanmasindan 278 +.74 .36 000* .66 .000*
(kurumda saglanan olanaklar) a=.53
11.Dogum i¢in verilen izni kullanabilmekten (kurumda 3.12+ .89 .35 000* .76  .000*
saglanan olanaklar)
12.Cocuk bakimi i¢in saglanan olanaklardan 3.28 +.89 .28 000* .74 .000*
Alt boyut 4: Is arkadaslarindan 3.29+ .68 .51 .000*
14 Birlikte ¢alistigim hemsirelerden 3.50 .74 41 000* .79 .000* a=.54
15.Birlikte ¢aligtigim hekimlerden 3.07 + .89 A4 000* .86 .000*
Alt boyut 5: Etkilesim firsatlarindan 3.08 +£.59 .62 .000*
16.Calistigim birimde kullanilan bakim sunum 3.17+ .95 .35 000* .67 .000*
yontemlerinden (fonksiyonel, ekip, primer hemsirelik, a=.56
hasta paylagsma)
17.1s yerimde saglanan sosyal etkilesim olanaklarindan 3.03 £ .85 41  000* .63 .000*
18.1s disinda meslektaslarimla sosyal etkilesim 3.02+ 91 A7 000* .69 .000*
firsatlarindan
19.Diger disiplinlerle mesleki etkilesim firsatlarindan 3.12+ .88 41  000* .63 .000*
Alt boyut 6: Mesleki gelisim firsatlarindan 2.86 + .64 .62 .000*
20.Hemsirelik okullarindaki 6gretim elemanlart ile 3.16 £ 1.06 43  000* .62 .000*
etkilesim firsatlarindan o=.45
21.Calistigim bolim/kurumdaki komitelerde yer alma 3.08+1.10 .41 000* .62 .000*
firsatlarindan
27 Hemgirelik arastirmalarina katilmam i¢in saglanan 2.65+1.00 40  000* .62 .000*
olanaklardan
28.Yazma ve yayin yapmam i¢in saglanan olanaklardan 2.56 + .98 .29  000* .60 .000*
Alt boyut 7: Taninma ve takdir gérmekten 2.95+.57 .56  .000*
13.Y6neticimden (bir iist amirimden) 3.13+£.75 .29  000* .58 .000*
24 .Y 6neticiler tarafindan takdir edilmekten 2.56+.93 .34 000* .67 .000* a=.56
25 Birlikte ¢alistigim meslektaslarim tarafindan takdir 3.35+.76 A7 000* .67 .000*
edilmekten
26.Cesaretlendirilmekten ve aldigim geribildirimlerden 2.77+1.03 39  000* .61 .000*
Alt boyut 8: Ozerklik ve sorumluluktan 2.98 + .58 61 .000*
22.Calisma ortaminda olanlar1 kontrol edebilmemden 3.03£1.04 41 000* .66 .000*
23 Kariyer gelisim firsatlarindan 2.98 +1.09 41  000* .69 .000* a=.60
29.Sorumluluk diizeyimden 3.13+1.10 .32 000 .66 .000*
30.1simi nasil yapacagimla ilgili karar verebilmekten 2.99 £+ .67 41 000* .51 .000*
31.Orgiitsel kararlara katilmaktan 2.79 £ .69 .38 000* .57 .000*
Tiim Olcek  3.01 + .34 o« =81

r = Pearson korelasyon analizi, *p < .001, «: Cronbach alfa
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Tablo 4. McCloskey ve Mueller Is Doyumu Olcegi ve Alt Boyutlarimin Test-Tekrar Test Puan Ortalamalarinin
Karsilastirllmasi ve Korelasyonlart (n = 32)

Olcek ve Alt Ik uygulama Ikinci

Boyutlar uygulama r SKK p t p

Toplam dl¢ek 3.52+.29 3.52+ .38 .84 .89 .000* .027 979**

Olcek Alt Boyutlar

1.Dissal ddiillerden 343+ .42 335+ .54 78 .86 000* 1.228 229**
memnuniyet

2.Calisma zamanindan 3.27+ .60 3.35+.60 .76 .86 000* 1.060 297**
memnuniyet

3.Aile ve is dengesinden 3.44 4+ .50 3.46 + .45 74 .85 000* .340 136%*
memnuniyet

4.1s arkadaslarindan 3.95+.54 3.84 £ .51 .78 .88 000* 1.752 .090**
memnuniyet

5.Etkilesim firsatlarindan 3.63 £ .45 3.55+.50 74 .85 000* 1.407 169**
memnuniyet

6.Mesleki gelisim 349+ .53 3.53+.67 .76 .85 000* 502 .619**
firsatlarindan memnuniyet

7.Taninma ve takdir 3.57+ .62 3.50+ .84 .83 .88 000* .828 414>
gormekten memnuniyet

8. Ozerklik ve sorumluluktan 3.66 + .39 371+ .48 7 .86 000* .928 .361**
memnuniyet

SKK: Smif i¢i Korelasyon Katsayisi (Intraclass Correlation Coefficient/ICC), r : Pearson korelasyon analizi, t: Bagimli gruplarda t testi:
serbestlik derecesi = 31, *p <.001; **p > .05

Tartisma
Bu calismada, McCloskey ve Mueller Is Doyumu Olgegi'nin Tiirkge formunun iilkemiz hemsireleri i¢in gecerlik ve giivenirligi
simanmistir.

Kiiltiirler arast 6l¢ek uyarlama ¢aligmalarinda ilk onerilen adim, 6lgegin dil ve kapsam gegerliginin saglanmasidir. Dil
gecerligi ile birlikte yiiriitilen kapsam gecerligi, dlgme aracinin igerdigi ifadelerin 6l¢meyi amagladigt konulari ne denli
dengeli sekilde temsil ettigini degerlendirmektedir (39,40). Bu siire¢, “ceviri, geri ¢eviri, uzman paneli ve pilot ¢alisma”
olmak tizere (ikinci ve ii¢iincii asamanin siras1 degisebilmekle birlikte) dort agsamada yiiriitiilmektedir (41). Bu g¢alismada,
ceviri sonrasi elde edilen 6l¢ek 10 uzmana gonderilmis; uzmanlardan gelen 6neriler dikkatle incelenmis; 6l¢egin kullanim izni
olan kisiden gériis alinmis; ¢evirmenlerle goriisiilerek dlcek sekillendirilmis ve pilot calisma ile test edilmistir. Olcegin kapsam
gecerliginin sayisal degerler ile kamtlanmas i¢in KGI ve SKK hesaplannmustir. Olgegin biitiinii igin hesaplanan KGI degerinin
(:93) sinir degerin (> .80) iizerinde ve SKK’nin yiiksek (.90) olmasi 6lgegin kapsaminin gecerli oldugunu gostermektedir
(42,43).

McCloskey ve Mueller (1990) tarafindan yapilan orijinal ¢alismada, teorik olarak hazirlanan olgek yapisinin gegerligi
bes farkli model-veri uyumu agisindan DFA ile incelenmistir. Bu analizlerde, sinanan modellerin uyum indekslerinin diisiik
oldugu belirlenmis ve agiklayici faktor analizi yapilmistir. Agiklayici faktor analizinde 31 maddenin sekiz alt boyutta yer aldigi
ve maddelerin yol katsayilarinin yeterli oldugu (.28-.85 arasinda) belirlenmistir (30).

Kiiltiirler aras1 6l¢ek uyarlama caligmalarinda, var olan kuramsal yapinin gegerligini incelemek iizere DFA yapilmasi
onerilmektedir. DFA, model-veri uyum indekslerinin (ki-kare/p, RMSEA, SRMR, CFI, NNFI, GFI ve AGFI) ve madde-alt
boyut iligkisini gosteren yol katsayilarinin degerlendirildigi bir yontemdir (44). Uyum indekslerinden ki-Kare istatistikleri
dogrulayic1 modellerde serbestlik derecesi ile birlikte mutlaka raporlanmasi Onerilen bir incelemedir; ki-kare/serbestlik
derecesinin < 1’in altinda olmas1 “iyi uyum”, 1-3 arasinda olmasi “kabul edilebilir uyum” oldugunu gostermektedir. Rapor
edilmesi istenen diger uyum indeksleri arasinda yer alan GFI, AGFI, CFI, NFI’nin >.90 olmasi; SRMR ve RMSEA’nin ise <
.05 olmast durumu “iyi uyum” olarak yorumlanmaktadir (45-47). Bu ¢alismada model-veri uyumu RMSEA, CFl ve NFI
acisindan iyi uyum gosterirken, ki-kare/sd, SRMR ve AGFI (> .85) acisindan kabul edilebilir uyum degerlerine sahiptir.
GFTI’nin ise sinir degerde oldugu goriilmektedir. DFA’da her bir maddenin alt boyutu ile olan iligkisini yansitan yol katsayilari
i¢in (faktor yiikii) sinir deger olarak Onerilen .30 degeri dikkate alindiginda (48), 6lgek maddeleri yeterli faktor yiikiine (.36 -
.64) sahiptir. Bu ¢alismada elde edilen model-veri uyum degerleri biitiin olarak degerlendirildiginde, 6l¢egin sekiz alt boyutlu
Tiirk¢e formunun yap1 agisindan uygun oldugu sdylenebilir.

McCloskey ve Mueller Is Doyumu Olgegi farkln kiiltiirlere uyarlamasi mevcuttur. Ajamieh ve arkadaslar1 (1996)
tarafindan Filistin’de yapilan caligmada agiklayici faktor analizi yapilmig; 6lgegin yapisi 21 madde ve dort alt boyutta
toplandig: belirlenmistir (32). El-Jardali ve arkadaslar1 tarafindan 2009 yilinda Liibnan’da, Arapga ve Fransizcaya uyarlanmuis;
31 madde ve yedi alt boyut olarak kullanilmistir (31). Yine El-Jardali ve arkadaslar tarafindan 2013 yilinda kirsal bolgedeki
saglik kuruluglarinda ¢aligan hemsirelerin is doyumu, alt1 maddesi dislanarak 25 maddelik kismi ile 6l¢iim yapilmistir (35).
Kuveyt’te Al-Enezi ve arkadaglari tarafindan 2009 yilinda yapilan ¢aligmada ise kiiltiirel olarak 21 maddenin uygun oldugu ve
bu maddelerin bes alt boyutta yer aldig1 bildirilmistir (33). Abualrub ve arkadaslar1 (2009), Urdiin’de orijinal yapist ile
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kullanmistir (34). Yapilan calismalarda ol¢ek yapisinda degisiklik olusturan bu sonuglar, yapilacak karsilagtirmalarda
arastirmacilar i¢in sinirlilik olusturabilir.

Olgek olusturma ya da uyarlama calismalarinda yapilmasi gereken giivenirlik testleri aynm zamanda gegerligi de
desteklemektedir. Bir dl¢glim aracinin gecgerli sayilabilmesi i¢in giivenilir olmasi1 6nkosuldur. Diger bir deyisle giivenirlik,
6lgmesi gereken seyi her uygulanisinda ayni bigimde 6lgmede gosterdigi tutarlilik derecesi olarak tanimlanmaktadir (49). Bu
calismada, McCloskey ve Mueller is Doyumu Olcegi’nin giivenirligine iliskin kanitlar i¢ tutarhlik (madde analizleri ve
Cronbach Alfa) ve kararlilik (bagimli gruplarda t testi, IKK) yoniinden incelenmistir.

Madde analizi, giivenirlik calismalarinda i¢ tutarliligm degerlendirilmesinde kullanilan yontemlerden birisidir. Olgegin
her maddesinin giivenirligi konusunda arastirmaciya bilgi verir. Bu analizle amag, her bir maddenin &lgek toplam puanina
katkisin1 degerlendirmektir. Madde-toplam puan korelasyon katsayisinin alt siniri ile ilgili literatiirde farkli degerler verilmekle
birlikte genel olarak en alt sinir .30 Onerilmekte (36), baz1 ¢alismalarda ise giivenilirlik katsayisi alt sinir olarak .20
alinmaktadir (50). Bu ¢aligmada, madde-toplam puan korelasyon katsayisi .30’un altinda olan ii¢ madde (madde 12, 13 ve 28)
vardir. Ancak bu maddelerin korelasyon katsayisi sinir degerin (.20) lizerinde oldugundan 6lgekte birakilmis olup elde edilen
bu sonuglar, maddelerin toplam dl¢ek puanina katkisi agisindan gilivenilir oldugunu gostermektedir.

Likert tipi 6lgeklerin i¢ tutarlilik degerlendirmesinde yapilmasi 6nerilen bir diger inceleme Cronbach alpha katsayisidir.
Giivenirlik agisindan Cronbach alpha katsayisinin .70 ve iizerinde olmasi beklenir, ancak deger ne kadar “1”’e yakinsa o kadar
6l¢lim aracinin o kadar giivenirligi artar (36,42). Bu c¢aligmada toplam 6l¢ek igin Cronbach alpha degeri (o0 = .81) diger
calismalar ile benzer bigimde (30-34) yiiksek bulunmustur; ancak alt boyutlardan “galisma zamanindan memnuniyet” harig
diger yedi alt boyutta Cronbach alfa degeri sinir degerin altindadir. Bu g¢aligmada elde edilen Cronbach giivenirlik
katsayilarinin orijinal 6lgek ile benzer bigimde, digsal ddiiller, aile-is dengesi, is arkadaslari ve mesleki gelisim firsatlarindan
memnuniyet alt boyutlarinda diisiik oldugu (a < .70) goriilmektedir. ilave olarak orijinal dlgege gore etkilesim firsatlari,
taninma ve takdir ile 6zerklik ve sorumluluktan memnuniyet alt boyutlarinda da Cronbach alpha degerinin diisiik olmasi dikkat
¢ekicidir. Elde edilen bu Cronbach alpha degerleri, 6lgegin bir biitiin olarak giivenirlik 6lgiitlerini sagladigini, ancak alt
boyutlar ile giivenirlik 6lgiitlerini karsilamadigini gostermektedir. Literatiirde, 6l¢ek ya da dlgek alt boyut madde sayisinin
onun altinda olmasi durumunda Cronbach alpha degeri diisiik ¢ikabilecegi belirtilmektedir (51,52). Bu caligmada, alt
boyutlardaki madde sayisinin 2-6 arasinda olmasi Cronbach alpha degerinde diisiikliige yol agmis olabilir.

Test-tekrar test analizi, testin zamana kars1 degismezlik 6zelliginin degerlendirilmesi amaci ile gergeklestirilmektedir.
Ayn1 6lgme araci ayni kosullar altinda, degisik zamanlarda bireye uygulandiginda, bireyin 6l¢gme araci maddelerine verdigi
yanitlarin benzer yani tutarli olmasi, o 6lgme aracinin degismezligini gosterir. Bu degerlendirme i¢in 6nerilen testler SKK ve
Pearson korelasyon katsayisidir. Her iki test i¢in de korelasyon katsayisi ne kadar “1”e yakinsa o kadar ilk ve ikinci 6l¢iim
birbirine benzerdir (36). Bu ¢aligmada, 15 giin ara ile 6l¢iim yapilmis ve iki uygulama arasinda elde edilen puanlar {izerinde
.80’in iizerinde korelasyon bulunmustur. Mueller ve McCloskey’nin (1990) ¢alismasinda, alt1 ay ara ile dlg¢iim yapilmis ve
korelasyon katsayisi .64 bulunmustur (30). Elde edilen bu degerler, 6lgegin zamana kars1 giivenilir oldugunun bir géstergesidir.

Kisithliklar
Calismadaki sonuglar katilimcilarin verdigi cevaplarla sinirlidir.

Sonug¢larin Uygulamada Kullanim
McCloskey ve Mueller is Doyumu Olgegi Tiirkge formunun iilkemiz hemsireleri icin gecerlik ve giivenirliginin sinandig bu
calismada, uyarlama ¢aligmalar1 uluslararas: bilimsel yontemlere uygun olarak yapilmistir. Oncelikle 6lgegin dil ve kapsam
gecerligi saglanmis ardindan yapr gecerligi ve giivenirligi incelenmistir. McCloskey ve Mueller Is Doyumu Olgegi’nin
hemgireler igin gelistirilmis olmasi, dlgekte yer alan maddelerin is doyumu ile iligkili kavramlart igeren Maslow ihtiyaglar
hiyerarsisi ve Burns’un motivasyon kuramindan yararlanilarak kapsamli bi¢imde hazirlanmis olmasi, ifadelerinin kisa olup
hizla yanit verilebilmesi, gelistirildigi tilke diginda farkli iilkelerde kullaniliyor olmasi giiglii yanlarini olusturmaktadir.

Kapsam ve yap1 gegerligi sonuglari, orijinal dlgekle aymi bicimde Tiirkce formun 31 maddeli ve sekiz alt boyutlu
yapisinin korundugunu gostermektedir. Giivenirlik agisindan 6lgek alt boyutlarinda diigiik giivenirlik katsayis1 olmakla birlikte,
yap1 gegerligi ¢calismasinda 6lgegin model-veri uyumunun iyi olmasi ve madde analizlerinin giivenirlik dlgiitlerini karsilamasi
nedeniyle goriisiimiiz, dlgegin Cronbach alpha degerleri yeniden hesaplanarak alt boyutlu bir 6lgek olarak kullanilabilecegi
yoniindedir. Olgegin puan hesabi tiim dlgek ya da alt boyut madde puan toplamlarin madde sayisina boliinerek, diger bir
ifade ile ortalamasi alinarak yapilmaktadir. Ortalama puanmn “5”e dogru yaklagsmasi iy doyumunun arttigini, “1”e dogru
yaklagmasi diigiik oldugunu gostermektedir. Yonetici hemsireler ve arastirmacilar, elde ettikleri Cronbach alpha degerlerini baz
alarak Olcegi toplam ya da alt boyutlu bir 6l¢ek olarak hemsirelerin is doyumunu degerlendirmede ve is doyumsuzlugu yaratan
olas1 sorun alanlarin1 belirlemede kullanabilir. Ayrica, gelecekte yapilacak caligsmalarda, 6lgcegin Cronbach alfa ile i¢ tutarlilik
analizlerinin tekrar edilmesi ve zamana karsi degismezlik agisindan alti ay sonra degerlendirmenin yapilmasinin yani sira
hemsire is doyumu ve sonuglarini belirlemede en iyi is doyumu araclarini ortaya koymak iizere diger is doyumu olgekleri ile
birlikte karsilagtirma ¢aligmalarinin yapilmasi 6nerilir.
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