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Somut kiiltiirel miras grubu iginde yer alan arsivler, olusturulduklari, ait ve iligkili olduklar:
toplumlar hakkinda -gizemli- tarihi kaynaklara sahip olan kurumlardir. Bu kurumlar; kiiltiirel,
bilimsel, teknik, diplomatik, sosyolojik, politik, idari, ticari, askeri, vb. konularda tarihi merak:
karsilar. Kisa siireli ziyaretler veya zamana yayilmis arastirma etkinlikleri kiiltiirel merakin
giderilmesinde rol oynar. Tiirkiye nin sahip oldugu 6nemli kiiltiirel miraslardan Osmanh Devleti
ve Tiirkiye Cumhuriyeti donemlerine ait arsivler, Osmanli imparatorlugu’nun egemenliginde/
sinirlari igerisinde yagamus topluluklar i¢in 6nemli bir tarihi kaynaktir. Bu ¢alismada; kiiltiirel
miras turizmi, arsivlerin kiiltiirel miras turizmi i¢in onemi ve Tiirkiye’nin sahip oldugu arsivlerin
kiiltiirel miras turizmi baglaminda islevi degerlendirilecektir. Bu ¢alismanin amact ise; arsivlerin
kiiltiirel miras turizmi i¢in 6nemine isaret etmek, Tiirk arsivlerinin kiiltiirel miras turizmine
olasi/potansiyel katkilarin1 vurgulamak, karar vericilerin dikkatlerini bu konuya ¢ekmek
ve yerli-yabanci kiiltiirel miras turistinin ilgisini Tiirk arsivlerine yoneltmektir. Bu ¢alisma
hazirlanirken nitel aragtirma yonteminden yararlanilms, veriler metin incelemesi yontemiyle
elde edilmis, elde edilen veriler soylem analizi ile degerlendirilmistir.

Anahtar kelimeler: Turizm, kiiltiir turizmi/kiiltiirel miras turizmi, kiiltiirel etkinlik, arsivler,
Tiirkiye

ABSTRACT

Archives as physical manifestations of cultural heritage serve as institutions that contain
mysterious historical resources about the societies they are formed in, belong to, and are
related to. These institutions satisfy people’s historical curiosity by providing cultural,
scientific, technical, diplomatic, sociological, political, administrative, commercial, and
military information through both short-term visits and time-consuming research activities. The
archives of the Ottoman Empire and the Republic of Turkey are important parts of Turkey’s
cultural heritage, which also constitutes an important historical resource for communities that
lived under Ottoman rule. In this research, we evaluate the importance of archives for cultural
heritage tourism and how the Turkish archives function in terms of cultural heritage tourism.
This research emphasizes the importance of archives for cultural heritage tourism, focusing
on the potential contributions of the Turkish archives to cultural heritage tourism to draw the
attention of decision makers to this issue and to direct the interest of domestic and foreign
cultural heritage tourists to the Turkish archives. A qualitative research method was used, and
data were obtained by textual analysis for evaluation by discourse analysis.

Keywords: Tourism, cultural tourism/cultural heritage tourism, cultural activity, archives,
Turkey
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EXTENDED ABSTRACT

Cultural heritage tourism is an intellectual, eligible, and romantic activity aimed at learning
about other cultures and strengthening historical and cultural consciousness. Archives as
physical manifestations of cultural heritage also serve as institutions with mysterious historical
resources about the societies they are formed in, belong to, and are related to. These institutions
satisfy people’s historical curiosity by providing cultural, scientific, technical, diplomatic,
sociological, political, administrative, commercial, and military information through short-
term visits and time-consuming research activities. The archives of the Ottoman Empire and
the Republic of Turkey are important parts of Turkey’s cultural heritage. This cultural heritage
also is an important historical resource for communities that lived under Ottoman rule. In
this research, we evaluate the importance of archives for cultural heritage tourism and how
Turkish archives function in terms of cultural heritage tourism. This research emphasizes the
importance of archives for cultural heritage tourism, focusing on the potential contributions
of Turkish archives to cultural heritage tourism to draw the attention of decision makers to
this issue and to direct the interest of domestic and foreign cultural heritage tourists to the
Turkish archives. A qualitative research method was used. The data were obtained by textual
analysis for evaluation by discourse analysis. The findings of the study are as follows: The
Turkish archives attract few tourists; however, they have the potential to attract more cultural
heritage tourists. Archives need to carry out promotional activities at various levels to influence
tourists’ behaviors regarding cultural heritage, and it is possible to increase this ratio with
well-done promotions. Moreover, archive administrators do not use their full potential for
cultural heritage, and decision makers should be informed on this subject. Furthermore,
cultural heritage tourists visiting archives bring benefits to local businesses. Finally, the role
of archives in national cultural policies should be evaluated. The cultural tourism opportunities
of the archives are closely related to tourist marketing activities. Thus, a strong public policy
is needed to make the archives a productive tool in the context of cultural heritage tourism.
This public policy should consist of the principles of promotion marketing and publication,
as well as the dissemination of the language. Archives administrators have records and can
introduce the administrative structure of the government departments where these records
were produced, making the wealth of archives known. It is important to disseminate the
language used in the archival records for visitors. Such activities can play a prominent role in
stimulating intellectual interest in archival documents of value while encouraging researchers
to make effective and efficient use of archive fonds. For tourism activities designed on the
basis of archives to have a certain advantage in the tourism market, complete and accurate
marketing activities must be designed, along with promotional marketing and publication
strategies, to yield successful results. Such strategies will allow the archives to become a
cultural heritage tourism tool to facilitate the evaluation of the visitor capacity of the archives.
For this reason, archives, similar to other tourism destinations, should be assessed based on
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short-, medium-, and long-term tourism policies, and effective strategies should be created
for them. It is important for archives to have easily accessible, attractive records that pique
visitors’ curiosity, and copy acquisition should be priced appropriately. Democratic practices
and freedom of access to archive records are among the most basic conditions for successful
marketing. Existing democratic and constitutional practices must have also guaranteed freedom
of access for a long time.
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GIRIS

Sehirlesmenin yogunluk kazandig: iilkeler, ekonomik hareketliligi iilke geneline yaymak ve
is imkanlarmin iyi oldugu yerlere yonelen kirsal niifusun go¢ egilimini durdurmak iizere yeni
ekonomi politikalar1 belirlemektedir. Hizmet sektoriiniin gii¢lii oldugu alanlar ile giderek ekonomik
giiclinii kaybeden ve fakirlesen kirsal alanlarin sanayilesen sehirlere karsi kalkinmak ve ekonomik
gii¢ elde etmek i¢in yeni bir ekonomi politikasina ihtiyag duymalari bu yeni ekonomi politikasinin
belirlenmesinin temel sebeplerinden biridir. Sehirlerin ve kirsal alanlarin sahip olduklart imkanlar
ve bu imkanlarin digerlerine gore ayirici dzellikleri, -kiiresel turizm sektdriiniin ¢gekim merkezleri
olarak rekabet avantaji olusturmasi nedeniyle (Ors ve Siirmeli, 2016, s. 263)- kiiresel ekonomi
politikalarinin hedefleri arasindadir. Ekonomik girdi saglayan ve rekabet iistiinliigline sahip her
¢esit turizm aract, giiniimiiz iilkelerinin ekonomik girdilerinin ¢esitlenmesinde ve kalkinmasinda
-sanayi sektorii kadar olmasa da- 6n plana ¢ikma potansiyeline sahiptir.

Dogal giizellikler, yoresel tatlar, el sanatlari, dini-kiiltiirel miras gibi degerlerin yogun
bulundugu ve bu degerlerin dogru ve iyi pazarlandig1 alanlar, kiiresel turizm potansiyelinde
tartisilmaz rekabet iistlinliigiine sahiptir. Bu durum, 6zellikle 1980 sonrasinda kiiltiirel miras ve
stirdiiriilebilir gelisme tartismalart ile birlikte popiiler hale gelen alternatif turizm politikalarinin
iiretilmesinin yolunu acan bir etkendir (Baytok, Elbeyi ve Soybali, 2017, s. 1-2). Bunun bir
sonucu olarak, basta “kent tarihleri” ve “tarihi kentler” olmak tizere farkli degerler diinya turizm
pazarinda satilan/satilabilir metaya doniigmiis/dontistiiriilmiistiir (Erten, 2001, s. 126-127).
Ancak sahip olunan tarihi-kiiltiirel degerler temelinde kurgulanan turizm faaliyetlerinin turizm
pazarinda giiglii bir rekabet tistlinliigii saglamasi i¢in, bu degerlerin eksiksiz ve dogru bigimde
belirlenmesi, 6zelliklerinin ve ¢ekici yanlarinin bilinmesi, tanitim/pazarlama stratejilerinin
basarili sonuglar verecek sekilde tasarlanmasi gerekmektedir.

Tiirkiye’nin diinya iizerindeki cografi konumu nedeniyle pek ¢ok 6zelligi vardir. Bu
ozelliklerin basinda tarihi, cografi ve kiiltiirel zenginlikleri gelmektedir. Cografyanin dogal
kazanglar1 arasinda yer alan iklim ¢esitliligi, etkileyici dogal giizellikleri ve sahip oldugu
tarihi-kiiltiirel miras, Tiirkiye’ nin turistik pazarlama faaliyetlerinin ilgi alanina girmesini
saglamaktadir. Kiltiirlerarasi temas ve gecis noktasinda olmasi ve Asya-Avrupa-Afrika
kitalart arasinda 6nemli bir koprii, bazen de bariyer islevi iistlenmesi, Tiirkiye’yi turistik
faaliyetler evreninde ayricalikli bir konuma tagimistir. Tiirkiye nin cografi alaninin kitalararasi
gecis glizergahinda bulunmasi Hitit, Yunan ve Roma medeniyetlerine ve Selguklu, Osmanli
gibi Tiirk toplumuna ev sahipligi yapmasini beraberinde getirmistir. Anadolu topraklari
iizerinde yagamis toplumlara ve medeniyetlere ait tarihi ve kiiltiirel miras ise gliniimiiziin
giderek gelisen onemli turizm araglaridir. Bu kiiltiirel ve tarihi mirasin kugskusuz Tiirkiye
i¢in dnemli avantajlar1 vardir. Bunlardan birini, bu zenginliklerin kiiltiirel miras turizmi
iizerindeki etkisi olusturmaktadir.
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Tiirkiye kiiltlir turizmi i¢in dnemli ve gesitli varliklara/araglara sahiptir. Bunlardan biri de
sahip oldugu tarihi arsivlerdir. Bugiiniin ¢ok sayida iilkesini hakimiyeti altinda bulundurmus
olan Osmanli Imparatorlugu’nun yeryiiziiniin gérdiigii en nemli politik gii¢lerinden biri olmasi
ve neredeyse diinyanin tiim iilkeleriyle girdigi diplomatik, askeri, bilimsel, ticari ve kiiltiirel
iligkiler sonucu ortaya ¢ikan ve Tiirkiye Cumhuriyeti’ne miras kalan Osmanli dénemi arsiv
mirasi, diinya tarihi agisindan ¢ok 6zel bir dneme sahiptir. Siyasi olusumunu ge¢ tamamlamis
iilkelerin ¢ok eskiye dayanan argiv miraslarinin olmamasi, sayica kisitli ve tarih bakimindan
yeni belgelerden olusan arsivleri konunun énemini daha net bir sekilde ortaya koymaktadir.
Bir kisim gelismis tilkelerin arsivlerinde bile son iki yilizyilin 6ncesine ait belgesel zenginlikle
karsilagmak neredeyse imkansizdir. Oysa Osmanli donemi arsivleri i¢in boyle bir durum
s6z konusu degildir. Bugiin basta T.C. Cumhurbaskanligi Devlet Arsivleri Bagkanliginda ve
muhtelif baska arsiv depolarinda bulunan sayica zengin arsiv belgelerinden olusan kiiltiirel
miras biitiin diinyada hayranlik uyandirmaktadur. igerigi itibariyle merak uyandiran bu arsivler,
kiiltiirel miras turizminin odak noktasi olabilecek mahiyettedir.

Gecgmisi ve gegmise ait toplumsal degerleri bilme, kendini ve i¢inde bulundugu toplumu
tanima ve tanimlama, milli ve milletlerarasi ortak degerler ve kavramlar ancak arsivler yoluyla
Ogrenilebilir. Bu konulara yonelen bireysel merak ve toplumsal ilginin merkezinde yine
arsiv kurumlar1 vardir. Farkl fiziksel yapiya, estetik tasarima ve bilgi igerigine sahip arsiv
belgelerinin entelektiiel merakin ve ilginin giderilmesinde énemli rol oynamast miimkiindiir.
Arsivlerin aragtirmacilar tarafindan ziyaret edilmeleri, kisisel bilgilenme ihtiyacinin giderilmesi
arzusu, vatandaglara saglanan arastirma hizmetleri, bu yolla saglanan kisisel entelektiiel
birikimin gelistirilmesi imkani ve bireylerin arsivlerden kazandiklar bilgi ile kendilerini
diger bireyler arasinda ayricalikli konuma tagimalari, sliphesiz etraflarindaki diger bireylerin
ilgisini ¢ekecektir. Bu da, arsivlerin kiiltiirel miras turizmi merkezli politikalarin araci haline
donistiiriilmesinin temel nedenidir. Kiiltiirel miras turizmine yonelik gelistirilecek stratejiler,
kiiltiirel miras alaninin ziyaret¢i kapasitesini degerlendirmeye yonelik olacagi kadar arsivlerin
bir kiiltiirel miras turizmi araci olarak tanimlanmasina da imkan saglayacaktir. Bu nedenle,
diger turizm alanlar1 gibi arsivlerin de kisa, orta ve uzun dénemli turizm politikalarmin iginde
degerlendirmesi ve arsivler i¢in etkin stratejiler olusturulmasi gerekmektedir. Bu ¢alismada
nitel arastirma yonteminden yararlanilmistir. Veriler metinsel inceleme ve sdylem analizi
yontemi ile degerlendirilmistir.

1. Turizm, Alternatif Turizm ve Ozel Ilgi Turizmi
1.1. Turizmin Gelisme Siirecine Dair Kisa Bir Not

Bir iilke i¢in ekonomik etkinliklerin ve kazancin ¢esitlendirilmesi amacina hizmet eden
turizm, “dinlenme, eglenme, gérme, tanima vb. amagclarla yapilan gezi”, “bir iilkeye veya bir
bolgeye turist gekmek i¢in alinan ekonomik, kiiltiirel, teknik dnlemlerin, yapilan caligmalarin
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timii” (Tirk Dil Kurumu [TDK], 2018) seklinde agiklanmaktadir. Turizmde talep 6gesinin
olusabilmesi i¢in dogal kaynaklarin yani sira insan yapisit kaynaklar ile sosyo-kiiltiirel
kaynaklardan da yararlanilir (Kizilirmak, 2011, s. 2).

Tarim toplumundan sanayi toplumuna gegis siireci {ilkeleri ve toplumlari basta sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik olmak iizere pek ¢ok yonden etkilemistir. Sanayinin ve endiistriyel iiretimin
giderek artmasi toplumlari sosyal, kiiltiirel ve ekonomik bakimdan degistirmeye baslamistir.
Kirsal alanlarda yasayan halkin ekonomik sartlarinin ve hayat seviyelerinin giderek kotiilesmesi,
daha iyi ig ve ekonomik imkanlarin oldugu -cazibe merkezi- sehirlere gociin gergeklesmesi bu
gelismenin sonuglarimdandir (Bahge, 2009, s. 1).! Sanayilesmis tilkelerin tirettiklerini 6zellikle
serbest ticaret anlagmalariyla diger iilkelere ihrag etmeleri, -o lilkelerin- zaten ¢ok sinirli olan
iiretim faaliyetlerini olumsuz yonde etkilemigtir. Bu gelismeler ile birlikte toplumsal, kiiltiirel
ve ekonomik yapi1 20. ylizyilin sonlarinda yeniden sekillenmeye baslamistir. Cevreye olumsuz
etkilerinin oldugu fark edilen ve stratejik olmayan pek ¢ok sanayinin gelismis {ilkelerden
diger iilkelere tasinmasi, sanayi atilimlarini ger¢eklestirememis tilkeler/toplumlar i¢in sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik sorunlar1 beraberinde getirmistir.

Yukarida ifade edilen geligmeler bir yandan toplumsal yapinin yeniden sekillenmesini
saglarken bir yandan da -6zellikle Avrupa iilkelerinde ve Amerika’da ekonomik seviyenin-
giderek yiikselmesini beraberinde getirmistir. Ancak bu ekonomik gelisme sanayilesen tilkeler/
sehirler i¢in gecerli bir durumdu. Sanayiles(e)meyen, bu nedenle giderek niifus kaybeden
iilkeler/sehirler ise ekonomik olarak giderek zayiflama tehdidiyle kars: karsiya kalmistir
(Bahge, 2009, s. 1-2). Diger yandan ve ekonomik kazanimlarla birlikte hayattan beklentileri
yeniden sekillenen sanayilesen iilkelerin/sehirlerin bireylerinin dinlenme kiiltiirii yeni bir
form kazanmistir. Daha fazla bos zamana sahip ve geliri olan bireylerin imkanlari arttik¢a
degisen istek ve ihtiyaglarinin karsilanmasi icin farkli turizm faaliyetleri giindeme gelmeye
basladimistir (Bahge, 2009, s. 1-2).

Dinlenme ihtiyacinin karsilanmasina yonelik turizm faaliyetleri ilk olarak sanayilesmis ve
ekonomik ilerleme kaydetmis tilkelerde gerceklesmistir. Bu Fordist ve Post Fordist? (Jessop,
1992, s. 43) cagin gelismis iilke caligsanlari, baslangigta dinlenme ihtiyaglarini -genellikle
kendi iilkelerinde olmayan- kum, deniz ve giines ticliisii ile cazip dinlenme imkanlar1 sunan

1 Ulke tasralarinda yasayan insanlarin yasam sartlarinin iyilestirilmesi, yerel kalkinma politikalar1 ve ekonomik
faaliyetlerin ¢esitlendirilmesi ile miimkiindiir. Bunun igin, kirsal alanlarda mevcut, heniiz degerlendirilmemis
ve biiyik ¢esitlilik gdsteren bitki ortiisiiniin, eko-sistemlerin, genis sulak alanlarmn, yaygin yerel el sanatlarmimn
ve geleneksel tiriinlerin ve dogal kaynaklarimn tanitilmast, kiiltiirel mirasin yonetimi/korunmasi ve kirsal yasam
kosullarinin iyilestirilmesi i¢in gelistirilen kirsal kalkinma politikalarinin uygulanmasi, turizmin gelismesi
bakimindan énemlidir (Ugar ve Vuran, 2012, s. 59-60).

2 Fordizmde is bolimii ve is tanimlari kati bir sekilde yapilir. Bu durum, iiriinde standartlagtirma verimlilik artislart
getirir ve artan talep bu standartlasmay1 hizlandirir. Post fordizmde, tiretim esnek bir modelle yapilir, isgiicii
ve makinelesmede esnek uzmanlasma saglanir; bilgi ve iletisim teknolojileri tiretimde yaygin olarak kullanilir
(Sakly, 2013, s. 109).
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sahillere sahip iilkelerde gidermislerdir. Ancak kiy1 kesimlerinin sahip oldugu kum, deniz ve
giines t¢liisiiniin olusturdugu ¢ekicilik zamanla biitiin/farkli sosyal tabakalar i¢in siradanlasti.
Turistik faaliyetlerdeki bu mantik farklilagmasi 6zellikle 1990’11 yillarin baglarinda ve
gelismis lilkelerde gozlemlenen bir durumdu. Bu iilke vatandaslarinin olusturduklari st
sosyal tabakalarin isteklerinin ve arzularinin degismesi sonucunda turizm anlayisi, standart
kitle turizmi anlayisindan kisiye 6zel yeni/butik turizm anlayisina doniistii. Bu gelisme yeni
turizm tiirlerinin/faaliyetlerinin devreye girdiginin de habercisi oldu.

Ulasim ve iletisim alanlarinda yasanan 6nemli ilerlemeler yeni turizm taleplerinin
gelismesinde ve beklentilerin karsilanmasinda 6nemli rol oynadi. Sakin/6zgiin ve digerlerinden
farkli olma, siradan olmama, farkli olani ziyaret etme, 6grenme, yagama gibi giidiilerin etkisiyle
dinlenmek ve farkli olan1 deneyimlemek iizere yasanilan mekanlardan gecici mekanlara seyahat
anlayis1 giderek yayginlik kazanmaya basladi. Genel olarak turizm adi verilen bu etkinlikler
zaman igerisinde bir kisim tiiketiciyi tatmin etmemeye bagladi; bu durum, toplumsal yapinin,
ekonomik seviyenin, kiiltiirel ilginin etkileriyle birleserek dinlendirici turistik seyahatlerden
bilgilenici/paylasimci, entelektiiel ihtiyaglar1 giderici, kiiltiirel merakin tatmini seklinde
karsimiza ¢ikan yeni bir turizm anlayigini ortaya ¢ikardi. Bu yeni turizm anlayisini karsilamak
iizere -degisimi fark eden- devletler tarafindan uygulanabilir ekonomi politikalart gelistirildi.
Bu politikalar; 6zellikle giderek fakirlesen, niifus kaybederek kiigiilen, ancak farkli ve ilgi
uyandirici imkanlara sahip kirsal alanlar i¢indi ve bu alanlarin sahip oldugu ilgi ¢ekici imkanlar
sayesinde basarili sonuclar dogurdu. Boylelikle, -kullanilan muhtelif enstriimanlarla- ilgisi
yeniden sekillenen/sekillendirilen turistin farkli alanlara/igeriklere ¢ekilmesi/yonlendirilmesi
ve turizmin dogurdugu ekonomik imkanlardan pay elde edilmesi miimkiin hale geldi ve daha
bireysel, kiigiik 6lcekli, se¢ici ve kismen daha fazla profesyonellik ve harcama gerektiren,
av turizmi, kiiltlir turizmi, kirsal turizm gibi “alternatif turizm” tiirleri ortaya ¢ikti. Aslinda
bu ilgiler ve talep degisimi yonelimleri turizm uygulayicilariin farkli Girinler ve tercihler
gelistirmesini zorunlu kilan bir siirecti. Elli Fragaki (2003; akt.: Triarchi ve Karamanis, 2003, s.
45), bu iiriinleri ve tercihleri igeren alternatif turizmi bes kategori altinda degerlendirmektedir:

1. Konferans ve sergi turizmi: Diger turistik tesislerin kullanimini da kapsayan alanlarda
konferanslar ve uluslararasi sergiler diizenlenir.

2. Spor turizmi: Turizmin spor etkinlikleri, egitim veya bireysel sporlarla birlestirilebilmesini
igerir.

3. Inang turizmi: Cami, kilise ve manastir vb. gibi tarihi ibadet merkezlerinin/kiilt
alanlarmin ziyaretleri ile dini bayramlar gibi nedenlerle ger¢eklesen turizmdir.

4. Kiiltiir turizmi: Anitlara, kiiltiirel etkinliklere ve kiiltiir/bellek/bilgi kurumlarina dayali
turistik ziyaretlerdir.
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5.

Eko-turizm: Yerel ekonomik kalkinma ile turizmi birlestiren bir turizm ¢esididir.
Cevrenin kalitesinin korunmasini ve dogal avantajlarin ve bir alanin tarihinin tanitimini
igerir.

Alternatif turizm kiiltiir turistine bazi imkanlar saglamaktadir. Bu imkanlar su sekilde

stralanabilir:
1. Tatmin beklentisi: Yeni, farkli ve 6zel olan her seyi deneyimleme istegi.
2. Sosyal deneyim: Bagka insanlarla bir arada olma arzusu.
3. Doga yiiriiyiisleri: Farkli ve ilgi ¢ekici ortamlarda yiiriiyiis.
4. Yalniz kalma: Siirekli yasanilan ortamdan uzaklasip sessiz ve agik havada vakit gecirme.

Alternatif turizmin birtakim 6zellikleri vardir. Bazi aragtirmacilar bunlari gruplandirmislardir.
Bunlardan biri Triarchi ve Karamanis (2003, s. 42) tarafindan yapilmistir. Triarchi ve
Karamanis’in ¢aligmalarinda alintiladiklart Holden’e (2000, s. 92) ait tabloda alternatif turizmin
ozellikleri su sekilde siralanmaktadir.

1.

2.

5.

6.

Yiiksek yerel miilkiyet oranlarina sahip kiigiik 6l¢ekli gelisim.
Minimize edilmis olumsuz ¢evresel ve sosyal etkiler.

Tarim gibi yerel ekonominin diger sektorlerine yapilan baglantilarin maksimum diizeye
taginmasl, ithalata bagimliligin azaltilmasi.

Turizmden gelen gelirlerin ¢ogunlugunun yore halki tarafindan elde tutulmasi.
Yerel gii¢ paylagimi ve karar verme siirecine yerel halkin katilimi.

Dis etkilerden ziyade yerel halkin yonlendirdigi ve kontrol ettigi gelisme hiz1.

Dogada hazir bulunanla ilgilenen kiiltiir turizmi meraklilarinin yani sira sonradan toplumlar
tarafindan olusturulan/yapilan kiiltiirel iiriinlerin tercih edilmesi bu gelisme i¢inde kendisine
ayr1 bir yer edinmis ve kiiltiirel mirasla ilgilenen turistlerin ilgi alanina kaginilmaz olarak
“kiiltlirel miras turizmi” girmistir.

1.2. Alternatif Turizm, Ozel Ilgi Turizmi ve Kiiltiirel Miras Turizmi

Turizm en eski gelenege sahip etkinliklerden biridir. Sanayi toplumu insaninin temel

dinlenme ihtiyacini gidermek {izere deniz, kum ve giines ile tanimlanan turizm anlayisi
zamanla, devletler tarafindan yeni politikalar tretilerek kirsal kesimlerin ekonomik durumlarmin
iyilestirilmesi i¢in yeni bir turizm anlayisina doniistiiriilmeye ¢alisildi. Yitirilmek {izere olan
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kiilttirlerin varliginin fark edilmesi ve katalog dis1 beklentileri ve imkanlar1 olan bireylerin
ortaya ¢ikmasi da bu bakis agisinin genislemesini sagladi. Sonug olarak yeni turizm tiirleri bu
semsiye altinda yer almaya basladi. 1980’lerde “kdiltiirel miras” ve “stirdiiriilebilir gelisme” ile
birlikte moda haline gelen -ve 20. yiizy1ilin 6zellikle ikinci yarisinin sonlarina dogru gelistirilen-
turizm tiirlerinden biri de alternatif turizmdir (Leksakundilok, 2004). Bunun baslangicinda ise
inang turizmi, egitim turizmi, kiiltlir turizmi gibi turizm etkinliklerinin oldugu bilinmektedir.
Biiyiik Piramitler ve Nil’e giden eski gezginler, Oracles, festival ve oyun yarigmalarinin
amaci i¢in Antik Yunan gezginleri, M.O. 5. yiizyilda Yunan tarih¢i Herodotus’un ifade ettigi
“Diinyanin Yedi Harikas1” (bu kavram M.O 2. yiizy1lda Sidonlu Antipatros tarafindan liste
halinde sunulmasiyla birlikte taninmistir), Avrupa’nin Ortagag hac yolculuklar: (Biiyiik Tur/
Grand Tour, 16 ve 17. yiizyillar), agirlikli olarak {ist sinif Avrupali geng erkekler tarafindan
Endiiliis gibi egitim sistemi gelismis yerlere gerceklestirilen egitim (Hitti, 1970, s. 530; akt.:
Budak, 2016, s. 165-169) ve kiiltiir gezisi ile tarihi sehirlere ziyaretler (Paris, Floransa, Roma
vb.) (Bonarou, 2011, s. 5) bu faaliyetler arasinda yer almaktadir.

Alternatif turizm dogal ¢evre ve insan iriinii eserlerle/mirasla ilgilenir. Bu turizm
tiiriinde dogal ¢evrenin yani sira kiiltiirel yapilar/degerler 6n plandadir. Alternatif turizm
dogal kaynaklarin korunmasi, gelisme siirlarinin dikkate alinmasi, yerel kiiltiire ve toplumu
ilgilendiren konulara dikkat edilmesi gibi anlayislari kabul eder. Alternatif turizmde miinferit
ziyaretler daha 6n plandadir. Bu ylizden, alternatif turizm kitlesel yogunlasmanin goriilmedigi
bir alandir (Metin, 2006, s. 315).

Jafari (1989, s. 2001; akt.: Weaver 2006, s. 4-10), turizmin 1950°1i y1llardan sonra gegirdigi
evreleri taraftarlik, uyarici, adaptasyon ve bilgi-odaklr olarak siniflandirmaktadir. Jafari’nin
adaptasyon donemi alternatif turizmin dogus dénemi olarak degerlendirilmektedir. Alternatif
turizm olgusu 1970 ve 1980’lerde kitle turizmine alternatif olarak sunulmug (Baytok ve
digerleri, 2017, s. 3) ve alternatif turizm i¢in kiiltiirel miras ayr1 bir turizm tiirii olarak dnemli
bir ara¢ haline gelmistir. Bu nedenle, kiiltiirel miras turizmi i¢inde 6nemli bir potansiyele
sahip bu 6zel alani kisa, orta ve uzun dénemli turizm politikalari icinde degerlendirmek ve bu
yonde stratejiler olusturmak gerekmektedir (Metin, 2006, s. 313). Gelistirilecek olan stratejiler,
kiiltiirel miras alaninin ziyaret¢i kapasitesini degerlendirmeye yonelik olacagi kadar, arsivler
gibi kiiltiirel miras1 kiiltiirel miras turizmi araci olarak belirlemeye de imkan saglayacaktir.

Alternatif turizmin eko-turizm, siirdiiriilebilirlik, toplum temelli turizm, fuar turizmi,
yoksullugu 6nleme turizmi, yerli 6zgiin turizm, goniillii turizm, egitim turizmi gibi farkl
formlar1 vardir (Leksakundilik, 2004). Ozel ilgi kapsamina dahil olan kiiltiirel degerleri/mirast
ilgilendiren turizm de s6z konusudur. Kiiltiire 6zgii bir unsuru merak eden ve onun hakkinda
bilgi sahibi olmak arzusunda olan kiiltlirel miras turistinin mirasa/soyut ve somut kiiltiirel
miras degerlerine yonelik 6zel ilgisi nedeniyle “6zel ilgi turizmi” meraklisi oldugu belirtilebilir
(Akoglan-Kozak ve Bahge, 2009, s. 147; akt.: Ulugecen, 2011, s. 83). Kiiltiirel miras turizmi,
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1970’lerde turizm faaliyetlerinde 6zel bir iiriin olarak taninmaya basladi. Bu donemde bazi
turistlerin belirli bir kiiltiir veya miras hakkinda bilgi edinmek ve deneyimlemek i¢in 6zel olarak
seyahat ettiklerinin fark edilmesi kiiltiirel mirasin turizm faaliyetlerinde 6zel bir iiriin olarak
goriilmeye baslandiginin isareti oldu. Kiiltiirel miras turizmi; kaliteli ve deneyimsel formu ile
turistik aktivitelere yonelik tercihlerde daha koklii bir degisimin ifadesi olarak egitimli ve daha
varlikli turistler icin bir nis (niche) pazar niteligine sahipti (hentiz giderilmemis ihtiyaglarin
oldugu, kesfedilmemis bir alt pazar). Diger turizm tiirlerinden daha farkl sekilde yonetilmesi
ve pazarlanmasi gereken bu kiiltiir turizmi pazart 1990’larda tam anlamiyla yiiksek profilli ve
belli dlciilerde kitlesel pazar aktivitesi haline geldi (Mckercher ve Cros, 2002, s. 27).

Kiilttirel miras turisti tarihi, kiiltiirel ve dogal cazibe merkezleri de dahil olmak tizere
geemisin ve glinlimiiziin hikayelerini, kurumlarini ve insanlarini gergek anlamda temsil eden
yerleri ve etkinlikleri deneyimlemek igin seyahat etmektedir. Kiiltlirel miras, bir toplum
tarafindan gelistirilen ve gelenek, liretim, mekan, nesne ve sanatsal ifadeler gibi nesilden nesile
aktarilan yagsam bi¢imlerinin bir goriiniisiidiir. Bunun disinda kiiltiirel miras da maddi olmayan
veya somut kiiltirel miras olarak ifade edilmistir. Kiiltlirel miras, ii¢ tiire ayrilabilir; yapil
cevre (binalar, kasabalar, arkeolojik kalintilar); dogal ¢evre (kirsal manzaralar, kiyilar ve sahil
seritleri, tarimsal miras); eserler (kitaplar ve belgeler/arsivler, nesneler) (Ismail vd. 2014, s. 3).

Jovicic (2014) bes tiir kiiltiirel turist tanimlamaktadir. Bunlar su sekilde verilmistir:
1. Yiiksek motivasyonlu kiiltiir turisti.
2. Turistik turist (sadece ana turistik yerleri ziyareti hedefler).

3. Giinlik kiiltiirel turizm (ge¢mis kiiltiirel degerlere sahip ¢ikan/aidiyet hisseden/kiiltiire
geleneksel ilgisi vardir).

4. Tesadifi kiiltiirel turist (kiiltiir temasi/deneyimi oldukga yiizeyseldir ve ana ilgisi
kdiltiir degildir).

5. Kazara kiiltiir turist (kiiltiir bu tiir turist i¢in bir ilgi alan1 olmasa da, iletisim kurarak
ve deneyimleri ile kiiltiir hakkinda birikim saglar).

Bu bes tiir kiiltiirel turist, iki temel grupta degerlendirilebilir: Ilk grup, ana motivasyonlari
olan, kiiltiirti tiikketen turistleri; ikinci grup ise kiiltiiriin sadece bir tamamlayici hatta tesadiifi
oldugu turistleri ifade eder (Triarchi ve Karamanis, 2003, s. 49-50). Bu durum kiiltiirel mirasa
olan ilgiyi yogunlastirmak suretiyle kiiltiirel miras turizmi formunun gelismesini de saglamistir.
Kiiltiirel miras turizmi, sanatsal etkenlikler (festival, folklor, tiyatro, sergi gibi), gegmis ve
yasayan uygarliklar, kiiltiirel degerler, tarihi yerler ve toplumsal yasam tarzlart seklinde
belirlenebilecek genel bir ¢gergeveye sahiptir. Bu turizm formunun meraklilart kiiltiirel temas,
yasam tarzi, inang sistemleri, el sanatlari, alig-veris ortamlari, eglence bigimleri, sergi (gegmis
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kiiltiir hakkinda diizenlenen), tarihi yerler, yasam tarzi ve ge¢mise ait kiiltiir miras1 gibi dogal
ve kiiltiirel unsurlar1 6zellikleri ile birlikte bizzat yerinde gorerek deneyimleme egilimindedir
(Aydin, 1990, s. 27; akt.: Emekli, 2006, s. 54-55).

Kiltiirel gesitlilikten hareketle kiiltiirel turizmin iglevi tige ayrilir (Schweitzer, 1999, s.
121-122):

1. Estetik ve sanatsal 6zellikler (estetik temsil).
2. Tarih ve kiiltiirel miras (sembolik alan).
3. Bir yerin 6zel karakteri (deneyim).

Kiiltiirel mirasa dayanan ve 6zel ilgi turizmi kapsaminda degerlendirilmeye uygun olan
turizm tiirleri ise sunlardir (Ulugegen, 2011, s. 84):

1. Sehir turizmi.

2. Kiiltiirel miras turizmi.
3. Etkinlik turizmi.

4. Dark turizmi.

5. Ipek Yolu turizmi.

Kiiltiir turizminin gergevesi tarihsel-kiiltiirel yerleri gezme seklinde ¢izilmektedir. Miize ve
oren yerleri, tarihi kiitiiphane ve arsivler gibi kiiltiir/bilgi/bellek kurumlarinin/merkezlerinin de
bu grup igerisinde degerlendirilmesi s6z konusudur. Yiiksek motivasyonlu ilgi ve entelektiiel
merak konusu olan miize, kiitiiphane ve arsiv gibi kurumlarin ziyaretlerinde ise kitlesel merakin
uyandirilmasi kolay degildir. Bu alanlara yonelik 6zel tanitim/pazarlama politikalarinin
gelistirilmesi zorunludur. Bu yiizden, bu tiir kiiltiirel miras turizmine ilgi duyanlarin entelektiiel
kaygilara sahip bireyler olmasi s6z konusudur. Bu kapsamda kiiltiir ve kiiltiirel turizmin temel
ozellikleri su sekilde siralanabilir (Emekli, 2006, s. 55):

1. Kiiltiirel degerler kendine &zgiidiir; avantaj ve dezavantaj gibi karsilagtirmaya imkan vermez.
2. Ortak miras1 6grenmede firsat saglar.

3. Kiiltiirel degerler turizm yoluyla maddi deger kazanur.

4. Kiiltiirel turizm bir propaganda ve reklam aracidir.

5. Kiiltiirel turizm mevsimlik degildir; turizmin zamana-mekana yayilmasinda etkili

bir aragtir.
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6. Kiiltirel turizm iyi bir planlama, tanitim, pazarlama ve organizasyonu gerektirir.
7. Kiiltiirel kaynaklar turistik {irlin ¢esitlendirilmesinde etkilidir.
8. Turizmde arz-talep dengesinin saglanmasinda kdltiirel turizm etkilidir.

9. Kiiltiirel turizm kiiltiir varliklarinin yipranmasina, bozulmasina, deger kaybetmesine
yol acabilir.

2. Kiiltiir, Miras, Kiiltiirel Miras ve Kiiltiirel Bir Miras Olarak Arsivler
2.1. Kiiltiir, Miras ve Kiiltiirel Miras

Kiiltiir; bireylerin, topluluklarin ve topluluklarin gelistirdikleri orgiitlenmeler yoluyla
olusturduklari kurumlarin zaman i¢inde eylemler ve karsilikli etkilesimler sonucunda tirettikleri
degerlerdir. Bu degerler soyut ve somut kiiltiirel degerler olmak tizere iki gruba ayrilir (Giirgayir,
2011, s. 5-12; Ahmad, 2006, s. 298). Bunlar sonraki kusaklara devredildikleri, onlar tarafindan
kabul edildikleri ve korunduklari igin birer mirastir. Onemli bulunan bu mirasin murisi (mirast
devreden) ve bu miras1 muris kadar 6nemli kabul eden varisi (mirasi devralan) s6z konusudur.
Her ikisi de s6z konusu mirast 6nemli bulur. Soyut ve somut kiiltiirel degerlerin toplumun
sonraki nesilleri tarafindan 6nemli bulunduklart i¢in korunanlari ise sonraki toplum i¢in kiiltiirel
miras olarak kabul edilir (Keskin, 2014, s. 53-66; Keskin; 2017, s. 414-418). Bu bakimdan,
bir milletin karakterini, degerlerini, kaynaklarini, kurumlarini, yasayisini, tarihsel gelisimini
yansitan tiim belgeler kiiltiirel miras kapsamina girer (Turhan, 2004, s. 66).’

2.2. Uluslararasi Metinlerde Kiiltiirel Miras

Kiiltiirel miras ile ilgili biling olduk¢a yeni bir gelismenin iiriiniidiir. Bu gelismeler anit
kavramu ile baglamis, sonra mimari eserlerle, arkeolojik sit alanlartyla, resim ve heykel gibi
kiiltiirel miras unsurlariyla sinirlari giderek genislemistir. Konu daha ileri bir degerlendirmeye
da muhatap olmus; sonraki zamanlarda soyut ve somut kiiltiirel miras seklinde iki genel
kategoriye boliinmesi tercih edilmistir.

3 Kiiltiirel miras kiiltiirel kimligi olusturan tiim kaynaklar kapsar. Kiiltiir bugiine aittir, kiiltiirel miras ise tarihseldir.
Bizim i¢in segimler ailelerimiz, 6gretmenlerimiz ve diger etkili bireyler tarafindan yapilmis olsa bile, kiiltiirel
miras aktiftir, pasif degildir. Kiiltiir ve kiiltiirel miras hem bireysel hem de toplumsal bir fenomendir. Kiiltiirel
miras bilgiyi, inanglar1 ve duygulari derinden etkiler. Hepimiz birden ¢ok sosyal grupta (aile, is yeri, arkadas)
variz, bu yiizden birden fazla kiiltiirii paylasiyoruz. Kiiltiirel miras, kismen bir se¢im meselesidir. Gelenekleri
kabul edebilir veya reddedebiliriz, ancak ¢ogu zaman zorluklarla karsilasabiliriz ve yeni ortamlara taginabiliriz.
Kiiltiirel miras, bireysel ve grup ihtiyaglarmi karsilar ve nasil diistindiigiimiizii ve nasil yasadigimizi agiklamaya
yardimci olur. Kiiltiirel miras i¢indeki 6zel ¢aligma alanlari -bireysel kiiltiirlerin ve kiiltiirel miraslarin incelenmesi-;
kiiltiirel miras kaynaklarinin korunmasi, yonetimi, organizasyonu ve yorumlanmasi ve kiiltiirel miras kaynaklarini
yoneten kurumlarin ¢caligmasi 6zellikle ele alinmalidir (Cultural Heritage (Patrimony): An Introduction. Preprint
of: Cultural Heritage (Patrimony): An Introduction, s. 24).
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Giliniimiizde kiltiirel miras ile ilgili ulusal, bolgesel ve uluslararasi alanda diizenlenmis
bazi belgeler vardir. Kiiltiirel miras kavraminin obje merkezli ve tek yap1 6lgeginde ele
almip tanimlandig ilk bolgesel ve uluslararasi metinler ve degerlendirmeler 1930°1u yillara
dayanmaktadir. 1931 yilinda kabul edilen Atina Tiiziigii (Charter of Athens) (International
Council on Monuments and Sites [[COMOS], 2014) bu alanda diizenlenmis metinlerin ilkini
olusturmaktadir. Ancak kiiltiirel mirasin korunmasina yénelik asil dnemli calismalar Ikinci
Diinya Savasi sonrasinda (1945) gergeklestirilmistir (Sahin, 2013, s. 17). Yasanan olumsuz
gelismeler nedeniyle kiiltiirel mirasin tehlike altinda olmast ve ¢ok hizli bir sekilde yok
edilmesi* Tkinci Diinya Savas1 sonrasinda kiiltiirel mirasa karst yeni bir algmin olusmasini
saglamistir. Atina Tlizigii ve Lahey Sozlesmesi (UNESCO, 2018) metinlerinde kiiltiirel miras
anitsal mimari eserleri, tarihi ve sanatsal dneme sahip yapilari, arkeolojik sit alanlari, resim,
heykel gibi sanat eserleri, kitaplar, arsivler, el yazmalari, bilimsel agidan 6nemli koleksiyonlar
gibi sanatsal, tarihi ve arkeolojik 6neme sahip taginabilir kiiltiir varliklari olarak ele alinmistir
(Aksoy ve Enlil, 2012, s. 3).

1957 yilinda Paris’te toplanan I. Uluslararas1 Tarihi Anitlar Mimar ve Teknisyenleri
Kongresi’nde tarihi 6nemi haiz mevcut yapilarin korunmasinda orgiitlenmenin gerekliligi
degerlendirilmis, orgiitlenmeye katilmalar1 konusunda iilkeler motive edilmis ve -UNESCO
biinyesinde faaliyet gdsteren ve merkezi Roma olan- Uluslararasi Kiiltiirel Degerleri Koruma
ve Diizenleme Caligmalar1 Merkezinin (ICCROM)® Venedik’te bir kongre toplamasi karara
baglanmistir (Sahin, 2013, s. 17-18). 1964 yilinda Venedik’te toplanan ikinci kongre, Venedik
Tiiziigi® ICOMOS, 2012) olarak bilinen metni kabul etmistir. 1972 yilinda Birlesmis Milletler
Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO) tarafindan hazirlanan, 1975 yilinda yiiriirliige
giren ve kisaca Diinya Miras1 S6zlesmesi olarak bilinen Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasinin
Korunmasina Dair S6zlesme’de ise kiiltiirel miras, daha ¢ok tarihi yapilar ve arkeolojik eserler
olarak algilanmis ve anitlar, yapilar ve sitler olmak iizere ii¢ baslikta (Smith, 1985, s. 428) ele
alinmistir (madde 1) (Smith, 1985, s. 428; akt.: Yesilbursa, 2013, s. 406). Bu arada, Venedik
Tiizligii’'nde yer alan anmit kavrami 1976’da UNESCO tarafindan kiiltiirel geleneklerle ilgili
biitiin maddi varliklari igine alacak sekilde genisletilmistir. Boylelikle kiiltiirel varlik (cultural
property) deyimi artik literatiirdeki yerini almaya baslamistir.

4 Ikinci Diinya Savagi sonrasinda kiiltiirel mirasin korunmasi diisiincesi ve yogun imar faaliyetleri sonucunda Avrupa
ve Kuzey Amerika’da tarihi kent merkezleri yeniden yapilandirilmistir. Ancak tarihi kent merkezlerinde yer alan
kiiltiirel miras degerleri yeni yollar, artan ticari ve ekonomik istege cevap verebilecek yeni yapilar ve kentsel
diizenlemelere yer agilmasi amaciyla yikilmiglardir. Bu yikim; savas sonrasindaki ¢ok kisa bir donem iginde
kiiltiirel mirasin 6nceki yillara gére ok daha fazla kayba ugramasina sebep olmustur (Sahin, 2013, s. 17).

5 International Centre for the Study of the Preservation and Restoration of Cultural Property

6  The Venice Charter
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2.3. Kiiltiirel Bir Miras Olarak Arsivler

Alternatif turizmin ilk tartisildig1 zamanlarda turistik bir ziyaret araci olarak arsivler
konusu neredeyse hi¢ giindeme gelmemistir. Gegmis medeniyetlerin belgesel kayitlarini
koruyan, diizenleyen ve aragtirmaya acan bir kurum olarak arsivleri kiiltiirel miras grubu i¢inde
degerlendiren ilk orgilitlenme; bir meslek orgiitlenmesi olan Uluslararas1 Argiv Konseyidir’
(International Council on Archives, [ICA]). Uluslararasi Arsiv Konseyinin 1950 yilinda arsiv
belgelerini “insanligin arsivsel kiiltiirel miras1” oldugunu duyurmastyla yeni bir stire¢ baslamistir
(Ketelaar, 2007, s. 344; Ketelaar, 2009, s. 148). Arsiv kurumlarina Atina Tiiziigi’'nde (1931)
ve Lahey Sozlesmesi’nde (1954) obje merkezli bakis agisiyla yer verilmistir. Diinya Kiiltiirel
ve Dogal Mirasimin Korunmasina Dair Sozlesme’de (1975) (Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi
[TBMM)]), 2018) ise kiiltiirel mirasin korunmasiyla ytikiimlii olan arsiv kurumlarindan dogrudan
veya dolayli olarak hi¢bir sekilde s6z edilmemistir.

Konu ile ilgili 6nemli gelismelerden biri 1980 yilinda yaganmistir. Bu gelisme, s6z konusu
yilda UNESCO’nun Kayit ve Arsiv Yonetim Programi (Records and Archives Management
Programmes, RAMP) ile ger¢eklesmis, belgelerin korunduklar1 devlet arsivlerini devletlerin
kdiltiirel varliklari olarak kabul etmesi ile baslamistir (Ketelaar, 2007, s. 344; Ketelaar, 2009,
s. 148). Bundan iki y1l sonra toplanan ve 1982’de Meksika’da diizenlenen Meksika Kiiltiir
Politikalar1 Konferansi’nda kiiltiirel mirasin kapsami genisgletilmistir. Bu gelismenin bir
sonucu olarak kiiltiirel mirasin bulunduklari ve korunduklar yerlerin arsiv ve kiitiiphane gibi
kiiltiir kurumlart oldugu dogrudan ve ismen zikredilmistir. Kiiltiir kurumlarmin kiiltiirel miras
kavraminin i¢inde zikredildigi s6z konusu Konferans’in 23. maddesi su sekildedir:

Bir halkin kiiltiirel mirasi, sanat¢ilarinin, mimarlarinin, miizisyenlerinin, yazarlarinimn
ve bilim adamlariin eserlerini ve ayni zamanda anonim sanat¢ilarin ¢alismalarini,
insanlarin maneviyatinin ifadelerini ve hayata anlam katan degerlerden olusur
(UNESCO, 2018). Diller, ayinler, inanglar, tarihi yerler ve anitlar, edebiyat, sanat
eserleri, arsivler ve kiitiiphaneler gibi insanlarin yaraticiliginin ifadelerini buldugu
somut ve soyut olmayan eserleri igerir.

UNESCO, bu konuda su tavsiyelerde de bulunmaktadir: “UNESCO ve iiye devletlerin,
eski el yazmalarini ve arsivleri kiiltiirel mirasin bir pargast olarak dahil etmek i¢in gerekli
adimlar atmalidir” (UNESCO, 2018). Bundan sadece iki y1l sonra (1984) Federal Almanya
Cumhuriyeti’nin eski baskenti Bonn’da Uluslararasi Arsiv Konseyi tarafindan diizenlenen
X. Uluslararasi Arsiv Kongresi’nde agilis konugmasini yapan dénemin UNESCO Genel
Direktorii Amadou-Mahdar M’Bow, arsivlerin “her insan toplulugunun kiiltiire]l mirasinin
temel bilesenlerini temsil” (M’Bow, 1984) ettigini dile getirmistir.

7  International Council on Archives, [ICA]
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Avrupa Birligi de konu iizerinde baz1 degerlendirmeler yapmistir. Avrupa Birligi
Antlagmasi’na gore arsivler, kiiltiirel i¢erige sahip “kiiltiirel miras” kurumlaridir. Avrupa
Ekonomik Toplulugu’nun (simdi Avrupa Birligi) “kiiltiire]l varliklarin ihrac1” hakkindaki 9
Aralik 1992 tarih ve 3911/92 numaral: tiiziigline gore, biitiin arsiv tiirleri ve 50 yildan daha
eski olan biitiin bilgi tasiyicilari tizerinde kayitl arsiv malzemesi kiiltiirel varlik olarak kabul
edilmistir (Ek: kiilttirel varlik kategorisi, Kategori 11). Bu, bir {iye iilkeden yasal olmayan
yollarla yurt disina ¢ikartilan kiiltiirel varliklarin iadesine iliskin Konsey’in 15 Mart 1993 tarihli
93/7/AET sayil direktifinde ayn1 sekilde zikredilmektedir. Bu direktifte, kiiltiirel varliklarin
kiiltiirel, tarihsel veya arkeolojik degerdeki milli kiiltiirel varlik olarak veya -bu direktif ekinde
zikredilen- kategorilerin birinde ya da “miizelerin, arsivlerin veya kiitiiphaneler tarafindan
derlemeye/devralmaya layik bulunan malzemelerin varlik listesinde kayit altina alinan” (madde
1, paragraf 11) benzer nesneler olduklari iizerinde durulmaktadir (Lenz, 2009, s. 58-59).

Yukarida anlatilanlar uluslararast metinlerin 6nemli bir kisminda arsivlerin (dolayisiyla
arsiv belgelerinin) birer kiiltiirel miras olduklarini ortaya koymaktadir. Bu uluslararasi metinlere
gore; kiiltiirel mirasin “tarih 6ncesi ve tarihi devirlere ait bilim, kiiltiir, din ve giizel sanatlarla
ilgili bulunan veya tarih 6ncesi ya da tarihi devirlerde sosyal yasama konu olmus bilimsel ve
kiiltiirel agidan 6zgiin deger tasiyan yer iistiinde, yeraltinda veya su altindaki biitiin taginir
ve tasinmaz varliklardir” (Yesilbursa, 2011, s. 11). Bu tanimin igerisine nesne merkezli ve
tek yap1 6lgeginde olan diinya kiiltiirel mirasinin tamami, siradan sivil yapilar ve toplumsal
bellek de dahildir. Bu da, benzer anlam, 6nem ve degere sahip olduklari bilinen arsivlerin ve
arsiv belgelerinin bolgesel ve uluslararasi metinlerde tagimabilir ve somut kiiltiirel mirasin bir
pargasi olduklarimi gostermektedir (Keskin, 2014, s. 43-66).

Gegmisin degerlerinin 6grenilmesi, insant en yakinindan baslamak {izere kendisini
tanima imkan1 vermesi, milli ve milletlerarasi degerlerin/haklarin farkina varilmasi ve farkl
fiziksel yapriya, estetik tasarima ve bilgi i¢erigine sahip arsiv belgelerinin entelektiiel merakin
giderilmesinde arsivlerin 6nemli rol oynamasi mimkiindiir. Arsivler; ge¢cmisi arastirmak,
o0grenmek, aktarmak, bdylelikle toplumsal hafizanin yeniden insa edilmesi konusunda arzulu
olanlarin yogun olarak kullandiklari mekanlardir. Ancak arsivleri ziyaret edenlerin genellikle
belli mesleki bilgi, beceri ve tecriibeye sahip olmalari, genellikle onlarin kiiltiirel birikimleri
ve beklentileri yiliksek bir kesimden olugtuklarini gosterir. Bu sebeple arsivler, gecmise iligkin
entelektiiel merak: giderici yerler olarak da dikkat ¢eker. Ancak bu merak sadece arsivleri
ziyaret edenler i¢in ¢ikt1 ortaya koymaz ayni zamanda dolayli olarak iiriinler vasitasiyla genel
toplumun ge¢mise iligkin merakini giderici ¢iktilarin tiretilmesine de vesile olur.

Arsivlerin belli kiiltiir seviyesine/entelektiiel birikim ve egitime sahip bireyler tarafindan
ziyaret edilmesi, bireysel ve toplu basit ziyaret faaliyetinin yani sira aragtirma hizmeti imkani
taninmasi, gegmisin tecriibelerinin 6grenilmesi, basin ve yayin gibi yollarla 6grenilenlerin
aktarilabilmesi ve buradan kazanilan bilgi sayesinde digerlerine kars1 ayricalikli bir 6zellik
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kazanilmasi buray1 ziyaret edeceklerin ilgisini geker. Bu da, arsivlerin kiiltiir turizmi merkezli
politikalarin aract haline doniistiiriilmesinin temel nedenini olusturmaktadir (Metin, 2006,
s. 312). Bu talebin ortaya cikardig farkli kiiltiirel turizm tiirleri gelismis durumdadir. S6z
konusu turizm tiirii farkli temel dayanaklar ve alt unsurlari iginde barindirmaktadir. Arsiv ve
kiitiiphane kurumlari da ilave edilmis bu temel dayanak ve alt unsurlar asagidaki gizelgede
belirtilmistir (Csapo, 2012, s. 209-210).

Tablo 1. Baslica kiiltiir turizmi tiirlerinin tasnifi

Kiiltiir Turizmi Tiirleri Turizm Uriinleri, Faaliyetler

. Dogal ve kiiltiirel miras (dogaya ya da eko-turizme ¢ok bagl)
. Malzeme:
- Yerlesik miras
- Mimari siteler
- Diinya miras bolgeleri
- Ulusal ve tarihi anma térenleri
. Materyal olmayan:
- Edebiyat
Kiiltiir turizmi - Sanat
- Folklor
. Kiiltiirel miras siteleri:
- Miizeler, koleksiyonlar
- Kiitiphaneler
- Tiyatro
- Etkinlik yerleri
- Tarihi Sahislarla baglantili anilar
- ARSIVLER

. Genis tema ve gesitler:
- manevi
- sanayi
- sanatsal

Kiiltiirel tematik rotalar - gastronomik

- mimari

- dilsel

- argo

- azinlik

. “klasik” sehir turizmi, gezi
Kiiltiirel sehir turizmi, kiiltiir turlari . Avrupa’nin Kiiltiir Baskentleri
. “Kiiltiir turizmi i¢in yaratict mekanlar olarak sehirler”

. Yerel kiiltiirlerin gelenekleri

Gelenekler, etnik turizm . Etnik cesitlilik

. Kiiltiirel festivaller ve etkinlikler:
- miizik festivalleri ve etkinlikleri (klasik ve hafif veya pop
miizik)
- giizel sanatlar festivalleri ve etkinlikleri

Etkinlik ve festival turizmi

. Dini mekanlar1 ve dini motivasyonu olan yerleri ziyaret etmek

. Dini mekanlar1 ve dini motivasyona sahip olmayan yerleri ziyaret
etmek (gormenin mimari ve kiiltiirel 6nemi ile arzu edilir)

. Hac giizergahlari

Dini turizm, hac yollar1
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. Geleneksel kiiltiirel ve sanatsal aktiviteler:
- performans sanatlari,
- gorsel Sanatlar,
- kiiltiirel miras ve edebiyat
. Kiiltiir endiistrilerinin yani sira:
- basili isler,
- multimedya,
- basin,
- sinema,
- gorsel-isitsel ve fonografik yapimlar,
- zanaat,
- tasarim ve kiiltiir turizmi

Yaratici kiiltiir, yaratici turizm

McShea (2010, s. 5) kiiltiirel miras turizmi ve temel prensiplerini su sekilde belirtmektedirler:

Tablo 2. Kiiltiirel miras turizmi ve temel prensipleri

Konu Prensip

y Turizm ticari bir faaliyettir

. Turizm, deneyimlerin tiikketimini igerir

. Turizm eglencedir

y Turizm, kontrol edilmesi zor talep odakli bir faaliyettir

Turizmin dogasi

. Tiim turistik ¢ekim alanlari (cazibe merkezleri) esit degildir
. Kiiltiirel miras cazibe merkezleri turizmin bir par¢asidir
. Kiiltiirel varliklarin tiimii kiiltiirel turizm i¢in cazibe merkezi degildir

Turizmi yonlendiren ¢cekim
alanlar

Ziyaret seviyelerini etkileyen | ¢ Erisim ve yakinlik potansiyel ziyaretgi sayisini belirler
faktorler . Zaman uygunlugu, aranan deneyimin kalitesini ve derinligini etkiler.

. Turist deneyimi turistin eylemlerini kontrol etmek i¢in kontrol

edilmelidir.
Turist davranisi . Turistler kontrollii deneyimler isterler
. Piyasada daha yaygin olan, kullanici dostu turizm iiriinlerine ihtiyag
daha fazla
. Kiiltiirel miras turistlerinin hepsi birbirine benzemez
. Kiiltiirel miras turizmi tiriinleri zorlayici ve yiizlestirici olabilir ancak,
Kiiltiir turizmi g0z korkutucu veya suglayici degildir.
. Turistler “6zglinliik” istiyorlar, ancak (her zaman) tiimiiyle gercekligi
degil.

3. Kiiltiirel Miras Turizminin Arsivlerin Korunmasindaki Etkisi

Kiiltiirel varliklarin toplum tarafindan énemli goriilmeye baslanmasi, farkli bilimsel
cevrelerce kiiltiirel mirasa ve kiiltiirel miras alanlarina/kurumlarina olan ilginin ve bu tiir
alanlarm/kurumlarin ziyaret¢i sayilarinin giderek artmasi, stirdiirilebilir koruma gerekliligini
beraberinde getirmigtir. 2000°1i yillarda kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi konusu devletler
ve toplumlar tarafindan hassasiyetle giindemde tutulmustur. Bu alan, ayrica Avrupa Konseyinin
ve Avrupa Birligi’nin odaginda olan alanlardan biridir. Dogal ve kiiltiirel ¢evrenin (mirasin)
korunmasi gliniimiizde insan haklari (3. kusak haklar, dayanigma haklari, cevre hakki, vb.) ile
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birlikte degerlendirilmeye baslanmistir (Sahin, 2009, s. 174; Gokpinar, 2015, s. 63-64). Kiiltiir,
Avrupa Birligi iginde farkli topluluklar, inaniglar ve milliyetler arasinda uyumu gelistirecek ¢ok
onemli bir kaynak ve deger olarak kabul edilmektedir. Bu nedenle kiiltiirel cazibe alanlar1 bir
yandan bolgesel ekonomiye katki i¢in gerekli goriiliirken bir yandan da topluluklar, inanislar
ve milletler arasinda ortak ve birlestirici degerler olmalari nedeniyle Avrupa Komisyonu
tarafindan desteklenmektedir (Bideci, 2014, s. 18-19).

Soyut ve somut degerlerden olusan kiiltiir mirasinin korunmasi yoniindeki egilimler giderek
onem kazanmaktadir. Kiiltiir ve tabiat varliklarindan, tarihi, arkeolojik, kentsel ve dogal sitler,
anit, hoytk, timiilis, kiilliye, cami, kilise, sualt1 gibi arsiv, kiitiiphane ve miize kurumlari ve
bu kurumlarda korunan, diizenlenen, arastirmaci/okuyucu/ziyaretci ilgisine sunulan kiiltiir
varliklar1 korunmasi gereken yerler olarak yasalarda yer almaktadir (Doganer, 2003, s. 2).
Ayni sekilde iilkeler, -yukarida zikredilen uluslararasi anlagsmalara/sézlesmelere ve taraf
olunan protokollere paralel olarak- kendi soyut ve somut kiiltiirel miras degerlerini yasalar
ile tanimlamay1 tercih etmislerdir. Ornegin; 2863 say1l Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma
Kanunu ile Tiirkiye’nin kiiltiir varliklart

tarih 6ncesi ve tarihi devirlere ait bilim, kiiltiir, din ve giizel sanatlarla ilgili bulunan
veya tarih Oncesi ya da tarihi devirlerde sosyal yasama konu olmus bilimsel ve
kiiltiirel agidan 6zgiin deger tastyan yer iistiinde, yer altinda veya sualtindaki biitiin
tasiir ve taginmaz varliklar

olarak tanimlanmistir (23/07/1983 Tarihli 18113 sayili Resmi Gazete). Bu Kanun’un 23.
maddesi (a) paragrafina gore; “Jeolojik, tarih dncesi ve tarihi devirlere ait, jeoloji, antropoloji,
prehistorya, arkeoloji ve sanat tarihi agilarindan belge degeri tasiyan ve ait olduklart donemin
sosyal, kiiltiirel, teknik ve ilmi 6zellikleri ile seviyesini yansitan her tiirlii kiiltiir varliklar
[...]” ile “[...] deri, bez, papiriis, parsomen veya maden iizerine yazili veya tasvirli belgeler
[...] damgali veya yazili levhalar, yazma veya tezhipli kitaplar [...] ve benzeri taginir esyalar
ve bunlarin pargalari [...]” tagimir kiiltiir varliklari olarak agiklanmistir. “Milli tarihimizdeki
onemleri nedeniyle, Milli Miicadele ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusuna ait tarihi deger
tagiyan belge ve esyalar, Mustafa Kemal Atatiirk’e ait zati esya, evrak, kitap, yazi ve benzeri
taginirlar” da ayni maddenin (b) paragrafina gore kiiltiir varliklart olarak nitelendirilmistir.
Kiiltiir varliklarini koruma, kaydettirme ve yurt disina ¢ikarma hususlarinda zorunluluklar ve
siirlamalar getiren bu kanun; somut kiiltiirel miras olan arsivsel mirast koruma noktasinda
alman bir 6nlem olarak da degerlendirilebilir.

Arsivsel mirasin korunmasi ile ilgili diizenleme sadece 2863 sayili kanun ile sinirh degildir.
Artik yiirtirlikte olmayan 3473 sayili kanun ve devlet arsiv hizmetleri hakkinda yonetmelik
(ayn1 ad altindaki eski yonetmelik) gibi daha pek ¢ok diizenleme ile alanda 6nlemlerin alindig1
arsiv konusu (Keskin, 2012; Keskin, 2013; Keskin, 2016), Cumhurbaskanligi Kararnamesi
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(11 sayili Devlet Arsivleri Bagskanligi Hakkinda, 2018) ve yeni Devlet Arsiv Hizmetleri
Hakkinda Yonetmelik (2019) ile yeniden ele alinmistir. 11 sayili Kararname’de (m. 4/a) ve
yeni Yonetmelik’te (m. 4/b) arsiv belgeleri “Son iglem tarihi iizerinden yirmi y1l ge¢cmis veya
iizerinden on bes y1l gegtikten sonra kesin sonuca baglanmis olup da iglevi bulunmayan,
varsa tabi oldugu mevzuattaki saklama siirelerini tamamlamasi nedeniyle Devlet Arsivleri
Baskanligina devredilmesi gereken belgeyi” ifade ettigi seklinde degerlendirilmistir.

Kiiltiirel mirasin korunmasi konusunda kabul edilmis ve yiiriirliige girmis ulusal, bolgesel
ve uluslararasi sozlesme, anlasma, protokol ve yasal diizenlemeler siirdiiriilebilir miras i¢in
gereklidir. Ancak kiiltiirel miras alanlariim/kurumlarinin kullanim/ziyaret oranlariin artmast,
egitim ve arastirma hizmetleri ile 6ne ¢ikartilmalar1 ve ekonomik bakimdan degerlendirilmeleri
koruma konusunda birtakim problemlere yol agmaktadir. Bu problemlerin basinda yogun
kullanim ve bulunduklar1 ortamdan disart ¢ikartilmak suretiyle ortaya ¢ikan olumsuzluklar
gelmektedir. Buna karsin, kullanarak koruma ve siirdiiriilebilir koruma anlayisi kiiltiir amagli
yapilan arsiv ziyaretleri i¢cin 6nemlidir. Zira belgelerin kullanim sikliklari ayn1 zamanda onlarin
dokunma, yer degistirme vb. nedenlerle tahrip olmalarini beraberinde getirmektedir. Bu da,
arsivlerin temel islevi olan kurumsal ve toplumsal hafizanin korunarak ve diizenlenerek ilgilisinin
hizmetine sunulmasi ilkesi nedeniyle siirdiiriilebilir bir koruma anlayisini gerekli kilmaktadir.

Fransiz kiiltiir tarih¢isi Jean-Michel Leniaud kiiltiirel mirasin korunmastyla ilgili olarak ve
“kiiltlirel miras ile ilgili hakim diisiince”’yi tanimlayan (Ketelaar, 2007, s. 344; Kecskeméti,
2003, s. 35-46) su dort parametreyi gelistirmistir:

1. Belgeye dayali deger: Kiiltiirel mirasin iireticisinin amact; sosyal hayatin ve ekonomik
degerlerin 6nemi; bilimsel, sanatsal merak vs.

2.  Gegmisi kabul etme ya da reddetme anlayisi: Kiiltiirel miras i¢in sadece muris (vasiyet
sahibi) ve vasiyetname degil, sartlar1 kabul eden bir varis de gereklidir. Bu kabul etme
veya reddetme siirecine degerlendirme veya ideolojik ve materyalistik bakis agisina
ve/veya bilimsel kriterlere gore tasfiye ad1 verilir.

3. Siire¢: Kiltiirel mirasin degerlendirilmesi, korunmasi, se¢ilmesi, devredilmesi,
envanterinin ¢ikarilmasi, restorasyonu ve yeniden kullanimi i¢in gereken usuller.

4. Toplumda kiiltiirel mirasin yayilmasini saglayacak medya: Tanitim, yayin, egitim,
turistik esya.

Arsiv mirasinin korunmasi konusu genellikle idari, egitim ve arastirma ile iliskilidir. De
facto olarak arsivler tarih boyunca korunmuslardir (Kutluoglu ve Keskin, 2005; Keskin, 2007a;
Keskin, 2010; Keskin ve Kutluoglu, 2013a; Keskin ve Kutluoglu, 2013a; Keskin ve Kutluoglu,
2015). Yani arsivlerin korunmasi konusu -simdilerde giindemde olan- kiiltiirel miras turizmi
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ile iliskili bir nedene oncelikli olarak bagli degildir. Turistik ilgi nedeniyle koruma konusu

arsivler i¢in birincil bir neden degil aksine ancak ikincil bir neden olarak goriilebilir. Hatta

arsivler, dogru tanimlanip degerlendirilmezse, turistik ziyaretler arsivler i¢in bir agidan tehdit

olarak da algilanabilir. Konu kiiltiirel miras turizmi merkezinde ele alindiginda ise arsivlerin

korunmasina iligskin nedenler sdz konusudur ve bunlar asagida siralanmistir (Davis ve Tisdell,
1995, s. 22); Bideci, 2014, s. 20):

1.

62

Otantik deger: Belgelerinin korunmasi konusu 6ncelikle kurumsal fonksiyonlarin
yerine getirilmesi bakimindan énemlidir. Diger yandan otantik/tek/essiz olan arsiv
belgelerinin koruma altina alinmasi belgelerin sonraki islevlerinin garanti altina
alimmasi i¢in de dnemlidir.

Rekreasyonel deger: Insanin kendisi icin farkindalik iiretmesi, bireysel farkindalik
iretmesi, gérmedigi farkliliklar1 deneyimlemek ve hayatina dahil etmek, insanlarin
deneyimlemedigi, yasadiklarindan ve gordiiklerinden farkli ve etkinlikler i¢ine girmesi,
kisacasi arsivde var olan (resim, tugra, belge/defter/harita gibi malzemeler igin koruma
arag-geregleri gibi) bir malzemeden hareketle yeni iirtinlerin elde edilmesi.

Ticari deger: Arsiv belgelerinin dogrudan satisi s6z konusu olamayacagi igin ticari
degerin dogrudan bir deger olarak diigiintilmesi s6z konusu degildir. Ancak arsiv
belgelerinin kopyalarinin (replikalarinin) iiretilmesi ve bunlarin hediye iirtinler seklinde
ticari metaya doniistiiriilmeleri s6z konusudur.

Egitimsel deger: Arsiv belgelerinin uzun siiredir egitim amach olarak kullanildig:
bilinmektedir. Bu konuda asil énemli gelismelerin Ikinci Diinya Savasi sonrasinda
gerceklestigi bir gercektir. i1k, orta ve yiiksekdgrenimin egitim siireclerinde miifredatin
bir pargasi olarak arsiv belgelerinin ders materyali ve ders konularmin iglenmesinde bir
vasita olarak degerlendirilmesi s6z konusudur. Bu konu ayrica -Avrupa Birliginin de
vurguladig gibi- toplumsal uyumun saglanmasi bakimidan da énemlidir (Keskin, 2014).

Tarihi deger: Arsiv belgeleri arkeolojik, tarihsel ve kiiltiirel alanlar gibi gegmisin,
kurumlar arast iletisimin, geleneklerin, olaylarin, vb. dogrudan koruma islevi yiiklenir.
Belgelerin kendisi vasitasiyla kaydin iiretildigi zamana ait iiretim bilgisi, estetik, yazi
tarzlari gibi daha pek ¢ok bilginin gelecege aktarilmasi ve tarihi degerin korunmasi
miimkiindiir.

Arastirma degeri: Arsiv belgelerinin korunmasinin en dnemli bir diger sebebi aragtirma
degerleridir. Bu degerin kullandirilmasi sayesinde ge¢misin uygulamalari, yagam
bigimleri, gelenekleri, ¢atigmalar1 vb. hakkinda 6nemli bilgiler toplumsal/ortak
miras olarak goriiniir hale gelmektedir. Bu bilgilerin kitle ile paylasimi kuskusuz
arastirmacilarin yayin yoluyla ortaya ¢ikardiklar: eserlerle miimkiin olmaktadir.
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7. Idari deger: Arsiv belgelerinin korunmasi kurumlarin faaliyetlerini hizl yiiriitmeleri,
dogru, eksiksiz ve zamaninda kararlar alabilmeleri bakimlarindan énemlidir. Aksi
takdirde kurumsal faaliyetlerin hizli, dogru, eksiksiz ve zamaninda ger¢eklesmesi
s6z konusu ol(a)maz.

8. Mali deger: Ozellikle giincel olduklar1 asamada belgelerin 6nemli islevlerinden biri de
mali deger olusturmaktir. Bu konu mali denetim yetkisinin kullanilmasi bakimindan
tartisilmaz bir degere sahiptir. Boylelikle yolsuzluklarin belirlenmesi, diizeltilmesi ve
tekrarinin belli 6l¢iilerde oniine gecilmesi s6z konusu olmaktadir.

9. Yasal deger: Arsiv belgelerinin bir diger 6zelligi de hukuki stiregler i¢in delil niteliginde
bilgi saglayabilmesidir. Kisiler ve kurumlar arasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklarin
bertaraf edilmesinde arsiv belgeleri vazgegilmez bir 5nemde kullanilmaktadir. Taraflarin
haklarinin korunmak suretiyle davalarin karara baglanmasi arsiv belgelerinin delil
olma o6zelligiyle saglanabilmektedir. Bunun tarih boyunca pek ¢ok drneklerinden s6z
etmek miimkiindiir.

Yukarida anlatilan biitiin nedenler arsiv belgelerinin korunmasi i¢in koruma dnlemlerini
harekete gecirecek gereklilikleri tanimlamaktadir. Bu gereklilikler sayesinde arsiv belgelerinin
korunmasi i¢in mali, idari, teknik, bilimsel, hukuki tedbirlerin alinmas1 s6z konusu olabilecektir.
Alimasi gereken dnlemlerin biri de yerinde korumadir. Arsiv belgelerinin iiretildikleri yerin
mali oldugu bu sebeple kabul edilmektedir. Bunun bazi {ilkeler tarafindan hayata gecirilmis
uygulamasindan da s6z etmek miimkiindiir. Ornegin, Fransa, Birinci Diinya Savasi sonrasinda
Suriye’de kurdugu lejyon vasitasiyla iirettigi belgelerin uzun zaman sonra Suriye hiikiimetine
teslimini ger¢eklestirmistir (Demir, 2009, s. 159-160; Demir ve Keskin, 2020, s. 809). Bu da,
anitsal, tarihsel, sanatsal pek cok eser i¢in oldugu gibi arsiv belgelerinin 6zellikle yerinde
korunmasi fikrinin 6ne ¢ikmaya basladiginin bir gostergesidir.

4. Kiiltiirel Miras Turizmi Araci Olarak Arsivler

Kiiltiir ve miras karmasik bir baglanti yumagidir. I¢ ice gecmis ve birbiriyle dogrudan
baglantilt pek ¢ok ortak unsurdan olusurlar. Kiiltiir ve miras1 birbirine baglayan yumak,
-daha net bir ifade ile- somut kiiltiirel sistemleri, inanglari, gelenekleri, sosyal siiflari, dilleri,
siyaseti, estetigi, etnik kokenleri, toplumsal anilari/hafizayi, ortak beklentileri, aliskanliklart
(Tylor, 1871, s. 491), umutlari, korkular1 ve riiyalar igerir. Yumagi olugturan bu unsurlar bir
araya geldiginde toplumu birbirine baglayan ¢elik halatlara doniisiirler. Bu nedenle ¢ok genel
cikarlara ve soyut fikirlere bagl toplumsal baglar zayif ve istikrarsizdir.

Paylasilan ortak tarih ve ortak kiiltiirle bigimlenen toplumsal bag oldukga giiglii bir profil
ortaya koymaktadir. Bu nedenle bir toplumun karakteri biiytik 6l¢tide, gelenek, dil ve kurumsal
yasamin Ozelliklerini yansitir; dnemli olaylarin ve krizlerin ortak yasanmisliklarina sahiptir;

Bilgi ve Belge Arastirmalari Dergisi, Say1: 14, 2020 63



Kiiltiirel Miras Turizminin Neden Arsivlere Thtiyaci Var?

boyut, cografya ve demografi gibi tarihsel olarak belirlenen 6zellikleri yansitir. Dogas1 geregi
demokratik olan ve tiim sakinlerin kiiltiirel mirasini temsil eden ortak tarih-ortak kiltiir ise
bu nedenle otantik bir turizm deneyiminin geligimi i¢in 6énemlidir (Harrill ve Potts, 1998).
Otantik turizm deneyimini saglayan 6énemli araglardan biri de arsivlerdir.

Arsivler kiiltiiriin biitiin yonlerini belgelerler. Toplumsal faaliyetlerin bir kanit1 olarak bizden
onceki insanlarin, toplumlarin ve toplumlarin olusturduklar: kurumlarin eylemleri, diisiinme
bigimleri ile bilimsel, ekonomik ve yonetimsel seviyeleri bagka araglarin yani sira arsivler
yoluyla da 6grenilir. Hatta bu konuda asil 6nemli olanin arsivler oldugu da iddia edilebilir. Zira
asil/otantik kaynaklardan olusan belgeler, gegmis medeniyetlerin {iriinlerini ve davranislarini
anlamak konusunda etkin bir arag olarak hizmet goriir.

Kiiltiirel miras turizminde belgelerden umulan yarar belgelerin kiiltiiriin aktaricist olarak
ve bir miras olarak islev gormeleridir. Bu durum arsivlerde bulunan belgelerin topluma ait
ortak bellegin par¢asi olduklar1 sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Arsivlerin kiiltiirel bir 6ge olarak
toplumlarin kimligini olusturdugu seklindeki anlayis, arsivlerin yeni islevlerini sekillendiren
onemli bir gelismedir (Enders, 1962, s. 13-14). Bu gelismenin temeli 16. yiizyilda Avrupa’da
devletlerin merkezilesmesi ve merkezi devletlerin biirokratik yapilanmalarinin giiclenmesi ile
ortaya ¢ikmistir (Burke, 2001, s. 119-120). Ancak bu konudaki asil gelismeler 18. yiizyilin
sonlarinda Romantizm Cagi’nin felsefesinde ve Fransiz Ihtilali’nin sonuglarinda gériiliir.
Koken arayislar1 ve dogup-biiyliniilen ¢evrenin merak edilmesi bu gelismelerin felsefesinde
vardir ve sonuglari arasinda yer almaktadir. Kisiye ait kdkenlerin ve yasanilan yerin tarihinin
bilinmesine yonelen entelektiiel merak giidiisii, dogal olarak bu gelismelerin merkezinde yer
almaktadir. S6z konusu merakin karsilanabilecegi temel kaynaklardan birinin “arsivler” oldugu
kabulii (Menne-Haritz, 1994, s. 401) arsivlerin arastirma merkezlerine donlismesinin 6niinii
agmustir (Rumschéttel, 2000, s. 9; Keskin, 2007b, s. 83). Fransiz htilali’nden bir siire sonra
(1794) arsivlerin kamuya agilmasi uygulamas® bu gelismelerin ciddi bir ivme kazanmasi igin
yasal imkanlar olusturmustur.

18. yilizyilin sonlari arsivlerin tarihsel-kiiltiirel degerinin farkina varildigi bir ddnemdir
(Ketelaar, 2007, s. 350). 25 Ocak 1794 tarihli Fransiz Messidor Kanunu bu konu igin ayrica
onemlidir. Bu kanun (Schellenberg, 1956, s. 4-5; Brenneke, 1953, s. 182), arsivlerin ve arsiv
belgelerinin kiiltiirel 6neminin anlasildig1 bir baslangi¢ noktasi olusturur. Bu dénemde, ge¢misin
arastirilmasinda yararlanilacak birincil kaynaklarin arsivlerde korunduklari inanct (Menne-
Haritz, 1994, s. 401) hakim bir goriis olarak benimsenmistir. Yine Fransiz Ihtilali’yle birlikte
vatandaslarin arsivsel bilgiye erisimlerine yasal olarak miisaade edilmesi ile arsivler kaynaklara
erisimde yasal bir zemin olarak vatandaglar tarafindan kullanilmistir (Keskin, 2007b, s. 85).

8  Fransiz Cumbhuriyeti’nin ikinci yilinda, 7 Mesidor’da (25 Haziran 1794) yayimlanan “Loi Concerne L’organisation
d’archives établie auprés de la Représentation national” kanunu ile milli arsivler olusturulmus ve bu yasayla
birlikte arsivler, biitiin vatandaslara agik hale getirilmistir.
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Bu dénemin gelismelerinin bir sonucu sayesinde olsa gerek, Alman arsivci Adolf Brenneke
(1875-1946), Amerikal: kiitliphaneci Judith M. Panith (1996, s. 30-47) ve Fransiz kiiltiir
tarih¢isi Jean-Michel Leniaud (2002) gibi bazi yazarlar, eserlerinde, 19. yiizyil arsivlerin
kiiltiirel rollerine besiklik yapan bir zaman dilimi olarak gérmiislerdir (Ketelaar, 2007, s. 344).
Hatta 18 ve 19. yiizy1l boyunca Avrupa’nin okur-yazar, kiiltiirlii ve parali (zengin) sinifi i¢in
geemise/arsive yonelen merak oldukea ileri bir seviyeye ulasmistir. Bu durum antikacilik ve
koleksiyonculuk temelinde sit alanlarina, arkeolojik kazi iiriinlerine (Bideci, 2014, s. 21) ve
efemera vb. tiirii kaynaklara yonelme seklinde kendisini gostermistir. Yine arsive yonelen
bu ilgi, kisilerin aile tarihine gosterdikleri yogun egilim nedeniyle, agirlikli olarak Avrupa
ve Kuzey Amerika merkezli yaygin bir entelektiiel faaliyete de doniismiistiir (Wood, 2004;
Little, 2007, s. 93).

4.1. Arsivlerden Kiiltiirel/Arastirma Degerinden Dolay1 Yararlanilmasi

Arsivlerin kiiltiirel bir deger olduklar1 ve bu nedenle yararlanilmasi gereken kaynaklara
sahip olduklart seklindeki bakig acisini ortaya ¢ikartan gelismeler; Avrupa’da ortaya ¢ikan
ronesans, reform, aydinlanma, romantizm, uluslagma, hiimanizm, laiklesme, demokratiklesme,
kiiresellesme ve sehir tarihgiligi / mikro tarih, aile / soyagact arastirmalari gibi akimlardir ve
bu akimlar arsivlere yonelen kiiltiirel igerikli beklentilerin yeniden tanimlanmasini saglamigtir
(Menne-Haritz, 1994, s. 401; Keskin, 2007b, s. 84-85). Romantizm Cag1 entelektiiel ilginin
insanlarin kokenlerine ve yerlesik olduklari cografyalarin gegmislerine yonelmesini tetiklemis
(Ersanli, 2003, s. 29-33) ve Avrupa’da giderek daha demokratik hale gelen toplumsal, idari
ve siyasi atmosfer arsiv belgelerinden yararlanmay1 miimkiin hale getirmistir (Menne-Haritz,
1994, s. 401). Bu gelismeler, 19. yiizyila yaklasirken arsiv depolarinin tarihi aragtirmalarin
laboratuvarlart olmalarina zemin hazirlamigtir (Mykland, 1992, s. 4).

Aslinda arsivler kiiltiirel degerleri nedeniyle uzun zamandir kullanilmaktadir. Herodotos
(M.O. 482-425), kendi adiyla anilan eseri Herodot Tarihi’nin ikinci cildinde Misir ile ilgili
bilgilerin bir kismini Misir arsivlerine dayandirmistir (Demir, 2012, s. 318). Aristotheles (M.O.
384-322) gibi baz1 disiiniirler de Hellenistik Atina’nin arsivi Metroon’dan zaman zaman
yararlanmiglardir (Sickinger, 1999, s. 159, 185; Keskin ve Kutluoglu, 2013, s. 189). Yine
-Aeskhines ve Demosthenes’in belirttiklerine gére- MO I1. yiizyilda Hellenistik Atina’nin
Metroon’unda bulunan ve geg¢misi 150 yi1l 6nceye dayanan belgelere erisilebilmekteydi
(Sickinger, 1999, s. 159, 185; Keskin ve Kutluoglu, 2013, s. 189). Sadece bu bilgiler bile
arsivlerin arastirmacilar tarafindan erken tarihlerden beri kullanildigin1 gosterir. Ayni sekilde
Yeni¢ag Avrupasi’nin devlet, sehir, kurum ve kilise yoneticileri resmi tarihin yazilmasinda
kurumsal ve devlet arsivlerinden; ailelerin 6nde gelenleri de aile tarihlerinin yazilmasinda 6zenle
koruduklart aile arsivlerinden yararlanmislardir (Ketelaar, 2007, s. 346-348). Hollandalilar,
1800 yilinda milli tarihlerini insa etmek ve ortak kimlik unsurlarini belirlemek i¢in arsivler
dahil olmak {izere biitiin tarihsel kaynaklara sartsiz erisim imkani veren bir ¢aligma yapmiglardir
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(Burke, 2001, s. 121; Ketelaar, 2007, s. 353). Benzer bir yaklasim Ingiltere i¢in de s6z konusudur
(Ketelaar, 2007, s. 353-354).

4.2. Arsivlerin Milli Tarih insasina ve Ortak Kimlik Unsurlarimin Belirlenmesine
Etkisi

Ulusal kiiltiiriin ve tarihin derin ve gurur verici basarilarla iliskilendirilerek uzun bir
geemisle temellendirilmesi sonucunda toplumsal aidiyetinin bir ulus kurmaya adanmasi, 20.
ylizyila damgasini vurmus olan genel bir kiiltiir politikasidir (Sahin, 2013, s. 17). Bu kiiltiir
politikasinin araglarindan birini arsiv kurumlart olusturmustur. Ciinkii ulus-devletler ¢aginda
(Yakingag) ulusal birlik ve siyasi egemenligin 6nemli birincil kaynaklar1 arasinda arsivlerde
korunan belgeler bulunmaktadir. Arsivlerde korunan belgeler, bu yiizden arsivlerin kiiltiirel bir
miras olarak degerlendirilmesinin en dnemli sebeplerinden biri olmustur. Irk esasina dayandirilan
ve yeni insa edilen ulus-devletlerin ge¢mise uzanan koklerini ve basarilarini belgelemesi
ve ulusun gegmisiyle ilgili bilgiyi gelecege tasimasi nedeniyle arsivler bu donemde degerli
bulunmustur (Keskin, 2014, s. 54, 60). Richard J. Cox (1993, s. 196) tarafindan dile getirilen
arsivlerin “[...] el yazmalarina ve arsiv kayitlarina, merak uyandiran nadir kaynaklar olarak ve
ulusal ve uluslararasi siyaset ve etkinlikler gibi diger konulardaki yeni hikayelerin tiretiminde
basvurulabilecek otoriteler [...]” olduklari diisiincesi de bu bakis agisinin agiklanmasi igindir.
Gecmisin kaynaklarini korumak, kullandirmak ve sonraki kusaklara aktarmak yaklasimi, tiim
diinyada ulus devlet caginda bu yiizden yayginlagmistir. Avrupa’da merkezi arsiv kurumlarinin
olusturulmasi, belgesel varligin devir yontemiyle artirilmasi, korunmasi, erisime agilmasi
ve sonraki nesle aktarilmasi ylikiimliliigii devlet idareleri tarafindan diizenlenmis ve yerine
getirilmistir (Keskin, 2014, s. 55, 57).

Yakin Cag’dan ikinci Diinya Savasi sonuna kadar ulus-devlet olusum siireci iginde
bulunan devletler ulusal biling olugturulmasi i¢in kendi tarihlerini 6grenme ve dgretme
egilimi iginde olmuslardir. 1850-1920 arasindaki donemde neredeyse Avrupa’nin her yerinde
tarihin sahiplenilmesi ve ulusallastirilmasi, arsivlerin tarihgiler tarafindan kullanilmalarina yol
acmistir. Alman milliyetgiliginin dogusu (Fransa basta olmak iizere Hollanda ve Ingiltere de bu
kervanin iginde yer almistir) ve Alman birliginin kurulmasi arsiv kaynaklarindan yararlanarak
milli bir tarih inga etme kaygist ve olaganiistii ¢abasi ile miimkiin olmustur (Ersanli, 2003, s.
31). Avrupa kitasinda sovenizmin zirveye ¢iktig1 ve tarih biliminin birincil dnem kazandigi
19. yiizyilda bu biling bilhassa gegerlidir. Avrupa’da ulusal tarihlerin yazilmasi, popiiler tarzda
bir ulusal kimlik yaratmanin en etkili yollarindan biri olmustur. Devletlerin ellerinde bulunan
geemise dair soyut ve somut kiiltiirel mirasi bu ise tahsis etmesi bu yiizdendir. Ancak ortak
tarih bilincine dayali ulus-devletlerin insas: diislincesi, devletin merkezi roliiniin yani sira
kaynaklara da muhtag bir konudur. “Yeni Ulusal Ekonomi Tarih Ekolii”niin kurucusu Alman
tarihgi Gustav von Schmoller, ulusal tarih yaziminda devletlerin merkezi roliiniin yani sira arsiv
kaynaklarmin kullanilmasinin da gerekli oldugunu bu yiizden savunmustur (Iggers, 2000, s. 37).
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4.3. Arsivlerin Ortak Kiiltiir ve Tarih Bilincinin Gelistirilmesine Etkisi

Giintimiizde ge¢mis, bugiin ve gelecek arasinda siireklilik bagi kurmaya yonelik diisiinceler
“ortak kiiltiir bilinci” ve “ortak tarih bilinci” olarak tanimlanan uygulama alanina aittir. Tarihsel
bakis, kaynagiyla siirekli bir etkilesim halindedir ve tarihsel bakis siireci bir hatirlama vesilesi
olan kaynagin olusturulmasiyla baglar (Crane, 2000, s. 28-29; akt.: Ketelaar, 2007, s. 349).
Ancak kaynaga dayanan tarih bilinci gelecege matuf bir bakis agisi ve politika gerektirir. Bu
politikalar, ancak kayith bilgi elde edildigi andan itibaren basarili sonuglar ortaya koyabilir.
Bu da, ortak hafizanin 6grenilmesinde/dgretilmesinde arsivlerin 6nemli bir yer iggal ettigini
gosterir. Bu yonde bir felsefi degisim Ikinci Diinya Savasi sonrasinda yasanmistir. Savastan
sonra devletlerin ve toplumlarin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapilarinda 6nemli degisiklikler
meydana gelmis; 1960 ve 1970’1i yillarin gelisen ekonomisine paralel degisen sosyal-siyasi
alg1 ve ihtiyaglar bu degisimin yoniinii belirlemistir (Keskin, 2014, s. 21, 35). Bu degisim,
kdiltiirel miras1 oncelikle ait oldugu ulusun varligi olmaktan ¢ikarmis, aksine basta sinirlari
icindeki toplumun olmak iizere biitlin insanligin ortak kiiltiirel miras1 kategorisine dahil etmistir.

Yukarida anlatilanlar, arsivlerin siyasi orgiitlenmelere ait sinirlardan bagimsiz bir deger
oldugunu ifade etmektedir. imparatorluklardan geriye kalan arsivler, imparatorluklarin genis
sinirlart i¢inde yagamis biitlin toplumlar i¢in artik ortak kiiltiirel bir mirastir (Kecskeméti,
2003, s. 39-40). Roma Imparatorlugu, Habsburglar, Avusturya-Macaristan Imparatorlugu,
Carlik Rusya’si, Osmanli Imparatorlugu, Birlesik Krallik (ingiltere) ve Cin gibi iilkelerin hatta
faaliyetleri dogal olarak sinirlart disina tagan Vatikan gibi devletlerin arsivleri, ayni zamanda
siyasi sinirlar1 disinda kalan diger tilkelerin tarihleri i¢in de 6nemlidir. Dolayisiyla arsivler,
-milliyet¢i ve iistlin kiiltiir bilincine dayanan tarih anlayiginin aksine- 6zellikle karmasik toplum
yapilari arasinda ortak kiiltiir ve tarih bilincinin insasinda yararlanilabilecek 6nemli bir arag
olarak da degerlendirilmektedir. Amerika Birlesik Devletleri’nde 1890’lardan itibaren goglerle
olusan Amerikan toplumunda vatandaslar arasinda uyumu artirmak gayesiyle ortak tarih bilinci
gelistirilmesi ve bu nedenle arsivlerin 6gretimde kullanilmasi diistincesi (Safran ve Ata, 2003,
s. 339), arsivlerin bu konuya ydnelik 6neminin agik bir sekilde resmen kabuliinden baska
bir sey degildir. Giiniimiiz devlet anlayisinin ve toplumsal ihtiyaglarin, dolayistyla giiniimiiz
tarih anlayiginin bu bakis agisini destekler nitelikte olmasi da, argivlerin bu yoniini kuskusuz
giderek daha da 6nemli hale getirmektedir (Keskin, 2014).

4.4. Arsivlerin Aile Tarihlerinin ve Yerel Tarihlerin Yazilmasina EtKisi

Kita Avrupasi’nda ozellikle aile tarihi (soyagaci arastirmalari) ve yerel tarih konularinin
aragtirilmasinda arsivlerden uzun zaman once yararlanilmaya baglanmistir.’ Avrupa’da

9  “Secere/jeneoloji” ve “aile tarihi” kavramlari siklikla ayni anlamda kullanilmaktadir. Bu kavramlardan aile
tarihi Avrupa’da; jeneoloji ise ABD’de yaygmlik kazanmustir (Federation of Genealogical Societies [FGS],
2018). Ayrica bkz.: Shown, E. and Mills, E. (2003). Genealogy in the ‘information age’: History’s new frontier?,
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yerel tarihle ilgili arastirmalar 1960’larda ve aile tarihiyle iliskili aragtirmalar da 1970’lerde
tartigilmigtir (Kormendy, 2007, s. 171). Ancak s6z konusu konularin arastirilmasina dair bilimsel
calismalar ¢ok daha eskiye dayanmaktadir (Ketelaar, 2009; Kérmendy, 2007, s. 171). Secere/
jeneoloji/aile tarihi arastirmalari, 19. ylizyilin baslarinda ABD’de 6zellikle Amerikali aile tarihi
arastirmacist olan John Farmer (1789-1838) tarafindan ilk kez sistematik hale getirilmistir
(Weil, 2007; Weil, 2013, 1. Boliim). Macar arsivei Lajos Kormendy ise aile tarihiyle ilgili
modern donemde meydana gelen gelismeleri arsivcilik felsefesindeki degisim siirecinde ortaya
¢ikan “popiilerlesme” egilimine dayandirmaktadir (Kérmendy, 2007, s. 171).

5. Arsivlerin Kiiltiirel Miras Turizminde Yararlanilmasi icin Thtiyac Duyulan
Unsurlar

5.1. Arsivlerin Tanitimsal Pazarlamasina Yonelik Yaklasimlarin Belirlenmesi

Arsivlerin kiiltiirel miras turizminde yararlanilmasi i¢in en temel ¢aligma pazarlamaya/
tanitima yonelik yaklagimlarin belirlenmesidir. Ancak pazarlamaya/tanitima ydnelik
yaklasimlarin benimsenmesinin pek ¢ok soruna yol agmasi muhtemeldir. Bu sorunlari ii¢
madde altinda toplamak miimkiindiir (McKercher ve Cros, 2002):

1. Kiiltiir turizmi Griinii izerinde gerceklesen kontrol kaybu.
2. Kiiltiir turizmi Griinlin{i yonetenleri reaktif/pasif bir konumda birakmasi.

3. Kiiltiir turizmi iriiniinii yonetenlerin kiiltiirel mirasin pazarlanmasina/tanitilmasina
onciiliik etmeye calismalari.

Yukarida belirtilen sorunlarin makul bir ¢ergevede ortadan kaldirilmasi i¢in, daha ¢ok
tiiketici ve seyahat ticareti merkezli ve ¢ozlim iiretme odakli ¢calisilmasi gerekmektedir.
Sorunlara yonelik iiretilen ¢oziimlerin bir sonucu olarak miras turizmi igletmelerinin yoneticileri
genellikle turist deneyimlerinin kalitesini artirmaya odaklanmakta ve turist sayisini artirmak
konusunda agir1 ilgili hale gelmeye baslamaktadirlar. Miras turizmi isletmeleri temel hedefleri
bu sekilde belirlediklerinde ise yeni bir sorun ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorun; ziyaret¢i yogunlugu
nedeniyle ilgili kiiltiirel mirasin ve kiiltiirel icerigin zarar gormesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir.
Bu olumsuzluk, -kisa siire igerisinde belirgin hale gelmese bile- bir zaman sonra kiiltiirel
mirasa yonelen turist sayisinin azalmasina ve kiiltiirel mirasin tarihi ve kiiltiirel degerinin
siradanlagmasina yol agabilmektedir (McKercher ve Cros, 2002, 13. Bolim).

Kiiltiirel miras turizmi faaliyetinin basarilt olabilmesi igin ¢ok belirgin yollar mevcuttur.
Kiiltiirel miras turizmi uzmanlari, biirokratlar ve miras turizmi isletmecileri basarili bir miras
turizmi operasyonunun Garrod ve Fyall (2000, s. 682-702)’in aragtirma sonuglarini da igeren

National Genealogical Society Quarterly, 91(December), 260-277.
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asagidaki kriterlerini 6ne siirmektedirler. Buna gore basarilt bir miras turizmi su bes basari
kriterini igermelidir:

1. Cazibe, uygun fiyatl ve ziyaret¢i dostu olmalidir.

2. Fiziksel ve entelektiiel olarak erigilebilir olmalidir.

3. Ziyaretginin ihtiyaglari/beklentileri ile koruma zorunlulugu dengelenmelidir.
4. Orijinallik ve sitenin/kiiltiire]l mirasin biitiinselligi korunabilmelidir.

5. Odenen paraya ve harcanan zamana degmelidir.

Yukarida belirtilen kriterlerin kapsami ve 6lgegi, kiiltiirel miras turizmi igletmesinin biiyiikliigiine
bagli olarak degisir. Ancak s6z konusu biitiin basari faktorleri, -ister resmi ister gayri resmi olsun-
yerel, bolgesel, eyalet ve ulusal diizeyde kiiltiirel miras turizminin geligiminde isler halde olmalidir.
Bu faktorler genellikle birbirleriyle siki sikiya iliskilidir; bu nedenle i ige gegmis bir gbriiniim arz
ederler. Bu faktorler su sekiz hazirlik asamasini igermektedir (McShea, 2010, s. 90-91):

1. Kiiltiirel miras turizmi potansiyelinin degerlendirilmesi.

2. Net amag ve kavramlarin kurulmasi.

3. Stratejik planlama.

4. Varliklarin yonetimi ve korunmasi.

5. Turizm i¢in hazirhk.

6. Orijinallik bakim1 (kontrolii).

7. Etkin pazarlama stratejileri.

8. Ortakliklar ve ambalaj turizm {iriinleri yaratmak.

5.2. Arsivlerin Tamtimsal Pazarlamasina Yonelik Planlama Calismalar:

Turizm planlama alaninda bir¢ok ¢alisma vardir. Bu ¢aligmalarda turizme yonelik planlama
ile ilgili birgok teoriye yer verilmistir. Bunlardan biri Thomas D. Potts ve Rich Harrill’a aittir.
Potts ve Harrill (2016, s. 45-57), gelistirdikleri teoride herhangi bir kiiltiirel miras turizminin
planlanmasi ¢abalarina uygulanabilecek siirdiirtilebilir miras turizmi planlamast i¢in alt1 6nemli
adim gelistirmislerdir. Bu adimlar sunlardir;

1. Kesif

Bilgi ve Belge Arastirmalari Dergisi, Say1: 14, 2020 69



Kiiltiirel Miras Turizminin Neden Arsivlere Thtiyaci Var?

5.

6.

Karsiliklilik
Bolge
Tarihsellik
Potansiyel

Gelistirme

Kiiltiirel miras turizminin planlanmasi i¢in gii¢lii bir stratejik planin hazirlanmasinda

fayda vardir. Bir stratejik planin gelistirilmesi amaciyla, toplumun turizm potansiyelini ve

beklentilerini igeren karsilasilmas1t muhtemel durumlar hakkinda bilgi edinmek igin planlama

stirecinde baz1 sorularin cevaplanmasi 6nem arz etmektedir. Alt1 asamay1 igeren bu sorular
asagida verilmistir (McShea, 2010, s. 71):

1.

Kiiltiirel miras turizm alaninizin fiziki sinirlart nelerdir? Sadece sehrin belirli bir
bolgesinde mi, tiim kasabada m1 uygulanacak yoksa bolgesel bir yaklasim mi1
sergilenecek?

Kasabanizda turizmin lider organizasyonu kimdir?

Kiiltiirel miras turizmiyle elde edilmeye calisilan nedir?

Siirecin basarili olmast igin sirastyla yer almasi gereken anahtar oyuncular kimlerdir?
Ne tiir finansal kaynaklar mevcuttur?

Bolgede turizmin gelisimi ne tiir bir kadro veya koordinasyon gerektirmeli ve
stirdiiriilebilirligi nasil saglanmalidir?

Toplumsal karakterin temelini olusturan ortak kiiltiirel mirasin pazarlanmasinin basaril

bir sekilde planlanmasi kiiltiirel miras turizmi operasyonlari i¢in vazgecilmezdir. Buna karsin

pazarlama ¢abasinin tiirii, bir yerden digerine degisme egilimindedir; ancak ¢abalar asagidaki

dort unsurdan en az birini mutlaka icermelidir (McShea, 2010, s. 84-85):

1.

70

Halkla iligkiler: Medya kaynaklarinin kullanimi ve yaklasan etkinlikler, egitim turlari,
konuk konusmacilar, toplum farkindalik programlari ve diger iirtinler hakkinda basin
biiltenleri, sakinlerin ve ziyaretgilerin katilim yapabilmeleri i¢in neler oldugunu
bilmelerini saglar.

Reklameilik: Halkla iliskiler kadar uygun maliyetli degildir, ancak ¢ok etkilidir.
Reklamlari basili veya elektronik ortamda yonetmek pahali olabilir. Yiiksek maliyet
sorununu ortadan kaldirmak i¢in sponsor bulmak, maliyetleri bagka bir isletme/
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kurulusla paylasmak i¢in ¢apraz pazarlama ve ortak reklam yontemlerinden yararlanmak
miimkiindiir.

Promosyonlar: Festivaller, 6zel etkinlikler, gala (6n gosterim) ve kokteyller, satis
misyonlari, ticari sovlar veya merak alanlarina yonelik ilgi ¢gekmek igin yarismalar
gibi diger yaratict promosyonlar bunlara dahildir.

Degerlendirme: Pazarlama stratejisinin etkinligini degerlendirmek ve iyi/ytliksek
performans gdstermeyen tiim alanlara hitap etmek, kaliteli bir turizm tecriibesinin
saglanmasina yardimci olmaktadir.

Yukarida verilen biitiin bilgiye ragmen planlama stirecini kolektif bir bigimde yonetmek

olduke¢a zor ve zaman alici bir uygulama halini alabilir. Yani insanlar1 bilgilendirmek ve

stirece dahil etmek zor ve zaman alici olabilir. Ancak insanlarin bilgilendirilmesi ve siirece

dahil edilmeleri miras turizmi tiriinlerine yonelik basarili projeler ve planlar igin biiyiik

fark yaratabilecek girisimlerdir. Danisma siiregleri belli basli amaglar i¢in kilit paydaslarla

hedeflenebilir; toplumu kiiltlirel miras turizmi i¢in bireyleri bilgilendirmek, bunun i¢in destek

olusturmak ve istekli katilim saglamak bdylelikle miimkiin hale gelir (Australian Government...,
2004, s. 16).

Kiiltiirel miras turizmi i¢in pek ¢ok istisare teknikleri vardir. Uygun olanin en iyisini segmek,

kuskusuz igerige, ilgili kisi gruplarina, mevcut insani ve finansal kaynaklara baglidir. Bunun

icin kullanilabilecek bazi teknikler resmi, digerleri ise hedefe yonelik ve spesifik 6zellikler

tagir. Asagidakilerle sinirli olmayan teknik araliklar sunlardir (Australian Government...,
2014, s. 16):

Topluluk (grup) toplantilart

Gorlismeler

Kamu sergileri, goriintiiler ve bilgi sayfalari
Danisma komiteleri

Giris isteyen medya yerlesimleri

Yazili sunumlar

Telefon anketleri ve anketler

Hedef gruplari

Acik giinler
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Rehberli bilgi turlari
Konferanslar ve atdlyeler
Sakinlerin geribildirim oturumlari
Gorsel haritalama

Resimsel ve fotografik illiistrasyon

5.3. Tamitimsal Pazarlamanin Planlanmasinin Arsivsel Mirasin Yorumlanmasina
Etkisi

Halkla iliskiler, reklamecilik, promosyon ve degerlendirmeden olusan pazarlama tiirleri

kiiltiirel mirasin yorumlanmasi bakimindan 6nemlidir. Kiiltiirel mirasin yorumlanmasi hem

ziyaretci deneyiminin hem de mirasin korunmasinin ayrilmaz bir pargasidir. Asagida kiiltiirel

mirasin yorumlanmasi i¢in onerilen sekiz oneri yer almaktadir (Ismail, Masron ve Ahmad,
2014, s. 2):

1.

7.

8.

Yorumlamanin hem egitim hem de ziyaret¢i deneyimi ve kiiltlirel mirasin korunmasini
saglama araci olarak oynadigi rol.

Terclime gelistirme, teslimat ve degerlendirme i¢in egitim ve 6gretim.
Yonetici bilgisi ve kamu deneyimleri arasindaki boglugu kapatmak.
Uygun yorumlarin gelistirilmesine yardime1 olacak tirtinler gelistirmek.
Kiiltiirel mirasin yorumunun basarisini lgmek.

Kiiltiirel mirasin drnegin arsivsel mirasinin yeni ya da nig yonlerinin yorumlanmasi
ve tanitilmasi.

Turist deneyimlerini ¢oklu yorum modlariyla genisletmek.

Miras turizminde rekabet ve 6zgiinliik.

Kiiltiirel miras, sembolik, tarihi, bilgi yogun, estetik ve ekonomik degerlere sahiptir. Malezya

ornegine gore bu degerler asagidaki tabloda sunulmustur (Ismail ve digerleri, 2014, s. 3):
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Tablo 3. Malezya 6rnegine gore kiiltiirel mirasin degeri

Kiiltiirel miilkiyet kiiltiirel kimlik bilinci farkindah@ saglar ve gurur kaynag olur. Somiirgeci
Sembolik donem sonrasi diinyada, ulusal bir Kiiltiirel miras fikri, gelismekte olan iilkeler icin 6zel bir
oneme sahiptir ve kiiltiirel varhklarin korunmasi son derece politik bir konudur.

Kiiltiirel miras, donemleri ve bazen de ge¢mis olan uygarliklar1 temsil eder. Bu mirasin ¢ogu, bir
bolgenin gelenek ve kiiltiirlerinin bir floresanini sembolize ediyor. Miras, genellikle okuryazar
olmayan toplumlar ve geleneksel “tarihsel” belgelerinde genellikle goz ardi edilen okuryazar
toplumlarm bolimleri igin 6zel bir 6neme sahiptir. Avustralya gibi tilkelerde, Aborjin topluluklarini
gecmisleriyle ve geleneksel yasam tarzinin devam etmesiyle baglantili olarak kiiltiirel mirasin
etkilerini goriiyoruz.

Tarihi

Kiiltiirel miras, hem halk egitimi hem de bilimsel arastirma i¢in ¢ok onemlidir. Arkeologlar,
tarihgiler ve etnograflar, antik ve geleneksel kiiltiirleri incelemek i¢in maddi kiiltiir kullanmaktadir.
Diger kiiltiirlerin varoluslariyla ilgili zorluklart nasil karsiladiklari hakkinda bilgi, kendi
diinyamizin taleplerini karsilarken bize yardimer olabilir. Diger kiiltiirlerin incelenmesi de yeni
entelektiiel basarilara yol agabilir. Bilim adamlari i¢in, en biiyiik bilgi degeri, kiiltiirel baglanmu
orijinal baglaminda incelemeye gelir.

Bilgiyogun

Kiiltiirel miras, izleyiciye kisisel gelisim ve gelismeye yol acan estetik, duygusal bir deneyim
Estetik saglayabilir. Dahasi, bu yapilar, sanat eserleri ve eserler, hem geleneksel bicimlerde ¢alisanlar
hem de modern tarzda ¢alisanlar i¢in ¢agdas sanatcilar igin yaratici bir ilham kaynagi olabilir.

Miizelerdeki arkeolojik alanlar, anitlar, tarihi binalar ve mahalleler ile arkeolojik ve etnografik
Ekonomik malzemelerden olusan kiiltiirel miilk, birgok iilkede turizmin 6nemli bir odak noktasidir. Bu
sekilde, yerel, ulusal veya uluslararasi olabilen bu turizm, istihdam ve gelir yaratiyor.

5.4. Arsivlerin Tamitimsal Pazarlamas I¢in Gerekli Politikalar

Arsivlerin kiiltiirel miras turizmi baglaminda verimli bir sekilde kullanilabilmesi i¢in
bu arsivlerde bulunan varliklarin sayica fazlaligi ve niteliksel iistiinliigii tek basina yeterli
degildir. Bunun i¢in, dncelikle iki kanaldan olusan kamu politikasina ihtiya¢ vardir. Bunlar
asagida verilmistir:

1. Tanitim/pazarlama ve yayin politikasi
2. Dilin yayginlastirilmasi politikasi
5.4.1. Tamtimsal Pazarlama i¢in Yayin Politikas

Tanitma fonu benzeri bir biitge kullanilarak arsivler i¢in tanitim/pazarlama ve yayin
konusunda 6nemli gelismelerin kaydedilmesi miimkiindiir. Arsivlerin tanitiminda en dnemli
faktor 6teden beri sahip oldugu belgesel varliktir. Bu belgesel varlik arastirmacilarin arsivleri
ziyaretinde basat ve kesin bir rol oynar. Aragtirmasini sonuglandirmaya calisan her arastirmact,
isine yaramast muhtemel olan belgesel kaynagi hangi arsivde bulabilecegini arastirir ve hizli
bir sekilde yararlanacagi kaynagin bulundugu arsive yonelir.

Arastirmacinin igine yarayacak kaynagin nerede bulundugunu 6grenecegi pek ¢ok araci
vardir. Oncelikle i¢inde bulundugu akademik cevre arastirmacinin ihtiya¢ duydugu kaynagin
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bulundugu yer konusunda neredeyse kesin bir fikre sahiptir. Arastirmalar sirasinda edinilen
tecriibe kaynagin bulundugu arsiv ve fon konusunda arastirmaciya yol gosterir. Akademik
cevre ile yapilan farkli tiirdeki sohbetler ve sosyal medya iizerinden kurulan iletisim sahip
olunan tecriibenin akademik ¢evre arasinda hizli bir sekilde yayilmasini kolaylastirir. Yine
bilimsel alan arastirmalarint yansitan yayinlar da arastirmacilar i¢in yol gostericidir. Bu en
temel bilginin yani1 sira aragtirmaci, ihtiya¢ duydugu kaynagin hangi arsiv ve fon igerisinde
bulundugunu arsivler tarafindan yapilan rehber, katalog, biilten gibi sahip olunan varlik
konusunda bilgilendirici yayinlar yoluyla da edinir. Arastirmacilarin tesvik edilmesi suretiyle
saglanan arastirma serbestiyeti kadar 6nem tastyan bir baska konu da arsivlerin ve argivde
mevcut malzemenin yayin ve benzeri yollarla tanitilmasidir. Boylelikle arsivlerin bir cazibe
alan1 haline getirilmesi saglanmis olur.

Diinyanin bir¢ok yerinde devlet arsivleri gerek sahip olduklari malzeme, gerekse bu
malzemenin yaratildiklar1 devlet dairelerinin idari yapisi hakkinda yayinlar yaparak hem
faaliyetlerini ve zenginliklerini tanitmak, hem de arastirmacilarin bu arsiv fonlarindan etkin
ve verimli bir sekilde faydalanmalarini saglamaya yardimci olmak suretiyle arsiv belgesi
kullanan arastirmacilari tesvik etmektedir.

Arsivlerden yararlanmaya yonelik temel erisim meseleleri demokratik uygulamalar
vasitastyla ¢oziildiigii takdirde, orta vadede baska problemlerle karsilasilacagi muhakkaktir.
Bunlarin basinda arsiv malzemesinin kullanilir durumda bulundurulmasi gelmektedir. Orta
vadede giindeme gelecek meselelerden bir digeri de arsivlerin modern enformasyon teknolojisi
iirtinleriyle donatilarak ¢agin gerekliliklerine uygun hale getirilmesidir. Pek ¢cok devlet arsivinde
uzun zamandir bu konuda 6n ¢alismalara baglanmistir. Bu ciimleden olmak tizere, arsivlerde
kullanict hizmetlerinin gelistirilmesi gerektigine isaret ederek, turizmde giiler yiizli, iyi
hizmet ne kadar dnemliyse kiiltiir turizminde de kullanici hizmetlerinin verimli bir sekilde
yiriitiilmesinin o kadar 6nemli oldugunu vurgulamak gerekir (Ataman, 1989, s. 180).

Arsiv belgelerinin ayrica “miize degeri” s6z konusudur (Ataman, 1989, s. 180-181).
Konunun bu bakimdan da degerlendirilmesi ve gelistirilecek kiiltiir politikalarinda buna da
yer verilmesi gerekir. Bu noktada, kiiltiir turizmine katkida bulunabilecek malzeme yalnizca
Osmanli dénemi arsiv belgeleriyle sinirl degildir. Osmanli imparatorlugu devrinde iiretilmis
ve gliniimiizde farkl arsivlerde muhafaza edilen ilmi ve kiiltiirel degeri yiiksek arsiv kaynag:
da mevcuttur. Bu belgelerin farkli sanatsal 6zellikleri, bezemesi, yazi tarzi ve kullanilan
bilgi tastyicist soz konusu belgelere ayrica miize degeri yliklemektedir. Dolayistyla kiiltiir
turizmine katkilart agisindan ele alindiginda, bu 6zelliklerin belgenin bilgisel degeri kadar
onemli olduklar1 kabul edilecektir.

Kiiltiir mirasimizin basta gelen unsurlarindan olan Osmanli dénemi arsiv mirast, -verimli
arsiv ve kiiltiir politikalar1 izlenmesi halinde- bir kiiltiir turizmi kaynagi olusturabilecek
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niteliklere sahiptir. Bundan karli ¢ikabilecek sektorler sadece otelcilik, yiyecek, ulasim,
eglence ve turistik esya sektorleri ile sinirlt degildir. Bunlardan bagka dil 6gretimi, basin-yayin
ve kagiteilik sektorleri de en az digerleri kadar gelisme potansiyeline sahiptir. Ancak burada
arsivlerin istlendigi gorevi de ayrica hatirlatmak gerekir. Ornegin, Ingiltere’de 1986 yilinda
turizmle dolayli veya dolaysiz olarak ilgili sektorlerde 1.300.000 kisinin istihdam edilmis
olmast (Ataman, 1989, s. 183), bu konuda énemli bir gosterge olusturabilir. Bu da, kamu ve
6zel sektor kesiminin arsivlere yonelik kiiltiir turizminin canlandirilmasi igin akilc1 politikalarin
gelistirilmesi konusunda yeterli gerekgeleri olusturabilecek niteliktedir.

Arsivleri igine alan kiiltiir turizmine yonelik politikalarin basarili olmast i¢in bazi zamanlarda
sartlar nedeniyle kendiliginden, bazen de farkli devlet politikalar1 nedeniyle ortaya ¢ikan
sonuglardan yararlanilabilir. Bu gelismeler zaten sartlart oldukga elverisli hale getirmis olur.
Ornegin, Tiirkiye’de son zamanlarda yasanan siyasi ve sosyal degisimler Osmanli tarihine
kars1 popiiler bir ilgi olusturmus durumdadir. Tiim sektorlerde Osmanli Imparatorlugu’ndan
izler vardir. Televizyon dizileri ve film yapimcilari ilging Osmanli hikayeleri aramaktalar,
prime time’da yayimlanan akademik talk show’larda saatlerce Osmanli tarihi tartigiimakta,
moda tasarimcilart kostiimlerinde Osmanli figiirleri kullanmakta, mutfak ustalari eski tarifleri
yeniden liretmeye ¢aligmaktalar. Aksesuar tasarimcilart Osmanli ge¢misinden gelen ¢izimleri
ve figiirleri yeniden kesfetmeye ¢alismakta, mimarlar Osmanli doneminden sembolik unsurlar
kullanmakta, eski sanat formlar1 yeniden modaya doniismekte, Osmanli Tiirkgesi dersleri lise
miifredatlarinda yer almakta, iinlii Osmanli yazarlarinin o dénemlerde basilan kitaplari ve
romanlart yeni harflerle (Latin harfleriyle) ve genellikle sadelestirilerek yeniden basiimaktadir.

Diger yandan bugiiniin Tiirkiye’sinde, insanlarin zihinlerinde olusmaya baslamis olan
romantizme sahit oluyoruz. Kamu politikalariyla daha fazla merak uyandiran eski kiiltiirii ve
Runik Goktiirk alfabesi dahil eski alfabeleri 6grenmeye yonelen ilgi ve duyulan ihtiyag, bir tiir
Tiirk tipi romantizmi giindeme getirmektedir. Bu sekilde meydana gelen ticari alan, arsivlerin
ticari bir deger olarak goriilmesine neden olmaktadir. Bu ¢alisma, arastirma konularinin
belgelenmesine aracilik eden argivlerin ticari kurumlara doniistiiriilmesinin ve arsivlerin
Tiirkiye’de ticari bir deger ve sosyal statii kazanim aract olarak degerlendirilmesinin yolunu
agmustir (Furat, 2016, s. 153-154). Bu durum, -toplumu ge¢mis hakkinda bilgilendirmekle
esdeger bir gelisme olarak algilanabilirse de- arsivler iizerinde ekonomik gelir ve sosyal statii
i¢in bir kazanima doniistiiriilmesi i¢in uygun sartlarin olustugu anlamina da gelmektedir.

5.4.2. Tamtimsal Pazarlama I¢in Dilin Yayginlastirilmasi Politikas

Kiiltiir dilden bagimsiz diistiniillemez. Gelismis tilke kiiltiiriiniin yayginlasmasi lisaninin
yayginlagsmasini ve lisaninin yayginlasmasi da kiiltiiriiniin yayginlagsmasini beraberinde
getirecektir. Fransa Ikinci Diinya Savasi’na kadar uluslararasi arenada hakimiyetini en azindan
dil etkisiyle siirdiirebilmistir. 1989 yil1 itibariyle British Council tarafindan onaylananlarin
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say1sinin, 65’1 resmi 209’u 6zel olmak tizere 274 iilkede lisan 6gretimi faaliyeti ylirlitmektedir
(Ataman, 1989, s. 182). Giinlimiizde British Council diinya genelinde 100’den fazla iilkeyle
sanat ve kiiltiir, Ingiliz dili, egitim ve sivil toplum alanlarinda ¢alismaktadir. S6z konusu
kurum 2018 yili iginde 80 milyon kisiye yayinlar araciligiyla dogrudan ve 791 milyon kisiye
de gevrimigi olarak ulasmustir (https://www.britishcouncil.org/about-us). Bu durum, Tiirk¢enin
de -en azindan ¢evre iilkeler arasinda- yayginlasabilir bir dil olma ihtimalini akla getirmektedir.
Diger yandan iyi derecede Tiirk¢e ve Osmanli Tiirkcesi bilmeksizin Osmanli arsiv belgelerinin
ve yazma kitaplarinin okunabilmesi diisliniilemez. Tirkiye i¢in bu tiir bir politika aract
olarak Yunus Emre Enstitiisii 0rnek teskil edebilir. Pek ¢ok iilkede bu enstitii tarafindan dil
merkezlerinin agilmasi ve Tiirk¢e’nin dgretilmesi Tiirkiye’ye ilginin artmasini sagladig: gibi
arsivlerden yararlanmay1 da kolaylastiracak ve zamanla artiracaktir.

SONUC VE ONERILER

Miras turizmi karakterinde baglayan turizm etkinlikleri ilk kez Eski Misir ve Hellen’de
gerceklesmistir. Tlerleyen donemlerde benzer sekilde devam ettigi anlasilan turizm etkinlikleri,
gelismis egitim sistemine sahip tilkelere yonelik seyahatler, Mekke’nin fethinden sonra
Miisliimanlarin hac ziyaretleri ve Avrupa’da 16. ve 17. ylizyillarda Biiyiik Tur ad1 verilen dini
igerikli kiiltiir turizmi ile devam etmistir.

Turizm etkinlikleri Sanayi Devrimi sonrasinda yeni bir karaktere biirtinmiistiir. Bu dénemde
turizm temel dinlenme ihtiyacinin karsilanmasi seklinde genel bir doniisiime ugramistir. Sanayi
Devrimi’nin bir sonucu olarak sehirlesmenin tilke genelinde yogunluk kazanmasi, ekonomik
hareketliligin belli bolgelerde yogunlasmasi, kirsal alanlardan sanayilesen sehirlere goglerin
gergeklesmesi, kirsal alanlarin giderek fakirlesmesi, kirsal alanlara ve gelismemis tilkelere ait
kiilttirlerin giderek yok olmasi devletleri yeni ekonomi politikalar1 geligtirmeye yonlendirmistir.
Hayata gecirilen yeni ekonomi politikalar1 ile ekonomik kazang saglayan, degere ve rekabet
Gistiinliigline sahip bolgesel farkliliklar, nadirlesen kiiltiirler turizmin merak uyandirici enstriimant
olarak degerlendirilmeye baglanmigtir. Devletlerin kirsal alanlar1 kalkindirma politikalarinin
yani sira 1970’11 yillarin kiiltiirel doniisiimiinde genglerin kaybolan kiiltiirlere yonelen ilgisi
bu gelismelerde belli bir rol oynamistir. Bu gelismelerle birlikte girilen 1980°1i yillar kiiltiirel
miras ve siirdiiriilebilir gelisme tartigmalarinin yasandigi donem olmustur. Bu da, yeni/alternatif
turizm politikalarinin {iretilmesinin yolunu agmustir.

Pek ¢ok konu ve arag giiniimiiziin alternatif turizm etkinlikleri i¢in arag olarak kullanilmaktadir.
Bunlardan birisi de kiiltiirel mirastir. Artik bir turistik etkinlik haline kavusan kiiltiirel miras
turizmi tarihi mekanlarin ve kiiltiirel varliklarin ziyaret edilmesi seklinde ifade edilebilir.
Miize, dren yeri, tarihi kiitiiphane ve arsiv kurumlari kiiltiir turizmi i¢in 6nemli araglardir.
Bir milletin karakterini, degerlerini, kaynaklarini, kurumlarini, yasayisini, tarihsel gelisimini
yansitan belgelerin korundugu bilgi, kiiltiir ve bellek kurumu/merkezi olan arsivler, -diger
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tarihi mekan/kiiltiir kurumlar gibi sahip oldugu belgelerin entelektiiel merak konusu olmasi
nedeniyle- yiiksek motivasyonlu ilgiye muhataptir.

Somut kiiltiirel miras olarak arsivler, merak uyandirmasi ve romantik umutlara cevap
olmasi bakimindan entelektiiel beklentileri karsilar. Bireyin gegmisi ve gegmise ait toplumsal
degerleri 6grenmesi, kendisini ve i¢ginde bulundugu toplumu tanimasi ve tanimlamasi, milli ve
milletlerarasi ortak degerleri ve kavramlar1 6grenilebilmesi bakimindan 6neme sahip olan arsivler
entelektliel merakin daha da canli kalmasinda etkilidir. Bu agidan degerlendirildiginde, farkli
fiziksel yapriya, estetik tasarima ve bilgi i¢erigine sahip arsiv belgelerinin entelektiiel merakin
ve ilginin giderilmesinde 6nemli rol oynamasinin miimkiin oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte
arsivlerin daha ¢ok belli kiiltiir seviyesine sahip bireyler tarafindan ziyaret edildigi, kisisel
bilgilenme ihtiyacinin giderilmesi arzusunu karsiladigi, vatandaslara taninan aragtirma hizmeti
yoluyla kisisel entelektiiel birikimin gelistirilmesine imkan tanidig1 ve arsivlerden kazanilan
bilginin bireylere ayricalik sagladigi ifade edilebilir. Biitiin bu kazanimlar arsivlerin kiiltiir
turizmi merkezli politikalarin aract haline dontistiiriilmesinin temel nedenlerini olusturmaktadir.

Giiniimiizde arsivler kiiltiir turizmi temelinde turist ¢cekmektedir. Aile ge¢misi ve soy
bilimi, savaslar, i¢ asayis sorunlari, ihtilal ve devrim hareketleri, go¢, yerlesim davraniglart
gibi konular gelismis iilkelerde arsivlerin turizm maksatl ziyaret edilmesi i¢in dnemli nedenler
olarak ortaya ¢ikmis durumdadir. Arsivler; vergilerini 6deyen vatandaslarin, egitim gormiis,
orduda gorev yapmis, oy kullanmis ve ¢esitli nedenlerle hiikiimetle karsilagsmis olanlarin
hikayelerini barindirmaktadir. Bu nedenle kamu kayitlari ilgisi ve meraki olan insanlar igin
somut, ulasilabilir yollarla gecmise baglantilar saglamaktadir. Diger yandan arsivlere yonelik
ziyaretler farkli sektorler i¢in mali kazang anlamina gelmektedir. Kiiltiir turizmine konu olan
arsiv ziyaretleri sayesinde ulagim, aligveris, beslenme, gezi gibi nedenlerle 6nemli bir girdi
saglamaktadir.

Alternatif turizmin ilk tartisildig1 zamanlarda bir kiiltiir turizmi araci olarak arsivlerden
hi¢ s6z edilmemistir. Buna karsin arsivlerin bir kiiltiirel miras oldugu erken tarihlerden
itibaren kabul gérmiis bir konudur. Meslek orgiitlerinin yan1 sira bazi ulusal, bolgesel ve
uluslararasi nitelikli s6zlesme, anlagma, protokol ve yasal diizenlemelerde arsivlerin kiiltiirel
miras 6zelligine vurgu yapilmistir. Kiiltiirel miras kurumlariin kullanim oranlarimin artmast,
egitim ve arastirma hizmetleri ile 6ne ¢ikartilmasi ve ekonomik bakimdan degerlendirilmesi
koruma konusunda birtakim sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu problemlerin baginda yogun
kullanim ve depolandiklari ¢cevre sartlarindan uzaklastirilmalar1 gelmektedir. Bu tiirden sorunlarin
yasanmasinin muhtemel olmasi nedeniyle arsivlerin kullanima kapatilmasinin s6z konusu
olmast miimkiin degildir. Ancak arsivlerin temel islevleri arasinda olan ilgilisinin hizmetine
sunulmasi siirdiiriilebilir bir koruma anlayisini gerekli kilmaktadir. Bu yiizden otantik deger,
rekreasyonel deger (farkindalik), ticari deger, egitim degeri, tarihi deger, arastirma degeri, idari
deger, mali deger ve yasal deger arsivlerin korunmasina iligskin nedenleri ortaya koymaktadir.
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Sanayi toplumu kimligine Batili devletlere gore geg bir tarihte ve belli dl¢iilerde sahip olan
Tiirkiye’nin -diinya tizerindeki cografi konumu nedeniyle- turizm ihtiyaglarina cevap verebilecek
pek ¢ok 6zelligi vardir. Kitle turizminin araglari arasinda yer alan deniz, kum ve giinesin yant
sira iklim ¢esitliligi, etkileyici dogal giizellikleri ve sahip oldugu tarihi miras, Tirkiye nin
alternatif turizm araglar1 arasindadir. Anadolu topraklari iizerinde yasamis toplumlara ve
medeniyetlere ait tarihi ve kiiltiirel miras Tiirkiye’nin giderek gelisen 6nemli turizm araglaridir.
Tiirkiye nin 6nemli turizm araglarindan birisini de arsivler olusturmaktadir. Tiirkiye’nin sahip
oldugu tarihi arsivler, Osmanli Imparatorlugu’ndan ayrilan ¢ok sayida iilkenin sinirlarini ve
girdigi diplomatik, askeri, bilimsel, ticari ve kiiltiirel iliskiler nedeniyle de diger pek ¢ok iilkeyi
ilgilendiren Osmanli doneminden kalma arsiv mirasi, belgesel icerikli somut kiiltiirel miras
arasinda en degerli olanlardan biridir. Milli birliklerini ge¢ kurmus tilkelerin eskiye dayanan
belgesel mirasinin olmamasi (veya ¢ok az olmast) Osmanli doneminden giiniimiize kalan bu
mirasin 6nemini daha da artirmaktadir.

Arsivlerin sahip oldugu kiiltlir turizmi imkanlar1 yogun bir sekilde turistik pazarlama
faaliyetlerinin ilgi alanina girmektedir. Arsivlerin kiiltiirel miras turizmi baglaminda verimli
bir arag olabilmesi i¢in giiglii bir kamu politikasina ihtiya¢ vardir. Bu kamu politikasinin
tanitim-pazarlama ve yayn ile dilin yayginlastirilmasi politikalarindan olusmasi gerekmektedir.
Arsiv idareleri; sahip olduklari belgeler ve bu belgelerin iiretildikleri devlet dairelerinin idari
yapist hakkinda yayinlar yaparak faaliyetlerini ve zenginliklerini tanitabilir. Arsiv belgelerinin
yaziminda kullanilmig olan dilin yayginlastirilmasi arsivlerin ziyareti icin ayrica dneme sahiptir.
Bu tiirden faaliyetler bir yandan arastirmacilarin arsiv fonlarindan etkin ve verimli bir sekilde
faydalanmalarini tesvik ederken bir yandan da ayrica miize degerine sahip arsiv belgelerine
entelektiiel ilginin canlandirilmasi i¢in belirgin bir rol oynayabilir. Sahip olunan argivler
temelinde kurgulanan turizm faaliyetlerinin turizm pazarinda belli bir Gistiinliigli saglamast igin,
pazarlama faaliyetlerinin eksiksiz ve dogru bicimde belirlenmesi, tanitim-pazarlama ve yayin
stratejilerinin bagarili sonuglar verecek sekilde tasarlanmasi gerekmektedir. Gelistirilecek olan
stratejiler, arsivlerin ziyaret¢i kapasitesini degerlendirmeye yonelik olacag: kadar arsivlerin
bir kiiltiirel miras turizmi araci olarak belirlenmesine de imkan saglayacaktir. Bu nedenle,
diger turizm alanlar1 gibi arsivlerin de kisa, orta ve uzun dénemli turizm politikalarmin i¢inde
degerlendirmesi ve arsivler i¢in etkin stratejiler olusturulmasi gerekmektedir.

Arsivlerin tanitimi1 sadece yukarida belirtilen kamu politikalari ile sinirl degildir. Osmanl
tarihi igerikli televizyon dizileri ve filmlerin yani sira tartigma programlarinin canlandirdig:
entelektiiel ve romantik meraktan ayrica yararlanilabilir. Mimaride, egitim miifredatinda ve
edebiyatta bu merakin daha da canli tutulmast miimkiindiir. Arsivden s6z eden her tartigma
ve kaynaginin arsivde oldugu her aktivite arsiv idareleri i¢in kagirilmamasi gereken bir firsat
ve artan ilgi anlamina gelmektedir. Ancak arsive yonelecek ilginin siirdiiriilebilir olmasi i¢in
basaril1 bir tanitim-pazarlama ve yayin faaliyetinin yiiriitilmesi hatta belgelerin yazildigi dilin
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daha genis ¢evrelerce kullanilabilir olmasi ¢aligmalarinin Gist diizeye ¢ikartilmasi gerekmektedir.
Arsivlerin yonelen ilgi i¢in merakin karsilandigi cazip belgelere sahip olunmasi, kopya
ediniminin uygun sekilde ticretlendirilmesi ve kolay erigim imkaninin taninmasi 6nemlidir.
Demokratik uygulamalar ve arsive-belgeye ulasimda serbestiyet basarili pazarlama igin en
temel sartlar arasinda yer almaktadir. Mevcut demokratik ve anayasal uygulamalar da bu
durumu uzun siiredir garanti etmektedir.
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