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Biligim; insanlarin saglik, sosyal, teknik
ekonomik ve toplumsal alanlardaki
iletisiminde kullanildig1 ve bilimin dayanag:
olan bilginin, ozellikle elekronik makinalar
araciligiyla diizenli ve akilc1 bigimde
islenmesidir.

Saglik Sektoriinde biligimin, yani yaygin
deyimiyle bilgisayar kullaniminin veya teknik
ifadesiyle, is verimini arttirmak i¢in bagvurulan
bir yontem olmakla beraber, makinanin makina
tarafindan yonetilmesi ve denetlenmesi olarak
da tanimlanabilen otomasyonun sagladig: en
6nemli kurumsal yararlar “zamandan tasarruf”,
islerin izlenmesinde kolaylik ve yatakli
tedavilere ait faturalarin ve hesaplarin dogru
olarak diizenlenmesi ve kontrol edilmesi
suretiyle gelir artiglari, ayakta tedavi
kliniklerinde ise on kayit ve zaman bildirimi
saglamaktir.

Ayrica maag ve iicret bordrolarinin
diizenlenmesi, satinalma, stok denetimi,

techizat ve tesisat1 programlamak ve izlemek,
yatirim ve projeleri degerlendirmek ve hatta
yeterli kalori ve diyet kosullarina uygun yemek
listeleri hazirlamak gibi islevsel konularda
bilgisayar kullaniminin ¢ok onemli bir role
sahip olmasinin nedeni, olduk¢a problemleri
olan ve ¢ok personel gerektiren bu iglemlerin,
nitelikli personelin kullandi1g1 bilgisayarlar
yardimiyla daha dogru ve dengeli bir gekilde
yapilabilmesidir.

Bu nedenlerle, kurum icinde ve
kurumlararasinda finansal ve yonetsel biligimi
saglamak tlizere veri toplama, birlestirme,
analiz etme ve rapor hazirlama iglemlerinin
saptanmasinda ve birlikte ele alinmasinda
bilgisayar ve internetin daha cok devreye
sokulmasi yaklagimi, hasta kabuliinden
baslayip, iicretin tahsil edilmesine kadar
stirdiirtilmelidir. Ciinkii mali ve idari
otomasyon, mevcut kaynaklardan en iyi
yararlanan talepleri kargilama, gelir-gider
dengesini diizenleme ve planlama konularinda
yonetici ve personele yol gostericilik de
yapmaktadir.
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