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Amag: Bu ¢aligma, bir tiniversite hastanesinin dahili ve cerrahi birimlerinde galisan hemsirelerin hemgirelik bilisimi yetkinliklerinin
ve iliskili faktorlerin belirlenmesi amaciyla yapilmistir. Gere¢ ve Yontem: Tanimlayici ve kesitsel tipte olan aragtirma Temmuz-
Agustos 2021 tarihleri arasinda bir liniversite hastanesinin dahili ve cerrahi birimlerinde ¢alisan 202 hemgireyle yiiriitiilmiistiir.
Ornekleme yontemlerinden amagl 6rneklem yontemi kullanilmistir. Veriler katilimecilarm tamitict 6zelliklerini  gdsteren
sosyodemografik o6zellikler formu ve TIGER Temelli Hemsirelik Bilisimi Yetkinliklerini Degerlendirme Araci kullanilarak
toplanmustir. Verilerin degerlendirilmesi arastirmacilar tarafindan SPSS 24.0 programi kullanilarak yapilmistir. Degerlendirmede sayz,
yiizde, ortalama, bagimsiz gruplarda t testi, Mann Whitney U testi, Kruskal-Wallis H testi ve Pearson korelasyon analizi kullanilmgtir.
Bulgular: Aragtirmaya katilan hemsirelerin yas ortalamasi 32.94+7.63 yil olup (min-maks:22-64), %89.6’1 kadin, %49.0’unun geliri
giderine esit, %78.7’1 lisans mezunudur. Hemgirelerin 6l¢ek toplam puan ortalamasi 2.4040.65 tir (min-maks:1-4). Hemsirelerin yas
ortalamalari (p<0.001), hemsire olarak ¢aligma siireleri (p<0.001), egitim durumlar1 (p=0.045), bilgisayar/hemsirelik bilisimi hakkinda
kurs, sempozyum, toplantiya katilma durumlar1 (p<0.005), bilgisayar kullanim becerileri (p<0.001) ve bakimda bilgi teknolojisi
kullanimi gerekliligi hakkindaki diisiincelerinin (p=0.043) hemsirelik bilisim yetkinligini etkiledigi saptanmistir. Sonu¢: Hemgirelerin
hemsirelik bilisimi yetkinliklerinin istendik diizeyde olmadig1 bulunmustur. Hemsirelerin hemsirelik bilisimine iliskin yetkinliklerinin
diizenli araliklarla belirlenmesi ve bu alana uygun giincel egitim programlarinin olusturularak hemsirelerin hemgirelik biligimi
konusundaki yetkinliklerinin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Hemsirelik Bilisimi, Hemsireler, Yetkinlikler.

Nursing Informatics Competencies of Nurses Working in Internal and Surgical Units in a

University Hospital and Related Factors
ABSTRACT
Obijective: This study was conducted to determine the nursing informatics competencies and related factors of nurses working in the
internal and surgical units of a university hospital. Materials and Methods: The descriptive and cross-sectional study was conducted
with 202 nurses working in the internal and surgical units of a university hospital between July and August 2021. A purposeful
sampling method was used. The data were collected using the sociodemographic characteristics form showing the descriptive
characteristics of the participants and the TIGER-based Assessment of Nursing Informatics Competencies Tool. The assessment of
the data was carried out by researchers using the SPSS 24.0 program. Number, percentage, mean, independent groups t test, Mann
Whitney U test, Kruskal-Wallis test and Pearson correlation analysis were used in the analysis of the data. Results: The average age
of the nurses was 32.94+7.63 years (min-max:22-64), 89.6% were women, 49.0% had an income equal to expenses, and 78.7% had a
bachelor's degree. The total score average of the scale of nurses is 2.40+0.65 (min-max=1-4). Average age of nurses (p<0.001),
working time as a nurse (p<0.001), educational status (p=0.045), participation in computer/nursing informatics courses, symposiums,
meetings (p<0.005), computer usage skills (p<0.001) and their thoughts about the necessity of using information technology in care
(p=0.043) were found to affect nursing informatics competence. Conclusion: Nursing informatics competencies of nurses were not at
the desired level. It is recommended to determine the competencies of nurses about nursing informatics regularly and to sustainable
and develop the competencies of nurses in informatics by creating current training programs suitable for this field.
Keywords: Nursing Informatics, Nurses, Competencies.
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GIRiS

Saglik bilisimi, elektronik saglik kayitlarinimn ve bilgi
sistemlerinin yonetimine odaklanan bir disiplindir (Adelphi
University, 2021). Amerikan Tip Bilisimi Dernegi saglk
bilisimini, saghk bakim hizmetlerinin sonuglarim
iyilestirmeyi, maliyetleri diisiirmeyi, giivenligi artirmay1 ve
yiksek kaliteli hizmetlerin kullanimin1 tesvik etmeyi
amaglayan saglik ve saglik hizmeti sunum sistemindeki
paydaslarin ¢aligmalar1 arasindaki kesisme noktasi olarak
tanimlamaktadir ~ (American ~ Medical = Informatics
Association, 2021). Saglik bilisimi, bir popiilasyonda
hastaligin yayilmasini dnlemeye, tedaviye uyumu tesvik
etmeye, birden fazla uzman arasinda bakimi koordine
etmeye ve bir kurulusun tiim ilgili gizlilik diizenlemeleri ve
politikalarina uymasini saglamaya hizmet eden bulgularn
ortaya ¢ikarabilir. Bununla birlikte, farkli tiirdeki nicel
bilgilerden ve organizasyon, analiz ve gorsellestirmeye
yonelik c¢esitli yaklasimlardan maksimum diizeyde fayda
saglayabilir (Adelphi University, 2021). Bu nedenle saglik
profesyonellerinin uzmanlik bilgilerini elektronik ortamda
yonetecek bilgi ve beceriye sahip olmasi son derece
onemlidir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin dogru ve verimli kullanim
her meslekte oldugu gibi hemsirelikte de biiyiik Snem
tasimaktadir (Huang ve Lee, 2011). Saglik Bilgi ve
Yonetim  Sistemleri Dernegi hemsirelik  bilisimini,
hemgirelik uygulamalarinda veri, bilgi, bilim ve akilciligi
belirlemek, tanimlamak, yonetmek ve iletmek igin
hemgirelik bilimini ¢oklu bilgi ve analitik bilimlerle
biitliinlestiren uzmanlik alani1 olarak tanimlamaktadir.
Hemsirelik bilisimi, hemsirelik, bilgisayar ve bilgi
biliminden olusmaktadir (The Healthcare Information and
Management  Systems  Society, 2021). Bilisim
teknolojilerinin kullanimi potansiyel sorunlarin daha erken
belirlenmesine yardimci olabilir. Ornegin elektronik
belgelerin kullanilmasiyla, hastaya ait daha 6nceki bilgiler
hazir oldugu i¢in hastanin durumundaki degisikliklerin
belirlenmesi daha hizli bir sekilde yapilabilir. Hastanin
yasamsal belirtilerinin egilimlerine her zaman erisilebilir ve
verilerin yorumlanmasina, diizenlenmesine, sistematik
sekilde sunulmasina olanak saglanir. Hemsireler uygun
girisimlerin  planlanmast  asamasinda bu  bilgileri
kullanabilirler. Teknoloji ve biligsim sistemleri, hemsirelik
uygulamalarinin  elektronik ortamda planlanabilmesi,
kaydedilebilmesi ve yansitilabilmesi i¢in bir gereklilik
olarak goriilmektedir (Korhonen, Nordman ve Eriksson,
2015; Uysal, Yildiz, Dinger ve Eybek, 2017). Hemsirelerin
sahip olmasi1 gereken genel ve Ozel alan yetkinliklerinin
bilinmesi ve bu yetkinliklerin hemsirelik egitimi ve hizmet
ici egitim programlar1 ile hemsirelik O6grencilerine ve
hemsirelere kazandirilmasi ile mesleki profesyonellesmeye
katki saglayacaktir. Hemsirelik temel yetkinliklerinden biri
de hemygirelerin bilimsel ve teknolojik gelismelere dayali,
biitlinclil ve sistematik degerlendirme yaparak birey
merkezli ve kanita dayali bakimi gergeklestirmeleridir. Bu
baglamda hemsirelerin bakim uygulamalarinda bilgi ve
teknolojiyi etkin sekilde kullanmalar1 gerekmektedir.
Hemsirelik bilisiminde meydana gelen gelismeler, bakimin
kalitesini, hasta giivenligini ve hasta memnuniyetini olumlu
yonde etkilerken ayn1 zamanda saglik uzmanlar1 arasindaki

iletisimi de arttirarak disiplinler arast is birligini
geligtirecektir (Keser, 2016). Bu nedenle hemsirelik
verilerinin daha etkin yOnetimi i¢in  hemsirelik
Ogrencilerinin ve hemsirelerin, hemsirelik bilisimi ve
teknolojilerine iligkin bilgi, beceri ve tutumlarmin
geligtirilmesine odaklanilmasi gerektigi belirtilmektedir
(Kaynar ve Segginli, 2021).

Hemsirelikte teknoloji ve bilisim konusu hemsirelik
aragtirma Oncelikleri listesinde de ilk onda yer almaktadir
(Lusmilasari, Aungsuroch, Widyawati, Sukratul, Gunawan
ve Perdana, 2020). Goktuna, Giirol Arslan ve Ozden’in
(2020) yaptig1 giincel derlemede incelenen 15 makalenin
yalnizca besinde bilisim teknolojilerinin incelenmis oldugu
diger pek ¢ok calismada ise genellikle aragtirmacilar
tarafindan gelistirilen anketler araciligiyla bilgisayar
kullaniminin incelendigi goriilmektedir.

Hemsirelik biligimi yetkinligi, saglik hizmetlerinde hizmet
kalitesini etkileyen temel faktorlerden biri olarak
goriilmektedir (Matney, Langford ve Staggers, 2021).
Saglik  profesyonellerinin = ¢ogunlugunu  olusturan
hemsirelerin giincel, giivenli, verimli ve etkin hemsirelik
bakimini teknolojinin hizli doniisiimiine uyum saglayarak
dijital ortamda sunmalar1 beklenmektedir (Kaynar ve
Secginli, 2021). Hemsirelerin hemsirelik  bilisimi
yetkinliklerinin istenilen diizeyde olmamasmin etkili ve
giivenli hasta bakimi saglamalarinin  6niinde engel
olusturdugu diistiniilmektedir (Kaynar, Secginli ve West,
2020). Klinik ortamda hemsirelere bilisimle ilgili egitim
verilmesi, desteklenmesi, tesvik edilmesi ve saglik bilgi
teknolojisi ile ilgili kararlarda s6z sahibi olmasi i¢in biligim
yetkinliklerinin arttirilmas:  gerektigi  belirtilmektedir
(Tiryaki, Zengin ve Cinar, 2018). Bu nedenle hemsirelerin
hemsgirelik bilisimi yetkinliklerinin degerlendirilmesi ve bu
yetkinliklerin kazandirilmasi son derece dnemlidir (Kaynar
ve ark., 2020). Yapilan literatiir incelemesi sonucunda
iilkemizde c¢alismakta olan hemsgirelerin, hemsirelik
bilisimi yetkinliklerini ve iliskili faktorleri inceleyen bir
caligmaya ulasilamamistir. Bu arastirma sonuglarinin,
literatiire, hemsirelerin hemsirelik bilisimi yetkinlikleri ve
iliskili ~ faktorlerine  yonelik  bilgi sunarak katki
saglayacagina inanilmaktadir.

GEREC ve YONTEM

Arastirmanin tipi, yeri ve zamani

Tanimlayici ve kesitsel tipteki arastirma Temmuz-Agustos
2021 tarihleri arasinda bir tiniversite hastanesinin dahili ve
cerrahi birimlerinde ¢alisan hemsirelerin  hemsirelik
bilisimi yetkinlikleri ve iligkili faktorlerin belirlenmesi
amactyla yapilmstir.

Arastirmanin evreni ve 6rneklemi

Aragtirma evrenini dahili birimlerde calisan 168, cerrahi
birimlerde ¢alisan 207 hemsire olusturmustur. Arastirma
orneklemini ise ¢alismaya katilmayi kabul eden 202
hemsire olusturmustur (%53.8). Ornekleme
yontemlerinden amagli 6rneklem yontemi kullanilmigtir.
Veriler, arastirmacilar tarafindan maske ve sosyal mesafe
onlemleri dogrultusunda yiiz yiize toplanmistir. Caligmanin
amac1 hemgirelere anlatilip, ¢alismaya katilmaya goniilli
olan hemsirelerden veri toplama araglarini doldurmasi
istenmistir.



Arastirmaya dahil olma ve dislanma kriterleri

Bu arastirmaya, Dokuz Eyliil Universitesi Tip Fakiiltesi
Hastanesinde galismakta olan, ¢caligmaya katilmaya goniillii
olan dahili ve cerrahi birimlerde ¢alisan hemsireler dahil
edilmistir. Kurumda alt1 aydan az siiredir ¢alisan ve veri
toplama siirecinde hastalik ve senelik izin gibi nedenlerle
klinikte olmayan hemsgireler galismaya dahil edilmemistir.
Bagiml ve bagimsiz degiskenler

Hemsirelerin yagi, cinsiyeti, medeni durumu, c¢aligilan
birim, hemsirelik biligimi konulu egitim, kurs, toplanti,
konferans vb. programlara katilma durumu, bilgisayar
kullanma becerileri ¢aligmanin bagimsiz degiskenlerini
olustururken, hemsirelerin hemsirelik bilisimi yetkinligi
¢alismanin bagiml degiskenidir.

Prosediirler

Veriler, katilimeilarin tanitici 6zelliklerini gosteren sosyo-
demografik 6zellikler formu ve TIGER Temelli Hemsirelik
Bilisimi Yetkinliklerini Degerlendirme Araci kullanilarak
toplanmustir.

Sosyo-Demografik Ozellikler Formu: Hemsirelerin yas,
cinsiyeti, medeni durumu, calisilan birim, hemsirelik
bilisimi konulu egitim, kurs, toplanti, konferans vb.
programlara katilma durumu, bilgisayar kullanma
becerileri gibi sorulardan olusmaktadir (Kaynar ve ark.,
2020; Khezri ve Abdekhoda; Kleib ve Nagle, 2018).
TIGER Temelli Hemgsirelik Bilisimi Yetkinliklerini
Degerlendirme Araci (TIGER-based Assessment of
Nursing Informatics Competencies-TANIC):
Hemsirelerin ve hemsirelik O6grencilerinin  hemsirelik
bilisimi yetkinliklerini degerlendirmek i¢in gelistirilmistir
(Hunter, McGonigle ve Hebda, 2013). Ulkemizde Tiirkceye
adaptasyonu yapilan “TIGER Temelli Hemsirelik Bilisimi
Yetkinliklerini Degerlendirme Araci”nin  hemsirelik
bilisimi yetkinliklerini degerlendirmek i¢in
yararlanilabilecek bir 0dlgcek oldugu belirtilmektedir
(Kaynar ve ark.,, 2020). TIGER Temelli Hemsirelik
Bilisimi Yetkinliklerini Degerlendirme Araci, 85 madde ve
i¢ alt boyuttan olugmaktadir. Bunlar, Temel Bilgisayar
Becerileri (51 madde), Klinik Bilgi Yo6netimi (9 madde) ve
Bilgi Okuryazarhigidir (25 madde). Olgiim arac1 dortlii
Likert tiptedir (1: baslangi¢ diizeyinde/uygun degil, 2: iyi,
3: yetkin, 4: uzman). Her bir hemsirelik bilisimi alt boyutu
ve Olgek toplam puanimi elde etmek igin ilgili maddeler
toplanip soru sayisina béliinmektedir. Olgiim aracinin alt
boyutlar1 ve toplam puani 1 ile 4 arasinda degigmektedir.
Elde edilen puanin artmasi katilimcilarim hemsirelik
bilisimi yetkinliginin arttig1 anlamina gelmektedir. Aracin,
Tiirkge gegerlik ve giivenirligi Kaynar, Secginli ve West
(2020) tarafindan degerlendirilmistir. Olgegin Cronbach
alfa katsayilar1 alt boyutlar igin sirasiyla 0.94, 0.95 ve 0.98
olarak bulunmustur (Kaynar ve ark., 2020). Olgegin bu
calismadaki Cronbach o degeri alt boyutlar igin sirasiyla
0.98, 0.97 ve 0.98 olarak bulunmustur.

Verilerin analizi

Verilerin  degerlendirilmesi  arastirmacilar  tarafindan
bilgisayar ortaminda SPSS (Statistical Package for The
Social Sciences), versiyon 24.0 programi kullanilarak
yapilmistir. Degerlendirmede sayi, yiizde, ortalama,
bagimsiz gruplarda t testi, Mann Whitney U testi, Kruskal-

Wallis testi (ileri analizi i¢in Mann Whitney U testi) ve
Pearson korelasyon analizi kullanilmistir.

Arastirmanin etik yonii

Aragtirmanin  uygulanabilmesi i¢in ilgili kurumun
iniversite hastanesinden (say1: E-59537164-600.99-35073,
tarih: 26.03.2021) ve girisimsel olmayan arastirmalar etik
kurulundan (karar no: 2021/19-47 tarih: 23.06.2021) izin
almmustir. Aragtirma 6ncesinde TIGER Temelli Hemsirelik
Bilisimi ~ Yetkinliklerini  Degerlendirme  Aract’nin
kullanilmast i¢in Aras. Gor. Nur Sema Kaynar’dan
10.03.2021 tarihinde e-mail yoluyla yazili izin alinmstir.
Hemsirelere ¢aligmanin amact hakkinda bilgi verilip sézel
ve yazili onamlari alinmigtir. Caligmada arastirma ve yayin
etigine uyulmustur.

BULGULAR

Arastirma kapsaminda degerlendirilen hemsirelerin yas
ortalamasi 32.90+7.48 yil (min-maks:22-56), %89.6’1
kadin, %49.0’unun geliri giderine esit, %78.7°1 lisans
mezunudur. Hemsgirelerin tanimlayic1 ozelliklerine  ait
tanimlayici bilgiler Tablo 1°de sunulmustur.

Hemsirelerin  bilgisayar/bilgi teknolojileri ve bilisim
konularma iligskin 6zellikleri incelendiginde %26.7’sinin
bilgisayar/bilgi teknolojileri konulu egitim, kurs, toplanti,
konferans vb. programa katildiklari, %78.2’sinin bilgisayar
kullanim becerisinin orta diizeyde oldugu ve bilgisayar
kullanim = siirelerinin  16.22+5.36 yil (min-maks:1-28)
oldugu belirlenmistir (Tablo 2). Calismaya katilan
hemsirelerin  TIGER Temelli Hemsirelik Bilisimi
Yetkinliklerini Degerlendirme Araci toplam puan
ortalamas1 2.40+0.65 olup, temel bilgisayar becerileri alt
boyutu puan ortalamasinin 2.52+0.71, klinik bilgi yonetimi
alt boyutu puan ortalamasinin 2.39+0.79 ve bilgi
okuryazarlig1r alt boyutu puan ortalamasinin 2.16+0.77
oldugu saptanmustir.

Hemsirelerin yaslar ve ¢aligma siiresi ile temel bilgisayar
becerileri, klinik bilgi yonetimi ve bilgi okuryazarlig: alt
boyutu ve TIGER Temelli Hemsirelik Bilisimi
Yetkinliklerini Degerlendirme Aract toplam puanlari
arasinda negatif yonde zayif giicte istatistiksel olarak
anlamli iligkiler saptanmigtir (p<0.005) (Tablo 3).
Hemsirelerin bilgisayar/bilgi teknolojileri ve hemsirelik
bilisimi konulu egitim, kurs, toplanti, konferans vb.
programa katilma durumlarinin ve bilgisayar kullanim
becerilerinin temel bilgisayar becerileri, Klinik bilgi
yonetimi ve bilgi okuryazarligi alt boyutu ve TIGER
Temelli Hemsirelik Bilisimi Yetkinliklerini Degerlendirme
Araci toplam puanlarini etkiledigi bulunmustur (p<0.005).
Ayrica  hemsgirelerin  bakimda  bilgi  teknolojileri
kullanilmas1 konusundaki diistincelerinin bilgi

okuryazarlig1 puan ortalamalarini etkiledigi bulunmustur
(p=0.043) (Tablo 4).



Tablo 1. Hemsirelerin tammlayici 6zellikleri (n=202).

Ozellik Min-Maks XSS
Yas (y1il) 22-56 32.90+7.48
Hemysire olarak calisma siiresi (yil) 0.5-35 10.89+8.24
n %

Cinsiyet Kadin 181 89.6
Erkek 21 104

Medeni Durum Bekar 111 55.0
Evli 91 45.0

Gelir giderden az 79 39.1

Gelir Durumu Gelir gidere esit 99 49.0
Gelir giderden fazla 24 11.9

On lisans 5 25

Egitim Durumu Lisans 159 787
Yiiksek Lisans 38 18.8

Siirekli giindiiz 29 14.4

Calisma bicimi Siirekli gece 6 3.0
Vardiyali 167 82.6

Caligilan birim Dahili 121 59.9
Cerrahi 81 40.1

Min= Minimum, Maks= Maksimum, Ort= Ortalama, SS= Standart sapma

Tablo 2. Hemsirelerin bilgisayar/bilgi teknolojileri ve bilisim konularina iligkin 6zellikleri (n=202).

Ozellik Min-Max XSS
Bilgisayar kullanim siiresi (y1l) (n=196) 1-28 16.22+5.36
n %

Bilgisayar/bilgi teknolojileri konulu egitim, kurs, toplanti, Evet 54 26.7
konferans vb. programa katilma durumu (n=201)

Hay1r 147 72.8
Hemsirelik bilisimi konulu egitim, kurs, toplanti, konferans Evet 76 38.8
vb. programa katilma durumu (n=196)

Hayir 120 61.2

Baslangi¢ 17 8.4
Bilgisayar kullanim becerisi

Orta 158 78.2

fleri 27 13.4
Bakimda bilisim teknolojilerinin kullanilmasi konusundaki Gerek var 188 93.1
diisiincesi

Gerek yok 14 6.9

Min=Minimum, Maks=Maksimum, X=Ortalama, SS=Standart sapma.



Tablo 3. Hemsirelerin tammlayici 6zelliklerine gore 6lcek puan ortalamalari (n=202).

Temel Bilgisayar Klinik Bilgi Bilgi Toplam Puan
Becerileri Yonetimi Okuryazarhgi
r p r p r p r p
Yas (y1l) -0.339 | <0.001 | -0.126 0.002 -0.311 | <0.001 | -0.337 | <0.001
Hemsire olarak ¢alisma -0.399 <0.001 -0.274 <0.001 -0.374 <0.001 -0.401 <0.001
siiresi (y1l)
X+£SS X+SS X+SS XSS

Cinsiyet Kadin 2.51+0.69 2.38+0.78 2.14+0.74 2.38+0.67

Erkek 2.64+0.88 2.48+0.91 2.38+0.93 2.55+0.88

MWU; p 1785.500; 0.650 1830.500; 0.780 1684.500; 0.393 1777.000; 0.626

Gelir 2.46+0.71 2.33+0.74 2.07+£0.73 2.33+0.66
Gelir giderden az
durumu Gelir gidere 2.57+0.75 2.45+0.84 2.26+0.82 2.47+0.74

esit

Gelir 2.51+0.55 2.33+0.76 2.06+0.58 2.36+0.52

giderden

fazla

KWX?; p 1.345; 0.510 0.924; 0.630 3.351; 0.187 2.049; 0.359

On lisans 2.47+0.89 2.40+0.89 2.08+0.70 2.35+0.82
Egitim Lisans 2.47+0.70 2.36+0.75 2.09+0.73 2.35+0.67
durumu Yiiksek 2.75+0.94 2.53+0.94 2.46+0.85 2.64+0.75

lisans

KWX2 p 4.513; 0.102 0.769; 0.681 6.206; 0.045 5.602; 0.061

X=Ortalama, SS=Standart sapma, MWU=Mann Whitney U testi, KWX?=Kruskal-Wallis testi, r=Pearson korelasyon analizi

Tablo 4. Hemsirelerin bilgisayar/bilgi teknolojileri ve bilisim konularma iliskin 6zelliklerine gore 6lcek puan
ortalamalar (n=202).

Temel Bilgisayar Klinik Bilgi Bilgi Toplam Puan
Becerileri Yonetimi Okuryazarhg
r p r p r p r p
Bilgisayar kullanim siiresi -0.012 0.869 0.003 0.965 -0.028 0.699 | -0.016 0.823
(y1)
X+£SS X+SS X+SS X+SS
Bilgisayar/bilgi Evet 2.69+0.71 2.59+0.80 2.38+0.80 2.59+0.70
teknolojileri konulu | Hayir 2.46+0.71 2.32+0.78 2.08+0.74 2.34+0.68
bilimsel toplantiya t;p 1.962; 0.051 2.139; 0.034 2.453; 0.015 2.275; 0.024
katilma durumu
Hemsirelik bilisimi | Evet 2.73+0.73 2.64+0.83 2.43+0.79 2.63+0.72
konulu egitim, kurs, | Hayir 2.43+0.67 2.25+0.73 2.03+0.70 2.29+0.63
toplanti, konferans | t; p 3.025; 0.003 3.257; 0.001 3.677; <0.001 3.384; 0.001
vb. programa
katilma durumu

X=Ortalama, SS=Standart sapma, MWU=Mann Whitney U testi, KWX?=Kruskal-Wallis testi, r=Pearson korelasyon analizi

TARTISMA
Bilisim, hemsirelik uygulamalarinin temel pargasidir. hem yetkin hem de etik olmalidir (Matney ve ark., 2021).
Hemsgireler, cihazlarin, bilgi sistemlerinin, veri Yapilan literatiir incelemesi sonucunda ilkemizde

yonetiminin ve teknoloji aracili etkilesimin kullaniminda calismakta olan hemsirelerin bilisim yetkinlikleri ve



Akyol ve ark.

iligkili faktorlerin incelendigi bir calismaya
ulasilamamisgtir. Bu ¢alisma dahili ve cerrahi birimlerde
calisgan hemsirelerin hemsirelik bilisimi yetkinlikleri ve
iliskili ~ faktorleri belirlemek amaciyla yapilmistir.
Hemsirelik bilisimi  yetkinlikleri hemsirelerin temel
bilgisayar okuryazarligi, bilgi okuryazarligi ve klinik bilgi
yonetimine iliskin becerilerini igermektedir (Gugerty ve
Delaney, 2009). Caligmaya katilan hemsgirelerin TIGER
Temelli Hemsirelik Bilisimi Yetkinliklerini
Degerlendirme Araci toplam puan ortalamasi 2.40+0.65
olup, temel bilgisayar becerileri alt boyutu puan
ortalamasinin 2.52+0.71, klinik bilgi y6netimi alt boyutu
puan ortalamasinin 2.39+0.79 ve bilgi okuryazarhig1 alt
boyut puan ortalamasimin 2.16+0.77 oldugu saptanmustir.
Kaynar ve arkadaglarinin (2020) yaptig1 c¢alismada ise
toplam puan ortalamasi1 2.51+0.72, temel bilgi becerileri
alt boyutunun 2.79+0.75, Klinik bilgi yonetimi alt
boyutunun 2.44+0.85 ve bilgi okuryazarhig: alt boyutunun
ise 2.30+0.78 oldugu bulunmus olup ¢aligma sonucumuzla
benzerlik gostermektedir. Temel bilgisayar becerileri alt
boyutu kapsaminda katilimcilarin bilgi ve iletisim
teknolojisi konularini, bilgisayar kullanimi ve dosyalari
yonetmesi, elektronik iletisim saglama ve web taramasina
iliskin yetkinliklerine yonelik sorular igermekte olup
hemsireler bu alanda iyi-yetkin olarak degerlendirilebilir.
Klinik bilgi yonetimi alt boyutu ise klinik bakima iligkin
bilgi ve verileri toplama, giincelleme, goriintilleme,
raporlar1 yazdirma, hasta saglhk bilgisinin gizlilik ve
giivenligini, kurumsal bilgi giivenligini saglama ve diger
birimler ile elektronik yolla iletisime gegmeye yonelik
sorular igcermekte olup hemsirelerin bu alanda iyi olduklar
yorumu yapilabilir. Bilgi okuryazarligi bilginin yapisini ve
kapsamini belirleme, mevcut bilgi sistemlerini tanimlama
(CINAHL, EBSCO.), elektronik bilgiye ulasmak igin en
uygun yontemleri belirleme, bireysel ya da grup olarak
bilgiyi etkin kullanma, bilgilere gére sonuglari sentezleme
ve bilgi kullanimmin sonuglarmin degerlendirilmesine
iliskin yetkinlikleri icermektedir. Calismaya katilan
hemsgirelerin bu alanda iyi olduklari yorumu yapilabilir. Iyi
kelimesi dilimizde olumlu olarak degerlendirmeye
elverigli olup, hemsirelerin meslekten aldiklar1 puan
ortalamalar1 istendik diizeyde degildir. Hemsirelik biligimi
puan ortalamalarinin  uzman (4 puan) diizeyine
ulasamadig1 bulunmustur. Lisans ve lisansiistii hemsirelik
egitiminde hemsirelik biligimi dersi ¢ok sinirli sayidadir.
Calismaya katilan hemsirelerin ¢ogu bu konuda egitim,
kurs, toplanti, konferans vb. etkinlige katilmadiklarini
belirtmiglerdir. Bu nedenlerden dolayr hemsirelerin
hemgirelik bilisimi yetkinliklerinin istendik diizeyde
olmadig1 diisiiniilmektedir. Caligmaya katilan hemsirelerin
yas ortalamalar1 ve hemsire olarak c¢alisma siiresi ile
hemgirelik bilisimi yetkinlikleri arasinda istatistiksel
olarak negatif yonde zayif giicte anlamli iligkiler oldugu
bulunmugtur. Khezri ve Abdekhoda’nin (2019) yaptigi
caligmada da yas (B:-0.231, p:0.001) ve klinik tecriibe (y1l)
(B:-0.208, p:0.003) ile hemsirelik bilisimi yetkinlikleri
arasinda iligki oldugu bulunmustur. Kleib ve Nagle’nin
(2018) yaptig1 caligmada 50 yasindan geng Ve hemgire
olarak c¢aligma siireninin 10 yildan daha az olan
hemgirelerin  hemsirelik  bilisimi  yetkinlik  puan
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ortalamalarinin daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Elsayed, Hussein ve Othman’in (2017) yaptig1 ¢calismada
da o6zellikle 30-35 yas grubunda yer alan hemsirelerin
hemsirelik  bilisimi  yetkinliklerinin  yetkin-uzman
grubunda yer aldigi bulunmustur. Geng hemsirelerin
teknolojide uzman olma egilimlerinin daha fazla oldugu ve
gelisen teknolojiyle birlikte ortaya ¢ikan  bilgi
gereksinimlerini tamamlamak i¢in daha ¢ok c¢aba
harcadiklar1  belirtilmektedir  (Saratan, Borycki ve
Kushniruk, 2015; Schleyer, Burch ve Schoessler 2011).
Calismaya katilan hemsgirelerin  egitim durumu ile
hemsirelik biligsimi yetkinliklerinden bilgi okuryazarlig: alt
boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
bulunmustur. Calismaya katilan hemsirelerin  bilgi
okuryazarligi puan ortalamalar1 ile egitim diizeyleri
arasindaki istatistiksel farkin (kwx?2:6.206; 0.045) lisans ve
lisansiistii mezunu olmaktan kaynaklandigr bulunmustur
(mwu:2239.500, p:0.013). Calismamiza benzer sekilde
Kleib ve Nagle’nin (2018) yaptig1 ¢alismada hemsirelerin

egitim  gordigii yi1l arttikga hemgirelik  bilisimi
yetkinliklerinin  arttigt = bulunmustur.  Calismamizin
sonuglarindan  farkli olarak Elsayed, Hussein ve

Othman’in (2017) yaptig1 caligmada lisans ve yiiksek
lisans mezunu hemsirelerin = hemsgirelik  bilisimi
yetkinlikleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
olmadigi bulunmustur (X?=3.82, p>0.05). Her iki
calismada da hemsirelerin genel bilisim yetkinlikleri
degerlendirilmis olup ¢alismamizda bilgi okuryazarligi
yetkinliginde yiiksek lisans mezunu hemsirelerin puan
ortalamalarinin daha yiiksek olmasinin nedeninin 6zellikle
lisansiistii  egitimde mevcut bilgi  sistemlerinin
tanimlanmasi, elektronik bilgiye ulasmak i¢in en uygun
yontemlerin belirlenmesine yonelik derslerin agirlikli
olmasidan kaynaklandigi diisiiniilmektedir.
Bilgisayar/bilgi teknolojileri ve hemsirelik bilisimi konulu
egitim, kurs, toplanti, konferans vb. programlara katilan
hemgirelerin  hemsirelik bilisgimi  yetkinlikleri puan
ortalamalarinin istatistiksel olarak anlamli derecede
yiiksek oldugu bulunmustur. Calismamiz sonuglari
1s18inda  hemsirelerin  hemgirelik bilisimi  konusundaki
yetkinliklerinin  egitim ve hizmet i¢i egitimlerle
geligtirilmesinin ~ 6nemli  oldugu  diistinilmektedir.
Bilgisayar kullanim becerisinin ileri diizeyde oldugunu
belirten hemsirelerin hemsirelik bilisimi yetkinlik puan
ortalamalarinin diger gruplara gore istatistiksel olarak
anlamli derecede yiiksek oldugu bulunmustur. Literatiirde
de daha fazla bilgisayar uygulamasi kullanma egiliminde
olan hemsirelerin bilgisayar yetkinliklerinin daha fazla
oldugu belirtilmektedir (Huang ve Lee, 2011). Bakimda
bilgi teknolojileri kullanilmast gerektigini diisiinen
hemsirelerin ~ bilgi  okuryazarli§i  yetkinlik puan
ortalamasinin  daha yiiksek oldugu  gorilmiistiir.
Hemsirelik bakiminin kalitesinin arttirilmasinda literatiir
dogrultusunda yapilan kanita dayali uygulamalar biiyiik
onem tasimaktadir. Bu nedenle bu bilgilere ulagimin
6nemli oldugunu diisiinen hemsirelerin bilgi okuryazarligi
puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu
diistiniilmektedir.
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Arastirmanin sinirhhiklar:

Arastirmanin  bir  Universite hastanesinde ¢alisan
hemgireleri kapsamasi nedeniyle sonuglari genellemek
miimkiin degildir. Ayrica tilkemizde hemsirelik bilisimi
yetkinliklerini ve iligkili faktorleri inceleyen bagka bir
calismaya rastlanmamasi, arasgtirma bulgularini tartigma
agisindan simirlilik olugturmustur.

SONUC

Calismamiz  dahili ve cerrahi birimlerde ¢alisan
hemsirelerin, hemsirelik bilisimi yetkinlikleri ve iligkili
faktorlerine 11k tutmaktadir. Aragtirma  sonuglari
dogrultusunda hastanede ¢alisan hemsgirelerin, hemsirelik
biligimine iligkin yetkinliklerinin belirlenmesi
onerilmektedir. Ozellikle yas1 daha biiyiik ve ¢alisma yil
fazla olan hemsirelerin hemsirelik bilisimi yetkinliklerinin
degerlendirilmesi Onerilmektedir. Hizla gelismekte ve
yayginlagsmakta olan bilgi teknolojilerinin gelecekte
hemsirelik uygulamalarmin ayrilmaz bir parcasi olacagi
gbz  Oniinde  bulundurularak, tim  hemgsirelik
programlarinin (lisans diizeyinden doktora diizeyine kadar)
miifredatlaria temel bilisim yetkinliklerinin dahil edilmesi
gerekmektedir. Hemsirelere ve gelecegin hemsireleri olan

Ogrencilere hemsirelik bilisimi yetkinlikleri
kazandirilmasinda bu alana &zgii  gereksinimleri
karsilayacak egitim iceriklerinin olusturulmast

gerekmektedir. Calismanin daha genis bir 6rneklem grubu
ile farkli hastane ve kliniklerdeki hemsirelerle
tekrarlanmasi onerilmektedir.

Tesekkiir
Caligmaya katilan tim hemsirelere tesekkiirlerimizi
sunariz.

Cikar Catismasi
Bu arastirmada arastirma, yazarlik ve/veya yayin ile ilgili
olarak herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi yoktur.

Yazar Katkilan

Plan, tasarim: MAA, BAS, EO, OK; Gerec ve Yontem:
MAA, BAS, EO; Veri analizi ve yorum: MAA; Yazim ve
diizeltmeler: MAA, BAS, EO, OK.
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