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Covid-19 pandemisinin getirdigi olumsuzluklar azaltmak adma pek c¢ok sektor tarafindan uzaktan
caligma modeli, zorunlu olarak tercih edilmistir. Buna bagli olarak egitim siirecinin aksamamasi igin
bu alanda da uzaktan caligma modeline hizli sekilde gegilmistir. Bu durum, o6grencilerin ve
egitimcilerin kurumdan fiziksel olarak uzak kalmasina yol agmistir. Boylelikle uzaktan egitimin gerek
ogrenciler lizerinde gerekse egitimcilerin kurumsal bagliliklar: ve aidiyet duygular {izerinde ne yonde
etkili oldugu tartisilmaya baslanmistir. Bu noktadan hareketle literatiirde ortaya ¢ikan bu boslugu
doldurmak amaciyla uzaktan ¢alisma ve kurumsal aidiyet konusu ele alinmustir.

Bu calismada uzaktan c¢alisma modeli olarak nitelendirilebilecek uzaktan egitim siirecinin,
akademisyenlerin personeli olduklart kuruma yonelik aidiyet duygusu {izerindeki etkilerinin
arastirilmast amaglanmaktadir. Arastirmada uzaktan ¢aligma modelinin kurumsal aidiyet tizerindeki
rolii biitiinciil ve derinlemesine ortaya konulacagi i¢in nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji
(olgubilim) deseni kullanilmistir. Bu siiregte veriler, olgubilim ¢alismalarinda siklikla tercih edilen
goriismeler yoluyla elde edilmistir. Bu kapsamda izmir Katip Celebi Universitesi, Sosyal ve Beseri
Bilimler Fakiiltesi blinyesinde yer alan 14 6gretim {iyesi ile yart yapilandirilnig formatta goriismeler
gerceklestirilmistir. Gorligmeler siirecinde Covid-19 pandemisinde kurumdan uzak kalmanin kuruma
olan baglilig1 nasil etkiledigi, uzaktan ¢alisma modelinin verimliligi, uzaktan ¢alisma modelinde
kurumsal aidiyetin giliclendirilmesi i¢in neler yapilmasi gerektigi gibi arastirma amacina uygun sorular
sorulmustur. Goriismeler sonucunda elde edilen veriler betimsel analize tabi tutulmustur. Goriigmeye
katilan akademisyenlerde, Covid-19 pandemisi ile birlikte ortaya ¢ikan uzaktan g¢alisma modelinin
kurumlarina olan aidiyetlerini dogrudan azaltmadigi saptanmistir. Bundan sonraki caligmalarda
uzaktan ¢alisma ve kurumsal aidiyet arasindaki iliskiyi ortaya koymak i¢in daha fazla katilimcinin yer
aldig1 nicel ¢aligmalarin yiiriitiilmesi daha genellenebilir sonuclar verebilecektir.
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REMOTE WORKING AND CORPORATE BELONGING IN THE COVID-19
PANDEMIC: A RESEARCH ON ACADEMICS

ABSTRACT

In order to reduce the negative effects of the Covid-19 pandemic, the remote working model has been
preferred by many sectors. Accordingly, in order not to disrupt the education process, the distance
working model was quickly adopted in this field as well. This has led students and educators to stay
physically away from the institution. Thus, it has started to be discussed how distance education affects
both students and educators' institutional commitment and sense of belonging. From this point of view,
in order to fill this gap in the literature, the issue of remote work and corporate belonging is discussed.

In this study, it is aimed to investigate the effects of the distance education process, which can be
described as a distance study model, on the sense of belonging of the academicians to the institution
they are staffed with. In the research, the phenomenology (phenomenology) design, one of the
qualitative research designs, was used as the role of the remote working model on institutional
belonging will be revealed holistically and in depth. In this process, data were obtained through
interviews, which are frequently preferred in phenomenological studies. In this context, interviews
were held in semi-structured format with 14 faculty members from Izmir Katip Celebi University,
Faculty of Social Sciences and Humanities. During the interviews, questions suitable for the purpose
of the research were asked, such as how staying away from the institution during the Covid-19
pandemic affects commitment to the institution, the efficiency of the teleworking model, and what
should be done to strengthen corporate belonging in the teleworking model. The data obtained as a
result of the interviews were subjected to descriptive analysis. It was determined that the remote
working model that emerged with the Covid-19 pandemic did not directly reduce their belonging to
their institutions. In future studies, conducting quantitative studies with more participants in order to
reveal the relationship between remote work and corporate belonging may yield more generalizable
results.

Keywords: Remote Working, Distance Education, Corporate Belonging
GIRiS

Covid-19 pandemisi ile birlikte tiim alanlarda oldugu gibi ¢aliyma hayatinda da biiyiik
degisimler yasanmistir. Ofiste uzun siire bulunarak islerin yiiriitildiigi klasik ¢aligma
modeli, biiyiik oranda yerini uzaktan ¢alisma modeline birakmistir. Covid-19 6ncesinde de
¢alisma yasaminda var olan uzaktan ¢alisma modeli, 6zellikle kiiresel salgin ile birlikte hizla
yayginlagsmistir. Tele ¢aligma veya esnek ¢alisma olarak da ifade edilen uzaktan ¢alisma, bir
kurumun biinyesinde olup bilgi iletisim teknolojileri araciligi ile ofis disinda yiiriitiilen
calisma seklidir.

Uzaktan ¢alismanin igyeri ve ¢alisan agisindan; kiyafet serbestligi, calisanlarin bagimsizligi,
aileye daha fazla vakit ayirabilme, ek is firsati, is yeri ve ¢alisan maliyetlerinin azalmasi,
calisana hizli erisim ve hasta olma ihtimalinin azalmasi gibi avantajlar sunmaktadir. Uzaktan
calismanin getirdigi avantajlarinin yani sira kurumsal bagliligin azalmasi, kurum kdltiiriiniin
olumsuz yonde etkilenmesi, i3 yasam dengesi, Orgiitsel Ogrenmenin azalmasi gibi
dezavantajlart da bulunmaktadir.

Uzaktan c¢alismanin yayginlagsmasi ile hem akademik alanda hem de sektdrde bu modelin,
calisan motivasyonunu, verimliligini ve kurumsal aidiyet durumlarini ne yonde etkileyip
etkilemedigi tartisilmaya baslamigtir. Kurumun basarisinda énemli bir gii¢ kaynagi olan
kurumsal aidiyetin, ¢calisanin kurumdan fiziksel olarak uzaklasmasi ile ne yonde etkilenecegi
ve calisanin uzaktan ¢alisma ile nasil kuruma aidiyetin giiclii hale getirilebilecegi sorularina
cevaplar aranmigtir. Buradan hareketle bu ¢alismada, akademisyenler iizerinden uzaktan




Covid-19 Pandemisinde Uzaktan Calisma ve Kurumsal Aidiyet: Akademisyenler Uzerine Bir Arastirma / Mustafa YALGIN, Z. Beril AKINCI VURAL
Ata llet Derg, 2021; Ozel Sayr: 129-139

¢alisma ile kurum aidiyetinin ne yonde etkilendigi ve akademisyenlerin uzaktan galisma
siirecinde kurum aidiyetlerinin azalmamasi i¢in neler beklendiklerine iligkin bulgular yer
almaktadir.

1. KURAMSAL ZEMIN

1.1. Uzaktan Calisma Kavrami

Geleneksel c¢alisma modelinin aksine ofis ortaminin disinda ¢alismaya imkan tantyan
uzaktan ¢aligma modeli, giiniimiize kadar sinirli diizeyde de olsa bazi kurumlar tarafindan
tercih edilen galisma modeli olmustur. Ozellikle bilgi iletisim teknolojilerinin gelismesi bu
calisma modelinin yayginlasmasinda dnemli rol oynamistir. Uzaktan calisma kavramu,
yerine gore sanal ofis veya esnek caligma gibi kavramlarla da ifade edilebilmektedir.

Uzaktan g¢alisma, bilgi iletisim teknolojilerinin kurumlara sagladig1 inovatif bir ¢aligma
modelidir (Tanpipat vd., 2020: 1). Uzaktan ¢alisma, akilli telefonlar, tabletler, diziistii
bilgisayarlar gibi araglar ile kurumun binasi ve ofisleri disinda gerceklestirilen ¢alisma sekli
olarak tanimlanabilmektedir (Eurofound ve International Labour Office, 2017: 1). Uzaktan
calisan kisi, bir kurum tarafindan istihdam edilen fakat geleneksel ofis ortaminin disinda
caligmalarim yiiriiten kisidir (Bilginoglu, 2021: 1102). Bu baglamda uzaktan c¢aligma
kavramindan bahsedilmesi i¢in ¢aliganlarin bazi glinlerde uzaktan ¢aligmasi bile yeterlidir.
Dolayisiyla haftanin tiim giinlerinde uzaktan ¢alisma zorunlulugu olmamakla birlikte farkli
bicimlerde uygulanabilmektedir.

Cok az sayidaki kurum tarafindan tercih edilen uzaktan ¢aligma, Covid-19 salgini ile birlikte
kurumlarin bilyiikk bir ¢ogunlugu icin zorunluluga doniismiistir. Bu dénemde uzaktan
calisan sayis1 higbir donemde olmadig kadar hizli bir sekilde yayilmistir.

Grafik 1: Salgin giinlerinde evden mi ¢alisiyorsunuz?
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Grafik 1: Salgin Déneminde Evde Calismaya Yonelik Istatistiki Veriler (Arikboga, vd.,
2020: 59)

Arikboga ve arkadaslar tarafindan beyaz yakali calisanlar {izerinde yapilan arastirmada,
katilimcilarin % 63’iniin ilk defa salgin déoneminde evden ¢alismaya bagsladiklar1 pandemi
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oncesinde ise hi¢ evden ¢alismadiklar1 saptanmistir. Arastirmaya katilan beyaz yakalilarin,
% 9’unun belirli donemlerde evde calistiklar, % 2’sinin ise sadece evden g¢alistigi
goriilmiistiir. Bu verilere bakildiginda beyaz yakali ¢alisanlarin yarisindan fazlasi ilk defa
pandemi ile birlikte uzaktan g¢alismayr deneyimledikleri sdylenebilmektedir. Avrupa
Istatistik Ofisi Eurostat tarafindan yapilan arastirma sonucuna gore, 2010 yilindan bu yana
haftada en az 1 kez evden ¢aligan sayis1 %400 artig gostermistir (Workland, 2021). Covid-
19 ile patlama yasanan uzaktan g¢aligma modelinin, bu dénemde “yeni normal” olarak
tanimlanan donemin 6nemli bir yansimasi olmustur.

1.2. Kurumsal Aidiyet ve Uzaktan Calisma

Gilinlimiizde kurumlarmn nitelikli isgiiciine sahip olmalari kurumsal basar1 i¢in tek bagina
yeterli degildir. Calisanlarin belli niteliklere sahip olmalarinin yaninda, bu nitelikleri kurum
icinde yansitmalari i¢in kurum ile giiglii bir duygusal bag kurmalar1 gerekmektedir.
Calisanin  kurum ile duygusal bir baga sahip olmasi, kurumsal aidiyet ile
iligkilendirilmektedir. Kurumsal aidiyet, bir ¢aliganin kendisini kurum ile 6zdeslestirmesi ve
kurumsal faaliyetlere goniillii olarak katilma derecesi olarak tanimlanmaktadir (Nongo &
Ikyanyon, 2012: 21). Kurumsal aidiyet, diger seylerin yani sira bir bireyin orgiitte kalmay1,
degerlerini paylasmay1 ve orada ¢alismaktan gurur duyma derecesini gostermektedir (Fritz,
vd., 1999: 291).

Kurumsal aidiyetin olugsmasinda calisanlarin beklentileri biiyilk énem tagimaktadir. Bu
baglamda ¢alisanin bireysel hedefleriyle kurumun hedeflerin 6rtiismesi, talep edilen ticretin
karsilanmasi, kurum iginde degerlerin yogun paylasimi, ¢alisanlarin inisiyatif alabilmeleri,
karar siireglerine dogrudan katilabilmeleri, fikir ve projelerin desteklenmesi gibi benzeri
kosullar kurum aidiyetini olumlu yonde etkilemektedir. Kurumsal aidiyet ¢alisanin kuruma
baslamasiyla olusan bir durum olmamakla birlikte zamanla kurum igindeki deneyimlerle
ortaya ¢ikmaktadir. Kurumsal aidiyetin olugmasi kuruma pek ¢ok avantaj saglamaktadir.
Caliganin kendini kurumun bir pargasi olarak gérmesi, kurum igindeki sinerjinin artmasina,
calisanin isini yiiksek motivasyonla yapmasi dolayisiyla yaraticiligimi etkin bir sekilde
kullanmasimi saglamaktadir. Boylelikle kurumsal aidiyeti yiliksek calisanlara sahip olan
kurumlar, rekabette biiyiik avantaj elde ederek hedeflere daha hizli ulagabilmektedir.

Kurumsal aidiyetin olugmasinda gii¢lii kurum kiiltiiriiniin ve kurum ikliminin 6nemli roli
bulunmaktadir. Ancak uzaktan ¢alisma ortamu ile birlikte kurumsal yapidan uzak kalan
calisanlarin, kurum aidiyetlerinin ne yonde degisim gosterecegi merak konusu olmustur.
Alan yazinda uzaktan ¢alismanin ¢alisanlarin kurumsal aidiyeti azalttigina iligskin bulgular
yer almaktadir. Oztiirkoglu (2013: 122), uzaktan ¢alismanin, kurumsal baglilig1 olumsuz
etkilendigini ve bu durumun da galigsanlarin, bagka kurumlara ¢ok hizli gegis yapmalarina
yol acabilecegini belirtmektedir. Is devir oraminm artmasi, kurumsal isleyisi olumsuz
etkileyecegi ic¢in, kurumlarin, uzaktan calisma doneminde c¢alisganin kurum aidiyetinin
azalmamas1 i¢in stratejiler gelistirmeleri zorunlu hale gelmistir. Bu baglamda kurumsal
sirketler, pandemi doneminde uzaktan islerini yiiriiten c¢alisanlara, c¢esitli desteklerde
bulunmustur (Erdem, 2021):

e Google, calisanlarina evden g¢alismalarina yardimer olacak ekipman igin 1000
dolara kadar geri 6deme yapmisti.

¢ Amazon ¢alisanlarina ev+ofis ekipmani igin 1000 dolara varan masraf iadesi teklif
etmistir.

o Shopify, ¢alisanlarina evde ofislerini kurmalar1 i¢in 1000 dolar vermistir.
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e Indeed, calisanlarina evde ofis kurulumu igin 500 dolara kadar geri 6deme
yapmustir.

o Twitter, saatlik calisanlar da dahil olmak {izere tiim ¢aliganlara masa, ergonomik
sandalye, vb. ev ofis masraflari i¢in geri 6deme yapmustir.

Uzaktan ¢alisma modelinde ¢aliganin kuruma aidiyetinin olusabilmesi i¢in teknik ve alt yap1
destegi vermek, malzeme ve diger giderler i¢in desteklerin verilmesi son derece dnemlidir.
Ancak bu destekler, kurumsal aidiyetin siirdiiriilebilmesi igin yeterli olmayabilmektedir. Bu
sebeple uzaktan c¢aligma siirecinde c¢alisanlarla iyi iliskiler gelistirmek, adil mesai
diizenlemesi yapmak, kisisel hak ve ozgiirliiklerini kisitlamamak, yol, yemek ve prim gibi
destekleri kesmemek kurumsal aidiyetin azalmamasi igin hayati 6nem tagimaktadir.

2. METODOLOJi

2.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu caligmanin amaci, Covid-19 donemi ile birlikte yayginlasan uzaktan calismanin
akademisyenlerin iiniversiteye olan kurumsal aidiyet duygularim etkileyip etkilemedigini,
etkiliyorsa hangi yonde etkiledigini ortaya koymaktir. Arastirmada uzaktan g¢alismanin
kurumsal aidiyet duygusunu nasil etkilediginin derinlemesine bir sekilde ortaya konulacagi
icin nitel aragtirma yontemlerinden fenomenoloji deseni kullanilmistir. Fenomenolojik
desen, farkinda oldugumuz ya da ancak derinlemesine ve ayrmtili bir anlayisa sahip
olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir (Yildirim & Simsek, 2013: 78). Uzaktan ¢alismanin
olumlu ve olumsuz etkilerine iliskin ¢esitli goriislerin olmasi1 fakat buna yonelik
derinlemesine bir sekilde ele alan bulgularin olmamasi nedeniyle bu desen tercih edilmistir.
Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, betimsel analize tabi tutulmustur. Betimsel analiz,
nitel ¢dziimlemelerde yer alan kelimelere, ifadelere, kullanilan dile, diyaloglarin yapisina ve
ozelliklerine, kullanilan sembolik anlatimlara ve benzetmelere dayanarak tanimlayici bir
analiz yapilmasi olarak da agiklanmaktadir (Kiimbetoglu, 2005: 154). Verilerin sistematik
olarak ¢oziimlenmesine imkan veren betimsel analiz de, goriismecinin sundugu igerigine
sadik kalinarak metin alintis1 yapilabilmektedir.

2.2. Arastirma Siirhhg: ve Sorunsah

Arasgtirmanin tek bir fakiilte 6rneklemi {izerinden yiiriitilmesi, diger fakiiltelerin 6zellikle de
uygulama dersleri yogun olan fakiiltelerin arastirma disinda tutulmas1 smirliliktir. Ozellikle
Tip ve Miihendislik fakiilteleri gibi uygulama derslerinin daha fazla oldugu fakiiltelerden
akademisyenlerin arastirma kapsaminin diginda kalmasi, daha genellenebilir sonuglar elde
edilmesini engellemesi diger bir sinirliliktir.

Calismanin amacina yonelik olarak cevaplanacak olan arastirma sorulari asagidaki gibidir:

AS 1: Akademisyenler i¢in kurumsal aidiyet duygu diizeyleri nasildir? Basarili bir
¢aligma siireci i¢in kurumsal aidiyet ne anlam ifade etmektedir?

AS 2: Akademisyenlerin uzaktan ¢alisma modeline gegilmesi ile kurumsal aidiyet
duygularinda bir degisim s6z konusu olmus mudur?

AS 3: Akademisyenler uzaktan ¢aligma modelinde kurumsal aidiyet duygularinin
azalmamasi i¢in ne tiir beklenti i¢inde bulunmaktadir?
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2.3. Arastirmada Veri Toplama Siireci

Arastirmada veriler nitel arastirmalarda siklikla kullanilan derinlemesine goriisme
yontemiyle elde edilmistir. Arastirma amacina uygun olarak hazirlanan sorularin, goriisiine
ihtiyac¢ duyulan kigilere arastirmaci tarafindan sorularak cevap alma siirecidir (Ural & Kilig,
2013: 63). Derinlemesine goriisme, bireylerin deneyimlerine, tutumlarina, goriislerine,
duygularina ve inanglarina iligkin bilgi edinmede etkili bir yol oldugu yontemdir (Sevecan
ve Cilingiroglu, 2007: 4). Bu sebeple uzaktan g¢alisma modeliyle kurumsal aidiyet
duygularindaki degisime iligkin bilgi edinme i¢in uygun veri toplama teknigi oldugunu
sOylemek miimkiindiir. G6ériisme sorulari hazirlanirken Caligmada, J. Meyer ve N. Allen
(1991) tarafindan gelistirilmis olan ve Wasti (2000) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan
“Kurumsal Aidiyet” o6l¢eginden faydalanilmistir. Goriismede, katilimcilara 11 soru
yoneltilmistir. Sorularin 6nceden planlanmasi ve goriisme esnasinda bu sorularin digina
¢ikilmamasindan dolay1 yapilandirilmis formatta gerceklestirilmistir.

Izmir Katip Celebi Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi akademik personeli
arastirma Orneklemini olusturmaktadir. Arastirma Orneklemi Sosyal ve Beseri Bilimler
Fakiiltesinde gorev yapan ve uzaktan c¢alisan 14 akademisyenden olusmaktadir. Bu
aragtirmada belirlenen 14 akademisyen, rastlantisal bir sekilde yani kura ydntemiyle
belirlenmesinden dolay: tesadiifi (olasilikli) 6rnekleme metodunun bir tiirii olan basit
tesadiifi 6rnekleme metodu secilmistir. Basit tesadiifi 6rnekleme yonteminde her bir birime
numara verilir ve kura yontemiyle 6rneklem secilir (Ural & Kilig, 2013: 36).

Tablo 1. Arastirma Orneklemi

Kod | Cinsiyet Béliim Unvan

K1 Kadm Cografya Dr. Ogr. Uyesi
K2 Erkek Medya ve Iletisim Prof. Dr.

K3 Kadmn Medya ve Iletisim Dog. Dr.

K4 Erkek Medya ve Iletisim Dr. Ogr. Uyesi
K5 Erkek Medya ve Iletisim Dr. Ogr. Uyesi
Ko6 Kadin Edebiyat Prof. Dr.

K7 Erkek Edebiyat Ars. Gor.

K8 Erkek Islam Arkeolojisi Ars. Gor.

K9 Erkek Felsefe Ars. Gor.

K10 | Kadin Psikoloji Ars. Gor.

K11 Kadin Felsefe Ars. Gor. Dr.
K12 | Erkek Sosyoloji Dog. Dr.

K13 | Kadin Psikoloji Dr. Ogr. Uyesi
K14 | Kadin Edebiyat Dr. Ogr. Uyesi

Omeklem sayisi, goriismeye katilanlarin birbirini tekrar eden yanitlar vermesinden dolay1
14 akademisyen ile bitirilmistir. Orneklem sayis1 kuramsal Srnekleme yaklagimi ile
belirlenmistir. Arastirmact veri toplarken 6rneklemin ne kadar biiyiik olacagindan emin
olmadig1 durumlarda tercih edilebilmektedir. Nitel arastirma yontemlerinde arastirmaci,
ortaya c¢ikan kavramlar ve siiregler birbirini tekrar etmeye basladigi zaman yeterli (doyum




Covid-19 Pandemisinde Uzaktan Calisma ve Kurumsal Aidiyet: Akademisyenler Uzerine Bir Arastirma / Mustafa YALCIN, Z. Beril AKINCI VURAL
Ata llet Derg, 2021; Ozel Sayr: 129-139

noktasi) sayida veri kaynagina ulastigina karar verebilmektedir (Yildirim & Simsek, 2013:
143).

2.4. Arastirma Bulgulan

Arastirma verileri, betimsel analiz sonucunda yorumlanarak detayli sekilde agiklanmustir.
Arastirmaya katilan akademisyenlerin goriis bildirdigi 11 soru, 3 baslik altinda ele alinmustir.

2.4.1. Akademisyenler i¢in Kurumsal Aidiyet Duygu Diizeyleri Nasildir? Basarili Bir
Calisma Siireci I¢in Kurumsal Aidiyet Ne Anlam Ifade Etmektedir?

Akademisyenler agisindan kurumsal ve bireysel basart elde etmede kurumsal aidiyet
duygusunun roliiniin ne diizeyde oldugu sorulmustur. Katilimeilarin hepsi, kurumsal aidiyet
diizeyinin yiiksek olmasinda islerine daha motive olduklarini ve kurumun gelisimi igin daha
istekli olduklarini belirtmistir. Bunu katilimer K12 su sekilde ifade etmistir: “kurumsal
aidiyet ¢alisma huzurunu yansitan bir olgudur. Akademisyen yaptigi ¢aligmalarda kurumun
destegini hissediyorsa bu aidiyet duygusunu gii¢lendirir, dolayisiyla hem bireysel hem de
kurumsal basar1 ortaya ¢ikar. Kurumsal aidiyet kurumsal basariy1 siirdiirebilir kilar”. Buna
ek olarak kurumsal aidiyetin, kurum i¢in goniillii olmada ve fedakar davranmada 6nemli rol
oynadigimi ifade etmislerdir. Katilimc1 K2’ise bu konuda “Kendinizi kuruma ait
hissettiginizde yaptigimiz isler, daha keyifli ve verimli hale gelir. Dolayisiyla kendi
zamanimizdan feragat etmemiz zor olmaz” demistir. Ayni sekilde diger katilimcilar da
kurumsal aidiyet duygusunun basari igin kritik 6nem tagidigint vurgulamustir.

Akademisyenlerin  bulunduklar1 kuruma kars1 aidiyet duygu diizeyleri farklilik
gostermektedir. Bazi akademisyenler, kuruma karsi yiiksek aidiyet duygusuna sahip
olduklarmi belirtmistir. Bu konuda katilimc1 K3, “Islerimi yaparken kurumumla birlikte
hareket edebiliyorum, bu sebepten dolayr kurumuma kars: yiiksek aidiyet hissediyorum”.
Bazi1 akademisyenler ise gii¢lii bir aidiyet duygusuna sahip olmadiklarini ifade etmislerdir.
Bu baglamda K14, “Kurumda kisa siiredir ¢aligtyor olmam ve kurum igindeki isleyisteki
zaman zaman yasanan aksakliklardan dolay1 giiclii bir kurumsal aidiyet duygusuna sahip
oldugumu sdyleyemem”. Bazi akademisyenlerin ise orta diizeyde bir kurumsal aidiyete
sahip olduklar1 goriilmiistiir. Bununla ilgili olarak K5, “Kurumun sundugu imkéndan ziyade
ozellikle ¢aligma arkadaglarim ile iyi iliskilere sahip olmam, kuruma karst belli diizeyde
aidiyet hissetmemi saglamaktadir”.

2.4.2. Akademisyenlerin Uzaktan Calisma Modeline Gegilmesi ile Kurumsal Aidiyet
Duygularinda Bir Degisim S6z Konusu Olmus Mudur?

Uzaktan ¢aligma modeline iligskin akademisyenlerin bazilari, faydali bulurken bazilar1 ise
faydali olmadigini diisiinmektedir. Uzaktan ¢alisma modelini faydali bulan K5, bu konuda
“Uzaktan ¢alisma modelini ilk zamanlarda basarisiz bulurken zamanla uyumun artmasi ile
birlikte fikrim degismistir. Ogrencilerimin ders siirecinde geri doniislerinde artis
gozlemledim”. Bu goriisiin aksine K6, “Uzaktan ¢alismada 6zellikle derslerde 6grencilerin
kendilerini gizlemeleri etkilesimi azaltmaktadir. Uzaktan egitimin, konsantrasyonu olumsuz
etkiledigini ve bu modelin uygulamali dersler i¢in uygun olmadigini diigiiniiyorum”. Diger
taraftan akademisyenlerden bazilari, uzaktan ¢alismanin akademik c¢aligmalar igin
arastirmanin verimliligini olumsuz etkiledigini belirtmistir.

Akademisyenlerin tamami uzaktan caligma ile birlikte kurumsal aidiyet duygularinda
azalma olmadiklarini ifade etmistir. Bu hususta K1, “Kisisel avantajlarim ve imkanlarim
yeterli oldugu i¢in kurumsal aidiyet duygumda bir azalma olmadi”. Akademisyenler
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kurumsal aidiyet duygularmi ifade ederken uzaktan calisma ile ortaya ¢ikan farkli
durumlarma da yer vermistir. Bu kapsamda K8’ “kurumsal aidiyet duygumda bir azalma
olmadigini fakat meslegime yabancilastigimi ve bu sebeple meslek aidiyetimde bir azalma
oldugunu sdyleyebilirim®. K12 ise “Kurumsal aidiyet duygusunda bir diisiis olmadigini
fakat uzaktan caligma ile is arkadaslarim ile duygusal paylasimlarim azaldi. Boylelikle
uzaktan g¢alisma bende yalnizlik hissine yol a¢mustir”. Uzaktan calismanin kurumsal
aidiyetten ziyade meslek yabancilagsmasi, yalmizlik hissini ortaya ¢ikardigini séylemek
yanlis olmayacaktir.

2.4.3. Akademisyenler Uzaktan Calisma Modelinde Kurumsal Aidiyetin Olusmasi i¢in
Ne Tiir Beklenti Icinde Bulunmaktadir?

Uzaktan ¢alisma doneminde kurumsal aidiyetin saglanmasi veya giiclendirilmesi igin
akademisyenlerin kurumlardan farkli talepleri bulunmaktadir. Bu konuda KS5, “Uzaktan
calismaya gecis siirecinde alt yapmin giiclendirilmesi, ¢evrimi¢i ortamda ders igerigi
iiretirken yonlendirilmelerin yapilmast kurumuma olan aidiyet duygumu gii¢lendirirdi”.
Diger taraftan K7, “Uzaktan egitim ile mesai saatlerinin ortadan kalkmis olmasinin
akademisyenin isini zorlastirdigini diisiiniiyorum. Bu sebeple mesai saati uygulamasinin
uzaktan c¢alisma siirecinde de konulmasi gerektigini diisiinliyorum”. Akademisyenlerin
¢ogu, kurumun alt yap1 imkanlarin gelistirmesi, ¢evrimici ¢calismayi engelleyen durumlarda
teknik destegin arttirilmasit ve proje desteklerinin gerek maddi gerekse danigsmanlik
baglaminda gii¢lendirilmesinin 6nemini vurgulamistir. Akademisyenlerin bazilari ise,
kurumun uzaktan ¢alisma modelinde denetleyici olmamasi gerektigini daha ¢cok destekleyici
bir iletisim diliyle hareket etmesi gerektigini savunmaktadir.

Tablo 2: Akademisyenlerin Uzaktan Calisma Siirecinde Kurumlarindan Beklentileri

K| K| K|K|K|K|K|K|K| K
1 (2|3 (4|56 7 |8 (9|1 |1 |1 |11
0

1 2 |3 |4
Mesai saatlerinin * * * * * * *
diizenlenmesi
Alt yapt imkanlarinin | * * x| % * * *
gelistirilmesi
Teknik destegin daha % | % * * * * * | %

etkin hale getirilmesi

Akademik * * * *
aragtirmalar igin
maddi destegin

arttirilmasi
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Kurumun * * * * *
caligmalarda
kullanilmasi i¢in
dijital program

sayisinin arttirilmast

Kurum denetlemek * x| % * * * | %
yerine destekleyici

olmalidir.

SONUC

Gegmisi 1970’11 yillara dayanan uzaktan ¢alisma, Covid-19 ile gerek zorunluluk gerekse
istege bagli olarak keskin bir sekilde tiim sektorlerde yayginlasmigtir. Bu donemde kamu
sektoriinde ve 6zel sektorde yer alan ¢aliganlarin biiylik bir boliimii uzaktan ¢alismaya dair
ilk defa bilgi sahibi olmustur. Hizla ¢aligma yasamindaki etkisini gosteren uzaktan calisma,
verimlilik, motivasyon ve kurumsal aidiyet agisindan tartisilmaya baglanmigtir. Bu
baglamda uzaktan ¢aligmanin avantajlari ve dezavantajlari, ¢alisan motivasyon iligkisini ele
alan hem sektdr hem de akademik arastirmalar oldukca fazladir. Ancak alan yazinda uzaktan
¢alisma ve kurumsal aidiyet ile ilgili cok az ¢alismaya rastlanmistir. Bu noktadan hareketle
bu ¢alisma, uzaktan ¢alisma ve kurumsal aidiyet arasindaki iligkiyi irdelemektedir.

Arastirma kapsaminda akademisyenlerin, pandemi doneminde uzaktan ¢alisma ile kurumsal
aidiyetlerinde azalma ya da artis olmadig1 gériilmiistiir. Bu sonuglar, Ozhasenekler vd.
(2021) tarafindan “COVID-19 Pandemisi Doneminde Uygulanan Uzaktan Egitim
Yontemleri Konusunda Tip  Fakiiltesi ~Ogretim  Uyelerinin ~ Tecriibelerinin
Degerlendirilmesi” baglikli ¢alismanin sonuglart ile uyumlu degildir. Tip Fakiiltesi
akademisyenlerine yapilan bu arastirmada, uzaktan galismanin olumsuz yoénleri arasinda
kurum aidiyetinin azaldig1 sonucuna ulasilmistir. Bunun yaninda Machokoto tarafindan
yapilan “A Commitment Under Challenging Circumstances: Analysing Employee
Commitment During The Fight Against Covid-19 in The UK” makale ¢alismasinda da
Covid-19 salgininda uzaktan ¢alismanin, ¢alisan bagliligin1 azalttigi sonucuna ulagilmistir
(Machokoto, 2020: 520). Uzaktan calisma ve kurumsal aidiyet ilgili yapilan akademik
calismalarda farkli sonuglarin oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Uzaktan c¢alisma modelinde, kurumsal aidiyetinin olusmasi i¢in akademisyenlerin
beklentileri farklilik gostermektedir. Ozellikle uzaktan ¢alisma modelinin temelinde dijital
alt yapmin biiyiik dnemi oldugu igin internet alt yapisindan baslayarak dijital ile ilgili
imkanlarin iyilestirilmesi ve g¢evrimici caligmay1 engelleyen durumlarda teknik destegin
arttirilmasi, akademisyenler tarafindan 6nemli goriilmiistiir. Diger taraftan uzaktan ¢aligma
ile ortadan kalkan mesai saatlerinin {iniversite tarafindan diizenlenmesi, akademisyenler
tarafindan 6nemle vurgulanmustir. Proje desteklerinin gerek maddi gerekse danigsmanlik
anlaminda arttirilmasi, kurumun uzaktan caligma siirecinde denetlemekten ziyade
destekleyici iletisim dilini kullanmasi da akademisyenler tarafindan &nemsendigi
soylenebilmektedir. Ozellikle mesai saati diizenlemesi, empatik iletisim ve teknolojik
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imkanlarin gelistirilmesi gibi beklentiler, 6zel sektor iizerinde yapilan arastirmalar ile
ortiismektedir (Deloitte, 2020).

Bundan sonraki ¢aligsmalarda uzaktan ¢alisma ve kurumsal aidiyet iliskisini ele alan nicel
caligmalara yer verilmesi daha genellenebilir sonuglara ulagsmay1 kolaylagtiracaktir. Bunun
yaninda bu iki kavram arasindaki iligkiyi ortaya koymak i¢in uzaktan ¢aligma modelini kalici
hale getiren sirketler lizerinde arastirmalarin yapilmasi alana 6nemli katki saglayacaktir.
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