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Kurumlar belirli amaglarla kurulmakta ve hedeflerini gerceklestirecekleri faaliyetleri surduriirken su-
rekli risk ve belirsizliklerle karsilagmaktadirlar. Kurumlarin surduriilebilir bagariy1 yakalayabilme-
sinin on kosullarindan biri de i¢ kontrol sisteminin etkinligi ile bu sistemin iyi yonetilip etkinliginin
surdurtilmesi ile birlikte olmaktadir. Belediyelerde i¢ kontrol sistemi kurulmasi T.C. I¢igleri Bakanlig1
tarafindan zorunluluk haline getirilmig olsa da bunu tamamlayarak olgunlastirmak oldukc¢a zor bir sui-
rectir. Belediyelerin kendileri icin ®nemli olan iyi alt yapiya sahip bir i¢ kontrol sisteminin kurulmas,
kurumda bulunan i¢ denetim sisteminin performansini arttiracak bu da kurumun denetlenmesini daha
basit bir hale getirecektir. Belediye yoneticileri i¢in de i¢ kontrol, kendi gorus agilarinin gelismesi ve
degismesi icin d6nemli bir firsat olmaktadir.

Bu ¢alismada ic kontrol sistemi ve i¢ kontrol modelleri ile ilgili kavramlar ve degerlendirmeler tize-
rinde durulmustur. Belediye kavrami COSO i¢ kontrol yapisi ve unsurlar tanitilmig ve risklerin deger-
lendirilmesi kavrami, reel sektorden ornekler verilerek irdelenmistir.
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A CONCEPTUAL EVALUATION ON THE INTERNAL CONTROL SYSTEM AND ITS IMP-
LEMENTATION IN MUNICIPALITIES

ABSTRACT

Institutions are established for certain goals and constantly face uncertainties and risks while carrying
out activities to realize their goals. Here, on prerequisite of sustainable success in institutions is effi-
ciency of internal control system and effective management and sustainability of this system. Though
establishment of internal control system in municipalities is mandatory according to the regulations of
The Ministry of Interior[, it is a difficult process to complete and maturate it. Setting an internal cont-
rol system that has a good infrastructure will enhance performance of the current internal supervision
system of the institution and facilitate its supervision. Internal control is also a significant opportunity
for municipality directors to improve and change their points of view.

This study deals with concepts and evaluations related to internal control system and internal control
models, introducing the municipality concept, COSO internal control structure and its components,
studying risk evaluation with examples from real sector.

Keywords: Internal Control, Internal Control System, COSO, Municipality

Jel Code: M40, M41, M42

1. GIRIS

konomilerin gelismesi, kiiresellesme ve degisen yonetim bigimleri ile birlikte isletmelerde,
Ekamu kurumlarinda ve bircok kurumda faaliyetlere dogrudan etkide bulunulma olanagi ortadan
kalkmustir. Isletmeler ve Kamu Kurumlarinin yonetimi agisindan ortaya ¢ikmig olan bu sorun
ancak ve ancak faal olarak calisan bir i¢ kontrol sistemi ile yurutulen bir sistem icerisinde sorunsuz

olarak devam edilebilir.

Burada i¢ kontrol, stratejik bir yol olurken kurum yonetimince tasarlanan ve uygulanan politikalar ile
bu uygulanan yontemlerin butuniinii de ifade eder. Etkinligi bilinen ve duizenli olmasi istenen i¢ kontrol
ve i¢ kontrolun sistemi, kurumlari hedef politika ve kurumsal hedefler ile yasal dizenlemelere uygunlu-
gunun saglanmasi noktasinda ¢okca etkilemektedir. Ayrica Turkiye ve dinyada muhasebe konularinda
cikarilan duzenlemeler ile kurumlarda bulunan bu gorevi yerine getirecek olan i¢c denet¢i ve i¢ kontrol
uzmanlarinin da gorev ve sorumluluklari ciddi boyutta artmigtir.

Gerceklestirilecek ve surdurulebilirligi saglanacak olan i¢ denetimlerde kurum ve igletmelerin i¢ kontrol
sistemlerinin etkin, gercek¢i ve dogru olmasi, kurumsal yonetim ilkelerine bagli olmasi buyik dnem
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tagimaktadir. Buradan hareketle bu caligmada, i¢ kontrol konusu belediyelerde cesitli yonleri ile ele ali-
narak i¢ kontrol modellerinin degerlendirilmesi birbirleri ile iligkili olarak incelenmektedir.

2. I¢ Kontrol Sistemi

I¢c Kontrolu farkli bakis agilar1 ve bir¢cok kaynakta yapilmis tanimlamalari ile anlatmak mumkundir.
Tumer (2010, s. 21) tarafindan yapilan kontrol taniminda asagidaki sekilde belirtilmistir:

“I¢ kontrol, kurumun siire¢ ve islemlerinin yasa ve mevzuatlara uygunlugu, faaliyetleri hakkinda diizenli
olarak zamaninda ve giivenilir bilgi iiretmesi, kurum varliklarimin korunmast, usulsiizliik ve yolsuzluk-
larin oniine gecilmesi icin yeterli ve makul giivence saglanmasi noktasinda kaynaklarin kurumun amag-
larina uygun ve etkili bir sekilde kullanilmasina yonelik bir yonetim aracidr.”

Intosai (International Organization of Supreme Audit Institutions) kontrol standartlarinda ise i¢ kontrol
soyle tanimlanmistir (Erdogan, 2019, s. 100):

“Global olarak kabul edilen tanima gore i¢ kontrol; bir kurumun yonetimi ve personeli tarafindan haya-
ta gecirilen tamamlayict bir siire¢ olup, belirli amaclart gerceklestirmek suretiyle, kurumun misyonunu
basarmasina bagl olarak riskleri gogiislemek ve makul bir giivence saglamak iizere tasarlanmistir”

COSO‘nun (Committee of Sponsoring Organizations) yapmis oldugu genis tanim, mevcut literatiirde
bakis agis1 en genis bir tanimdir. Bu nedenle tim dunyada kabul gormus ve benimsenmisg bir tanimdir.
I¢ kontrolin detayli tanimi soyle belirtilmistir. “I¢ kontrol genel anlamda bir kurulusun yonetim kurulu,
yoneticileri ve diger personeli tarafindan yonlendirilen ve hedeflere ulasmada makul giivence saglamak
lizere tasarlannusg bir siirectir.” (COSO, 1992).

Turkiye’de kamu sistemleri hazirlanirken ozellikle COSO (Committee of Sponsoring Organisations)
temeli esas alinmustir. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu 24 Aralik 2003 tarihli resmi
gazetede yayimlanmasi sonrasinda 2006 yilinda yururluge girmesi ile devam eden surecte i¢ kontrol
birimleri ve mevzuatt hayatimiza dahil olmustur. 5018 sayili kamu mali yonetimi ve kontrol kanunu
icinde; mali saydamlik, hesap verme sorumlulugu, stratejik planlama ve performans esash butceleme,
cok yilli buitgeleme ile i¢ kontrol ve i¢ denetim konular1 yeni mali yonetim ve kontrol sistemini olusturan
temel unsurlar olarak diizenlenmis bulunmaktadir (Ozkan, 2008).

I¢ kontrolin kurumlarda sadece finansal iglemler ile ilgili olmadig1 aksine yonetim, idare suirecleri ile
stratejik ve tim operasyonlari da kapsayan tiim kontrolleri kapsadig: belirtilmektedir.

5018 sayili kanuna gore ise i¢ kontrol soyle tanimlanmistir (Resmi Gazete, 2003, Say1: 25326 Md.55);

“Kamu mali yonetiminin bir unsuru olarak i¢ kontrol, kamu idarelerinin mali islem ve faaliyetlerine
iligkin tiim gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin amacina ve mevzuatina uygun bir sekilde gercekles-
tirilmesi icin uygulanan mali yonetim, harcama oncesi kontrol ile harcama sonrasi i¢c denetim faaliyet-
leridir.*

I¢ kontrol tanimlari ile dzellikle etkililik basta olmak tizere verimlilik, ekonomiklik, makul bir gitvence
gibi bazi kavramlarin etkili oldugu gorulmustur. I¢ kontrol kaynaklardan maksimize fayda bekler. Sirket
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ve kurumlarin amag¢ ve hedeflerine giden yolda i¢ kontrolin etkili oldugu bilinmektedir. Kurumlarin
esas hedefi kuruma ait faaliyetlerin etkinligi, verimliligi, mali raporlarin guvenilirligi ve yururlukte
bulunan mevzuata olan uyumudur. Isletme ve kurumlar i¢ kontrol sistemlerini bu hedeflere ulasabilmek
icin kullanmalidirlar.

I¢ kontrol sistemi kamu sektorinde bir hizmetin yerine getirilmesi ve sonug¢landirilabilmesi ile olusur.
Belediyeler amag ve hedeflerine ulagabilmek icin i¢ kontrol sistemini oldukca etkin kullanmak zorun-
dadirlar.

Belediyeler faaliyetlerinin verimli olmasi i¢in, icinde oldugu yapinin; istege ulasma durumunun, gos-
terdigi basarmin yapist gibi hedef ve sonuclar1 dizgiin bir bicimde belirlemesi de gerekmektedir. I¢
kontrol hem ozel sektorde hem de belediye gibi kurumlarin tamaminda kabul edilen bir sistemdir.

3. I¢ Kontrol Modelleri

I¢ kontrol modellerinde bircok model ortaya konmasina ragmen sektorel agidan bakildiginda benimse-
nen baglica ti¢ adet kontrol modeli ortaya konmaktadir. Bunlar sirastyla COSO, COCO ve COBIT tir
(Kose ve Bekei, 2017, s.15).

3.1. COSO Modeli

COSO “Committee of Sponsoring Organizations” yani “Sponsor Olan Kurumlar Birligi”, finansal ra-
porlama iglemlerinin kalite ve gelisimini arttirabilmek icin 1985 yilinda ABD’de kurulan gonullul bir
kurulus olarak caligsmalarina baglamistir. 2004 yil1 itibari ile de daha da gelistirilerek risk yonetimi un-
surlarini da i¢ine katmig ve boyle bir model olarak benimsenmistir (Moeller, 2007).

“Bu komite is etigi, etkili i¢c kontroller ve kurumsal yonetim araciligi ile finansal raporlamalarin kali-
tesini artirmaya yonelik calismalar yapan goniillii bir organizasyondur” (COSO, 2014)._Bu komisyon
1992 yilinda ise dunyanin tamaminda hem 0zel sektori kapsayan hem de kamu sektoruinii kapsayan “I¢
Kontrol Bituinlesik Cer¢eve Raporunu (Internal Control Integrated Framework)” raporunu yayimlamig
bulunmaktadir.

COSO modeli, butunlesik bir cerceve ile birlikte i¢ kontrole ait olan amag ve bilesen etkilerinin belirti
ve bilgilerini ortaya koymaktadir. Burada belirtilenler ise “Kontrol Ortami, Risk Degerlendirme, Bilgi
ve lletisim, Izleme, Kontrol Faaliyetleri” olarak ortaya koyulmaktadir.
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izleme

Kontrol Faalivetleri

Risk Degerlendirme

Kontrol Ortami

Sekil 1: COSO Kipi

Kaynak: Jansen, 2013

Sekil 2: COSO Piramidi

Kaynak: Morariu ve Stoian, 2007

COSO i¢ kontrol modeli kendisini olusturan 5 adet boyutu ile birlikte kuruma ait faaliyet ve etkinligin
verimli olmasini, ¢ikacak olan raporlarin ise giivenilir olmasi ve kanunlar ¢cergevesinde uyumlanmig bir
yapi olarak olugmustur.
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Burada COSO piramitinde altta yer alan kontrol ortami i¢ kontroliin disiplin ve yapisini saglamlagtirip
i¢c kontrol sisteminin ana temelini olusturdugu gorulmektedir. Kontrol ortaminin strateji ve yapi ile de
genel bir etkisi bulunmaktadir. Burada organizasyonun personel kontrol bilgi ve birikimini etkilemesi
de kontrol ortamini belirler (Williamson, 2007).

Risk degerlendirmede ise kurumun faaliyetlerinin gergeklestirilmesine yonelik icerisinde bulunan risk-
lerin icerisinde olan yonetim tarafindan tanimlanmasini ve bunun da incelenmesini kapsamaktadir. Bu-
rada bulunan risk degerlendirme kisminda her bir ticari ve kurumsal faaliyet hedefi, en st seviyeden
olabilecek en alt kisma kadar belgelenmeli ve sonrasinda ise ulagsmasi gereken hedefi tehlikeli duruma
sokan ya da engelleyen riskler ortaya konarak burada icerisinde olduklari durumun dnemine gore sira-
lanirlar (Alpman, 2019).

Kontrol eylemleri ise burada kurumun amac ve hedeflerine ulagabilmesini onleyecek risklere kars: yar-
dimct olan politikalarim uygulanmasini kapsar. Yani kontrol faaliyetlerinin temel unsurlar politika ve
bunlar1 olusturan temalardan olugmaktadir.

Izleme kisminda ise i¢ kontrol sisteminin amaci ile birlikte ortak dogrultuda isleyip isleyemedigine
bakilarak buradan yapilmasi gereken duzeltmeler ile degisikliklerin de yapilmasi kurum ve kurulusun
yonetimi ve belirleyenler tarafindan surekli olarak izlenmelidir. Burada yoneticilerin gorusleri, kisilerin
sikayetleri ve diizenlenmis raporlar sistemsel olarak dikkate alinir.

Bilgi ve iletisim ise giinimuzuin vazgegilemeyen en donemli unsurlaridir. Buradan yola ¢ikarak ise kamu
kuruluglarimin yonetim kisminda ise bilgi iretimi ve bu bilginin yonetimi ile i¢ ve digta uygun iletisimler
kurulmasi idarenin tim amaclarini gerceklestirmede etkin ortami saglamaktadir (Bozkurt, 2010).

COSO i¢inde bulunan sistemlerde i¢ kontrol ve buna ait kaliteyi arttirabilmek i¢in, 1992’de ic¢ kontrol
sistemi ve butunlesik cerceve ile birlikte kendi standartlarin1 yayimlamigti. COSO’ya ait i¢ kontrol
sistemi orgutsel yonetim ile birlikte hareket eder. Finansal calisma burada yapilan bir denetimi,
yapilabilecek olan bir hileye uzak durma, finansal raporla sunma ve muhasebesel acidan bilgi ve buna
ait yapiy1 kapsamaktadir. “Orgiitsel yonetim modeli ise girev gelistirme, orgiitsel hedeflere sahip olma,
is analizi, gorev tamimu, i akisi, yetki iliskileri, kurumsal risk yonetimi ve insan kaynaklari yonetimi
ilke ve politikalari ile iliskilidir. Boylece COSO i¢ kontrol sistemi kurma ve bu sayede hileli finansal
raporlamay: onlemede oOrgiitsel yonetim ve insan kaynaklar: yonetimine gorev yiiklemektedir.” (Uysal,

2010, s.126)

COSO‘ya gore i¢ kontrol, igle ilgili hedeflere ulagsmak i¢in kabul edilebilir giivence saglamaya yonelik
sureclerdir. I¢ kontrolun ti¢ ana amaci vardir (Karaca, 2007):

* Islemlerin etkinligini ve verimliligini artirmak,
* Finansal raporlamalarin gitvenirliligini saglamak,

* Yururlukteki kanun ve duzenlemelere uygunlugu saglamak.
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3.2. COCO Modeli

COCO (Canadian Institute of Chartered Accountants) modelinin dinyada ¢ikmasi ile i¢ kontrol icin
bagka bir yontem gelistirebilmek i¢in Kanadalilar caligmaya baglamiglardir. 1995 yilinda “Kanada Yetki
Belgeli Kamu Muhasebecileri Enstitusit” i¢ kontrolle ilgili olarak bir¢ok calisma yapmuistir. 1995 yilin-
da, “Kanada Yetki Belgeli Kamu Muhasebecileri Enstitiisti” tarafindan kurulan “Kontrol Ol¢itleri Ko-
mitesi-COCO” bircok alan i¢in ¢esitli bir “kontrol rehberi” olusturmus ve yayimlamistir. Birgok acidan
bakildiginda ise COSO modeli de ¢ok incelenmis oldugu i¢in bu modele nazaran daha genis kapsam
icerisinde olan bir modelle ortaya ¢ikmiglardir (Champlain, 2003).

COCO modelinde amaclarin belirlenmesi, riski yonetebilmek ve alinabilecek duzeltme onlemleri gibi
yonetimin bir¢ok faaliyetini COCO kontrol kavramina ait bir parca olarak kabul etmektedir. “COCO,
kontrolii organizasyon amaclarina ulasiimasi icin calisanlart destekleyen ve bir arada tutan kaynaklar,
sistemler, siirecler, kurum kiiltiirii, kurumsal yapi ve gorevler gibi organizasyon unsurlarindan biri ola-
rak tanimlanmigtir” (Ibig ve Catikkag, 2012, 5.110).

3.3. COBIT Modeli

COBIT (Control Objectives for Information and Related Technology) olarak birlik tarafindan denetimle
ilgili olarak bir denetim araci olarak tasarlanmigtir. Ozellikle denetimle kullanilsa da bilgi islem sistem-
leri ve kurumsal yonetimde de kullanim1 olan bir modeldir. COBIT teknolojilerle ilgili olarak kontrol
iceren, gerekli yollarla i¢ kontrol odakli ¢alisan bir modeldir.

COBIT (Bilgi ve Ilgili Teknoloji i¢in Kontrol Amaglar1), mal Denetim ve Kontrol Birligi tarafindan bir
denetim araci olarak tasarlanmigtir ama bilgi iglem ve is yonetiminde de kullanilan bir aractir. COBIT,
bilgi ve ilgili teknoloji i¢cin kontrol amaglar1 yaklagimidir ve ulagilmak istenen kontrol amaglar1 ve bu
amaglara ulagmak i¢in gerekli yollar tarafindan tasarlanan kontroller olarak tanimlanan i¢ kontrol odakli
bir yaklagimdir. Isletmenin is hedefleri dogrultusunda hizmet vermesini saglamak amaciyla bilgi islem
kaynaklarini kullanmasini amaglar ve verilen hizmetlerin, istenilen kalite, giivenlik ve hukuksal ihtiyac-
lara cevap vermesini saglar. COBIT stire¢ degil kontrol esaslidir. Sirketlerin neler yapmasi gerektigi ile
ilgilidir ama bunlarin nasil yapmalar1 gerektigi ile ilgilenmez (Uzunay, 2007).

Kurum ve kuruluglarin yazilim kaynakli risklerini kontrol etmek isteyen bu modelde i¢ kontrolin kapsa-
ma alan1 kurumdaki bilgi islem teknolojisi ile birlikte tim isletmede kullanilabilmektedir

Guvenilir finansal raporlamayi, faaliyet etkinligini, mevzuata uygunlugu, uretilen bilgilerin tamligi,
dogrulugu ve gizliligini saglamay1 amaclayan i¢ kontrol sistemini olusturma sorumlulugu yonetime ait-
tir, sistemin etkinliginin saglanmasi ise, yonetim, i¢ denetci ve bagimsiz denetgilerin sorumlulugundadir
(Aksoy, 2005, s.148).

4. Belediyelerde I¢ Kontrol ve Sorumluluk

Belediyelerde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda farkl: i¢ kontrol modelleri benimsenebilmektedir.
Bu baglamda en ¢ok fayda saglanan modelin COSO oldugu dustintilmektedir.
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Belediyelerde i¢ kontrol sistemi ilgili daire bagkan1 gozetiminde strateji gelistirme bagkanliginin ko-
ordinatorluginde i¢ denetim biriminin de verdigi destekle olusturulmaktadir. Belediyelerde i¢ kontrol
sisteminde rol alanlar sirasiyla, belediye baskani, stratejik daire bagkanlig1 veya ilgili bagkanliklar ve i¢
denetim sistem birimidir.

5018 sayili kanuna gore de belediyedeki en uist yoneticinin belediye bagkani oldugu belirtilmistir. Bura-
da belediye baskanlar1 idareye ait stratejik planlanmasindan, yila ait programlarin tespit edilmesinden,
kuruma ait performans hedeflerinin belirlenmesi ve hazirlanmasindan ve bunun uygulanmasindan, kay-
naklarin ekonomik olarak kullanilmasindan, mali kontroliin incelenmesi ve gozetilmesinden ve 5018
sayili kanundaki belirtilen sorumluluklarin yerine getirilmesinden meclise karsi sorumludurlar.

I¢ kontroluin kurulmasinda harcama yetkililigi ve sorumlulugu 5393 sayili belediye kanununun 63.mad-
desine gore duzenlenmigstir (Duzoglu, 2009).

Her yil kurumdaki tim iglerin amaca, mali sistem ve ilkelere, tim bu kontrollere ait diuzenlemelere ve
mevzuata gore gerceklestirilmis oldugunu gosteren beyan diizenlenir ve birimlere ait faaliyetlerin rapor
kismina eklenir.

5. Belediyede I¢ Kontrol Uygulamalarinda Karsilasilan Sorunlar

Daha etkili ve kontrollu i¢ kontrol sisteminin kesinlikle kurulma zorunlulugu olan kurumlardan bir ta-
nesi de belediyelerdir. I¢ kontrol sistemi ile birlikte kendi kendini kontrol edebilen bir belediye sistemi
her daim daha verimli olacaktir. Belediyeler buytik bir insan grubuna hizmet sundugundan dolay1 bir¢ok
elestiriye agik olmasi burada 6zellikle yonetim tarafinda bulunan idari yapiy1 da zor bir hale getirmek-
tedir.

Belediyelerde i¢ kontrol sistemi kurulmasi zorunlu olmakla birlikte bunu tamamlamak da olduk¢a zor
bir stirectir. Bu konu hakkinda bircok sorun olmakla birlikte en 6nemli gortilen bazi sorunlar asagida
belirtilmistir.

Belediye Baskant Secimi

Belediyelerde bagkanin secim ile gorevinin bagliyor olmasi siyasi goriisiniin de yansittigi gcerceveyi
haliyle burada igerisinde olunan belediyede de on plana ¢ikarmaktadir. Oncelikle yeni bir secimle gelen
bagkan bir onceki belediye baskaninin gorevlendirdigi mudir, personel ve danigsman gibi tim unsur-
larim tasfiye etmekle zaman gecirmekte, eski belediye bagskaninin gelistirdigi projeleri ise gormezden
gelmektedir. Burada siyasi diistince ve ongoruler akilci olmak istenen ve objektif olmay1 hedefleyen tim
proje ve uygulamalar1 da geri plana itmektedir. Bu sebepten burada yalnizca kiicuik dlcegi kapsayabile-
cek olan i¢ kontrol tedbirlerinin uygulanmasi s6z konusu olabilmektedir.

Meclis Uyeleri ile Miidiirlerin Talep ve Durumlar:

Secim sistemimizde belediye meclis tiyesi olabilmek i¢in yapmakta oldugunuz is ve meslegin bir onemi
bulunmamakta ve buna getirilen bir sinirlama s6z konusu olmamaktadir. Bu da bir¢ok sorunu berabe-
rinde getirmektedir. Bazi meslek dallar1 belediye ile iligki icerisinde olduklarinda kendileri ve igleri i¢in
bircok istegi de beraberinde belediyeye tagimaktadirlar, 0zellikle Miuteahhitler, Proje Takibi ve Cizimi
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yapanlar, Belediye ile cesitli ticaret yapmak isteyen kigiler vs. belediye gibi bir olusumda bir¢cok konu-
da talep ve isteklerle gelmektedirler. Bu da bircogunda is yapma arzusunu ve sonucunda da taleplerini
ortaya ¢ikarmaktadir (Altintas ve Kocabay, 2011).

Tabii ki burada bunun gerceklesebilmesi icin yapilacak bircok girisim de icerisinde bulunan i¢ kontrol
sistemini problemli gormekte bu problemi de nasil ortadan kaldirmalar1 gerektigi ile de ilgilenmektedir-
ler. Iyi bir i¢ kontrol tim kisi ve kurumlara daha adil bir sistemin kurulup devam edilmesini isteyecegi
icin, taleplerini belediye baskan ve caliganlarinin da baskisi dahilinde kullanarak sistemi zayiflatmak ve
ortadan kaldirmak konusunda etkili olmak istemektedirler.

Bu kurumlardaki ¢alisan mudurler uistlerinin yapabileceklerini ve eksiklerini de 0grendikleri i¢in ona
gore davranmakta ve eski aliskanliklarini da terk etmemektedirler. Bu kimseler i¢ kontrol sistemine uy-
mayan aligkanliklarint birakamadiklarindan i¢ kontrol sistemi icin sorunlar yaratmaktadirlar.

Burada yonetim kadrosuna biat etme gibi aligkanliklarla birlikte egitimsiz ve yalnizca belediye bas-
kaninin torpili veya tanimasi ile goreve gelmis olan bagskan yardimcilarinin i¢ kontrol sistemi gibi bir
cerceveyi de bilmemelerinden kaynaklanan bircok sikinti i¢ kontrol sistemine olumsuz etki edecektir.

I¢ Denetimin Benimsenmemesi

Bu sistemin olmazsa olmazi i¢ denetim belediyeler gibi kamu kuruluglarinda daire bagkanlari ve mi-
durler tarafindan sahiplenilmemektedir. Oysaki i¢ denetimin icerisinde bulunmadigi bir sistem eksik ve
problemli olur bu da dolayisiyla 5018 sayili kanunun dugince ve ruhundan tamamen uzaklagilmasina
sebep olacaktir. I¢ kontrol sisteminin dneminin personele yeterince anlatilamamasi da i¢ kontrol siste-
minin benimsenmemesinde bir bagka sebeptir.

Belediye Baskanina ait olan Ozel Kalem Miidiirliigii Kadrosu

Belediye gibi kurumlarda liyakat goz ardi edilerek belediye bagkanlariin baskin bir siyasi anlayisla
veya milletvekili baskisi ile kendileri ve ¢evrelerine yakin kisileri tabiri caiz ise tepeden inme sekilde
memuriyete getirebilmek hem de mudurluk gibi mevcutta olabilen kimselerin senelerce caligsarak ve
sinavla gelebildikleri yerlere getirme istekleri sik¢ca yasanan bir durumdur. Burada da mevcut ¢alisan ve
mudurluk kadrosu alabilmek icin yillarin1 veren kimselerin bunu gormeleri o kimselerde isteklendirme
eksikligi dogurmaktadir. Sonucunda ise ¢aligsanlarin icerisinde bulunduklar sisteme ve i¢ kontrole olan
guven ziyadesiyle zedelenmektedir (Altintag ve Kocabay, 2011).

6. Sonuc

Kamu kurumlarinda hesap verilebilirligin iyi bir durumda goturiilmesi icin olmasi gereken bir unsur
olan i¢ kontrol ve i¢ kontrole ait sistem, dahil olan belediyenin dusledigi hedefleri ile sisteme uygun ola-
rak hareket etmesini; guiglui ve etkili bir mali yonetim ve bilgi sisteminin olusturulmasini, faaliyetlerinde
etkin olmasi gerekliligi, belediye varliklarini korumasini; muhasebesinin dogru bilgi saglayan stirecleri
icerdigi bir butinu anlatmaktadir. Kurumda mali olan ve mali olmayan tim surecler kurumun eksik
yonlerine egilen bir mekanizmay1 da icermektedir.
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Belediyelerin icerisinde bulundugu yapisal sorunlar da dikkate alindiginda, kamu kurumlarinin bu ye-
tersiz bilesimlerinin iyilestirilmesini hedefleyen belediyeye ait kontrol yapilanmasinin, belediyelerde
yapilmasi da belediyeler ve c¢alismay1 yapan kisiler icin bir takim zorluklar1 da beraberinde getirmek-
tedir.

Siyasal dusuince ve hedeflerle onceki yonetim tarafindan uygulamaya konulan veya konulmak istenen
projelerin de rafa kaldirilmasi, belediye meclis tiyelerinin bagl olduklar1 belediyeye kendilerinin yapa-
mayacaklarini bildikleri halde dolayli da olsa is yapma istekleri, liyakat, bilgi ve beceri sahibi olmayan
yalnizca baskan veya yetkililerin tanidig1 olmalari sayesinde mudir sifat1 alan kimseler, i¢ denetcilere
belediye icerisinde gerekli ortamin ve bilginin saglanmamasi gibi bir¢ok sorun, belediyelerde i¢ kontro-
le ait tiim sistemlerin isletilmesinde yuksek riskler dogurabilmektedir.

Kiuresellesme cabalari ile birlikte diinya ekonomisinde ortaya ¢ikan tum degisim rekabeti arttirmus, fi-
nansal olarak gelismis tim bu sistemlerinin de onemini arttirmigti. Kurumsal yonetim anlayisi ve
verimli bir sekilde caligan bir i¢ denetim sistemi ile i¢ kontrol mekanizmasinin varligi da belediye gibi
kurumlari i¢ kontrol sistemine zorunlu bir hale getirmistir.

Ozellikle son yillarda orgit, yapilanma ve sistemlerde i¢c denetim ve buna baglh kontrole ait faaliyet-
lere verilen dnem iyiden iyiye artmistir. I¢ denetim sistemi ile buituinlesmis i¢c kontrol mekanizmalari,
belediye gibi kurumlarin yaptiklari ig ve islemlere deger katmak ve ozellikle de iyilestirebilmek igin
tasarlanmis bir yaklagimdir.

I¢ denetim ve kontrole ait faaliyetler, disiplinli bir yaklagim dogrultusunda belediye gibi kurumlarin
ulagmak istedikleri hedeflere ve yapacaklari igleri tamamlayabilme ve hedefe ulasabilmede ¢cok onemli
katkilar saglayabilmektedir. Belediye gibi kurumlarda bulunan yonetici riskinin daha asagiya cekile-
bilmesi i¢in gerekli i¢ kontrol sistemlerinin belirlenmesi ve uygulanmasini tamamen i¢ kontrol birimi
saglarken, i¢ denetim birimi ise burada i¢ kontrollerle ilgili tim yonetime ve denetim sistemine veri
vermekte, bunlari incelemekte ve bir¢ok konuda da kuruma onerilerde bulunabilmektedir.

Belediyelerde siki bir i¢ kontrol sistemi ve giicli bir i¢ kontrol ile uygulamada iyi bir i¢ denetime sahip
olunabilmesi aslinda tum yoneticiler acisindan fazlaca bir onem tegkil etmektedir. Burada olacak etkili
bir i¢ denetim durumunun yuritulmesinde i¢ denetim yonetmeliginin kesinlikle bulunmasi ve bu yonet-
meligin de surekli olarak gozden gegirilerek kuruma gore gincellenmesi gerekmektedir.

I¢ kontroluin degerlendirilmesinde ise kurumda idarecinin gorusi, kisilerin talep ve sikayetleri ile i¢ de-
netim sonrasi diizenlenen raporlar da dikkate alinmalidir. Idareci yatay ve dikey iletisim ile daha etkili
bir bilgi sistemi kurabilmeli, bu sistem hata ve usulsuzlikleri raporlamaya miusait bir sistem olmalidir.

Belediyelerin istikametleri dogrultusunda kendileri icin guiglu bir i¢ kontrol sisteminin kurulmast, ilgili
yonetmelikler de gdz dnuinde bulundurulmasi ile birlikte i¢ denetim sisteminin performansini arttiracak
bu da kurumun denetlenmesini daha basit bir hale getirecektir burada art niyetten uzak bir bagkan veya
yonetim icin sistem ¢ok basarili sonuclar verecekken, otokratik ve bencil bir duistince sistemi benimse-
mis bir bagkan elinde ise denetim ve i¢ kontroliin uygulanmasi ve izlenmesi ¢ok zor bir hale gelecektir.
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