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ARTICLEINFO

Bu ¢alismada segme ve segilme hakkina sahip Suriyeli gégmen se¢gmenlerin oy verme davranislarinda etkili
olan politik pazarlama unsurlarinin etkisinin belirlenmesi ¢aligmanin ana amacini olugturmaktadir. Caligmanin
evrenini Kilis ilinde ikamet eden 394 Suriyeli gogmen se¢gmen olusturmaktadir. Yapilan analiz sonuglarindan
elde edilen bulgulara gore, segmen davranislan tizerinde katilimeilarin cinsiyet, gelir ve egitim durumlarina
gore farkliliklarin oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin oy kullanma davraniglarinda en ¢ok partinin gogmen
politikasi, partinin ideolojisi ve lider faktoriiniin etkili oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte katilmcilarin
%58,171 giivendigi lider hangi partide olursa olsun o partiyi tercih edecekleri tespit edilen 6nemli bir bulgudur.
Son olarak ise katilmeilarin %73,9’u se¢im kampanyasi sirasinda ve se¢im galigmalarindan 1 yil once oy
verme davranigini kesinlestirdigi ¢aligma kapsaminda tespit edilen diger bir onemli bulgudur.
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The main purpose of this study, which has been prepared in this direction, is to determine the political
marketing elements that affect the voting behavior of Syrian immigrant voters who have the right to vote and
be elected. The target population of the study consists of 394 Syrian immigrant voters living in Kilis. Within
the scope of this study, data from the sample group were collected by questionnaire method. According to the
findings obtained from the analysis results, it has been determined that there are differences on the voter
behaviors according to the gender, income and education status of the participants. It has been determined that
the immigration policy of the party, the ideology of the party and the leader factor are the most effective on the
voting behavior of the participants. However, it was determined that 58.1% of the participants would prefer
that party regardless of the leader they trust. Finally, it is another important finding within the scope of the
study that 73.9% of the participants finalized their voting behavior during the election campaign or 1 year
before the election studies.

1. Giris

Cok partili hayata gecis halkin yonetimi agisindan oldukga

etkili olmasiyla birlikte bir yonetim anlayisina donistiigi
ifade edilebilir. Bu dogrultuda yonetimleri ve iktidarlar
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belirleyen se¢menlerin  davraniglarinda  etkili  olan
faktorlerin tespit edilmesi ge¢misten giiniimiize siyasi
partiler ve adaylar i¢cin 6nem arz etmistir (Akinc1 ve Usta,
2015: 41). Seg¢menler gelecekte kendilerini yonetmesini
istedikleri siyasal ve ideolojik olarak kendilerine yakin
gordiikleri siyasi partilerle iliski kurmaktadirlar. Oy verme
yetkisine sahip vatandaglar partilerin davraniglarini,
faaliyetlerini ve gelecek ile ilgili hedeflerini dikkatle
inceleyip bu baglamda bir se¢im yapmaktadirlar. Bireylerin
en temelde ihtiyaglarini karsilayabildigi ve refah igerisinde
yasayabildigi bir llke hiikiimetinin yapmis oldugu
ekonomik ve sosyal politikalar bireylerin oy verme
davranigini etkilemektedir. Siyasi partilerin, vatandaslarim
iyi tanimasi onlarin isteklerine uygunlugu gibi pek ¢ok
faktor  bireylerin  davranisii  etkileyebilmektedir.
Se¢menlerin istek ve ihtiyaclarina yonelik yapilan
faaliyetler siyasi partilerin ve adaylarin oylar1 {izerinde
pozitif bir etki olusturmaktadir (Ercins, 2007: 26-28).

Se¢men kavrami gegmisten giiniimiize vatandas ile devlet
arasinda gelisen iliskilerden dolay1 ortaya ¢ikmig ve her
tilkenin segmen kavrami anayasal diizenlemelerinde yer alan
kanunlara gore belirlenmigtir. Her {iilkenin kanun ve
kurallarina gore segmen kavramimin farkli sekillerde ele
almmasindan dolay1 segmen kavrami igin genel geger bir
tanim yapilamamaktadir. Tiirkiye’de segmen kavraminin
tanimi 298 kanun numarali Se¢imlerin Temel Hiikiimleri ve
Se¢men Kiitiikleri Hakkinda Kanunun 6 maddesinde yapilan
degisiklik (27/10/1995-4125/1 md.) ile “Onsekiz yasini
dolduran her Tiirk vatandasi se¢me ve halk oylamasina
katilma hakkina sahiptir” seklinde tanimlanmaktadir.
Se¢menlik kavrami vatandaglarin segme hakkini ifa etmekte
ve hukuki bir zemine dayanmaktadir
(www.mevzuat.gov.tr).  Bununla  birlikte  ¢aligma
kapsaminda arastirmanin Orneklemini olusturan Suriyeli
gocmenlerin 1951 Cenevre Sozlesmesi geregi gegici
korumayla misafir statiisii verilmistir. Bu durum Tiirkiye
Cumbhuriyeti simirlart igerisinde gegici korumayla misafir
statlisii geregi yasayan Suriyeli go¢menlere vatandaslik
alma hakki tanimaktadir. Suriyeli gé¢menlerin ¢ogunlugu
1951 Cenevre Sozlesmesi geregi gegici korumayla misafir
statiisii geregi vatandaghk alma hakkini kullanmis ve

Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandas1 olmustur
(www.gocarastirmalaridenegi.org) Bununla birlikte
Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olan ve segme ve

secilebilme hakkina sahip olan Suriyeli go¢menlerden 18
yasini1 doldurmus olanlara oy kullanma hakki dogmustur. Bu
gelismeler 1s181inda oy kullanabilen Suriyeli gogmen
se¢gmenlerin oy kullanma davraniglarinda etkili olan
faktorlerin tespit edilmesi siyasi partiler ve adaylar igin
Oonem arz eden bir olgu haline gelmistir.

Tiirkiye’de ikamet eden ve se¢gme ve se¢ilme hakkina sahip
olan Suriyeli go¢gmen segmenlerin oy verme davraniglarinda
etkili olan politik pazarlama unsurlarinin etkilerinin
belirlenmesine yonelik bilgimiz diginda bir ¢aligmanin
olmamas1 ile birlikte gd¢menlerin siyasal katilim
davraniglar1 lizerinde yapilan ¢ok az sayida c¢alisma
bulunmaktadir. Bu dogrultuda Karako¢ (2011) tarafindan

yapilan caligmada gog¢ edenlerin kentsel biitiinlesme ve
siyasal  katilim  davranislarina  yonelik  tutumlari
arastirllmistir. Arastirmada go¢ sonrast degisen cevre
etkisinden dolay1 bireylerin siyasal katilim davraniglarinda
onemli degigimlere neden oldugu tespit edilmistir. Yontar ve
Savut (2016) tarafindan yapilan calismada se¢ilmis Avrupa
ilkeleri ve Tirkiye’de gd¢cmenlerin siyasal katilim
davranislari arastirilmistir. Yapilan arastirma neticesinde 28
AB iilkesi icerisinde en ¢ok Ispanya, Finlandiya, Romanya
ve Polonya iilkelerinin ekonomik gelismiglik seviyeleri
nedeniyle en ¢ok go¢ alan iilke olduklari tespit edilmistir.
Bununla birlikte Simdi (2019) yapmis oldugu ¢aligmada
Tiirkiye’deki  Suriyeli gd¢menlerin  siyasal katilim
davranislarint aragtirmistir. Yapilan ¢alismanin sonucunda
devletin ideolojik baski araglarinin gé¢ 6ncesi katilimeilarin
siyasi alg1 ve davranislari {izerinde 6nemli bir rol oynadigi
tespit edilmistir. Bu dogrultuda Suriyeli gd¢menlerin
secmen davraniglarinda etkili olan politik pazarlama
unsurlarmin tespit edilmesi ilgili alan yazina olan katkisi ile
birlikte siyasi partilere, adaylara, ilgili paydaslara ve kamu
kurum ve kuruluslarina da katki saglamasi beklenmektedir.

Ortadogu’da baglayan Arap Bahari en ¢ok etkisini
Tiirkiye’ye komsu olan Suriye’de ve Suriye ile birlikte
bolgede yer alan bircok iilkede etkisini gostermistir.
Suriye’de Arap Baharnin etkisiyle baslayan i¢ savas ve
ekonomik kriz milyonlarca insanin {ilkelerinden ayrilarak
gb¢c etmesine neden olmustur (Yiksel, 2021: 74).
Suriye’den ayrilan halk gé¢ kuramlart geregi en yakin olan
iilkeye ve o iilkenin kendilerine en yakin iline go¢ akimi
baslamistir. Tiirkiye’de Suriye’ye komsu illerden biri olan
Kilis ili bulunmaktadir. Suriye’de yasanan bu gociin etkisi
en ¢ok Kilis ilinde hissedilmektedir. Bu kapsamda yapilan
bu caligmada se¢gme ve secilme hakkina sahip Suriyeli
gbemen se¢menlerin oy verme davraniglarinda etkili olan
politik pazarlama unsurlarinin etkisinin  belirlenmesi
galigmanin ana amacim olusturmaktadir. Bununla birlikte
¢alisma kapsaminda Suriye uyruklu gégmenlerin oy verme
davranist ilizerinde etkili sosyal medyanin etkisi ve
secmenlerin oy verme kararini ne zaman verdikleri de ayrica
arastirilmistir.

Yapilan bu ¢alisma kapsaminda Kilis ilinde ikamet eden ve
se¢me ve secilebilme hakkina sahip Suriyeli gdgmenlerin oy
verme davranmiginda etkili olan politik pazarlama
unsurlarmin etkisinin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Bu
ama¢ dogrultusunda devletleri yoneten hiikiimetlerin
belirlenmesinde belirleyici bir rol oynayan se¢menlerin
davraniglarini tespit etmek ¢alisma agisindan énemlidir. Bu
kapsamda ilk olarak c¢alismanin niteligi agisindan segmen
davranig1 kavrami ve segmen davranigini etkileyen faktorler
aciklanmistir. Segmen davranisini etkileyen faktorler bagligi
altinda ise se¢gmen davranigini etkileyen ekonomik, sosyo-
kiilttirel ve psikolojik faktorler ile ilgili tanimlamalara yer
verilmistir. Teorik ¢erceve agiklandiktan sonra, Kilis ilinde
ikamet eden ve oy verme hakkina sahip olan Suriyeli
goemenlerin oy verme davranislarinda etkili olan faktorlerin
tespit edilmesi calismanin ana problemi dogrultusunda
metodoloji ve ampirik bulgulara yer verilmistir. Bu
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dogrultuda Kilis ilinde ikamet eden 394 Suriyeli go¢men
iizerinde nicel aragtirma yontemlerinden olan anket
uygulamasi ile veriler toplanmis ve toplanan veriler ise
SPSS istatiksel analiz programu ile analiz edilmistir. Yapilan
analizlerin sonucunda elde edilen bulgulara gore siyasi
partilere ve adaylara politik oneriler sunulacaktir.

2. Gog

Gog, insan topluluklarinin yeryiiziindeki ilk varligindan bu
yana devam eden bir olgudur. Ozankaya’ya gore go¢; “Gdg,
toplumu, sosyal, siyasi, kiiltiirel, politik, ekonomik olarak
etkileyebilen ¢ok katmanli sebep ve sonuglart bulunan bir
stirectir. Gég, insanlart géniillii ve zorunlu sekilde etkileyen
sebeplere  baglh olarak gergeklesen yer degistirme
hareketleridir.” (s. 202). Bir diger tanimlama da ise Yaman
(2019) gocii; “Gég, sadece insanlarin mekdansal yer
degistirmeleri olarak diistiniilse de aslinda tiim canlilar
kapsayan bir olgudur” seklinde ifade etmektedir (s. 13). O
halde go¢ tanimi yapilirken, insanlarin daha iyiyi arama,
goniillii veya miicbir sebeplerle icinde bulundugu mevcut
ortamdan ayrilma istegi sonucu ortaya ¢ikmis bir sosyal olgu
oldugunu bilmek gerekmektedir. Buradaki tanimlar her ne
kadar gocii anlatabilecek ifadeleri bulmayi hedeflese de
anlami karsilayacak yeterlilik bakimindan eksik kalindigimi
sOylemek yanlig olmayacaktir. Ciinkii toplumsal dinamikler
stirekli farklilagan ve geligsen bir yapida olmalarindan dolay:
etkileri ve meydana gelis sekilleri de siirekli degisim
icerisindedir. Bu anlamda go¢ kavramimi tanimlarken
kullanilan ifadeleri dar bir kaliba sokmak dogru
olmayacaktir. Calisma kapsaminda gog, toplumda biiyiik
etki yaratan ve toplumsal olaylardan etkilenen 6znelerin
goniillii veya zorunlu nedenlerle dahil olduklari, sosyal
sonuglari bulunan bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir.

2.1. Gogilin Tanimi, Nedenleri ve Tiirleri

Insanlarin zorunlu veya goniillii nedenlerle, kalict veya
gegici olarak bir yerden bagka bir yere go¢ etmesinin ¢ok
farkli sekilde ve sayida sebebi olabilmektedir. Toplumlarin
bulunduklar1 yerlerden ¢ikarak baska cografyalara dogru
gitmeleri tarihin akiginda onemli izlere sebep olmustur
(McNeil, 1984°ten akt. Barigik, 2020: 2). Daha ¢ok yasam
sartlarinda iyilegme isteyen insanlarin gergeklestirmis
oldugu bu eylem ise yiizyillardir siiregelen bir olgu olarak
toplumbilimin igerisinde yer almaktadir. G6¢ eyleminin
anlamli bir olgu olmasi igin bireysel, toplumsal, siyasi,
ekonomik ve kiiltiirel anlamda etki yaratmasi gerekmektedir
(Barigik, 2020: 3).

Goci agiklarken tizerinde durulmasi gereken en temel konu
ekonomik sebepler ve bireylerin refah igerisinde yasamak
istemesidir. Ciinkii go¢ hareketliligini baslatan, dilini
kiiltiirlinii bildigi dogup biiyiidiigii ve tiim sosyal ¢evresinin
icerisinde bulundugu {ilkeyi (kaynak {ilke) birakip dilini,
kiiltiiriinii ve yasam tarzin1 hi¢ bilmedigi iilkeye (hedef iilke)
giderken hakli sebepleri olmalidir. Gog, yasal yollara bagh
olarak gerceklesip ger¢eklesmedigine, konusuna, siiresine
ve goniilli ya da zorunlu olmasina goére farkli tiirlere

ayrilmaktadir. Bu baglamda, ekonomi, sosyoloji, demografi,
cografya, tarih, psikoloji, uluslararasi iligkiler, siyaset bilimi
ve diger bazi ilgili disiplinler gdclin konusu igerisine
girmektedir (Yilmaz, 2014: 1686). Savas, dogal afet, i¢
catisma gibi nedenlerden dolayr bireylerin yasadiklari
bolgeleri terk etmek zorunda olmalar1 durumlardan
kaynaklanan gocler, zorunlu goclerdendir. Ancak insanlarin
refah diizeylerini yiikseltme arayisiyla gerceklestirmis
oldugu gdcler ise goniillii goglerdir (Yilmaz, 2014: 1687).

Konusuna gore olan goclere bakildiginda ise en basta gelen
gb¢ beyin gogiidiir. Yasadigi tilkede is imkani bulamayan ve
ekonomik, sosyal tatminsizlik, firsat esitsizligi sebebiyle
bagka bir iilkede is bulmak amaciyla giden bireylerin
gergeklestirmis oldugu gog ise isci gogiidiir. Bu gog tiiriinde
en temel faktor ise soyo-ekonomik nedenlerdir. Konusuna
gore farklilik gdsteren bir diger go¢ tiirt ise grup gogiidiir.
Bu gog tiirtinde iki iilke arasinda daha 6ncesinde yapilmis
olan bir sdzlesmeye ragmen insanlarin yasadigi iilkede etnik
veya dini olarak azinlik olmasi ve bu psikoloji ile
baskilanmasi nedeniyle grup olarak iilkeden ayrilmalar1 s6z
konusudur (Barisik, 2014: 11).

Siiresine olan go¢ smiflandirmasinda ise insanlarin gog
ettikleri yerde gegirecekleri zaman kilit noktadir. Geri
donmemek ilizere yapilan go¢ siirekli gd¢ olarak
tanimlanirken, insanlarin bulunduklart yerden belirli bir siire
icin ayrildiklari gog ise gegici gog olarak adlandiriimaktadir.
Yasal olup olmadigina gore tiirlere ayrilan gocte ise ilk
olarak ele alinmasi gereken go¢ tiirii yasal yani diizenli
goctlir. Diizenli gog, yasal hak ve smirlar gercevesinde
gerceklestirilmis olan goctiir. Diizensiz gog¢ ise iilkeye
gerekli belge ve evraklar olmadan, sahte evraklarla veya
evraksiz bir sekilde giristir (Semsit, 2018: 281).

2.2. Suriyeli Gé¢menler ve Kilis

2011 yilinda Suriye i¢ karigikliligi ile baslayan olay
neticesinde gelen gogmenler Suriyeli gdgmenler olarak
tanimlanmaktadir.  Suriyeli — miiltecilerin  sayilarinin
artmasiyla li¢ buguk milyondan fazla Suriyeli miilteciyi
barindiran Tiirkiye, sosyal uyum dinamiklerini uygulamaya
koyarak gbo¢ siirecini toplumsal yasamin daha az
etkilenecegi bir planda uygulanabilir kilmak istemektedir
(Simsek, 2018: 369). Bu baglamda, sosyal uyum politikalar:
i¢in, Suriyeli miiltecilerin ekonomik faaliyetlere diiretici
olarak katilimlarinin saglanmasi ve uyum siireglerinin
basarilmasi agisindan énemli bir yere sahip oldugundan s6z
edilebilmektedir. Bu durum ayni zamanda bu toplulugun
toplumdan izole olmasinin 6niine gececek, marjinallesmeyi
onleyecek kritik bir husus olarak da degerlendirilebilir
(Cetin, 2016: 1011).

GoO¢ ve sonrasinda baslayan sosyal uyum siirecinde
gogmenlerin karsilagtiklart en Onemli sorunlardan biri
ugradiklart ayrimciliktir.  Suriyeli miiltecilerin  sosyal
baglarinin gé¢ edilen bazi iilkelerde ¢ok giicliiyken bazi
bolgelerde zayiflig1 onlari zayif sosyal baglarin bulundugu
bdlgelerde uzunca yillar izole bir yasama siirtikleyip, kapali
bir ag etrafinda yasantilarini siirdiirmelerine neden olabilir.
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Tiirkiye bu baglamda, Suriye ile smur iilkesi olmasi
bakimindan herhangi bir toplumsal olaymn yasanmadigi iyi
ornekler arasinda gostermek yanlis olmayacaktir. Tiirk
toplumunun bir bdliimiiniin “gitmeyen misafirler” olarak
tanimladig1 gocmenler kendi iilkelerindeki istikrarsizlik
azalsa ya da bitse dahi yasal yollarla Tiirkiye’de kalislarini
stirdiirebilirler. Suriyelilerin karar verme mekanizmalarinda
yer almaya baglamasinin yolu, vatandaslik bagvurusu ile tiim
yasal adimlart gereklilikleriyle yerine getiren ve getirecek
goemenlere agiktir. Bu noktada, gé¢gmenlerin karar verme
stireglerine iliskin yapilacak arastirmalar, siyasi orgiitler,
akademisyenler ve bagimsiz arastirmacilar i¢in énemli bir
calisma sahasi olacaktir. Igisleri bakanligindan yapilan
aciklamaya goére 12.06.2022 tarihi itibariyle Toplam
niifusun 237 bin oldugu Kilis’te yasayan Suriyeli
sayst 109.667'dir (https://icisleri.gov.tr, 2022).

3. Secmen Davranisi
Etkileyen Faktorler

ve Se¢men Davranisini

Se¢gmen davranist en temelde yonetici kadroyu secimle is
basimna getirme hakkina sahip olan vatandasin yapmis
olduklar1 eylemlerin tiimiinii ifade etmektedir (Giimiis,
2006: 6). Demokratik isleyisin devamliligi admna gerekli
olan ve 6nem arz eden segmenlerin g¢evresel ve diger
faktorlerden etkilenmesi iilke yonetiminde basa gelecek
olant belirleme noktasinda ehemmiyet kazanmaktadir.
Akgiin (2002) se¢gmen davraniglarini sosyolojik anlamda ele
almakta ve toplum igerisinde yer edinen bir boliinmiiglik
oldugundan bahsetmektedir. Bu noktada ise se¢men
davranigimi  incelerken Dbireyleri degil de gruplan
incelemenin, se¢men davraniglarini toplumsal baglamda
anlayabilmek ve aciklayabilmek icin daha dogru
olabilecegini ifade eder (Akgiin, 2002: 25).

Se¢men davranisi, demokratik yonetim bi¢iminin egemen
oldugu her ilkede bulunan hem bir hak hem de bir
sorumluluktur. Bu davranis bi¢iminde iktidara gelmeyi

hedefleyen parti {iyelerinin se¢im uygulamalarinda
secmenin  davranigmni  degistirebilecek ve  kendine
cekebilecek birgok uygulama ve strateji yapmasi

gerekebilmektedir (Akdag ve Ozdemir, 2021: 895). Aydmn
ve Ozbek’e (2004) goére segmen davramigt bireyin
¢ocukluktan itibaren igerisinde bulundugu ortamla birlikte
sekillenen bir siirectir.  Aile igerisinde yasanilan
toplumsallasma siireclerinin yalnizca g¢ocugu toplumla
degil, kiiltiirle ve toplum igerisindeki diger siireclerle de bir
biitiinliige hazirlayan bir siire¢ olabilmektedir. Cocugun aile
icerisinde somut iligkiler kurmasiyla birlikte baslayan bu
toplumsallagma siireci ayn1 zamanda da ailenin ¢cocuga norm
ve kaliplar1 diginda karar verme bigimlerini ve sekillerini de
aktarabilmektedir (Aydin ve Ozbek, 2004: 148). Bir
davranis anlasilmaya ve agiklanmaya ¢alisilacaksa eger bu
davranigin sosyolojik, psikolojik, ekonomik ve toplumsal
sebeplerine de bakmak gerektigi kadar; icerisinde biiylimiis
ve yetismis oldugu aile, okul, arkadas ¢evresi, ideolojilerin
Ogrenilmesi, yonetim siirecleri gibi sistemlerin de icerisine
bakmay1 gerekli kilabilmektedir (Beren, 2013: 194). Bu
noktada ise segmen davranigini bircok neden veya sebep

degistirebilir kilmakta olup, sosyal bilimler alan1 igerisinde
aciklanmast da gereklilik arz eden bir mesele haline
gelebilmektedir.

Caligmanin bu boliimii altinda segmen davranisi iizerinde
etkili olan ekonomik faktorler, sosyo-kiiltiirel faktorler ve
psikolojik faktdrler ile ilgili tanimlayici kavramsal
aciklamalara yer verilecektir. Bu kapsamda ilk olarak

secmen davranigimi  etkileyen ekonomik  faktorler
agiklanacaktir.

3.1. Secmen Davramigim1  Etkileyen  Ekonomik
Faktorler

Siyasal anlamda bir tiir toplumsallasmay1 ifade eden segmen
davranislari pek c¢ok etkenden etkilenip oy verme
davranislar1 degisebilmektedir. Segmen bir tiiketicidir ve
tipk1 normal bir tiiketici gibi ilgi, beklenti ve memnuniyet
beklentisi igerisindedir. Bu noktada siyaseti bir pazarlama
bicimi ile metaforlagtiran Délarslan (2012) icin, siyasi
partiler birer siyasal pazarlamaci konumunda yer almakta ve
secmenlerin istek ve ihtiyaclarma gore politikalar
iretmektedir (Ddlarslan, 2012: 21). Bu ifadelere gore
bireyin yani se¢menin beklentisini karsilayabilen, onun
toplumsal anlamda y6netimini saglayabilen ve verdigi bedel
karsisinda gerekli hizmeti almak isteyen
bireylerden/se¢menlerden bahsetmek dogru olacaktir.

Birey, se¢im davramisimi gergeklestirirken bu noktada
hizmet bedel iligkisinde tatmin olmay1 isteyen kisidir. O
halde ekonomik anlamda bireyin refah igerisinde
yasayabilecegine dair inanct oldugu parti, siyasal diisiince
veya ideoloji onun se¢im davranisini olduk¢a yakindan
etkileyebilmektedir (Armutcu ve Tan, 2022: 208). Bunanla
birlikte secimlerde bireylerin kendi bireysel ¢ikarlarint 6n
plana ¢ikarmakta ve bu gergevede se¢im zamaninda oy
verme davranigini degistirmektedirler (Negiz ve Akyildiz,
2012: 182).

Bu diisiince ile yola ¢ikilacak olunursa; toplumsal anlamda
yasanilan issizlik, enflasyon vb. ekonomik sorunlarin
se¢menlerin bireysel ¢ikarlari ile ters diistiiklerini bu yiizden
de se¢im esnasinda kullanacaklar1 oyun seklini ve bigimini
degistirebileceklerini sdylemek miimkiin kilmabilmektedir
(Akgiin, 2007: 111). Se¢menlerin oy verme davranisinda
ekonomik faktorlerin etkisinin yiiksek oldugu bilinmektedir
(Armutcu, 2021: 182). Bir diger ifade ile segmenlerin oy
verme davranigi iizerinde kotii ekonomik gidisatin diger
faktorlere gore daha etkin ve Dbelirleyici oldugu
goriilmektedir (Cinko, 2006: 113).

Secim donemlerinde ve secimlerden Once yasanan
ekonomik gelismeleri yakindan takip eden se¢menler kotii
ekonomik gidisatta mevcut hiikiimeti veya siyasi partiyi
sandikta oylartyla cezalandirmaktadir. Bununla birlikte iyi
ekonomik gidisatta ise se¢menler mevcut hiikiimeti veya
siyasi partiyi sandikta oylartyla 6diillendirmektedir (Ercins,
2007: 37).

Downs’a (1957) gore segmenler siyasi partilerin veya
mevcut hiikiimetin uygulamig oldugu koti ekonomi
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politikalarindan onemli derecede etkilendigi
varsayllmaktadir. Bu varsaymm ilgili alan yazinda rasyonel
oy verme veya ekonomik oy verme olarak
tanimlanmaktadir. Rasyonel oy verme/ekonomik oy verme
secmenlerin katlanmis oldugu en az maliyetle kendisine en
cok fayda saglayan siyasi partiyi veya adayr destekleme
olarak kendini gdstermektedir. Temizel (2012) ise
secmenler oy verme davranigi sergilerken kendi kigisel
cikarlar1 dogrultusunda kendisine en ¢ok fayda saglayan
siyasi partiyi veya aday1 destekleyeceklerini belirtmektedir.

3.2.Se¢men Davramisimi  Etkileyen Sosyo-Kiiltiirel
Faktorler

Kiiltiir, bireyin igerisinde yasadigi, toplumsallasmanin
gegmisten aktarilan normlarla Ggrenilmesi sonucunda
gerceklestigi ve toplumun gecmisten gelecege bir koprii
olusturdugu sosyal bir yapidir. Giiniimiizde ayni iilke
sinirlari icerisinde de pek ¢ok farkli kiiltiiriin ve etnik grubun
var oldugu bilinmektedir. Bu farkliliklar bireyin giindelik
hayat pratiklerine yansiyabilecegi gibi siyasal katilim
diizeylerine de yanstyabilmektedir. Ciinki kiiltiir gegmisten
giiniimiize insanlar tarafindan yasanilan ve gelistirilen bir
koprii gorevi gérmektedir (Kaban, 1995: 69).

Se¢men davranisini etkileyen faktorlerden etnik ve kiiltiirel
farkliliklar temelinde ele alinan siyaset sosyolojisinden
kaynakli olarak se¢menlerin oy verme davranislarini
degismektedir (Beren, 2013: 194). Yani ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel yapisi farkli olan segmenlerin siyasi davranislari
da farklilagabilmektedir. Se¢men, igerisinde dogdugu
kiiltiiriin ideolojisi ile biiylimiis olabilir ve bu ideolojiden
farkl bir goriisii kabul etmeyen, aksine reddeden bir kiiltiir
ile harmoni kurmus olabilmektedir. S6z konusu harmonide
ise segmenlerin kendi 6z iradesi yerine kiiltlirel normlarin
getirmis oldugu diger kurallar gibi siyasal katilimlar1 da
etkilenebilmektedir (Tokgdz, 1976: 149).

Se¢menlerin oy verme davranigi iizerinde aile dnemli bir
faktor olarak ilgili alan yazinda karsimiza ¢ikmaktadir.
Ailenin siyasal tutum ve davranigi segmenlerin oy verme ve
siyasal katilm davraniglar1 iizerinde kokli bir etki
olusturmasiyla birlikte oy verme tercihlerini etkilemektedir.
Bu dogrultuda segmenlerin aile yapisinin siyasal tutum ve
davranislari se¢menlerin oy verme davranigt ilizerinde
onemli bir etken oldugu ifade edilebilir (Polat vd., 2004: 85).

Kiiltiirel etken, bir asiretin iiyesi olan bireyin asiret liderinin
benimsedigi ideolojiyi benimsemesi ve bu dogrultuda bir
segmen davranisi gostermesi gibi bir gereklilikten; kiiltiirel
anlamda cocukluktan itibaren beynine kodlanan ideolojik
diisiincelerin segmenin davranisini etkilemesine kadar pek
cok sebebe dayandirilabilmektedir. Bu kapsamda
degerlendirildiginde se¢menlerin bagli oldugu etnik
kokenleri ve mezhepsel ozellikleri oy verme davraniglari
iizerinde 6nemli bir etkendir (Narli1 ve Dirik, 1996: 151).

Bunun yani sira farkli lilke vatandaglarina ev sahipligi yapan
iilkelerdeki yabanci vatandaslarin da kendilerine yonelik
haklar1 en iyi sekilde ifade edebilen ve en iyi bigimde

iyilestirmeyi vaat eden siyasi partiye oy verebilmesi kiiltiirel
anlamda biiyiik bir etki olusturabilmektedir. Buna en giizel
ornek olarak secmenlerin kendi dini inanglarina uygun
politikalar ve sdylemler iireten siyasi partileri veya adaylar1
destekleyerek oy verme davramisi gerceklestirdigidir
(Koktas, 1997: 278).

3.3. Se¢cmen Davranisini
Faktorler

Etkileyen Psikolojik

Se¢men davraniginin psikolojik anlamda etkilenmesi,
secmenin oy verecegi parti ve bu partinin ideolojisiyle kendi
benligi arasindaki iligkiyi 6zdeslestirmesinden ve aslinda oy
verme davranisini bireyin bir ¢esit kimliginin ifadesi olarak
tamimlanmaktadir (Boyraz, 2016: 3). Bireyin psikolojik
anlamda kimliginin ifadesi olan siyasi parti ile kurdugu
yakinlik, taraftarlik, sevgi ve ilgi yine en temelde kendi
¢ikarina olmakta ve bireyi tatmin edebilmektedir. Ayni
zamanda bu durumun rasyonel bir davranig olmadigini
sadece bireysel ¢ikarlar ugruna bu sekilde segmen davranisi
sergiledikleri de ifade edilmektedir. Teyyare ve Avci (2016)
ise bu konuda su ifadeleri kullanmaktadirlar; “psikolojik oy
verme davranisina gére, segmenlerin ¢ogunda bir partiye
yonelik yerlesiklik kazanan (ge¢mise dayali) psikolojik sevgi
bagi vardwr. Bu bagin olusumu ¢ocukluk yillarina kadar
uzanir” (Teyyare ve Avcel, 2016: 57).

Se¢menler oy kullanma tercihleri sirasinda bir siyasi partiyi
veya aday1 desteklerken sosyal ihtiyaglari dogrultusunda
psikolojik olarak bir davranis sergilemektedir. Segmenlerin
kisisel hayat tarzlar1 ve aidiyet duydugu sinifsal yapilarda
psikolojik faktdrler arasinda yer alip se¢men davranisi
iizerinde etkili olan diger unsurlardir. Bu o6zelliklerden
dolay1 segmenlerin siyasi partilere veya adaylara karsi siyasi
tutum ve davraniglart farklilik gostermektedir (Krech ve
Crutchfield, 1983: 115; Kotler ve Armstrong, 1991: 677).
Ozcan (1998) segmenlerin kisisel dzellikleri ve kimlikleri ait
oldugu ve etkisi altinda kaldig1 kisilerin/gruplarin siyasal
tutum ve davraniglarini yansitmaktadir. Bu kapsamda
degerlendirildiginde se¢cmenler iligkide oldugu
kisilerin/gruplarin etkisi altinda kalarak psikolojik bir oy
verme davranigt igerisine girmektedir. Sitemboliikbast
(2005) ise segmenlerin psikolojik oy verme davranisina
ornek olarak, siyasi partilerin biiyiikligiine ve yapisina
bakarak kiigiik partilere verilecek oyun bosa gidecegini
diistinerek psikolojik olarak farkli ama ayni1 ideolojiye yakin
bir partiye destek vermelerini gostermektedir. Bununla
birlikte Ozkan (2007) ise se¢gmenler oy verme davranisi
sergilerken siyasi partiye veya adaya karsi bir duygusal bag
kurdugunu ve yapilan secimlerde bu duygu ile siyasi parti
ve adaylara oy vererek desteklerini gosterdiklerini ifade
etmektedir.

3.4. Se¢gmen Davranigini Etkileyen Sosyolojik ve
Cevresel Faktorler

Sosyolojik faktorlerden bahsederken elbette ki se¢gmenin
icerisinde yasadigi sosyal g¢evrenin onun sec¢imlerindeki
degiskenlige yol agtigindan bahsedilmektedir. Columbia
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ekolii olarak da bilinen sosyolojik yaklasim temelde, belirli
toplumsal kurallarin igerisinde yasayan bireylerin yine bu
toplumsal kurallarca bir¢ok davraniginin belirlendigi ve bu
davranislardan etkilendigini ifade etmektedir. Tiiner (2021)
bu konuda her toplumun kendi igerisinde belli gruplar
olusturdugunu ve bu gruplarin belirli kurallar koyduklarini
belirtmektedir. Se¢menlerin ayni toplum igerisinde farkli
sosyal  smiflarda ve  statilerde  yasamalarindan
kaynaklandigidir. Yani her birey toplum igerisinde aym
smifta ve statiide degildir. Bu da bireylerin se¢men
davraniglarin1  etkileyebilen bir durumdur. Columbia
ekoliine gore se¢menin davranisini sosyolojik olarak
etkileyen sey toplum igerisindeki boliinmiisliiktiir. Bu
yaklasim bireyin oy kullanma davranig1 igerisinde
bulundugu toplumun dinamiklerine gore
sekillenebilmektedir (Tiiner, 2021: 11-13).

Ayni zamanda aile faktorii de bireyin segme davranigini
gerceklestiritken etkilendigi onemi biiylk bir faktor
olabilmektedir. Ciinkii birey, ¢ocuklugunda itibaren
O0grenimini devamli olarak ve en cok ailesinin yaninda
gerceklestirir. Bu noktada ailesinin siyasi ideolojileri
bireylerin se¢gmen olabilme yaslarina geldiklerinde etkili
olabilmektedir. Ailelerinin yaninda hem toplumsallagan
hem de siyasallasan c¢ocuklarin siyasi yonelimleri de bu
dogrultuda olabilmektedir (Coskun ve Cetin, 2019: 243).
Bireylerin oy verme siireglerinde ailenin  etkisi
bulunmaktadir (Giil vd., 2015: 227). Hem bir gelenek olarak
hem de bir benzesme olarak birey, se¢men davranist
konusunda ailesinin bir ¢esit kopyasini olusturabilmektedir.

Egitim seviyesinin diisiik olmasi, bireyin karar alma
stireclerinde kendi iradeleri yerine baskalarma bagiml
olmakta ve bu kisilerin se¢gmenlerin oy verme davranisinda
etkili olmaktadir. Bununla birlikte egitim seviyesindeki
artigla birlikte aileye bagli karar alma bi¢iminde azalma
olmaktadir (Coskun ve Cetin, 2019: 252).

4. Metodoloji

Calismanin bu bélimiinde arastirmanin yontemine ve
aragtirmanin hipotezlerine ve modeline yer verilmistir. Bu
kapsamda ilk olarak yapilan bu ¢aligmanin yontemi ile ilgili
bilgiler yer almaktadir.

4.1. Caligmanin Yontemi

Bu arastirmanin verileri kolayda ornekleme yoluyla
toplanmustir. Arastirmanin ana evrenini Kilis ilinde yasayan
Suriyeli gogmenler olugturmaktadir. Aragtirma kapsaminda
orneklem biiytikliigiinii hesaplamak i¢in Kilis ilinde yasayan
toplam niifus (145.826) tespit edilmis ve tespit edilen bu
niifus biyiikligiine gore 384 Orneklemin %95 giiven
araliginda ve %35 hata pay1 ile yeterli olacagina tespit
edilmistir  (tr.surveymonkey). Yapilan bu c¢alisma
kapsaminda Kilis ilinde ikamet eden ve se¢me ve seg¢ilme
hakkinda sahip olan 394 Suriye uyruklu gé¢gmenin oy verme
davraniglart  iizerinde etkili olan politik pazarlama
unsurlarmin etkisi tespit edilmistir. Bu amagcla Kilis ilinde
ikamet eden Suriyeli gdgmenlerden olusturulan anket formu

ile veriler elde edilmistir. Calisma kapsaminda elde edilen
veriler SPPS istatistik analiz programi yardimiyla analiz
edilmistir. Calismada kullanilan anket formu Y1lmaz (2014),
Keresteci (2006) ve Erdogan’in (2019) calismalarindan
alinmis ve alman anket formu ¢alismanin amacina ve konu
biitiinliigiine uygun hale getirilerek caligmanin amacina goére
bazi sorular aragtirmanin problemlerine gore revize edilmis,
eklenmis veya kullanilmamistir. Anket olusturulurken ilgili
alan yazin taramasinda ulusal ve uluslararasi tezler, kitaplar
ve makalelerden yararlanilmistir. Bu nedenle g¢alismada
kullanilan sorularin alindig1 ¢aligmalarda herhangi bir sabit
Olgek ve faktor analizi olmadigindan galisma kapsaminda
faktor analizi yapilmamigtir. Son olarak anketin en son hali

profesyonel tercliimanlar ile Arapgaya gevrilmistir.
Calismada  kullanilan  anket formu igin Gaziantep
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurul

tarafindan, 06.06.2022 tarih ve 40 sayili karar ile etik kurul
izni verilmistir.

Katilimeilardan veri toplamak {izere olusturulan anket
formunun ilk boliimiinde katilimcilarin  demografik
ozelliklerini (yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu,
meslek, gelir) tespit etmeye yonelik sorular yer almaktadir.
Anket formunun ikinci bélimiinde katilimeilarin oy verme
davranisinda etkili olan faktorleri (politika ile ilgili haberleri
nereden takip ettikleri, ne zaman oy verme karar
verdiklerini, partide, liderde ve milletvekilinde aranan
ozellikleri, oy verme karari iizerinde etkili olan faktorleri
vb.,) tespit etmeye yonelik sorulara yer verilmistir. Son
olarak c¢alisma kapsaminda okuma yazma bilmeyen
katilimcilara anket uygulayicilari anket sorularini ve
cevaplarimi okuyarak sorulara giivenilir bir sekilde cevap
vermelerini saglamistir.

4.2. Calismanin Hipotezleri ve Modeli

Yapilan bu ¢aligma kapsaminda Kilis ilinde ikamet eden ve
secme ve secilebilme hakkina sahip Suriyeli gogmenlerin oy
verme davramiginda etkili olan politik pazarlama
unsurlarmin tespit edilmesi amacina uygun olarak kurulan
hipotezler ve aragtirmanin modeli agsagidaki gibidir;

H1: Suriyeli Se¢menlerin liderlerde aradiklar1 &zelliklere
yonelik algilari cinsiyet durumlarina gore farklilasmaktadir.

H2: Suriyeli Se¢gmenlerin parti promosyon calismalarina
yonelik algilari cinsiyet durumlarina gore farklilasmaktadir.

H3: Suriyeli Segmenlerin siyasi parti ¢aligmalarina yonelik
algilar1 cinsiyet durumlarina gore farklilagmaktadir.

H4: Suriyeli Se¢menlerin milletvekillerinde aradiklari
ozelliklere yonelik algilart cinsiyet durumlarina gore
farklilagmaktadir.

H5: Suriyeli Segmenlerin oy verme davraniglarina yonelik
algilar1 cinsiyet durumlarina gore farklilagmaktadir.

H6: Suriyeli Segmenlerin liderlerde aradiklari 6zelliklere
yonelik algilar1 gelir durumlarina gore farklilagmaktadir.

H7: Suriyeli Se¢menlerin parti promosyon ¢aligmalarina
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yonelik algilari gelir durumlarina gore farklilagmaktadir.

H8: Suriyeli Segmenlerin siyasi parti ¢aligmalarina yonelik
algilar1 gelir durumlarina gore farklilasmaktadir.

H9: Suriyeli Se¢menlerin milletvekillerinde aradiklari
Ozelliklere yonelik algilar1 gelir durumlarina gore
farklilagmaktadir.

H10: Suriyeli Se¢gmenlerin oy verme davraniglarina yonelik
algilar1 gelir durumlarma gore farklilagmaktadir.

H1

Lider
Ozellikleri

HS

Oy Verme
Davraniglari

H2

Promosyon

Secmen
Davranisi

H4

Milletvekili
Ozellikleri

H3

Parti
Calismalari

Sekil 1. Calismanin Modeli

5. Calismanin Bulgular: ve Tartisma

Calismanin bu bolimiinde Kilis ilinde ikamet eden ve segme
ve secilebilme hakkina sahip olan Suriyeli gogmenlerin oy
verme davraniginda etkili olan faktorlerin tespit edilmesi
amacina uygun olarak gelistirilen anket formu ile elde edilen
bulgularin analiz sonuglarina yer verilmistir. Bu kapsamda
ilk olarak katilimcilarin demografik o6zelliklerine ait
tanimlayici bilgilere yer verilecektir.

Tablo 1. Olgege Ait Cronbach’s Alpha Katsayilari

Oy Verme Davranisi 0811
Lider Ozellikleri 0,868
Milletvekili Ozellikleri 0,859
Parti Cahgmalan 0,860
Promosyon 0,871

Aragtirmanin Cronbach's Alpha giivenilirlik testi sonuglari
Tablo 1’de goriilmektedir. Bu sonuglara gore arastirmada
yer alan bes adet Olgegin Cronbah’s Alpha degerleri;
sirastyla 0,811, 0,868, 0,859, 0,860 ve 0,871 oldugu Tablo
I’de tespit edilmistir. Elde edilen bu degerler Cronbach's
Alpha Katsayisi igin alt siir kabul edilen 0,70 degerinin
iistiinde ve gegerliligi kabul edilen giivenirlilik seviyesinde
degerlerdir (Hair vd., 1998: 118; Ozdemir, 2004: 633).
Bununla birlikte yapilan bu ¢aligma kapsaminda giivenirlilik
testi sonrasi ilk olarak normallik testi yapilmistir. Normallik
testi yapilirken Skewness ve Kurtosis testlerinin sonuglari

kontrol edilmistir. Yapilan testler sonucunda Skewness ve
Kurtosis degerlerinin -2 ile +2 degerleri arasinda oldugu
tespit edilmis ve bu degerlere gore verilerin normal
dagildigina karar verilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013).
Sonu¢ olarak kullanilan 6lgek ve ifadelerin normallik
sinamasi testi sonucunda verilerin normal dagilim sagladigi
tespit edilmis ve ¢aligma kapsaminda olugturulan hipotezleri
test etmek i¢in t-Testi ve ANOVA testinin kullanimina karar
verilmistir.

5.1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine ~Ait
Tanimlayici Bulgular

Calismanin bu bdliimiinde katilimcilarin (394) demografik
ozelliklerine ait anket verilerinden elde edilen bulgulara yer
verilmistir. Bu kapsamda asagida gosterilen Tablo 2’de
katilimcilarin - demografik 6zelliklerini  belirlemek icin
kullanilan sorularin frekans ve yiizde degerleri verilmistir.
Tablo 2’ye gore katilimeilarin %34,3’1 26-35, %19,8’1 16-
25 ve %18’1 36-45 yas araligindadir. Katilimeilarin %5171
kadin iken %49’u erkektir. Katilimcilarin medeni duruma
iligkin bulgulara gore %73,9’u evli, %20,1’1 bekar ve %6,1’1
ise bosanmustir. Calisma kapsaminda katilimcilarin
%28,2°si ilkokul, %28,2’si ortaokul ve %?20,8’1 lise
mezunudur. Bununla birlikte katilimeilarin gelir durumlar
incelendiginde %50,3 niin 1.000TL ve Alt1 gelire sahip iken
%38,1’1 ise 1.001-3000TL arasinda bir gelire sahip oldugu
goriilmektedir. Son  olarak  katilimecilarin  mesleki
durumlarma ait cevaplar incelendiginde katilimcilarin
%31’nin calismadig, %18’in ev hanmm oldugu ve
%11,9’un ise 6zel sektorde is¢i olarak caligtigi Tablo 2°de
goriilmektedir.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Yonelik
Bulgular

n %
Yas
16-25 75 19,8
26-35 135 34,3
36-45 71 18
46-55 43 10,9
56 ve Uzeri 67 17
Toplam 394 100
Cinsiyet
Kadin 201 51,0
Erkek 193 49,0
Toplam 394 100
Medeni Durum

Bekar 79 20,1
Evli 291 73,9
Bosanmisg 24 6,1
Toplam 394 100

Egitim Durumu
Okur yazar degilim 22 5,6
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flkokul 111 28,2 Bazen 52 13,2
Ortaokul 111 28,2 Toplam 394 100
Lise 82 20.8 Secimlerde oyunuzu verecek parti/aday yoksa ne yaparsimz?
On Lisans 24 6,1 Oy vermem 184 46,7
. Bugiine denk denenmemis olani
Lisans 33 8,4 secerim 33 8,4
Yiiksek Lisans 10 2,5 Kétiiniin iyisini segerim 72 18,3
Doktora 1 0,3 i’eoglétrlil:ngérﬁsﬁme en yakin olanini 105 26,6
Toplam . 394 100 Toplam 394 100
Gelir Durumu Politikaciya veya Partiye olan inancinizdaki azalmada
1000TL ve Alt1 198 50,3 medyada cikan haberlerin etkisi var mdir?
1001-3000TL 150 38,1 Evet 127 32,2
3001-7000TL 38 9,6 Hayr 267 67,8
7000-10.000TL 8 2,0 Toplam 394 100
10.000TL ve Uzeri e e Desteklediginiz aday/partiyi televizyonda rakip aday/partiyle
' saldirgan bir iislup ile polemige girdigini gérmeniz sizi nasil
Toplam 394 100 etkiler?
Meslek Durumu Beni etkilemez 266 67,5
STK Calisani 13 33 Destekledigim aday/partiye olan 54 137
. ' giivenim artar ’
Ogretmen 17 4,3 Adaym saldirgan {islubu kafamda 67 170
Ozel Is Sahibi 28 71 soru isaretleri olusturur :
Osrenci 44 112 Rakip aday/partiye kars1 yakinlik 7 18
s ' duyarim :
Ev Hanimi 71 18,0 Toplam 394 100
Ozel Sektorde Isciyim 47 119 Hangi partiye oy vereceginize ne zaman Karar verirsiniz?
Ifa‘mu S‘elftomnde 25 6.3 Secim kampanya ¢aligmalarindan 2-3 42 10,7
Calismamaktayim 122 31,0 yil t"mce
Emekli 27 6.9 Seg:}m kampanya c¢aligmalarindan 1 128 32,5
yil nce
Diger e e Se¢im kampanyasi sirasinda 163 414
Toplam 394 100 Siyasi parti tercihimi degistirmiyorum 61 15,5
Toplam 394 100

5.2. Katilmecilarin Politik Olaylara Yonelik Katilim
ve Bakis Agilarina Ait Bulgular

Caligmanin bu boliimiinde katilimceilarin politik olaylara
yonelik bakis agilarini tespit etmek igin olusturulan sorulara
verilen cevaplarin frekans ve yiizde degerlerine Tablo 3’te
yer verilecektir. Bu baglamda ilk olarak katilimcilarin
secimlerde oy verip vermedigini tespit etmek i¢in sorulan
soruya verilen cevapta %61,4’intin oy vermedigi,
%25,4’linlin oy verdigi ve %13,2’sinin ise bazen oy verdigi
Tablo 3’te goriilmektedir. Bu dogrultuda elde edilen
bulgulara gore katilimcilarin segme ve secilebilme hakkina
sahip olmalarina ragmen ¢ogunlugunun oy vermekten
kagindig goriilmektedir. Bu davranigin Suriye’deki baskici
siyasal olaylardan dolay1 halkin siyasal katilim saglarken
korkmalarindan kaynaklanabilecegi diistiniilmektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin Politik Olaylara Yonelik Katilim ve
Bakis Agilaria Ait Bulgular

ifadeler n %
Secimlerde oy veriyor musunuz?
Evet 100 254

Hay1r 242 61,4

Tablo 3’e gore katilimeilarin segimlerde oylarimi verecek
parti veya adaym olmagi durumlarda %46,7’sinin oy
vermeyecegi, %26,6’sinimn politik goériisiine en yakin olant
sececegini ve %18,3 niin ise kétiiniin iyisini se¢ecegini ifade
etmiglerdir. Katilimcilarin politikaciya veya partiye olan
inancinizdaki azalmada medyada ¢ikan haberlerin etkisinin
olup olmadigina yonelik sorulan soruya %67,8’i hayir
cevab1 verirken %32,2’si evet cevabi vermistir. Bununla
birlikte  katilimecilarin  desteklediginiz  aday/partiyi
televizyonda rakip aday/partiyle saldirgan bir islup ile
polemige girdigini gérmeniz sizi nasil etkiler sorusuna
verilen cevaplara gore %67,5’in beni etkilemez ve
%17’sinin ise adaym saldirgan {slubu kafamda soru
igaretleri olusturur cevabini vermistir. Son olarak ise
katilimcilarin seg¢imlerde hangi partiye oy vereceginize ne
zaman karar verirsiniz sorusuna verilen cevaplar
incelendiginde %41,4inlin se¢im kampanyasi sirasinda,
%32,5’nin se¢cim kampanya ¢aligsmalarindan 1 y1l 6nce ve
%15,5’nin ise siyasi parti tercihini degistirmedigi Tablo 3’te
tespit edilmistir. Bir diger ifade ile katilimcilarin siyasi parti
tercihlerini ¢ogunlukla se¢im zamaninda veya se¢imden 1
yil 6nce verdigi ifade edilebilir.
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5.3. Katilimcilarin  Egitim Durumlarmma Gore Politika
Haberlerini Takip Etmelerine Yonelik Algilar

Calismanin bu boliimiinde katilimcilarin egitim durumlarina
gore politika haberlerini takip etmelerine yonelik
algilarindaki farkliliklara yer verilecektir. Bu kapsamda
Tablo 4 incelendiginde ilkokul egitim seviyesine sahip

katilmcilarin  %52°si politika ile ilgili haberleri radyo
iizerinden takip ederken ortaokul egitim seviyesine sahip
katilimeilarin %42,9’u ve lisans egitim seviyesine sahip
katilimeilarin %28,6°s1 ise politika ile ilgili haberleri siyasi
partilerin web sitelerinden takip ettigi goriilmemektedir.
Bununla birlikte lise egitim seviyesine sahip katilimcilarin
%23,1’1 politika ile haberleri internet {iizerinden takip
ederken On lisans egitim seviyesine sahip katilimcilarin
%11,3’0 ise gazete/dergi {lizerinden politika ile ilgili

haberleri takip ettigi Tablo 4’te tespit edilmistir.

Tablo 4. Katilimeilarin Politika Ile flgili Haberleri Takip Etmelerine Yonelik Algilarnin Egitim Durumlarina Gore Etkilenme Diizeyleri

Politika ile ilgili haberleri nereden takip ediyorsunuz

Gazete / . Parti web
TV Dergi Radyo Internet sitelerinden  Toplam
Egitim Okur Yazar Say1 15 1 9 3 0 22
Durumunuz Degilim % 6,3% 19%  9,2% 3,5% 0,0%
Ilkokul Say1 80 14 51 53 1 111
% 33,6% 26,4% 52,0% 23,1% 14,3%
Ortaokul Say1 65 16 13 59 3 111
% 27,3% 30,2% 13,3% 25,8% 42,9%
Lise Say1 42 8 10 53 0 82
% 17,6% 15,1% 10,2% 23,1% 0,0%
On Lisans Say1 11 6 5 17 0 24
% 4,6% 11,3% 5,1% 7,4% 0,0%
Lisans Say1 21 7 9 28 2 33
% 8,8% 13,2% 9,2% 12,2% 28,6%
Yiiksek Lisans Say1 4 1 1 10 1 10
% 1,7% 1,9% 1,0% 4,4% 14,3%
Doktora Say1 0 0 0 1 0 1
% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4% 0,0%
Toplam Sayt 238 53 08 229 7 394
% 60,4% 13,5% 24,9% 58,1% 1,8%  100,0%

5.4. Katilimcilarm Egitim Durumlarina Gore Siyasal Partide
Aradiklar1 Ozelliklere Yonelik Algilari

Calismanin bu boliimiinde katilimcilarin egitim durumlarina
gore siyasal partide aradiklart Ozelliklere yonelik
algilarindaki farkliliklara iligkin bulgulara yer verilecektir.
Bu kapsamda Tablo 5’e gore ilkokul egitim seviyesine sahip
katilimeilarin %41°i partinin vaatlerini, ortaokul egitim
seviyesine sahip katilimcilarin  %28,9’u, lise egitim

seviyesine sahip katilimcilarin %21,5°i ve lisans egitim
seviyesine sahip katilimcilarin %17’si halka olan yakinligi,
yiiksek lisans egitim seviyesine sahip katilimcilarin %12,8’1
ve doktora egitim seviyesine sahip katilimcilarin %2,6’s1
demokrasi anlayisini ve okuryazar olmayan katilimcilarin
%9,1’1 partinin liderine dnem vererek siyasal bir tercihte
bulundugunu ifade etmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin Siyasi Partide Aranan Ozelliklere Y&nelik Algilarinda Egitim Durumlaria Gore Etkilenme Diizeyleri

Siyasi partide aradiginiz 6zellikler nelerdir?

k7] _ > b=t g — & 1Z3 »Bh) g
S5 E€5 E£% =& £E2 £&5 £: gs5% £
£ j== [t = S &b = £ 8 Ee 8358 2
£ &3 && ~g &5 F§ 5% TOg
Egitim Okur Say1 6 17 5 4 15 15 1 6 22
0,
Durumunuz Yazar % 58%  91%  43%  40%  7.8% 82%  2,6%  44%
Degilim
flkokul  Sayi 35 68 33 29 66 75 11 26 111
% 340% 36,6% 282% 29.0%  34,4% 41,0% 282%  19,3%
Ortaokul  Say1 19 36 33 22 40 40 10 39 111
% 184%  194%  282%  22.0%  20,8% 219% 256% 28,9%
Lise Say1 15 32 23 18 34 26 3 29 82
% 146% 172% 197% 18,0%  17.7% 142%  77% 215%
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On Lisans  Say1 4 12 10 9 8 5 3 8 24
% 3,9% 6,5% 8,5% 9,0% 4,2% 2,7% 7,7% 5,9%
Lisans Say1 13 16 11 16 19 12 5 23 33
% 12,6% 8,6% 9,4% 16,0% 9,9% 6,6% 128% 17,0%
Yiiksek Say1 10 5 2 2 9 9 5 4 10
Lisans % 9,7% 2,7% 1,7% 2,0% 4,7% 49% 12,8% 3,0%
Doktora Say1 1 0 0 0 1 1 1 0
% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,5% 2,6% 0,0%
Toplam % 103 186 117 100 192 183 39 135 394

5.5. Katilimcilarm Politika ile lgili Diisiincelerine Yonelik
Genel Bulgular

Caligmanimn bu boliimde katilimcilarin politika ile ilgili
diisiincelerine yonelik sorulan sorulara ait bulgulara yer
verilecektir. Bu kapsamda katilimcilara yonelik sorulan ayri
ayr1 sorulara verdikleri cevaplara gore; katilimcilarin
%58,1°1 giivendigi lider hangi partide olursa olsun ona oy

verecegini, 54,8’1 oy verdigi siyasi partinin liderine gliven
duydugunu, %49,7’si oy verdigi partiye giiven duydugunu,
%481 lilkenin siyasi giindemini olusturan siyasi konulari
takip ettigini, %43,1’1 destekledigi siyasi parti ile ilgili
yeterli derecede bilgi sahibi oldugunu, %37,3’i siyasi
giindemi TV haberleri ile takip ettigini ve %31,5°1 siyasi
glindemi internet izerinden takip ettigini Tablo 6°da
goriildigi gibi ifade etmektedir.

Tablo 6. Katilimcilarin Politika Ile ilgili Diisiincelerine Yonelik Genel Bulgular

Kesinlikle Kesinlikle
ifadeler Katilmiyoru Katilmiyorum  Kararsiz  Katiliyorum Katihyorum
n % n % n % n % n %
Oy verdigim partiye giiven duyarim
y verdisim patiye £ Y 0 0 2 05 18 46 178 452 196 497
Oy verdigim siyasi partinin liderine giiven duyarim
y verigim syastp £ Y 03 5 13 21 53 151 383 216 548
Giivendigim lider hangi partide olursa olsun ona oy
veririm 2 0,5 6 1,5 33 84 124 315 229 58,1
Ulkenin siyasi giindemini olusturan siyasi konular
takip ederim 05 12 3,0 65 165 189 480 126 32,0
Siyasi giindemi TV haberleri ile takip ederim
3 08 18 46 99 251 147 373 127 32,2
Siyasi giindemi internet iizerinde takip ederim 16 41 55 14,0 93 236 106 269 124 315
Destekledigim siyasi parti ile ilgili yeterli derecede
bilgi sahibiyim 58 14,7 26 6,6 32 81 170 431 108 27,4

5.6. Katilimcilarim  Se¢men Davraniglarina  Yonelik
Algilarinda  Cinsiyet Durumlarma Gore Etkilenme
Diizeylerine Ait t-Testi Bulgulari

Tablo 7. Katihmcilarin Se¢gmen Davranislarina Yonelik
Algilarinda  Cinsiyet Durumlarma Gore Etkilenme
Diizeyleri

Calismanin  bu  bolimiinde  katilimcilarin =~ segmen Degiskenler Gruplar N X ss

davranislarina yonelik algilarinda cinsiyet durumlarina gore

t-Testi

etkilenme diizeyleri arasindaki farkliliklarin  tespit

: e dlze . ! Milletvekilleri ~ Erkek 193 4,28 0,51
edilmesine yonelik bulgulara yer verilecektir. Bu kapsamda  ¢eliikieri

-2,25 392 0,025*
Kadin 201 4,40 0,53

asagidaki  Tablo 7 incelendiginde  katilimcilarin

milletvekillerinde aranan Ozelliklere yonelik algilari  Parti

Erkek 193 398 0,63
-1,93 392 0,054

cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir Calismalan Kadm 201 4,11 0,61
(t{392}=-2,249; p<0,05). Kadin katilimeilarin Erkek 193 413 074
milletvekillerinde aranan ozelliklere yonelik algilar1  Promosyon -425 392 0,000*
- - . Kadn 201 444 067
(X=4,40), erkek katilmcilara (X=4,28) gore daha
Erkek 193 413 053
olumludur. Oy Verme 009 392 0930
Davrams Kadm 201 4,13 050

Lider Erkek 193 425 0,55 -2,76 392 0,006
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Ozellikleri Kadin 201 4,40 053 Suriyeli Segmenlerin siyasi parti caligmalarina

Not: *%5 (0,05) diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir. H3  ydnelik algilar cinsiyet durumlarina gore Ret
farklilagmaktadir.
Bununla birlikte katilimeilarin  partilerin - promosyon Suriyeli Se¢menlerin milletvekillerinde aradiklar:
¢alismalarina yonelik algilari cinsiyetlerine gore farklilik ~ H4  ozelliklere yonelik algilari cinsiyet durumlarina Kabul
gostermektedir (t{392}=-1,932; p<0,05). Kadin katilimeilar gore far_kmasmakta_dlr-
partilerin  promosyon ¢aligmalarina  yénelik algilari Suriyeli Segmenlerin oy verme davranislarina
H5  yonelik algilar cinsiyet durumlarina gére Ret

(X=4,44), erkek katilimcilara (X=4,13) gore daha
olumludur. Son olarak ise yapilan t-Testi analiz sonuglarina
gore katilimcilarin parti liderlerinde aranan ozelliklere
yonelik algilarinin cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik
gosterdigi Tablo 7°de gorilmektedir (t{392}=-2,763;
p<0,05). Bir bagka ifade ile kadin katilimcilarin parti
liderlerinde aranan o6zelliklere yonelik algilart (X=4,40),
erkek katilimcilara (X=4,25) gore daha olumlu oldugu ifade
edilebilir. Bununla birlikte Tablo 8’de katilimcilarin oy
verme davraniglarina  yonelik  algilarinda  cinsiyet
durumlarina yonelik olusturulan hipotezlerin kabul ve ret
sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 8. Katilimeilarin Oy Verme Davraniglarina Yonelik

farklilagmaktadir.

5.7. Katilmcilarin Se¢men Davranislarina Yonelik
Algilarinda Gelir Durumlarina Gore Etkilenme
Diizeylerine Ait ANOVA Testi Bulgulari

Calismanin  bu  bolimiinde  katilimcilarin =~ segmen
davranislarina yonelik algilarinda gelir durumlarina gore
etkilenme diizeyleri arasindaki farkliliklara ait bulgulara yer
verilecektir. Bu kapsamda asagidaki Tablo 9 incelendiginde
katilmcilarin -~ milletvekilligi ~ &zelliklerine  yonelik
algilarinda gelir durumlarina gore anlamli bir farkliligin
oldugu tespit edilmistir (F=7,747; p<0,005). Katilimcilarin
milletvekilligi 6zelliklerine yonelik algilarinda hangi gelir

Algilarinda Cinsiyet Durumlarina Yonelik Hipotez gruplar1 arasinda farklilik gosterdigini tespit etmek igin
Sonuglari yapilan LSD testi sonuclarina gore, 1001-3000TL arasinda
Hinotezler S geliri olan katilimeilarin milletvekilligi 6zelliklerine yonelik
onu .

° Suriyeli Segmenlerin liderlerde aradiklar . algilart (X=4,38), 1000TL ve A.lt.l gelir elde ~eden
H1  6zelliklere yonelik algilari cinsiyet durumlarina Kabul katihmcﬂardan; 3000-7000TL _gellrl olan  katilimeilar
gare farkhlosmaktadir. (X=4,59), 1000TL ve Alt1 (X=4,25) ve 1001-3000TL
Suriyeli Segmenlerin parti promosyon (X=4,38) geliri olan katilimcilarindan; 7001-10.000TL

H2 calismalarina yonelik algilari cinsiyet durumlarma  Kabul arasinda geliri olan katilimeilar (X=4,82), 1000TL ve Alt1

gore farklilagmaktadir.

(X=4,25) ve 1001-3000TL  (X=4,38) geliri olan

katilimcilarindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 9. Katilimcilarin Se¢gmen Davraniglarina Yonelik Algilarinda Gelir Durumlarina Gore Etkilenme Diizeyleri

ifadeler Gelir N X SS F p Anlamhlik Derecesi
Milletvekilligi 1000 TL ve Alt1 (1) 198 4,25 0,52
Ozellikleri 1.001-3.000 (2) 150 4,38 0,51
3.000-7.000 (3) 138 4,59 0,52 7,747 0,000* 2>1;3>1,2; 4>1,2
7.001-10.000 (4) 8 4,82 0,29
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Parti 1000 TL ve Alt1 (1) 198 4,01 0,64
Caligmalari 1.001-3.000 (2) 150 4,08 0,60
3.000-7.000 (3) 138 4,13 0,67 0,604 0,613 Anlamsiz
7.001-10.000 (4) 8 4,08 0,49
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Promosyon 1000 TL ve Altr (1) 198 4,22 0,75
1.001-3.000 (2) 150 4,31 0,70
3.000-7.000 (3) 138 4,52 0,60 2,024 0,110 Anlamsiz
7.001-10.000 (4) 8 4,45 0,87
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Oy Verme 1000 TL ve Alt1 (1) 198 4,00 0,48
Davranisi 1.001-3.000 (2) 150 4,19 0,49
3.000-7.000 (3) 138 4,48 0,54 13,826 0,000* 2>1;3>1,2; 4>1,2
7.001-10.000 (4) 8 4,58 0,37
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Lider 1000 TL ve Alti (1) 198 4,23 0,54
Ozellikleri 1.001-3.000 (2) 150 4,36 0,53
3.000-7.000 (3) 138 4,53 0,57 6,815 0,000* 2>1;3>2;4>1,2
7.001-10.000 (4) 8 4,88 0,22
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
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Not: *%5 (0,05) diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Katilimecilarin oy verme davranislarinda etkili olan
faktorlere yonelik algilarinda gelir durumlarma goére anlaml
bir farkliligin oldugu Tablo 9’da goriilmektedir (F=13,826;
p<0,005). Bu farkliligin hangi gelir gruplar1 arasinda
oldugunu tespit etmek icin podcast testlerden biri olan LSD
testi ile arastirilmistir. Yapilan LSD podcast testi
sonuglarina gore 1001-3000TL arasinda geliri olan
katilimeilarin oy verme davranislarinda etkili olan faktorlere
yonelik algilar1 (X=4,19), 1000TL ve Alt1 gelir elde eden
katilimcilardan  (X=4,00); 3000-7000TL geliri olan
katilimeilar (X=4,53), 1000TL ve Alt1 (X=4,00) ve 1001-
3000TL (X=4,19) geliri olan katilimcilarindan; 7001-
10.000TL arasinda geliri olan katilimcilar (X=4,88),
1000TL ve Alt1 (X=4,00) ve 1001-3000TL (X=4,19) geliri
olan katilimcilarindan daha yiiksek oldugu Tablo 9°da tespit
edilmistir.

Katilimeilarin  siyasi parti lider &zelliklerine yonelik
algilarinda gelir durumlarina gdre anlamli bir farkliligin
oldugu Tablo 9’da goriilmektedir (F=6,815; p<0,005). Bu
farkliligin hangi gelir gruplar1 arasinda oldugunu tespit
etmek i¢in podcast testlerden biri olan LSD testi ile
aragtirllmistir. Yapilan LSD podcast testi sonuglarina goére
1001-3000TL arasinda geliri olan katilimcilarin siyasi parti
lider 6zelliklerine yonelik algilar1 (X=4,36), 1000TL ve Alt1
gelir elde eden katilimeilardan (X=4,23); 3000-7000TL
geliri olan katilimcilar (X=4,53) ise 1001-3000TL (X=4,36)
geliri olan katilimcilarindan; 7001-10.000TL arasinda geliri
olan katilimcilar (X=4,88), 1000TL ve Alt1 (X=4,23) ve
1001-3000TL (X=4,36) geliri olan katilimcilarindan daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte Tablo
10’da katilimcilarin oy verme davraniglarina yonelik
algilarinda  gelir  durumlarina  yonelik  olusturulan
hipotezlerin kabul ve ret sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 10. Katilimcilarin Segmen Davraniglarina Y onelik
Algilarinda Gelir Durumlaria Yonelik Hipotez Sonuglari

Hipotezler Sonu¢
Suriyeli Se¢menlerin liderlerde aradiklar:
H6 ozelliklere yonelik algilart gelir Kabul

durumlarina gore farklilagmaktadir.
Suriyeli Segmenlerin parti promosyon

H7 calismalarina yonelik algilart gelir Ret
durumlarina gore farklilagmaktadir.
Suriyeli Se¢menlerin siyasi parti

H8 caligmalarma yonelik algilart gelir Ret
durumlarina gore farklilasmaktadir.
Suriyeli Segmenlerin milletvekillerinde

H9 aradiklar1 6zelliklere yonelik algilart gelir Kabul
durumlarina gore farklilasmaktadir.
Suriyeli Se¢gmenlerin oy verme

H10  davranislarina yonelik algilari gelir Kabul
durumlarina gore farklilagsmaktadir.

5.8. Katilimcilarin Oy Verme Davraniglarina Yonelik
Algilarinda Gelir Durumlarina Gore Etkilenme
Diizeyleri

Calismanmn  bu boliimiinde katilimeilarin oy  verme
davranislarina yonelik algilarinda gelir durumlarina gore
etkilenme diizeyleri arasindaki farkliliklara iliskin elde
edilen bulgulara yer verilmistir. Bu dogrultuda asagida
belirtilen Tablo 11°¢ gore katilimcilarin oy verme
davranislarina yonelik algilarinda gelir durumlarina gore
anlaml bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Bu farkliligin
oy verme davranisi igerisinde yer alan hangi faktdrlerden
etkilendigini tespit etmek i¢in yapilan LSD testi sonuglarina
gore; 1.001-3.000TL gelir grubunda yer alan katilimcilarin
yerel aday, parti programi, parti ideolojisi, parti kadrosu,
parti vaatleri ve partinin gdgmen politikasina yonelik
algilari, 1.000TL ve Alt1 geliri olan katilimcilardan daha
yliksektir.

Tablo 11. Katilimcilarin Oy Verme Davraniglarina Yonelik Algilarinda Gelir Durumlarina Gore Etkilenme Diizeyleri

ifadeler Gelir N X SS F P Anlamlilik
Derecesi
Parti 1000 TL ve Alt1 (1) 198 4,35 0,63
1.001-3.000 (2) 150 4,42 0,65
3.000-7.000 (3) 138 4,58 0,59 2,848 0,037* 3>1;4>1,2
7.001-10.000 (4) 8 4,88 0,35
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Lider 1000 TL ve Alt1 (1) 198 4,39 0,60
1.001-3.000 (2) 150 4,35 0,71
3.000-7.000 (3) 138 4,61 0,59 2,987 0,031* 3>2;4>1.2
7.001-10.000 (4) 8 4,88 0,35
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Yerel Aday 1000 TL ve Alt1 (1) 198 3,94 0,71
1.001-3.000 (2) 150 4,13 0,77
3.000-7.000 (3) 138 4,37 0,71 4,846 0,003* 2>1;3>1
7.001-10.000 (4) 8 4,38 0,51
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Parti Programi 1000 TL ve Alt1 (1) 198 3,89 0,68
1.001-3.000 (2) 150 4,18 0,80 13,219 0,000* 2>1;3>1,2; 4>1
3.000-7.000 (3) 138 4,63 0,58
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7.001-10.000 (4) 8 4,38 0,74
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Parti ideolojisi 1000 TL ve Alt1 (1) 198 3,96 0,69
1.001-3.000 (2) 150 4,16 0,77
3.000-7.000 (3) 138 4,50 0,83 6,523 0,000* 2>1;3>1,2
7.001-10.000 (4) 8 4,38 0,91
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Parti Kadrosu 1000 TL ve Alt1 (1) 198 3,87 0,79
1.001-3.000 (2) 150 4,09 0,75
3.000-7.000 (3) 138 4,24 0,85 3,576 0,014* 2>1;3>1
7.001-10.000 (4) 8 4,00 0,75
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Demokrasi Anlayist 1000 TL ve Alt1 (1) 198 3,90 0,71
1.001-3.000 (2) 150 4,02 0,80
3.000-7.000 (3) 138 4,26 0,79 4,445 0,004* 3>1;4>12
7.001-10.000 (4) 8 4,63 0,51
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Partinin Vaatleri 1000 TL ve Alt1 (1) 198 3,83 1,25
1.001-3.000 (2) 150 4,19 0,96
3.000-7.000 (3) 138 4,39 0,94 5,941 0,001* 2>1; 3>1; 4>1
7.001-10.000 (4) 8 4,88 0,35
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Partinin Gogmen 1000 TL ve Alt1 (1) 198 3,77 1,33
Politikas1 1.001-3.000 (2) 150 4,16 1,10
3.000-7.000 (3) 138 4,68 0,77 8,875 0,000* 2>1;3>1,2; 4>1
7.001-10.000 (4) 8 4,88 0,35
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0
Partinin Gegmis 1000 TL ve Alt1 (1) 198 4,13 0,94
Icraatlart 1.001-3.000 (2) 150 4,27 0,84
3.000-7.000 (3) 138 4,58 0,68 3,428 0,017* 3>1
7.001-10.000 (4) 8 4,63 0,51
10.000 ve Uzeri (5) 0 0 0

Not: * %5 (0,05) diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 11’e gore katilimcilarin oy verme davraniglarina
yonelik algilarinda gelir durumlarina goére etkilenme
diizeylerinin karsilastirilmasinda “Parti” (F=2,848; p<0,05),
“Lider” (F=2,987; p<0,05), “Yerel Aday” (F=4,846;
p<0,05), “Parti Programi” (F=13,219; p<0,05), “Parti
Ideolojisi” (F=6,523; p<0,05), “Parti Kadrosu” (F=3,576;
p<0,05), ‘“Demokrasi Anlayis1” (F=4,445; p<0,05),
“Partinin Vaatleri” (F=5,941; p<0,05), “Partinin Go¢gmen
Politikas1” (F=8,875; p<0,05) ve “Partinin Gegmis
fcraatlar” (F=3,428; p<0,05) ifadelerinin énem diizeyinin
gelir gruplarina gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit
edilmistir.

Bununla birlikte 3.000-7.000TL gelir grubunda yer alan
katilimcilarin parti, lider, demokrasi anlayisi ve partinin
gecmis icraatlarina yonelik algilari, 1.000TL ve Alt1 ve
1.001-3.000TL geliri olan katilimcilardan daha yiiksek
oldugu Tablo 11°de tespit edilmistir. Son olarak ise 7.001-
10.000TL gelir grubunda yer alan katilimcilarin parti ve
lidere yonelik algilari, 1.000 TL ve Alt1 ve 1.001-3.000TL
geliri olan katilimcilardan daha yiiksek oldugu Tablo 11°de
goriilmektedir.

6.Sonu¢ ve Oneriler

Gegmisten giiniimiize segmen davranislari tizerinde etkili
olan faktdrlerin belirlenmesi siyasi partiler ve adaylar igin

olduk¢a 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda Suriye’deki i¢
savagtan dolay1 Tirkiye’ye siginmis ve se¢me ve se¢ilme
hakkina sahip olan go¢menlerin siyasal oy verme
davranigini arastirip tespit etmek siyasi partilerin ve
adaylarin basarisi igin 6nem arz etmekte ve bu ¢aligmanin
ana amacini olusturmaktadir. Bu dogrultuda yapilan bu
calisma se¢gme ve segilme hakkina sahip Suriyeli gogmen
secmenlerin davraniglarinda etkili olan politik pazarlama
unsurlarmin etkisinin belirlenmesi amaciyla Kilis ilinde
ikamet eden 394 Suriyeli gd¢men segmen {izerinde
gergeklestirilmigtir. Calismada kullanilan anket formu igin
Sosyal Bilimler Enstitiisii’niin 29.05.2022 tarih, 190887
say1l1 Etik Kurul komitesinden onay yazisi alinmustir.

Yapilan bu ¢alismada se¢cme ve se¢ilme hakkina sahip olan
Suriyeli segmenlerin se¢imlerde oylarimi verecek parti veya
adayin olmagi durumlarda %46,7’sinin oy vermeyecegi,
politikaciya veya partiye olan inancinizdaki azalmada
medyada ¢ikan haberlerin etkisinin olup olmadigina yonelik
sorulan soruya %67,8’1 hayir cevabi verdigi, desteklediginiz
aday/partiyi televizyonda rakip aday/partiyle saldirgan bir
islup ile polemige girdigini gérmeniz sizi nasil etkiler
sorusuna  verilen cevaplara gore %67,5’1  beni
etkilemedigini, se¢imlerde hangi partiye oy vereceginize ne
zaman karar verirsiniz sorusuna %41,4’lin se¢im
kampanyasi sirasinda ve %32,5’in ise se¢cim kampanya
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¢alismalarindan 1 yi1l 6nce karar verdikleri tespit edilmistir.

Egitim durumuna gore ilkokul egitim seviyesine sahip
katilimeilarin %52°si politika ile ilgili haberleri radyo
iizerinden takip ederken ortaokul egitim seviyesine sahip
katilimcilarin %42,9’u partilerin web  siteleri iizerinden
takip ettigi tespit edilmistir. Bununla birlikte ilkokul egitim
seviyesine sahip katilimcilarin %41°1 partinin vaatlerini,
ortaokul egitim seviyesine sahip katilimcilarin %28,9u, lise
egitim seviyesine sahip katilimeilarin %21,5°1 ve lisans
egitim seviyesine sahip katilimcilarin %17’si halka olan
yakinligma o6nem vererek siyasal bir tercihte bulundugu
goriilmektedir. Ayrica katilmcilarin politika ile ilgili
diistincelerine yonelik sorulan ayri ayri sorulara verdikleri
cevaplara gore; katilimeilarin %58,1°1 giivendigi lider hangi
partide olursa olsun ona oy verecegini ve %54,8’1 oy verdigi
siyasi partinin liderine giiven duydugu tespit edilmistir.

Katilimeilarin segmen davraniglarina yonelik algilarinda
cinsiyet durumlarina goére anlaml bir farklilik vardir. Bu
farklilik ise kadin katilimcilarin milletvekillerinde aranan
ozelliklere, promosyonlara ve lider o6zelliklerine yonelik
algilar1 erkek katilimeilara gore daha olumlu oldugu ¢aligsma
kapsaminda tespit edilmistir. Bununla birlikte katilimcilarin
se¢men davranislarina yonelik algilarinda gelir durumlarina
gore etkilenme diizeyleri arasinda anlamli bir farkliligin
oldugu ve bu farkliligin ise milletvekilligi 6zellikleri, oy
verme davranigi ve lider 6zelliklerine yonelik algilarinda
oldugu tespit edilmistir. Son olarak ise katilimcilarin oy
verme davranislarina yonelik algilarinda gelir durumlarina
gore anlamli bir farkliligin oldugu tespit edilmistir. Tespit
edilen bu farklihigin ise 3.000-7.000TL gelir grubunda yer
alan katilimcilarin parti, lider, demokrasi anlayisi ve partinin
geemis icraatlarma yonelik algilari, 1.000TL ve Alt1 ve
1.001-3.000TL geliri olan katilimcilardan daha yiiksek
oldugu ve 7.001-10.000TL gelir grubunda yer alan
katilimeilarin parti ve lidere yonelik algilari, 1.000TL ve
Alt1 ve 1.001-3.000TL geliri olan katilimcilardan daha
yiiksek oldugundan kaynaklandigi tespit edilmistir.

Calisgma  kapsaminda tespit edilen bu sonuglar
gostermektedir ki Suriyeli se¢gmenlerin se¢imler esnasinda
ve segimlerden 1 yil Once siyasi parti/aday tercihlerini
yapmaktadir. Bununla birlikte Suriyeli segmenlerin en ¢ok
parti liderinden, partinin gé¢gmen politikasindan ve partinin
geemis icraatlarindan etkilendigi calismanin sonucunda
tespit edilmistir. Ayrica siyasi partiler ve adaylar vaatlerini
ve ideolojileri olustururken iilkenin farkli dil ve kiiltiirel
ozelliklerine sahip se¢cmenlerine yonelik olarak farkli dil
secenekleri ile hazirlamalar1 oy oranlarina pozitif bir katki
yapacagi goriilmektedir. Siyasi partiler veya adaylar se¢im
kampanyalarini olustururken politik pazarlama kapsaminda
caligma kapsaminda tespit edilen bu bulgular1 dikkate alarak
faaliyetlerini yapmalar1 6nerilmektedir. Siyasi partilerin,
se¢menlerini iyi tanimasi onlarin isteklerine uygunlugu gibi
olusturulan pek ¢ok politik ve dijital faktér se¢menlerin
davraniglarin1 etkileyebilmektedir. Seg¢menlerin istek ve
ihtiyaglarina yonelik yapilan faaliyetler siyasi partilerin ve
adaylarin oylar1 iizerinde pozitif bir etki olusturmaktadir.

Son olarak se¢me ve segilme hakkina sahip Suriyeli
goecmenlerin  diisiik olan siyasal katilim oranlarini
Tiirkiye’deki mevcut siyasal sistemin giivenirliligi farkli
dillerle hazirlanan tanitim materyalleri ile anlatilarak
artirilmasi saglanabilir.

Yapilan bu c¢alismanin ana smurliliklart kapsaminda ilk
olarak ¢alismanin katilimeilarinin sadece Kilis ilinde ikamet
eden ve segme ve secilebilme hakkina sahip olan 394
se¢cmen ile yapilmasidir. Bununla birlikte ¢alismanin diger
bir sinirliligi ise Suriyeli gdo¢menlerin siyasi konulardan
iilkelerinde yaganan siyasi tutum ve davraniglarindan
kaynakli olarak cevap vermekten kaginmasidir. Son olarak
ise katilimcilarin farkli dil yapisma sahip olmalarn
calismanin diger bir sinirliligini olusturmaktadir. Bu dil
sorununu ¢dzebilmek admna iyi derece Tiirkce ve Arapca
bilen dil terciimanlarindan destek alinarak ¢oziimlenmistir.
Caligma kapsaminda okuma yazma bilmeyen katilimcilara
anket uygulayicilar1 anket sorularmi ve cevaplarini
okuyarak sorulara giivenilir bir sekilde cevap vermelerini
saglamalar1 ¢alismanin diger bir sinirliligini olusturmus ve
¢Oziimlenmistir. Bununla birlikte bu alanda ileride ¢aligma
yapacak aragtirmacilara arastirmanin evreni ve sinirliliklar
dikkate alinarak yapilacak yeni ¢aligmalardan elde edilen
farkli sonuglar ile ilgili alan yazina katki saglamalar
Onerilmektedir.

Kaynak¢a

Akdag, M. & Ozdemir, M. (2021). Secmen Kararlarinda
Duygularm Rolii ve Islevi: Duygusal Icerikli Reklamlar
Uzerine Bir Analiz. Selcuk Iletisim, 14/2, 895-926.

Akdogan, B. (2007). Politik Pazarlama ve Politik
Pazarlama Uygulamalarina Yonelik Egilimler. Yiiksek
Lisans Tezi. Adana: Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii.

Akgiin, B. (2002). Tiirkiye’'de Se¢men Davranisi, Partiler
Sistemi ve Siyasal Giiven. Ankara: Nobel Yaym Dagitim.

Akinct, A. & Usta, S. (2015). Tiirkiye’de Cok Partili Hayata
Gegiste Etkili Olan I¢ Faktorlerin Analizi. KMU Sosyal
ve Ekonomik Arastrmalar Dergisi, 17/29 4, 1-52.

Armutcu, B. & Tan, A. (2022). Politik Pazarlama ve
Ekonomi. Ankara: Orion Akademi Kitabevi.

Armutcu, B. (2021). Politik Pazarlama Kapsaminda
Makroekonomik Gostergelerin  Tiirkiye 'deki Se¢men
Davramiglarina  Etkisi. Doktora Tezi. Gaziantep:
Gaziantep Universitesi.

Aydin, K. & Ozbek, V. (2004). Ailenin Se¢gmen Davranislar:
Uzerindeki Etkisi. Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, (8), 144-167.

Barisik, S. (2020). Go¢ Kavrami, Tanimi ve Tiirleri.
https://www.researchgate.net/publication/34738817, 5.

Beren, F. (2013). Se¢gmen Tercihine Etki Eden Faktorler ve
Secim Giivenligi: Sanlwrfa ili Ornegi. Akademik
Incelemeler Dergisi. 8/1, 191-214.



322 Armutcu, B. & Mavi, A. / Journal of Emerging Economies and Policy 2022 7(2) 308-324

Boyraz, E. (2016). Secmen Kimdir, Ne Ister? Yerel
Segimlerde Se¢gmen Pazarmin  Boéliimlendirilmesi
Uzerine Bir Arastirma. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Dergisi, 31(1).

GAR (2021). Cenevre Soézlesmesi (Erisim: 21.10.2022),
https://www.gocarastirmalaridernegi.org/attachments/ar
ticle/259/Cenevre%20S%C3%B6z1e%C5%9Fme%207
0.%20Y%C4%B1l.pdf

Coskun, B. & Cetin, M. $. (2019). Yerel Se¢imlerde Se¢im
Acisindan  Avantajli: Mus Ornegi. Anemon Mus
Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7 (6),
241-255.

Cetin, 1. (2016). Suriyeli Miiltecilerin Isgiiciine Katilimlar
ve Entegrasyon: Adana-Mersin Ornegi. Gaziantep
university journal of social sciences, 15(4).

Cinko, L. (2006). Se¢men Davranislar1 ile Ekonomik
Performans Arasindaki Iliskilerin Teorik Temelleri ve
Tiirkiye Uzerine Genel Bir Degerlendirme. Ankara
Universitesi SBF Dergisi, 61 (01)103-116. DOI:
10.1501/SBFder_0000001390.

Down, A. (1957). An Economic Theory Of Democracy. New
York: Harper and Row, ss. 260-276.

Dural, A. B. & Eseler, B. (2016). Rumeli Gogmenlerinin
Siyasal Katilimi ve Davraniglari: Bayrampasa Ilcesi
Ornegi. Sosyal Bilimler Dergisi, 3, 6, 74-84

Ercins, G. (2007). Tiirkiye’de Sosyo-Ekonomik Faktorlere
Bagli Olarak Degisen Se¢men Davranisi. C.U. lktisadi
ve Idari Bilimler Dergisi, 8/2, 25-40.

Erdogan, M. (2019). X-Y-Z Kusaklar: ve Siyasal Katilimda
Rol Oynayan Faktorler. Yiiksek Lisans Tezi. Gaziantep:
Hasan Kalyoncu Universitesi.

Giil, H., Cansever, N. & Turhan, M. (2015). 2011 Genel ve
2014 Yerel Segimlerinde Isparta’da Segmen Davranisi
Analizi. Toplum ve Demokrasi Dergisi, 9(19), 225-242.

Gimis, B. (2006). Egitim  Diizeyinin ~ Se¢men
Davramgindaki Rolii ve Antalya Ornek Olayi. Yiksek
Lisans Tezi. Isparta: Siilleyman Demirel Universitesi.

TC. Icisleri Bakanligi. (Erigim: 10.11.2022),
https://icisleri.gov.tr/kilis-valiliginden-suriyeli-sayisi-
iddialarina-cevap-suriyeli-sayisi-kiliste-yasayan-
toplam-Kkisi-sayisinin-yuzde-3847sine-karsilik
geliyor#:~:text=Suriyeli%20say%C4%B1s%C4%B1%
20109.667'dir.,te%20ya%C5%9Fayanlar%C4%B1n%2
0say%C4%B1s%C4%B1%20237%20bindir.

Kaban Z. Y. (1995). Tirkiye'de Arastirma Sirketleri,
Yaptiklar: Siyasi Kamuoyu Arastirmalari ve Seg¢men
Tercihi Uzerine Etkileri. Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul:
Marmara Universitesi.

Karakog, R. (2011). G6¢ Edenlerin Kentsel Biitiinlesme ve
Siyasal Katilma Durumlarma Yonelik Bir Arastirma:

Konya Ornegi. Sosyal Ekonomik Arastirmalar Dergisi,
11(21), 241-262.

Keresteci, Z. (2006). Siyasal Partilerin Politik Pazarlama
Uygulamalar: ve Bu Uygulamalarm Se¢menler
Uzerindeki Etkileri ve Bir Uygulama. Yiiksek Lisans
Tezi. Edirne: Trakya Universitesi.

Kotler, P. & Armstrong, G. (1991). Principles Of Marketing.
Engelwood Cliffs. Nj, Prentice Hall.

Koktas, M. E. (1997). Din ve Siyaset Siyasal Davranig ve
Dindarlik. Ankara: Vadi Yaymlari.

Krech, O. & Crutchfield, R. S. (1983). Cemiyet Iginde Fert.
(Cev.). Miimtaz Turan, Istanbul, M.E.B. Basimevi. Akt.,
Dilber, Fadime (2013). Siyasal Katilima Etki Eden
Psikolojik Faktorler ve Se¢men Tercihine Etkisi;
Karaman Secmenleri Uzerine Bir Alan Arastirmast,
Akademik Bakig Dergisi, S:35, ss. 1-21.

Narli, N. & Dirlik, S. (1996). Tiirkiye’nin Siyasal Haritasi.
Yeni Tiirkiye, Tiirk Siyaseti Ozel Sayist.:9, 2,125-151.

Negiz, N. & Akyildiz F. (2012). Yerel Se¢imlerde Se¢menin
Tercihi Uzerinde Aday Imajinin Etkisi. Sileyman
Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
15, 171-199.

Ozankaya, O. (1986). “Toplum Bilim”. Istanbul: Tekin
Yaymevi

Ozcan, Y. Z. (1998). Siyasi Parti Tercihlerini Belirleyen
Etmenler: Istanbul Ornegi. Toplum ve Bilim, 76: 188 -
212.

Ozdemir, K. (2004). Paket Programlar ile Istatistiksel Veri
Analizi. Kaan Kitabevi.

Ozkan, N. (2007). Secim Kazandiran Kampanyalar
(Tiirkiye’den ve Diinyadan Orneklerle). Istanbul:
Mediacat Yayinlari.

Pamuk, M. & Bektag, H. (2014). Tirkiye’de Egitim
Harcamalar1 ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki [liski:
ARDL Smir Testi Yaklasimi. Siyaset, Ekonomi ve
Yonetim Arastirmalart Dergisi, 2(2), 77-90.

Sitembolikbasi, §. (2005). Segimlerde Yasanan Oy
Degiskenlikleri.  Dumlupinar — Universitesi  Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi: 13.

Semsit, S. (2018). Avrupa Birligi politikalar1 baglaminda
uluslararas1 go¢ olgusu ve Tiirleri: Kavramsal bakis.
Yonetim ve Ekonomi: Celal Bayar Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 25(1), 269-289.

Simdi, M. (2020). Tiirkiye'deki Suriyeli Go6g¢menlerin
Siyasal Katilm Davranslart:  Mardin =~ Ornegi.
Uluslararas: Ekonomi Siyaset Insan ve Toplum Bilimleri
Dergisi, 3(3), 147-160.

Simsek, D. (2018). Miilteci Entegrasyonu, Go¢ Politikalar
ve Sosyal Smf: Tirkiye’deki Suriyeli Miilteciler
Ornegi. Sosyal Politika Calismalar: Dergisi, 367-392.



Armutcuy, B. & Mavi, A. / Journal of Emerging Economies and Policy 2022 7(2) 308-324

323

T.C. Cumhurbagkanhigr (2020). Mevzuat Bilgi Sistemi,
(Erisim: 02.01.2022), www.mevzuat.gov.tr

Tabachnick, B. G. & Fidell, L.S. (2013). Using Multivariate
Statistics  (Sixthedition). United States: Pearson
Education.

Temizel, M. (2012). Tiirkiye'de Se¢men Davranislarinda
Sosyo-Psikolojik, Kiiltiirel ve Dinsel Faktorlerin Rolii:
Kuramsal ve Ampirik Bir Calisma. Doktora Tezi. Konya:
Selguk Universitesi.

Teyyare, E. & Avct, M. (2016). Yerel Se¢imlerde Segmen
Davranislar: 2014 Yerel Secimleri ve Zonguldak li
Omegi. Siyaset, Ekonomi ve Yénetim Arastirmalar
Dergisi, 4(1), 51-76.

Tokgoz, O. (1976). Televizyonun Kadinin Siyasallasmasina
Etkisi. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Dergisi, 1,31,131- 149.

Tiiner, A. (2021). Yerel Segimle_}fde Se¢cmen Davranislarini
Etkileyen Faktorler: Nigde Ornegi. Yiksek Lisans Tezi.
Nigde: Nigde Omer Halisdemir Universitesi.

Uziim, T. (2012). Se¢men Baghligini Etkileyen Unsurlarin
Incelenmesi. Yilksek Lisans Tezi. Cankirti: Cankirt
Karatekin Universitesi.

Yaman, F. (2019). “Gog ve Toplum Diinya’da Ve Tiirkiye 'de
Degisen Niifus Hareketleri”,1, Istanbul: Ketebe
Yayinlari

Yilmaz, A. (2014). Uluslararas1 Gog: Cesitleri, Nedenleri ve
Etkileri. Electronic Turkish Studies, 9(2).

Yilmaz, E. (2014). Politik Pazarlama ve Politik Pazarlama
Uygulamalarina ~ Yonelik — Egilimler:  Universite
Ogrencileri Uzerine Bir Uygulama. Yiksek Lisans Tezi.
Nigde: Nigde Universitesi.

Yontar, I. G. & Savut, E. (2018). Se¢ilmis Avrupa Ulkeleri

ve Tiirkiye’de Gogmenlerin Siyasal Katilimi. Yonetim
Bilimleri Dergisi, 14(28), 251-288.

Yiiksel, 1. (2021). Surive Krizi Orneginde Uluslararas
Hukukta Terim Sorunu. Yiiksek Lisans Tezi, Kocaeli:
Kocaeli Universitesi.



324 Armutcu, B. & Mavi, A. / Journal of Emerging Economies and Policy 2022 7(2) 308-324

Extended Summary
Purpose

The Arab Spring, which started in the Middle East, has had
its most impact in Syria, which is neighboring Turkey, and
in many countries in the region along with Syria. The civil
war and economic crisis that started with the effect of the
Arab Spring in Syria caused millions of people to leave their
countries and emigrate. In accordance with the theories of
migration of people leaving Syria, migration flow has
started to the nearest country and to the province closest to
them that country. In Turkey, there is the province of Kilis,
which is one of the neighboring provinces of Syria. In this
study, the main objective of the study is to determine the
effect of political marketing factors that are effective on the
voting behavior of Syrian immigrant voters who have the
right to vote and to be elected. However, within the scope of
the study, the effect of social media on the voting behavior
of Syrian migrants and when voters made the decision to
vote was also investigated. Kilis province, which is one of
our neighboring provinces of Syria in Turkey, has been one
of the first migration addresses of the Syrian people most
affected by the civil war in the Middle East. For this reason,
the fact that the study is not an unfamiliar study to determine
the political marketing elements that are effective in the
voting behavior of Syrian immigrant voters residing in this
region and who have the right to vote and be elected reveals
the importance of this study.

Literature Review

There are very few studies on the political participation
behaviors of migrants and the lack of a study other than our
knowledge to determine the influence of political marketing
factors that are effective in the voting behavior of Syrian
immigrant voters residing in Turkey and who have the right
to vote and to be elected. In this respect, Yontar and Savut
(2016) investigated the political participation behaviors of
migrants in selected European countries and Turkey. As a
result of the research, it was determined that Spain, Finland,
Romania, and Poland were the countries that received the
most immigration due to their economic development levels
among the 28 EU countries. However, in his study Now
(2019), he investigated the political participation behaviors
of Syrian migrants in Turkey. As a result of the study, it was
determined that the ideological pressure tools of the state
played an important role in the political perceptions and
behaviors of the participants before migration.

Design/methodology/approach

Within the scope of this study, the effect of political
marketing elements on the voting behavior of 394 Syrian
migrants residing in Kilis province and having the right to
vote and be elected was determined. For this purpose, data
were obtained through a questionnaire form created by
Syrian migrants residing in Kilis province. The data
obtained within the scope of the study were analyzed with
the help of the SPPS statistical analysis program. The
questionnaire used in the study was taken from the works of

Yilmaz (2014), Keresteci (2006), and Erdogan (2019), and
the questionnaire form was adapted to the purpose of the
study and translated into Arabic with professional
translators. In the first part of the questionnaire created to
collect data from the participants, there are questions to
determine the demographic characteristics (age, gender,
marital status, education status, occupation, income) of the
participants.

Findings

These results determined within the scope of the study show
that Syrian voters make their political party/candidate
preferences during the elections and 1 year before the
elections. However, it was determined as a result of the
study that Syrian voters were most affected by the party
leader, the party's immigration policy and the party's past
actions. In addition, while political parties and candidates
are forming their promises and ideologies, it is seen that
preparing them with different language options for the
voters with different language and cultural characteristics of
the country will make a positive contribution to the vote
shares. Political parties or candidates are recommended to
carry out their activities by taking into account these
findings determined within the scope of the study within the
scope of political marketing while creating their election
campaigns. Many political and digital factors such as
political parties' ability to know their voters well and their
compliance with their wishes can affect the behavior of
voters. Activities aimed at the wishes and needs of voters
have a positive impact on the votes of political parties and
candidates.



