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Kabul Tarihi / Aile sirketleri, ailenin sahip oldugu varliklarin aile disina ¢ikmasini engellemek ya da aile

Accepted: 28.06.2022 bireylerinin finansman ihtiyaglarini karsilamak amaciyla olusturulan sirket tiirleridir. Diinyada
aile sirketleri, sirket tiirleri icerisinde Onemli bir konumda bulunmakta ve ekonomiyi
yonlendirmektedirler. Giiniimiiz toplum yapis: bilgi toplumuna doéniismekte ve bu toplum
icerisinde yeni kavramlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu kavramlardan biri olan entelektiiel sermaye,
bilgi kavramim temel tasina koyan, varligi duyularla algilanmayan soyut degerleri
belirtmektedir. Sirketlerin uzun vadede devamliligmimn siirdiiriilmesine katkida bulunup,
rekabet arenasinda biiyiik Onem saglamaktadir. Bu arenada hakimiyet kazanmak icin

iletigim / entelektiiel sermayeye gereksinim biiyiiktiir. Bu calismada amag, Tiirkiye’de sirketler arasinda
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Theoretical Article ABSTRACT

Family companies are types of companies created to prevent family-owned assets from going
out of the families’ possession or to meet the financing needs of family members. In the world,
family companies takes an important place among the various types of companies and guide
the economy. In today’s world, the structure of society is heading toward an information
society and new concepts start to appear within this society. One of these concepts known as
an intellectual capital, refers to the abstract values, the existence of which is not perceived by
the senses, and which puts the concept of knowledge at its cornerstone. It contributes to the
sustainability of companies in the long term and provides great importance in the competitive
arena. In order to gain dominance in this arena, the need for intellectual capital is high. In this
study, the aim is to try to explain the importance of intellectual capital in family companies,
which occupy an significant position among companies in Turkey, by examining the studies
completed in advance.
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1. GIRIS

Sirket ile ilgili durumlarin ¢ogunlukla aile i¢inde bulunan bireylerce kararlastirildig: ve
yonetimin aile bireyleri tarafindan slirdiirildigi  sirket tiirli, aile sirketi olarak
adlandirilmaktadir (Cagle ve Ozen, 2019: 880).

Sirketler statik olmayan bir diinyada varliklarin1 devam ettirmektedirler. Sirketlerin bu
kosullar dahilinde kaliciliklarini saglayabilmeleri ig¢in c¢esitli degerlere sahip olmalari
gerekmektedir. Bu degerlerden birisi olan entelektiiel sermaye, sirkete rekabet durumunda
iistlinliik saglamaktadir. Bahsedilen {istiinliigiin saglanmasi ve kaliciligi igin sirketlerin bilgiyi
isleyis sekilleri 6nem arz etmektedir (Bulgurcu, 2011: 2).

Mevecut iktisadi yapi igerisinde bilgi ekonomisi, bilgiyi tek basina iiretimin en giglii
faktorii durumuna getirmistir. Bu iktisadi yapi bilgi ekonomisi igerisinde entelektiiel sermaye
kavramimnin dogmasina neden olmustur. Bu kavram sirketler kapsaminda ciddi bir boyut
kazanmustir. Sirketler agisindan bu denli 6nemli olan, tiim sirket tiplerinde varligin1 gésteren
bu kavram iilke ekonomilerini yonlendiren aile sirketleri igin de dnem arz etmekte ve ihtiyag
haline gelmektedir. Entelektiiel bilgi ihtiyaci diger sirketler gibi aile sirketlerinin de ihtiyag
duydugu bir kavramdir. Ulke ekonomileri igerisinde biiyiik paya sahip olan bu isletmeler
degisimleri takip edip devamliligini saglayabilmek, mamulleri ve hizmetleri iyilestirmek, fikri
miilkiyeti giiclendirip daha kiymetli duruma getirmek ve pazardaki yenilikleri yakalayip daha
kolay uyum saglayabilmek i¢in her daim bilgiye ihtiyag duyarlar. Aile sirketlerinin bilgiyi
yonetmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bilgi lizerine kurulu kiiresel ekonomide aile sirketleri,
hem etkileyen hem de etkilenen konumundadir. Bilgiyi kullanmak, baska bir deyisle
entelektiiel sermayeyi kesfetmek ve bu kesfi ilerletmek sirketlerin ve tilkelerin kilit ekonomik
fonksiyonu olmustur (Aydin ve Yelkikalan, 2003: 132).

Bilgi ekonomisi siirecinde sirketlerin defter degerleri ile piyasa degerleri arasindaki
makas giderek acilmistir. Sirketlerin maddi olmayan varliklan yiiksek diizeylere ulagmistir.
Ekonomik yapi i¢erisinde yasanan degisimler sebebiyle aile sirketlerinde bilgi yatirimlar1 daha
kiymetli hale gelmis ve entelektiiel sermaye kavraminin gelismesine sebep olmustur (Y 6riik
ve Erdem, 2008: 398).

Ug béliimden olusan ¢alismanin birinci béliimiinde sirket tamimu, sirket tiirleri, aile
sirketi kavrami ele alinarak, diinyada ve Tiirkiye’de aile sirketlerinin gelisimi; ¢aligmanin
ikinci boliimiinde bilgi toplumu kavrami, entelektiiel sermaye kavrami, entelektiiel
sermayenin unsurlari, entelektiiel sermayenin 6lgiilmesi; tiglincli ve son boliimiinde ise aile
sirketlerinde entelektiiel sermayenin Onemi agiklanacaktir. Calisma, incelenen basliklarin
genel bir yorumlamasini igeren sonug boliimii ile bitirilecektir.

1.1 Sirket Tanim

Insanoglu ¢ok uzun zamandir topyekin yasamimi devam ettirmektedir. Bu durum
kaginilmaz bir toplumsal hakikattir. Insanlar yagamlarimi devam ettirirken zaman zaman ayni
hedef dogrultusunda hareket ederler. Bunun sonucundan da birlikte faydalanirlar. Insanoglu
gereksinimlerini saglamak amaciyla bir noktada bulusmak mecburiyetindedir. Yasamin biitiin
donemlerinde gergeklestigi gibi ticari iligskilerde de bireyler birbirleriyle baglanti icerisinde
bulunmuslardir. Bunlarin sonucunda varliklarin birlestirilmesi ile istirakler olusmus ve kazang
saglayict alanlar dogmustur. Boylece iktisadi yasamda Onemli misyonu bulunan sirketler
ortaya ¢ikmustir. Sirketler sayesinde ticaret diinyasi ilerleme kaydetmistir (Kose, 2012: 274).
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Ekonomik diizende esas olay ticarettir. Ticaret, kisilerin degis tokus yontemi kullanarak
alig-veris yapma etkinligi olarak tanimlanabilir. Bu etkinlik tek kisiyle de olabilir birden fazla
kisiyle de gerceklesebilir. iki ya da daha fazla kisinin varliklarini, cabalarim, bilgilerini ve
kabiliyetlerini birlestirerek meydana getirdikleri ve sahislara bagli olmayan, hukuki kimligi
olan istirake “sirket” denilmektedir (Kose, 2010: 2).

Glincelde sirket tanimz; girisim, varlik ¢abasi ve toplumsal birliktelik neticesinde olusan
ticarethane seklinde agiklanmaktadir (Eral, 2019: 3).

Sirketler yasamizda, Tiirk Ticaret Kanunu ve Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda tertip edilmistir
(Kaya, 2021: 25).

1.2 Sirket Tiirleri
1.2.1 Adi Sirketler

Adi sirketler (Ortakliklar), fiili bireyler arasinda, hukuki sahislar arasinda ya da her
ikisinin arasinda olusturulmasi miimkiin olan sirket tiirleridir. Adi sirket, iki ya da ikiyi agkin
kisinin bir mukavele cergevesinde miisterek bir hedefe varmak amaciyla gabalarinin ve
varliklarinin bir araya getirilmesidir (Cetin, 2016: 177).

1.2.2 Kisi (Sahis) Sirketleri

Sahis sirketleri; kolektif sirket ve komandit sirket olarak iki tiire ayrilmistir.

-Kolektif Sirket: Tiirk Ticaret Kanunu’nun 211. maddesine gore kolektif sirket “Kolektif sirket
ticari bir isletmeyi bir ticaret unvani altinda isletmek amaciyla, gergek kisiler arasinda kurulan
ve ortaklarindan higbirinin sorumlulugu sirket alacaklilarina karsi smirlanmamis olan
sirkettir.” olarak tanimlanmaktadir.

-Komandit Sirket: Bir ticaret unvani1 baglaminda ticari faaliyetlere iliskin isyeri ¢alistirmak

amaciyla minimum bir sinirsiz ve bir sinirh yiikiimli miisterek aracilifiyla olusturulan hukuki
kisilige hakim olan istiraktir (Giiman, 2006: 196).

1.2.3. Sermaye Sirketleri

Sermaye sirketleri, kisilerden daha ¢ok sermayeye dayali kurulmus olan sirket tiirleridir.
Niteligi geregi istiraklerin yatirdiklar sermaye bagkalarina aktarilabilir. Sermaye sirketlerine
miisterek olarak katilmak hisse senedinin alimina baghdir (Kose, 2010: 4).

-Sermayesi Paylara Boliinmiis Komandit Sirket: Sirkette idarecilik komandite miisterekler
sorumlulugundadir. Komanditer miisterek idarecilik mesuliyetini {istlenmez. Fakat y1l sonu
geldiginde ilgili belgeleri kontrol edip pay1 derecesinde temettii edinebilir (Kose, 2010: 4).

-Limited Sirket: Mistereklerin isletme borg¢larindan yikimliligi sinirli olan ve genellikle
miigterek sayisi az olan sirket tiirii limited sirket olarak adlandirilmaktadir (Goziiyesil ve
Yildirim, 2020: 1146).

-Anonim sirket: Minimum bes miisteregin birlesip yasada agiklanan tutarda sermayeyi
yatirmasiyla anonim sirketin olusmast miimkiindiir (Kose, 2010: 4). Anonim sirketlerin esas
kurulma hedefi devam eden ticari eylemler neticesinde getiri saglayip bu getiriyi pay
sahiplerine hisse biiyiikliiklerine gore paylastirmaktir (Ozatlan, 2018: 21).
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1.2.4 Aile Sirketleri
1.2.4.1 Aile Sirketi Kavramm

Insanlarin geneline bakildig1 zaman hayatindaki en kiymetli iki temel 6genin ailesi ve
meslegi oldugu goriilmektedir. Aile sirketlerinin yapilarmma bakildiginda isleyisleri
bakimindan farkli olan bu iki 6genin birlikte kullanilmas1 aile sirketini diger sirket tiirlerinden
ayirmaktadir. Bu tiir sirketlerde aile etkeninin sirket icine karigmasi ile yonetimde cesitli
sorunlar dogmaktadir. Sirket yonetimine duygularin dahil olmasi, aile i¢inde yasanan
sorunlarin yonetime yansimasi, yonetimde aliacak kararlarin bagimsizliginin zedelenmesine
ve sirketin omriiniin kisa vadeli olmasina sebebiyet vermektedir. Aile sirketinin yoneticisi
sadece sirket yonetimini degil aile i¢cindeki iliskileri de yonetmek yiikiimliiliigiindedir. Sirketin
uzun vadede varligini siirdiirebilmesi ig¢in yoneticinin her iki iligskiyi de diizenli bir sekilde
yonetmesi gerekmektedir (Yalgintepe, 2017: 1).

Topluma bakildig1 zaman en kiigiik yapinin aile oldugu goriilmektedir. Aile, toplumun
yap1 tast ve gelisimini etkileyen 6nemli bir etkendir. S6zli edilen bu kavram insanlarin
hayatlarinda isleriyle beraber 6nemli noktada bulunmaktadir. Birbirleri ile daimi olarak iligki
icinde olan aile iiyeleri ayn1 hedef dogrultusunda kolektif calisarak ekonomik hayata yon veren
aile sirketlerini meydana getirmektedirler (Yalcintepe, 2017: 3).

Aile sirketi kavramini gesitli agilardan ele almak miimkiindiir. Benght Karlof aile sirketi
kavramina ailenin sahip oldugu varliklar yoniinden bakmis ve “Ailenin servetini dagitmamak
tizere kurulmus olan 6zel bir sirket bi¢imidir.” olarak tanimlanmustir (Bilgin, 2007: 5).

Aile sirketi; aile iiyelerini finanse etmek, aileye ait miilklerin parcalanmasini
engellemek amaciyla olusturulan, aile reisi tarafindan isletilen, idare kademelerinin biiytik
kisminda aile bireylerinin yer aldigi, hiikiim verme asamasinda ¢ogunlukla aile iiyelerinin
giiclii oldugu ve minimum iki kusagin gecimini saglayan sirket tiiriidiir (Aslan ve Cinar, 2010:
91).

Aile sirketleri, mirasin bolustiiriilmesi neticesinde miilklerin aile tiyeleri harici
dagilmasini engellemek amaciyla veya yetkili aile biiyligliniin ekonomik diizenini bozmadan
devamliligin1 saglamak ve boylece aile reisinin 6liimii durumunda aile bireylerinin ekonomik
giiclilk gekmemesi maksadiysa olusturulan istiraklerdir (Karavardar, 2011: 158).

1.2.4.2 Diinyada Aile Sirketleri

Aile sirketleri insanligin ortaya ¢ikisindan bu yana iktisadi hayatin esas belirleyici
unsuru olmustur. Fakat bahsi gecen bu sirketler devamliligimi 21.ylizyila kadar
siirdiirememistir. 19. yiizyila gelene kadar toplumun iktisadi yapisi ziraat ve rengberlik
tizerinden yiiriitiilmistiir. Bu sebeple de olusturulan sirketler uzun vadeli sirketlerden degil de
kisa vadeli sirketlerden olmustur. Giiniimiiz teknoloji yontemlerinin bahsedilen dénemde
mevcudiyetinin olmamas1 sebebiyle sirketlerin dmiirleri doga olaylarima bagh olmustur.
Bahsedilen zaman igerisinde ailenin elinde bulunan degerlerin yok olmasiyla bir sirket kurmak
ve bu girketi uzun vadede siirdiirmek pek miimkiin olmayan bir durum olmustur. Uzun soluklu
sirketlerin kurulmasi endiistri devrimine ge¢is ile miimkiin olmustur. Béylece modern manada
aile sirketlerinin olusturulmasi 19. yiizyili takiben olusturulan sirketleri kapsamaktadir
(Alpago ve Alpago, 2020: 157-158).
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Diinyada bulunan sirketlerinin tiirleri incelendiginde bu sirketlerin biiyiik bolimiiniin
aile sirketi oldugu veya sirket ile ailenin baglantisinin oldugunu gérmek miimkiindiir. Diinyada
ve Tiirkiye’de var olan aile sirketleri bilhassa KOBI’lerin biiyiik boliimiinii meydana
getirmektedir. Bu nedenle is diinyasi igerisinde aile sirketlerinin 6nemi yadsinamaz bir
gercektir (Akdogan, 2000: 31).

Diinyada ve Tirkiye’de ekonominin belirleyici en biiyiikk etkeni aile sirketleridir
(Akbank Yaynlari, 2016: 1).

Diinya genelinde sirketlerin yapisi incelendiginde aile sirketlerinin oldukg¢a sik
kullanilan sirket tiirlerinden biri oldugu goriilmektedir. Avrupa birligi raporlarina bakildig:
zaman diinyada bulunan sirketlerin %50’si Amerika’da bulunmaktadir. Bu sirketlerin
%90’ min aile sirketi olduklar1 goériilmektedir. Forbes dergisinde agiklanan milyarderlerin
%42’sini  aile sirketleri olusturmaktadir. Cikan bu sonugtan aile sirketlerinin diinya
ekonomisine yon verdigi anlagilmaktadir. Fortune 500 sonuglarina bakildiginda Diinya’da yer
alan major sirketlerin %40’ min aile sirketlerinden olustugu goriilmektedir. ilaveten diinyada
refah seviyesi en yliksek 10 bireyden 7’sinin aile sirketi bireylerinden oldugu bilinmektedir
(Akbank Yayinlari, 2016: 4).

Diinya ortalamasina bakildiginda aile sirketlerinin sayisi azimsanmayacak kadar
fazladir. Bahsi gecen uzun soluklu bu sirketler iilkemizde de bulunmaktadir. Fakat yagam
siireleri ¢ok uzun olmamaktadir. Profesyonellesememe, ortaklik kiiltiiriiniin gelismemis
olmasi, vizyonsuzluk, inisiyatif alamama vb. nedenlerle az sayida aile sirketi liglincii nesle
gelebilmekte, gogunlugu birinci nesilde dagilmaktadir (Kése, 2010: 31).

Yapilan incelemeler Amerika Birlesik Devletleri’nde bulunan biitiin sirketlerin
%80’inin aile sirketi oldugunu gdstermekte ve gayri safi yurtici hasilanin %50 ve %60’larint
meydana getirdigini belirtmektedir (Baykal, 2019: 200).

Diinyada aile sirketlerinin bulundugu tilkelerde iktisadi paya bakildiginda ekonomileri
gelistirici etkisi oldugu goriilmektedir (Cagle ve Ozen, 2019: 880).

1.2.5 Tiirkiye’de Aile Sirketlerinin Gelisimi

Tiirkiye’de aile sirketlerinin gelisimi baz1 agamalara tabi olarak bugiinkii halini almistir.
Tiirkiye’de 6zel sektordeki bu asamalari iki bigimde ele alabiliriz: Cumhuriyet 6ncesi donem
ve Cumbhuriyet sonrasi donem (Kiran, 2007: 14). S6z konusu donemlerin agiklamalari
asagidaki basliklar altinda yer almaktadir (Aydin, 2011: 17-23).

1.2.5.1 Cumhuriyet Oncesi Dénem

Ozel sektor iki ana etken ile dogmustur. Miitesebbis bir grubun varolusu ve varhik
rezervi bu etkenleri olusturmaktadir. Osmanli Imparatorlugu’nda bu etkenlerin dogmadig
goriilmektedir. Bu durumun nedenini imparatorlugun baslangi¢ devirleri ve son devirleri
arasindaki fark olusturmaktadir. Bu sebeple cumhuriyet oncesi donemde &zel sektoriin
evrelerini Osmanli Imparatorlugu’nun baslangic devirleri ve son devirleri olarak izlemek
gerekmektedir.

1.2.5.1.1 Osmanh Imparatorlugunun Baslangi¢c Devirleri

Ozel sektoriin ilerlemesi elverisli kosullarm saglanmasiyla olanaklidir. Bu elverisli
kosullarin olusmas1 devletlerin yiiriittiikleri politikalara baglidir. Esas {iretim unsurunun
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toprak oldugu Osmanli devletinde sahsi miilkiyet kavraminin s6z konusu olmadigi ve topragin
sahibinin padisah oldugu bilinmektedir. Halk sadece kullanim hakkini elinde
bulundurmaktadir. Topragin tek bir elden yonetilmesi, etkili bir askeri giic ve devlet
yonetiminin dogmasina sebebiyet verirken toplumsal yap1 i¢inde “cift¢ilik” usuliine dayali aile
diizenlemesinin dogmasina sebep olmustur. Osmanli devletinde idarenin tek bir elden olmast,
kazancin boliistiiriilmesi ile alakali bir teskilatlanmadir.

Osmanli devletinde ticaretle ugrasan kesim Tiirklerden ziyade Rum, Yahudi ve
Ermeniler olmustur. Tiirkler askeriye, alimlik, iist diizey yoneticilik, hayvan yetistiriciligi ve
ziraatcilik ile ugrasmiglardir. Bu sebeple Tiirk halki epey bir siire pazarin i¢inde olamamis ve
ticaret bilgisi oturmamistir. Sonu¢ olarak Osmanli devletinde miitesebbis tacirlerin sirket
kurmalarina, istirak gelistirmelerine devlet yonetimi miisaade etmemektedir. Devlet,
bireylerin sermayesinin kendi tarafina yonelmesini istemektedir.

1.2.5.1.2 Osmanh imparatorlugunun Son Devirleri

Osmanli devlet kurulusunda miitesebbis ve yatirimcr ziimrenin dogmasina miisaade
edilmemistir. Bu sebeple de Osmanli devletinin sanayisi gelisememistir. Osmanli
imparatorlugu 18. Yiizyilda farkli yonetim yapisina gegis yapmustir. Osmanli Imparatorlugu
egemen oldugu kaynaklar1 yitirmesiyle birlikte Sanayi Inkilabi sonucu giic sahibi olan
Ingiltere’nin Osmanli devletini birtakim destekler ile onemli ayricaliklar edinecegini
diisiindiigii pazar haline gelmistir. Osmanli-ingiliz ticaret anlasmasi bu siire¢ igerisinde
kurulmustur. Bu anlasma sonucu Osmanli pazarinda ecnebi mallarin miktar1 artmis, ecnebi
tacirler ile rekabet kuvveti kaybedilmistir. Ticaret anlasmasi sonrasi kapitiilasyonlarin
genislemesiyle beraber Osmanl devleti baska tilkelerin boyundurugu altina girmis ve levanten
adinda yeni zanaat topluluklari ortaya ¢ikmistir. Osmanli devletinin i¢inde yer aldigi somiirge
durumunu Ittihat ve Terakki Firkasi Tiirk ve Miisliiman halkin pazar iginde bulunmasi
diisiincesini tartismaya agmis ve ciddi girisimlerde bulunulmustur. Ticaret kanunu ve miilkiyet
esaslariin diizenlenmesi miitesebbis ziimrenin olugmasi igin atilan ilk biiyiikk hamle olmustur.
Sanayi ve bankacilik kapsaminda olusturulan anonim ortakliklar ikinci biiyiik hamle olarak
kabul edilmektedir. Osmanli devletinin son devrinde fabrikalagsma ¢ogalmis ve Tesvik-i
Sanayi Kanunu gibi tegvikler yiliritilmistiir.

1.2.5.2 Cumhuriyet Sonras1 Dénem

Ittihat ve Terakki zamaninda olusumu baslayan miitesebbis yatirimer ziimresi
endiistrilesmek i¢in cumhuriyet doneminde de gayret gostermistir. Devlet bu ziimrenin
cabalarma destek vermistir. Cumhuriyet donemi yoneticileri, giinlimiiz Tiirkiye’sini
olusturmak amaciyla iktisadi ziimre olusturmuslardir. Bilhassa 1923 sonrasi sartlar dahilinde
iktisadi metotlar istikrarli sekilde devam etmekte 1923 sonrasi devlet yardimiyla orta sinif
halkin gelismesi amaciyla iktisadi metotlar uygulanmigtir.

1923-1929 zaman araliginda devlet degil de kisi temelli 6zel girisimciligin hakim
oldugu ekonomik diizenin ilk adimlarini atmaya ¢aba gosterilmistir. Bu ekonomik diizenin
olusturulmasi i¢in Mustafa Kemal Atatiirk tarafindan izmir Iktisat Kongresi derlenmistir.
Kongrede ekonomik diizenin 6zel tesebbiis onciiliiglinde bicimlenmesi kararlastirilmistir.
Devlet bu siiregte sadece yalnizca tesvik gorevindedir. Devletin birincil amaci kimsenin
yardimi olmaksizin endiistrilesmenin ilerlemesi olmustur. 1929 Ekonomik Buhrani ve
ardindan yasanan Ikinci Diinya Savasi sonucu Tiirkiye ekonomisini dis iilkelere kapatmis ve
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devlet eliyle ulusal endiistrilesme hareketine baslanmistir. 1950 yilinda Tirkiye Sinai
Kalkinma Bankas1 kurulmus, krediler saglanarak 6zel sektoriin ilerlemesi gabalanmustir.

Bugiin bilinen gogu aile sirketi 1950-1960 yillar1 arasinda kurulmustur. Iktisadi planlar
sistematik bir sekilde ilerlemis ve 6zel sektor gelisim gdstermistir. Tiirk Sanayicileri ve s
Adamlar1 Dernegi kurulmustur. 1980 yili sonrasinda iktisadi tedbirlere girisilmistir.
Endiistrilesme sekli farklilagmis, ihracat sekli yiiriitiilmiistiir.

2. BILGi TOPLUMU VE ENTELEKTUEL SERMAYE
2.1 Bilgi Toplumu Kavram

Diinya’nin geldigi son noktada bilgiye hakim olmak en miithim kuvvet kabul
edilmektedir. Bilgi, yasamin biitiin evrelerinde kendisini gostermektedir. Teknolojinin ulastigt
derecede bilginin 6nemi daha ¢ok anlasilmaktadir. Bilgi, sosyal hayatin biitiin kademelerinde
kazanilan kabiliyet seklinde agiklanabilir (Kostepen, 2021: 99).

Gegmis ¢aglardan giiniimiize kadar insanoglu, ihtiyaclarini kargilamak amaciyla gesitli
kaynak arayislari i¢ine girmistir. Bu arayislar ¢er¢evesinde de sosyal yapilar1 bigimlenmistir.
Tarim toplumunda yasamini siirdiiren insanlar ge¢imini topraktan temin etmis, toplumun
ekonomisi tarima tabi olarak ilerlemistir. Sanayinin gelismesiyle birlikte toplumun sosyal
yapisi degismis ve sanayilesmeye tabi olarak iiretim ilerlemistir. Yasanan gelismeler
sonucunda sosyal yap1 bilgi ¢ercevesinde insanogluna degisik agilar kazandirmistir. insanoglu
icin bilginin daimi ihtiyag olmast hali bilgi toplumunun kdkenini olusturmaktadir. Beden giicii
yerine akil giliciiniin etkin kullanilmasi, egitimin ilerlemesi i¢in yatirimlar yapilmasi ve
teknolojik ilerlemelerin izlenmesi ile bilgi toplumuna gecisin miimkiin oldugu kabul
edilmektedir (Ezer ve Kiral, 2018: 208). Bilgi toplumuna transferin miimkiin olabilmesi igin
enformasyon ve teknoloji kapsaminda iyilestirmeler yapilmasi gerekmektedir (Sarigdz, 2012:
72).

Tarim ve sanayi toplumlarmin gelisimi i¢in insan ve makine ciddi 6nem tagimaktadir.
Bilgi toplumuna bakildiginda ise bilgisayar teknolojilerinin de ayni1 derecede 6nem tasidigi
goriilmektedir. Topluluklarin varoluslart bilgi sayesinde siirdiirebilir. Bilgi, toplumlar igin
vazgecilmez bir unsurdur (Alper, 2018: 46).

Bilgi toplumunun olusumunu inceledigimizde; 1770-1830 araligi  “erken
mekanizasyon”, 1830-1880 araligi “buhar giicii veya demir yollar1”, 1880-1940 aralig
“elektrik ve agir sanayi” 1940-1980 aralig: “kitle tiretimi” siire¢lerinin oldugu goriilmektedir.
Su an yasanilan stireg ise “bilgi toplumu” olarak isimlendirilmektedir (Kogak ve Memis, 2018:
3).

Bilgi toplumu; datay1, enformasyonu saglayan, saglayamadiklarini farkli kaynaklardan
edinen, ona tekrar deger kazandiran, takip edilen siireglerde ise ondan getiri elde ederek kendi
¢ikarlart hususunda kullanima ¢ikaran, olumlu etkiye doniistiiren toplumdur. Biitiin bu
yasanan siire¢ler sonucunda saglanan bilgiler ile hem bireysel olarak hem toplumsal olarak
olusumlara yeni bir dogrultu vermeyi amac¢ edinmistir. Cilinkii bilginin faaliyete gegiren,
sonuca yonelten, kuvvet kazandiran bir 6zelligi vardir (Ozdemirci ve Torunlar, 2018: 81).

Bilgi toplumu, beseri unsurlar1 6ne ¢ikarmis ve bilgiyi kaynak olarak benimsemistir.
Sermayeye konu olan varliklarin anlayis1 degisime ugramistir. Soyut varlik olan bilgi, 6nemli
sermaye varlig1 kabul edilmis ve ciddi bir rekabet 6gesi durumuna gelmistir (Kdstepen, 2021:
102).
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Bilgi toplumunun gereklerinden biri olan bilginin dolasim hizin1 dogru ve agik bir
sekilde anlamak ve bilgiyi dogru bir bi¢gimde uygulamak giiniimiizde sart olan yetenekler
haline gelmistir. Gilinlimiizde bilginin bu denli hizli ve 6énemli olmas1 sebebiyle siireci iyi
yonetebilme basaris1 gosteren toplumlar ekonomik olarak da gelismislerdir (Ortas, 2018: 228).

Teknolojinin bu derece ilerlemesiyle, iilkelerin bilgi toplumu olma yolunda yatkinlig1
goriilmektedir (Ozkan ve Alancioglu, 2017: 2).

2.2 Entelektiiel Sermaye Kavram

Global is diinyasinda pek ¢ok kavram ortaya ¢ikmistir. Ortaya ¢ikan bu kavramlarin
ortak paydasi rekabet ortaminda ve devamli olarak degisen ekonomi igerisinde sirketlerin
devamliligin1 saglayarak kar maksimizasyonu yapmaktir. Bu kavramlardan biri olan
entelektiiel sermaye sirketler agisindan yogun ilgi gérmektedir. Giiniimiizde rekabet anlayis
degismis, somut varliklara dayali rekabet anlayisi yerini fiziksel karsiligi olmayan, bilgi
temelli rekabet anlayisina birakmugtir. Bilgi, ticari hayatin temelini olusturmakta ve en miithim
iretim faktorli gorevini gormektedir. Sirketlerin devamliligini saglayacak olan degerdir
(Toraman vd., 2009: 92-93).

Entelektiiel sermaye kavramimin dogmasi bilgi toplumuyla olmustur. Entelektiiel
sermayenin kavranmasiyla soyut varliklarin da sirketlerde miihim yer kapladig1 anlagilmstir.
Bilgi, sirketler i¢in hayati 6nem tagimaktadir (Kdstepen, 2021: 107).

Entelektiiel sermaye, sirketin bagarili bir sekilde siirdiiriilmesini olas1 kilan,
degiskenliklere karsilik verebilmek i¢in elinde bulunan varliklarin1 ortaklasa kullanabilen,
isletme ici paydasglarin i¢ ve dis ¢evre firsat ve tehditlerini anlama ve bu yonde aksiyon alma
becerisi ve edinilen bilgilerin isletme ¢ikarlar1 dogrultusunda ¢evrilmesidir (Cetin, 2005: 360).

Entelektiiel sermaye, sirketin hissedilmeyen, goriinlir olmayan degeridir. Sirket ici
calisanlarin bilgi, kabiliyet ve tecriibeleri olarak aciklanmaktadir. Sirketlerin gelecekteki
basarilari, glincelde bulunan entelektiiel sermayenin ne sekilde yonetildigine bagli olmaktadir.
Iyi yonetilen entelektiiel sermaye rekabet ortaminda kazang saglamaktadir (Yoriik ve Erdem,
2005: 398).

Bilgi ¢aginda, ¢esitli sektdrlerde bulunan sirketlerin basariya ulagabilmeleri i¢cin daimi
olarak kendilerini glincellemeleri esastir. Soyut varliklarinin bilincine varmak ve bu yonde
ilerlemek, fiziki ve parasal yatirimlardan ¢ok daha onemlidir. Maddi olmayan varliklarin
sirkete geri doniisii daha karli olacaktir (Cetin, 2005: 360).

En fazla onaylanan entelektiiel sermaye kavramini 1991°de Stewart ortaya koymustur.
Stewart’a gore, entelektiiel sermaye “isletmeye pazarda rekabet avantaj1 saglayan, calisanlarin
bildigi her sey” dir. Stewart bu tanimi takip eden yillarda bir tanim daha ortaya koyarak
entelektiiel sermayeyi, “refah/ zenginlik yaratmak {izere kullanima sokulabilen entelektiiel
malzemedir, yani bilgi, enformasyon, entelektiiel miilkiyet ve deneyimin bilesimi” seklinde
tanimlamistir (Gormiis, 2009: 59).

Rekabet avantaji, entelektiiel sermayenin dogru idaresiyle miimkiindiir (Hobikoglu,
2011: 87). Sirketler varliklarini siirdiirebilmeleri igin entelektiiel sermayelerini daima
iyilestirmek mecburiyetindedirler. Bu iyilestirmeler sonucunda daimi rekabet avantajindan
bahsedilebilmektedir (Hobikoglu, 2011: 88).

Entelektiiel sermaye kavrami pek ¢ok bigimde tanimlanma ¢abasi igerisinde olsa da bu
tanmimlarin bir¢ogunda ortak 6zellikleri gérmek miimkiindiir. Entelektiiel sermaye kavrami
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daima kendini yenileyen bir kavram olmalidir. Bir ¢ark gibi siirekli donmeli ve kendini
yenilemelidir. Entelektiiel sermaye kavramu siireklilik gerektiren bir kavramdir (Oztiirk ve
Demirgiines, 2008: 402).

2.3 Entelektiiel Sermayenin Unsurlar

Entelektiiel sermayeyi farkli acgilardan tasnif etmek miimkiindiir. En genel agidan
bakildiginda entelektiiel sermaye li¢c temel kisimda incelenmektedir. Bunlar: insan sermayesi,
yapisal sermaye ve miisteri sermayesidir (Zaim ve Giiriin, 2007: 303).

2.3.1 insan Sermayesi

Toplumun bilgi temeline donmesiyle birlikte sirketlerde caligsanlara karsi olan bakis
acilar1 degisim gostermistir. Calisanlara yalnizca ¢ikti saglayan goziiyle bakilmamaya
baslanmistir. Bdylece insan sermayesi, calisanin mesleki bilgisi, becerileri ve tutumlarinin
birlesiminden olusmaktadir. Insan sermayesi kisiye hastir. Sirkete ait bir kavram degildir.
Kisinin girkete kattigi kiymettir (Kostepen, 2021: 122).

Insan sermayesi, calisan kisinin sahip oldugu yetkinliklerdir. Calisanin kisinin egitim
seviyesi, problem ¢dzme becerisi, insan iligkilerini iyi yonetmesi, orgiit i¢i caliganlarini
etkileme yetenegi, zekas1 insan sermayesine 6rnek gosterilebilir (Olger ve Sanal, 2007: 481).

Insan sermayesi, isletme calisanlar tarafindan ortaya cikarilan ve fiziksel karsihig
bulunmayan varliklar ile belirtilir. Insan sermayesi, 6rgiit ici calisanlara karsilik gelmektedir.
Orgiit ici ¢alisanlar isletme ile yollarini ayirdiklarinda sirket, insan sermayesini de yitirmis
olmaktadir (Alagdz ve Ozpeynirci, 2007: 171).

Diger yatirimlar ile karsilastirildigi zaman insan sermayesine yapilan yatirimin getirisi
daha yiiksek olmakla birlikte, sirketlerin refah diizeyleri arasinda olumlu iliski bulunmaktadir
(Zaim ve Giiriin, 2007: 303).

Insan sermayesi, entelektiiel sermayenin en degerli unsuru kabul edilmektedir (Zaim ve
Giiriin, 2007: 304).

2.3.2 Yapisal (Orgiitsel) Sermaye

Yapisal sermaye, isletmedeki insan sermayesi harici olan fakat isletmenin gelisimi igin
gerekli bilgilerden olusmaktadir. Isletmenin uygulayacag stratejileri, gerekli olan sistemleri
isletme i¢i paydaslara yararli olacak is planlarini, yontemlerini ve bu perspektif igerisinde
yararl olabilecek tiim bilgileri igermektedir. Yapisal sermaye, isletmenin prodiiktivitesinin
belirtisidir (Okay, 2012: 1204).

Yapisal sermaye, sirket faaliyetlerinin devamliligina olanak saglayan teknoloji ve
siiregleri olusturmaktadir (Alagoz ve Ozpeynirci, 2007: 172).

Yapisal sermaye, sirketin varliginin siirdiriilmesine katki saglayan faktorleri
olusturmaktadir. Yapisal sermaye, sirkete 6zel bir kavramdir (Kdstepen, 2021: 130).

Yapisal sermaye, sirket calisanlarmin verimliliklerini desteklemeyi amaglamaktadir.
Yapisal sermaye, ¢alisana bagli olmayan bir kavramdir. Calisan kisi sirket ile iligkisini
kestiginde sirket bu durumdan zarar goérmeyecektir. Yapisal sermayenin kurum iginde omrii
uzundur ve kurum tarafindan gozetilebilir (Y1lmaz, 2006: 514).
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Isletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yapisal sermayeye gereksinim vardur.
Yapisal sermaye, aktif ve randimanli is performansi i¢in isletmeye dair temel 6geleri ve yapiy1
olusturmaktadir (Kurgun ve Akdag, 2013: 158).

2.3.3 Miisteri Sermayesi (iliskisel Sermaye)

Isletmelerin birincil hedefi meydana getirdikleri mamulleri pazar ile bulusturmaktir.
Rekabetin varligini bu denli kuvvetli siirdiirdiigli mevcut pazarda alimi gergeklestirecek olan
kitlenin bagliligini elde etmek giic bir durumdur. Bu bagliligi elde etmek icin stratejiler
gelistirmek mecburi bir duruma gelmistir. Miisteri sermayesi, i¢ paydaslar ile dig paydaslarin
arasinda olan baglantiy1 ifade etmektedir (Kostepen, 2021: 126).

Miisteri sermayesi, isletmenin dis paydaslari ile olusturdugu bag olarak tabir
edilebilmektedir. Bu bag isletmenin i¢ paydaslari ile olusturulmakta ve miisteri bagliligin
kapsamaktadir. Giiniimiiz rekabet ortaminda bir isletme paydaslariyla iyi iletisim kurarak
rakipleriyle zorluk ¢cekmeden rekabet edebilmektedir (Bulgurcu, 2011: 6).

Miisteri sermayesi, isletmenin miisteri sayisinin yiikselmesini hedeflemektedir. Bu
hedefe ulagsmada kullanilacak yontemleri igermektedir (Okay, 2012: 1204).

Kurumun basarisin1 kalict olarak koruyabilmesi igin, insan sermayesi ve yapisal
sermayenin birbiri ile karsilikli etkilesimde bulunmasi gerekmektedir. Miisteri sermayesi bu
karsilikl1 etkilesim sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Kurum, miisteri sermayesini korumak igin
miisterileri ile giliglii baglantilar kurmalidir. Kurumun itibarina 6zen gostermeli, pazarlama
calismalarini ilerletmek icin insan sermayesi ve yapisal sermaye ile kolektif ¢aligmalidir.
Miisteri sermayesi, insan sermayesinin ve yapisal sermayenin birlesiminin bir sonucudur
(Erkanli ve Karsu, 2012: 227).

2.4 Entelektiiel Sermayenin Ol¢iilmesi

“Olgemediginizi yonetemezsiniz ve iyilestiremezsiniz” ifadesi, entelektiiel sermayenin
Olciilmesinin gerekliligini belirtmektedir (Bulgurcu, 2011: 7).

Rekabet piyasasi, sirketlerin entelektiiel sermayeye yatirim yapmasint zorunlu
kilmaktadir. Yapilan bu yatirimin kazancini 6lgmek ve ¢ikan sonuglart ilgili kisilere raporlar
ile bildirmek zorunludur. Entelektiiel sermayenin dl¢iilmesi ve ¢ikan sonuglarin raporlanmasi
isletmeye fayda saglayacaktir. Yapilan ol¢iimler ile isletme i¢i paydaslarin verimliligi artar ve
ayn1 zamanda i¢ paydaslar daha kontrollii sekilde yonetilir. Boylelikle isletmelere giiclii ve
zaylf yonlerini gorme firsatt dogar. Yapilan Olglimler sayesinde sirket uzun vadedeki
hedeflerine daha kolay ulasabilmektedir (Yereli ve Gersil, 2005: 21).

Entelektiiel sermaye, sirketlerin gelecekteki konumlarinin olgiilmesinde ciddi bir
boyuta ulagmis ve gerekli bir duruma gelmistir. Bu sebeple yoneticiler degerlendirme
yapabilmek i¢in 6l¢iimler diizenlemislerdir (Ertas ve Coskun, 2005: 125).

Entelektiiel sermayeyi O0lgmenin esas nedenlerini asagidaki bi¢imde aciklayabiliriz
(Topaloglu, 2011: 37) ;

-Sirketin verimliliginin yorumlanmasinda bagvurulacak giivenilir bir yontem edinmek.
-Sirketin finansal durumunu saptamada uygulanacak giivenilir bir 6lgme araci saglamak.

-Sirket i¢in degerli olan faktorleri i¢ paydaslarin algilamasini saglamak.
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Entelektiiel sermayenin dl¢iilmesi ile ilgili Isve¢ merkezli finansal hizmetler sirketi olan
Skandia’nin kendi biinyesinde yapmis oldugu ¢alismalar sonrasinda sirkete sagladig: yararlar
su sekilde acgiklanabilir (Sangiil, 2020: 431);

-Sirketlerin kredibilite oranlarimin yiiksek olmasi sirketler agisindan olumlu bir durumdur.
Sirket yoneticileri, sirketin sahip oldugu entelektiiel varliklar1 Sl¢iip bu 6l¢iim sonuglarini
tablolar ve raporlar ile gosterirlerse s6z konusu sirketin kredibilite oranlari yiikselir. Boylece
sirketin kaynak bulmasi kolaylasip, kaldira¢ orani artacaktir.

-Sirket entelektiiel varliklarin Glglimii sonucunda mevcut durumu hakkinda bilgi sahibi
olacaktir. Boylece sirket, giiclii ve zayif yonlerini gorecek ve rekabet ortaminda ona goére
aksiyon alabilecektir.

-Entelektiiel sermayenin 6lgiilmesi ile birlikte sirketin uzun vadedeki tablosu ortaya ¢ikacak,
cikan sonuglara gore sirketin olas1 yatirimci sayisi artabilecektir.

-Olgiimler sonucunda sirketin durumu veriler ile agiklanacak ve borsada degeri katlanacaktir.

Entelektiiel sermaye, fiziksel karsiligi olmayan bir goriis oldugundan dolay1 6lgmek ve
kayitlara gecirmek basite indirgenecek bir is degildir. Geleneksel muhasebe sistemi ile
karsilastirildiginda bu degerlerin  Ol¢lilmesinin  ve raporlanmasinin ¢ok zor oldugu
goriilmektedir (Yereli ve Gersil, 2005: 22).

Entelektiiel sermayenin Sl¢iilmesinde 2 ana teori kullanilmaktadir (Hobikoglu, 2011:
92). Birincisi entelektiiel sermayenin biitiiniiyle 6lgiilmesi yani isletme esash Ol¢timiidiir.
Ikincisi ise unsur esash dl¢iimiidiir (Akkaya ve Bali, 2018: 1152).

Entelektiiel sermayeyi biitiiniiyle Ol¢en yontemler ¢ogunlukla mali yontemlerden
yararlanir. Unsur esasli 6l¢tim yapan yontemler daha ¢ok insan sermayesi, yapisal sermaye ve
miisteri sermayesinden yararlanmaktadir (Ozevren ve Yildiz, 2010: 280).

Entelektiiel sermayeyi biitiiniiyle 6lcen metotlar icerisinde Piyasa Degeri Defter Degeri
Orani, Tobin’in Q Oran1 ve Hesaplanmis Maddi Olmayan Deger bulunmaktadir. Entelektiiel
sermayeyi unsur esasl 6lgen metotlar igerisinde Skandia Klavuzu, Teknoloji Simsar1 yontemi,
Dengeli Puan Kart1 yontemi, Entelektiiel Katma Deger Katsayisi, Maddi Olmayan Varliklar
Gostergesi, Entelektiiel Sermaye Endeksit gibi metotlardir (Ozevren ve Yildiz, 2010: 281).

3. AILE SIRKETLERINDE ENTELEKTUEL SERMAYE
3.1 Aile Sirketlerinde Entelektiiel Sermayenin Onemi

Toplum yapisiin  bilgiye yonelmesiyle birlikte, sirketlerin  perspektifleri
cagdaslagsmistir. Sirketlerin degisen bu yapiya uyum saglamalari mecburi bir hal almustir.
Sirketler yasanan gelismeleri benimseyip, sirket bilinyesinde pratige dokmiislerdir. Toplum

! Olgiim metotlarinin detayli tanimlar1 igin bakilabilir; Késtepen, A. (2021) Sivil Toplum Kuruluslarinda Goniilliiliik

Performansina Etkisi Baglaminda Entelektiiel Sermaye Boyutlarina Tliskin Bir Model Onerisi: Izmir ili Ornegi. Doktora Tezi,
T.C. Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Izmir.
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icerisinde bu derece 6nemi olan bilginin sirketler agisindan da dnemi biiyiiktiir ve iyi idare
edilmesi gereken bir kavramdir. Bilginin sahip oldugu 6nem sayesinde entelektiiel sermaye
kavrami dogmustur. Bu kavram, bilgi toplumunda degerli bir konumda bulunmaktadir
(Kostepen, 2021: 107).

Bilgi ekonomisi kavrami organizasyonel manada sirketlerin vizyonlarini bi¢imlendiren
bir faktordiir. Sirketler {iretim faaliyetlerini gergeklestirebilmek icin bilgiye, olmazsa olmaz
bir faktor olarak bakmaktadir. Sirketler entelektiiel varliklarim en kazangh sekilde
degerlendirebilmek, onu kiymetli bir konuma getirebilmek icin sirket i¢inde diizenlemeler
yapmuslardir (Yelkikalan ve Aydin, 2003: 132).

Aile sirketi agisindan baktigimizda, igerisinde entelektiiel sermayeyi yaratmak, sirkete
pazarda rekabet istlinliigii kazandirmak biitliniiyle sirketin yonetim kapsamiyla alakali bir
durumdur. Her gecen giin degisen ve gelisen diinya, biitiin sirketleri sartlar dahilinde
diistinmeye ve hareket etmeye, degisime adapte olmaya, degisen sartlara uyumlu ve rekabet
ustiinliigii kazandiracak stratejik davranislarda bulunmaya yonlendirmektedir. Ulasilan bu
noktada sirketlerin istikbaline etki eden kaynagin entelektiiel sermaye oldugu ve sirketler
acisindan Onemine bir kere daha rastlamaktayiz. Entelektiiel sermaye, dogru sekilde
yonetildiginde, sirketlerin verimliliklerini yiikselterek rekabet avantaji saglayacaktir
(Yelkikalan ve Aydin, 2003: 138).

Guniimiiz kiiresel diinyasinda bilgi ve teknolojinin énem kazanmasi ile birlikte aile
sirketleri acisindan entelektiiel sermayenin 6neminin ayri bir deger kazandigi ifade edilebilir.
Bu baglamda aile sirketlerinin giincel ve gelisen diinya konjonktiiriine uyum saglamalar1 son
derece degerlidir. Aile sirketlerinin insan kaynagi genelde aile i¢i bireylerden olusmasi
sebebiyle insan sermayesinin gelistirilmesi, iyilestirilmesi ve diinya standartlar ile rekabet
edebilme ve kurumsallagma agisindan son derece dnem arz etmektedir. Ayrica aile bireyleri
ile profesyonel caliganlar arasinda liyakat agisindan egitim ve gelisim faaliyetleri ile
entelektiiel sermayenin gelistirilmesine énem verilmelidir (Ilhan, 2008: 314).

Diinya ekonomisinin biiylik oranina hilkkmeden aile sirketlerinin siirdiiriilebilir olmasi
acisindan modern yontemleri ve cagdas caligmalar takip etmesi gerekmektedir. Bu baglamda
entelektiiel sermayenin unsurlari olan insan sermayesi, yapisal sermaye ve miisteri sermayesi
kavramlaria yonelik ¢alismalar yapilmasi aile sirketlerinin ve diinya ekonomisinin gelisimine
kayda deger bir diizeyde katki koyarak daha kurumsal ve modern bir yapiya sahip olmalarina
sebebiyet verecektir (Ozcan, 2015: 46).

Aile sirketleri insan sermayesi ag¢isindan ele alindiginda, insan kaynaginin aile ici ve
dis1 fark etmeden deneyim ve bilgi agisindan giincel yaklagimlar 1siginda yetistirilmesi
kavramlarim kapsamaktadir. Insan sermayesinin en biiyiik dezavantajlarindan birisi isletmenin
sahip oldugu insan kaynagmin farkli igletmelere transfer olma tehdididir. Ancak aile
sirketlerindeki insan kaynaginin ¢ogunlugu aile i¢i bireylerden olugmasi sebebiyle insan
sermayesine yapilan yatirim isletme agisindan son derece onemli oldugu ifade edilebilir
(Ozcan, 2015: 46).

SONUC

Kiiresellesen giiniimiiz diinyasinda bilgi ve teknolojinin Onemi yadsmamaz bir
gergektir. Diinya ekonomisinin biiyiik bir boliimiinii kapsayan ve en eski kurumlardan birisi
olan aile sirketlerinin bu baglamda globallesen diinyada entelektiiel Sermayeye onem vermesi
son derece 6nemli oldugu ifade edilebilir.
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Aile sirketleri, giiniimiiz diinyasinin en yaygin ve en genis ekonomik degerlere ulasan
yapilaridir.  Aile sirketi olmanin avantajlar1 olmasinin  yaninda dezavantajlar1 da
bulunmaktadir. Bu siiregleri dogru ve kurumsal bir sekilde yonetebilen sirketler basarili
olurken yonetemeyen sirketlerin basarisiz olmalar1 doganin geregi olarak ifade edilebilir.

Aile sirketlerinin diinyada genelindeki gelisimi ¢aligmada ele alinmasinin 6tesinde
Tiirkiye genelindeki gelisimi de {i¢ asamali olarak ele almmustir. Tiirkiye genelinde
cumhuriyet 6ncesi donem (ki bu donemde iki baglikta ele alinmaktadir, Osmanli’nin baglangi¢
donemi ve Osmanli’nin yiikselis donemi) ve cumhuriyet sonrasi donem olarak ele
alinmaktadir.

Bilgi toplumu kapsaminda bilginin ve teknolojinin 6nemi giinden giine artmakta oldugu
bilinen bir gercektir. Bu baglamda ortaya g¢ikan entelektiiel sermaye kavrami sirketler
acisindan modern ¢alismalar agisindan ele alinmaktadir.

Entelektiiel sermaye kisaca isletmelerin sahip oldugu soyut degerlerin somut degere
donistiirilmesi  olarak tarif edilebilir. Aile sirketlerinin rekabet edilebilirligini,
stirdiiriilebilirligini ve kurumsallasmasini saglamak ve nesilden nesle aktarilabilmesi adina
entelektiiel sermayeye 6nem vermesi gerektigi sdylenebilir.

Insan kaynagm gelistirmek adina insan sermayesine nem verilmesi nerilmektedir.
Kurum i¢i egitimler ve seminerler verilmesi tavsiye edilebilir.

Aile sirketlerinin gelismesi kurumsallagsma ve modern yapiya ayak uydurma adina
yapisal sermayenin gelistirilmesine yonelik adim atilmalidir. Teknolojik gelismeler, inovatif
faaliyetler, Ar-Ge ve Ur-Ge calismalar;, marka ve patent ¢alismalar1 bu kapsamda ele
almmaktadir. Bu baglamda aile sirketleri acik goriislii ve modern ¢aligmalari takip ediyor
olmasi onerilmektedir.

Aile sirketlerinin pazar hakimiyeti saglamasi ve tutundurmayi olusturmasi agisindan
miigteri sermayesinin gelisime yonelik caligsmalar yapmasi mutlak suretle tavsiye
edilmektedir. Boylece amator ve az bilingli bir yonetim ve karar alma mekanizmasindan
profesyonel ve kurumsal bir yap1 haline doniistiiriilmesine dnemli bir katki sunulmus olacaktir.

Sonug olarak son yillarda ciddi anlamda 6nem arz eden entelektiiel sermaye kavraminin
aile sirketleri tarafindan ele alinarak 6nemsenmesi ve bu kapsamda c¢alismalar yapilmasi ile
aile sirketlerini iist seviyeye cikartma noktasinda katkilar sunacagi ifade edilebilir. Ozellikle
aile i¢i calisan bireylerin liyakat diizeyinin arttirilmasinda onemli katkilar koyacagi
belirtilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Human beings have to interact with each other while living. This is how societies can keep in
their existence. People act together to meet their needs in life. This has also been the case in
the business world. The concept of the company arose from the need of people for each other
in life. People combine their knowledge, abilities and assets for the same purpose and create a
company with a legal identity. Over the time, the needs of people for each other have become
different, and thus different types of companies have emerged. These types of companies
include:

1.0rdinary Companies
2.Private Companies
2.1 Open Company
2.2 Commandite Company
3.Stock Corporation
3.1 Limited Partnership Divided into Shares
3.2 Limited Company
3.3 Joint Stock Company

4.Family Companies

Due to the presence of family members at the management positions, the structure of
family companies is different from other types of companies. This difference indicates that the
person in the management should carefully manage both company relations and family
relations. Family companies are in the aim of protecting the assets owned by the family and
providing financing for family members. Family companies are in an important position in the
world. It is an important factor to drive the economy. Family companies depend on different
stages of development both in the world and in Turkey.

Over time, social structure has changed. Society has turned into an information society
at the very end of the change. The ability to use the concept of knowledge in today's world is
a powerful factor. Knowledge has existed in every stage of life. With the point reached by
technology, information has become more important. Knowledge is the ability that is learned
and will be able to be learned in every stage of a social life. The structure of society is being
shaped in accordance with needs. Knowledge is a constant need for people. The fact of the
need has led to the emergence of the information society. With the developing technology and
cases in the world, the structure of society has evolved into knowledge and the information
society has been formed. The transition to the information society is possible with investments
and developments in the field of technology. The importance of technology in the information
society is great. Sustainability of societies is possible with knowledge. Societies are in a
constant need for information.

The stages of formation of the information society are available:
Between 1770-1830 "Early Mechanization”

Between 1830-1880 “Steam Power or Railways”

Between 1880-1940 “Electricity and Heavy Industry”

Between 1940-1980 "Mass Production”
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The information society is a society that provides data and information and acquires
what it cannot provide from different sources, gives it a value again, and makes it available
for its own benefit by obtaining returns from it and turns it into a positive effect in the
following processes. (Ozdemirci and Torunlar, 2018: 81). In the information society,
information has become the most important element of the capital. Knowledge provides
strength in a competitive environment. Using information correctly is a very necessary factor
today. Societies that can use information correctly are developing economically. New concepts
have developed together with the information society. The common point of these concepts is
to ensure the sustainability of companies in a competitive world and increase their profits. One
of these concepts is an intellectual capital. With the development of this concept, the
importance of abstract assets in the companies has been understood. Knowledge is necessary
for the sustainability of the companies.

Intellectual capital is the imperceptible, invisible value of the company. It is explained
as the knowledge, abilities and experience of internal employees. The future success of
companies depends on how the current intellectual capital is managed. Well-managed
intellectual capital provides profit in a competitive environment (Yoruk and Erdem, 2005:
398).

Intellectual capital is studied in three sections. These consists of human capital,
structural capital and customer capital.

Human capital is the most valuable part of intellectual capital. Society has turned into
an information society, and the importance of human capital has increased. Human capital is
the personnel working within the company.

Structural (Organizational) capital is an important factor for the permanence of the
company.

Structural capital consists of information that stays out of human capital in the
enterprise, but is necessary for the development of the enterprise. It contains the strategies that
the enterprise will implement, the necessary systems, business plans that will be useful to
internal stakeholders, methods and all the information that may be useful in this perspective.
Structural capital is a sign of the productivity of the enterprise (Okay, 2012: 1204).

Customer (Relational) capital refers to the customer's loyalty in a competitive
environment. It indicates the connection between the internal and external stakeholders of the
company .The purpose of the customer capital is to increase the number of customers of the
company. In order to protect customer capital, it is necessary to invest in customers.

In order to understand which position the company will be in the long term, it is
necessary to measure intellectual capital. Due to this requirement, measurements have been
arranged. Reporting the result of these measurements is a positive situation for the enterprise
and will benefit the enterprise. In this way, companies will be able to see their strengths and
weaknesses. Thus, the company will be able to achieve the goals it has set in a short term. 2
Theories can be used to measure intellectual capital. The first is the measurement of
intellectual capital as a whole. The second is the element-based measurement.

Methods that measure intellectual capital in its entirety include the Market Value Book
Value Ratio, Tobin's Q Ratio, and Calculated Intangible Value. Among the methods that
measure intellectual capital based on the element are methods such as the Skandia Manual, the
Technology Broker method, the Balanced Scorecard method, the Intellectual Value Added
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Coefficient, the Intangible Assets Indicator, the Intellectual Capital Index (Ozevren and Yildiz,
2010: 281).

The aim of this study is to examine the previous studies and to search for answers to the
question of the importance of intellectual capital in family companies and to try to explain the
magnitude of the importance of intellectual capital in family companies. Understanding the
importance of intellectual capital in family firms among the world companies firms a big
footprint and creating a competitive advantage.

The literature review of this study was conducted through Google Scholar. Within the
scope of the research, when we examine the concepts of family companies and intellectual
capital in domestic sources independently of each other, it is seen that there are more resources.
When the national literature is examined, it is seen that the domestic resources on the
importance of intellectual capital in family companies are limited. One of the most important
of these limited studies is the study of Yelkikalan and Aydin (2003). In this study, it is seen
that he explains the accumulation of intellectual capital in family companies using the concept
of professionalization. As a result of the study, it was concluded that a strong competitive
advantage will be achieved by properly managing intellectual capital in family companies in
the competitive Sunday. The intersection of sources on the topic in the literature is that the
company needs to invest intellectual capital in order to maintain its presence in the competitive
market for the long term.

In the age in which we live, the social structure is moving towards knowledge. Thanks
to this development, the perspectives of companies have also changed. They have started to
implement the changes experienced within the company. Information is a concept that should
be used correctly from the point of view of companies. When this concept is used correctly,
companies will achieve competitive advantage.

Along with the importance of knowledge in society, the concept of knowledge economy
has been born. Companies have determined information as a must-have factor for the
continuity of their activities. Companies have made changes within the company in order to
evaluate the intellectual assets they own correctly and profitably.

Information is also an extremely important concept from the point of view of family
companies. Nowadays, along with the importance of information and technology concepts, the
importance of intellectual capital has been understood more and more. It is extremely
important for family companies to adapt to changes.

When intellectual capital is evaluated from the point of view of family companies, it is
seen that the initiative is completely related to company management. The company
management will make the decision to create intellectual capital and provide a competitive
advantage in the market. It will be profitable for companies to adapt to changes in constantly
changing markets and to return to acting in accordance with these changes. The future
positions of companies vary according to the way they evaluate intellectual capital. Companies
that evaluate intellectual capital well will have an advantage in the market.

With the progress of knowledge and technology in the global world, the importance of
intellectual capital in family companies has increased even more. It is seen as an important
situation for family companies to adapt to these advances. Investing human capital in family
companies is a positive progress in terms of competition and institutionalization. Thanks to
the trainings provided within the company, the development of intellectual capital will also be
ensured.
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In order for family companies to maintain their continuity, they need to follow their
diary and develop elements of their intellectual capital. This will have a positive effect on the
structure of the company.

Information and technology are in a very important position at the last point where the
world comes from. It has become that family companies, which are at an important point
among companies, also attach importance to intellectual capital in the context of information
and technology. It is a big fact that family companies that can manage intellectual capital well
succeed, while companies that cannot manage it fail.

With the transformation of the structure of society into an information society, the
importance of information and technology has increased and continues to show. The concept
of intellectual capital that has emerged with this transformation is being studied with
contemporary approaches from the point of view of companies. Intellectual capital should be
given importance for the continuity of family companies for generations.

It is recommended to invest in human capital for efficiency in the family business.
Beside, it is also recommended to organize trainings within the company. Family companies
must adapt to the existing order in order to move forward and become institutionalized. Efforts
should be made to advance structural capital. It is recommended that family companies follow
the diary. It is recommended that family companies invest customer capital to ensure
dominance and permanence in the market.

As a result, the concept of intellectual capital, which has become seriously important in
recent years, should be taken into account by family companies and studies should be carried
out. It can be said that this situation will contribute to the point of raising family companies to
the highest level. In particular, it can be expressed that individuals working in the family will
make a significant contribution to increasing the order of merit.
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