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Abstract:

People who do not use 21st-century technologies, especially smartphones, are unconsciously encouraged by the
network society to use these technologies. Therefore, today, people are not only using digital technologies but are
also exposed to social pressure due to digital interaction networks. Therefore, one of the important factors behind
smartphone addiction is the digital social pressure felt in society. However, research examining the role of digital
social pressure is very limited. In order to contribute to the limited literature in question, this research explores the
effect of digital social pressure on smartphone addiction with the Structural Equation Model. Thus, it provides
empirical evidence to the literature. The sample of the study consists of 620 people selected by the cluster sampling
method. Data were collected with a questionnaire including Personal Information Form, Digital Social Pressure
Scale and Smartphone Addiction Scale. In order to show the causal relationship between the variables, the data
were analyzed with SEM. The results show that digital social pressure has a very strong positive effect on
smartphone addiction. As the level of education increases, digital social pressure increases and smartphone
addiction decreases. People involuntarily use messaging applications such as Whatsapp/Telegram intensively.
Organizing various trainings to prevent digital social pressure is very important to reduce the negative effects of
smartphone addiction. Thus, individual and social well-being can be improved.
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Oz:

Akilli telefon basta olmak iizere 21. ylizyil teknolojilerini kullanmayan kisiler, ag toplumu tarafindan bu
teknolojileri kullanmalar1 yoniinde, bilingsiz bir bigimde tesvik edilmektedir. Bu nedenle insanlar giiniimiizde
yalnizca dijital teknolojileri kullanmakla kalmayip ayni zamanda dijital etkilesim aglarinin etkisiyle bir sosyal
baskiya da maruz kalmaktadir. Dolayistyla akilli telefon bagimliliginin arkasinda yatan faktdrlerden nemli bir
tanesi de toplumda hissedilen dijital sosyal baskidir. Buna ragmen dijital sosyal baskinin roliinii sorgulayan
aragtirmalar oldukga sinirlidir. S6z konusu sinirli tartigsma ortamina katki saglayabilmek amaciyla bu arastirmada
“dijital sosyal baskinin” akilli telefon bagimlilig1 iizerindeki etkisi Yapisal Esitlik Modeli ile kesfedilerek literatiire
ampirik kanitlar sunulmaktadir. Kiime Orneklem yontemiyle secilen 620 kisi arastirmanin Orneklemini
olusturmaktadir. Veriler, Kisisel Bilgi Formu, Dijital Sosyal Baski Olgegi ve Akilli Telefon Bagimliligi Olgegini
iceren anket formuyla toplanmistir. Degiskenler arasindaki nedensel iliskiyi gosterebilmek amaciyla veriler, YEM
ile analiz edilmistir. Sonuglar dijital sosyal baskinin akilli telefon bagimlilig: iizerinde oldukga giiclii pozitif bir
etkisi oldugunu gostermektedir. Egitim diizeyi arttik¢a dijital sosyal baskinin artt1g1, akilli telefon bagimliliginin
ise azaldig1r gézlenmistir. Whatsapp/Telegram gibi mesajlasma uygulamalarinin mecburen yogun bir bigimde
kullanildigr teshis edilmistir. Dijital sosyal baskiyr 6nlemeye yonelik c¢esitli egitimlerin diizenlenmesi, akill
telefon bagimliliginin olumsuz etkilerini azaltabilmek igin olduk¢a dnemlidir. Boylece bireysel ve toplumsal

refahin iyilestirilebilecegi varsayilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: dijital sosyal baski, akilli telefon bagimliligs, dijital teknoloji, sosyal medya

Giris

2022 yili itibariyle diinya {izerinde 8.28 milyon mobil
baglantt orant mevcuttur. Tirkiye’de ise insanlarin
%97.5’1 akill1 telefon kullanicisidir. 8 saat ve iizeri internet
kullanim ortalamasina sahip Tiirkiye’de, internete
baglanmak i¢in insanlarin %95.5’inin akilli telefonlar
tercih etmesi (Wearesocial, 2022) bu cihazlarin bireysel ve
sosyal yasam ile ne denli i¢ i¢e gegtiginin ve arastirmaya
deger bir konu oldugunun bir yansimasidir. Dijital
teknolojileri kullanma oraninda yasanan artisla birlikte
giindelik yagama dair bazi standartlar bu teknolojiler
iizerine insa edilmistir. Insanlar  gdriiniirliiklerini
artirabilmek ve sosyal baglantilarini canli tutabilmek adina
bu platformlarda var olma kaygisi giitmektedir. Is
hayatinda her kademeden insanin LinkedIn’e iiye olmasi,
acil toplantilarin organize edilmesinde Zoom, Teams gibi
uygulamalarin kullanimi (Chawla, 2020), yeni arkadag
edinen kimselerin birbirlerini sosyal aglardan eklemeleri
gibi aktiviteler bu yeni standartlara 6rnek verilebilir.
Dolayisiyla akilli telefonlar bu yeni nesil uygulama ve
programlart biinyelerinde barindirdigindan dijital diinyaya
dahil  olabilmenin  vazgegilmez aygitlari  haline
gelmislerdir. Birgok teknolojik yenilik ortaya ¢ikar
¢ikmaz, en hizli bigimde akilli telefonlar dikkate alinarak
uyarlanmakta/gilincellenmektedir.

Akalli telefonlar yayginlastigindan beri giinliik yagamdaki
birgok aktivite bu araglar araciligryla
gerceklestirilmektedir. Bu durum akilli telefon bagimliligt
(ATB) gibi insan hayatin1 olumsuz etkileyen yeni nesil bir
bagimlilik tiirliniin ortaya ¢ikmasma neden olmustur.
Arastirmalar eglenceli vakit gegirme isteginin, bilgi
arayisinin (Liang ve Leung, 2018), diisiik akademik
performansin, okula  yonelik ilgisizligin ve
memnuniyetsizligin  (Lee ve Lee, 2017), yasam
doyumsuzlugunun, algilanan stresin (Vuji¢ ve Szabo,
2022) ve benzer psiko-sosyal baglamlardaki birgok
faktoriin akilli telefon bagimlilig: {izerinde pozitif yonde
etkisi oldugunu bildirmektedir. Buna karsilik 21. yiizyilin
bir getirisi olarak akilli cihaz ve uygulamalar1 kullanmaya
dair kullanicilarin birbirlerini baskiya maruz birakmasinin
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iizerinde yeterince durulmamaktadir. Dijital sosyal baski
olarak isimlendirilen bu wunsurun roline odaklanan
arastirmalar birka¢ c¢aligma ile smirlidir (Gui ve Biichi,
2021; Herrero vd, 2021). Bu nedenle sunulan aragtirma ile
dijital sosyal baskinin, akilli telefon bagimlilig: tizerindeki
etkisini goriiniir kilmak ve mevcut sinirli literatiire katki
saglanmasi amaglanmaktadir.

insan, dogast geregi iginde yasadigi toplumun
dinamiklerinden etkilenen ve bu dinamiklere uyma
davranig1 gosteren bir varliktir (Neumann, 1998; Asch,
1955). Freedman vd. (1993) toplumla ters diisme
korkusunun insan igin 6nemli bir endise kaynagi oldugunu
aktarmaktadir. Kendisinden farkli bir diisiinceye sahip
grupla karsilagan bireylerin muhatap olduklari toplulukla
ters diismekten kagmacagi ve disarida kalmak
istemeyecegi belirtilmektedir. Bu baglamda dijital sosyal
baski bireyleri genel kanaat yoniinde diisiinmeye,
davranmaya sevk etmektedir. Boylece birey genel kanaatle
uzlagarak yasadigi kaygiyt minimize etmektedir. Bu
acidan bakildiginda toplumsal yagsam alami &znel daire
disinda varligin1 siirdiiren ve Oznel (bireysel) yasam
alanmm1 da diizenleyici bir Ust mekanizma olarak
distiniilebilir.

Dijital teknolojiler 21. yiizyilin dogastyla uygun olarak bu
sosyal baskinin hissedildigi yeni nesil alanlar olarak
degerlendirilebilir. Boyd (2008), bir¢cok gencin sosyal
aglara katilmalar1 igin arkadaslar1 tarafindan baskiya
maruz kaldigini, bunu yapmadiklarinda disglandiklarini
aktarmaktadir. Sosyal aglarda siirekli ¢evrim i¢i olmay1
saglayan akilli telefonlar hem dijital sosyal baskinin
kurulmasi igin bir ara¢ hem de kullanicilarmm bagiml
olduklar1 birer aygit olarak konunun merkezinde yer
almaktadir (Taner, 2013). Dolayisiyla dijital teknolojileri
kullanma konusundaki sosyal baski, teknoloji bagimliligt
gibi ¢esitli sorunlart tetiklemektedir (Ting vd., 2011).

Sinirh sayidaki aragtirma dijital sosyal baskinin (DSB)
akilli telefon bagimliligi (ATB) iizerinde pozitif yonde
etkisi oldugunu gostermektedir (Herrero vd., 2021; Gui &
Biichi, 2021). Dijital asirt kullanima zemin hazirlayan
faktorler incelendiginde, bulgular akilli telefon gibi
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teknolojilerin yogun kullanimi ile dijital sosyal baski
arasinda pozitif yonde iligki olduguna isaret etmektedir
(Buchi ve Gui, 2019). Ustelik hemen her yas kademesinde
ve egitim seviyesinde bu durum 6nemli bir sorun olarak
ortaya ¢itkmaktadir (Taner, 2013). Akilli telefon
kullanmayan, internet baglantisi olmayan ve sosyal aglara
iyeligi bulunmayan insanlar toplum tarafindan marjinal
insanlar olarak goriilebilmekte, bundan dolay: diglanma
tehdidiyle kargilagmaktadir (Gui & Biichi, 2021; Herrero
vd., 2021, Buchi ve Gui, 2019).

Ozellikle son birkag yildir tiim diinyay: etkileyen Covid-
19 salgmi toplumlarin dijitallesmesini hizlandirmig
(Nagel, 2020; livari, Sharma ve Venta-Olkkonen, 2020),
dijital teknolojileri kullanma konusundaki toplumsal
standartlar gozle goriiliir bir bigimde zorunluluk haline
gelmistir (Chawla, 2020). Bahsi gegen eylemler ¢agin
normalini olusturmakla birlikte ayn1 zamanda sosyal bir
baskiy1 da beraberinde getirmektedir (Gui & Biichi, 2021).
Bu baglamda sunulan arastirma ile dijital sosyal baskinin,
akilli telefon bagimliligt (ATB) iizerindeki etkisini
gOriiniir kilmak ve mevcut sinirh literatiire katki
saglanmasi amaglanmaktadir (H1).

Sekil 1. Aragtirma Modeli

Dijital Sosyal Baski

Cyprus Turkish Journal of Psychiatry & Psychology Vol.4 Issue.4

Yontem

Sunulan caligmada nicel aragtirma tasarimi
benimsenmektedir. ~ Veriler ~ 01.01.2022-10.01.2022
tarihleri arasinda kesitsel olarak [cross-sectional]
toplanmigtir. Isparta merkezindeki mahallelerin listesi
cikarilarak rastgele [random] 10 mahalle belirlenmistir.
Belirlenen mahallerde veriler yiiz ylize anket yardimiyla
toplanmigtir. Her ne kadar segilen kiimeler [mahalleler]
randomize olarak segilse de kiimeler i¢inden (mahallelerde
ankete katilim gdsteren) katilimcilar biitge, zaman ve diger
dis kisitliliklar sebebiyle olasilikli olmayan yontem
dahilinde se¢ilmistir.

Arastirma modeli Sekil 1°de sunulmaktadir. Modelde yer
alan dijital sosyal baski ve akilli telefon bagimliligina ait
soru maddeleri Tablo 2’de gosterilmektedir.

Aragtirmanin temel hipotezi (H1) kavramsal arka planda
bahsedilen sosyal gerekgelere ve smirli sayidaki gegmis
caligmalara dayanmaktadir (Gui & Biichi, 2021; Herrero
vd., 2021). Katilimcilarin demografik faktorler 6zelinde
akilli telefon bagimliliklarinin (H3) ve hissettikleri dijital
sosyal baskinin (H2) farklilasip farklilagmadigi da
arastirmanin odagi kapsamindadir.

Akllll Clhaz Baglmllllgl

SB

Hipotez 1 (H1): Dijital sosyal baski akilli telefon kullanimini pozitif yonde etkilemektedir.

Katihmeilar ve Prosediir

Aragtirmanm hedef evreni Isparta il merkezi olarak
belirlenmigtir. 644 kisiden elde edilen veriler ©n
incelemeden  gecirilmigtir. 16 yamitin  Gzensiz
dolduruldugu tespit edilmistir. Bu 6zensiz yanitlar ve ug
degerleri barindiran 8 yanit veri setinden ¢ikarilmistir.

Tablo 1. Katilimeilara Dair Tanimlayici Bilgiler

Analizler 620 yanit {izerinden gergeklestirilmistir.
Calismaya dair etik kurul izni 15.04.2021 tarihinde
Siileyman Demirel Universitesi Etik Kurul’undan 106/1
say1li karar ile alinmigtir. Katilimeilara yonelik tanimlayict
bilgiler Tablo 1’de sunulmaktadir.

Kategori Tiir Katilimer Yiizde
Cinsiyet Kadin 430 69.4
Erkek 190 30.6
12-18 70 11.3
19-25 404 65.2
26-32 98 15.8
Yas 33-39 30 4.8
40-46 10 1.6
47-53 2 0.3
54-60 4 0.6
61-67 2 0.3
Okur-Yazar 2 3
flkokul 4 .6
Ortaokul 4 .6
Egitim Diizeyi Lise 94 15.2
Universite 430 69.4
Yiiksek-Lisans 56 9
Doktora 30 4.8
Diizenli bir gelirim yok 354 57.1
1.000 (-) 62 10
1.001-2.500 48 7.7
2.501-5.000 66 10,6
5.001-7.000 38 6.1
Gelir Durumu (TL) 7.001-10.000 26 4.2
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10.001-13.000 14 2.3
13.001-15.000 2 0.3
15.001-20.000 6 1
20.001-30.000 2 0.3
30.001-100.000 2 0.3
Mail 16 2.6
WhatsApp -Telegram vb. 370 59.7
Twitter 12 19
En ¢ok kullanmak zorunda oldugu Instagram 178 28.7
uygulama Youtube 20 3.2
Borsa vh. uygulamalar 12 19
Diger 12 1.9
Mail 4 .6
WhatsApp -Telegram vb. 106 17.1
Twitter 40 6.5
Instagram 362 58.4
Isteyerek en ¢ok vakit harcadigmiz Facebook 4 .6
uygulama Youtube 78 12.6
Twitch 4 .6
Borsa vb. uygulamalar 4 .6
Diger 18 2.9

Veri Toplama Araclar

Anket formu 3 boliimden olusmaktadar. Ik bsliimde dijital
sosyal baski, ikinci bolimde akilli telefon bagimliligi,
tclincii  boliimde ise demografik unsurlar1 Olgmeye
yarayan sorular yer almaktadir. Olgme araclarma yonelik
bilgiler asagidaki alt bagliklarda sunulmaktadir.

Dijital Sosyal Baski Olcegi - Social Digital Pressure
[SDP]

Dijital Sosyal Baski (DSB) Gui ve Biichi (2021) tarafindan
iic gosterge etrafinda kavramsallagtirilmigtir. S6z konusu
gostergeler a) iletisim esnasinda hizli yanit vermeyi, b)
dijital yeteneklerin edimine dair sosyal beklentiyi ve c)
gevrim ici olma beklentilerini kapsamaktadir. Olgegin
giivenilirlik degeri 0=.79 olarak hesaplanirken gecerliligi
ise dogrulayic1 faktor analizi ile 2.008 Italyan iizerinde
dogrulanmistir. Erisilen DFA degerleri SB’nin ideal
uyuma sahip gegerli bir 6lgek oldugunu gostermektedir
(5.8-9). Bu aragtirma kapsaminda ise SB’nin giivenilirlik
degeri .73 olarak hesaplanmis olup Tiirk popiilasyonu
iizerindeki gegerliligi ise DFA ile sinanmistir. Sonuglar
Olcegin gegerli ve giivenilir oldugunu teyit etmektedir.

Akill Telefon Bagimhiign Olgegi [AB] - Smartphone
Addiction Scale [SAS]

Kwon vd. tarafindan 2012 yilinda 197 Koreli iizerinde
gelistirilmistir. Olgegin Tiirk popiilasyonu iizerindeki
gecerlilik ve giivenilirligini Noyan ve arkadaslari (2015)
367 flniversite Ogrencisi tlizerinde gergeklestirmigtir.

Uyarlamada faktdr dagilimi tek bir boyutta toplanmus olup
madde sayisinda da azalma yasanmustir. Giivenilirlik
degeri 0=.87, test tekrar test degeri 1=.92 olarak
hesaplanmistir. Gegerliligi ise es zamanlh gecerlilik
yontemi ile saglanmistir. Benzer Olgeklerle pozitif
korelasyon gostermistir. Nihai formun Tiirk popiilasyonu
izerinde gegerli ve giivenilir oldugu goézlenmistir. Bu
arastirma kapsaminda AB’nin giivenilirligi .85 olarak
hesaplanmis gegerliligi ise DFA ile dogrulanmigtir.

Kisisel Bilgi Formu (KBF)

KBF katilimcilarin yas, cinsiyet, egitim durumu, gelir
durumu gibi demografik bilgilerini icermektedir. Ayrica
katilimcilarin normal yasamlarinda en ¢ok kullanmak
zorunda olduklar1 uygulamanin hangisi oldugu ve
isteyerek en ¢ok hangi uygulamay: kullandiklar1 da
sorulmustur.

Bulgular

Veriler IBM SPSS 24.0 ve IBM AMOS aracilifiyla
¢ozlimlenmistir. Verilere ait basiklik, carpiklik ve g¢ok
degiskenlilik  (multivariate) degerleri Tablo 2’de
sunulmaktadir.  Parametrik  testler  uygulanmustir.
Aragtirma temel hipotezine (H1) ek olarak demografik
faktorler  Ozelinde  kattlimecilarin = akilli  telefon
bagimliliklarinin  (H3) ve algiladiklar1 dijital sosyal
baskinin (H2) farklilagsma durumlart da raporlanmustir.

Tablo 2. Arastirma Maddelerine ve Degiskenlerine Y6nelik Basiklik, Carpiklik ve Ortalama Degerler

Oort. S.S Carpikhik Basiklik
Sta. Sta. Sta. SH. Sta. S.H.

SOSYAL BASKI

3,53 ,9004 -651 ,138 ,236 276

SB1: Giinliik hayatimda insanlar, mesajlarina hizli yanit vermemi beklerler 365 1,125 -819 ,138 ,025 276

SB2: Giinliik hayatimda insanlar gesitli internet uygulamalarini

kullanabilmemi bekliyorlar

SB3: Giinliik hayatimda insanlar sosyal ag sitelerinde aktif olmamu

366 1,140 -838 ,138 -166 ,276

329 1,146 -431 138 -,689 276

bekliyorlar

AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI 301 ,8420 -067 ,138 -509 276
AB1: Akill telefon kullanmaktan dolay1 planladigim isleri aksatirim 3,07 1,262 -037 ,138 -1,120 276
{\BZ: A.kll.ll telefonu kull.anm'ak.tan dolay1 derslerlvr_ne"odaklan.makta, 312 1295 -118 138 -1139 276
odevlerimi yapmakta ve islerimi tamamlamakta giicliik ¢ekerim
zr?ils?e d 1;1:#111 telefon kullanmaktan dolay1 el bilegimde veya ensemde agr1 285 1228 123 138 -1086 276
AB4: Akilli telefonumun yanimda olmamasina tahammiil edemem 3,19 1335 -112 ,138 -1,235 ,276
Dula, A. & Giiler, §. (2022). 309



Cyprus Turkish Journal of Psychiatry & Psychology Vol.4 Issue.4

ABS5: Kullanmasam da akilli telefonum aklimdadir 309 1,205 -101 ,138 ~-1,011 ,276
ABG6: Giinliik yagamimi aksatmasina ragmen akilli telefonumu 312 1251 -141 138 -1048 276
kullanmaktan vazgegemem

ABT: Insanla.rlp T\:wtter. veya Facebook tizerindeki kogusmalarml 247 1214 620 138 595 276
kagirmamak i¢in siirekli akilli telefonumu kontrol ederim

ABS: Akilli telefonumu hedefledigimden daha uzun siire kullanirim 3,41 1,159 -449 138 -, 745 276
1:2).13119 e:ﬂ(étivremdekl insanlar akilli telefonumu ¢ok fazla kullandigimi 277 1183 240 138 984 276

Multivariate ve basiklik/carpiklik degerleri (Skewness &
Kurtosis =+ 2) verilerin normal dagildigina isaret
etmektedir (Kim, 2013).

Dijital sosyal baskinin akilli telefon bagimlilig1 izerindeki
etkisini kesfedilmek amaciyla Sekil 2°de yer alan Yapisal

Modele ait uyum indekslerinin (Chi-Square =187.576;
df=64) ilk evrede ideal aralikta yer aldigi goriilse de
modifikasyon  indeksleri ~ dogrultusunda  modelin
mitkemmel uyum gosterebilecek tarzda gelistirilebilecegi
gozlenmistir.

Esitlik Modeli tasarlanmustir.

Tablo 3. Model Uyum Indeksleri

Elde Edilen Uyum Degerleri Uyum Deger Kriterleri
Model Uyum Model 1 Model 2 Kabul Edilebilir Uyum Miikemmel Uyum
indeksleri
X2 171,481 74,545 0<X?/df<5 0<X?/df<3
df 53 51 - -
X?/df 3,235 1,462 - -
RMSEA ,085 .039 0.00 <RMSEA <£0.10 0.00 <RMSEA <£0.05
SRMR ,0555 ,0409 0.00 <SRMR £0.8 0.00 < SRMR <0.05
GFI ,908 .964 090 <GFI<1.0 090<GFI<1.0
CFlI ,900 .980 0.90<CFI<1.0 0.90<CFI<1.0
NFI ,863 941 0.90 <NFI<1.0 0.90 <NFI<1.0
IFI ,901 .980 0.90<IFI<1.0 0.90<IFI<1.0
TLI ,876 974 090<TFI<1.0 090<TFI<1.0
RFI ,830 923 0.90 <RFI<1.0 0.90<RFI<1.0

Kaynak: (Bayram, 2010; lacobucci, 2010)

Modifikasyon indeksleri dogrultusunda AB1-AB2 ve
AB4-ABS5 maddeleri arasinda kovaryans baglantilari
kurulmustur. Ardindan ¢ozlimleme yeniden
gergeklestirilerek modelin mitkemmel uyum degerlerine

sahip oldugu gézlenmistir. Tiim yol katsayilarinin anlaml
oldugu saptanmustir. Standart ve standart olmayan degerler
Tablo 4’te aktarilmaktadir.

Sekil 2. Arastirma Modelinin Test Edilmesi: Standart YEM Degerleri

@)

«{ DSB 35

87

099

20006006 ¢
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Tablo 4. Dijital Sosyal Baskinin Akilli Telefon Kullanimi Uzerine Etkisi YEM Modeli

p1” B2 S.E. CR. P
Yapisal Model
ATB™ <--- DSB*™" 0,332 0,352 0,075 4,428 flelel
Ol¢iim Modeli
SB3 <--- DSB 1 0,674
SB2 <--- DSB 1,158 0,785 0,148 7,8 ol
SB1 <--- DSB 0,801 0,55 0,107 7,485 flelel
AB1 <--- ATB 1 0,577
AB2 <--- ATB 1,12 0,63 0,095 11,834 flelel
AB3 <--- ATB 0,925 0,548 0,119 7,742 ol
AB4 <--- ATB 1,031 0,563 0,131 7,868 flelel
ABS5 <--- ATB 1,002 0,605 0,121 8,3 il
ABG6 <--- ATB 1,395 0,812 0,14 9,955 flelel
AB7 <--- ATB 0,737 0,442 0,113 6,539 il
AB8 <--- ATB 1,149 0,722 0,123 9,337 flelel
AB9 <--- ATB 1,132 0,696 0,124 9,132 il

“B1= Tahmin (Estimate);

"B2= Standart Tahmin (standart estimate);
""ATB: Akilli Telefon Bagimliligs;
“DSB: Dijital Sosyal Baski

Tablo 4’te yer alan sonuglar, dijital sosyal baskinin akilli
telefon bagimlilig izerinde pozitif yonde anlamli etkiye
sahip oldugunu gostermektedir (B=.332; p<.01).
Dolayisiyla bu sonugtan hareketle aragtirmanin temel
hipotezi (H1) desteklenmektedir. Artan dijital sosyal
baski insanlarin akilli telefon bagimlist olmasinda etkili
bir faktordiir.

Katilimcilarin demografik faktorler 6zelinde, hissettigi
dijital sosyal baskinin farklilasip farklilagsmadigini konu

alan H2’ye yonelik degerlendirmeler ise su sekildedir.
Cinsiyete gore katilimcilarin hissettigi dijital sosyal
baski farklilasmamaktadir (t=-,287; p>.05). Yas, egitim,
gelir diizeyi, “en c¢ok kullanmak zorunda olunan

uygulama” ve

“isteyerek en ¢ok vakit gegcirilen

uygulamaya” gore ise katilimcilarin hissettikleri dijital
sosyal baskinin yalnizca egitim durumu kategorisinde
farklilastign gorillmiistir. ANOVA degerleri asagida
sunulmaktadir.

Tablo 5. DSB’nin Demografik Faktorler Ozelinde Farklilasma Durumu ANOVA Testi

Dijital Sosyal Baski Homojenlik Kategori Kareler SD Ort. F p
Toplam Kare
Gruplar arasi 13,556 24 1,130 1,304 ,215
Yas p>.05 Gruplar ici 257,312 594 866
.. Gruplar arasi 19,291 24 1,608 3,028 ,000
Egitim durumunuz p>05 Gruplar igi 157,680 594 531
. Gruplar arasi 42,700 24 3,558 928 520
Aylik Gelir Durumunuz P>05  Gruplar ici 1139394 594 3.836
En ¢ok kullanmak zorunda oldugunuz >.05 Gruplar arasi 21,689 24 1,807 726 726
uygulama asagidakilerden hangisidir p>. Gruplar igi 739,485 594 2,490
1steyerek en ¢ok vakit harcadiginiz >.05 Gruplar arasi 18,586 24 1,549 692 759
uygulama nedir p>. Gruplar ici 664,256 594 2,237

Tablo 5’te yer alan degerlerden hareketle katilimcilarin
hissettigi dijital sosyal baskinin yalnizca egitim diizeyine
gore farklilastigr goriilmektedir (F=3,028; p<.05). Bu
baglamda ikili gruplar arasindaki karsilagtirmalar Post
Hoc-Tukey Testi ile analiz edilmistir. Liseli katilimcilarin
hissettigi ~ dijital sosyal baskinin; iniversitelilere
(,54461%*), yiiksek lisans derecesindekilere (-,93110%) ve
doktora derecesindekilere (-,91206*) gére daha az oldugu
goriilmektedir.

Dula, A. & Giiler, §. (2022).

Akalli telefon bagimliliginin demografik faktorler 6zelinde
farklilagip farklilagmadigini konu alan H3’nin analizine
yonelik test ve bulgular ise su sekildedir. Cinsiyete gore
akilli telefon bagimhiligi farklilasmamaktadir (t= 1,084;
p>.05). Yas, egitim durumu ve aylik gelir gibi diger
demografik faktorler 6zelindeki farklilagsma durumlarini
gorebilmek amaciyla ANOVA testi gergeklestirilmistir.

2 3 4 5 6 7
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Tablo 6. AB’nin Demografik Faktorler Ozelinde Farklilasma Durumu ANOVA Testi

Akill Telefon Bagimhihigi Homojenlik Kategori Kareler SD Ort. F p
Toplam Kare
Gruplar arast 1,993 6 ,332 464 835
Yas p>.05 Gruplar ici 217,080 303 ,716
o Gruplar arasi 10,729 5 2,146 3,131 ,009
Egitim Durumu P>05  Gruplar ici 208345 304 685
. Gruplar arasi 2,188 7 ,313 435 880
Gelir Durumu P>05  Gruplar ici 216,886 302 718
En ¢ok kullanmak zorunda olduklari > .05 Gruplar arast 7,731 6 1,289 1,847 ,090
uygulamaya gdre farklilasma durumlar p>. Gruplar ici 211,342 303 ,697
Isteyerek en ¢ok vakit harcadiklari <05 Gruplar arast 21,679 8 2,710 4,132 ,000
uygulamaya gore farklilagma durumlari p=. Gruplar igi 197,395 301 ,656
Egitim kademesine gore katilimcilarin akilli telefon soylenememektedir. Bhargava ve Velasquez (2021)
bagimlilik diizeyleri anlamli olarak farklilagsmaktadir teknoloji sirketlerinin, kullanicilarin  daha sik ilgili

(p<.05). Tukey tablo degerleri yiliksek lisans diizeyinde
egitim seviyesine sahip kisilerin lise seviyesindeki
katilimeilara kiyasla daha fazla (,75084) akilli telefon
bagimlisi  oldugunu  gostermektedir.  Kullanicilarm
isteyerek ve severek en ¢ok kullandigi sosyal uygulama
tercihlerine  gére akilli  telefon  bagimliliklarinin
farklilasma durumlar1 ise Games-Howell testi ile analiz
edilmigtir.

Severek ve isteyerek en ¢ok whatsapp uygulamasini
kullanmay1 tercih eden kisiler, Twitch (,79455%) ve
borsayla ilgili uygulamalar1 (1,40566%*) tercih edenlere
gore daha fazla akilli telefon bagimlisidir (Games-
Howell). Zamaninin biiyiik g¢ogunlugunu severek ve
isteyerek Twitter’da gecirmeyi isteyen kisiler ise yine
benzer sekilde Twitch (1,03376*) ve borsa uygulamasi
(1,64487*) kullanmay1 tercih edenlere kiyasla daha fazla
akilli telefon bagimlisidir (Games-Howell). Instagram
kullanimimi (severek ve isteyerek) tercih edenlerin ise,
Youtube’da zaman harcamayi tercih edenlere gore daha
fazla akilli telefon bagimlisi oldugu tahmin edilmektedir.

Tartisma

Aragtirma nihayetinde, dijital sosyal baskinin akilli telefon
bagimliligi {izerinde anlamli etkiye sahip oldugu
gOriilmiistiir. Buna gore artan dijital sosyal baski insanlarin
akilli telefon bagimlisi olmasinda etkili bir faktordiir.
Katilimcilarin hissettigi dijital sosyal baski demografik
faktorler 6zelinde yalnizca egitim durumu kategorisinde
farklilagmaktadir. Liseli katilimeilar; tiniversiteli, yiiksek
lisans dereceli ve doktorali kisilere gore daha az dijital
sosyal baski hissetmektedir, akilli telefon bagimlilig
konusunda da yiiksek lisans seviyesindekilere daha az
puana sahiptirler.

Arastirma  bulgularinin  da  gésterdigi lizere dijital
teknolojilerin neden oldugu olumsuz sonuglar oldukg¢a
belirgin bir bicimde hemen her kademede kendisini
gostermektedir. Bu nedenle s6z konusu teknolojinin neden
oldugu olumsuz durumlar literatiirde sikga tartisilan bir
konu haline gelmistir (Webster vd., 2021; Fullwood vd.,
2016; Jesse, 2015; Ting vd., 2011). Insanlar giiniimiizde
dijital platformlara dahil olmakla kalmayip ayn1 zamanda
bu etkilesim aglarinin etkisiyle bir sosyal baskiya da maruz
kalmaktadir. Dolayisiyla insan yasaminin vazgecilmez bir
unsuru haline gelen akill: telefonlara kars1 bu denli bagimli
olusun ardinda yatan faktorlerden onemli bir tanesi de
hissedilen dijital sosyal baskidir. H1 test sonuglar dijital
sosyal baskmimn akilli telefon bagimliligint artirdigini
ongormektedir. Fakat s6z konusu baskinin yalnizca
toplumsal  tabanda  kendiliginden  gelistigi  de
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teknolojileri kullanmalar1 igin psikolojik manipiilasyon
tekniklerinden  yararlandiklarin1  ve kasith  olarak
kullanicilart bagimli hale getirdiklerini belirtmektedir.

Yapay zekanin gelisimiyle birlikte sosyal mecralardaki
begeni, yorum ve diger dijital izler iizerinden toplanan
veriler insan aligkanliklarina 6zgii berrak ¢ikarimlar ortaya
koymaya baglamistir (Huang ve Rust, 2021). Boylece
teknoloji tasarimeilart kullanicilart daha yakindan tanima
firsatina kavusarak, kullanicilarm ilgisi dogrultusunda
icerikleri karsilarina ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla bu durum
insanlarm dijital platformlarda daha sik vakit ge¢irmesine
ve akilli cihazlar1 daha sik kullanmasina neden olmaktadir
(Macit vd., 2018; Oztiirk, 2021). Ayrica Whatsapp gibi
temel mesajlasma uygulamalarinda insanlarin en son ne
zaman ¢evrim i¢i oldugunu ifsa eden tasarim detaylart s6z
konusudur. Insanlar Whatsapp’ta uzun siire gevrim igi
olmadiginda bu durum sosyal ¢evre i¢in bir merak ve
endise kaynagi haline gelmistir. Blabst ve Diefenbach
(2017) Whatsapp’ta okundu bilgisi agik olan kisilerin
okundu bilgisi kapali olan kisilere gore daha fazla strese
maruz kaldigmni belirtmektedir. Bu kapsamda hissedilen
dijital sosyal baski, toplum sagligi agisindan da 6nemli bir
konudur ve g¢esitli ¢oziimlerin gelistirilmesi elzemdir.
Aragtirmalar s6z konusu teknolojilerin belirli bir denge
gozetilerek  bilingli  bir  bicimde  kullanilmasini
onermektedir (Giiler vd., 2022; Jesse, 2015; Noyan vd.,
2015). Literatiirdeki oOnerilere ek olarak bu arastirma
kapsaminda ulagilan bulgulardan hareketle, dijital sosyal
baskiya yonelik bir farkindaligin olusturulmas: gerektigi
de onerilmektedir.

Bu farkindaligi olusturmanin gesitli yollart mevcuttur.
Sunulan ¢aligmadaki bulgular katilimcilarin hissettigi
dijital sosyal baskinin her iist egitim kademesinde giderek
arttigint  gostermektedir. Egitimli kisilerin ve iginde
yasadiklar1 sosyal gevrelerin bu farkindaliga yeterince
sahip olmamasi sasirtict degildir. Arastirmalar (Lucking
vd., 2012; Singh, 2021) bulut bilisim sistemleri, mobil
iletisim teknolojileri, dijital siniflar ve benzer gelismelerin
egitim sektoriinde giderek kok saldigint ve durumun bir
standart haline geldigini gostermektedir. Dolayisiyla
egitim miifredatlarina gesitli egitim politikalar1 entegre
edilerek dijital sosyal baski farkindaligi kazandirilabilir ve
akilli telefon bagimliligi gibi problemlere karsi onlem
alinabilir. Aksi takdirde kullanicilarin yiiksek egitim
seviyesine sahip olmasina ragmen konuya duyarsizlagmast
kacinilmazdir. Dijital sosyal baskinin bir 6zel alan ihlaline
sebep oldugu toplumsal tabanda yayginlastirilmalidir.
Akilli  telefon bagimliligii iyilestirmeye yonelik
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politikalara katki saglamada dijital sosyal baskinimn rolii
g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Telefon kullaniminin giin i¢inde giderek uzamasi ve sabah
uyanir uyanmaz telefonu ele alma istegi gibi birgok
fiziksel ve biligsel gostergeye sahip olan akilli telefon
bagimlilig1 diinyanin dort bir yaninda, {izerine tartigmalar
stirdiiriilen glincel bir konudur. Arastirma kapsaminda
ulagilan sonuglar ile tutarli olarak ge¢mis arastirmalar da
gengler arasinda akilli telefon bagimliliginin oldukca
yiiksek oldugunu gostermektedir, 6zellikle geng ergenler
(15-16 yas) diger gruplara kiyasla daha bagimh gruplardir
(Olson vd., 2022; Haug vd., 2015). Covid 19 sebebiyle
pandemi doéneminde evden egitime devam edilmesi
yoniindeki hiikiimet politikalar1 da dgrencilerin akilli
telefon kullanimi iizerinde pozitif bir etki olusturmustur.
Dolayisiyla son dénemde gerceklestirilen arastirmalarda
bagimlilik diizeyinin daha alt gruplardaki ¢ocuk
kullanicilar 6zelinde de artig gosterdigi aktarilmaktadir
(Nasution, 2021; Olson vd, 2022). Tiim bu sonuglardan
hareketle bireylerin maruz kaldigi dijital sosyal baski
kontrol altina alinmas1 gereken bir faktor olarak 6n plana
¢ikmaktadir. Boylece akilli telefon bagimliliginin
azalacagl Ongoriilebilir. Her ne kadar kimi dijital
uygulamalarda ekranda gegirilen siire kullaniciya
gosterilerek yiiksek kullanim bildirimleri kullanicilara
iletiliyor olsa da bulgular bu girisimlerin yeterli
olmadigina isaret etmektedir.

Sunulan arastirma  birtakim  sinirliliklara  sahiptir.
Aragtirma verileri olasilikli olmayan 6rneklem {izerinden
toplanmigtir. Bu nedenle sonuglar tiim toplum iizerine
genellenemez fakat benzer gruplar iizerinde ¢ikarim
yapabilmek adina verimli bir 6n bilgi saglamaktadir.
Zaman, biit¢e gibi kisitliliklar nedeniyle aragtirma tasarimi
kesitseldir (cross-sectional). Farkli zaman ve popiilasyon
dilimleri iizerinde yeni arastirmalarin gergeklestirilmesi ve
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boylamsal sonuglarin elde edilmesi Onerilmektedir.
Spesifik dijital platformlara odaklanan yeni arastirmalar
gergeklestirilmesi 6nemlidir. Bu aragtirma sonuglarina
dayanarak Instagram’da vakit gecirmeyi tercih eden
kisilerin Youtube, Twitch ve Borsa uygulamalarinda vakit
gecirenlere kiyasla daha fazla akilli telefon bagimlisi
oldugu ve lise 6grencilerinin daha fazla dijital sosyal bask1
hissettikleri  teshis  edilmistir.  Benzer temalarda
gerceklestirilecek  yeni  aragtirmalar ile daha genis
kapsamli bir ¢cikarim haritasi ortaya koyulabilir.
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