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Orgiitsel Ozdeslesme ve Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki Iliski: Bir
Meta Analiz Calismasi

The Relationship Between Organizational Identification and Turnover Intention:
A Meta-Analysis Study

Dr. Ogr. Uyesi Koray CETINCELI"'?
Oz

Orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi inceleyen bircok ¢alisma olmasina ragmen
meta analiz yontemi ile ulusal literatiirde bu iki degiskenin incelendigi bir yayina rastlanmamasi ¢alismanin
¢ikis noktasini olusturmaktadir. Bu g¢alismanin amaci, orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iligkiyi meta analiz yontemi ile incelemektir. Bu amagla 2010-2020 yillar1 arasinda ulusal alanda
yayinlanan orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti iligkisini inceleyen ve arastirmaya dahil edilme
Ol¢iitlerine uyan, Pearson korelasyon katsayisina sahip 32 ¢aligma meta analize dahil edilmistir. Calismada
etki biiylkligii, yaymn yanliligi, heterojenlik testleri ve moderatdr rol analizleri CMA 3.0 programi ile
gerceklestirilmigtir. Rastgele etkiler modeline gore elde edilen sonucta orgiitsel 6zdeslesme ile isten ayrilma
niyeti arasindaki etki biiyiikliigii orta diizeyde negatif yonlii bir korelasyon (r = -0,353) gdstermistir.
Orgiitsel 6zdeslesme ile isten ayrilma niyeti iliskisinde ¢aligilan sektdriin moderatdr rol oynadigi ve kamu
sektoriinde caliganlarin orgiitsel 6zdeslesme durumlari ile isten ayrilma niyeti iliskileri (r:-0,265) negatif
yonlii ve zayif diizeyde etki biiylikligiine sahipken, 6zel sektor ¢alisanlarinda bu etki biiyiikliigi (r:-411)
daha yiiksek ve orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Genel olarak, bulgular, gelecekteki arastirmalara
rehberlik etmeye yardimci olan isten ayrilma niyetini belirlemede 6rgiitsel 6zdeslesmenin 6nemi hakkinda
ampirik kanitlar saglamistir.
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Abstract

This study aims to examine the relationship between organizational identification and turnover intention
with the meta-analysis method. For this purpose, 32 studies with Pearson correlation coefficient, which
examined the relationship between organizational identification and turnover intention, and met the
inclusion criteria of the study, published in the national area between 2010 and 2020, were included in the
meta-analysis. In the study, effect size, publication bias, heterogeneity tests and moderator role analyzes
were performed with the CMA 3.0 program. As a result of the Random Effects Model, the effect size
between organizational identification and turnover intention showed a moderate negative correlation (r = -
0.353). While the sector played a moderator role in the relationship between organizational identification
and turnover intention, and the relationship between organizational identification and turnover intention
(r:-0,265) in public sector employees, this effect size was negative and weak in the private sector employees
(r:-411) were found to be higher and moderate. The findings provided empirical evidence about the
importance of organizational identification in determining turnover intention, which helps guide future
research.
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Giris

Orgiitsel amaglarin gerceklesmesinde orgiitlerin sahip olduklari insan kaynag: oldukga
onemlidir. Orgiitlerin siirdiiriilebilir rekabet ortaminda ayakta kalmalari, ¢alisilan orgiite bagls,
ozverili ve donanimli insan kaynagina sahip olmalar ile saglanmaktadir. Orgiitler, calisanlarin
deneyimlerine yaygin ve gesitli sekillerde katkida bulunur. Orgiit, kendini tanimlama ve
degerlendirme i¢in 6nemli bir kaynak olabileceginden, orgiitsel 6zdeslesme, calisanlarin
devamliligi, basaris1 ve refahi gibi sonuglara baglidir.

Orgiit ile kendilerini giilii bir sekilde 6zdeslestiren calisanlar, orgiitsel degerleri etkili bir
sekilde kabul edip, bu degerlere uygun ve orgiite duygusal bag ile bagli olarak hareket
etmektedirler. Calisanin isten ayrilma davranigi, orgiit icin kaginilmaz olarak belirli kayiplara yol
acacagindan yonetim cevrelerinde énemli bir konu olmustur. Isten ayrilma niyeti, ¢alisanin isten
ayrilma davranmiginin habercisi olarak (Tett ve Meyer, 1993, s. 261), is degistirmenin bireysel
davranisimt etkili bir sekilde tahmin edebilir. Temel bir organizasyon yapisi olarak orgiitsel
0zdeslesme de isten ayrilma niyeti iizerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilir.

Orgiitsel 6zdeslesme ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi inceleyen ¢alismalardan
elde edilen sonuglar1 toplamak icin bu ¢alismada meta-analiz yontemi kullanilmustir. ilk olarak
meta analize dahil edilen oOrgiitsel O6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti kavramlarindan
bahsedilmistir. Bu iki degisken arasindaki etki biiyiikliigiiniin tespit edilmesi i¢in kullanilan meta
analiz yonteminden bahsedilmis ve arastirma modeli belirlenmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgulara ait yanlilik ve heterojenlik testleri yapilmig olup ayrica orgiitsel 6zdeslesme ve isten
ayrilma niyeti arasindaki iligskideki alt gruplarin tespiti i¢in moderator analizi uygulanmistir.

1. Orgiitsel Ozdeslesme

Orgiitler, orgiitiin misyonuna bagh kalan ve birimlerinin hedeflerine ulasmada sorumlu
davranan caliganlara sahip olmayi arzu ederler. Bu nedenle, orgiit yonetiminin 6ncelikli arayisi
sadece kendini adamis c¢alisanlar1 degil ayn1 zamanda 6rgiitiin misyonuyla 6zdeslesen c¢aligsanlart
da biinyelerinde bulundurmaktir. Orgiite “bagl” olan ¢alisanlar, érgiitiin ¢alismak igin iyi bir yer
olduguna inanirlar, yeni bir igsveren aramazlar, orgiite kars1 olumlu etkiler gosterirler ve ihtiyaclari
i¢in daha iyi bir igveren alternatifi olmadigina inanirlar. Buna karsilik, érgiitleriyle “6zdeslesen”
calisanlar, orgiitiin imaj1 ve degerlerinde yeniden olusturulan 6z imajlara sahiptir (Miller vd.,
2000, s. 626). Orgiitsel 6zdeslesme, rgiitsel davranis literatiiriinde hem bireyin memnuniyetini
hem de orgiitiin etkinligini etkileyen kritik bir yap1 olarak kabul edilmektedir (Ashforth ve Mael,
1989, s. 20). Orgiitsel 6zdeslesme, bilissel bir yap: olarak 6zellikle de bireysel ve orgiitsel
degerlerin uyumu ile kurulusla birlik veya aidiyet algisi olarak kavramsallastirilmaktadir (Riketta,
2005, s. 360). Psikanalitik literatiirde belirli bir duygusal bagi belirtmek i¢in kullanilan
Ozdeslesme, orgiitsel anlamda, bireyin oOrgiitsel kararlarini belirleyen deger endeksleri olarak
kendi amaglar1 i¢in Orgiitsel amaglar1 (hizmet amaglar1 veya koruma amaglar1) ikame ettigi
stirectir (Simon, 1997, s. 278). Bir bagka tanima gdre orgiitsel 6zdeslesme, orgiitiin merkezi, kalict
ve ayirt edici 6zellikleri hakkinda galiganlarin ortak inanglari olarak tanimlanmaktadir (Dutton ve
Dukerich 1991, s. 522).

Orgiitsel dzdeslesme, calisanlarin amag ve degerlerdeki benzerlikleri algiladiginda,
orgiitsel amag¢ ve eylemleri sekillendirme firsatlarina sahip olduklarinda ve diger alternatifler
yerine Orgiitsel amag¢ ve degerleri benimseyerek gerilimleri/belirsizligi azalttiginda ortaya
cikmaktadir (Miller vd., 2000, s. 628). Orgiitsel 6zdeslesme, calisanlar ve orgiitii baglayan ve
calisanlar dagilsa dahi var olmaya devam eden sosyal ve psikolojik bir bagdir (Wiesenfeld
vd., 1999, s. 778). Wiesenfeld vd. (1999) calismalarinda orgiitsel 6zdeslesmenin giiciiniin bazi
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kritik inan¢ ve davraniglari belirledigini 6ne slirmiislerdir. Bunlar arasinda, c¢alisanlarin
kisileraras1 giiven duygulari, hedef belirleme siirecleri, Orgiitsel norm ve uygulamalari
icsellestirme, oOrgiitte kalma arzusu ve baskalariyla igbirligi yapma istegi yer almaktadir.
Ozdeslesme, bireylerin davranislarini koordine etmek igin kullandiklar1 normlar1 ve gelenekleri
tanmimlar ve orgiitsel 6grenme i¢in firsatlar yaratir.

Orgiitsel 6zdeslesme, bireylerin kendi gevrelerine gosterdikleri arzu edilen bir baghlik
tiriidiir. Ancak 6zdeslesmenin hem bireyler hem de orgiitler iizerinde potansiyel olumsuz etkileri
de sdz konusu olabilmektedir. Ornegin asir1 6zdeslesme, bireyin isi ile ilgili tilkenme yasamasi ve
bundan dolay1 6rgiitte yasanilan yanliglar1 daha az fark etmesi veya bunlar1 belirtmeye isteksiz
olmasi gibi durumlara neden olabilir (Aksoy-Kiirii, 20203, s. 655). Kreiner ve Ashforth (2004, s.
3-5) galigmalarinda orgiitsel 6zdeslesmenin karanlik taraflarini su sekilde siniflandirmislardir;

Ozdeslesmeme; bireyin inandig1 nitelik ve ilkelere orgiitin sahip olmadigim
diistindiigiinde ortaya ¢ikmaktadir (Kreiner ve Ashforth, 2004, s. 3). Yani bireyin kendi kimligini
ve itibarini 6rgiitiinkinden ayirmasi, orgiit amag, vizyon ve kiiltliriinden uzaklagmasidir (Kreiner
ve Ashforth, 2004, s.3).

Kararsiz 6zdeslesme; bireyin degerleri, hedefleri ve inanglar1 esnek bir sekilde birbirine
bagl oldugunda, birey ayni anda orgiit ile 6zdeslesebilir veya 6zdeslesmeyebilir. Bu durum
kararsiz 6zdeslesme olarak adlandirilmaktadir (Kreiner ve Ashforth, 2004, s. 4). Kararsiz
O0zdeslesme yasayan kisi, Orgilit amaglar1 yararma bilissel ve duygusal kaynaklarini
kullanabilmekte ancak ihtiyag olan is performansinin iistiine ¢ikma konusunda isteksiz olabilirler.

Notr 6zdeslesme; bireyin orgiitiin hedef, deger ve misyonuna karsi kendisini tarafsiz
hissetmesi sonucunda ekstra bir rol davranisi yoluyla, drgiite bagli hissetme ve katkida bulunmasi
durumunun diistik olmasidir (Kreiner ve Ashforth, 2004, s. 5). Notr dzdeslesmede bireyin,
orgiitiin sahip oldugu bazi nitelikleri ve degerleri ile biitiinlesmesi veya bazilar1 ile
biitiinlesememesi sonucunda ortaya Ozdeslesme ya da o6zdeslesmeme durumu ¢ikmaktadir
(Aksoy-Kiirii, 20204, s.17).

2. isten Ayrilma Niyeti

Isten ayrilma niyeti her tiir ve biiyiikliikteki orgiitlerin her seviyesinde yaygin bir
sorundur. Is deneyimine sahip kalifiye ve yiiksek maliyetli egitimler gerektiren is dallar1 basta
olmak {izere isten ayrilma durumunun Orgiitii dogrudan veya dolayli olarak etkiledigi
bilinmektedir. Bir ¢aligsanin isten ayrilmasi kalan ¢alisanlarin gorevlerini tamamlama durumlarina
da etki etmektedir.

Bireyin igini birakma beklentisi anlamina gelen isten ayrilma niyeti gergeklestiginde,
kalifiye ¢aliganin kaybinin yaninda 6rgiitiin sahip oldugu teknik bilgilerinin de rakiplere sizmasi
s6z konusu olabilir (Khanin, 2013, s. 63). Isten ayrilan galisanin yerine alinacak calisanlar igin
bir egitim siirecinin olmasi 6nemli bir kaynak tahsisi ihtiyact doguracaktir. Bu nedenle orgiitler
ozellikle yetismis personellerini zorlu ekonomik kosullar altinda elde tutmak istemektedirler.
Khanin yapmis oldugu caligmasinda isten ayrilma niyetini azaltacak Orgiitsel faktorleri
tanimlamigtir. Bunlar Orgiitsel baglilik olarak da tanimlanan ¢alisanin oOrgiitle olan kiiltiirel
uyumunu igeren kisi-orgiit uyumu ile ¢alisanin yetenek ve becerilerinin is ile ne kadar uyumlu
oldugunu 6lgen kisi-is uyumudur. Isini iyi yapan insanlar ayn1 zamanda onlar1 yapmaktan da zevk
alirlar bununla birlikte bazilar1 yaptiklar iste iyi olabilmekte ancak kisiliklerine uygun baska bir
is yapmay tercih edebilirler. Bu nedenle is memnuniyeti hem kisi-orgiit hem de kisi-is uyumu
icin 6nemli bir faktordiir.

Park ve Min (2020, s.3) caligmalarinda isten ayrilma onciillerini; ig tutumlari, ig yiikleri,
insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari, rol stresorleri/roller arasi ¢atigmalar, lider davranislari,
duygusal emek, ¢alisan performansi, diger oOrgiitsel baglamsal faktorler ve bireysel nitelikler
olmak iizere dokuz kategoride incelemislerdir.
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Ayrica calisanlarin isten ayrilma niyeti kollektivist ve bireyci toplumlarda farklilik
gosterebilmektedir (Park ve Min, 2020, s.4). Bireyci toplumlarda bagimsizlik, 6zerklik ve kisisel
basarinin 6n planda olmasi ¢alisma ortamlarinda verilecek tepkinin daha sert olmasina sebep
olabilmektedir. Bireyci toplumlarda kiiltiirel baglamda is yerindeki olumsuz duygusal deneyimin,
calisanin refahin1 ve kisisel gelisimini tehdit edici olarak algilamasi daha fazla isten ayrilma
niyetine yol agmasina neden olabilir (Park ve Min, 2020, s. 4). Diger taraftan kolektivist
kiiltiirlerde isveren/yonetimle daha giiclii baglar olusmasi nedeniyle isten ayrilma niyetinin daha
diisiik oldugu diistintilmektedir.

Bireyci kiiltiirlerdeki insanlar kendi ¢ikarlarii gozettikleri ve 6ncelikle ¢cevresindekilerin
normlarindan ziyade kendi tutumlarina gore davrandiklari igin, bireyci kiiltiire sahip insanlarda is
tatmini ve Orgiitsel baghlik gibi is tutumu durumlarinin isten ayrilma niyetini kollektivist
kiiltiirlere sahip insanlara gore daha giiglii etkiledigi sdylenebilir (Park ve Min, 2020, s. 5).

3. Orgiitsel Ozdeslesme ve Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki Iliski ve Hipotezler

Yapilan arastirmalar orgiitsel 6zdeslesmenin, is ile ilgili tutumlara ve davranigsal
sonuglara yol agtigimi gostermektedir. Yapilan ¢alismalara gore yiiksek orgiitsel 6zdeslesmeye
sahip caliganlarin 6rgiitte kalma egiliminde oldugunu ve galistiklari 6rgiite giiclii bir sekilde bagl
olduklarim1 gdstermektedir (Van Dick vd., 2004; Van Knippenberg ve Sleebos, 2006). Zayif
orgiitsel 6zdeslesmeye sahip olanlar orgiitsel uygulamalara ve talimatlara uygun olmayan bir
sekilde davranma egiliminde olup, kendilerini kurulusla ayn1 hedeflere, degerlere ve niteliklere
sahip olmadiklarin1 gorebilirler (Dechawatanapaisal, 2018, s. 1383). Bunun sonucunda &rgiitten
ayrilmay1 diisiinebilmektedirler.

Kumar Mishra ve Bhatnagar (2010, s. 415) Hindistan ila¢ endiistrisinde ¢alisan tibbi
miimessiller lizerine yaptiklari arastirma sonucunda orgiitsel 6zdeslesmenin isten ayrilma niyeti
tizerinde negatif yonlii bir etkisinin oldugunu tespit etmiglerdir. Benzer sekilde Ji- Young ve
Huang (2021, s. 517), Giiney Kore’de halka acik 467 firmada 10.069 calisan ornekleminde
yapmis olduklar1 arastirma sonucunda ¢alisanlarin orgiitsel 6zdeslesmelerinin, egitim ve isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskiye kismen aracilik ettiklerini raporlamiglardir. O’Neill ve Gaither
(2007, s. 439) ABD’de faaliyet gosteren 759 eczaci 6rnekleminde yapmis olduklar1 ¢alismasinda,
yiliksek diizeyde orgiitsel 6zdeslesme ortaminda bulunan eczacilarin daha diigiik isten ayrilma
niyetine sahip olduklarini bulgulamislardir. Cole ve Bruch (2006, s. 585) biiyiik bir ¢elik {iretim
firmasinda galisan 10.948 calisan iizerinde yapmis olduklari aragtirma sonucunda, giiglii bir
orgiitsel 6zdeslesmenin farkli hiyerarside calisanlarda isten ayrilma niyetini farkli sekillerde
etkiledigini gostermislerdir. Yonetici pozisyonunda olanlarin orgiit ile aralarindaki sosyal
aligverisin daha fazla oldugunu, 6zdeslesmenin de fazla oldugunu ve alt hiyerarside yer alan
calisanlara gore isten ayrilma niyetlerinin daha az oldugunu belirtmislerdir.

Yapilan ¢aligmalara bakildiginda orgiitsel 6zdeslesmenin isten ayrilma niyeti ile negatif
yonli bir iligski oldugu goriilmektedir. Calisanlarin degerleri kuruluslarin degerleri ile uyumlu
oldugunda yani orgiit ve c¢alisanlarin uyumlu olarak ¢aligmalari durumunda ¢alisanlarin Grgiitii
kabul etmeleri, 6zdeslesmeleri daha kolaydir. Orgiit performansi ve basarisinda katkida bulunmak
adina fedakarlik gostererek isten ayrilma niyetinin azalmasina neden olacaktir (Suifan vd. 2020).

Yapilan arastirma sonuglarina ( Aypar vd, 2018; Cinar vd., 2016; Tolukan vd.,2016; Kilig
ve Giilen, 2019; Tuna ve Yesiltas, 2014; Turgut vd. 2017; Serinikli (2019); Uzun, 2018; Topgu
ve Basim, 2015; Findikli, 2014; Kurtulmus ve Karabiyik, 2016; Turung ve Celik, 2010; Basaran,
2017; Giiney ve Damar, 2018; Celik ve Yildiz, 2018; Goktepe vd. 2020; Yavan vd. 2018; Giilliice
vd., 2019; Solmaz, 2010; Findik, 2011; Yaman, 2011; Giinalan, 2016; Tiirkoglu, 2019; Eryilmaz,
2020; Turung, 2011; Balc1 ve Ag, 2020; Akyiiz ve Yilmaz, 2015; Sezici ve Yildiz, 2017; S6kmen
ve Simsek, 2017; Bulutlar ve Oz, 2010; Ugural, 2016; Erdogan Morcin ve Coskun, 2020; AKsoy
Kiirii, 2020a) baglh kalinarak yapilan bu meta analiz ¢alismasinda asagidaki hipotezler test
edilmek amaglanmugtir.
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Hai: Orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski
vardir.

Hia: Orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti arasindaki negatif iliskide sektor
moderatdr rol oynamaktadir.

Hip: Orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti arasindaki negatif iliskide yaym tiirii
moderatdr rol oynamaktadir.

Hic: Orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti arasindaki negatif iliskide yaym yili
moderatdr rol oynamaktadir.

3. Yontem

Bu calismanin amaci son yillarda orgiitsel davranis arastirmalarina konu olan 6rgiitsel
Ozdeslesme ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligkinin meta analiz yontemi ile incelenmesidir.
Tiirkiye’de yapilan oOrgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligkiyi inceleyen
calismalar arastirma kapsamina dahil edilmistir.

George Wahsington Univeristesi, Himmelfarb Library’de yer alan meta analiz kavrami
“daha biiylik istatistiksel gilice sahip tek bir sonug¢ gelistirmek igin segilen birka¢ ¢alismanin
verilerinin sistematik olarak birlestirilip kullanilmasiyla yeniden istatistiksel analizini yapma ve
yorumlama yontemi” olarak tanimlanmistir. Bu yontem ile ortaya ¢ikan analize dahil edilen
calismalarin toplam etki biiyiikliiklerinin, tek yapilan ¢alisma analizinden istatistiksel olarak daha
giiclii oldugu bilinmektedir. Yine meta analiz kavramini literatiirde ilk kullanan kisi olarak bilinen
Glass (1976, s. 6) yaptigi calismasinda meta analizi literatiirde bulunan g¢alismalarin
sonuclarindan bilgi ¢ikararak tek bir veri elde etmeye yarayan karmasik, metodolojik ve istatiksel
bir yaklasim olarak tanimlamigtir. Ayrica meta analizin literatiirde yer alan aragtirmalarin
biitiinlestirilmesi ve sonug Slgiitlerinin standartlastiriimasindan dolay1r okuma hizi, anlama gibi
¢iktilar ile aragtirma entegrasyonu sagladigindan bahsetmistir.

3.1. Verilerin Toplanmasi ve Dahil Etme Kriterleri

Caligmada orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti degiskenleri arasindaki iliskilerin
rapor edildigi aragtirmalar yer almistir. Bu iliskiye, iki siirekli degisken arasindaki iliskiyi temsin
eden ve genellikle “r” olarak gosterilen Pearson korelasyonu degerleri ile bakilmistir. Meta
analizde Pearson korelasyon degeri kolayca yorumlanabilir bir etki biiyikliglini temsil
etmektedir (Card, 2012, s. 87). Bu calismaya da konu kapsamina uygun olan yayinlarin
toplanmasinda, YOK ulusal tez merkezi, Universite elektronik kiitiiphanesi, Google Scholar,
ULAKBIM, Dergipark, bazi dergilerin (isarder, Opus) web sayfalar1 ve SOBIAD veri
tabanlarindan yararlanilmistir. Meta analizde kullanilacak verilere ulagsmak igin Tiirkge ve
Ingilizce olarak orgiitsel 6zdeslesme, isten ayrilma niyeti, 6zdeslesme, isi birakma gibi anahtar
kelimelerden yararlanilmigtir. Hangi calismalarin meta analize dahil edileceginin giivenilir bir
sekilde yonlendirilmesi, sonu¢ ¢ikan O&rneklemin tanimlanmasi, seffaflik ve analizin
tekrarlanabilir olmasi i¢in belirlenen dahil etme kriterleri sunlardir:

. 2010-2020 Aralik ayin1 kapsayacak yillar arasindaki yapilan ¢aligmalar,

. Tiirkiye orneklemi ile yapilmis orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iligkiyi arastiran makale ve lisansiistii tezler,

. Aragtirmaya dahil edilen c¢aligmalarin, meta analiz yapilabilmesi ve
raporlanabilmesi i¢in gereken Pearson korelasyon katsayisi ve 6rneklem sayisini igermesi.

Meta analize dahil edilmeme kriterleri asagidaki gibidir (Aksoy Kiirii, 2020b):

. Aynt 6rneklem kullanilarak yapilan caligmalardan bir tanesinin meta analize
dahil edilmesi
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. Teblig ve kitap boliimleri  objektif bir hakemleme siireclerine sahip
olmadiklarindan meta analize dahil edilmemistir.

Yapilan tarama sonucunda bu kriterlere uygun 32 calisma arastirmaya dahil edilmigtir.
3.2. Verilerin Analizi

Dahil etme kriterlerine uygun calismalar belirlendikten sonra analiz icin CMA 3.0
(Comprehensive Meta Analysis 3.0) programindan yararlanilmistir. Toplanan verilerin
kodlanmasinda Card (2012, s. 161)’in ¢aligmasinda olusturdugu kodlama formundan
yararlanilmistir. Formda eser sahibi, yayin yili, degiskenler arasindaki iliskiyi gosteren Pearson
korelasyon katsayilar1 (r), yaymn tiirii, 6rneklem sayist (N), ¢alismanin 6rneklemini olusturan
sektor ve kullanilan Slgeklere yer verilmistir. Caligmada genel etki biiyiikliigliniin hesaplanmast
icin korelasyon katsayilar1 ve 6rneklem biiyiikliiklerinden yararlanilmigtir. Korelasyon katsayilari
etki biiyiikliigii (nokta tahmini) yerine kullanilmakta ve korelasyon katsayilar1 hassas tahminler
yaptig1 bilinen Fisher Z degerine doniistiiriilmekte, anlamlilik durumlar1 p degerlerine bakilarak
raporlanmaktadir. Meta analizde r’nin Fisher Z’ye doniistiiriilmesinin nedeni, belirli bir p
popiilasyonu etrafindaki 6rek korelasyon (r) dagilimimin carpik olmasina karsilik Fisher Z
orneginin simetrik olmasidir (Hedges ve Olkin, 1985). Bu simetri ¢aligmalar arasindaki etki
biiyiikliiklerini birlestirirken ve karsilastirirken istenir. Borenstein ve arkadaglari (2009) durumu
sekil 1°de gosterildigi gibi semalastirmislardir.

Sekil 1. Fisher Z Biriminde Analiz Edilen Korelasyonlar

Calisma A —> Korelasyon —> Fisher Z

Calisma B —> Korelasyon —> Fisher Z

Calisma C —> Korelasyon —> Fisher Z
Ozet (EB) Ozet (EB)
Korelasyon < Fisher Z

Sekil 1’de goriildiigii gibi tipik uygulama her ¢alisma i¢in r’yi hesaplamak, bunlar1 meta
analitik kombinasyon ve karsilastirma i¢in Fisher Z’ye donistiirmek ve ardindan meta analiz
sonuclarini raporlama i¢in tekrar r’ye doniistiirmektir (Card, 2012, s. 158). Cohen ve arkadaglar1
(2007, s. 745) korelasyona bagl etki biiytikliiklerini su sekilde yorumlamislardir:

EB <=+ 0.10 ¢ok zayif diizeyde etki
EB <=+ 0.30 zayif diizeyde etki

EB <=+ 0.50 orta diizeyde etki

EB <+ 0.80 giiclii diizeyde etki

EB >+ 0.80 ¢ok giiglii diizeyde etki

Meta analizde etki biiyiikliikleri hesaplanmasinda sabit etkiler ve rastgele etkiler olmak
tizere iki model kullanilmaktadir. Sabit etki modelinde, analize dahil edilen tiim g¢alismalarin
altinda yatan gercek bir etki biiyiikliigli oldugunu ve gézlemlenen etkilerdeki tiim farkliliklarin
ornekleme hatasindan kaynaklandigini, etki biyiikliiglini etkileyebilecek tiim faktorlerin her
calismada ayn1 oldugunu varsaymaktadir. Buna karsilik rastgele etkiler modelinde, analize dahil
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edilen tiim caligmalarin altinda yatan gercek etkinin sadece Ornekleme hatasindan degil
calismadan ¢aligmaya degisebildigini varsayilmaktadir (Borenstein vd. 2009, s. 94). Daha giicli
ve genel sonuglar vermesi nedeniyle 6zellikle sosyal bilimler alaninda rastgele etkiler modelinin
kullanilmasi o6nerilmektedir (Cumming, 2013, s. 68). Arastirmanin islevsellik agisindan esit
olmadigina inaniliyorsa ve tahmin edilen etki biiyiikliigii iizerinden yapilan genellemeler biiyiik
popiilasyonlar i¢in yapilacaksa rastgele etkiler modeli kullanilmasit uygundur (Karadag vd.,
2015). Arastirmada meta analize konu olan ¢aligmalarin fonksiyonel olarak heterojen oldugu
tespit edildiginden bu ¢aligmada da rastgele etkiler modeli kullanilmastir.

Comprehensive Meta Analysis (CMA) programi araciligi ile korelasyon katsayilarina
iliskin etki biiyiikliikleri ve yayin yanliligi kontrolii islemleri yapilmistir. Yayin yanliligi olup
olmadiginin tespiti igin ilk dnce huni grafigi incelenmis sonrasinda Classic fail-safe N istatistigi,
Begg ve Mazumdar sira korelasyonu ile Duval ve Tweedie’nin kirp ve doldur sonuglarindan
yararlanilmistir.

2. Bulgular

Bu boliimde meta analize dahil edilen ¢alismalara iligkin tanimlayici istatistiklere, yayin
yanliligina iligkin sonuglara ve moderator degiskenler ile ilgili sonuglara yer verilmistir. Meta
analize dahil edilen ¢aligmalarin yayn tiiriine gére dagilimi1 Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Calismalarin yayn tiiriine gére dagilimi

Yayin Tiirii Frekans Yiizde
Tez (Yiiksek Lisans) 5 15,6
Tez (Doktora) 2 6,3
Makale 25 78,1
Toplam 32 100

Tablo 1’e gore meta analize dahil olan, orgiitsel 6zdeslesme ile isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskiyi konu alan g¢aligmalarin %15,6’sinin yiiksek lisans tezlerinden, %6,3 {iniin
doktora tezlerinden ve %78,1’inin makalelerden olustugu gériilmektedir.

Tablo 2. Calismalarin yayn tiiriine gére dagilimi

Sektor Orneklem Sayisi Frekans Yiizde
Kamu 3895 13 40,6
Ozel 6842 19 59,4
Toplam 10.737 32 100

Meta analizde dahil edilen ¢aligmalarin yapildig1 sektdre gore dagilimini gosteren Tablo
2’ye bakildiginda %40,6’sinin kamu  sektorii, %59,4’tinlin de ozel sektdr Ornekleminde
gerceklestirildigi goriilmektedir. Ayrica kamu Ornekleminde 3895, 6zel sektdr drnekleminde
6842 kisi ve toplam 6rneklem sayis1 10.737 kisidir.

Tablo 3. Calismalarin yillara gore dagilimi

Calisma Yih Frekans Yiizde
2010 3 9,4
2011 3 9,4
2014 2 6,3
2015 2 6,3
2016 5 15,6
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2017 4 12,5
2018 5 15,6
2019 4 12,5
2020 4 12,5
Toplam 32 100

Analize dahil edilen ¢alismalarin yillara gore dagilimini gosteren Tablo 3’e bakildiginda
2010-2020 yillar1 arasinda orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligkiyi izleyen
toplam 32 ¢aligmanin 2012-2013 yillar1 hari¢ yakin dagilimda oldugu goriilmektedir.

Ayrica meta analize dahil edilen bireysel ¢aligmalarin tamaminda orgiitsel 6zdeslemeyi
6lemek icin Mael ve Ashforth (1992) tarafindan gelistirilen orgiitsel 6zdeslesme Olgegi, isten
ayrilma niyetini 6lgmek icin de 7 calismada Wayne, Shore ve Lindon (1997) tarafindan
gelistirilen isten ayrilma niyeti 6lgegi en ¢ok tercih edilen dlceklerdir.

2.1. Yaymn Yanhhg Bulgular

Meta analiz, analize dahil edilen ¢aligmalarin matematiksel olarak dogru bir sentezini
saglarken, bu calismalarin ilgili tiim ¢alismalarin yanli bir 6rnegi olmasi durumunda hesaplanan
ortalama etki biiyiikliigiiniin oldugundan daha fazla tahmin edilmesine yol agabilmesi sz
konusudur. Yapilan arastirmalar sonucunda, nispeten yiiksek etki biiyiiklikleri bildiren
calismalarin, daha diisiik etki biiytikliikleri bildiren ¢aligmalara gére yaymlanma olasiliginin daha
yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Yaymlanmis calismalarin bir meta analiz ¢aligmasina konu
olmasi olasiliginin daha yiiksek olmasi nedeniyle, literatiirde olusan 6nyarginin meta analize de
yansimasi durumu yayin yanlilig1 olarak bilinmektedir (Borenstein, vd., 2009).

Bu calismada yayin yanliligi; Huni grafigi (Funnel Plot), Klasik ve Orwin’in giivenli N
yontemi (Classic fail-safe N, Orwin’s fail-safe N) ve Egger’in regresyon kesisim (Egger’s
regression intercept) yontemleri ile test edilmistir.

Grafik 1. Yayin yanliligina iligkin huni grafigi

Funnel Plot of Standard Error by Fisher's Z
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Grafik 1’e bakildiginda aragtirmaya dahil edilen ¢aligmalarin biiyiik bir kisminin seklin
iist kisminda ve birlestirilmis etki biiyiikliigline yakin bir konumda ve simetrik bir dagilim
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sergiledikleri goriilmektedir. Caligmalarin ¢izginin iki yaninda simetrik bir dagilim géstermesinin
yayin yanlihigi olmadigi olarak yorumlanmasina olanak tanisa da tek basina huni grafiginin
yanlilig1 agiklamak icin yeterli olmadigi bilinmektedir (Borenstein, vd., 2009).

Tablo 4. Yayin yanliligina iliskin Classic fail-safe N istatistigi

Gozlenen calismalar icin Z degeri -29,47662
Gozlenen calismalar icin P degeri 0,00000
Alfa 0,05
Kuyruklar 2
Alfa icin Z 1,95996
Gozlenen calismalarin sayisi 28
P> alfa olmasi icin gerekli hatali ¢alisma 6306
sayisl

Tablo 4’e bakildiginda arastirmaya konu olan ¢alismalara ait p degerinin 0,05’den biiyiik
olmasi i¢in 6306 calismaya daha ihtiya¢ oldugu goriilmektedir. Rosenthal (1979), yayin
yanliliginin olmamasi igin giivenli N degerinin 5k+10 degerinden yiiksek olmasi1 gerektigini
belirtmistir (Rosenthal, 1979, s.640). Tablo 4’¢ gore hesaplanan N degeri 6306 olup, bu degerin
en az olmasi gereken 5x28+10=150 degerinden biiyiik olmasindan dolay1 meta analize konu olan
calismalar i¢in yayin yanlilig1 olmadig1 s6ylenebilir.

Egger vd. (1997) yapmis olduklar1 calismada meta analizde yayin yanliligini test etmek
amaciyla regresyon yaklagimi onermislerdir. Normal regresyon ¢iktisindan f=0 (huni grafigi
asimetrisi olmayan) olan hipotezi test etmek igin kullanilmaktadir. Simetrik bir huni grafigi i¢in
regresyon ¢izgisinin orjinden ge¢mesi gerekmektedir (Ustiin ve Eryilmaz, 2014, s. 18). Eger f=0
hipotezi kabul edilirse yayin yanlilig1 olmadig1 varsayilmaktadir. Bu durumun simetrik bir huni
grafigine karsilik gelmesinin sonucudur ( Egger, vd., 1997, s. 629). Tablo 5’ e bakildiginda t
degerinin tek uglu test i¢in anlamsiz (t=1,08638; p=0,14298) oldugu goriilmektedir. Bu sonugla
B=0 hipotezi kabul edildiginden yanlilik olmadig1 s6ylenebilir.

Tablo 5. Egger’in regresyon kesisim yontemi

Kesim noktasi -2,418
Standart hata 2,22574
%095 alt limit (2-uc¢lu) -6,96357
%95 iist limit (2-uclu) 2,1257
t degeri 1,08638
P degeri (1-uglu) 0,14298
P degeri (2-uclu) 0,28596

2.2. Heterojenlik Testi Bulgular:

Meta analize konu olan caligmalar arasindaki farkin tespiti heterojenlik testi ile
saglanmaktadir. Heterojenlik, farkli gruplar igin farkli etkilerin gdzlemlenmesi durumudur.
Dagilimin homojenliginin tespiti i¢in gézlemlenen ve beklenen etki biiyiikliikleri arasindaki
farkin derecesini 6lgmek igin bir Q istatistigi hesaplanmaktadir. Sonuglar meta analize dahil
edilen ¢aligmalarin etki biiylkliiklerinin sayisina esit olan serbestlik derecesi (df), k-1 i¢in ki kare
dagilimi kullanilarak yorumlanir. Kritik Ki-kare degerini asan bir Q istatistigi, popiilasyon etki
biiyiikliiklerinin heterojen oldugunu ve ek degiskenligi hesaba katan rastgele etki (random)
modeli kullanilmasinin uygun oldugunu, diger taraftan etki biiyiikliiklerinin homojen oldugu
durumda ise sabit etki (fixed) modelinin kullanilmasinin daha uygun oldugu belirtilmektedir
(Ellis, 2010, s. 144). Kisaca, Q degerinin ki-kare tablosundaki degerden biiyiik ve p<0,05 olmasi
durumunda meta analize dahil edilen ¢alismalarin heterojen dagilim gosterdigi varsayilmaktadir.
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Q istatistigi disinda heterojenligin kontroliinde Higgins vd.’nin 6nerdigi 12 degeri de
kullanilmaktadir. Q istatistiginin genellikle az sayidaki ¢aligmada diisiik giice sahip oldugu
bilinmektedir. 1> degeri, ¢alismalar arasindaki tesadiiften ziyade heterojenlikten kaynaklanan
calismalar arasindaki toplam varyans yiizdesini tammlamaktadir (Higgins vd., 2003, s. 558). O ile
100 arasinda degisen varyanslarin agiklama yiizdesi olan I? degeri %25 diisiik, %50 orta ve %75
yiiksek diizey olmak iizere heterojenligi géstermektedir (Higgins vd., 2003, s. 559).

Tablo 6. Orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti arasindaki korelasyona iliskin
heterojenlik testi sonuglari

Model Etki Biyiikliigiiniin %95 Giiven Aralig Heterojenlik

Model Calisma Nokta Alt Ust Q- Serbestlik P- 2
sayisl tahmini  smr Simir degeri(x?)  derecesi(df) degeri

Sabit 32 -0,331  -0,350 -0,312 512,446 31 0,000 93,951

Rastgele 32 -0,353  -0,432  -0,274

Tablo 6’ya bakildiginda hesaplanan Q degerinin 512,446 oldugu goriilmektedir. Ki-kare
tablosundan 0,05 anlamlilik diizeyinde 31 serbestlik derecesine karsilik gelen tablo degerinin
(43,773) hesaplanan Q degerinden (512,446) oldukca kiiciik oldugu gézlemlenmistir. Bu sonuca
gore meta analize dahil edilen ¢aligmalarin homojen dagilmadigi soylenebilir. Heterojenlik
diizeyini 6lgmek icin hesaplanan 12 degerine bakildiginda degerin 93,951 oldugu goriilmiis ve
meta analize dahil edilen calismalarin etki biiyiikliiklerinin yiiksek diizeyde heterojenlik
gosterdigi tespit edilmistir. Heterojenlikde tavsiye edilen ve analize dahil edilmeyen veya heniiz
yapilmamig ¢aligmalara uygulanan kosulsuz ¢ikarimlar yapmakta daha etkili oldugu diisiiniilen
rastgele etkiler modeline gore genel etki biiylikliigli hesaplamasi ile analize devam edilmistir
(Ellis, 2010, s. 147).

2.3. Etki Biiyiikliigii Bulgulari

Etki biiytlikliigii olarak Pearson korelasyon katsayilarma (r) bakilmis, rastsal etki
modeline gore hesaplanmis, korelasyon katsayilari %95 giliven araliklar1 ve Fisher Z degerleri
Grafik 2’deki gibidir. Grafik 2’de arastirmaya konu olan 32 ¢aligmaya ait ortalama etki biiyikligi
ve orman grafigi (forest plot) gosterilmistir.
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Grafik 2. OO ve IAN arasindaki iliski diizeyini gosteren 32 calismaya ait orman grafigi

Orman Grafigi

Sindy name Statistics for each study Fisher'sZ and 95% CI
Fizher'Standard Lower Upper
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Meta Analysis

Grafik 2’ye bakildiginda orgiitsel 6zdeslesme ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi
Tiirkiye ornekleminde inceleyen ve meta analize dahil edilen 32 g¢aligmanin Fisher’s Z etki
biiytikliikleri, giiven araliklar1 ve orman grafigi goriilmektedir. Yapilan caligmalarda, orgiitsel
Ozdeslesme ve isten ayrilma niyeti arasindaki korelasyon degerlerinin tamaminin negatif yonlii
ve etki biiyiikliiklerinin (-0,151) ile (-1,079) arasinda degistigi gézlemlenmistir. 32 ¢alismanin
rastgele etkiler modeline gore ortalama etki biiyiikligi (-0,353) ve bu etki biiyiikliigiiniin giiven
araligi alt sinir degeri (-0,432) ve iist sinir degeri (-0,274) olarak hesaplanmistir. Bu sonuca gore
Hj hipotezi kabul edilmistir.

2.4. Moderator Analizi Bulgular:

Moderatdr analizleri, belirli degiskenlerin genel etki biiytlikliigii lizerinde herhangi bir
etkisi olup olmadigin1 gostermektedir. Alt gruplar ve degiskenler arasindaki farklarin ortalama
etki iizerindeki etkilerinin dogrudan test edilmesini saglayan moderator analizinde istatistiki
olarak anlamlilig1 Qb degeri ile yorumlanmaktadir (Littel vd., 2008, s. 37). Tablo 7°de orgiitsel
0zdeslesme ve isten ayrilma niyeti iliskisinde etki biyiikliklerinin calisilan sektore gore
moderatdr analizi sonuglari verilmistir.
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Tablo 7. Degiskenler arasi etki biiyiikliigiiniin moderator analizi sonuglart

CI (Giiven
.. < Arahig)
Moderator Degisken k N r Alt Ust Qb df (Q) p
sir siir
N Kamu 13 3895 -0,265 -0,312 -0,217
Sektor Ozel 19 6842 0411 -053 -0288 w722 1 0030

Tablo 7’ye bakildiginda orgiitsel 6zdeslesme ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi
konu alan g¢aligmalarin 13 tanesinin kamu, 19 tanesinin 0zel sektor iizerinde uygulandigi ve
yapildig1 sektdr icin hesaplanan etki biiyiikliiklerinin birbirinden farkli (Kamu:-0,265; Ozel: -
0,411) oldugu goriilmektedir. Hesaplanan Qb degerinin (4,722; p<0,05) anlaml1 oldugu ve kritik
Ki-kare tablo degerinden (x2=3,841) biiyiik oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulguya gore
degiskenler arasindaki iliskide sektoriin moderatdr rol oynadigi ve kamu sektoriinde ¢alisanlarin
orgiitsel 6zdeslesme durumlari ile isten ayrilma niyeti iliskileri (r:-0,265) negatif yonlii ve zayif
diizeyde etki biyiikliigiine sahipken, 6zel sektor ¢alisanlarinda bu etki biiytikligi (r:-411) daha
yiiksek ve orta diizeydedir. Bu sonuca goére Hia hipotezi kabul edilmistir.

Ayrica orgiitsel 6zdesleme ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide yayin tiirii ve yayin
yilina gore etki biiyiikliiklerinin farkliliklarina bakilmis ancak herhangi bir moderatér rol
oynamadiklari tespit edilmistir. Elde edilen bu sonuglara gére Hi, Ve Hic hipotezleri red edilmistir.

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirmada orgiitsel 6zdeslesme ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligki meta analiz
yontemiyle incelenmistir. Bu yontem ile yurti¢inde yapilmis orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma
niyeti arasindaki iliskiyi inceleyen arastirma bulgularinin istatistiksel analizi yapilarak,
sonuglardan tek bir veri elde edilmeye calisilmis ve degiskenler arasinda ortak bir yargiya
ulastlmak istenmistir.

Bu amagla dahil edilme 6Slgiitlerini saglayan 32 ¢alisma meta analize dahil edilmistir. Bu
32 caligmanin 25’1 makale ve 7’si lisansiistii tezlerden olugmaktadir. Arastirmaya dahil edilen
calismalardaki toplam 6rneklem sayist 10.737 olup bunlardan 3895’1 kamu, 6842’si 6zel sektor
calisan 6rnekleminde gergeklestirilmistir. 2010-2020 yillar1 arasinda yapilmis olan ¢alismalarin
yillar itibariyle dagilimlar1 2012-2013 yillar1 hari¢ birbirine yakin sekilde dagildigi goriilmiistiir.
Bu durum orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti ile ilgili Tiirkiye 6rnekleminde yapilan
calismalara yillar itibariyle ilgi oldugu soOylenebilir. Arastirmaya dahil edilen g¢aligmalarin
tamaminda orgiitsel 6zdeslesmeyi 6lgmek igin Mael ve Ashfort (1992) tarafindan gelistirilen
orgiitsel 6zdeslesme Olgegi, isten ayrilma niyetini 6lgmek i¢in de 7 ¢aligmada Wayne, Shore ve
Lindon (1997) tarafindan gelistirilen isten ayrilma niyeti 6l¢eginin en ¢ok kullanilan 6l¢ek oldugu
tespit edilmistir.

Arastirmada yayin yanliligi; Huni Grafigi (Funnel Plot), Klasik ve Orwin’in giivenli N
yontemi (Classic fail-safe N) ve Egger’in Regresyon Kesisim Yontemi( Egger’s regression
intrecept) yontemleri ile test edilmistir. Test sonuglarina gore yayin yanliligina rastlanmamugtir.

Caligmanin etki biiyiikliigii; 6zellikle sosyal bilimlerde ve heterojenligin yiiksek oldugu
meta analiz calismalarinda kullamlan rastgele etkiler modeline gére hesaplanmustir. Orgiitsel
0zdeslesme ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiyi inceleyen ve meta analiz yOntemiyle
birlestirilen 32 bireysel ¢aligmanin etki bliylikliigli r=-0,353 olarak orta diizeyde hesaplanmigtir.
Orgiitsel 6zdeslesme varligina bagli olarak kendini gdsteren isten ayrilma niyeti arasindaki orta
diizeydeki bu negatif etki literatiirde yapilan aragtirma sonuglari ile dogrulanmaktadir (Edwards
ve Peccei, 2010; Cho vd., 2014; Oguegbe ve Edosomwan, 2021). Isten ayrilma niyeti, 6rgiitlere
olan maliyeti diisiiniildiigiinde, azaltmaya yo6nelik 6nlemlerin alinmasi gereken bir sorundur. Bu
anlamda yapilan aragtirmalar da gostermektedir ki ¢alisanin 6rgiitii sahiplenmesi, kendini 6rgiitle
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birlikte tanimladigi bir bag olan orgiitsel 6zdeslesmenin isten ayrilma niyeti tizerindeki bu
etkisinin 6nemi 6zellikle orgiit yonetimine sorumluluklar yiiklemektedir. Calisanin mesleki bilgi
ve becerisine gore secilmesi, seffaf bir terfi sisteminin varligina inanmasi Orgiitsel aidiyet ve
0zdeslesmenin var olmasinda etkili olacaktir. Calisanlar1 Orgiitte tutmak igin gilivenin tesis
edilmesi 6zdeslesmeyi saglayacak uygulamalarla etkili olacaktir denilebilir.

Orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti iliskisine etki edebilecek moderatdr
degiskenler olarak 6rneklemin sektorii, yayn tiirii ve yayin yillar analize dahil edilmistir. Buna
gore analizde dahil edilen ¢aligmalarin yayin tiirii ve yayin yillariin etki biiyiikliikleri arasinda
anlamli farkliliklar olmadig1, yani bu degiskenlerin moderator rol oynamadigi tespit edilmistir.
Diger taraftan ornekleme dahil edilenlerin ¢alistiklar sektdre gore etki biiytikliikleri arasindaki
farkliligin anlamli oldugu, calisilan sektoriin oOrgiitsel Ozdeslesme ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskide moderator rol oynadig: goriilmiistiir. Buna gore kamu sektoriinde calisanlarda,
orgiitsel 6zdeslesme ile isten ayrilma niyeti arasindaki etki biiylikliigli zayif diizeyde iken, 6zel
sektor ¢alisanlarinda bu etkinin orta diizeyde oldugu anlasilmistir. Benzer sekilde Markovits, vd.
(2010), calismalarinda orgiitlerin faaliyette bulunduklar1 sektore gore calisma kosullariin
belirlendigini ve 6zel sektor ¢alisanlarinin kamu sektorii ¢alisanlarindan farkli orgiitsel davranis
ve ig tutumlaria sahip olduklarindan bahsetmislerdir. Buradaki farkliligin sektorler arasindaki
ise alim ve terfi siirecleri, is giivencesi, performansa dayali iicretlendirme, esnek ¢aligma gibi
farkliliklardan kaynaklandig diisiiniilmektedir (Aksoy Kiirii ve Erdil, 2021, s. 129). Ozel sektorde
egitim, bireysel gelisim ve performansa dayali licretlendirme daha 6n plana ¢ikmasi, kamu
sektoriinde performans yerine sabit {icret sisteminin olmasi, is giivencesinin daha fazla olmasi ile
kurum degisikliginin 6zel sektore gore daha az goriilmesi durumlarinin bu farklilikta rol oynadigi
diisiiniilmektedir. Ozel sektdr calisanlarinin is kaygilarindan kaynaklanabilecek zorunlu bir
orgiitsel 6zdeslesme durumunun da bu sonugta etkili oldugu soylenebilir. Bu nedenlerden dolay1
orgiitsel Ozdeslesme ile isten ayrilma niyeti arasindaki etki biiyiikliigiiniin kamu sektori
calisanlarindaki etki diizeyinin 6zel sektor ¢alisanlarina gore daha az oldugu sdylenebilir.

Yapilan ¢alismalardan tek bir veri elde edilmeye ¢alisilan bu aragtirmada bulgular beraber
degerlendirildiginde, orgiitsel 6zdeslesmenin calisanin aidiyetinin yaninda performansinda da
etkili oldugu ve boylelikle orgiit verimliligi acisindan avantaj sagladigi, isten ayrilma niyeti gibi
olumsuz ¢iktilar ile negatif yonlii ve yakindan bir iligkisinin oldugu ifade edilebilir. Bu nedenle
stirdiiriilebilir rekabet ortaminda ¢aliganlarin ve 6rgiitiin performansimin devamliligi igin orgiitsel
0zdeslesmenin saglandigi bir 6rgiit ikliminin olusturulmasi igten ayrilma niyetinden kaynaklanan
olumsuzluklarin en aza indirilmesi adina énemlidir. Orgiitsel 6zdeslesme ve isten ayrilma niyeti
kavramlar1 oOrgiitsel davranis alaninda &zellikle deneysel birgok g¢alismaya konu olmustur.
Olumsuz igyeri davraniglarinin azaltilmasi adina giincelligini koruyan bu kavramlar arast iligkileri
inceleyen arastirmalar1 kapsayan bu meta analiz ¢aligmasinda arastirma sonuglar1 6zetlenmis
kavramlar arasi iliskilerin sonuglar1 agik bir sekilde ortaya konabilmistir.

Arastirma  sonuglart  yorumlanirken bazi  smurliliklarin - oldugu g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Meta analize dahil edilen g¢aligmalara ait degiskenler arasindaki sadece
korelasyon iliskisine bakilmasi, nitel ¢alismalarin g6z ardi edilmesi ve yayin asamasinda olan
calismalara ulagilamamasi1 gibi sinirliliklarin oldugu sdylenebilir. Son olarak meta analiz
calismalarinin artig egiliminde oldugu iilkemizde bu ¢aligmanin 6zellikle sosyal bilimler alaninda
yapilacak meta analiz calismalarina katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayrica arastirma
sonuglart ile yabanci literatiirde bu iki degisken ile ilgili yapilan g¢alismalarin sonuglarinin
karsilastirmasi imkani1 saglanmistir. Arastirmaya konu edilen iki degiskenle ilgili yeni yapilan
calismalarin bulgulan eklenerek ¢alismanin tekrarlanmasi ile elde edilen etki biiytikliigiindeki
degisiminde gézlemlenmesine katki saglanacagi diigiiniilmektedir.
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