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YENi MEDYANIN SiYASAL iLETiSiM ARACI OLARAK KULLANIMI: SIYASAL
PARTILERIN RESMi WEB SITELERINE YONELIK BiR ARASTIRMA

Nedret CAGLAR'
Pelin Havva KOKL{?

0z
Iletisim teknolojilerindeki hizhi gelismeler ve sagladigi imkanlar sayesinde toplumsal yasamin
vazgecilmezi haline gelen internet/yeni medya; hem 6zel hem de kamusal alanda bilgi paylasimi ve kamuoyu
olusturma agisindan Snemli bir gorev Ustlenmektedir. Kiiresel anlamda her gegen giin yaygimlasan internetin
kullanimu sosyal, kiiltiirel, ticari alanlarin yani sira siyasal alana da yansimis ve siyasal iletisim araci olarak

kullanimi artmigtir. Giintimiizde, siyasal partilerin segmen Kitlesini bilgilendirmek, interaktif iletisim kurmak ve

kamuoyu olusturmak i¢in web sitelerini yogun olarak kullandiklari goriilmektedir.

Bu konunun ele alindigi bu g¢alismada, 1 Kasim 2015 genel segimleri dncesi ve sonrasi Adalet ve
Kalkimma Partisi (Ak Parti), Cumhuriyet Halk Partisi (CHP), Milliyet¢i Hareket Partisi (MHP) ve Halklarin
Demokratik Partisi’nin (HDP) resmi web sitelerinin anasayfalar igerik ¢oziimlemesi yontemiyle betimsel olarak
analiz edilmistir. Béylece Partilerin siyasal iletisimde web sitelerini nasil kullandiklari ve kullanim farkliliklarinin
ortaya konulmasi amaglanmigtir. Caligmada oncelikle web sitelerinin betimlemesi yapilmig ikinci agsamada da
icerik ve giinliik haber akis1 incelenmistir. Partilerin siyasal iletisim araci olarak web sitelerini etkin kullanim
siralamasinda; en aktif AK Parti’nin oldugu daha sonra sirasiyla CHP, HDP ve MHP’nin geldigi tespit edilmistir.
Web sitesinde en fazla sosyal medya uzantisina yer veren parti HDP’dir. Yeni medyanin siyasal iletisim
baglaminda ele alindigi ¢alisma bulgularinin, siyasal iletisim alanindaki profesyonellere ve siyasilere yol

gosterecegi diigiiniilmektedir.
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Secimleri

THE USAGE OF NEW MEDIA AS POLITICAL COMMUNICATION TOOL A STUDY ON
THE OFFICIAL WEBSITES’ OF POLITICAL PARTIES’

ABSTRAC

Being one of the most indispensable components of social life thanks to rapid developments in
communication technologies and the benefits that they have provided, internet/new media plays a significant role
in sharing information and in molding public opinion. The internet, becoming more prevalent in global level,
internet has immensely gained popularity in political environments and turned into a political communication tool
besides its social, cultural as well as commercial uses. Nowadays Political parties intensely make use of their

websites for purposes of inform electorates, establishing interactive communication and molding public opinions.

Yrd. Dog. Dr. Siilleyman Demirel Universitesi TBMYO, nedretcaglar@sdu.edu.tr
2 Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, h.pelinkoklu@gmail.com

e-gifder, Cilt/Velume: 5, Sayi/Number:1, Mart/March 2017 eqgifdergumushane.edutr



149

Yeni medyanin siyasal iletisim araci olarak kullanimi: siyasal partilerin...

In this study, home pages of Justice and Development Party (Ak Party), Republican People’s Party
(CHP), Nationalist Movement Party (MHP) and People’s Democratic Party (HDP) websites were descriptively
analyzed through content analysis method before and following November 1, 2015 general elections. Thus, the
discrepancies in using websites and how they make use of their websites in political communication have been
explored. The study first described the websites of the parties and the content and daily news feed analysis were
conducted in the second step. The study reveals that Justice and Development Party ranks the first in effective use
of official websites and it was followed by Republican People’s Party, People’s Democratic Party and Nationalist
Movement Party respectively. People’s Democratic Party website holds the biggest number of social media links
on its home page. It is thought that the findings of the new media, which are discussed in the context of political

communication, will lead to professionals and politics in the field of political communication.

Keywords: Political Communication, Political Party, New Media, Web Sites, November the First 2015
General Elections.

Giris

Insanhigin var oldugu ve birlikte yasamaya basladig1 andan itibaren iletisim
onemli bir anlasma yoludur. Insanoglunun toplu halde yasamaya baslamasiyla
bireyler arasi iletisimin yani sira kitlesel haberlesme yontemleri yasamin temel
gereksinimleri haline gelmistir. Onceleri ilkel baz1 yéntemlerle (duman, semboller

vb.) haberlesme saglanirken yerlesik hayata ge¢me ve teknolojinin gelismesiyle

kitlesel iletisim yontem ve araglari sosyal yasamin temel olgularini olusturmustur.

Insanlik tarihinde yerlesik ve toplu yasam, ydneten ve yonetilen olgusunu
beraberinde getirmistir. Insanlarin iktidar olma ya da iktidarlarin kararlarmi etkileme
istegi bazi1 gii¢ odaklarini ortaya ¢ikarmis, bu odaklarin kamuoyu olusturma ya da var
olan kamuoyunu kendi istedigi yonde degistirme maksadi da kitlesel iletisimi gerekli

kilmistir.

Medya olarak da nitelendirilen kitle iletisim araglari, kamusal alanda bilgi
edinme ve bilgiyi yayma siirecinde dnemli bir islev iistlenmektedir. Medya, iletisim
teknolojilerindeki hizli gelismeler ve sagladigi imkanlar sayesinde toplumsal
yasamin vazge¢ilmezi haline gelmis ve bu siirecte internet medyasinin (yeni medya)

kullanim1 yayginlagmistir.

Insanlar genel konularda oldugu kadar siyasal bilgi edinmek maksadiyla da
yeni medya olarak nitelendirilen internetten faydalanmaktadir. Internet se¢menlerin
siyasal partiler/liderler/adaylar hakkinda bilgilendirilmesi, parti programlarinin
aktarilmasi ve benimsetilmesi, siyasal aktorlerin ¢esitli konular ile ilgili fikir ve
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¢Ozliim Onerilerinin sunulmasi ve diger kitle iletisim araclarinda yayinlanan 6gelerin
yeniden yaymlanmasia imkan veren bir iletisim alamdir. Internetin siyasal iletisim
siireclerinde yogun olarak kullanilmaya baslamasi, bu siirecin énemli aktorlerinden
biri olan siyasal partiler tarafindan da iletisim ortami olarak kullanilmasini
gerektirmigtir. Segmeni bilgilendirmeyi ve kamuoyu olusturmayi isteyen siyasal
aktorler icin internet, bilgi akisini yonetebilecekleri ve karsilikli/aninda iletisim
kurulabilen 6nemli bir mecradir. Bu nedenle diger kitle iletisim araglarina gére ¢ok

daha avantajl1 bir konumdadir.

Siyasal partiler ozellikle se¢im donemlerinde internet teknolojisindeki
gelismeleri ve hizt dikkate alarak herhangi bir medya kurulusuna ihtiyag
duymaksizin istedigi bilgiyi istedigi zaman ve bigimde aktarabilmek, hedef kitleden
geri doniis alabilmek ve ¢evrimigi (online) iletisim kurabilmek amaciyla web

sitelerini siyasal iletisim ¢aligmalarinda aktif olarak kullanmaktadirlar.

Bu ¢alismada 1 Kasim 2015 genel segimleri siirecinde segime katilan siyasal
partilerden Ak Parti, CHP, MHP ve HDP’nin web siteleri irdelenmistir. Bu partilerin
siyasal iletisim araci olarak web sitelerini nasil kullandiklar1 ve kullanim farkliliklart

betimlenerek analiz edilmistir.
1.Siyasal iletisim ve Yeni Medya

Kitlesel iletisimde, medya olarak da nitelendirilen geleneksel kitle iletisim
araclan (gazete, radyo, televizyon, sinema ve dergi) bilgiyi toplama ve yaymada
onemli bir islev iistlenmistir. Internetle hayatimiza giren yeni medya teknolojileri ise;
insanlarin bilgi ve haber alma ihtiyacin1 karsilarken ayni anda karsilikli iletigim

kurmalarina imkan saglamistir.

Internet teknolojisi gegmisten giiniimiize geldigi nokta ile toplum hayatnin
her alanin1 etkisi altina almustir. Internetin gelisimini inceleyecek olursak; WEB, iic
asamal1 bir gelisim gostermektedir. Web 1.0 teknolojisi birka¢ kisinin yarattig
duragan sayfalardir. Internet kullanicilar1 sadece sayfada yaymlanan bilgiyi takip
eden seyirci konumundadir. Web 2.0’ye gegilmesiyle, internet kullanicilart internet
sayfalarinin seyircisi olmaktan ¢ikmis, icerik yaratmaya ve paylagsmaya baslamistir

(Bozarth, 2010: 11). Bu siirecle internetin sosyal hayatta ki rolii katlanarak artmistir.
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Web 3.0 teknolojisinde ise, web yasanan bir ortam haline gelmistir. Bu teknoloji
kullanicilara, en hizli sekilde bilgiye ulasabilme ve siirekli olarak erisilebilirlik
olanagi saglamistir. Giliniimiizdeki en biiyiik giiclerden biri olan Facebook, YouTube,
Twitter, Google Plus, Instagram gibi sosyal aglari, Web 2.0 ile Web 3.0
teknolojilerinin birer iiriiniidiir (Kilig, 2014: 82). internetle birlikte ortaya ¢ikan Web

2.0 ve Web 3.0 teknolojileri yeni medya kavramini da beraberinde getirmistir.

Van Dijk yeni medyayi, geleneksel medyadan (gazete, radyo, televizyon,
sinema, dergi) farkli olarak, dijital kodlama sistemine dayanan, iletisim siirecinin
aktorleri arasinda es zamanli ve ¢cok yogun kapasitede, yliksek hizda karsilikli ve ¢cok
katmanli etkilesimin gergeklestirdigi multimedya bigimselligine sahip iletisim

araglari olarak tanimlamaktadir (Aktaran: Binark, 2007: 5).

Geleneksel medya araglari tek yonlii iletisim saglar ve insanlara sadece haberi
iletir. Kigilerin haberlere reaksiyon gdstermeleri ve edindikleri bilginin dogrulugunu
kontrol etmeleri zordur (Cildan vd., 2012: 1). Genellikle yeni medya olarak ifade
edilen internet ise; iki yonlii ve etkilesimli bir iletisim alanidir. Mesajlarin alinmasi
ve gdnderilmesinin yonetilebilirligi, hedef kitleye gonderilecek mesajlari se¢gme ve
diizenleme imkan1 vermesi yeni medyayir geleneksel medyadan daha avantajh
konuma gecirmektedir. Web temelli iletisim daha hizli, dinamik, etkilesime agik ve
kontrolii web yoneticisine birakan bir iletisim alanmidir (Gibson ve Ward, 2000: 305).
Yeni medya, internetin etkilesimli iletisim giiclinli tanimlayan soyut bir kavramdir

(Cildan vd., 2012: 1).

Internet kullanimi ve dolayisiyla yeni medya teknolojilerinin kullanimi
siyasal aktorler tarafindan da ¢abuk kesfedilmis ve kendi amaglarini gergeklestirmek
amactyla bu teknolojilerden yararlanmaya baglamislardir. Siyasal partiler ve adaylar
interneti kendilerini tanitmak, haber ve bilgi vermek amaciyla siirekli bir siyasal
iletisim araci olarak kullanabildikleri gibi segmen oylarini etkilemek amaciyla da
ozellikle secim kampanyalari siirecinde yogun olarak kullanmaktadirlar (Aziz, 2014:
77-78).

Siyasal aktorlerin ideolojik amaglarini, belli kisilere, guruplara, kitlelere,

iilkelere ya da bloklara kabul ettirmek, gerektiginde eyleme doniistiirmek i¢in ¢esitli
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iletisim tiir ve tekniklerinin kullanilmasi ile yapilan siyasal iletisim (Aziz, 2014: 3);
siyaset¢ilerin segmenleri demokratik ikna metotlariyla etkilemelerine yardimei olan

bir ara¢ gorevi gormektedir (Oktay, 1993: 77).

Siyasal rekabette basarili olmak i¢in siyasetcilerin siyaset yapma tarzi ile
iletisim tarzin1 daha demokratik, katilimci, dinleyen, anlayan ve etkilesimli bir
yaptya kavusturmak gerekmektedir. Bu sebeple, siyasal aktorlerin basarisi
noktasinda en Onemli husus olarak karsimiza iletisim sorunu ¢ikmaktadir (Uztug,
2007: 20). Zaten bir siyasal partinin en temel gorevi, 6ncelikle parti iginde ve Orgiit
diizeyinde daha sonra da genis halk kitleleri ile iletisim kurmasidir. Bu dogrultuda
diizenli, saglikli, etkin ve katilimci bir siyasal iletisim siirecinin olusturmasi ile dogru

orantili olarak siyasal basarinin saglayabilecegi muhakkaktir (Vural, 2010: 159).

Internet siyasal iletisim alaninda sagladidi kolayliklar sayesinde siyasal
katilim diizeyini arttirmakta ve dolayisiyla demokrasiye katki saglamaktadir. Internet
sayesinde siyasal bilgiye daha kolay ulasabilen bireyler siyasetle daha yogun bir
sekilde ilgilenmeye baslamaktadir. Siyasal partilerin ve adaylarin internet
medyasinda haberlerinin yer almasi bunu etkilemektedir. Kii¢lik biiyiik her tiir parti
internet iizerinden kendini ifade edebilmektedir. Internet, toplum igerisinde ¢ogulcu
bir mekanizmanin olugmasina imkan saglayarak kamusal alanda farkliliklarin temsil
edilmesine ortam olusturmaktadir (Karagor, 2009: 125). Dahlgren, internetin
kamusal cesitli sekillerde genislettigini ve cesitli goriislerin temsil edilmesine ortam
saglayarak cogullastirdigini ifade etmektedir (2005: 148). Bir iletisim platformu
olarak internet, bir¢cok fikrin ortaya ¢ikmasina ve yayilmasina onayak olmaktadir
(Miscicka, 2011: 127).

Siyasal iletisim acisindan internet, kullanicilarin etkilesimli olarak geri
donilisimiine ve igerik {retimine olanak saglamasi ile geleneksel medyadan
ayrilmakta ve daha avantajli bir ortam olusturmaktadir (Akca, 2014: 40). Internet
kullanicilarina (siyasal aktorlere) siyasal iletisim alaninda yeni imkanlar sunan bir
iletisim aracidir. Olumlu o6zellikler olarak nitelenecek Ozgiirliikk, hizlilik, kolay
erisilebilirlik ve diger iletisim kanallar1 ile i¢ igelik Ozellikleri internete siyasal
iletisim alaninda diger kitle iletisim aracglarina nazaran ayricalik kazandirmistir.

Internet, siyasal aktorlerin daha dnce gergeklestirdigi yiizyiize, s6zlii, yazili ve gorsel
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olarak tiim medyada yer alan siyasal mesajlarin yeniden {iretilmesine ve
yayginlastirilmasimma da imkan vermesiyle cogaltici olarak avantaj saglamaktadir

(Aziz, 2014: 80-81).
1.1. Siyasal Partilerin Kurumsal Kimliginde Yeni Medya Olgusu

Kimlik, kisi veya kurumlarin degerini, hedef kitle tarafindan nasil
algilandigin1 ya da tanindigini, onu etkileyen iligkilerin ne olduguna dair aranan
cevaplarin toplamimi ifade etmektedir (Uztug, 2004: 38). Bir kurumun ya da
organizasyonun i¢ ve dis hedef kitlesine kendisini anlatmaya yonelik iletisimi onun
kurum kimligini olusturur. Kurumsal kimlik oOrgiitiin kisiligidir, kendisidir yani

orgiitii bireysellestiren her seydir (Biiyiikersen, 2000: 2-3).

Kurum kimligi kurumun fiziksel olarak kendisini tanimlamasi olarak
diistiniilmektedir. Ancak bu tanimlama yetersiz kalmaktadir. Kurum kimligi gorsel
unsurlari i¢ine alan kurumsal tasarimin yan sira, birbiriyle de etkilesim i¢inde olan
kurumsal iletisim, kurumsal davranis ve kurum felsefesi unsurlarindan meydana
gelmektedir (Okay, 2002: 38-39). Oktay; kurumsal kimligi 6rgiitiin tarihsel gelisimi,
kiiltiirli, inanglari, deger yargilari, felsefesi, uyguladigi yontem, strateji ve teknolojisi,
insan kaynaklarinin yapis1 ve davranis bigimi, ahlak anlayisi, liderlerinin diisiince
yapis1 ve tutumlarini da igeren bir kavram olarak tanimlamistir (Oktay, 2002: 188).
Kurumsal kimlik fizikseldir ve ait oldugu kurumu tanimlar. Kurum kimligi kurumun
gercekliklerini ortaya koyarken paydaslarina da kendisini tanitma da giliclii bir
stratejik yap1 olusturmaktadir (Engin, 2014: 1-10).

Guiglii bir kurum kimligi, kurumun hedef Kkitlesiyle arasinda bir bag
olusturmasi, miisterilerine, c¢alisanlarina, rakiplerine ve sosyal paydaslarina yani
hedef kitlesine kendisini kabul ettirebilmesi i¢in gereklidir. Ayni zamanda
kurumlarin i¢ ve dis hedef kitlesi iizerinde kurum sadakati yaratma bu giiclii kurum
kimligi ve kiiltiirine baghdir (Samav Ugursoy, 2015: 7).

Siyasal parti kimligi ise herkes tarafindan ayni olarak bilinen, Siyasal
partilerin diger partilerden ayrilmasini saglayan; partinin yoneticisi, ideolojisi, bakis
acisi, tarihgesi gibi tiim kavramsal 6zelliklerini kapsar (Sancar, 2008: 28). Uztug’a

gore siyasal parti kimligi, partinin hedeflerini, gorev tanimlarini, vizyonunu ve bu
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vizyonu ger¢eklestirmek ve ayn1 zamanda siirdiirmek i¢in benimsedigi partinin temel
degerlerini igerir. Siyasal parti nasil taninmak ve algilanmak istiyorsa, bu sliregte
siyaset ve iletisime dair karar alanina rehberlik edecek tiim ilkeleri dikkate almalidir

(Uztug, 2004: 42-43).

Siyasal partilerin  kimliklerini  gerceklestirdikleri  faaliyetleriyle de
desteklemeleri gerekmektedir. Aksi bir durumda icraatlerle kimlik arasindaki
tutarlilik bozulacak ve parti giivenirliligini kaybedecektir (Yasin, 2006: 644). Ayni
sekilde parti adaylarinin kimlikleri de siyasal parti kimligi ile uyusmalidir ki parti
kimligine ve imajina zarar gelmesin. Siyasal partilerin imajlart; lideri, yonetim
bigimi, sorunlar ve konular karsisinda takindigi politik tavir ve ¢6ziim onerileri gibi
unsurlart kapsamaktadir. Se¢menlerin oy verme davramiglarini istenen yonde
etkileyebilmek i¢in siyasal partilerin imajlarinin etkin bir sekilde yapilandirilmasi ve
stirdiiriilmesi gerekmektedir (Aydm Kilig, 2013: 49). Se¢gmenlerin zihnine siyasal
parti kimlik ve imajinin yerlestirilmesinin hizli ve kolay yolu kitle iletisim araglart ve
internetten gecmektedir. Bu siirecte geleneksel ve yeni medyanin sagladigi
imkanlarla istenilen yonde kamuoyu olusturulmaya calisilmakta, Ozellikle de
partilerin yOnetiminde yiiriitilen web siteleri aktif rol iistlenmektedir. Siyasal
aktorler tarafindan internetin kullanimi giderek artmaktadir. Sadece sec¢im
kampanyalar siirecinde degil se¢im Oncesi ve sonrasinda da internet dolayisiyla yeni

medya teknolojileri etkin olarak kullanilmaktadir.

Chomsky; yeni medyanin kurumsallasmis medya sirketlerinin ve devletin
(hiikiimetin) kontrolii disinda vatandaglar tarafindan fiiretilen ve yonetilebilen bir

iletisim ortam1 oldugunu ileri siirmektedir (Atton, 2006: 17).

Geleneksel medyadan farkli olarak hedef kitleye verilen mesajin tekrar
edilebilme ve gilincellenebilmesine imkén saglayan yeni medya etkilesimli bir
iletisim ortam1 olarak Onemli rol oynamaktadir. Boylelikle bireyler ihtiyag
duyduklar1 bilgilere c¢ok kisa siirede ulasabilmekte karsilikli iletisime
gecebilmektedir. Yeni medyadaki bu durum se¢men ile siyaset¢inin iliskisini
edilgenden etkene cevirmekte ve siyasetgileri daha seffaf ve tutarli olmaya

zorlamaktadir. Ayrica yeni medya siyasal iletisim ortaminda geleneksel secim

e-gifder, Cilt/Velume: 5, Sayi/Number:1, Mart/March 2017 eqgifdergumushane.edutr



155

Yeni medyanin siyasal iletisim araci olarak kullanimi: siyasal partilerin...

kampanyalarinin aksine daha az maliyetli, hizli, daha basarili ve etkilesimli

kampanyalar yiiriitiilmesine aracilik etmektedir (Tiirk, 2013: 57).

Kitle iletisim araclari, siyasi parti ile ilgili tiim bilgilerin en kapsamli ve en
hizli ulasilabildigi yerlerdir. Bu bilgiler segmenlerin parti hakkinda olumlu ya da
olumsuz bir kanaate ulagsmasini saglarken oy verme davraniglarinda da etkili
olmaktadir. Siyasi partilerin olusturmak istedigi parti kimligini ve se¢gmene iletmek
istedigi mesajlar1 segmen zihninde dogru konumlandirmasi onemlidir. Bu siireg
siyasal iletisim kapsaminda en uygun zamanda ve en uygun kanalin secilmesiyle

miimkiin olacaktir (Sancar, 2008: 54).
1.2. Siyasal Partiler ve Resmi Web Siteleri

Siyasal bilgi edinmek i¢in bireyler kisisel iletisimin yani sira kitle iletigim
araglarma yonelmektedirler. Kitlesel iletisimde geleneksel medya (gazete,
televizyon, radyo, dergi) tek tarafli bilgi aktarim araci olarak rol oynarken, son
zamanlarda siyasal bilgi edinmede ¢ok yaygin olarak kullanilan internet; ¢ift yonli
iletisim imkani ile siyasal iletisimin 6nemli bir araci konumundadir (Balc1 ve Akar,
2010: 285). Siyasal parti, lider ve adaylar segmenlerine ulasmak, bilgilendirme, bilgi
almak ve kendi tarafina ¢gekmek maksadiyla geleneksel medyanin yaninda hizli ve
etkilesimli bir iletisim araci olan interneti yaygin ve etkin olarak kullanmaktadirlar
(Ipekesen, 2012: 23). Siyasal aktorler kendileri ile ilgili haber ve bilgi vermenin yani
sira haber kaynagi olarak diger siyasal aktorlerin mesajlar1 hakkinda bilgi almak i¢in
de internet teknolojisinin sagladigi imkanlardan faydalanmaktadirlar. Ozellikle
siyasal partiler diger siyasal aktorlere gore, siirekli bir siyasal iletisim araci olarak
kullandiklar1 internet teknolojisinden siyasal kampanyalar doneminde daha yogun

olarak faydalanmaktadirlar (Aziz, 2014: 78).

Gelisen teknoloji sayesinde istenilen yerden istenilen zamanda bilgilere
ulagilabilmesi interneti siyasal bilgilenme acisindan kullanigli bir ara¢ haline
getirmistir (Balc1 ve Akar, 2010: 286). Internet vasitasiyla vatandaslar, az bir ¢aba ve
diisiik maliyetle siyasal konular hakkinda cok sayida bilgiye ulasabildigi gibi
derinlemesine arastirma yapabilmektedir (Bimber, 2001: 58-59).
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Bilgi iletisim teknolojilerinin bir iiriinii olan internet, iletisim araci olarak
kolay ve hizli ulasilabilirligi nedeniyle sosyal hayata oldugu kadar kamusal alana da
nifuz etmistir. Buna paralel olarak internetin 6zel ve kamu kuruluslarinda da
kullanim1 yaygilasmistir. Kuruluslar, internetin sagladigi avantajlart dikkate alarak
hedef kitleleriyle karsilikli iletisime imkan saglayan web sitelerinin olusturulmasina
agirlik vermislerdir. Boylece, kuruma iligkin kamuoyu olusturma siirecinde ilgili tiim
birimlere ortam saglamasi agisindan web sitelerinin ve sosyal medyanin kullanimi

artmustir (Caligir, 2015: 159).

Bu baglamda, siyasal partiler de 6zellikle se¢im donemlerinde yeni iletisim
teknolojilerini kullanmaya 6nem vermektedirler. Siyasal partilerin bu kapsamda
kullandiklar: etkili iletisim araglarindan biri de web siteleridir. Siyasal partiler web
sayfalarini c¢agin gerisinde kalmamak ve lehte kamuoyu olusturmak amaciyla
se¢menle iligki kurmak igin etkin bir sekilde kullanmaktadir (Toruk, 2008: 223).
Web sitelerinde partiler; parti programlarini, adaylarini ve yaptiklar etkinlikleri
yayinlayarak politik tanmitim yapmakta ve se¢meni bilgilendirerek farkindalik
olusturmaktadirlar (Saritas, 2016: 323-324). Ozellikle siyasal partilerin siyasal
mesajlarin1 aktarmak i¢in web sitelerini ve sosyal medyayr kullanmasi; geng
se¢cmenlere ulasmay1 ve siyasal davranisa/katilmaya yonlendirmeyi kolaylagtirmigtir
(Fidan ve Ozer, 2014: 220). Ciinkii geng nesil, iletisim teknolojilerine olduk¢a hakim
ve Onceki neslin kalem kullanmasi gibi klavyeyi kullanmaktadirlar. Teknolojiyle
barisik olarak yetisen gengler interneti yaygin olarak kullanmakta ve sosyal aglarda

vakit gegirmektedir (Kadioglu, 2012: 159-166).

Siyasal partilerin web sitelerinde; kurumsal kimlige yonelik bilgiler (vizyon,
misyon, tarihge v.b), se¢im doneminde kullanilan materyaller (mesajlar, sloganlar,
siyasal reklamlar, se¢im miizikleri, afigler, miting konusmalari, duyurular v.b) ve
gecmisten giinlimiize depolanip arsiv gorevi goren bilgiler (se¢im sonuglari,
konusma metinleri, resimler, goriintiiler, partiye ait yayinlar, kitaplar, se¢im
beyannamesi, taahhiitleri, brosiirler, faaliyet raporlari, gelir ve gider bilancolar1 v.b)
yer alabilmektedir. Bu 6zellikleri ve giincellenebilir olmasi sebebiyle partilerin web
siteleri; segmenler, medya ve parti teskilatlar1 i¢in iyi bir bilgi kaynagi ve iletisim

arac1 gorevi gormektedir (Toruk, 2008: 223-225).
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Siyasal partilerin medyanin giindeminde yer alabilmeleri biit¢eleriyle dogru
orantilidir. Ciinkii siyasal partilerin se¢cim donemlerindeki biitgeleri ve sec¢im
kampanyalari i¢in hazineden aldiklar1 destek birbirine esit degildir. Bu durum biitgesi
fazla olan partinin az olana gore medya giindeminde daha fazla yer almasina ve
se¢menle iletisimini daha etkin kurmasina imkan saglamaktadir. Oysa bu esitsizligi
ortadan kaldiran, segmen nezdinde kiigiik biitceli partilerin de biiyiik biitgeli partilerle
esit diizeyde se¢cmenle iletisim kurabilmesini saglayan partilerin web siteleridir
(Alemdar ve Koker, 2011: 226-227). Diger bir ifadeyle, partilerin agirlikli olarak
siyasal amaglarin1 yaymak amaciyla kullandiklart web sitelerinin siyasal iletisim
acisindan partileri oyun sahasinda (playing field) esit diizeye getirmekte, segmene

ulasma agisindan partileri esit bir cizgide bulusturmaktadir (Alemdar ve Koker,

2011: 251).

Bilgi teknolojisinin sagladigi kolay erisilebilir ve ucuz iletisim imkanlari
sayesinde adaylar\partiler se¢gmenleriyle dogrudan iletisime gecebilmektedir. Bu
adaylar\partiler arasinda yeni demokratik bir yarisma alani1 olusturmaktadir. Partiler
hatta pek ¢ok milletvekili ve belediye bagskan1 kendi web sitelerinden icraatlarini,
hedeflerini, se¢im konusmalarini, siyasal reklamlarini, mitinglerini, partiyle ve
kendileriyle 1ilgili haberleri yaymnlamaktadir. Ayni zamanda etkili bir giindem
yaratma giiciline sahip olan televizyon kanallar1 ve biiyiik gazeteler internet iizerinden
vatandaslara bilgi sunmaktadir. Internet sayesinde siyasal adaylar interaktif olarak
segmenle yiiz yiize gelebilmekte ve goriislerini segmene dogrudan aktarabilme
imkan1 bulmaktadir. Ote yandan bu kanallar sayesinde internet ortaminda e-anketler

yapilmakta ve bu anketler siyasal makamlara gerekli ipuglari vermektedir (Akgiin,
2008: 177-183).

Web sayfalari, siyasal aktorlere diisiik biitgelerle, editoryal bir diizenlemeden
gecmeksizin/filtresiz bir iletisim imkani saglayan araclar olarak siyasal iletisimde

yerini giderek genisletmektedir (Gibson ve Ward, 2000: 304).

Tiirkiye’de se¢im kampanyalarinda iletisim araci olarak radyo ve televizyon
kullanimina iligkin getirilen sinirlandirmalar, bu konuda herhangi bir sinirlamanin
olmadig1 internetin yiikselise ge¢mesini etkilemistir. Siyasal parti ve aday

reklamlarinin internet ortaminda yer almasi, televizyon yayminda oldugu gibi biiyiik
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biitgeleri gerektirmedigi icin isteyen se¢gmen bilgilenmek istediginde parti web
sitesinden gesitli bilgileri edinebilmektedir (Alemdar ve Koker, 2011: 238). Siyasal
bilgi edinme acisindan erisilebilirligi daha kolay olan web siteleri akademik

calismalar i¢in de yeni bir alan olusturmustur.

Bu calismanin konusunu da 2015 genel se¢imleri 6rneginde parti web siteleri
olusturmaktadir. Tiirk demokrasi tarihinde 2015 yil1 iki genel se¢ime sahne olan bir
yil olarak dikkat gekmektedir. 2015 Genel se¢imleri; hem segim sonuglart hem de iki
secimde de baraj1 gegen siyasal partilerin secim kampanyalar1 agisindan incelenmeye
deger goriilmektedir. 7 Haziran 2015 Genel se¢imlerinde; higbir siyasal parti tek
basma iktidar olabilmek i¢in gerekli olan 276 sandalye sayisina ulagamamis ve
giivenoyu alabilecek bir hiikiimet kurulamamamasi nedeniyle Cumhurbagskani erken
secim karart almistir. 1 Kasim 2015’de yapilan genel se¢imlerde de 13 yildir tek
basina iktidar olan Adalet ve Kalkinma Partisi 317 sandalye (%49,5) ile birinci parti
olarak se¢imi kazanmustir (http://www.tuik.gov.tr). Yaklasik bes ay arayla
gerceklesen iki genel segimde, se¢ime katilan dort biiyiik partinin (Ak Parti, CHP,
MHP, HDP) segim politika ve kampanyalarinin bu siireci etkiledigi diisiincesiyle iki

secimde incelemeye degerdir.

Calisir, “Siyasi Partilerin Web Siteleri Uzerine Bir Arastirma: 7 Haziran 2015
Genel Segimleri” baslikli makalesinde 7 Haziran genel se¢imlerine katilan Ak Parti,
CHP, MHP, HDP’nin web sitelerini konu edinmistir (2015:166). Dolayisiyla, bu
calismada sadece 1 Kasim 2015 genel segimleri ele alinmis ve bir dnceki segimde
baraji gecen partilerin resmi web sitelerinin ana sayfalar1 arastirmaya uygun

gorilmiistiir.
2. Arastirmanin Yéntemi

Verilerin toplanmasinda 1 Kasim 2015 Genel Se¢imi 6ncesi ve sonrasi olmak
tzere 28.10.2015 - 05.11.2015 tarihleri arasinda; Ak Parti, CHP, MHP ve HDP’nin
resmi web sitelerinin ana sayfalari incelemeye alinmistir. Partiler sadece se¢im
doneminde mi? yoksa se¢cim sonrasinda da web siteleri iizerinden siyasal iletisim
caligmalarim1 aktif olarak siirdiirliyor mu? Sorusunun cevabini bulmak maksadiyla

secim sonrasi siiregte analize dahil edilmistir. Calismada siyasal partilerin web
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siteleri betimleyici bir yaklasimla ele alinarak igerik ve giinlilk haber akisi
baglaminda incelenmistir. Belirlenen tarih araliginda web sitelerini nasil
kullandiklar1 giinliik olarak kaydedilmistir. Sadece ana sayfalar incelenmis, alt
basliklar degerlendirilmemistir. Elde edilen verilerin analizi ve yorumlanmasinda

icerik analizi yontemi kullanilmigtir.

Icerik analizi, bir sdylemi anlama ve yorumlamada, 6znel etkenlerden
kurtulmay1 ve nesnel okuma ilkelerini gerektirmektedir. Icerik analizi tekniklerinde,
mesajlarda gézlenen ve betimlenen 6gelerden yola ¢ikarak bir yorum getirme amaci
vardir. Berelson (1952), igerik analizini iletisimin goriinen igeriginin nesnel,
sistematik ve nicel yollarla betimlemesi olarak agiklamaktadir (Aktaran: Bilgin,
2006: 1-2). Icerik analizinde belli bir zaman dilimi ve yerde iletisim araclar1 analiz
edilmektedir. Nesnel, sistematik ve nicel olarak gergeklestirilen icerik analizinde
aragtirmaci veriyi ¢esitli verilerle karsilastirarak yeni bilgilere ulagabilmektedir

(Severin ve Tankard, 1994: 41).

Siyasi partilerin web siteleri ile ilgili yapilan c¢aligmalarda yaygin olarak
Gibson ve Ward’im “A Proposed Methodology for Studying the Function and
Effectiveness of Party and Candidate Web Sites” baslikli makalelerinde gelistirmis
olduklar1 olgek kullanilmaktadir. Gibson ve Ward; web sitelerini bilgi akisi,
haberlesme ag1 ve kampanya bilgilerini igeren fonksiyon oOzelligi ve gorsellik,
erisilebilirlik, gezilebilirlik, gilincellik, interaktiflik ve goriilebilirlik indekslerini
igeren sunum Ozelligi basliklar1 altinda incelemektedir (Gibson ve Ward, 2000: 304-
307).

Calismamizda Gibson ve Ward (2000)’1n skalasiyla birlikte Aktas’in “Bir
Siyasal Iletisim Araci Olarak Internet” adli calismasinda kullandign kodlama
formundan faydalanilmistir (2004: 239-240).

Sekil:1’de incelenen Ogeler; genel bagkan, partinin amblemi, Kkurucular,
partinin icraatlari/etkinlikleri, il ve ilge teskilatlari, genglik ve kadin kollari, parti
programi, parti tiizigli, dokiimanlar, sitenin mesrulugunu gosterecek bir ibare, son
giincelleme tarihi, bagka dilde erisim, parti danigma hatti, site i¢i arama motoru,

Onerileriniz/ anket, basindan derleme, giinliik haber, linkler, siyasal reklam, partiyle
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ilgili haber akisi, sosyal medya baglantilarindan olugmaktadir. Bu tabloda web
sitelerinin Ozelliklerine yonelik sorular yer almaktadir. Arastirmada kodlama
formunda bir cevaplama teknigi kullanilmistir. Sorularin tamami “Evet” ya da
“Hayir” cevabina uygundur. Bu yiizden evet cevabi “1” rakami ile hayir cevabi ise
“0” rakamu ile temsil edilmektedir. Sekil:2” de ise incelenen tarih araliginda giinliik

olarak ana sayfa da yayinlanan haber sayisi ve bu haberlerin konular1 belirtilmistir.
2.1. Arastirmanin Bulgulari

Bu arastirmada 1 Kasim 2015 genel segimlerinde siyasal partilerin siyasal
iletisim baglaminda web sitelerini etkin kullanip kullanmadiklarinin tespiti
amaclanmistir. Bu kapsamda, ¢alismaya dahil edilen siyasal partilerin web siteleri
incelenmis, ayrintili olarak ayr1 ayr1 betimlemeleri yapilmis ve elde edilen veriler

tablolastirilmistir.
2.1.1. Ak Parti Resmi Web Sitesi

Ak Parti’ nin web sitesi beyaz ve aydinlik bir temada hazirlanmistir. Siteye
ilk girdiginizde sol iist kosede minik bir Ak Parti yazist ve logosu bulunmaktadir. En
sag kosede ise site igcindeki boliimlerin yer aldigi bir menii bulunmaktadir (Anasayfa,
Parti, Ak Kadro, Haberler, Foto- Video Galeri, Iller, Icraatlar, Hedefler, Bize Ulasin,
Ingilizce ve Arapga dil secenekleri). Bu meniiniin solunda ise site i¢i aramalarin
gerceklestirilebilecegi bir arama butonu yer almaktadir. “Anasayfa” da biiyiikk bir
haber rulosu vardir. Haber rulosunun altinda ise “Icraatlar” , “Hedef 20237, “1
Kasim Genel Seg¢imi” baslikli ii¢ tane link bulunmaktadir. Yine, anasayfa da “Genel
Bagkan’dan” isimli bir boliim yer almaktadir. Bu bdliimde, Ahmet Davutoglu ile
ilgili haberlere yer verilmektedir. Sitede asag1i dogru inildiginde ise parti ile ilgili
haberler dikkat ¢ekmekte ve ayn1 zamanda akis yenilenmektedir. Haberlerin arasinda
siyasal reklamlara yer verilmistir. Haberler biiyiik, anlasilir, agiklayic1 ve
fotograflidir. Siteye ilk defa giren ya da linklere tiklamayan kullanicilar i¢in ise ana
sayfada “Hedefler” ve “Icraatlar” boliimlerinin kiigiik gorselli agiklamalari yer
almaktadir. Sitede yer alan “Medya” boliimiinde kullanic1 “Interweb” isimli baska bir
sayfaya yonlendirilmektedir. Bu sayfada giinliik olarak yerel ve ulusal basindaki tiim

siyasal haberler yer almaktadir. Ana sayfada teskilatlarla ilgili kiiciik haberlere yer
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verilmigtir. Sayfada Ak Parti teskilatlarinin da resmi web sitelerine yonlendirme
bulunmaktadir. Ayrica, web sitesinde ana sayfada partinin Facebook, Twitter,
Youtube, Google Plus gibi sosyal ag hesaplariyla ilgili linklere de yer verildigi

goriilmektedir.
2.1.2. CHP Resmi Web Sitesi

CHP’nin web sitesinin “anasayfa”sinda en iistte Tiirk bayrag: {izerine genel
bagkan Kemal Kiligdaroglu’nun fotografi ve parti’nin logosu bulunmaktadir. Sag en
iist kosede ise Facebook, Twitter, Google Plus, Flickr ve CHP TV’nin linklerine yer
verilmektedir. Bu resmin hemen altinda “Anasayfa”, “CHP”, <“Haberler”,
“Etkinlikler”, “Yaynlar”, “Medya”, “Iletisim” ve “Site I¢ci Arama” butonu vardur.
Hemen altinda bir biiyiik, iki kiigiik haber rulosu yer almaktadir. Biiyiikk ekranda
genel bagkan ile ilgili dnemli haberler, ikinci kiigiik ekranda milletvekilleri ile ilgili
haberler, liciincii kiigiik ekranda yerel yonetimlerle ilgili haberler dikkat ¢ekmektedir.
Ana ekranin sag tarafinda Kiligdaroglu'nun fotografini altinda Facebook, Twitter,
mail linkleri ve onlarin altinda da Kiligdaroglu’nun resmi Twitter sayfasinin canli
akigt yer almaktadir. “Millet Vekilleri Calistyor”, “Yerel Yonetimler”, “Medya
Albiimleri”, “Haber Akis1” basliklar1 altindaki bolimlerde, fotograf haberler yer
almaktadir. Bu haberlerin yazi puntolarmin ve fotograf boyutlarinin kiigiik olmasi
hedef kitleyi yoneltme acisindan yeterince ilgi cekici bir izlenim vermemektedir.
Kullanici haberin iizerine tiklayarak daha detayl bilgi alabilmektedir. CHP’nin web
sitesinde partinin ve Tiirk bayragiin rengi olan kirmizi hakimdir. Site beyaz tema
tizerine hazirlanmigtir, ama ya siyah zemin lizerine beyaz harfler ya da beyaz zemin
izerine siyah harflerle bilgi paylagimi yapilmistir. Yaz1 boyutlarinin kii¢iik olmasi

okumay1 zorlastirmakta dolayisiyla kullaniciy1 detaya tiklamaya yoneltmektedir.

CHP’nin web sitesi Ak Parti ve HDP’ye gore daha kisitli bir alana sahiptir.
Se¢im Oncesi CHP web sitesini aktif olarak kullanmistir. Yayinlanan haberlerde
iktidardaki partiye yonelik basliklar atilmis boyle dikkat gekmeye calisilmistir. Yerel
yonetimler bashigiyla partili belediyeliklerinin haberlerine yer verilmistir. Se¢im

sonrasi sitenin giinliik akisinda yavaslama olmustur.
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2.1.3. MHP Resmi Web Sitesi

MHP’nin web sitesinde “Anasayfa” ¢ok az bir alanda yer almaktadir. Beyaz
zemin iizerine hazirlanmistir. En istte kiiciik bir MHP amblemi, amblemin saginda
site ici arama, Facebook, Twitter, mail linkleri, solunda Tiirkce ve Ingilizce dil
secenekleri yer almaktadir. Bu amblemin altinda “Basbug” (Alparslan Tiirkes’in
hayati, fotograflari, Ozlii soézleri), “Genel Bagkan”, “Kadrolar’, “Medya”,
“Servisler”, “lletisim” boliimleri yer almaktadir. Altinda genel baskan Devlet
Bahgeli’nin sozlerinin yer aldigi bir gecis ekrani yer almaktadir. Sitede bir haber
rulosu yer almamaktadir. Genis zaman araliklariyla Onemli olaylarla ilgili
Bahgeli’nin konusmalari, tebrik mesajlari, anma mesajlar1 yer almaktadir. Ana
sayfanin en altinda ¢agri merkezi numarasi ve adres, onun iizerinde de Bahgeli’nin
web sitesi, Alptiirk TV web sitesi, Engelli Koordinasyon ve Iletisim Merkezi,
Uzaktan Egitim Merkezi, Siyaset ve Liderlik Okulu web sitesi linkleri yer
almaktadir. Haberlerin resimleri ve yazi boyutlar1 kiigiiktiir. Anlagilmasi zor ve
giincel degildir. Sitedeki “Medya” boliimiinde medyadaki herhangi bir habere yer
verilmemistir. Bu boliimde fotograf alblimiine yer verilmektedir ve bu albiim giincel
degildir. MHP web sitesini aktif olarak kullanamamaktadir. MHP web sitesinde
secimle ilgili herhangi bir haber ve siyasal reklama yer vermemistir. Sitede sadece
Bahgeli’nin yazili agiklamalarina yer verilmektedir. Site bir- iki haftalik siireglerle
giincellendigi dikkat ¢ekmektedir. Diger partilerden farkli olarak sitede kurucu lider
Basbug Alparslan Tiirkes’e ait bir boliim bulunmaktadir.

2.1.4. HDP Resmi Web Sitesi

HDP’ nin web sitesi beyaz zemin iizerine hazirlanmis ve partinin
renklerinden olan mor renk agirlikla kullanilmistir. Sag en tstte Facebook, Twitter,
Youtube, Instagram linkleri sol iistte ise Anasayfa, HDK, Iletisim, ingilizce linkleri
yer almaktadir. Altinda ise “Parti”, “Giincel”, “Biiyiik Insanlik”, “Duyurular”,
“Materyaller”, “Basin”, “Linkler”, “Iletisim” boliimleri yer almaktadir. Parti ile ilgili
onemli haberlerin yer aldigi haber rulosuna bu bélimiin altinda yer verilmektedir.
Haber rulosundaki haberler biiyiik fotografli baglikli ve haberin kisa bir 6zetini igerir.

Kullaniciya haberle ilgili kolaylik ve anlagilirlik saglamigtir. Alt tarafta partinin
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haber akisi, sitenin sag tarafinda ise siyasal reklamlar, partinin resmi Twitter,

Facebook, Instagram, Flickr hesaplarinin canli akisi1 yer almaktadir.

HDP’nin web sitesi dort parti arasinda en aktif olanlardan bir tanesidir. Beyaz
zemin iizerine biiyiik ve fotografli haberler bulunmaktadir. Ak Parti gibi kullanict
habere tiklamadan haber hakkinda bilgi edinebilir. Sosyal aglara web sitesinde en
genis alanda yer veren HDP’dir. Instagram fotograflari, Youtube kanalindaki
videolar canli Twitter akisi ana sayfada yer almaktadir. Se¢im 6ncesi HDP, sitesinde
barig ve esitlik vurgusu yaparak kararli, kazanmaya yonelik haber basliklar1 ve
reklamlar yayinlamistir. Se¢im sonrasinda, CHP ve MHP’ye kiyasla iicilincii parti

olmasina ragmen web sitesinde aktif yaymn yapmaya devam etmistir.
2.2. Siyasi Partilerin Resmi Web Sitelerindeki Hareketliligin Tanimlanmasi

Arastirmada 1 Kasim 2015 genel se¢imlerinde baraji gecen dort partinin bir
haftalik siireyle secim Oncesi ve se¢im sonrast olmak iizere se¢im kampanyalarinda

web sitelerini nasil kullandiklar1 incelenmis ve asagidaki gibi tablolastirilmistir

(Sekil:1).

Sekil 1: Siyasi Partilerin Resmi Web Sitelerinin icerikleri

igerik AKP | CHP | MHP | HDP
“Genel Baskan” var mi? 1 1 1 0
“Partinin Amblemi” var mi? 1 1 1 1
“Kurucular” var mi? 0 0 1 0
Partinin icraatlari/etkinlikleri var mi? 1 1 0 1
“Il ve ilge Teskilatlar” var mi? 1 1 0 0
Genglik ve Kadin Kollarinin faaliyetlerine erisim var mi?

“Parti Programi” var mi? 1 1 1 1
“Parti TUzGgu” var mi? 1 1 1 1
“Dokiimanlar” var mi? 1 1 0 1

Sitenin mesrulugunu gosterecek bir ibare mevcut mu? 1 1 1 1
(posta adresi, telefon gibi)
Son glincelleme tarihi var mi? 1 1 1 1

Baska dilde erisim var mi? 1 0 0 1

Parti danisma hatti var mi? 1 0 0 0
Site ici arama motoru var mi? 1 1 1 0
Onerileriniz/ anket var mi? 1 1 1 0

Basindan derleme var mi? 1 1 0 1

Guinlak haber var mi? 1 0 0 0
Linkler var mi? 1 1 1 1

Siyasal reklam var mi? 1 1 0 1
Partiyle ilgili haber akisi var mi? 1 1 0 1
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Sosyal medya baglantilari var mi? 1 1 1 1
Frekans %95 | %80 | %55 | %65

Incelenen dort parti arasindan yapilan teknik analizlere gore (Sekil: 1) Ak
Parti %95 ile web sitesini en iyi kullanan parti olmustur. Web sitesinin hazirlanmasi
ve kullanicilarin erisim ve dolasim kolayligi agisindan; en iyi web sitesi Ak
Parti’nindir. Ak Parti, Se¢im oncesi donemde web sitesinde icraatlarini, hedeflerini,
partiyle ilgili haberlerini giincel olarak yaymlamis, bolca siyasal reklama yer
vermistir. Ayrica, se¢im sonrasinda da partinin web sitesindeki haberler azalmamus,

sadece se¢im Oncesine gore siyasal reklamlarda bir azalma olmustur.

Tabloya bakildiginda; doért partinin de gorsel 6zellik agisindan web sitelerinde
parti amblemlerine yer verdigi goriillmektedir. Partilerden sadece MHP web sitesinde
kurucu lidere yer vermistir. Parti programi ve parti tliziigli bagliklar1 dort partinin
web sitesinde de mevcuttur. Dort parti de sitenin mesrulugu agisindan iletigim
boliimiine sahiptir, bunun yaninda sadece Ak Parti’nin web sitesinde parti danisma
hatt1 bulunmaktadir. MHP harig biitiin partilerin partiyle ilgili bir haber akis1 vardir.
HDP hari¢ diger partiler yayinladiklar1 haberlerin yayin tarihlerini belirtmistir. Basin
boliimiinde sadece Ak Parti giinliik olarak medyadaki biitiin siyasal haberlerin yer
aldig1 bir linke yer vermistir. Se¢im siireci boyunca MHP disindaki diger partilerin
web sitelerinde siyasal reklama yer verdigi tespit edilmistir. Tim partiler web

sitelerinde sosyal ag baglantilarina yer vermekle birlikte en fazla yer veren HDP’dir.

Sekil: 2’de goriildiigii gibi 28.10.2015 - 05.11.2015 tarihleri arasinda dort

partinin web sitelerindeki giinliik haber akis1 incelenmistir.

Sekil 2: Siyasal Partilerin Resmi Web Sitelerinde Guinliik Haber Sayisi ve Konulari

AKP CHP MHP HDP
TARIH Toplam | Haber Toplam | Haber Toplam | Haber | Toplam | Haber
Haber | Konusu Haber | Konusu Haber Konusu | Haber | Konusu
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
28.10.2015 |5 Se¢im:4 9 Se¢im :6 7 Se¢im:6
icraat: 1 icraat:1 Duyuru:1
craat: Glindem:2
29.1012015 | 4 Gindem:2 | 8 Segim:7 5 Se¢im:4
Duyuru:2 Gindem:1 Gindem:1
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30.10.2015 |6 Se¢im:5 6 Se¢im:6 1 Se¢im:1
Duyuru:1

31.10.2015 |1 Segim :1 8 Se¢im:5 1 Se¢im:1
Glindem:3

01.11.2015 |11 Seg¢im: 11 |2 Segim: 2

02.11.2015 |11 Seg¢im: 11 |2 Se¢im: 1 2 Segim: 2
Glindem: 1

03.11.2015 |4 Se¢im: 4 3 Yerel 3 Segim: 2
Haberler: 3 Gindem:1

04.11.2015 |1 Duyuru:1 |1 Gindem:1 1 Duyuru:1

05.11.2015 |5 Se¢im: 5 1 Gindem:1

Ak Parti’nin web sitesindeki “Haberler” boliimiinde “1 Kasim Genel
Secimleri” isimli bir baslik olusturulmustur. Burada se¢im siirecinde web sitesinde
yayinlanmis biitiin haberler giin giin yer almaktadir. Fakat arastirmamizda partilerin
sadece web sitelerindeki ana sayfa akisi incelendigi i¢in bu boliim igerigi arastirmaya
dahil edilmemistir. Web sitesinin ana sayfasinda toplamda 48 haberle se¢im
doneminde en fazla haber yaymlayan parti Ak Parti olmustur. 48 haberden 41°i
secim kampanyasi, 4’1 duyuru (hiikiimetin uygulamayi planladigi politikalarla ilgili),
1°i icraat, 2’si giindem ile ilgili haberlerdir. Iktidar partisi olmasi nedeniyle web
sitesinde “Icraatlar” ve “Hedefler” gibi bagliklara yer vermis ve daha dolu bir haber
yaym gerceklestirmistir. Web siteleri aracilifiyla yaptiklarini se¢mene tekrar
hatirlatip neler yapacaklaria deginmislerdir. Anasayfadaki biiyiik gecis ekraninda ve
haber akisinin aralarinda sik sik siyasal reklamlara yer verilmistir. Anasayfada yer
alan haberler genellikle milletvekillerinin ve genel bagskan Ahmet Davutoglu’nun
secim c¢aligmalar1 (miting, ziyaret, program vb.) ve konugmalari ile ilgilidir.
Haberlerde ve siyasal reklamlarda genellikle “istikrar” kelimesinin iizerinde
durulmus, tekrar iktidar olabilmek i¢in halktan da ‘istikrarli olmalar1’ istenmistir.
Anasayfa akisindaki haberler genellikle; konuyu anlatan biiyiik bir fotografa, altinda
koyu renk carpict bir basliga ve kisa bir agiklamaya sahiptir. Se¢cmen habere
tiklamasa bile haberle ilgili 6zete ulasabilmektedir. Ak Parti 1 Kasim se¢iminden
sonrada aktif olarak yayinina devam etmistir. Tesekkiir haberleri, istikrarin

stirecegine dair haberler, yeni diizenleme ve projelerle ilgili haberlere yer verilmistir.
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CHP, 40 haberle se¢cim doneminde en fazla haber yayini yapan ikinci partidir.
Bu haberlerden 27’si se¢im kampanyasi, 9’ gindem, 1’i icraat, 3’u yerel
yonetimlerle (partinin yerelde yapmis oldugu faaliyetlerle ilgili) ilgilidir. CHP, web
sitesinin ana sayfasinda haber yayini olarak 5 ayr1 boliim kullanmistir. Bu boliimlerin
hepsi ana sayfa akisinda yer alan boliimlerdir. Tlki genellikle genel baskan Kemal
Kiligdaroglu’nun haberlerinin yer aldigi 1 biiyiik 2 kii¢iik haber rulosundan olusan
boliimdiir. Tkinci boliim “Milletvekilleri Calistyor” isimli béliimdiir. Web sitesindeki
giinliik haberler genellikle bu boliimlerde yayinlanmaktadir. Haberlerin fotograflari
ve bagliklart ¢ok kiigliktiir. Haberi okuyabilmek i¢in mutlaka habere tiklanmasi
gerekmektedir. Muhalefet parti olmasi nedeniyle iktidar partisi olan Ak Parti’yi
elestiren haberlere de yer verilmistir. Diger 3 bolim ise “Yerel Yonetimler”,
“Medya Albiimleri” ve “Haber Akis1” boliimleridir. Haber akis1 boliimiinde, giin giin
web sitesinde yayinlanan biitiin haberler yer almaktadir. CHP’ nin web sitesinde de
sadece ana sayfa akisi incelendiginde “Haber Akis1” kismindaki haberler incelemeye
almmamistir. Diger “Yerel Yonetimler” ve “Medya Albiimleri” boliimlerinde

incelenen tarih araliginda higbir haber akisi olmamustir.

HDP, se¢cim doneminde web sitesinden 20 haber yayini yapmistir. Bu
haberlerden 16’s1 se¢im kampanyasi, 2’si giindem ve 2’si de duyuruyla ilgilidir.
Yayinlanan haberlerin biiyiik bir cogunlugu Genel Bagkan Selahattin Demirtas ve Es
Baskan Figen Yiiksekdag’in sec¢imle ilgili mesajlarin1  ve konusmalarimi
kapsamaktadir. Haberin solunda haberle ilgili kiiclik bir fotograf, fotograf sag
tarafinda da haberle ilgili c¢arpict bir baslik ve haberin baslangic yazisi yer
almaktadir. HDP se¢im donemi boyunca se¢menlerini oy kullanma ile ilgili
bilgilendirmis, oy kullanmaya davet etmis, siyasal katilimi tesvik etmistir.
Haberlerde, baris ve esitlik vurgusu yapilarak kararli, kazanmaya yonelik haber
bagliklarina yer verilmistir. Buna ragmen, 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami’nda tek
kutlama mesaji yaymnlamayan partinin HDP oldugu goriilmiistiir. Ayrica

haberlerinde, haberin yayin tarihine yer vermeyen tek parti HDP’dir.

Incelenen tarih aralizinda MHP’nin  web sitesinde higbir haberin
yayinlanmadig1 gozlenmistir. Sadece, 29.10.2015 tarihinde web sitesine girmeden

once kiicilik bir gegis ekraniyla Cumhuriyet Bayrami kutlama mesaj1 yayinlanmistir.
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MHP’de genel baskan Devlet Bahgeli’nin ve milletvekillerinin kisisel web siteleri
bulunmaktadir. Ancak, c¢alisma kapsaminda partilerin kurumsal web siteleri

incelendiginden kisisel web siteleri incelemeye dahil edilmemistir.
SONUC

Giliniimlizde internet ve dolayisiyla yeni medya olarak nitelendirdigimiz
mecranin yayginlasma hizi, hedef kitlesine en iyi sekilde ulasmaya calisan siyasal
aktorlerin medya anlayisim ve iletisim yontemlerini etkilemektedir. iletisimin tek
yonlii olarak gergeklestirildigi kitlesel iletisimin geleneksel medyasina ¢ift yonlii ve
interaktif iletisim imkan1 saglayan yeni medyanin dahil olmasi, siyasal
parti/adaylarin siyasal iletisim ara¢ ve yontemlerini genisletmistir. Yeni medya
teknolojileri ile siyasal partiler, segmen iizerinde olumlu imaj ve gii¢lii bir parti
kimligi yaratmaya yonelik siyasal iletisim ¢alismalarii geleneksel medyanin
editoryal siizgecine girmeksizin yiiriitebilmektedir. Siyasal partilerin  parti
programlarini, adaylarni ve tespit ettikleri sorunlara getirdikleri ¢6ziim Onerilerini
secmen kitlesine dogru iletisim ara¢ ve yontemlerini kullanarak iletmeleri siyasal
basar1 ve kamuoyunun istenilen yonde olusmasina katki saglayacag: agiktir. Se¢im
stirecinde siyasal partilerin internet medyasini kullanimi artmaktadir. Partilerin se¢im
kampanyalarinda ozellikle web sitelerini ve sosyal aglar1 etkin kullanmasi; bu

mecray1 yogun olarak kullanan gen¢ segcmenlere ulasmay1 da kolaylagtirmaktadir.

Siyasal partiler web siteleri sayesinde interaktif olarak segmenle iletisim
kurabilmekte, parti ile ilgili haberleri ve duyurular1 anlik olarak paylasabilmekte,
parti kiiltiiriinii ve kimligini se¢gmene yansitabilmekte ve se¢mene istedigi zaman
partiye ulasabilme imkan sunmaktadir. Web sitelerinin bu tiir avantajlar1 sayesinde,
parti kimligini se¢gmen zihninde olumlu olarak konumlandirabilmek ve olumlu parti
imaji olusturmak hedeflenmektedir. Siyasal parti web siteleri tasarimi, segilen
renkler, sayfaya yerlestirilen amblem/sembol ve diger gorsellerle se¢men zihninde

imaj1 etkilemektedir.

Calismamizda incelemeye alinan dort partinin web sitelerini kullanim
amaclari1 hemen hemen aymidir. Se¢cim doneminde siyasal iletisim araci olarak

secmene bilgi vermek, parti/adaylar1 tanitmak, bilinirligi artirmak, halkla iletigim
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kurmak, siyasal reklamlarmi yaymlamak ve diger partilerden farkliliklarini ortaya
koymak amaciyla web sitelerini kullandig1 goriilmiistiir. Se¢cim donemi boyunca Ak
Parti, CHP ve HDP resmi web sitelerini aktif bir sekilde kullanmistir. Ancak MHP
secim Oncesi ve se¢im sonrast web sitesinden herhangi bir yayin ya da bilgi aktarimi
yapmamustir. Inceleme siirecinde CHP ve HDP web sitlerini aktif olarak kullansa da
web sitesini en etkin kullanan partinin Ak Parti oldugu tespit edilmistir. AK Parti
se¢im Oncesi web sitesinde icraatlarini, hedeflerini, siyasal reklamlarini, haberlerini
ve secim ¢alisma takvimini gilincel olarak yayimlamistir. Se¢im sonrasinda da web
sitesinden aktif olarak bilgi ve haber akisi devam etmis, sadece partinin siyasal
reklamlarinda bir azalma gorilmistir. Ak Parti’nin web sitesinde yayinlanan
haberler diger partilere gore daha fazla gorselle desteklenmistir. Ayrica iktidar partisi
olmasindan dolay1 Ak Parti’nin web sitesinde “Icraatlar” ve “Hedefler” ad1 altinda
boliimlere de yer verildigi tespit edilmistir. Bu bdliimler diger partilerin web
sitelerinde yer almamaktadir. Ak Parti’nin web sitesinin anasayfa tasarimi, haberlerin
yerlestirilmesi, haber basliklarinin puntosu ve gorsel 6gelerin (amblem, video,
fotograf, ikon vb.) yerlesimi diger partilerin web sitelerine gore daha dikkat
cekicidir. Ak Parti’nin haber akisinda fotograf boyutlarinin, baslik puntolarmin diger
partilere gore daha biiyiikk olmasi ve haber girisinin ana sayfadan baslatilmas: web

site igerisinde kullanicinin dolagimini kolaylastirmaktadir.

Siyasal partilerin web sitelerinin tasarlanisi da birbirinden farklilik
gostermektedir. CHP diger partilerden farkli olarak “Yerel YoOnetimler” ve
“Milletvekilleri Calistyor” isimli boliimlere yer vermistir. Bu boliimlerde; kendi
partisinin ~ yonetimindeki  belediyelerin  haberlerine/icraatlarna  ve ~ CHP
milletvekillerinin ¢aligmalarina yer verilerek se¢gmenin muhalefette olan bir partinin
icraatlarindan haberdar edilmesinin amaclandig: diistiniilmektedir. Web sitelerindeki
bu tiir haberler segmene muhalefette de olsa partinin calistig1 imajimni vermektedir.

CHP haberlerinde Ak Parti kadar olmasa da gorsel 6gelere de yer vermistir.

HDP’yi diger partilerden ayiran en 6nemli nokta ise web sitesinde en fazla
sosyal medya uzantisina yer vermesidir. Ak Parti ve CHP’nin anasayfalarinda
Twitter akis1 yer almaktadir. Diger sosyal aglara yonlendirme ise sosyal medya

ikonlariyla (logo) saglanmistir. MHP’de Facebook, Twitter’in akigina yer verilmemis
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sadece sosyal medya araglarina yonlendirme yapilmistir. HDP’nin anasayfasinda ise
Facebook ve Twitter’in yani sira Youtube ve Instagram akisi da yer almaktadir. Daha
oncede belirtildigi gibi MHP web sitesini sadece partiyle ilgili genel bilgiler vermek

i¢in kullanmaktadir.

Ak Parti’nin web sitesinde Ingilizce ve Arapga dil secenekleri, MHP’de
Ingilizce, HDP’de Ingilizce ve Kiirtgce dil segenekleri bulunmaktadir. CHP’de

herhangi bir dil segenegi bulunmamaktadir.

Web siteleri incelendiginde; dort partinin de web sitesinde parti amblemi,
parti programi ve parti tiiziigline yer verdigi goriilmektedir. Bu partilerden sadece
MHP web sitesinde kurucu lidere yer vermistir. Dort parti de sitenin mesrulugu
acisindan iletisim boliimiine sahiptir, bunun yaninda sadece Ak Parti’nin web

sitesinde parti danigma hatti mevcuttur.

Sonu¢ olarak incelenen tarih araliginda; partilerin web sitelerini etkin
kullanim siralamasinda en aktif Ak Parti’nin oldugu daha sonra sirasiyla CHP, HDP
ve MHP’nin geldigi tespit edilmistir. Nitekim bu siralama; 1 Kasim 2015 genel
secimlerinde partilerin ulastig1 basar1 siralamasi ile esdegerdir. Bu durum; partilerin
bir siyasal iletisim arac1 olarak web siteleri iizerinden siyasal bilgi akisini aktif olarak
yiiriitme konusundaki hassasiyetlerinin se¢im sonuglarina yansidigini dogrular

niteliktedir.
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