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Afetler genis capli ekonomik, sosyal ve gevresel kayiplara neden olan, toplumun giinliik isleyisini bozan ani ve yikici
olaylardir. Afet lojistigi, afetzedelerin ihtiya¢ duydugu insani yardim, malzeme, gida, ilag ve saglk hizmetleri ile bilgi
ve insan kaynaklarini etkin bir sekilde ulastiran sistemlerdir. Afetlerin yol agtigi zararlarin ve kayiplarin en aza
indirilmesi, afet sonrasinda yeniden yapilanma ve saglikh bir iyilesmenin saglanmasinda basarili bir afet lojistik
stratejisi blylik 6neme sahiptir. Afet olaylarinin her asamasinda afet lojistigi operasyonlari etkin ve verimli bir sekilde
yonetilmelidir. Afet lojistigi asamalari temel olarak, afet 6ncesi hazirlik, afet miidahale asamasi ve afet sonrasi
iyilestirmeye yonelik cabalar icerir. Dogru planlanmis ve tasarlanmis, acil yardim malzemelerinin afet alanina
zamaninda ulastirmayi hedefleyen etkin bir afet lojistik yonetimi, afetlerin yikici etkilerini ve risklerini 6nemli 6lgtde
azaltmaktadir. Diger yandan lojistik operasyonlari, afetlerde bircok yerlesim yeri ve alt yapi sistemlerinin etkilenmesi
nedeniyle, gerekli insan kaynagi ya da malzemelerin afetzedelere ulastirma siirecinde birtakim riskler
barindirmaktadir. Bu ¢alisma afet lojistigi kavrami, afet lojistiginin afet yonetimi igindeki rolli ve uygulama slirecinde
barindirdigi zorluklara iligkin bilgiler sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Lojistik, Afet yénetimi, Afet lojistigi.

ABSTRACT

Disasters are sudden and devastating events that cause extensive economic, social, and environmental losses and
disrupt the daily functioning of society. Disaster logistics are systems that effectively deliver humanitarian aid,
materials, food, medicine and health services, information and human resources needed by disaster victims. A
successful disaster logistics strategy is of great importance in minimizing the damages and losses caused by disasters,
restructuring after disasters and ensuring a healthy recovery. Disaster logistics operations must be managed
effectively and efficiently at every stage of disaster events. The stages of disaster logistics basically include pre-
disaster preparedness, disaster response and post-disaster recovery efforts. An effective disaster logistics
management, which is properly planned and designed and aimed to deliver emergency aid materials to the disaster
area on time, significantly reduces the destructive effects and risks of disasters. On the other hand, logistics
operations involve some risks in the process of delivering the necessary human resources or materials to the disaster
victims, as many settlements and infrastructure systems are affected in disasters. This study provides information
about the concept of disaster logistics, the role of disaster logistics in disaster management and the difficulties it has
in the implementation process.
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1. GIRi$

Afetler, insanlara, topluma ve dogaya verdikleri fiziksel, sosyal ve ekonomik zararlar nedeniyle
etkin micadele gerektiren olaylardir (Adiguzel, 2019:212; Esmer & Sen, 2017). Yogun ve kot
yapilandiriimis toplumlar, dogal afetlerin ciddiyetine ve etkisine karsi daha savunmasiz
durumdadir. Hizli kentlesme, iklim degisikligi ve cevresel bozulmanin bir sonucu olarak (Salam
& Khan, 2020), afetler gecmiste 6zellikle az gelismis Ulkelerde daha buyik yikimlar yaratmistir
(Negi, 2022). Diger yandan kiiresel ve bolgesel catismalar, iklim degisikligine bagh artan biyolojik
ve dogal afetler sorun olmaya devam etmektedir (Salam & Khan, 2020).

Kiresel Dogal Afet Degerlendirme Raporuna goére (2021), Son 30 yilin (1991-2020)
ortalamasina kiyasla, 2021'de kiiresel dogal afetlerin toplam sikhigi %13 artmistir. Bu siiregte
0lim oranlarinda %81 azalma olmakla birlikte, ekonomik kayiplarda %82 artis kaydedilmistir.
Bolgesel olarak bakildiginda, Asya kitasi 2021'de en yiiksek dogal afet sikligi yasarken, bunu
Kuzey Amerika takip etmektedir. Tim kitalar arasinda afetler nedeniyle en fazla 6lim Asya ve
Kuzey Amerika’da yasanmistir (Global Natural Disaster Assessment Report, 2021). Ulkemiz
acgisindan bakildiginda, Tiirkiye pek ¢ok afet olayinin siklikta yasandigi bir Glkedir. Afet ve Acil
Durum Yonetimi Baskanhgi (AFAD) 2018 istatistiklerine gére, Turkiye deprem, sel, heyelan, ¢ig
gibi bircok doga kaynakli afetle birlikte, insan kaynakl pek ¢ok afet tiri ile de karsi karsiyadir.
Tlrkiye genis bir alana ve karmasik bir topografyaya sahip olmasi nedeniyle, diinyada deprem
ve diger dogal afetlerden en ciddi sekilde etkilenen Ulkelerden biridir ve Kiiresel Risk Endeksi
siralamasinda 191 (ilke arasinda 45’inci sirada ve 5,0 endeks puani ile “yiiksek risk” grubundaki
Ulkeler arasinda yer almaktadir (AFAD, 2018). Tirkiye en son 6 Subat 2023’te Kahramanmaras
merkezli ve genis bir cografyayi etkileyen depremde biiyik can ve mal kayiplari vermistir (World
Health Organization, 2023).

Bir felaket sirasinda yapilacak temel faaliyetler; istihbarat ve bilgi yonetimi, planlama,
finansal ve idari isler, operasyonlar ve lojistik hizmetleridir (Adiguzel, 2019). Afet lojistigi Gliney
Dogu Asya'daki tsunami (26 Aralik 2004) ve Katrina Kasirgasi (Agustos 2005) 'dan bu yana bir
krizin ¢ozliminde 6nemli bir unsur olarak kabul edilmistir. Lojistik operasyonlar genel afet
¢abalarinin %80’nini olusturmaktadir (Baldini vd., 2012). Etkili ve verimli calisan afet lojistik
operasyonlari afetin yikici etkilerinin iyilestiriimesinde (De Vries & Van Wassenhove, 2020; Negi,
2022), neden oldugu can ve mal kayiplarinin, ekonomik ve cevresel zararlarinin minimize
edilmesinde veya ortadan kaldirilmasinda kritik bir 6neme sahiptir (Charles vd., 2016; Esmer &
Sen, 2017). Etkilenen bolgelere tibbi yardim, yiyecek, barinak ulastiriimasi, altyapi ve yerlesim
yerlerinin yeniden insasi ve diger ilgili cabalarla birlikte meydana gelen kayiplarin zarar géren
nifus Gzerindeki zararli etkilerini azaltabilmektedir (Salam & Khan, 2020). Afetlerde bircok
yapinin etkilenmesi nedeniyle, gerekli malzemelerin afetzedelere zamaninda ve etkin bir sekilde
ulastirilmasi afet yonetiminin en zor konularindan biridir (Esmer & Sen, 2017). Afetin yikici
etkileri nedeniyle 6zellikle altyapinin etkilendigi bolgelere ilk 72 saatte ulasmanin mimkin
olmadigi varsayilmaktadir (Sebatli vd., 2017). Bu kritik siirecte afet lojistiginin en 6nemli gérevi,
gerekli yardimlarin afetzedelere zamaninda ve en verimli sekilde ulastiriimasini saglamaktir
(Charles vd., 2016; Jinhui, 2014). Ancak insanhgin, kot durumda olan insanlari kurtarmaya
yonelik artan egilimi ve ticari lojistigin gelismis olmasina ragmen, bu tir krizlerde yardim dagitimi
istenildigi kadar hizli ve koordineli olamamaktadir (Salam & Khan, 2020). Bu durum afet
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lojistiginin gelistiriimesine yonelik gabalarin artirilmasini, planli ve bilimsel bir yaklagimi gerekli
kilmaktadir (Yadav & Barve, 2015).

Bu calismanin amaci; afet lojistigi kavramini aciklayarak, lojistik operasyonlarin afet
yonetimindeki roliini ve Onemini ortaya koymaktir. Calisma, mevcut literatlr esliginde
tartisilmistir.

2. LITERATUR INCELEMESI

Literatirde afet ya da insani yardim lojistigi lizerine yapilan arastirmalara bakildiginda; bazi
calismalarda afet lojistigi yonetiminde kritik basari faktorleri (Celik & Gumus, 2016; Pettit &
Beresford, 2009; Yadav & Barve, 2015) ele alinmis ve genellikle; yonetim ve planlama,
organizasyon, depolama, tasimacilik, dagitim ile bilgi sistemleri ana lojistik bilesenleri olarak
kabul edilmistir. Bununla birlikte Taylor & Taylor (2009), afet lojistiginin tedarik zinciri
yonetiminin etkisinin yeni boyutlarini belirlemek igin alternatif teoriler ve yodntemler
kullanmanin gerekliligine vurgu yapmistir. Najafi vd. (2013), deprem miidahale asamasinda hem
mallarin hem de yaralilarin lojistigini yonetmek icin ¢ok amagl, ¢cok modlu, cok mal ve ¢ok
donemli bir stokastik model gelistirmistir. Fereiduni vd. (2016), deprem sonrasi dagitim ve
tahliye yardimi ile ilgili kararlar optimize etmek icin iki seviyeli bir model dnerisi sunmustur.
Bealt vd., (2016), insani yardim kuruluslari ve lojistik faaliyet saglayicilarin afetlerle miicadelede
is birligi icinde calismasi gerektigini belirterek, bu is birliginde karsilasilan zorluklar ve engellere
iliskin ¢6zlim 6nerilerinde bulunmustur. Peker vd.,( 2016), afet durumunda Erzincan ilinde en
uygun dagitim merkezi yerinin belirlenmesi amaciyla iki asamali bir model gelistirmistir. Modelin
ilk asamasinda; dagitim merkezi yeri seciminde kullanilabilecek kriterler Analitik Hiyerarsi Streci
(AHS) yontemi ile agirhklandirihirken, ikinci asamada ise en uygun kurulus yerinin
belirlenmesinde VIKOR yontemi kullanilmistir. Arastirmada, Erzincan ili igin en uygun dagitim
merkezi yerinin seciminde kullanilacak en 6nemli kriterlerin “konum, alt yapi ve is birligi” oldugu
belirlenmistir. Calismalar incelendiginde afetlerde basarili bir lojistik yonetiminin bilimsel temelli
yaklasimlar gerektirdigi ve nicel yéntemlerle desteklenen yer sec¢imi konusunun énemine vurgu
yapilmistir. Yapilan diger calismalarin 6zeti Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. Afet Lojistigine iliskin Literatiir incelemesi

Yazar Calismanin Amaci Arastirma Sonug
yontemi
Trejos vd., 2023 Afet lojistigindeki | Sistematik Calismada, afetlerde belirli
egilimleri belirlemek | literatur alanlarin izole hale
ve erisilebilirlik | incelemesi gelebilecegi ve vyardimlarin
cercevesinde ulastirilmasinda zorluk
gelecekteki yasanabilecegi  belirtilerek,
arastirmalar icin tahrip olmus aglarin
onerilerde bulunmak kurtarilarak erisilebilirligin

saglanmasi, operasyonlarin
koordinasyonu ve (lke, bolge
ve yerel dizeylerde insani
yardim  slirecinde  dogru
mekanizmalarin

olusturulmasi Uzerinde
durulmustur. Ayrica verimli
afet dncesi hazirlik, mtiidahale
ve kurtarma isletim sistemleri
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ve afeti hafifletme konusunda
ek arastirmalara ihtiyag
duyuldugu belirtilmistir.

Ozgelik & Kazan, | Deprem sonras! | Model Modelin  duyarlilik  analizi
2022 yarali tasima sirecini | gelistirme istanbul Tuzla’da bulunan
optimize etmek ve hastaneler kapsaminda
agir yarallarin incelenmistir.
ambulanslarla Senaryo 1 ile yapilan testte
hastaneye ambulans ve hastane
ulastiniimalari kapasitelerinin yetersiz
arasinda gegen slreyi oldugu, kimeleme analizi
en aza indirmek sonuglarina  gbre, sahra
hastanelerinin hastalarin
yogun oldugu bolgelerde
kurulmasi gerektigi
Onerilmistir.

Negi, 2022 Afet yardiminda | Literatir Afetlerde lojistik
insani lojistigi | incelemesi operasyonlarin  dogru ve
etkileyen sorunlar ve | (2000-2021 verimli bir sekilde
zorluklarin yillari arasi) yuratilmesinin  kritik  bir
belirlenmesi oneme sahip oldugu, insani

lojistik operasyonlar sirasinda
yeterli hazirhk ve etkin
miidahalenin yikici etkileri en
aza indirebilecegi
belirtilmistir.

Erglin vd.,2021 Dogal veya toplumsal | Model isbirlikci Oyun Teorisi
afetlerden sonra | gelistirme kullanilarak  6nerilen  acil
etkilenen bolgelerin durum lojistik dagitim
acil yardim yaklasiminin, yalnizca dogal
taleplerine yanit afetlerden sonra acil durum
vermek amaciyla yeni lojistik yonetiminin
bir acil durum lojistik performansini  iyilestirmek
planlamasi icin degil, ayni zamanda
olusturmak Ulkeler arasindaki is birliginin

onemini acikliga kavusturmak
icin de faydalar saglayacagi
belirtilmistir.

Gogmen & | Afet sonrasi dagitim | Model Vaka c¢alismasindan elde

Kuvvetli,2020 icin  bir envanter | gelistirme edilen sonuglar, envanter ve
yonlendirme yonlendirme kararlarinin ayni
problemi 6nermek ve anda belirlenmesinin daha az
ihtiyac duyulan lojistik faaliyet
malzemelerin gerektirecegini gbstermistir.
mevcut stok
seviyeleri dikkate
alinarak ~ minimum
zamanda dagitmak

Yiice & Bostan,2019 | Canakkale’de 6 Subat | Ug grup olarak | Afetzedelerin lojistik
2017 tarihinde | 20 afetzedeile | faaliyetler kapsaminda, igme
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asamasinda ortaya

meydana gelen | focus grup | suyu, sicak yemek, enerji ve
deprem sonrasinda, | gorismesi ve | saglk hizmetlerinden
bolgede afet lojistigi | bolgeden memnun kaldiklari, kiyafet ve
faaliyetleri esnasinda | toplanan diger vyardimlarin dagitimi,
yasanan sorunlarin | gorsel veriler | gecici barinmada sorunlari
afetzedelerin  bakis oldugu ve kalict konutlar
acisiyla tespit konusunda birtakim endiseler
edilmesi yasadiklari tespit edilmistir.
Jiang & Yuan, 2019 | Blyik Olcekli | Literattr Afetlerin ozellikleri ve
afetlerin temel | incelemesi beraberinde getirdigi
ozellikleri, zorluklan zorluklar; buylk olgekli etki,
ve ¢6zlim 6nerilerinin ciddi sonuglar, paydas
belirlenmesi katihmi, zaman baskisi ve acil
durum, talep artisi, kaynak
sikintisi, belirsizlik ve alt yapi
hazari olarak gruplanmistir.
Yadav & Barve, | Afete hazirlik ve acil | Literatir Risk ve ihtiya¢ degerlendirme,
2015. miidahale taramasi  ve | tedarik ve bagis yonetimi,

uzman gorusu

diger yardim kuruluslariyla

modellerinin
incelenmesi

¢ikan insani tedarik | ile birlikte | koordinasyon ve is birligi,
zincirinin kritik basar | kritik ~ basari | kurumlarin ~ ve  bireylerin
faktorlerinin faktorleri kapasite gelistirmesi, saglam
belirlenmesi arasindaki bilgi ve iletisim teknolojisi,
karsihkli envanter  yonetimi, acil
bagimhlik icin | yardim tedarik sistemi igin
Yapisal stratejik planlama, kalifiye
Modelleme insani yardim zinciri, hiikiimet
politikalari ve organizasyon
yapisi, iyilestirilmis erken
uyari sistemi, afete dayanikh
alt yapi ve ulasim sistemleri
ve hazirhk ve midahale
uygulamalarinda surekli
iyilestirme, olmak tizere on iki
kritik basari faktora

belirlenmistir.
Caunhye vd., 2012 | Acil durum | Literatlr Literatlirdeki calismalar; tesis
lojistiginde kullanilan | incelemesi yeri, yardim dagitimi ve
optimizasyon kazazede nakli ve diger

operasyonlar olmak Uzere ¢
bolime ayrilmistir.

3. AFET VE LOJISTIK iLE iLGiLi KAVRAMLAR
3.1. AFET VE AFET YONETiMI

AFAD terimler s6zlUgline gore afet, “toplumun tamami veya belli kesimleri (izerinde fiziksel,
ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal hayati ve insan faaliyetlerini durduran veya
kesintiye ugratan, etkilenen toplumun bas etme kapasitesinin yeterli olmadigI doga, teknoloji
veya insan kaynakl olay” olarak tanimlanmistir (AFAD Terimler S6z10Gg(i,2023). Dogal afetler;
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meteorolojik (firtinalar, asin sicakliklar, seller, toprak kaymalari, kuraklik ve orman yanginlari),
Jeofizik (depremler) ve salginlar gibi biyolojik olaylardan olusmaktadir (Adiguzel, 2019).

Afetlerde acil miidahale olduk¢a 6nemlidir ve midahalenin hizli, kesin ve dogru bir sekilde
gerceklesmesi iyi bir afet yonetimi sisteminin varligina baghdir (Oktarina vd., 2013). Afet
yonetimi, afetlerin etkilerini 6nlemek veya azaltmak icin afetler oncesinde, sirasinda ve
sonrasinda uygulanmak (izere tasarlanmis bir strecler bitinudur (Bilgili & Aktas, 2022; Raillani
vd., 2020). Afet yonetim sistemi icinde aktif bir rol oynayan AFAD, “afetlerin 6dnlenmesi ve
zararlarinin azaltilmasi, midahale edilmesi ve afet sonrasindaki iyilestirme amaciyla gerekli
faaliyetlerin  planlanmasi, yoOnlendirilmesi, desteklenmesi, koordine edilmesi ve
uygulanmasindan sorumlu bir kurum” olarak konumlanmistir (Resmi Gazete 5902 Sayili Kanun,
2009). lyi bir afet yoénetimi sireci, acil durumlarin ve felaketlerin tiim yénlerini ele alarak,
kaynaklarin ve sorumluluklarin organizasyonuna ve koordinasyonuna odaklanmalidir (Raillani et
al., 2020). Afet yonetimi dongisi sekil 1’de gosterilmistir.

Sekil 1. Afet Yonetimi Dongusli

RiSK YONETiIMI

5 Risk/zarar Hazirlik
8 azaltma
& Risk azaltma
= Risk Tahmin/erken uyari
= degerlendirme
) . Acil
Yeniden yapim ivilestirme miidahale
E Rehabilitasyon lyilegtirme
=
wy
i
=
=4

KRiz YONETIMI

Kaynak:INTOSAI, 2012:6.

Afet yonetimi dongisl, hikiimetlerin, kurumlarin ve sivil toplum yapilarinin afetlerin
yonetim slrecini planladigl, etkilerini azalttigi, afet sirasinda ve sonrasinda tepki verdigi ve afet
meydana geldikten sonra iyilesmeye yonelik adimlar attigi sireci ifade eder. Genellikle
donginin asamalari birbiri ile 6rtismektedir. Her asamanin uzunlugu biyik 6lclide felaketin
derecesine baghdir (Khan vd., 2008).

Tomasini ve van Wassenhove (2009) afet yonetim dongtsini dort adimda tanimlamustir.

Azaltma: Acil durumlarin proaktif sosyal bilesenidir. Nifusun savunmasizhigini azaltan ve
dayaniklihgini artiran yasalar ve mekanizmalar bu siirece dahildir.

Hazirhk: Afet yardimi tedarik zincirinde yer alan aktorler, toplumun azaltamadigi faktorleri
(risklere ve savunmasizliga karsi koyma) tespit etmek icin gerekli olan 6nlemleri ve miidahale
mekanizmalarini igerir. Bu asama iyi bir risk yénetimini gerekli kilmaktadir.

Miidahale: Afete miudahale edilmesidir.

Rehabilitasyon/iyilestirme: Kayiplari azaltmaya ve magdurlari normal hayatlarina dondirmeye
yonelik calismalardir (Tomasini & Wassenhove, 2009;44-46).

Lojistik ve tedarik zinciri, afet yonetim donglsinin tim asamalarinda aktif bir rol
Gstlenmektedir (Adiguzel, 2019).
Journal of Social Sciences Researches
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3.2. LOJISTIK YONETIMI

Lojistik tasimacilik, “nesnelerin” zaman ve mekan durumunun degismesi, araglar, ugaklar,
gemiler ve diger ulasim araclari kullanilarak bir konumdan baska bir konuma tasinmasidir (Jinhui,
2014). Lojistik; Grln, hizmet ya da malzemenin siparis edilmesi, islenmesi, satin alinmasi, ulasimi,
Gretim planlari ve programlari, envanter yonetimi, dagitim ve teslimati, depo yonetimi, ihtiyag
planlamasi ve cesitli bilgi sistemlerini yonetmektedir (Sen, 2014). Lojistik yonetimi, mdusteri
ihtiyaglarinin karsilanmasi igin, Uretim ve tiiketim noktalari arasindaki mal, hizmet ve bilgilerin
ileri ve geri yondeki akislari ile depolanmalarinin etkin ve verimli bir sekilde planlanmasi,
uygulanmasi ve kontroliinii kapsayan bir tedarik zinciri siirecini ifade eder (Salam & Khan, 2020).
Lojistik yonetim siireci  Sekil 2’de gosterilmistir.

Sekil.2. Lojistik Yonetimi

Lojistik Girdileri Lojistik Ciknlan
Tesi 5 ve donamimiar Dogru drdn
Insan kaynaklan Diogru yere
Bilgi kaynaklan Lojistik Yonetimi Dogru miktarda
Finansal kaynaklar Planlama Dogru zamanda
Uyeulama En yiksek esneklikte
Kontrol En disik maliyetle teslimi
TEDARIKCILER Y URETICI pa—y MUSTERILER
TEDARIK LONISTiG URETIM LOJISTIG DAGITIM LOJISTIGE

Kaynak: Dogan, 2020:608.

Afet lojistigini isletme lojistiginden ayiran temel farklihklar s6z konusudur. isletme
lojistiginde amag kari maksimize etmektir. Bir isletmeye ait lojistik faaliyetler genellikle daha
onceden belirlenmis olan ve belirli bir kazang hedefleyen tedarikgi, Gretim yeri, sabit veya
tahmin edilebilir taleplerle ilgilidir. Ancak afet lojistiginde tim bu faktorlerde bir belirsizlik s6z
konusudur (Ozcelik & Kazan, 2022). Temel amag, afetten etkilenen kisilere yardim etmek ve
hayat kurtarmaktir (Ersoy ve Boriihan,2013). Ticari lojistikte tedarik zinciri, benzer hedeflere
sahip oyuncular arasindaki uzun vadeli taahhilide dayali iken, afet lojistiginde tedarik agi yapisi
birbiriyle acik veya belirli baglantilari olmayan ¢ok sayida aktérden olusur (Kovacs & Spens,
2007). Bu farkliliklarla birlikte, ticari lojistik ilke ve uygulamalarinin insani yardim c¢abalarinin
iyilestirilmesinde ve uygulanmasinda 6nemli katkilar saglayacagi belirtiimektedir (Salam & Khan,
2020).

3.3. AFET LOJISTiGi

Literatlirde insani yardim lojistigi olarak da ifade edilen afet lojistigi, afet yonetim siirecinin her
asamasinda onemli bir yere sahiptir. Afet lojistigi dogal afetler, ter6r saldirilari, kamu guvenligi,
saglkla ilgili acil durumlar, askeri catismalardan kaynaklanan olaylarda malzeme, personel ve
finansal talebe yanit veren 6zel bir lojistik tiradir (Esmer & Sen, 2017).

Afet lojistigi, savunmasiz insanlarin acilarini hafifletmek veya ortadan kaldirmak amaciyla
ihtiyac duyulan malzeme, ara¢ ve gerecglerin verimli ve uygun maliyetli satin alinmasi,
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depolanmasi, ulastiriimasi ve ilgili konularda bilgilerin planlanmasi, uygulanmasi ve kontrol
edilmesi siireci olarak tanimlanmaktadir (Adiguzel, 2019; Negi, 2022; Oktarina vd., 2013; Raillani
vd., 2020). Dinyanin en biylk gondlli temelli insani yardim agi olan Uluslararasi Kizilhag ve
Kizilay Dernekleri Federasyonu (IFRC), afet lojistigini “dogal afetlerden veya karmasik acil
durumlardan etkilenen savunmasiz topluluklara yardim etmek icin insanlari, kaynaklari ve bilgiyi
harekete gecirmeye dahil olan siireg ve sistemler” olarak tanimlamistir (international Federation
of Red Cross and Crescent Societies, 2015). Afet lojistiginin temel amaci, afetin tirine bagl
olarak, yeterli emniyet ve glivenlik cercevesinde ihtiyaclara yonelik kaynaklarin saglanmasi, afet
bolgesine iletilmesi ve hayat kurtarilmasi esasina dayanir (Jinhui, 2014; Raillani vd., 2020). Afet
lojistik plani ise; iletisim, ulagim, depolama, altyapi hizmetleri, gegici yerlesim hizmetleri, enkaz
kaldirma, bolgede yapilan islerin koordinasyonu ve saglk hizmetlerinden olusmaktadir (Daud et
al.,, 2016).

Afet lojistiginin yardim tedarik slirecinde en énemli olan husus, bagislarin mevcudiyetinin
surdirdlebilir olmasi ve satin almaya yonelik mallarin maliyetlerinin disik, teslimat stirelerinin
kisa olmasidir (Balcik vd., 2010; Raillani vd., 2020). Ulastirma siirecinde, gerekli yardim kaynagi
oncelikle merkezi dagitim merkezlerine, dagitim araci noktalarina veya yerel dagitim
merkezlerine getirilerek belirli paketleme isleminden sonra etkilenen bolgelere sevk edilmelidir
(Raillani vd., 2020). Afet sonrasi altyapinin agir hasar gorebilecegi gbéz 6niinde
bulunduruldugunda, arag tasima yollarinin makul bir sekilde diizenlenmesi, yardim malzemeleri
ve personelin etkilenen bolgelere en kisa siirede ve ihtiyac¢ diizeyinde ulasimi saglanmalidir.
Ulasim yolu optimizasyonu icin; yoneylem arastirmasina dayali lojistik sistem modeli
olusturulmali, dogru ulasim araci segilmeli, uygun tasima hatti planlanmali, farkh tasima
yollarinin avantajlari kullanilarak, en az baglanti, en disik maliyet, en kisa yol rotasinda ve en
yuksek hizla yapilmalidir. Ulasim glizergahinin seciminde; ulasim yollarinin ve ¢evrenin ayrintili
olarak incelenmesi, glivenli ve dlsik maliyetli ulasim rotasinin secilmesi, tasima rotasinin
uygulanabilir ve pratik olmasina dikkat edilmelidir (Jinhui, 2014).

insani yardim siirecinde lojistik hizmetleri, afete hazirlik ve miidahale, tedarik ve dagitim ile
karargah ve saha arasinda kopri gérevi gordigi icin tim seferberlik faaliyetlerinin merkezidir
(Daud vd., 2016). Bununla birlikte afet lojistigi, hiikimetleri, kamu otoritelerini, ¢esitli bagimsiz
sivil toplum orgtlerini (Koseoglu & Yildirimli, 2015) ve bolgeye ait yerel topluluklari da (Rossum
& Krukkert, 2010), sisteme dahil eden ¢ok paydasli bir yaklasimi gerekli kilmaktadir (Késeoglu &
Yildinnmli, 2015; Nurmala vd., 2018). Kovacs & Spens (2007), afet lojistigi aktorlerini hiikimetler,
yardim kuruluslari, ordu, sivil toplum kuruluslarn, 6zel sektor isletmeleri ve bagiscilar olarak
siniflandirmistir. Krizin yogunlugu ve karmasikliginin yani sira kaynaklarin kithgi nedeniyle, insani
yardim tedarik zincirlerindeki katilimcilar, ortak hedeflere ulasmak icin birlikte calismal ve
birbirlerine glivenmelidir (Negi, 2022).

3.4. AFET LOJiSTIGINDE MUDAHALE ASAMALARI

Afet lojistigi temel olarak afet 6ncesi hazirlik, afet miidahale asamasi ve afet sonrasi iyilestirme
faaliyetleri olmak Ulzere li¢ asamadan olusmaktadir (Tanyas vd., 2013).

3.4.1. AFET ONCESIi HAZIRLIK ASAMASI

Afet meydana gelmeden onceki slrecte yapilmasi gereken faaliyetler bitlintdir (Ersoy &
Boriihan, 2013). Bu asamada, afet durumuna iliskin riskler, felaket aninda kuruluslarin
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kapasiteleri belirlenmelidir. Egitim amagli senaryolar gelistiriimeli, tedarikgiler gibi kilit ortaklar
tespit edilmeli, is birligi temeli, bilgi ve iletisim teknolojisi sistemleri ve fiziksel ag tasarim
sistemleri tanimlanmalidir (Negi, 2022). Ayrica, afet malzemelerinin temin edilmesi, kullanilacak
ya da sevk edilecek malzemelerin kosullara uygun olarak stoklanmasi, alinan ve depolarda
muhafaza edilen malzemelerin kontrol edilmesi ve izlenmesi icin raporlama, malzemelerin
dogru yere, dogru zamanda, dogru sekilde, en az maliyetle ve giivenli sekilde ulastiriimasi ve
tiim personelin afete hazirlik ve midahale igin belirlenen egitim ihtiyaci kapsaminda belirli
araliklarla hizmet ici egitimlerden gecirilmesi ve hazirlanmasina yonelik ¢alismalar yapilmalidir
(Tanyas vd., 2013).

Hazirlik sirecinde belirlenen hedeflerin gergeklestirilmesi ve etkili sonuglar alinabilmesi igin;
insan kaynaklari, finansal kaynaklar, bilgi yonetimi, faaliyet ve slire¢ yonetimi ve afet
yardimlarina iliskin topluluklar gibi bes kilit faktér arasinda iyi bir dayanisma ve is birligi
hedeflenmelidir (Van Wassenhove, 2006:481).

3.4.2. AFET SONRASI MUDAHALE ASAMASI

Afet meydana geldikten hemen sonraki siirectir (Ersoy & Bériihan, 2013). Miidahale asamasinda
lojistik faaliyetleri U¢ bolimde degerlendirilir. Bunlar; 6n degerlendirme ve ihtiyaglarin
belirlenmesi, afet boélgesi icin gerekli olan malzeme, personel ve donanimlarin sevk edilmesi ve
afet eylem planinin izlenmesi ve degerlendirilmesidir (Tanyas vd., 2013). Afet sonrasi felaketin
yasandigi bolgeye en hizli ve dogru bigcimde yanit verilmeli, dogru ihtiyaclarin, dogru kisiye, dogru
miktarda, dogru kalitede, dogru zamanda ve dogru yere aktarilmalidir (Adiguzel, 2019). Krize
miidahale, arama ve kurtarma faaliyetlerinin basariya ulasmasi, hazirlik asamasinda afetin
getirecegi olumsuzluklarin ve ihtiyaclarin iyi sekilde planlanmis olmasina baghdir. Basariyla
organize edilmis bir hazirlik slireci bu asamanin daha az kayip ve zarar ile atlatilmasinda temel
bir unsurdur (Ersoy & Boériihan, 2013). Yapilacak ani ve hizli miidahaleler insanlarin hayatlarinin
kurtarilmasinda ve olusan zararlarin azaltilmasinda hayati bir 6neme sahiptir (Késeoglu &
Yildinmh, 2015). Hikliimetlerin afet operasyonlarina iliskin politikalarinda, o6zellikle afetten
sonraki ilk ti¢ glin igin lojistik dagitim ve hayat kurtarma eylemlerine yonelik diger koordinatorler
ve paydaslarla is birligi icinde ve belirli bir komuta ¢ercevesinde ¢alismaya izin veren bir eylem
plani gelistirmeleri oldukca 6nemlidir (Masudin & Fernanda, 2019). Ozellikle arama ve kurtarma
operasyonlarinda hiikiimetlerle birlikte ordu, sivil toplum ve insani yardim kuruluslarinin siirece
dahil edilmesi miidahalenin basarisini artiracaktir (Kovacs & Spens, 2009).

3.4.3. AFET SONRASI iYILESTIRME VE YENIDEN YAPILANDIRMA ASAMASI

Afet meydana geldikten sonra iyilesmeye yonelik planlamalari, malzeme toplama, bakim ve
onarim, atik ve imha faaliyetleriyle birlikte izleme, degerlendirme ve raporlama faaliyetlerinden
olusmaktadir (Ersoy & Bériihan, 2013). lyilestirme asamasi, afetten etkilenen topluluklari, 6nceki
yasamlarina dondirmeyi amaglamaktadir (Késeoglu & Yildirimli, 2015). Bu siirecte hasar tespiti,
ihtiyac duyulan ev, cadir, elektrik gibi barinma gerecleri, saglik kurulusu, kanalizasyon ve altyapi
sorunlarinin giderilmesi, su, gida ve glivenlige yonelik temel ihtiyaclarin tedarik edilerek afet
bolgesine gonderilmesi, organizasyonu ve takibi yapilir. Cesitli alanlarda uzman gruplarin afet
bolgesine giderek, rehabilitasyon calismalarina katilmasi, yasanan aksakliklarin ve sorunlarin
tespit edilmesi, bunlarla micadele yollarinin belirlenerek raporlanmasi saglanir (Ersoy &
Boriihan, 2013). Baker vd. (2008), iyilestirme asamasini dort grupta incelemistir. Bunlar; afetin
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fiziksel etkisinin dogru bir sekilde degerlendirilmesi, etkilenen bdlgelerin glivenliginin
saglanmasi, magdurlarin barinma ihtiyacinin karsilanmasi (kisa vadeli iyilestirme), afetten
etkilenen bolgelerin yeniden insasina yonelik, psikolojik, ekonomik, demografik ve politik
anlamda uzun vadeli yeniden yapilandirma (iyilestirme) ve iyilestirmenin tim asamalarinin
koordine edilmesine yonelik ¢calismalardir.

3.5. AFET LOJiSTIGINDE KARSILASILAN ZORLUKLAR

Afet lojistiginin afetlerde oynadigi &nemli rol g6z dniine alindiginda, insani yardim kuruluslarinin
herhangi bir afet durumunda operasyonlari ydénetmede karsilastiklari zorluklari anlamak oldukga
onemlidir. Yardimlarin yeterli hizda temin edilmesinde ve dagitilmasinda yasanan yetersizlik ve
eksiklikler afetzedeler tizerinde olumsuz sonuglar dogurmaktadir (Kovacs & Spens, 2007; Salam
& Khan, 2020). Balcik & Beamon (2008), gore afet lojistigi, lirln tipi, yeri, zamanlamasi, malin
boyutu, talep istikrarsizligl, kaynak kithg (insan glct, tedarik, ulasim kapasitesi, fonlar ve
teknoloji) ve teslimatin zamaninda yapilmasiyla baglantili yiiksek riskler icermektedir. Salam &
Khan (2020), 2010 yilinda Haiti'de meydana gelen deprem sonrasinda lojistik sorunlarin
belirlenmesi amaciyla yaptiklar bir ¢calismada; lojistik yonetiminin planlanmasi, yuritiilmesi ve
degerlendirilmesinde belirgin bosluklar oldugu, bélgede bulunan farkl aktorler arasinda 6zellikle
sivil-asker is birligi sirecinde koordinasyon eksikligi oldugunu tespit edilmistir. Calismada,
Haiti’nin kaynak temini ve altyapi noktasinda afetler icin hazirlikli olmadigi sonucuna varilmistir.
Mevcut literatiir 1siginda afet lojistiginde karsilasilan olasi zorluklar Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 2. Afet Lojistiginde Zorluklar

Boyutlar Zorluklar
Yardim zincirinin  Blyuk afetlerde, etkilenen niifus sayisi fazla olacagindan genis bir cografyaya binlerce
boyutu ton malzeme tasinmasi ve dagitilmasi gerekebilir. Liman, otoyollar veya hava alanlarn

gibi ulasim merkezleri normal kapasitelerinden ¢ok daha fazla miktarda mal akisini
surdirdlmelidir (Balcik vd., 2010). Asiri yiiklenmis ulasim sevkiyatlari, mallarin dagilimini
geciktirebilmekte ve ayni zamanda malzemelerin kaybolmasi veya yanlis varis noktasina
gonderilme riskini artirabilmektedir. Diger yandan yardim malzemelerinin tanimlanmasi
ve kutular (zerinde igeriginin isaretlenmesi, kayit altina alinmasi ve izlenmesinde
manuel degil, teknolojik yontemler kullanilmalidir (Baldini vd., 2012).

Koordinasyon Bir afete miidahale siirecinde bir¢ok farkli paydas bulunur. Tedarik zinciri yonetiminin
verimli ve etkili olabilmesi icin hem insani yardim kuruluslar arasinda hem de tedarik
zincirinde rol oynayan diger paydaslar arasinda oOrgltsel ve prosedirel diizeyde
koordinasyon ve is birligi gereklidir ((Baldini vd., 2012; Kovacs & Spens, 2009). Bir
felakete yanit asamasi, farkh kuruluslari, gtivenlik ve egitim seviyelerini (asker, sivil
toplum) bir araya getirir (Tatham & Kovacs, 2010). Afet midahalesine katilan topluluk
ya da kuruluglar arasinda giiven tesis etmek, tedarik zincirinin verimliligini artirmakta,
buylk miktarda yardim kaynaginin yonetilmesini kolaylastirmaktadir (Baldini vd., 2012).

Kritik altyapinin  Afet esnasinda ulasim, eneriji ve iletisim gibi temel kritik altyapilar bozulabilir veya yok

bozulmasi olabilir. Bu durum tedarik zincirinin gecikmesine ya da engellenmesine neden
olmaktadir. Bu durum dogru ekipman ve mallarin dogru yerlere ve dogru zamanda
ulagmasini zorlastirabilir (Kovacs & Spens, 2007). Dogal felakette, “son mil (1.6 km)”
genellikle sorun teskil etmektedir (Balcik vd., 2010; Baldini vd., 2012). iletisim
altyapisinin bozulmasi, krizin ¢dziimiine katilan diger aktorler arasinda koordinasyon ve
is birligini olumsuz etkiler. Diger yandan altyapi sorunlarinin, kapasitesinin asiri
ytklenmesinden kaynaklanabilecegi de unutulmamalidir (Baldini vd., 2012; Negi, 2022).

Zamanlama Zaman asint kisithdir. ilaglar, yiyecekler, barinma esyalar gibi cok cesitli malzemeler
oncelikli olarak felaket bolgesine getirilmeli ve etkilenen insanlara miimkiin olan en kisa
surede ulastiriimalidir. Bozulabilir gidalar ve ilaglar hizli bir sekilde dagitiimalidir. Aksi
taktirde bu malzemeler etkisiz olabilir, can kaybi ve salgin hastalik riskini artirabilir
(Baldini vd., 2012; Negi, 2022). Acil durum igin gerekli ara¢g ve malzemeler acil olarak
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hava yoluyla taginmalidir (Negi, 2022). Dogru malzemenin dogru yere, dogru sekilde ve
zamaninda gonderilmesi igin tedarik zincirinde yer alan her kademedeki stoklar iyi
yonetilmelidir (Baldini vd., 2012). Ornegin, Uluslararasi Kizil Hag Federasyonu yardim
stogunu, ilk 24-48 saat icinde 5.000 aileye ve 14 giin iginde ek 15.000 aileye ulasacak
sekilde konumlandiriimistir (Mora-ochomogo vd., 2016).

Giivenlik Hirsizlar ve yagmacilar mallari galmak veya tedarik zincirini kendi yararlarina bozmak igin
kaotik ortamdan yararlanabilirler. Tiim felaket durumlarinda, tedarik zincirinin tim
seviyelerinde hirsizlik yoluyla kayip potansiyeli vardir ve bu riski en aza indirmek igin tim
depolama, elden gegirme ve dagitim noktalarinda kontrol sistemleri kurulmali ve
denetlenmelidir. Ayrica glvenli olmayan ilaglarin veya c¢urimis yiyeceklerin
kullanilmasi, hayatta kalanlarin saghgini riske atabilir. Bu nedenle teslimatlarin her
adiminda, mallarin durumu ve kullanim siireleri yakindan takip edilmelidir (Baldini vd.,
2012; Negi, 2022).

insan kaynagi sevkiyati  Yasanan felakete iliskin kiiresel, bolgesel, ulusal dizeyde sirdirilebilir personel
dizeyleri belirlenmeli ve konu ile ilgili lojistik egitimleri ve teknoloji diizeyleri uygun
personelin bolgeye transferi gergeklestirilmelidir. Sahadaki personel igin uygun calisma
kosullar olusturulmali, giivenlik ve barinma ihtiyaclan karsilanmalidir.  Qzellikle
midahale asamasinda kalifiye ve yetkin personel hayat kurtarmada 6nemli bir rol
Ustlenmektedir (Negi, 2022).

Talep Yardim ve tedarik zinciri arz ve talep arasindaki baglantilari temsil etmektedir. Afet
durumlarinda talep belirsizdir ve kolay tahmin edilemez. Bu siirecte sahadan gelen
raporlara gore hareket edilir ve talep kanadinda sirekli dalgalanmalar yasanabilir
(Raillani vd.,2020). Bu durum afet 6ncesinde birtakim senaryolar olusturulmasini ve
hazirlik 6ncesi 6nemli planlamalari gerekli kilmaktadir (Negi, 2022).

4. KAHRAMANMARAS DEPREMi ORNEGI VE LOJISTiK YANIT

Kahramanmaras 6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen iki bliyik depremle sarsiimistir.
Blylikligl ve kapsami bakimindan yakin tarihte esi benzeri olmayan bu depremler, toplam 11
ilde biyik yikima neden olmustur. Diinya Saghk Orgiti (DSO)'niin Mart 2023 tarihinde
yayinladigi Rapora gbre; Mart ayi ortasi itibariyle 6liim sayisi yaklasik 50.000 olarak agiklanmistir.
Bolgede 3.3 milyon kisi yerinden olmus ve 2 milyona yakin insan cadir kentlerde ve konteyner
alanlarinda barinmak zorunda kalmistir. Deprem felaketinin lkeye toplam maliyetinin 2 trilyon
TL (103,6 milyar ABD Dolari) oldugu belirtiimektedir.

Deprem sonrasi merkezi ve yerel yonetimler, belediyeler, sivil toplum, 6zel sektor,
vatandaslar ve uluslararasi toplumdan gelen ¢ok cesitli kuruluslar ve gruplar afet midahale
asamasinda harekete ge¢mistir. Ayni Rapora gore bu siirecte AFAD liderliginde 90 Ulkeden
10.000'den fazla personel arama kurtarma calismalarina katilarak uluslararasi dayanismanin bir
ornegini sunmustur. Bolgede 32.819 AFAD gondllist; cadirlarin kurulmasi, sokilmesi,
malzemelerin siniflandirilmasi, dagitimi ve insani yardim calismalarina destek vermistir. Basta
arama kurtarma personeli (35.250) olmak lzere, kamu calisanlari, STK personeli, uluslararasi
arama kurtarma personeli ve goniilliler olmak toplam 271.060 personel tim hizmetleri hizl bir
sekilde yerine getirmek Uzere bodlgeye konuslandiriimistir. Ancak afetin genis bir alanda
meydana gelmesi ve yikici etkisinin biylk olmasi nedeniyle bolgedeki cok sayida ulasim agi ve
altyap tesisleri agir hasar almistir. Bu durum insani yardim malzemelerinin, arama kurtarma
ekiplerinin  bolgeye intikali ve acil durum midahalesinin afetzedelere zamaninda
ulastirlmasinda énemli bir engel olarak gosterilmistir. Basta iskenderun limani olmak izere
karayolu, demiryolu, haberlesme agi, enerji, dogalgaz ve su altyapilarinda biiylik hasarlar
meydana gelmistir. Diger yandan ilgili illerdeki kamu idarelerinin depremden etkilenmesi ve
iletisim aglarinda meydana gelen tahribatlar nedeniyle sahadan bilgi akisi zorlasmis ve bu durum
gerekli miidahaleler icin zaman kayiplarina neden olmustur. Ozellikle yikilan binalarin tizerine
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kurulan mobil telefon baz istasyonlari ve bir¢ok sabit hat ofisleri agir hasar géormustir (World
Health Organization, Mart 2023). Uluslararasi Lojistik Kimelenmesi (Logistic Cluster), deprem
mudahale asamasinda yardim malzemelerine iliskin artan talebe ragmen, yardimlari temin etme
ve operasyonel verimliligi saglamada lojistik koordinasyon ve bilgi paylasimda belirgin
yetersizlikler oldugunu agiklamistir (Logistic Cluster, 2023). Ancak, bolgedeki aksakliklarin tespiti,
neyin ise yarayip neyin yaramadigini degerlendirmek icin acil durum midahalesinin detayh
analizini gerektirmektedir.

Depremde yasanan bliyik can kaybi bina ¢cokmelerinin sonucu meydana gelmistir. Ne yazik
ki bu felaket, “deprem éldiirmez, binalar 8ldiiriir” séziiniin trajik bir yansimasidir. Olii sayisi ve
zararin boyutu goz Onine alindiginda Tirkiye'nin bu afette iyi bir sinav veremedigi
gorulmektedir. Tlrkiye yaralarin hizla sarilmasi adina, etkilenen illerde ¢ aylik olaganisti hal
ilan ederek, iyilestirme ve yeniden yapilandirma galismalarini hizlandirmistir. Lojistik acidan
degerlendirildiginde basta iskenderun limani olmak (zere etkilenen karayollari, demiryolu,
haberlesme, enerji, dogalgaz ve su altyapilarindaki tahribatlarin giderilmesi ve lojistik sorunlarin
hizla ¢ozlilmesi olumlu dissalliklar yaratarak, ekonomik ve sosyal hayatta yaralarin iyilesmesinde
onemli etkilere sahip olacaktir (World Health Organization, Mart 2023).

DSO (2023), gelecekte olabilecek afetler icin sivillerin korunmasi, afet riskinin azaltiimasi,
depremlerin ve diger tehlikelerin afete donlismesinin dnlenmesi ve afet aninda yikici etkilerin
azaltmasi amaciyla bir dizi 6nerilerde bulunmustur ( Tablo 3).

Tablo 3. Afet lyilestirme Stratejileri

Oncelikler

Kisa dénem (1 yil)

Orta donem (2-3 yil) Uzun dénem (3-5 yil)

Yeniden yapilandirma ve
iyilestirme agamalarinda
etkilenen sektorlerde
afet risklerinin yeniden
olugmasinin 6nlenmesi

Afet riskini azaltmaya
yonelik kavram ve ilkeleri
yeniden yapilandirmak
AFAD, Bakanlklar, il
muddrlikleri, yerel halk ve
belediyenin 6nleme ve
risk yonetimi kabiliyetini
gliclendirmek

STK'lar, o6zel sektor ve yerel makamlari siirece dahil
etmek

Risk 6nleme (yapi yonetmeligi, sigorta) ve iyilestirme
(operasyonel sureklilik planlari, ilk yardim egitimi)
faaliyetlerini artirmak

Afet riskini daha iyi
anlamak ve direngli
kurtarmanin
kolaylastirilmasi

Kamu, sivil toplum ve 6zel
kurum  ve  kuruluslar
arasinda kurtarma
operasyonlarinin

uygulanmasina  yonelik
koordinasyon
mekanizmalarini  gbézden

gecirmek ve sivil toplum
mekanizmalar  ile s
birligini artirmak

Afet risk azaltma planinin etkinligini artirmak ve yasal
zorunluluklari gliclendirmek

Ulusal ve il diizeyinde afete hazirlik planini glincellemek
Tirkiye afet miidahale planini glincellemek

Afet lojistik plani gelistirmek

Acil durum mudahale ekipleri icin profesyonel egitim ve
O0gretim programlari tasarlamak ve giincellemek
Muhendisler i¢in mesleki sorumluluk sigorta plani,
Uiclincl sahis sigortasi, 6zel yapilar ve kamu kullanim
tesisleri igin lisans gereksinimlerini gelistirmek

Yapisal tasarimcilar igin  sdzlesmeli/profesyonel
mihendislik siniflandirmasi gelistirmek ve uygulamak

Sismik risklerin ve afet
riskini azaltmaya yo6nelik

eylemlerin mekansal
planlamaya dahil
edilmesi

Bina stoklarini depreme dayaniklilik agisindan taramak
ve yeniden insa calismalari agisindan yiksek riskli
binalar tespit etmek

Afet risk azaltma entegre mekansal planlama igin teknik
yonergeler, bolgesel stratejik ve arazi gelistirme
planlarini gbzden gegirmek ve giincellemek

Risk altindaki iller/bolgeler igin sismik bolgeleme
haritalarini gézden gecirmek ve giincellemek
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Direngli bir iyilesme igin
arastirma ve gelistirme
eylemlerinin
etkinlestirilmesi

iyi uygulamalar  ve
Ogrenilen dersler de dahil
olmak Uzere depremin ani
etkisi ve miidahalesine
iliskin arastirmalar tegvik
etmek

Sismolojik ve deprem | Ulusal ve il dizeyindeki

mihendisligi planlamalarda ve risk

arastirmalarini tesvik | azaltma eylemlerinde iyi

etmek uygulamalan
desteklemek ve hayata
gecirmek

Direngli iyilesmede tim
toplum ilkelerinin
uygulanmasi

Acil midahale ekiplerine
psikolojik destek saglamak

Deprem ve diger afetlere iliskin planlamalar yapmak,
afet etkilerini azaltmada ve miidahale etmede yerel ve
topluluk kapasiteleri gelistirmek

Koruma ve kurtarma igin topluluk altyapisini
yukseltmek, birinci seviye miidahale ekiplerinin sayisini
artirmak

Merkezi ve yerel kuruluslar ile birlikte kamu ve sivil
toplum kuruluglari arasinda koordinasyon
mekanizmasini gelistirmek

Siirece, Ozel sektorin bilgi ve uzmanliklarini direng
(kuvvet) olusturma faaliyetlerine entegre etmek

Siirdiiriilebilir finansman
ve risk transferinin
saglanmasi

Zorunlu sigortayi her tirli
afeti kapsayacak sekilde
genisletmek ve kapsamini

Deprem igin sigorta destekli planlar ve risk azaltma igin
gerekli finansal koruma politikalari gelistirmek

artirmak

Kaynak: WHO, March 2023.

5. SONUC

Temel amaci insan hayatini kurtarmak olan afet lojistik operasyonlari, felaket durumlarinda
maddi ve manevi hasarlarin en aza indirilmesinde ve yeniden yapilanma siirecinde énemli bir
role sahiptir. Afet lojistigi, afetten etkilenen topluluklar i¢in gerekli olan yardim malzemelerinin
ve insan kaynaginin temin edilerek afet bolgesine ulastiriimasidir. Cogu felaket, dogasi geregi
aninda miidahale gerektirmektedir. Afet alaninda genellikle felaketin boyutlari ve ihtiyaclara
iliskin bilgi kaynaklari ¢ok sinirli olsa da tedarik zincirlerinin bir kerede tasarlanarak devreye
alinmasi ve bolgeye ulastiriimasi oldukca onemlidir. Afet lojistigi, ciddiyetle ve sistematik bir
sekilde ele alinmasi gereken bir konudur. Basariya odakli lojistik operasyonlari icin, bilimsel
gerceklik esliginde ve temel basari faktorleri de goéz onlinde bulundurularak yeni yaklasim ve
modellemelere nicel yontemlerle

ihtiyac oldugu belirtilmektedir.  Yapilan c¢alismalar,

desteklenen yer seciminin 6nemine dikkat c¢ekmistir. Diger yandan afet yonetiminde risk
yonetiminin ana bir bileseni olan hazirlik ¢alismalari ve planlamalar, etkili bir afet lojistigi
yonetimi igin elzemdir. DSO afetlerin felakete déniismemesi ve iyi bir afet yénetimi icin afet risk
analizi ve risklerin azaltimasina yonelik eylemlerin O6nemine wvurgu yapmistir. Risk
degerlendirmenin yer aldigi, gliclG bir bilgi, iletisim ve koordinasyon yapisinin sisteme entegre
edildigi bir afet yonetim cercevesinin olusturulmasi iyi bir afet yonetimi senaryosu icin 6nemli
bir 6n kosul olarak kabul edilmektedir. Etkin ve strdurulebilir bir afet lojistik sistemi icin,
hikimet yetkilileri ile birlikte toplumdaki diger paydaslarin ve yerel halkin sisteme dahil edildigi
bir sistem, olasi operasyonlarin etkinligini artirarak can ve mal kayiplari azaltmaktadir. Yardim
malzemelerinin etkin ve verimli sekilde tedarik edilmesi, depolanmasi, tasinmasi ve dagitimi
koordineli bir sekilde yapilmali, izlenmeli ve raporlanmalidir. Tim bu gercekler, esnek, giivenilir

ve glvenli tedarik zincirlerini zorunlu kilmaktadir.

Afet olaylari ve acil krizler 6zellikle lojistik zincirinin yonetimi konusunda afet yardim ekipleri
acisindan bazi riskler tasidigi unutulmamalidir. Tarkiye gibi afetlerin sik yasandigi, can, mal ve
ekonomik kayiplarin yiksek oldugu tlkelerde, afet lojistigi ve olasi karsilasilacak sorunlar tim
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boyutlariyla ele alinmali ve gerekli iyilestirmeler yapilmalidir. Afet yonetim sistemi icinde lojistik
yonetiminin profesyonellesmesinin tesvik edilmesi, afet yonetimi siirecinde ¢esitli paydaslar
arasindaki koordinasyon ve is birliginin giiclendirilmesine yonelik ¢alismalar artirilmalidir. Bu
¢alisma mevcut literatlr incelemesi ile sinirlidir. Ancak afet 6ncesi risk degerlendirme, olasi afet
durumlarinda can ve mal kayiplarinin en aza indirilmesinde basarili lojistik planlamalar agisindan
onemli katkilar saglayabilir.
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