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CINSIYETIN SURDURULEBILIR TUKETICI DAVRANISI
UZERINDEKI ROLU: UNIiVERSITE OGRENCILERIi UZERINE BiR
ARASTIRMA

Derya SAHIN?
Oz

21. yiizyilda yasanan teknolojik ilerlemeler, iletisim alaninda yasanan gelismeler, kirlenen ¢evre ve dogal
kaynaklarm kullanimi hususunda yasanan problemler, tiiketicileri ¢evresel baglamda ortaya ¢ikan konulara daha
duyarli hale getirmis, bu dogrultuda giiclii bir bilincin olusmasini saglamistir. Siirdiirebilir tiiketim kavrami, giincel
dénem igerisinde iizerinde siklikla tartisilan ve bu konuda birgok yaklasim {iiretilen bir alan halini almistir.
Stirdiirebilir tiiketim davranisi, temelinde diinya kaynaklarina ve ¢evreye daha duyarli tilketim davraniglarinin
ortaya konulmasi ve bu dogrultuda bireyin dogal kaynaklar1 bilingli olarak tiiketip gelecek nesillere yasam
dongiilerinde ihtiyaglarini karsilamaya yetecek bir diinya birakilmasi hususuna odaklanmaktadir. S6z konusu
bilgiler 1s181inda bu arastirma; Tiirkiye’de yasayan {iniversite d6grencilerinin siirdiirebilir tilketim davraniglarini
6lgmeyi amaglamaktadir. Bu amag dogrultusunda giivenirligi ve gegerliligi saglanmis olan anket formu, 340 kisiye
uygulanmistir. Aragtirma kapsaminda toplanan verilerin analizinde, SPSS 21.0 programi kullanilmistir.
Gergeklestirilen analizler neticesinde; ¢evre duyarliligi haricinde tiim degiskenler igin temel hipotezler kabul
edilmistir. Cevre duyarlilig1 degiskeni igin cinsiyete gore anlaml bir fark bulunmus, tasarruf, ihtiya¢ dis1 satin
alma ve yeniden kullanilabilirlik degiskenleri i¢in ise cinsiyete gore anlamli bir fark bulunmamuistir.
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THE ROLE OF GENDER IN SUSTAINABLE CONSUMER BEHAVIOR:
RESEARCH UPON UNIVERSITY STUDENTS

Abstract

In the 21. century, technological improvement, development of the communication field, environmental pollution,
and using natural sources issues make the individual more sensible. Therefore, the consciousness which is about
this kind of problem rises. The concept of sustainable consumption is based on the world’s sources and more
sensible consumer behavior toward the environment. So, it focuses on the consciousness of natural source
consumption of people and leaving a world, which has enough sources for living, to the other generation. From
this point of view, this research aims to measure the behavior of university students living in Turkey. The survey
is applied to 340 participants. The SPSS 21.0 is used for analyzing collected data. The results of the survey show
that all null hypothesis is accepted, except environmental sensitivity. The environmental sensitivity variable has a
statistically significant difference by gender. However, other variables such as saving, excessive purchasing, and
reusing variables don’t have any difference according to gender.
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1. Giris
Diinya niifusundaki artisa paralel olarak tiiketimin de giinden giine artmasi, dogal kaynaklarin
daha verimli kullanilmasi1 gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bu nedenle, 1970’lerde yalnizca
iretim ile ilgili bir kavram olarak ele alinan siirdiiriilebilirlik, gilinlimiizde tiiketici
davraniglarinin da 6nemli bir belirleyicisi haline gelmistir (Bulut vd., 2019:73). Dogal
kaynaklarin sinirli olmasi ve firmalarin kar maksimizasyonu amacina yonelik yapmis olduklari
iiretime kars1 bir biling ve farkindalik yiikselse de bu uyanis liretimin en azindan ¢evreye vermis
oldugu zarar1 minimize edecek ya da ortadan kaldiracak seviyede bir etki olusturmamistir. Bu
sebeple siirdiiriilebilirlik {izerine yiiriitiilen projelere yogun bir ihtiya¢ duyulmustur. Fakat bu
projelerin istenilen seviyede olmamasi ve daha fazla siirdiiriilebilirlik {izerine konumlandirilmig
projelere gereksinim duyuldugu da asikardir. Cevreye duyarli, dogay1 koruma odakl iiriin ve
hizmetlerin geri doniisiim siireclerine uygun bir sekilde popiiler hale getirilmesi i¢in daha planli
projelere ihtiya¢ vardir. Bu noktada politika ve yasa yapicinin tesvik edici bir rol iistlenmesi,
aksi hususta ise caydirici nitelikte cezai miieyyidelerin uygulayicist ve takipgisi olmasi
gereklidir. Boyle bir senaryoda dogal kaynaklarin bilingsiz kullanimi1 ve ¢evrenin tahribati
azaltilabilir, yiikselen siirdiiriilebilirlik bilinci ile gelecek kusaklara daha yasanabilir bir diinya

miras birakilabilir (Kayike1 vd., 2019:8).

Tam da bu noktada Birlesmis Milletler ’in 193 katilimer lilke ile hazirlamis oldugu
Stirdiiriilebilir Kalkinma Gilindemi, stireci algilayabilmemiz adina degerlidir. Birlesmis
Milletler tarafindan “2030 Siirdiirtilebilir Kalkinma Gilindemi” kapsaminda hazirlanan
“Stirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri” 2016 yilinda yiiriirliige girmistir. Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefleri ¢ercevesinde hazirlanan rapor, iilkelerin yoksulluklarina son verilmesi, iklim ve ¢evre
sorunlar ile miicadele, saglik ve egitim alaninda esitlik gibi konulara dnemle deginmektedir
(Birlesmis Milletler, 2019). Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri Raporu (2019), 17 ana hedeften
olugsmaktadir. Bu hedefler, kiiresel dengeli bir sosyal, ekonomik ve ekolojik kalkinma
ithtiyacinin ortak bir ifadesini temsil etmektedir. Raporun 12.ci hedefi 6zellikle ‘‘Stirdiiriilebilir
tilketim ve tretim kaliplarini saglamak’ {izerine yapilandirilmistir. Bu hedef (Zhang ve
Chabay, 2020:2), yerel veya bolgesel olarak uygun politika ve uygulamalari kiiresel olarak
tutarli, siirdiiriilebilir bir siirece entegre edecek sekilde tiikketim kaliplarin1 ve yasam tarzlarini

derinlemesine yeniden sekillendirmeyi amaglamaktadir.

Stirdiiriilebilir tiiketim kavrami, kiiresel baglamda siirdiiriilebilir kalkinmanin daha ¢ok cevre
boyutu ile iligkilendirildigi ve bu sorunlarin 6niine gecebilmek adina ortaya atilmis bir fikri

kapsamaktadir. Diinya kaynaklarinin stirdiirebilirlik kavrami dahilinde kullanilmasin1 hedef
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alan ve g¢evreye verilen zarari minimize etme yollarini sorgulayan bir tiiketim sekli olan
stirdiirebilir tiiketimi, hayata gegirmek i¢in bireyin bilingli olarak davranmasi ve bu dogrultuda
farkindalik olusturulmasi kavramin temelini olusturmaktadir. Buradan hareketle calisma,
Tiirkiye’de yasayan bireylerin siirdiirebilir tiiketim davranislarini 6lgmeyi amaglamaktadir. Bu
ama¢ dogrultusunda bireyin siirdiirebilir tiiketime tesvik edilmesi ve bu fikir 1s18inda

bilinglendirilmesi, ileriki yillarda yapilacak ¢aligmalar agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
2. Kavramsal Cerceve

18. yiizyilda ‘‘Sanayi Devrimi’’ ile baglayarak giiniimiize degin gelinen siiregte iilkeler,
ekonomik gelismenin sonucu olarak dogal kaynaklari umarsizca kullanmais, tiretim ve tiikketim
seviyesini arttirmis, refah seviyesini ylikseltme ¢abasini ana Olgiit olarak belirlemislerdir.
Bilhassa 20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren niifus artiginda yasanan hiz, enerji kaynaklari ve
gida maddelerinin kullanimini arttirmig ve bu duruma bagli olarak tiikketim orani toplumlarda
artis gostermeye baslamistir. Tiiketimin hizla artmasi ise, dogal kaynaklarin yiiksek oranda
azaldiginin fark edilmesini saglamistir. 1970’lere degin sadece bireylerin yasam seviyelerinin
arttirllmasina yonelik ekonomik gelismeyi hedef alan birey, yavas yavas ¢evre konusunda
bilinglenmeye baglamis ve 1987 yilinda “Siirdiiriilebilirlik” fikrinin literatiire girmesi ile ivme
kazanmistir (Hayta, 2009:144).

Literatiir tarandiginda siirdiiriilebilirlik kavramina yonelik ¢esitli tanimlarin var oldugu
kaynaklar goriilebilmektedir. Sirdiiriilebilir kavrami iizerine yapilan tanimlar arasindan en
yaygin olarak kabul géreni Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan yapilandir. 1987
yilinda Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan hazirlanan toplantida “Ortak
Gelecegimiz” baslikli raporunda yer alan tanima gore siirdiirtilebilirlik; ‘‘gelecek nesillerin
kendi ihtiyaglarimi karsilayabilme yetenegini ortadan kaldirmaksizin simdiki neslin mevcut
ihtiyaglarimin - karsilanmasr’”  olarak tanimlanmistir. Bu tanim  ‘siirdiiriilebilirlik’”  ve
“toplumsal esitlik’” kavramlar1 arasindaki baglantiyr agiklamaktadir. Toplumsal esitlik,
stirdiirilebilirlik diisiincesinin saglanmasinda yararlanilan yontemlerin yasadigimiz dénem ve
gelecek nesillerin yararma olma diistincesini kapsamaktadir. Dolayisiyla, kaynaklarin
umarsizca tiiketilmesi, gelistirilememesi, kesfedilememesi veya yanlis kullanilmasi gibi
insanlarin benimsedigi bazi yanlis uygulamalar, kaynaklarin seklini ve miktarini etkilemektedir
(Babaoglu, 2010). Kaypak’a gore (2010:98) ise siirdiirebilirlik, spesifik bir ekosistemin veya
devamlilig1 olan herhangi bir sistemin, bozulmadan, ana kaynaklara fazla yiiklenmeden,
kesintisiz ve fazla kullanimla tiilketmeden siirdiiriilebilmesi yetkinligi olarak tanimlamaktadir.

Gelecek nesillerin tliketim hakkinin bugiinden harcanilmasi ve bazi ayricalikli gruplarin
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giinlimiiz kaynaklarin1 kendi kisisel ¢ikarlar1 i¢in kullanmasi, bilim diinyasin1 bu dogrultuda
arastirmalar yapmaya sevk etmistir. 1991 yilinda Birlegsmis Milletler tarafindan Rio’da
diizenlenen Diinya Cevre Zirvesi, 1997 yilinda iklimin korunmasina adina Japonya’da
diizenlenen Kyoto Protokolii ve 2001 yilinda Johannesburg Diinya Zirvesi toplantisinda ¢evre
korunmasi ve siirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik 6nemli kararlar alinmistir. Bu kararlarda;
dogal kaynaklarmm verimli kullanimi, ¢evrenin dogal gorliniimiiniin korunmasi, geri
doniisiimiiniin arttiritlmasi, toprak, su ve hava kalitesinin bozulmasinin Onlenmesi, sera
gazlarinin emisyon oraninin diisiiriilmesi ve atiklarin azaltilmasi gibi konular siirdiirtilebilir

kalkinma i¢inde yer almistir (Kaypak, 2010: 99).

Stirdiiriilebilir tiikketim (Karaca, 2018:56) “temel ihtiya¢larin karsilanmasi ve yasam kalitesinin
iyilestirilmesi ile vazgecilmez dogal kaynaklarin, zehirli maddelerin, atiklarin ve kirliligin yan
trtinlerinin kullanimini en aza indiren mal ve hizmetlerin kullaniimasini’’ kapsamaktadir.
Stirdiiriilebilir tiiketim davraniginin - gergeklesebilmesi icin bazi unsurlarin  gerekliligi

vurgulanmaktadir (Seyfang, 2006):
. Yerellestirme: Yerel ekonomilerin giiclendirilmesi

. Ekolojik ayak izlerinin azaltilmasi: Geri doniisiim bilincinin olugmasi, malzeme

tiikketiminin ve atik seviyelerinin azaltilmasi

. Topluluk olusturma: Siirdiiriilebilir topluluklar kurulmasi, katilimci topluluklar

icinde aktif vatandasliklarin gelistirilmesi

. Kolektif eylem: Bu, hem kararlar1 etkilemek ve hizmet sunmak i¢in toplu olarak

hareket etmeyi hem de kurumsal tiiketim sorularini ele almay1 kapsamaktadir.

. Yeni sosyal kurumlar insa etmek: Toplumda siirdiiriilebilirlik bilincine yonelik

davranislarin 6zendirilmesi

Literatiirde, siirdiiriilebilir tliketici davranigina yonelik cesitli arastirmalarin var oldugu
goriilmektedir. Arastirmalarin uygulama alanlarina gore arastirmalar mikro ya da makro
baglamda incelenmistir. Mikro baglamda gergeklestirilen ¢alismalar (Hansen ve Schrader,
1997; Umut, Topuz, Velioglu, 2015; Bulut vd., 2019; Khan ve Hameed, 2019; Soyer ve
Dittrich, 2021) siirdiiriilebilir tiiketici davraniglarinin nedenlerine odaklanirken, makro
baglamda gergeklestirilen ¢alismalar (Theotokis ve Mangarani, 2014; Dinu, vd., 2020; Zhang
ve Chabay, 2020) 6zellikle stirdiiriilebilirligi olusturma, siirdiiriilebilir gida tiikketimi ile ilintili

devlet politikalarin1 kapsamaktadir.
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2.1.Siirdiiriilebilir Tiiketime Odaklanan Calismalar

Calisma kapsaminda mikro baglamda gerceklesen siirdiiriilebilir tiiketici davraniglarina
odaklanildigindan, literatiirde yer alan siirdiirtilebilir tiiketici davranislarina yonelen ¢alismalar
(Hansen ve Schrader, 1997; Umut, Topuz, Velioglu, 2015; Bulut vd., 2019; Khan ve Hameed,
2019; Soyer ve Dittrich, 2021) incelenmistir. Bu ¢alismalardan biri de Hansen ve Schrader
(1997)’e aittir. Hansen ve Schrader (1997) siirdiiriilebilir toplum olusturmaya yonelik
gergeklestirdikleri caligmada, bireyin yalnizca kendi faydasini diisiinmeden toplumsal yarara
da odaklanan tiiketim diisiincesini benimsemelerinin 6nemi ve bu hususta toplumsal baglamda
neler yapilabilecegi lizerine odaklanmiglardir. Arastirma sonucunda, tiiketicilerin
ihtiyaglarindan daha fazla tiilketmeye yonelten tiilketim anlayisi yerine dogal, ekonomik ve
sosyal kaynaklari kullanmada hem var olan hem de gelecek nesillerle esit haklara sahip olma
ilkesini igsellestirmeleri gerektigi vurgulanmaktadir. Bu ¢ercevede bireylerin toplam tiiketim
miktarin1 azaltmalar1 ve ¢evreye duyarli bir tiiketim politikas1 olusturmalar gerekliligi biiyiik

Onem arz etmektedir.

Soyer ve Dittrich (2021) Hollanda’da yasayan tiiketicilerin giysi satin alirken, kullanirken ya
da drini elden cikarirken siirdiiriilebilir uygulamalar1 benimsemeye nasil ikna
edilebileceklerini arastirdiklar1 ¢alismada, tiiketicinin satin alma ve iriinii elden ¢ikarma
stirecinde motivasyonun dnemli bir degisken oldugu, kullanimda ise motivasyon unsurunun

hicbir etkisi olmadig1 sonucuna ulagmislardir.

Orindaru vd. (2021) pandemi siireciyle insanlarin finansal durumlarindaki belirsizligin tiiketim
aligkanliklarini da degistirmeye ittigini belirtmistir. Covid-19 siiresince yasanan kriz
doneminde insanlarin tiiketim aligkanliklarinin degisimi lizerine odaklanan ¢alisma, bu siirecte
tiiketicinin daha ihtiyatli satin alma kararlar1 verdigini, indirimli fiyatlara daha yiiksek ilgi
gosterdigini ve iglenmis ya da yar1 iglenmis iirilinler yerine taze iiriinleri satin alma tercihinin

arttigini tespit etmislerdir.

Umut ve arkadaglarinin (2015) tiiketicilerin dogay1 koruma ve geri doniistim bilincinin olugsmasi
ile bu konulardaki tutum ve davranis yonelimlerini belirlemek amaci ile yapmis olduklar
caligmada, tiiketicilerin dogru olarak bildikleri dogay1 koruma davranislarinin, dogaya zarar

verebileceginin farkinda olmadiklar1 sonucuna varmislardir.

Bu calismalarin yani sira 2019 yilinda Avrupa Komisyonu, AB vatandaglarinin siirdiiriilebilir
tiiketim davraniglarina atifta bulunan yeni bir biiyiime stratejisi hazirlamigtir. Bu yeni strateji

ile Avrupa Komisyonu, AB ekonomisinin gelecegini, 2050 yilina kadar net sera gazi emisyonu
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olmadan kaynak verimli ve rekabetci olacak sekilde sekillendirmeyi amaglamaktadir. 2050
yilina kadar yillik atik tiretiminin kiiresel olarak %70 oraninda artacagi, biyokiitle, fosil yakatlar,
mineraller ve metaller dahil olmak iizere malzeme tiikketiminin artacagi diisiiniildiiglinde, bu
gecisin artik bir tercih degil, bir zorunluluk oldugu anlasilmaktadir. Bununla birlikte, bu
durumun o6niimiizdeki 40 yilda ikiye katlanmasi beklenilmektedir (European Commission,
2019). Daha 6z bir ifadeyle yarinlarin yasanilabilir diinyasinin insa edilebilmesi icin bireysel
veya toplu olarak iiretim ve tiilketim siire¢leri hakkinda daha bilingli kararlarin alinmasi
gerekmektedir. Stirdiiriilebilirligin ¢evresel, ekonomik ve toplumsal yonleri ve belirli tiiketim
kaliplarinin sonuglar1 hakkinda bilgi, insanlarin tiiketim tercihlerinde ifade ettikleri tercihlerin
olusumunda onemli faktorlerdir (Zhang ve Chabay, 2020:2). Bu nedenle siirdiiriilebilir
iirliinlerin tiiketimine tesvik etmek ve siirdiiriilebilir tiretim yontemlerinin sonuglar1 dikkate
alinarak nasil gelistirilebilecegine yonelik bilgisel boslugun saptanarak doldurulmasi 6nem arz

etmektedir.

2.2.Cinsiyetin  Siirdiiriilebilir Tiiketici Davramsindaki Roliine Odaklanan

Cahsmalar

Cinsiyetin tiiketici davranisinda 6nemli bir belirleyici oldugu literatiirde yer alan ¢aligmalarla
desteklenmektedir. Bu ¢alismalarm bazilar kadinlarin (Luchs ve Mooradian, 2012; Ustiindaglh
ve Giizeloglu, 2015; Bulut vd., 2017; Rakib vd., 2021; Dangelico vd., 2022; Sarag, 2022)
bazilar ise erkeklerin (Glinay ve Oguz, 2012) siirdiiriilebilir tiiketici davranisina daha fazla
onem verdigini gostermektedir. Bununla beraber siirdiiriilebilir tiiketici davranisinda cinsiyete
gore anlamli bir farkin tespit edilmedigi (Ay ve Ziimriit, 2005; D’Souza vd., 2007; Aktas ve
Cigek, 2019) calismalar da yer almaktadir.

Literatiirde yapilan caligmalar incelendiginde cinsiyetin siirdiiriilebilir tiiketici davranisi
iizerindeki etkisini ortaya koymaya odaklanan farkli degiskenlerin yer aldig1 goriilmektedir. Bu
degiskenlerdeki ortak nokta tiiketim davranmisindaki siirdiiriilebilirlik unsurunu ortaya
cikarmaktir. Nitekim konuyla ilintili yiiriitiilen ¢alismalardan elde edilen sonuglara gore; kadin
tiiketicilerin erkek tiiketicilere nazaran siirdiiriilebilir tiiketime daha fazla 6nem verdigi yapilan

caligmalar ile desteklenmistir.

Stirdiiriilebilir tiikketim kavrami, kiiresel baglamda siirdiiriilebilir kalkinmanin daha ¢ok
¢evre boyutu ile iligskilendirildigi ve bu sorunlarin oniine gegebilmek adina ortaya atilmis bir
fikri kapsamaktadir. Diinya kaynaklarimin siirdiirebilirlik kavrami dahilinde kullanilmasini

hedef alan ve ¢evreye verilen zarar1 en aza indirgeme yollarini arayan bir tiiketim anlayisi olan
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stirdiirebilir tiiketimi hayata gegirmek icin bireyin bilingli olarak davranmasi ve bu dogrultuda
farkindalik olusturulmasi kavramin temelini olusturmaktadir. Bu baglamda ortaya atilan
fikirlere odaklanildiginda; yaklagimlarin iki ana husus tizerinde vuku buldugu anlagilmaktadir.
Bu yaklagimlardan ilki, diinya kaynaklarina ve ¢evreye daha duyarh tiiketim davranislarinin
ortaya konulmasi ve olabildigince tiiketim siirecinden kaginarak tiiketim oranini minimize
etmeye c¢alismaktir. Ikinci yaklasimmn odaklandigi husus ise tiiketici davranislarini
stirdiirebilirlik anlayisi cercevesinde doniistiirlirken bir yandan da {iretim siirecini de bu
dogrultuda sekillendirmeyi esas almaktadir. Bu ¢ergevede temiz iiretim, eko-tasarim, geri

donilislim ve yasam dongiisiinii temel alan tiretimlere odaklanilmaktadir.
3.Arastirmanin Metodolojisi
3.1.Arastirmanin Amaci

Stirdiiriilebilir tiiketici davranisi, glincel donemde giderek artan 6neme sahip bir kavram halini
almustir. Bu kavram tiiketicilerin satin alma kararlarinm sekillendirirken, ekonomik c¢evresel ve
sosyal etkileri géz Oniinde bulundurarak bilingli se¢imler yapmalarini kapsamaktadir. Bu
davranis bigimi salt bireysel ¢apta degil, bununla birlikte toplumsal ve kiiresel diizeyde olumlu
degisimlere katkida saglamaktadir Stirdiiriilebilir tiiketim, gelecek nesillerin yasam kalitesini
koruma, gevresel siirdiiriilebilirligi destekleme ve toplumsal adaleti saglama amacin1 giider. Bu
nedenle, tiiketicilerin siirdiiriilebilir tiketim aligkanliklarini benimsemeleri, ekosistemlerin
dengesini siirdiirmek ve gezegenimizin siirdiiriilebilir bir gelecege yonelik olarak ayakta

kalmasina katkida bulunmak agisindan hayati bir rol oynar.

Tim bu bilgiler 1518inda ¢alisma, Tiirkiye’de yasayan bireylerin siirdiirebilir tiiketim
davraniglarin1 6lgmeyi amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda bireyin siirdiirebilir tiiketime
tesvik edilmesi ve bu fikir 15181inda bilinglendirilmesi, ileriki yillarda yapilacak ¢aligmalar

acisindan bilyiik 6nem tasimaktadir.
Arastirma kapsaminda tizerinde durulacak hipotezler ise asagida yer almaktadir.

H1: Katilimcilar i¢in ¢evre duyarliligi degiskeninde cinsiyete gore anlamli bir fark

vardir.

H2: Katilimeilar i¢in ihtiyag dis1 satin alma degiskeninde cinsiyete gore anlamli bir fark

vardir.

H3: Katilimcilar i¢in tasarruf degiskeninde cinsiyete gore anlamli bir fark vardir.
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H4: Katilimcilar i¢in yeniden kullanilabilirlik degiskeninde cinsiyete gore anlamli bir

fark vardir.
3.2.Arastirmanin Yontemi

Calisma evrenini Istanbul Aydin Universitesi'nde 2022-2023 egitim-dgretim y1li doneminde
egitim almakta olan 6n lisans ve lisans 6grencileri olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemini ise
Iletisim Fakiiltesi ve Meslek Yiiksekokulu’nda iletisim odakli boliimlerde okuyan (Halkla
Iliskiler ve Tanitim, Pazarlama) toplam 340 &grenci olusturmaktadir. Siirdiiriilebilirlikle ilintili
konular toplumsal etkilesime ve iletisime ihtiya¢ duyar. Bu nedenle arastirma, iletisim odakl
boliimlerde okuyan 6grenciler lizerinden gerceklestirilerek siirdiirtilebilirlik konularina iligkin
iletisim stratejilerini anlamak ve gelistirmek adina da degerli olacagi diislintilmektedir.
Orneklem belirleme asamasinda segkisiz olmayan oOrnekleme yontemlerinden amagsal
ornekleme yontemi tercih edilmistir. Aragtirma kapsaminda aragtirma sorularini ve
hipotezlerini degerlendirmek i¢in anket metodolojisi kullanilmistir. Anket formu Dogan ve ark.
(2015) tarafindan gelistirilen ‘‘Siirdiiriilebilir Tiiketici Davrams1 Olgegi’’nden faydalanarak
olusturulmustur. 17 maddeden olusan dort boyutlu 6lgegin giivenirlik ve gecerlilik testi
yapilmig olup Cronbach alpha degerlerin 0.70’in {izerinde tespit edildigi gézlemlenmistir Boyle

bir degere sahip olmasi da 6lgegin giivenilir oldugunu gostermektedir
3.3.Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Universite dgrencileri, herhangi bir konuya iliskin gelecege dair egilimleri kesfetme agisindan
bilimsel baglamda yapilan ¢aligmalarda siklikla aragtirma evreni olarak tercih edilmektedir.
Arastirma kapsaminda odaklanilan stirdiiriilebilir tiiketici davraniglarina dair egilimleri
kesfetmek adina bu calismada iiniversite 6grencileri ilizerinden gerceklestirilmistir. Benzer
sekilde siirdiiriilebilir tiiketici davranmisimi iiniversite Ogrencileri ilizerinden gergeklestiren

caligmalar ( Kamenidou vd., 2019; Salehi vd., 2021) literatiirde yer almaktadir.

Calisma evrenini Istanbul Aydm Universitesi’nde 2022-2023 egitim-6gretim yili ddneminde
egitim almakta olan 6n lisans ve lisans 6grencileri olusturmaktadir. Caligmanin 6rneklemini ise
Iletisim Fakiiltesi ve Meslek Yiiksekokulu’nda bulunan toplam 340 6grenciden meydana
gelmektedir. Benzer sekilde siirdiiriilebilir tiiketici davranis1 iizerine gergeklestirilen
caligmalarda da (Ay ve Ziimriit, 2005; D’Souza vd., 2007; Aktas ve Cicek, 2019 Kamenidou
vd., 2019; Salehi vd., 2021) 300-400 arahginda kisiye ulasildig1 tespit edilmistir Orneklem
belirleme siirecinde seckisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden kolayda drnekleme yontemi

tercith edilmistir. Kolayda ornekleme, ana kiitle igerisinden segilecek oOrnek kesimin
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arastirmacinin yargilarinca belirlendigi tesadiifi olmayan ornekleme yontemidir. Kolayda
orneklemede veriler, ana kiitleden en kolay, hizl1 ve ekonomik sekilde toplanir (Malhotra, 2004:
321, Aaker vd., 2007: 394, Zikmund, 1997: 428). Bu sebeple ¢alismanin drneklemini iletisim

Fakiiltesi ve Meslek Yiiksekokulu’nda egitim ve 6grenim goren dgrenciler olusturmaktadir.

Amaclhi Ornekleme, derinlemesine arastirma yapabilmek suretiyle c¢alismanin amaci

cercevesinde bilgi yoniinden zengin durumlarin tercih edilmesini kapsamaktadir (Biiytlikoztiirk,
2012:9).

3.5.Arastirmamin Bulgular:

Calismada ilk olarak tanimlayici istatistiklerin degerlendirilmesi gergeklestirilmistir. Bu
kapsamda anket soru grubunda yer alan Glgeklerin ortalama, standart sapma, carpiklik ve

basiklik gibi temel istatistik degerlerine dair 6l¢ekler bazinda degerlendirme yapilmistir.

Tablo 1. Tamimlayici istatistikler

CD iDsA T YK

Ortalama 3,2012 2,7782 3,4221 2,9706
Varyans 917 1,464 1,309 754

Tiim

Katihmcilar  Std. Sapma 95750 ,95750 1,14403 ,86850
Minumum 5,00 1,00 1,00 1,00
Maksimum 5,00 5,00 5,00 5,00
Carpikhk ,069 215 -,224 -,221
Basiklik -,585 -1,011 -,896 -,145

CD: Cevre Duyarlihigi IDSA: Ihtiyag Dis1 Tiiketim T:Tasarruf YK:Yeniden Kullanabilirlik

Anketten elde edilen veri setine ait tanimlayic istatistikler Tablo 1°de verilmektedir. Ortalama
degerin yaklasik 3 civar1 olmasi olumlu olarak belirtilen sorulara katilim oranin yiiksekligini
gostermektedir. Standart sapma degerlerinin yaklasik 1 puan seviyesinin altinda olmasi1 goriis
bildirenlerin ¢ok asir1 farkli cevaplar vermediklerini belirtir. Bununla birlikte cevre
duyarliligina iliskin 6l¢ekli sorulara verilen yanitlarda kadinlarin ortalama cevaplar1 erkeklere

nazaran daha fazla bu egilimde olduklarini gostermektedir (X;= 2.99, X,= 3.12).

Ihtiyag dig1 satin almaya iliskin sorulara verilen cevaplarda ise erkeklerin egilimlerinin

kadinlara gorece daha yiiksek oldugu goriilmektedir (X;= 3.36, X,= 2.99). Bununla birlikte
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tasarrufu 6lgmeye yonelik sorulara verilen cevaplarda ise kadinlarin tasarruf egilimlerinin
ortalama olarak erkeklerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (X;= 2.70, X,= 3.13). Son
olarak yeniden kullanilabilirlik davranisina iligkin cevaplar géz 6niinde bulunduruldugunda
kadmlarin vermis olduklar1 cevaplarin ortalamas: erkeklerin vermis olduklar1 cevaplarin
ortalamasindan daha biiyiik oldugu goriilmektedir (X;= 3.92, X,= 3.69). Ancak bu farklarin
istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini analiz etmek {lizere once verinin dagilimina iligkin

hem Kolmogorov-Smirnov hem de Shapiro-Wilk normal dagilim testi uygulanmistir.

Tablo 2. Kolmogorov-Smirnov, ve Shapiro-Wilk Testi

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Istatistik  s.d. P Istatistik s.d. P
(61)) ,101 340 .000 973 340 .000
. iDSA ,123 340 000 ,944 340 000
Tim
Katilmcilar
T ,098 340 000 941 340 000
YK ,116 340 000 968 340 000

CD: Cevre Duyarliligi IDSA: Ihtiyag Dist Titketim T:Tasarruf YK:Yeniden Kullanabilirlik

Tablo 2’de verilen Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk test sonuglarina gore tiim
degiskenler i¢in verinin normal dagildig1 temel hipotezinin %5 anlam diizeyinde reddedildigi
goriilmektedir. Bu sebeple veride kullanilmasi gereken analiz yontemi nonparametrik testler

arasindan se¢ilmektedir. Bu sinama i¢in Mann Whitney U testi kullanilmistir.
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Tablo 3. Mann Whitney U Testi

Cinsiyet N Ortalama Mal.m-
Sira Whitney U

Erkek 81 177,65

CD Kiz 259 147,64 8637,500 ,016
Toplam 340
Erkek 81 168,59

iDsA Kiz 259 176,59 9996,000 ,522
Toplam 340
Erkek 81 175,44

T Kiz 259 154,70 9210,000 ,096
Toplam 340
Erkek 81 173,20

YK Kiz 259 161,85 9789,000 |,359
Toplam 340

CD: Cevre Duyarliligi IDSA: Ihtiya¢ Dis1 Titketim T:Tasarruf YK:Yeniden Kullanabilirlik

Tablo 3’te katilimcilarin ¢evre duyarliligi, ihtiyag disi satin alma, tasarruf ve yeniden
kullanilabilirlik degiskenlerinin cinsiyete gore farklarinin istatistik olarak anlamli olup
olmadig1 sinamak iizere yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina yer verilmektedir. Buna
gore cevre duyarliligi haricinde tiim degiskenler i¢in temel hipotezler kabul edilmektedir.
(p<0.05). Test sonucunda elde edilen p degeri 0.016 oldugu i¢in yokluk hipotezi reddedilir ve
cevre duyarliligi degiskeni igin cinsiyete gore anlamli bir farklilik oldugu sonucuna ulasilir.
Ihtiyac dis1 satin alma, tasarruf ve yeniden kullanilabilirlik degiskenleri icin ise cinsiyete gre

anlamli bir fark bulunmamaktadir.
5. Sonug¢

Tiiketim giinliik hayatimizin son derece Onemli bir pargasi haline geldiginden, bilimsel
arastirmay1 hak eden bir konu olarak ele alinmaya baslanmistir. Ancak bu odaklanma nispeten
yenidir. Siirdiiriilebilir tiiketim, tiiketimin cevresel etkilerini azaltmak i¢in toplumun her
seviyesinde yaygin davranis degisiklikleri gerektiren bir ¢evre politikasi hedefi olarak gecerlilik

kazanmaktadir.
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Toplumda ekolojik bilgi ve egitimi tesvik etmek, tiiketim kaliplarini, hiikiimet politikalarini
etkiler ve uzun vadede daha yesil ve daha siirdiiriilebilir bir ekonominin insasina katkida
bulunur (Zhang ve Chabay, 2020). Tiiketim ve tiretim hakkinda bilingli bireysel veya toplu
kararlar vermek, daha stirdiiriilebilir tiriinler tiikketmenin sonuglar1 hakkinda bilgi sahibi olmay1
ve daha siirdiiriilebilir iiretim yontemlerini diisiinmeyi gerektirir (Ladaru ve Marin, 2020).
Dolayistyla bireylerin karar verme siirecinde gevresel, ekonomik, sosyal, kiiltiirel sinerjinin
roliinii anlamak ve tiikketim aligkanliklarinin sonuglarint g6z 6niinde bulundurmak, insanlarin

tilkketim stirecinde sahip olduklari tercih kaliplarini olusturmada kilit faktorlerdir.

Buradan hareketle aragtirmanin amacini ortaya koyabilmek adina en uygun modeli bulmak i¢in
literatlir taramasi yapilmigtir.  Arastirma neticesinde; Dogan ve arkadaslarinin (2015)
caligmasindan yararlanilarak siirdiiriilebilir tiiketici davranist dort boyut altinda incelenmistir.
Benzer sekilde Uzun ve Altas (2017), Aktas ve Cicek (2019), Ozdemir (2021) ve Sara¢’mn

(2022) ayn1 boyutlar iizerinden siirdiiriilebilir tiiketici davranisini inceledigi saptanmustir.

Calismanin oncelikli olarak kullanilan dort temel 6l¢egin; cevre duyarliligi, tasarruf, ihtiyac
dis1 satin alma ve yeniden kullanilabilirlik 6l¢eklerinin genel degerlendirmeleri yapilmistir.
Degerlendirme kapsaminda; ortalama, standart sapma, carpiklik ve basiklik degerleri
belirtilmistir. Calismanin devaminda ise Ol¢ekler arasindaki iliskilerden hareketle kurgulanan
hipotezler sirasiyla test edilmistir. Katilimcilarin gevre duyarliligi, tasarruf, ihtiyag dis1 satin
alma ve yeniden kullanilabilirlik degiskenlerinin cinsiyete gore farklarinin istatistik olarak
anlamli olup olmadigi smmamak tizere ise yapilan Mann Whitney U testi sonuglarina yer
verilmistir. Arastirma sonucunda; ¢evre duyarliligi degiskeninin i¢in cinsiyete gére anlaml bir
fark bulundugu, tasarruf, ihtiya¢ dis1 satin alma ve yeniden kullanilabilirlik degiskenleri i¢in ise
cinsiyete gore anlaml bir fark bulunmadig: tespit edilmistir. Literatiirde yer alan ¢aligmalar
incelendiginde ise bu ¢alismaya benzer (Karalar ve Kiraci, 2010; Ustiindagh ve Giizeloglu,

2015; Bulut vd., 2017; Aktas ve Cigek, 2019; Sarag, 2022) sonuglarin yer aldigi goriilmektedir.

Cevre duyarliligi boyutunun kadinlarda erkeklere gore daha yiiksek ciktigi bu ¢alismanin
sonucu literatiirde yer alan bazi ¢alismalar ile (Zimmer vd., 1994; Autio ve Heinonen, 2004,
Bulut vd., 2017) desteklenmektedir. Bu durumun kadin tiiketicilerin g¢evreye karsi erkeklere
nazaran daha duyarli olmasiyla ag¢iklanabilir. Bu duyarlilik, kadinlarin siirdiirtilebilirlikle ilgili
konulara yonelik bilingli tiikketim kararlar1 almasina ve bu alanda liderlik rolii {istlenmelerine
olanak tanir. Kadinlarin siirdiiriilebilir tiiketim konusundaki bu onciiliigli, genel olarak
toplumsal normlari ve tiiketim aligkanliklarini sekillendirme potansiyeline sahiptir. Ancak bu

durumun bireysel tercihlere ve Kkiiltiirel faktorlere de bagl olarak degisebilecegini de
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unutmamak gerekmektedir. Bununla birlikte kadinlarin siirdiiriilebilir tiiketim konusundaki bu
yiiksek duyarlilik diizeyi, genellikle aile i¢inde ve toplumda siirdiiriilebilir davraniglarin

yayilmasinda bir itici gii¢ olarak islev gordiigii de ortaya ¢ikarabilir.

Merkezi noktaya cinsiyet degiskenini konumlandiran siirdiiriilebilir tiiketici davraniglarini
inceleyen arastirmalarda (Dzialo, 2017; Kennedy ve Kmec, 2018; Salehi vd. 2021) en 6nemli
husus bireyin bu farkliliklardan dogan istek ve ihtiyaglarimi kavrayarak strdiiriilebilirlik
anlayisin1 bir yagam tarzi haline doniistiirmeyi amacglamaktir. Bu hususta ortaya konulan
arastirmalar neticesinde elde edilen verilerle daha etkili ve kapsamli siirdiiriilebilirlik

stratejilerinin gelistirilmesi onemlidir.

Cinsiyet degiskeninin siirdiiriilebilir tiiketici davranis1 tizerindeki etkisini incelemek, ileride
yapilacak siirdiiriilebilirlik c¢abalarinin bagarili olabilmesi i¢in Onemlidir. Farkli cinsiyet
gruplarimin siirdiiriilebilirlikle ilintili {irtin ve hizmetlerde farkli tepkiler verme durumunun
tespit edilmesi, gelecek donemlerde hazirlanacak pazarlama stratejilerinin daha etkili olmasina
yardimci olacaktir. Ayrica cinsiyet temelli arastirmalar pazarlamacilara ve firmalara hedef
kitlesine daha etkili bir bigimde ulagsma ve siirdiiriilebilirlikle ilintili mesajlarin daha etkin bir
sekilde olusturulmasini saglayacaktir. Boylelikle cinsiyet gruplarmin motivasyonlarint ve
ihtiyaglarim1  anlayarak etkili mesajlarin ve stratejilerin  gelistirme potansiyelini de

giiclendirecektir.

Elde edilen biitiin sonuglar dogrultusunda, ¢evre duyarliligi, tasarruf, ihtiyag¢ dis1 satin alma ve
yeniden kullanilabilirligin tiniversite dgrencilerinin siirdiiriilebilir tiiketici davranisi iizerinde
onemli degigskenler oldugu belirlenmistir. Ayrica arastirmada incelenen degiskenlerin
iiniversite O0grencilerinde cevre duyarliligi degiseni disinda cinsiyete gore anlamli bir fark
yaratmadiglr sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Bu noktada iiniversite 6grencilerinin gelecekteki
karar vericiler ve tiiketiciler arasinda yer alacaklarini diislinlirsek bdyle bir grubun iizerinden
stirdiiriilebilir tiiketici davranisini anlamak, gelecekteki tiiketici trendlerini kavramak ve
yonlendirmek adina kritik bir 6nem tasir. Ayrica iiniversite doneminin kisinin diinya goriisiiniin
sekillenmesi agisindan 6nemli bir siire¢ olmasi (Gardner, 2011; Chan, 2016) bu konuda

farkindaligin artmasina ve bilingli tiiketici davranisinin gelisimine de katki saglayacaktir.

Bu sonucglar géz oOniine alindiginda gelecek calismalar icin bazi Oneriler yapilabilir.
Tiiketicilerin stirdiiriilebilirlik konusundaki farkindaligini ve bilgi diizeyini artirmak amaciyla
gelecek aragtirmalarda siirdiiriilebilirlikle ilintili olarak hazirlanan kampanyalarin tiiketici

tizerindeki etkisi incelenebilir. Bununla birlikte yeni medya ortamlarinin bu denli etkin ve aktif
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kullanildig1 giinlimiizde, yeni medya araglar1 vasitasiyla siirdiiriilebilirlikle ilgili gonderilen
mesajlarin tiiketici lizerindeki etkililigini 6lgmek de pazarlamacilara Onemli bir veri
saglayacaktir. Son olarak siirdiiriilebilir tiiketici davranislarini kiiltiirel farkliliklar {izerinden
inceleyerek bu faktoriin siirdiiriilebilir tiiketici davraniglarina etkisi arastirilabilir ve boylelikle

gelecek galismalara 6nemli katkilar saglanabilir.
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