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Ozet

Kusadasi’nin tarimsal iiretime dayali olan ekonomisi giderek turizm
hareketliligine dogru egilim gostermistir. Bu doniisiimiin ardindan, yerel halkin
yasaminda sosyal, ekonomik ve gevresel avantajlar ve dezavantajlar ortaya ¢cikmistir. Bu
kapsamda calismanin amaci da Kusadasi destinasyonunda turizm faaliyetlerinin yillar
boyunca devamliliginin saglanabilmesi i¢in yerel halkin mevcut turizm hareketliligine ve
gelecegin turizmine yonelik goriislerini tespit etmektir. 30 goniillii katilimc ile yiirtitiilen
calismada, nitel aragtirma yontemlerinden olan goriisme teknigi kullanilmistir. Her bir
goriisme 13 sorudan olusmustur. Calisma sonuclarini elde etmek i¢in betimsel analiz ve
igerik analizi yontemi birlikte kullanilmistir. Calismada ilgili destinasyonda tespit edilen
tanitim faaliyetlerinin yetersizligi, cevre Kkirliligi, carpik yapilasma, ekonomik
kazanglarin yetersizligi, yerel halkin davranislarina yonelik sorunlar, altyap: sorunlari ve
tasima kapasitesi vb. sorunlara ydnelik yerel yonetimlere cesitli dneriler sunulmustur. Ote
yandan, ¢alismada yerel halkin goriisleri, turizm ile dogrudan iliskili olan veya dogrudan
iligkili olmayan meslek gruplarina gore siiflandirmaya tabii tutulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kusadasi, Strdiiriilebilirlik, Yerel Halk, Turizm
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The economy of the Kusadasi, which was based on agriculture in past, has been
shown an inclination towards tourism activities more and more. In the wake of this
transformation, some social, economic and environmental benefit and damaged have
emerge in life of local residents. In line with, it was searched for their opinions both up-
to-date tourism and future of tourism in order to tourism activities may ensure throughout
years. The research has been implemented with 30 volunteer people by using the
interview technique, which is one of the qualitative research methods. Each interview
form comprise of 13 question. Descriptive analysis and content analysis have been
performed together because obtain the research outcomes. As a result of, miscellaneously
solutions have been presented to tourism workers and local governments about
environmental pollution, unplanned construction, inadequate of promotional activities
and economic acquisitions, behavioral problems of local people, carrying capacity and
infrastructure problems detected in the destination. Moreover, the opinions which
associated with local residents have been classificated as their profession which related
to direct with tourism or indirect with tourism.

Anahtar Kelimeler: Kusadasi, Sustainability, Local Residents, Tourism

GIRIS

Siirdiiriilebilir turizm gilinlimiizde gerek isletmelere gerek destinasyonlara gerek
yerel halka gerekse seyahatseverlere ¢ok yonlii yararlar ve ayricaliklar sunan bir anlayigi
cagristiran bir kavramdir. Bu anlayis, yasamimizin her alaninda giderek daha sik
karsilagtigimiz kaynaklarin korunmasi ve devamliliginin saglanmasi temeline dayanan ve
gelecek kusaklara da bu kaynaklari tanima olanagi saglayan firsatlar sunmaktadir
(Michelsen, et. al, 2016: 6). Kusadasi gibi biinyesinde barindirdig1 plajlari, magaralari,
milli parki, limani, tarihi dokular1 ve Efes, Meryemana Evi gibi dini ve Kkiiltiirel
lokasyonlari ile {inlii olan destinasyonlarda bu firsatlarin agiga ¢ikarilmasi 6nem arz
etmektedir. Kusadasi’nin ayrica ¢esitli aktivitelere ev sahipligi yapmast (kus
gozlemciligi, dalis, bisiklet stiriisleri, tekne turlari, termal sular, kamp-karavan alanlari,
kruvaziyer rotalari, yiyecek icecek cesitliligi) Temmuz ve Ekim aylar1 arasinda ziyaretci
yogunlugunun da yasanmasina sebep olmaktadir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2022).
Kusadasi’nda turistik hareketliligin bu denli yogun olmasi, akabinde gozle goriiliir

sorunlar1 da giderek ortaya cikarmaktadir. Bu kapsamda ilk olarak Brundtland
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Raporu’nda ortaya ¢ikan siirdiiriilebilirlik kavrami, giliniimiizde turizmde kullanilan
somut (miizeler, 6ren yerleri, plajlar, oteller, kaplicalar, kale, cami...) ve soyut (dil,
gelenek, gorenek, misafirperverlik...) cesitliligin gelecek nesillere aktarilmasindaki
farkindalig1 amaglayan kavram (Keeble, 1988, s. 20) insanoglunun turizme bakis agisini
olumlu yonde gelistirmeyi hedeflemektedir.

Kusadasi’nda siirdiiriilebilir turizm hareketliliginin ¢evresel, ekonomik ve sosyal
(Michelsen vd., 2016: 15-16) boyutlar kapsaminda incelenmesi asamasinda tiim
paydaslar gibi yerel halkin goriis ve diisiinceleri de 6nem arz etmektedir. Bu goriislerin
tespit edilmesinin varolan sorunlarin daha kolay tespit edilmesi, sorunlarin
¢Oziimlenmesi, destinasyonda iyilestirme ¢alismalarmin  yiriitilmesi, turizm
faaliyetlerinin dogru sekilde planlanmasi ve bu faaliyetlerden optimal verimin alinmasi
acisindan gerekli oldugu Ongoriilmektedir. Bu ¢alismada da bu kapsamda, Kusadasi
destinasyonunda yerel halkin mevcut turizme ve gelecegin turizmine yonelik goriisleri
degerlendirilmistir. Caligkan (2003) tarafindan yapilan arastirma yonteminden (nicel
yontem) bu yana yerel halkin goriislerinin ve destinasyonda turizmin etkilerinin
degiskenlik gosterebilecegi 6ngoriildiigiinden ¢aligma farkli bir arastirma yontemi (nitel
yontem) ve analizi ile yeniden tekrarlanmistir. Bu kapsamda calismada, turizmin
beraberinde getirdigi ekonomik yiik, destinasyonda turizmin bir geg¢is yeri olarak kabul
edilmesi, imitasyon sektoriiniin baskinligi, akdeniz foklarinin ve endemik bitkilerin
yapilasmadan zarar gormesi gibi Onceki calismalarda saptanmayan spesifik yonler
saptanmistir. Ayrica siirdiiriilebilirligin temelinde yatan biitiinciil koruma anlayisinin
(ekonomik, ¢evresel, sosyal) saglanmasi amaciyla yerel halkin sahip oldugu meslekler
turizm ile dogrudan veya dolayl iliskili olarak karsilastirma yapmak amaciyla gesitli

meslek gruplari {izerinde yiirttilmustiir.

Kavramsal Cerceve

Stirdiiriilebilirlik kavraminin tam anlamiyla irdelenmesi kavramin ortaya cikisi ile
iligkili olan sorunlarin tarihsel agidan degerlendirilmesi ile miimkiindiir. 1700 1i yillarda
ele alman arastirma yazisinda yil icerisinde ayni sayida agacin kesilmesi ile birlikte
ormanlarin kendilerini siirekli yenilemesine firsat verilmesi (Michelsen et. al., 2016, s. 6),
1800 li yilarin basinda hizla artan niifusun sinirli olan kaynaklari karsilayabilme

potansiyeline yonelik tartismalarin yasanmasi (Mensah, 2019, s. 6-7) ve 1970 i yillarda



Journal of Travel and Tourism Research 24 (2024) 01-35

yogun olarak yasanan c¢evre kirliligi ve cevre kazalari (Ndubisi et. al., 2021, s. 3)
strdiiriilebilirlik  anlayisinin  temelini  olusturan sorunlar olarak goriilmektedir.
Siirdiiriilebilir anlayis, gelecek nesilleri tehlikeye atmaksizin kaynaklarin uzun vadede ve
Olciilii bicimde kullanilmasma olanak saglayan sorumlu davraniglarin biitiinii olarak
tanimlanmaktadir (Klarin, 2018, s. 68). Siirdiiriilebilirligin kavramsal agidan ¢evre iizerinde
daha etkili rol oynadig1 goriilse de; iletisim, saglik, finans ve kiiltiirel degerlere kadar
uzanan genis bir literatiire yayildigi goriilmektedir (Polat, 2010, s. 2; Sen vd., 2018, s. 5).

Gliniimlizde turizm sektorii de siirdiiriilebilir anlayisin 6nem kazandigi
sektorlerden biridir. Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi tarafindan yayimlanan istatistige
gore turizm sektorii, diinya capinda istihdam oraninin %10luk kismini karsilamaktadir.
Diinya Turizm Orgiitii tarafindan yayimlanan diger bir istatistife gore, koronaviriis
salgin1 Oncesinde (2019) elde edilen turizm verileri (diinya capinda 1.461.000.000
seyahat) turizm hareketliliginde tarihin altin ¢aginin yasandigi yil olarak kaydedilmistir.
Turizm hareketliliginin son on yilda belirli kriz donemleri disinda bu denli yiikselme
egiliminde olmasinda; uygun fiyatli seyahat olanaklari, seyahat vizelerine erisim
kolayligi, gelismekte olan ekonomilerde biiyiiyen orta sinif, yeni is modelleri vb. bir¢ok
unsur etkili olmaktadir (TURSAB, 2020, s. 6; UNWTO, 2021, s. 4). Turizm
hareketliliginde artan yogunlugun ekonomik getirileri ve sosyal iliskilerde kazanimlari
beraberinde getirdigi goriiliirken, ¢evreye verdigi zararin da goz ardi edilmemesi 6nem
arz etmektedir. Bu dogrultuda turizmde siirdiiriilebilirlik, seyahatseverler tarafindan
turizmde kullanilan somut (miizeler, 6ren yerleri, plajlar, oteller, kale, cami, kaplicalar,
magaralar, bitki ortiisii...) ve soyut (dil, kiiltiir, misafirperverlik...) kaynaklarin gelecek
nesiller tarafindan kullanilmasinda ¢evresel, ekonomik ve sosyal etkilerinin farkinda olan
ve bu kaynaklarin gelecek nesillere aktarilmasinda farkindalik olugturmay1 amaglayan bir
kavramdir (Keeble, 1988, s. 20).

Turizmin birgok sektdr ile iliskili bir faaliyet olmasi potansiyel olarak ¢ok sayida
paydasin dogrudan ya da dolayl sekilde etkilenmesine neden olmaktadir (UNWTO, 2013,
s.19). Turizm Bakanligi, seyahat acentalari, yerel yonetimler, tur operatorleri, turizme
hizmet saglayicilar, iiniversiteler, sivil toplum kuruluslar, ziyaretgiler, yerel halk vb. tim
paydas gruplar; turizm etkinliklerinin yonetimi veya diizenlenmesi, turizmde arz veya
talebin belirlenmesi ve arastirmalar ile turizmin desteklenmesi dogrultusunda 6nemli roller

iistlenmektedir (Waligo vd., 2013, s. 343). Bir destinasyonda turizmin ekonomik, sosyal ve
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cevresel kalkinmay1 desteklemesi ve turizmin devamliliginin saglanmasi asamasinda tiim
paydaslar gibi yerel halkin goriis ve diisiinceleri de 6nem arz etmektedir. Yerel halk, turizm
ile ilgili yerel diizeyde vylriitilen uygulamalara dahil olan, gelen konuklarin
harcamalarindan gelir elde eden ve konuklarla karsilikli sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
iliskilerde bulunan kisidir. Yerel halk kapsam bakimindan kendi igerisinde hane halki,
ticaretle ugrasan yerliler, organize gruplar (kadin, ¢cocuk vb.) ve halk konseyleri olmak
tizere bir¢ok kisiyi barindiran giiglii bir yapidir (UNWTO, 2013; 19-20).

Bir destinasyonda, yerel halkin destinasyonda turizm hareketliligine yonelik bakis
acisy, turizmin basarisim1 O6nemli Olgiide etkileyebilecek oOnemli bir faktor olarak
gortilmektedir (Donmez & Cevik, 2010, s. 190). Bir destinasyonda yerel halk i¢in turizm
hareketliligi sivil toplum kuruluslar ve girisimciler tarafindan dayatilan bir faaliyet olarak
goriilebilmesine ragmen; farkli bir destinasyonda ise, farkindaligin artmasi, yabanci dilin
gelisimi, kiiltiiriin g¢esitlenmesi, turistik cazibe merkezlerinin planlanmasi, gelistirilmesi,
isletilmesi olarak goriilebilir (Ap, 1992, s. 668; Ambroz, 2008, s. 64). Bu amag dogrultusunda
yiiriitiilen calismalar, literatiirde sik¢a karsimiza cikmaktadir (Choi & Sirakaya, 2005;
Mansuroglu, 2006; Cottrell vd., 2007; Ogorelc, 2009; Stockton, 2011; Khizindar, 2012;
Bigigi, 2013; Lee, 2013; Akcura & Karadag, 2015; ; Giritlioglu & Bulut, 2015; Muresan vd.,
2016; Ciarli & Ay, 2018; Dagli, 2018; Ozaltin Tiirker, 2020; Tuncer, 2021). Bu ¢alismalarin
ortak hedefini, destinasyonlarda turizm hareketliliginin yerel halk tarafindan nasil
algilandiginin belirlemesine yonelik verilerin elde edilmesi olusturmaktadir.

Ote yandan Kusadas1 ve g¢evresinde yiiriitiilen ¢aligmalar incelendiginde ise,
Caligkan (2003) tarafindan nicel arastirma yontemleri ile ayni destinasyonda
gerceklestirilen calismada, yasam devamliligina neden olan etkenlerin ailevi ve sosyal
iliskiler oldugu saptanmigtir. Bu donemde ekonomik etkilerin yasam devamlilig
tizerindeki etkilerinin az oldugu goriilmiistiir. Tatoglu vd. (2022), arastirmay: yiirtittiigi
yillarda turizmin yerel halk iizerindeki ekonomik etkilerinin olumlu oldugunu saptamistir.
Dal & Baysan (2007) and Kahraman (2011) tarafindan gergeklestirilen ¢alismalarda ise,
Kusadasi’nda ¢arpik ve kontrolsiiz yapilasmanin varligina deginilmis ve buna yonelik
onlem alinmasi1 gerektigi vurgulanmistir. Ayrica Dilek Yarimadasi ve Biiyiik Menderes
Deltas1 Milli Parki’nin bir kisminin Kusadasi’na, diger kisminin da Didim lokasyonuna

uzandig1 goriilmektedir. Tuncer (2021) tarafindan Didim’de yliriitiilen bir arastirmada ise
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yerel halkin, bolgede turizm faaliyetlerinin sinirli kalmasindan dolay1 turizme karsi bir

tavir aldig1 da saptanmastir.

YONTEM
Calismanin Amaci ve Onemi

Bu c¢alisma, turizm destinasyonlarindan biri olan Kusadasi’nda; turizmin
stirdiiriilebilirligi anlayisinda kilit rollere sahip olan yerel halkin goriislerinin tespit
edilmesini amaglamistir. Calismada ayrica saptanan bu goriislerin turizm ile dogrudan
iligkili olan veya dogrudan iligkili olmayan meslek gruplarina gore karsilagtiriimasi
amaglanmistir. Kusadasi’na yonelik turizm hareketliliginin ¢evresel, sosyal ve ekonomik
kalkinmay1 desteklemesi ve destinasyonlarda turizmin siirekliliginin saglanmasi
asamasinda yerel halkin goriisleri varolan birtakim sorunlarin dnceden saptanmasi ve
¢Oziim Onerileri olusturulmast acgisindan Onemlidir. Calisma turizm literatiiriinii
desteklemenin yani sira turizm igletmeleri ve belediyeler tarafindan yiiriitiilecek bir takim

diizenlemelere Onciiliik etmesi acisindan da 6nem arz etmektedir.

Calismanin Arastirma Yontemi, Orneklemi ve Veri Toplama Teknigi

Nitel arastirma yontemleri kapsaminda yiiriitiilen bu calismada fenomenolojik
yaklasim kullanilmistir. Ni¢in, nasil ve ne sekilde sorularina cevap arayan nitel
aragtirmalar, mevcut durumlar etkileyen degiskenleri ortaya ¢ikarmayi amaglamaktadir
(Arikan, 2013, s. 21-22). Ote yandan fenomenolojik yaklasim ise giinlik yasamda
gerceklesen olaylarin direkt gozlemlenemedigi ve olaylarin goriildiigii gibi olmamasi
durumunda tercih edilen bir anlamlandirma siirecidir. Fenomenolojik arastirmalar,
olaylarin 6ziinii anlamlandirma yolunda silipheci ve elestirel yaklagimlara olanak saglayan
aragtirmalardir (Giorgi, 1997, s. 239). Bu tip arastirmalar deneyimlerin yasandigi
ortamlarda giiclii tasvirlere daha 6zgiir sekilde olanak saglamaktadir (Gray, 2004, s. 28).

Nitel aragtirma veri toplama yoOntemlerinden yiiz yiize goriisme teknigi ile
gerceklestirilen bu arastirma 30 katilimciya uygulanmistir. Gorligme boyunca yararlanilan
sorularin 6lgegi 2019 yilinda Burcu Gorek tarafindan olusturulan “’Sustainable Tourism
From The Perspectives Of Local Residents: The Case Of Biiyiikada’’ adli tezden
uyarlanmig ve uyarlamalar sonucunda uzman goriisii alinmistir. Arastirmada veriyi

derinlemesine elde etmeye olanak saglayan ve her bir katilimciya benzer tip sorularin
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yoneltildigi yapilandirilmig goériisme formu tercih edilmistir (Kozak, 2015, s. 90).
Katilimcilarin tercihlerine gore veriler not alma veya ses kaydi secenekleri ile kayit altina
almmustir. Bu kapsamda, fenomenolojik yaklasim ile yiiriitiilen arastirmada, Kusadasi’nda
turizmin bir gegis yeri olarak kabul edilmesi, turizmin getirdigi ekonomik yiik, imitasyon
sektorliniin baskinligi, Akdeniz foklarinin ve endemik bitkilerin yapilagsmadan zarar
gormesi, hangi tirlinlere yonelik talebin yogun oldugu, destinasyonun karakteristik yapisi
ve binalarinin dizaynmi gibi Onceki ¢aligmalarda saptanmayan spesifik ayrintilar nitel
arastirma yoOntemi aracilifi ile tespit edilmis ve bu ayrmtilarin goriisme yapilan kisinin
bulundugu ortamda elestirel ve siipheci degerlendirilmesine firsat sunulmustur. Bu agidan
bakildiginda, arastirmaya katilan kisiler, ilgili destinasyonda deneyimledigi olay, olgu ve
hikayeleri paylagsma istegi duymustur.

Gorligme boyunca, gorlisme sorularina cevap vermek isteyen her bireyin
goriismeye katiliminin saglanabilmesi i¢in olasiliga dayali olmayan &rnekleme
yontemlerinden kolayda ornekleme yoOntemi tercih edilmistir. Kolayda oOrnekleme
yonteminde herhangi bir 6l¢iit dikkate alinmamas, belirli bir alanda her katilim saglamak
isteyen bireye, belirli bir zaman diliminde ulagsmak hedeflenmistir. Hangi kisilerin
secilecegi konusunda herhangi bir olasilik hesaplanmasi bulunmayan yontem; goriismeyi
kabul eden her kisiye, herhangi bir randevuya gerek duyulmadan, ulasilabilen her mahalle
ve koyde en az bir kisi ile goriisebilecek sekilde uygulanmistir (Kozak, 2015: 118). Bu
arastirmada katilimci sayisinin tespit edilmesinde ise, benzer arastirmalarda en ¢ok tercih
edilen katilimci sayis1 ve West (2001)’e gore arastirma sorusunun yaniti olabilecek
kavramlarin ve siireglerin tekrar etmeye basladigi ‘’doyum noktas1’’ olarak adlandirilan
asamaya gelinceye kadar veri elde etmeye devam edilmesi yaklasimi dikkate alinmistir.
Gorlisme boyunca Kusadasi ve mahallelerinde ikamet eden bazi kisiler, is yogunlugu ve
giiven problemi sebebiyle goriismeye dahil olmamistir. Goriisme toplam 83 kisiye teklif

edilmis ve 30 kisinin katilimi sonucunda sonlandirilmistir.

Calismanin Simirhliklar, Kapsami ve Varsayimi

Bu arastirma, destinasyonda en az bir yi1l boyunca yasamis ve hem yazi hem kis1
deneyimlemis olan yerel halka uygulanmistir. Ancak, Kusadasi’nin aile, is ve pek ¢ok
sebepten dolay1 yil i¢erisinde ¢ok sayida tercih edilen bir destinasyon olmasi kapsaminda,

destinasyonda bag1 olan kisilerin de arastirmaya katilmas1 uygun goriilmiistiir. Kusadasi
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destinasyonunun  kapladigr  yilizolgimii ve turizm giris ¢ikislar1  Dbirlikte
degerlendirildiginde, bir yillik siirecin goriis ve diisiincelerin degerlendirilmesi agisindan
yeterli oldugu diistiniilmektedir. Ayrica arastirmaya katilanlarin Kugsadasi’nda yasamini
stirdiirebilmesi i¢in belirli yasin tizerinde ve kendi kararlarini verebilecek (birey) diizeyde
olmasi beklendigi i¢in, katilimcilarin 18 yas ve lizerinde olmasi zorunlu kabul edilmistir.
23/09/2021 tarihinde baslayan arastirma, 9/02/2022 tarihinde tamamlanmigtir. Bu
kapsamda arastirmaya 30 kisi dahil edilmistir. Arastirmanin sinirli kalmasinda etkili olan
bir diger faktor ise, bazi kdylerde ve mahallelerde yash niifusun fazla olmasi veya
yasamin tarimsal iiretim {iizerine kurulu olmasma bagli insan niifusunun yetersiz
olmasindan kaynaklanmustir. lgili c¢alisma ve sinirhliklar1 kapsami ile iliskili

katilimcilara ait bilgiler tablosu da asagida verilmistir.

Tablo 1- Katihmcilara Ait Bilgiler Tablosu

Katihmci Cinsiyet Goriisme Meslek Grubu Yas Arahgi Goriisme
Tarihi ve (18-30..,31- Yapilan
Saat Arahig 50.., 50+ ve Mahalleler
iizeri).
Katilimer 1 (K1) Erkek 23.09.2021- | Yiyecek-Icecek 31-50 Davutlar Mah.
18:00-18:22 | isletme sahibi araligida
Katilimer 2 (K2) Erkek 24.09.2021- | Esnaf 31-50 Giizelcamli
14:30-14:42 araliginda Mah.
Katilimer 3 (K3) Erkek 30.09.2021- | Kamu Goreviisi 31-50 Camikebir
10:05-10:30 araliginda Mah.
Katilimer 4 (K4) Kadin 21.10.2021- | Restoran igletmesi | 31-50 Kadinlar
14:42-15:11 | sahibi araliginda Denizi Mah.
Katilimer 5 (K5) Erkek 22.10.2021 Sinema ¢alisani 18-30 Tkicesmelik
19:28-19:45 araliginda Mah.
Katilimer 6 (K6) Erkek 22.10.2021 SosyalHizmet 18-30 Karaova Mah.
15:00-15:27 | Uzmam araliginda
Katilimer 7 (K7) Erkek 01.11.2021 Seyahat  Acentesi | 31-50 Kadinlar
11:45-12:05 | Sahibi araliginda Denizi Mah.
Katilimci 8 (K8) Erkek 01.11.2021 Otel sahibi 50+ ve tizeri | Kadinlar
13:20-13:41 Denizi Mah.
Katilimci 9 (K9) Kadin 01.11.2021 Otel ¢alisant 18-30 Tiirkmen Mah.
16:40-16:57 araliginda
Katilimer 10 (K10) | Erkek 02.11.2021 Emlak ve Otomativ | 50+ ve iizeri | Cumhuriyet
13:07-13:28 | Sektorii Mah.
Katilimer 11 (K11) | Kadin 02.11.2021 Akademisyen 31-50 Bayraklidede
14:10- 14:30 araliginda Mah.
Katilimer 12 (K12) | Kadin 22.11.2021 Akademisyen 31-50 Bayraklidede
14:02-14:20 araliginda Mah.
Katilimer 13 (K13) | Erkek 23.11.2021 Hotel &Restoran | 31-50 Kirazli  Koyii
15:11-15:35 | Isletmecisi araliginda /Mah.
Katilimer 14 (K14) | Erkek 25.11.2021 Ulasum Hizmetleri | 50+ ve iizeri | Tiirkmen Mah.
11:40-11:53
Katilimer 15 (K15) | Kadin 08.12.2021 Otel sahibi 50+ ve iizeri | Caferli  Koyii
12:42-12:53 /Mah.
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Katilimer 16 (K16) | Erkek 09.12.2021 Ziraat Miihendisi 31-50 Cumhuriyet
15:28-15:45 araliginda Mah.

Katilimer 17 (K17) | Erkek 10.12.2021 Yiyecek-Icecek 31-50 SogucakKaoyii
09:53-10:03 | Isletme Sahibi araliginda /Mah.

Katilimer 18 (K18) | Erkek 16.12.2021 Ulasim Hizmetleri | 31-50 Kadinlar
12.50-13:18 araliginda Denizi Mah.

Katilimer 19 (K19) | Erkek 17.12.2021 Otel ¢alisant 50+ ve dizeri | Giizelcamll
11:23-11:45 Mah.

Katilimer 20 (K20) | Erkek 17.12.2021 Otel sahibi 31-50 Giizelgcamh
13:30-14:02 araliginda Mah.

Katilimer 21 (K21) | Erkek 22.12.2021 Otel ¢alisani 18-30 Tiirkmen Mabh.
11:50-12:12 araliginda

Katilimer 22 (K22) | Erkek 25.12.2021 Esnaf 31-50 Ege Mah.
15:03-15:40 araliginda

Katilimer 23 (K23) | Erkek 26.12.2021 Dis Hekimi 31-50 Cumhuriyet
16:45-17:03 araliginda Mah.

Katilimer 24 (K24) | Erkek 26.12.2021 Ressam&  Sanat | 50+ ve iizeri | Ikicesmelik
12:08-12:30 | Galerisi Sahibi Mah.

Katilimer 25 (K25) | Kadin 11.01.2022 Seyahat Acentesi | 18-30 Tiirkmen Mah.
15:05-15:20 | Calisam araliginda

Katilimer 26 (K26) | Erkek 12.01.2022 Kuafor 31-50 Tiirkmen Mah.
10:45-10:58 araliginda

Katilimer 27 (K27) | Kadin 12.01.2022 Vakif Yoneticisi 31-50 Camiatik Mah.
14:05-14:27 araliginda

Katilimer 28 (K28) | Erkek 12.01.2022 Emekli Ogretmen 50+ ve tizeri | Camiatik Mah.
16:15-16:51

Katilimer 29 (K29) | Kadin 09.02.2022 Ogrenci 18-30 Hacifeyzullah
11:42-12:10 araliginda Mah.

Katilimer 30 (K30) | Erkek 09.02.2022 Esnaf 31-50 Degirmendere
13:03- 13:18 araliginda Mah.

Arastirmaya katilanlarin %74 i erkek ve 9%26’s1 kadinlardan olugmaktadir.
Katilimeilar yas gruplarina gore incelendiginde ise; %56 oraninin, otuz bir ile elli yas
arasinda oldugu, %24 oraninin 50 yas ve iizeri oldugu ve %20 oraninin on sekiz ile otuz
yas arasinda oldugu goriilmektedir. ilgili kisilerin 14 tanesi turizm ile dogrudan iliskili olan
konaklama, yiyecek igecek ve ulagim hizmetlerini temsil eden kisilerden; 14 tanesi turizm
ile dogrudan iligkili olmayan farkli meslek gruplarindan ve 2 tanesi akademisyen olmak
tizere cesitli kategorilerde degerlendirilmistir. Kusadasi’nda yiiriitiilen bu arastirma
Tiirkmen, Kadinlar Denizi, Bayraklidede, Hacifeyzullah, Camiatik, Ikigesmelik,
Cumbhuriyet, Camikebir, Ege, Karaova ve Gilizelgaml1 olmak tizere merkezi ve denize yakin
konumda bulunan toplam 11 ayr1 mahalle ve Davutlar, Sogucak, Kirazli1 ve Caferli olmak
tizere Kusadas1 merkezine ve denizine daha uzak mesafeye sahip farkli kdy ve mahallede
yiiriitiilmiistiir. Ote yandan arastirma siiresinin farklilasmasina neden olan ¢esitli nedenler
mevcuttur. Katilimeilardan bazilari is yogunlugu fazla oldugundan dolay1 goriismeyi

miimkiin oldugunca hizli, kisa, net ve pratik cevaplarla tamamlamaya calismistir. Ayrica
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istisnai olarak yasadigi kdy ortaminda genel olarak sorun olmadigini diisiinen ve bundan

dolay1 goriisme cevaplart ve siiresi kisaligini koruyan katilimciya da rastlanmastir.

Veri Analizi

Bu calismada verilerin elde edilmesinde, ilgili goriislerin benzer temalar halinde
incelenmesini saglayan betimsel analiz (Yildirnrm & Simsek, 2011, s. 224) ve betimsel
analizde fark edilmeyen, yogun anlam tasiyan kelimeler, climleler, temalar, paragraflarin
elde edilmesi, kategorilestirilmesi ve karsilastirilmasina olanak saglayan igerik analizi
(Blytukoztirk vd., 2008, s. 240; Yaras, 2019: s. 261-262) birlikte kullanilmistir.
Katilimcilar tarafindan verilen cevaplar dogrultusunda ana soruya yanit olabilecek
anlamli ve sik tekrar eden 6nemli noktalar tespit edilmistir. Bu 6nemli noktalar kodlar1
olusturmustur. Kodlanan verileri belirli agilarda birlestiren ya da farklilastiran 6nemli
noktalar tespit edilmistir. Bu goriislerin birbiri ile olan iliskisi analiz edildikten sonra, bu
iligki daha genel bir yaklasima dogru kategorilerin ve en genel yaklasim olarak da
temalarin olusturulmasini saglamistir. Temalar olusturulurken; siirdiiriilebilirligin temel
boyutlari olan ¢evresel, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel gostergeler dikkate alinmistir. Ayrica
katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplar dogrultusunda, birbirini tamamlayict ve birbiri
ile iliskisi olan ortak (¢evresel, ekonomik, sosyo-kiiltiirel) gostergeler tek tema
kapsaminda degerlendirilmistir. Katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplar dogrultusunda

kategorilestirme uygulanmugtir.

Tablo 2- Tema ve Kategorilerin Olusturulmasi

UST TEMA 1: ORTAK GOSTERGELERE ILISKIN BULGULAR

Alt Kategori 1: Turizm ve Yasam Devamliliginin Degerlendirilmesi

Alt Kategori 2: Turizme Ait Varliklar ve Korunma Durumlarimin Degerlendirilmesi
Alt Kategori 3: Katilimcilarin Mahalle Bazinda Onerilerine Yonelik Bulgular

UST TEMA 2: SOSYO-KULTUREL GOSTERGELERE ILISKIN BULGULAR

Alt Kategori 1: Turizm ve Uyarict Maddelere/Suglara Yonelik Egilimlerin
Degerlendirilmesi

Alt Kategori 2:Sosyo-Kiiltiirel Yasamda Turizmin Etkilerinin Degerlendirilmesi
Alt Kategori 3: Yerel Halkin Davramslarina Yonelik Degerlendirme

Alt Kategori 4: Turizm ve Yasam Refalina Gore Degerlendirme

UST TEMA 3: EKONOMIK GOSTERGELERE ILISKIN BULGULAR

Alt Kategori 1: Destinasyona Yonelik Seyahatlerin Etkilerinin Degerlendirmesi

Alt Kategori 2: Yerel Halkin Alim Giiciine Yonelik Degerlendirme

UST TEMA 4: CEVRESEL GOSTERGELERE ILISKIN BULGULAR

Alt Kategori 1: Zklim ve Cevre Iliskisine Yonelik Degerlendirme

Alt Kategori 2: Turizmin Dogal Yasam ve Cevresel Boyutunun Degerlendirilmesi
Alt Kategori 3: Fiziki Yapilanma ve Goriintii Kirliligine Yonelik Degerlendirme
*Yazar tarafindan olusturulmugtur.
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BULGULAR
Turizm ve Destinasyonda Yasamin Degerlendirilmesi

Bu tema kapsaminda katilimcilara yoneltilen soru “’Kusadasi'nda ka¢ yildwr
yvasiyorsunuz? Kusadasi’'nda yagaminizi devam ettirmeyi diistiniiyor musunuz? Neden?’’
seklindedir. Bu soruya toplam 30 katilimcidan 25 tanesi (%83.33) “’Evet, yasamimi
devam ettirmeyi diisiiniiyorum’’ dogrultusunda cevap vermistir. Destinasyonun tercih
edilmesinde katilimcilarin mesleki durumlari incelendiginde ise, turizm ile dogrudan
iliskili olan (K1, K4, K7, K8, K9, K13, K14, K17, K18, K19, K20, K21, K25)
katilimcilarin, dogrudan iliskili olmayan (K2, K16, K22, K23, K24, K26, K27, K28, K29,
K30) katilimcilara kiyasla bolgede hayatini daha fazla siirdiirdiigi/siirdiirmeyi
hedefledigi tespit edilmistir. Ayrica akademisyen K11 ve K12 de destinasyonda yagamini

devam ettirmeyi hedefledigini ifade etmistir.

Tablo 3- Kusadasi’nda Yasam Devamhiligina Neden Olan Etkenler Tablosu

Sikhk
Oram
K2, K11, K12, K13, K17, K18, | Destinasyonun dogasini, tarihini sevme ve 15
K19, K20, K21, K24, K25, K26, | sosyal ¢evrenin varlig1

Katihmai ifadeler

K27, K28, K30

K1, K7, K8, K9, K13, K14, K16, | Turizmin dogrudan veya dolayli olarak 11
K20, K22, K23, K26 beraberinde getirdigi is olanaklari

K8, K9, K25 Turizm sektoriinii sevmeleri 3
K4 Ulasim rahatlig 1
K29 Destinasyonun aktivitelere imkan 1

saglayan genis alanlara sahip olmast

Tablo 3’e gore katilimcilarin ifadeleri incelendiginde, Kusadasi’nda yasamlarini
idame ettirmeleri ve ilerleyen donemlerde de destinasyonda yasamak istemeleri ile iliskili
olan 5 faktor ortaya ¢ikmistir. Bu faktorlerden en sik bahsedilen destinasyonun tarihi ve
dogasin1 sevme ve destinasyonda katilimcilarin kurmus olduklar1 sosyal iliskilerin
bulundugu ¢evrenin varligidir. Kusadasi’nda turizmin dogrudan veya dolayli olarak
getirmis oldugu is firsatlar1 da destinasyonda yasamaya neden olan sik bahsedilen diger
bir faktdr olarak gortilmektedir.

Bu gortislerin aksine, K3 ayni soruya “’Kusadasi’'nda 7 yidwr yasiyorum ve hayat
pahaliligindan dolayr oniimiizdeki siirecte yasamayr diistinmiiyorum’’ seklinde cevap
vermigtir. K3 {in ilgili goriisli, arastirmaya katki saglayan K11 ve K29’un yorumladig:

ekonomik yiik goriisii ile ortiismektedir. K11, kendisine yoneltilen bir soruda, bolgede

11
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0zellikle emlak fiyatlar1 olmak tizere fiyatlarin ¢cok yiiksek oldugunu ifade etmistir. Buna
ek olarak, Adnan Menderes Universitesi Turizm Fakiiltesi’nde okuyan &grencilerin ev
kiralarken birtakim sikintilar yasadigini, bolgede yasayan yerel halkin da ev satin alma
konusunda benzer sikintilarinin oldugunu ifade etmistir. K11, bolgeye gelen yabancilarin
bolge i¢in getirisi olmasina ragmen, bolgede yasayan halk icin enflasyon yaratmasi
nedeniyle negatif bir yoniiniin varligina da deginmistir. K29 ise destinasyondaki durumu

¢

su sekilde degerlendirmistir: ... Kusadasi ¢ok pahali, ev kiralar: ¢ok fazla... Bu iilkenin
artik genel bir sorunu olarak goriilebilir ama Kugadasi ozelinde konustugumuz igin asirt
pahalt bir yer olarak goriiyorum. Buradan bir giin tasinmak istesem cidden bu yiizden
tasinmak isterim herhalde... Tek sebep bu olabilir. Onun haricinde bir stkintist oldugunu
cok diigiinmiiyorum agik¢ast...”’

K5, 7 yildan daha uzun siiredir Kusadasi’nda yasadigini ve yasamini bir sarta bagh
sirdiirmeyi diisiindiigiinii ifade etmistir. Kusadasi merkezin ¢ok bogucu oldugunu
diisiinen K5, Kusadasi’nin merkezi disinda yasamak istedigini sdylemistir. Bu goriis
K15’in su goriisliyle benzer dogrultudadir: *’Evet ama yani bir koyde yasadigim igin
devam ettirmeyi diistintiyorum. Ciinkii Kusadasi’nin su an da tam merkezinde degiliz,
burast bir kirsal koy... Kirsalda doganin ve tarumin iginde yasamak ¢ok cazip... Bana

avantajli geliyor.”” Son olarak K10 ise goriigiinii, eger iyi bir meslege sahip olmasaydim

kesinlikle burada yasamay1 diisiinmezdim seklinde ifade etmistir.

Turizme Ait Varliklar ve Korunma Durumlarmin Degerlendirilmesi

Bu tema kapsaminda katilimcilara yoneltilen soru “'Kusadasi turizmi iizerinde
onemli varliklar sizce nelerdir? Bu varliklarin yeterince korundugunu diistiniiyor
musunuz?’’ sorusudur. Bu soru kapsaminda ilk olarak, Kusadas1 turizmi {izerinde etkisi
onemli goriilen varliklar ve bu varliklarin tekrarlama siklig1 Tablo 4 de incelenmistir.

Tablo 4- Kusadas1 Turizmi Uzerinde Etkisi Olan Varhklar

Katihmal ifadeler Sikdik
Oram

K4, K6, K8, K11, K12, K13, K14, K18, K21, K22, | Efes Antik Kenti 14

K23, K25, K28, K29

K4, K5, K6, K8, K10, K11, K18, K21, K22, K23, | Meryemana Evi 12

K25, K29

K1, K3, K8, K11, K13, K18, K24 Dilek Yarimadas:t Biiyilk Menderes 7

Deltas1 Milli Parki
K11, K12, K13, K21, K28, K29, K30 Kusadas1 Kruvaziyer Limani 7
K5, K8, K11, K18, K22 Sirince 5

12
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K11, K12, K16, K24, K29 Kadinlar Plaji 5
K11, K13, K14, K28 [zmir 4
K6, K29, K30 Giivercinada Kalesi / Kusadasi Kalesi 3
K8, K18, K23 Selcuk 3
K3, K18 Zeus Magarasi 2
K11, K28 Priene Oren Yeri 2
K11, K28 Milet 2
K18 St. Jean Kilisesi 1
K24 Kustur 1
K11 Kirazli Koyt 1
K3 Kervansaray 1
K11 Pamukkale 1

Ilgili sorunun diger kismunda bu varliklarin hangi &lciide korunduguna yonelik
degerlendirmeler yapilmustir. Katilimeilarin %39 u bu varliklarin yeterince korundugunu
ifade ederken, %62 si yeterince korunmadigimi ifade etmistir. Turizm ile dogrudan iligkili
olan ve varliklarm yeterince korundugunu diistinen (K1, K4, K8, K17, K18) katilimeilarm
sayist, turizm ile dogrudan iligkili olmayan (K6, K10, K22, K23, K24) katilimcilarin sayisina

esittir. Bu agidan degerlendirildiginde meslege yonelik bir farklilagma tespit edilmemistir.

Tablo 5- Varhiklarin Korunma Durumunun Degerlendirilmesi

Katilmcl Ifadeler Sikhk
Oram
K8, K18, K24 | Destinasyonda restorasyon caligmalarinin varligi 3
K6, K22, K23 | Destinasyon igerisinde veya g¢evresinde bulunan varliklarin, tarihi 3
dokulara sahip olmasi
K1, K23 Belediye ve hiikiimet tarafindan verilen destekler 2
K6, K10 Destinasyonun dini ¢ekim merkezi olan Meryemana Evi’ne yakinligi 2

Tablo 5 de katilimcilarin ifadeleri dogrultusunda; Kervansaray, Giivercinada, Efes
ve Meryemana gibi turistik ¢ekim noktalarinin koruma caligmalarina (restorasyon)
katilmasi ve destinasyon igerisinde veya ¢evresinde bulunan varliklarin tarihi dokulara
sahip olmasit bu varliklarin korundugunu diisiinmeleri ile iliskili nedenler olarak
saptanmugtir. Ote yandan belediye ve hiikiimet tarafindan verilen destekler ve
destinasyonun dini ¢ekim merkezi olan Meryemana Evi’ne yakihigi varliklarin

korunmasinda etkili diger nedenler olarak tespit edilmistir.
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K24: “Bence deniz, sahil band, iste kadinlar plaji var, Kustur var. Ve Dilek
Yarimadasi 'na giden upuzun bir sahil seridi var. Yok béyle bir yer... Meslegim geregi
Tiirkiye 'nin biitiin kiytlarim bilirim, yok boyle bir yer... Miithis bir yer... Avrupa-i bir
kent... Buranin benim anladigima gore biiyiik bir sanat merkezi olmasi lazim... Belediyeler
elinden geleni yapryorlar. Kervansaray, Giivercin ada restorasyon yapiliyor.”’

Bu goriislerin aksine varliklarin yeterince korunmadiginmi diisiinen katilimcilarin
neden bu diisiinceye sahip olduguna ve bu goriise yonelik siklik oranlarma Tablo 6 da yer
verilmistir. Katilimcilar arasinda turizm ile dogrudan iliskili olan (K7, K13, K14, K19, K21,
K25) ve dogrudan iliskili olmayan (K3, K5, K16, K26, K27, K28, K29, K30) olmak iizere
meslege yonelik degerlendirmeler yiiriitildiigiinde, turizm ile dogrudan iliskili olmayan
katilimeilarm varliklarin yeteri kadar korunmadigina ve sorunlari tespit etmeye yonelik

yaptig1 goriislerine, turizm ile direkt iligkisi olan katilimeilara gore daha sik rastlanmaistir.

Tablo 6- Destinasyondaki Sorunlar

Katihmer ifadeler Siklik
Oram

K12, K14, K16, K26, | Destinasyonda carpik yapilasmanin varligt 6

K28, K29

K3, K27, K28, K30 Kiiltiirel, tarihi ve mimari degerlerin korunamamasi 4

K11, K12, K19, K25 Kalabaligin beraberinde getirmis oldugu deniz ve gevre 4

kirliligi

K7, K11, K29 Kanalizasyon ve yollarin sebep oldugu altyapi problemleri 3

K5, K21 Tanitim yetersizligi 2

K3, K11 Sehir planlamasi sorunlari 2

K3 Ulasim problemleri 1

Tablo 6 da, destinasyonda varliklarin yeterince korunmadiginin géstergesi kabul
edilebilecek sorunlar goriilmektedir. Katilimcilar tarafindan bu duruma neden olan en sik
bahsedilen sorun destinasyonda giderek artan ¢arpik yapilasmanin varhgidir. Ote yandan
kiiltiirel tarithi ve mimari degerlerin korunamamasi, deniz ve cevre kirliligi, altyapi
problemleri, tanitim yetersizligi, ulagim sikintilar1 ve sehir planlamasi sorunlari varliklarin
korunmadiginin gostergesi kabul edilebilecek diger nedenler olarak tespit edilmistir.

K27: “One ¢ikan yazin deniz, kum, giines ve eSlence hayati... Ama tabi geri
planda ¢ok derin bir kiiltiir var konusulmayan ve goriilmeyen... Mesela su an i¢inde
bulundugumuz mahalle ¢ok énemli, ¢ok degerli... Deniz, kum, giinese yenik diismiis...
Eskiden sabunculuk, tiitiinciiliik varmig. Bunlar aslinda turizme evirilebilir seyler ama ne

vazik ki Kusadasi’nda bir turizm olsa da kiiltiir yok. Bu varliklarin korundugunu

14



Journal of Travel and Tourism Research 24 (2024) 01-35

diisiinmiiyorum. Ornegin 1970 lerin sonunda Mimar Cengiz Bektas ' bir ¢alismast var
Kusadasi evileri hakkinda ama o tarihten itibaren su ana kadar bu ¢alismanin iizerine
hi¢bir ¢calisma yapilmamis. Bu i¢inde bulundugumuz mahalle gerek evieri gerek mimari

>

vapilar gerek kiiltiirii nedeniyle bence korunmasi, konusulmasi gereken bir yer...’

Turizm ve Uyaric1t Maddelere/Su¢lara Yonelik Egilimlerin Degerlendirilmesi

Bu tema kapsaminda katilimcilara “’Kusadasi 'nda turizm hareketliliginin giderek
artmasmmin  uyusturucu, alkol kullamimi veya diger suglara egilimleri arttirdigim
diistintiyor musunuz? Yasadiginiz bir ornek olay varsa bizimle paylasabilir misiniz?”’
sorusu yoOneltilmistir. Katilimcilarin %54’ turizmin bu tiir egilimleri tetikledigini
diisinmemektedir. Turizm ile dogrudan iliskili olan (K4, K13, K14, K15, K19, K20, K25)
ve dogrudan iligkili olmayan (K2, K6, K10, K22, K27, K30) katilimcilarin mesleki
durumlart dikkate alindiginda turizm ile dogrudan iliskili olan katilimcilarin, diger
meslek gruplarina gore turizmin suglara/uyarict maddelere tesvik etmedigi goriisiine daha
fazla sahip oldugu goriilmektedir.

Ote yandan katihimcilarm %46°s1, Kusadasi'na ydnelik turizm hareketliliginin alkol
ve uyusturucu kullanimina yonelik egilimleri arttirdigini diistinmektedir. Turizm ile
dogrudan iligkili olan (K1, K8, K17, K18 K21) ve dogrudan iligkili olmayan (K16, K23, K26,
K28, K29) meslek sayisi esit oldugundan meslege yonelik bir farklilagma tespit edilmemistir.

Tablo 7- Uyarict Maddelere ve Diger Suglara Yonelik Egilimlerin Nedenleri

Katihmer ifadeler Siklik
Oram
K16, K21, K23, K29 Ziyaretcilerin tatil anlayisina paralel olarak gelisen 4
rahatlama hissi
K12, K14, K18, K21 Denetleme yetersizligi 4
K6, K22 Ailevi, ¢evresel ve ekonomik etkenler 2
K12, K25 Egitimsizlik 2
K8 Sezonun kisa olmasina bagl issizlik sorunlari 1
K28 Kalabalik 1
K9 Gelen konuklarmm ekonomik giice sahip kisiler 1
olarak goriilmesi

K12: “Ben hi¢ yasamadim sahit olmadim ama boyle bir sorun var yani her ne
kadar ben yasamasam da varligini inkar edemem. Ama eger turizmden kaynaklaniyorsa
bu sorun o zaman soyle bir durum olur. Hig¢ turizm yasanmayan yerlerde boyle sorunlar

hi¢ yasanmiyor mantigina sahip olmamiz lazim... Hani bunun sorumlusu turizm midir
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bence haywr bunun sorumlusu egitimsizliktir, denetimsizliktir. Ozellikle turizme

viiklememek gerekir diye diisiiniiyorum.”’

Sosyo-Kiiltiirel Yasamda Turizmin Etkilerinin Degerlendirilmesi

Bu tema kapsaminda katilimcilara “’Kusadasi’nda turizmin sosyal ve kiiltiirel
vasama katkist oldugunu diisiiniiyor musunuz?’’ sorusu iletilmistir. Katilimcilardan %73
i turizmin hem destinasyonun gelisimi hem de bu destinasyonda yasayan halk i¢in bir
takim olumlu etkilerinin oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilarin meslege gore
analizleri incelendiginde, turizm ile dogrudan iliskili olanlar (K1, K4, K7, K8, K9, K13,
K14, K15, K17, K19, K20, K21), diger grup olan dogrudan iliskili olmayanlara kiyasla
(K2, K3, K5, K6, K10, K23, K24, K26, K28) turizmin sosyal ve kiiltiirel yasama
katkilarindan daha fazla bahsetmislerdir.

Tablo 8- Turizmin Sosyal ve Kiiltiirel Yasama Katkilari

Sikhk
Oram
K2, K7, K8, K9, K11, | Sanatsal aktivitelerin destinasyonda gelisimine 12
K15, K17, K19, K21, | onciiliik ettigi

Katihmai ifadeler

K24, K26, K28

K1, K4, K6, K13, K14, | Yerel halk i¢in yeni ve yaratict bir bakis agisi 7
K19, K20 olusturdugu

K4, K5, K6 Yabanci dilin geligimine katkida bulundugu

K3, K4, K6 Destinasyonda gesitli yemek kiiltirlerini

harmanladigi

Tablo 8 de katilimcilarin vermis oldugu ifadeler incelendiginde, turizmin
destinasyonda sanatsal aktivitelerin gelisimini tetikleyici bir rol oynadigi en sik
bahsedilen katki olarak tespit edilmistir. Katilimcilar destinasyonda turizmin
devamliligin1 konser, festival, heykel sempozyumlari, kiiltiir senlikleri, galerilerin
agilmas1 ve evlerin boyanmasi gibi sanatsal aktiviteler ile iliskilendirmislerdir. Ote
yandan turizmin yerel halkin satiglarii arttirmada yeni ve yaratici bir bakis agisi
olusturdugu, yabanci dilin gelisimine katkida bulundugu ve destinasyondaki bir¢ok
yemek kiiltliriinii tanima firsat1 sagladigi da tespit edilmistir.

K15: “Tabi ne kadar cok kiiltiirel ve sanat anlaminda etkinlik olursa o kadar
turizm oluyor. Birbirlerini tamamlayan seyler... Koyiimiizden ornek vermek isterim. Biz

burada senede iki farkl festival yapryoruz. Birini muhtarlik ¢icek festivali olarak yapiyor.
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Biz de halk olarak Eyliil ayinda Giiz ve Cevre yani ¢evreye ne kadar deger vermemiz
gerektigini, ¢cevrenin ne kadar onemli oldugu ile ilgili iki giinliik bir etkinlik yiiriitiiyoruz.
Ilk giin belgesel, cevre filmleri ve ikinci giinii senlik olmak iizere degerli sanat¢ilarin
katilimi ve bize destek olmasiyla gergeklestiriyoruz. Yil boyunca ayrica hicbir sekilde
plastik, naylon torba veya plastik sise kullanmamaya ¢alistyoruz. Bu konuda Caferli kéyii
olarak ve plastikten uzak durmaya ¢alisarak bir duyarlilik yaratmaya ¢alistyoruz.”’

Ote yandan katilimcilardan bazilar1 destinasyonda kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerin
azlhigin1 veya yetersiz oldugunu ifade etmistir. K18, K22 ve K25 destinasyonda turizmin
olumlu etkilerinin yan1 sira, olumsuz etkilerinin de olabilecegini ifade etmislerdir. Bundan

dolay1 soruya daha farkli bir agidan, tarafsiz (nétr) bir sekilde yaklasmiglardir.

Tablo 9- Turizmin Sosyo-Kiiltiirel Yasamda Olumsuz Etkilerinin

Degerlendirilmesi
Katihmci ifadeler Sikhk
Oram
K12, K25, K30 Etkinliklerin kiiltiirel yasami tanitmada yetersiz 3
kalmasi
K12, K27 Sadece kitle turizmine bagli kalinmasi 2
K18, K22 Ahlaki bozulmaya sebep olan diger bir yoOniiniin 2
varligi

Tablo 9 da verilen katilimci goriisleri incelendiginde gergeklestirilen etkinliklerin
kiiltiirii tanitmada yetersiz kalmasi ve gelen konuklar ile yerel halki kaynastiracak
bicimde desteklenmemesi en ¢ok bahsedilen sorunlardan olmustur. Katilimcilar, 6te
yandan sadece Kitle turizmine bagli kalinmasmin sonucunda, Kkiiltiirel turizmi
canlandiracak uygulamalarin olmadigin1 ve turizmin ahlaki bozulmayi tesvik eden
yonlerinin oldugunu da ifade etmistir.

K12: “Diisiinmiiyorum, highbir katkisi yok bence sosyal ve kiiltiirel yasama...
Eskiden mesela deve giiresi yapiliyyordu ama deve giiresinin Kusadasi kiiltiiriinii ¢ok
yansittigini diistinmiiyorum agikgast... Festivaller biraz daha etkilesim saglayabilir ama
turizm boyle kiiltiiriimiizii tanitmaya ya da iyi bir hikdye ortaya koymaya yetmiyor ya da
cok da etki etmiyor. Biz daha ¢ok kitle turisti cekmeye ¢alisiyoruz ¢iinkii... Yani ozel ilgi
turizmi ile alakali hi¢hir aktivite olmadig icin kiiltiir turizmi geride kaliyor. Artik farkh
tirtinler ortaya koymast gerekiyor diye diistiniiyorum. Mesela gemi gelmedigi igin,

villardir kruvaziyer turizmine bagimli oldugumuz icin ve bu turizm ¢esidinin alternatifi
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¢ok fazla olmadigi i¢in Kusadasi turizmi ¢cok kazanamiyor. Baska turizm ¢egitlerinde veya
bicimlerinde daha fazla rol almak lazim... Bunun icin de kaynaklarini o yonlere dogru
kaydirmasi veya gelistirmesi lazim... Sadece kitle veya kruvaziyer turizmi ile kalmamasi
lazim diye diigiiniiyorum. Eger bunu yaparsa ¢ok daha iyi yerlere gelecegini

’

diigtiniiyorum Kusadasi'nin...’

Yerel Halkin Davranislarina Yonelik Degerlendirme

Bir destinasyonda yerel halkin davranislarinin, turizmde olumlu veya olumsuz
hangi yonde ilerleme olabilecegini gosteren dnemli bir degisken oldugu diistiniilmektedir.
Kusadasi’nda yasayan halka bu tema kapsaminda ‘’Sizce Kusadasi halkinin ge¢cmiste ve
glintimiizde ziyaretgilere bakis agisi arasinda farkhiliklar var midwr?’’ sorusu
sorulmustur. Bu soru kapsaminda 10 katilimec1 ge¢misten gilinlimiize dogru yasanan
degisimin yerel halka olumlu yonde yansidigina dikkat ¢cekerken; 11 katilimeci olumsuz
yonde yansidigina dikkat ¢ekmistir. Katilimcilar olumlu degisimlerin nedenlerini; yerel
halkin satiglar1 arttirmak i¢in daha bilingli davranmasi ve etik kurallar ve yeni stratejilerin
uygulanmasi ile iligkilendirmislerdir. Bu tema kapsaminda meslek degerlendirmeleri
yapildiginda, turizm ile dogrudan iliskili olan (K4, K7, K13, K14, K21) ve dogrudan
iliskili olmayan (K3, K22, K23, K24,K28) katilimcilarin sayisi esit oldugundan meslege
yonelik bir farklilagma tespit edilmemistir.

K22: “Mutlaka farkhiliklar var. Yerel halkimiz giin gectik¢e daha bilingleniyor,
daha etik ve insani degerlere saygili olmaya ve o saygiyi ogrenmeye basliyorlar. Bundan
20-25 sene once daha boyle sirtinda ¢antasiyla gelen turistler daha fazlaydi ve o turistleri
kandirmaya, hileli tiriinler satmaya ya da asirt fahis fiyath iiriinler satmaya ¢ok daha
fazla egilim vardi. He kanaatimce giiniimiizde de heniiz o istendik seviyeye ulasamadik.
Bu durum aslinda dogru egitim programi ile diizeltilebilir. Kusadasi 'nda agagi yukart 35
senedir turizm var. 30-35 sene bir nesil, bir bu¢uk nesil demektir. Eger turizm ile birlikte
turizme yonelik bir egitim programi uygulanmis olsaydi, bugiin su an piyasada turizm
vapan insanlarin ¢ogu o egitimden ge¢mis insanlar olacakti. Turizme ve turiste bakis
agist da daha farkli olacakti dogal olarak...”’

Ote yandan, K5, K8, K9, K11, K12, K17, K18, K25, K26, K27 ve K30 ise
gecmisten giliniimiize kurulan turistik iligkilerde, konuga yonelik ilginin veya hosgdriiniin

de giderek azaldigi belirtmistir. Katilimcilar mesleklerine gore kiyaslandiginda, turizm
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ile dogrudan iliskili olanlarin (K8, K9, K18, K25, K17) konuga yonelik ilginin giderek
azaldig1 goriisiine daha fazla sahip oldugu goriilmektedir (Turizm ile dogrudan iliskili
olmayan diger grup: K5, K26, K27, K30). Tablo 10 da gegmisten giiniimiize destinasyonda
yasayan yerel halkin davranig seklinin olumsuza dogru gitmesine neden olan goriislere ve
bu goriislerin tekrarlanma sikligina yer verilmistir. Tablo 11 de ise karsilastirma

yapilmaksizin yerel halkin gliniimiizdeki olumsuz davranislarina yer verilmistir.

Tablo 10- Yerel Halkin Davramis Seklinin Giderek Degismesinin Nedenleri

Katihmer ifadeler Siklik
Oram
K5, K8, K11, K18, | Gelen konuklarin ekonomik durum ve davranig 6
K23, K25 sekillerinde degigim
K9, K26 Ekonomik yiik 2
K9, K26 Kalabaligin artmasi 2
K30 Imitasyon sektériiniin yayginlasmasi 1
K17 Korona viriis ve psikolojik zorluklar 1
K18 Her sey dahil sistem 1

Tablo 11- Yerel Halkin Giiniimiizdeki Olumsuz Davramslari

Katilimel ifadeler Sikhk
Oram
K10, K23 Yiiksek fiyatli iiriin satma 2
K13, K23 Alinan hizmetin bir standardinin olmamasi 2
K20 Az hosgorii ve samimiyet 1

Tablo 10 da verilen katilmci goriisleri incelendiginde, yerel halkin ge¢misten
gliniimiize davranis sekillerinin daha olumsuza dogru gitmesine neden olan faktdrlerden en
sik bahsedileni gelen konuklarin ekonomik durum ve davranis sekillerinde meydana gelen
degisimlerdir. Katilimcilar ekonomik davranis degisimlerinin yani sira gegmiste gelen
konuklarin ¢evre temizligi konusunda daha hassas olduklarini da ifade etmistir. Turizmde
emlak ve yiyecek icecek fiyatlarmin yerel halk tizerinde biraktig1 ekonomik yiik, kalabaligin
vermis oldugu rahatsizlik, imitasyon sektoriiniin yayginlasmasi, korona virlis salgin
doneminin getirmis oldugu psikolojik zorluklar ve destinasyonda her sey dahil sistemin
uygulanmasi destinasyona gelen konuklara kars1 davranis seklinin giderek degismesinde
etkili olan diger faktorler olarak saptanmustir. Tablo 11 de ise, katilimeilar tarafindan yerel
halkin giiniimiizdeki en sik bahsedilen olumsuz davraniglari degerlendirilmistir. Bu
kapsamda iiriinii oldugundan yiiksek fiyathh satma ve alman hizmette belirli standardin

yakalanmamasi sik bahsedilen olumsuz 6zellikler olarak saptanmastir.
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K10: “’Maalesef sadece Kusadasi degil iilkemizdeki bir¢ok turizm bolgesindeki
esnafin soyle kotii bir zihniyeti var. Halk dilinde miisteri kaziklama diyoruz, gelir gecer
bir daha nerede gorecegim zihniyeti... Maalesef Kusadasi dahil bir¢ok turistik
kasabamizda var. Halen devam ediyor. Bu durum ile ilgili de yasadigim kétii bir olay var.
Bir lokantada iki ayri fiyat listesi oldugunu biliyorum. Bir giin yemege oturdum
vanlislikla yabanci miisteri fiyat listesini getirdiler. Ne zaman artt1 bu fiyat ustam pide 12
TLydi ne zaman 20 oldu dedim. Abi dur sana yanhslikla vermigiz diye cevap verildi.’’

Turizm ve Yasam Refahina Gore Degerlendirme

Bu tema kapsaminda katilimcilara “’Kugadasi’'na yonelik turizm hareketlerinin
bolgede huzurun bozulmasina ve yasam standartlarinin zorlasmasina sebep oldugunu
diistintiyor musunuz?’’ sorusu sorulmustur. Katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplar bu
boliimde sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel agidan incelenmistir. Katilimcilarin %45°1 (K6, K10,
K12, K17, K19, K24, K26, K28, K29 ve K30) turizm hareketliliginin destinasyonda
herhangi bir rahatsizliga sebep oldugunu diistinmemektedir. Bu katilimcilardan turizm ile
dogrudan iliskili olmayanlarin sayis1 (7), turizm ile dogrudan iligkili olan gruba kiyasla
daha fazladir.

K6: “Gelen misafirler genellikle otel disina pek ¢ikmadigr igin ve otelde
konakladig i¢in acik¢asi bu duruma sebep oldugunu pek diisiinmiiyorum.”’

Ote yandan katilimcilarin %355°i turizmin destinasyonda yasam standartlart
tizerinde olumsuz etkisi olduguna deginmistir. Turizm ile dogrudan iligkili olan (K8, K9,
K15, K18, K21, K25) ve dogrudan iliskili olmayan (K2, K5, K16, K22, K23, K27)
katilimer sayist esit oldugundan meslege yonelik bir farklilagsma tespit edilmemistir.
Katilimcilarin yasam standartlarinin zorlasmast ve huzurun bozulmasina neden olan
faktorlere yonelik goriislerine ve bu goriiglerin siklik oranlarina Tablo 12 de yer

verilmistir.

Tablo 12- Yasam Standartlarimin Zorlasmasimin Gostergeleri

Katihmer ifadeler Sikhk
Oram

K8, K9, K16, K18, | Altyap1 ve iistyap1 ¢alismalarinda bozulmalar 7

K21, K22, K25

K2, K9, K15, K16, | Kalabaligin artmasi 7

K22, K23, K27
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K21, K22, K23, K25, | Ulasimda aksamalarin goriilmesi 5
K27

K2, K5 Carpik yapilagmanin artmasi 2
K22 Personel ihtiyacinin artmasi 1

Tablo 12 de verilen katilimei goriisleri incelendiginde, yerel halkin destinasyonda
yasam standartlarinin zorlagsmasina isaret eden gostergeleri alti faktore dayandirdigi
goriilmektedir. Kusadasi’nda altyapir ve {ist yapi caligmalarindaki bozulmalar ve
kalabaligin giderek artmasi destinasyonda yasam standartlarinin zorlasmasi ve huzurun
bozulmasimin en sik bahsedilen gdstergeleri olarak saptanmustir. Ote yandan ulasimda
aksamalarin goriilmesi, carpik yapilasmanin artmasi ve nitelikli personel ihtiyacinin
artmasi giinliik yasamda karsilasilan ve huzurun bozulmasina neden olan diger sorunlar
olarak saptanmustir.

K18: “Diisiiniiyvorum. Kusadasi'nda hala altyapr bundan 60 sene dncesinin
altyapisi... Her giin yeni bir bina ekleniyor, bu altyapiyi karsilamiyor. Kanalizasyon
patliyor, denizler kirleniyor. Yapilagsma var ama altyapiya diizenleme yok. Simdi 60 yil
once Kusadasi’nda 30.000 insan yasiyordu simdi 140.000-150.000 insan yasiyor.
Diizenlemeler her zaman lazim...”” Bazi katilimcilar bu soru kapsaminda, bolgeye
gerceklesmesi planlanan turistik hareketlerin, bolgede yeni birtakim diizenlemelerin
onciisii olduguna da deginmistir. Bu dogrultuda verilen cevaplar da asagida aktarilmistir:

K12: “Cok ta diistinmiiyorum aslinda yani aksamasindan ziyade hizlanmasini da
saglyor gibi... Mesela yollarin turizme yetistirilmeye c¢alistirilmasi, yaz donemi
insaatlarin yasaklanmast veya ¢evrede her ne kadar kullanimdan kaynaklanan kirlilikler

olsa da bunun oniine gegmek igin ekstra performans gosterilmesi gozlemleniliyor.’’

Destinasyona Yonelik Seyahatlerin Etkilerinin Degerlendirmesi

Bu tema kapsaminda gelen konuklarin daha ¢ok hangi iiriinlere yonelik
harcamalar yapti1 ve bolge ekonomisine olan katkilar1 arastirilmak istenmistir. Ilgili
bulgularin elde edilmesi “’Kusadasi’'na gelen ziyaret¢ilerin yeterince harcamalar yapip,
bolge ekonomisine katkida bulundugunu diisiiniiyor musunuz? Sizce en ¢ok hangi
tirtinleri talep ediyorlar? arastirma sorusu kapsaminda yerel halk tarafindan
incelenmistir. Talep edilen iirlinler tablosu, katilimcilara ait olumlu/olumsuz goriis
ayriligina bakilmaksizin ziyaretcilerin ge¢miste ve giiniimiizde yararlandig: iiriinlerden

olusturulmustur. Turizm hareketlerinin destinasyon iizerindeki ekonomik etkileri ise,
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olumlu ve olumsuz olmak fiizere iki farkli sekilde degerlendirilmistir. Katilimcilardan
%70 1 gelen konuklarin bdlge iizerinde yeterince harcamalar yapmadigi/yapamadigi
goriistinti ifade ederken; %30 u yeterince harcamalar yaptig1 goriislinii ifade etmistir.
Meslege gore incelemeler gergeklestirildiginde ise, turizm ile dogrudan iliskili olan (K1,
K8, K9, K13, K17, K18) grubun, direkt iligkili olmayan gruba (K6, K27) kiyasla turizmin
ekonomik etkilerinde daha fazla ortak fikirde bulustugu goriilmektedir. Asagida Tablo 13
de gegmisten giliniimiize sunulan {irtin/hizmetlere yer verilirken; Tablo 14 de ise

destinasyonda ekonomik etkilerin gostergelerine yonelik goriislere yer verilmistir.

Tablo 13- Konuklar Tarafindan Talep Edilen Uriin/Hizmetler Tablosu

Katimal ifadeler Sikhk
Oram

K6, K7, K8, K9, K11, | Aligveris liriinleri (hali, kilim, taki, etnik iiriin, deri 11

K13, K17, K18, K27, | ¢anta, deri ceket, imitasyon, tekstil, konaklama vb.

K28, K30 tirtinler)

K1, K6, K7, K8, K10, | Yeme-igme iirlinleri 11

K11, K13, K15, K22,

K24, K28

K21, K22 Eglence hizmeti 2

K7 Saglik turizmi hizmeti 1

K10 Gayrimenkul alimi 1

Tablo 13 de katilimci goriisleri incelendiginde, destinasyonda hali, kilim, taki, deri
canta, deri ceket, imitasyon, etnik {irlinler, spa, hamam ve konaklama hizmetlerine ilgi
duyuldugu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda destinasyona gelen konuklarin zeytinyagi,
incir, balik triinleri ve gesitli igkiler basta olmak iizere yeme -igme triinlerine ilgi
duydugu da belirlenmistir. Yerel halk tarafindan sik bahsedilen bu iiriinlerin yani sira
gece hayati, gayrimenkul alimi, dis ve estetik operasyonlari gibi ¢esitli hizmetlerin de

Kusadasi’nda mevcut oldugu goriilmektedir.

Tablo 14- Bolgeye Gelen Konuklarin Ekonomik Harcamalarinin Gostergeleri

Katihmc1 ifadeler Sikhik
Orani

K8, K18 Alim giicline uygun bir turistik destinasyon olusu 2

K9 Etnik iiriinlerin tercih edilmesi 1

K13 Destinasyona gelmeyi planlayan gruplar i¢in dnceden 1
hazirliklarin yapilmasi

K27 Imitasyon sektdriine yonelik diikkanlarin  siirekli 1
acilmasi
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Tablo 14 de katilimcilarin goriisleri incelendiginde, Kusadasi’nin alim giiciine
uygun bir destinasyon olusu ve aligveris, yeme-igme, eglence ve saglik hizmetlerinde
cesitli imkanlar1 sunmasi ziyaretcileri destinasyona ¢eken Onemli bir faktor olarak
goriilmektedir. Ote yandan destinasyonu tercih eden turist kitlesi dnceden bilindiginden,
bir takim onciil diizenleme ve hazirliklarin yapilmasi, destinasyonda siirekli imitasyon
sektoriine yonelik diikkanlarin agilmasi ve etnik iiriinlerin tercih edilmesi bolgeye yonelik
ekonomik getirilerin oldugunun gostergesidir.

Katilimcilarin cogunlugu gelen ziyaretgilerin bolge tizerinde ekonomik etkilerinin
az oldugunu veya yillara gore giderek azaldigini diistinmektedir. Katilimcilarin goriisleri
incelendiginde, Kusadasi’na gelen konuklarin bdlge ekonomisi iizerinde yeterince
harcamalar yapmadigi/ yapamadigi goriisiine sebep olan yedi faktér goze ¢arpmaktadir.
Meslege gore incelemeler gerceklestirildiginde ise, turizm ile dogrudan iliskili olmayan
katilimcilarin (K2, K3, K5, K10, K16, K22, K24, K26, K28, K29 ve K30), turizm ile
dogrudan iliskili olanlara (K4, K7, K15, K19, K20, K21, K25) kiyasla turizmden
yeterince gelir elde edilmedigi goriisiinii daha fazla destekledigini ifade etmek

mumkuindiir.

Tablo 15- Turizmden Gelir Elde Edilmesini Zorlastiran Nedenler

Katilimci ifadeler Siklik
Oram
K3, K5, K7, K11, K16, | Turist kalitesinin yetersizligi veya yillara gore 8
K19, K28, K29 kalitede diisiis
K2, K3, K11, K21, K25, | Her sey dahil sistemin getirdigi kisitlamalar 7
K26, K30
K3, K7, K15, K22, K29 | Sunulan iiriin veya hizmet kalitesindeki yetersizligi 5
K7, K9, K21, K30 Sadece kitle turizmine bagli kalinmast 4
K22, K24 Destinasyonun marka degerinin arttirilmasina 2
yonelik ¢aligmalarin yetersizligi
K5, K24 Doviz kurlarindaki degigimler 2
K10 Destinasyonun ¢evre destinasyonlara gecis yeri 1
kabul edilmesi
K4 Emeklilik dénemi sonrasinda veya belirli yas 1
iizerindeki ziyaretcilerde baskin olan dinlenme
arayist
K12 Turizm istatistiklerinde gelirlerden ziyade gelen 1
ziyaretci sayisinin one ¢ikmasi

Tablo 15 deki verilere gore, turist kalitesindeki diisiis ve her sey dahil sistemin
getirdigi sinirlamalar en ¢ok konusulan faktorlerden olmustur. K18 bu kapsamda

destinasyonda Sirp, Bosna Hersek, Makedonya ve Bulgaristan gibi balkan gruplarinin her
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sey dahil sisteme yonelik egilimlerinin fazla oldugunu diisiinmektedir. Ote yandan sadece
kitle turizmi ile sinirl kalma, sunulan iiriin veya hizmet kalitesindeki yetersizlik, tanitim
caligmalarinin  yetersizligi, doviz kurundaki degisimler, destinasyonun c¢evre
destinasyonlara gecis yeri kabul edilmesi ve emeklilik donemi destinasyonda harcamalar
yapilmasini sinirlayan faktorler olarak tespit edilmistir.

K3: “Otel turizminde artik paket satislar oldugu icin gelen turistler otele giris
yvaptiktan sonra otelden ¢ikmiyorlar ve bu sebeple yerel halkin ¢ok fazla kazanamadigini
diistintiyorum. Limandan inen gemilerden gelen turistler aym sekilde tur operatérleri
tarafindan direkt araglarla Kusadas: disindaki lokasyonlarda (Efes, Meryemana,
Sirince) gezdiriliyor. Bundan dolayt insanlarin Kusadasi merkezde vakit gegirmesi
saglanamuyor. Ayrica Kusadast merkezin bunu saglayabilecek opsiyonlara da sahip
oldugunu diisiinmiiyorum artik... Clinkii magazalarin kapasite yoniiyle yeterli oldugunu
fakat iiriin kalitesi yoniiyle yetersiz oldugunu diistintiyorum. En ¢ok satilan iiriinlere de
15 sene oncesine kadar ornek verirsek, el dokuma iiriinleri, cantalar, takilar, deri
tirtinleri satislarim soyleyebiliriz. Su an gelen turistin ozellikle gelir yapisi degistigi icin
harcamaya ayrilan biitce azaliyor. Turistin kalitesi ve maddi durumu da diistiigii icin cebe
giren para miktart da azaliyor.”” K30 ise bolgede uygulanan her sey dahil sistemin
isleyisinde, diger turizm destinasyonlar ile karsilastirdiginda farkliliklarin oldugunu da
deginmistir: “’...Antalya’daki oteller ile karsilastirilmas: miimkiin degil... Dedigim gibi
her sey dahil sistemine geliniyor fakat Antalya’daki sistem de Kusadasi 'nda mevcut degil,
yeterli degil... Otellerin kapasitesi, gorseli ve kalitesi yeterli degil...”” Bu agidan
degerlendirildiginde ise, turizm bdlgeleri arasi1 sunulan her sey dahil sistemde sunulan
irtin kalitesinde degisimlerin oldugu da ifade edilmistir. Bu degisimin destinasyonda
ayrica turist kalitesindeki diisiisli beraberinde getirebilecegini de sdylemek miimkiindiir.

Ote yandan K12 ise diger turizm destinasyonlart ile kiyaslandiginda her sey dahil
sistemin, Kusadasi’nda yerel halk i¢in olumlu yanlarinin olduguna deginmis ve bu
diisiincesine neden olan faktorii su sozler ile aktarmustir: “'Yani ¢ok fazla harcama
egilimleri yiiksek degil. Giin gectikge zaten sadece Kusadasi degil, Tiirkiye turizminin en
onemli bir sorunu bu... Maalesef gelir diizeyi diisiik turist gruplarina daha fazla hitap
etmeye bagsladik yani turist sayisint maalesef daha ¢ok onemsiyoruz harcama yiizdesine

gore... Su kadar turist sayisi artti seklinde bakiyoruz turizm istatistiklerinde... Bu hani

genel politikalar icerisinde yanlis bir politika diye diisiiniiyorum. Nelere daha fazla
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harciyorlar yani konaklamaya daha ¢ok harcamalar yaptiklarim diisiiniiyorum. Ama
sovle bir giizel tarafi var Kusadasi 'nin mesela Antalya’da bu handikap daha fazla: Her
sey dahil iiriinler sunarak, sadece otelin kazanmasit ve ¢evresinin bu gelirden pay
alamamasi... Kusadasi 'nda bu durum daha dengeli diye diistiniiyorum yani her sey dahil
sistem rakiplerimizle kiyaslandiginda o kadar yaygin degil... Bundan dolayr da
restoranlarin ve hediyelik esya saticilarinin gelirlerinde de olumlu etkiler oluyor diye
diistintiyorum.”’

Bu tema baslig1 altinda katilimcilara farkli bir genel soru daha sorulmus ve alinan
cevaplarin ¢cogu ekonomik diisiinceler lizerinde yogunlagmistir. Destinasyona yonelik
turizm hareketliliginin getirmis oldugu olumlu ve olumsuz etkiler soruldugunda,
katilimcilarin  biiyiikk bir cogunlugu (ekonomik degerlendirmeye cevaplarinda yer
vermeyen K15 ve K26 haric) bolge tizerindeki gelir artiglarina deginmistir. Bu olumlu
ekonomik goriislere 6rnek niteliginde olan bazi aktarimlara ve bunlarin nedenlerine
asagida yer verilmistir:

K14: “'Tabi bizim gelir kaynagimiz turizm... Ziyaretgilerin gelmesi i¢ veya dis
turizmi etkiliyor. Ziyaretgilerin burayt sik sik tercih etmesi Kusadasi 'nin turizmi iizerinde
etkili oluyor. Ama Kusadasi’'na ¢ok ucuz turist getirmek ve fazla doldurmak ta iyi bir gelir
kaynagi olmuyor. Ashinda kaliteyi yiikselterek, az kisi ile ¢ok kazang gibi birtakim
diizenlemeler yapilabilir. Kalite yiikseldiginde tiiketim ¢ogaldiginda ise, is potansiyelini

(8]

etkileyen tiretim anlayis1 saglayabilirsin.

Yerel Halkin Alim Giiciine Yonelik Degerlendirme
Bu tema kapsaminda yerel halka yoneltilen soru, “Son yillarda turizm
hareketlerinden dolay1 ziyaret¢i sayilarinda yagsanan artislar, sizce konaklama, yiyecek

icecek ve gayrimenkul sektoriindeki fiyatlari etkiliyor mu?’’ sorusudur.

Tablo 16- Yerel Halkin Alim Giiciiniin Degerlendirilmesi

Katihma ifadeler Sikhk
Oram
K3, K5, K6, K8, K9, | Gayrimenkul fiyatlarinda artis 23

K10, K11, K13, K14,
K15,K17, K18, K19,
K20, K21, K23, K24,
K25, K26, K27, K28,
K29, K30
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K4, K9, K10, K11, | Konaklama fiyatlarinda artis 9

K15, K17, K18, K21,

K30

K11, K17, K29 Yiyecek-igecek fiyatlarinda arts 3

K1, K2, K12 Turizmin fiyat artisina sebep olmadiginin ifade 3
edilmesi

Tablo 16 da verilen katilimc1 goriiglerine gore, toplam fiyat artislart oldugunu
ifade eden 26 katilimcidan 23 tanesi gayrimenkul sektoriinde fiyat artiglarinin oldugunu
ifade etmistir. Bu duruma neden olan faktorii katilimcilar, destinasyona yonelik talebin
fazla olmasi ile iliskilendirmislerdir. Katilimcilardan bazilar1 talebe bagli olarak
konaklama ve otelcilik hizmetlerinde de fiyat artiglarinin oldugunu ifade etmistir.
Meslege gore incelemeler yliriitildiigiinde; en fazla gayrimenkul sektoriinde artig
oldugunu diistinen katilimcilardan; turizm ile dogrudan iliskili olanlarin sayisi(11) ile
dogrudan iligkili olmayanlarin sayisi(11) birbirlerine esit oldugundan meslege yonelik
herhangi bir farklilagsma saptanmamistir.

K8: “Gayrimenkulii ¢ok etkiledi. Fiyatlar %100 e yakin artti. Ev kiralari, satilik
evler 2-3 katina ¢ikmaya bagladi. Su an en ucuz 1+1 evier, 500.000-600.000 TL den
baslyor. Bundan 3-4 yil oncesine kadar bunlar 150.000 TL civarindaydi. Fahis fiyatla
arttilar. Konaklamada pek artis olmadi, alim satimda olan artis konaklamaya pek
vansimadi. Yiyecek icecek sektoriinde ise iilkenin ekonomik sartlarina bagh artan

fivatlara gore bir artis mevcut...”’

iklim ve Cevre iliskisi

Katilimcilara, destinasyonda yasamayi tercih etme nedenleri soruldugunda is
olanaklar1 ve aile- arkadas ortamina olan yakinligin yani sira destinasyonun iklimi ve
sundugu firsatlar 6ne ¢ikan goriisler arasindadir. Katilimcilarin iklim sartlarina yonelik

degerlendirmeleri Tablo 17 de verilmistir:

Tablo 17- Destinasyonun ikliminin Degerlendirilmesi

Katiimel ifadeler Siklik
Oram

K11, K18, K20, K21, | iklim ve doganin giizelligi 7

K24, K25,K26

K11, K28 iklimin aktivitelere elverisliligi 2

K11 iklimin karakteristik davranislara elverisliligi 1
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K11: “... Deniz kenarlarinda yasayan insanlarin daha iliman iklimler gibi daha
hosgoriilii karakteristik yapiya sahip oldugunu diigiiniiyvorum. Bu durum yabancilarla
birlikte yasadigindan kaynaklaniyor olabilir belki de... Kusadasi 'nda iklimsel avantajlar
da mevcut... Kusadasi’nda hava kosullar: ve sicaklik diizeyi pek ¢ok turistik yere gore
aksamlart hava almak ve rahatlamak icin ideal ortam sunuyor ve bu durumu ¢esitli

aktiviteler i¢in de avantaj olarak goriiyorum.”’

Turizmin Dogal Yasam ve Cevresel Boyutunun Degerlendirilmesi

Kusadasi’nda turizmin g¢evresel degerlendirmesine yonelik goriisler yerel halka
sorulan ‘’Kusadasi’min ziyaret¢iler tarafindan sik tercih edilen bir destinasyon olmasi
béolgeyi olumlu ve olumsuz ne gsekilde etkilemektedir?’’ ve “Kusadasi’'nda turizm
alanlarina yénelik fiziksel yapilanmanin dogal cevreye zarar verdigini diistiniiyor
musunuz?’’ seklinde iki adet soru kapsaminda degerlendirilmistir. Katilimeilardan turizm
ile dogrudan iliskili olmayanlarin (K2, K3, K10, K24 ve K27) sayisinin, turizm ile
dogrudan iliskili olanlarin (K15, K18 ve K19) sayisindan fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 18- Dogal Cevre Uzerindeki Tahribatin Gostergeleri

Katihmai ifadeler Sikhk
Oram
K2, K3, K10, K15, | Tarim alanlarinin giderek azalmasi 7
K18, K24, K27
K2, K3 Sahil alanlarinin giderek azalmasi 2
K27 Deniz canlilarinin zarar gormesi 1
K27 Endemik bitki tiirlerinin zarar gdrmesi 1
K19 Cevre temizligine giderek daha fazla ihtiyag 1
duyulmasi

Tablo 18 de verilen katilimci goriisleri incelendiginde destinasyonda tarim
alanlarinin giderek azalmasinin en sik bahsedilen tahribat gdstergesi oldugu saptanmustir.
Ote yandan sahil alanlarmin giderek azalmasi, gevre temizliginin artmasi, deniz
canlilarinin ve endemik tiirlerin zarar gérmesi de turizmin dogal cevre tiizerindeki
tahribatinin gostergeleri olarak ifade edilmistir.

K27: “Tabi daha ¢ok olumsuz etkiliyor bence... Hi¢ zeytinlik kalmadi. Zeytinlik
kalmadig1 gibi deniz kiyilar1 doldu. Deniz canlilart ag¢isindan Akdeniz foklarinin
yuvaladigi bir alan vardir oraya kayaliklarin iizerine bir otel yaptilar. Kiyidaki endemik

bitkilere de zarar verildi. Ormanlik alanlar da zarar gordii. Kesinlikle dogaya zarar
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verildigini diisiiniiyorum. Tarumin gelecegi yok gibi... Babam hep sey derdi bir hap olsa
da atsak agzimiza... Hani vitaminleri herhalde biz gérmesek te bizden sonraki nesil o
sekilde alacak. Highir sey kalmad: yani Kusadasi onceden zeytin tarlasiymus, tiitiin
tarlaswymus. Gittikce tarim azaliyor su an... Bu durumda tabi turizmin etkisi de tartismasiz
oluyor. Niifus arttik¢a, daha fazla binaya talep oluyor ve sonugta dogaya tahribat

artiyor.”’

Fiziki Yapilanma ve Goriintii Kirliligine Yonelik Degerlendirme

Bu kapsamda katilimcilara “’Kusadasi’nda turizm alanlarina yénelik fiziksel
yvapilanmanin dogal ¢evreye zarar verdigini diistiniiyor musunuz?’’ sorusu sorulmustur.
Bu soru kapsaminda toplam 24 katilimcidan %80 1 fiziksel yapilanmanin dogal gevreye
zarar verdigini ifade etmistir. Destinasyondaki fiziki yapilanma sonucunda ¢evreye zarar
verildigini diisiinen 19 katilimcidan turizm ile dogrudan iligkili olanlarin sayisinin (K4,
K7, K8, K9, K14, K17, K19, K20, K21 ve K25), turizm ile dogrudan iliskili olmayan
diger gruptaki katilimcilar ile (K5, K6, K16, K26, K27, K28 ve K30) karsilastirildiginda
daha fazla oldugu goriilmektedir. Ayrica Akademisyen K11 ve K12’nin de bu konu

hakkinda degerlendirmeleri mevcuttur.

Tablo 19- Fiziki Yapilanma ve Goriintii Kirliligi Gostergeleri

Katihme1 ifadeler Siklik
Oram

K5, K7, K9, K11, K14, | Betonlagmanin gozlemlenmesi 10

K16, K17, K19, K20,

K21

K12, K25, K30 Sahil alanlarinin rant alanlarina ¢evrilmesi 3

K4 Dere yataklarinin kapatilip, lizerine binalar insa 1
edilmesi

K6 Destinasyonda siirekli devam eden altyap:r ve 1
modernlesme c¢aligsmalari

K8 Kusadasi’nin artik sehir izlenimi vermesi 1

K21 Ormanlik arazilerin ev yapimi i¢in kullanilmasi 1

K26 Destinasyonun siirekli g¢ almasi 1

K27 Akdeniz foklarinin yapilasmadan zarar gérmesi 1

K27 Endemik bitki tiirlerinin yapilasmadan zarar 1
gérmesi

K28 Turizmin destinasyonda dogru sekilde 1
planlanamamasi

Tablo 19’a gore; katilimcilarin fiziki yapilanma ve goriintii kirliligi goriisiine

sahip olmasinda en yaygin olan faktorii betonlagmanin gézlemlenmesi olusturmaktadir.
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Bu goriise ek olarak, sahil alanlarinin rant alanlarina ¢evrilmesi, altyap1 ve modernlesme
calismalarinin goriilmesi, destinasyonun stirekli go¢ almasma bagli olarak artik sehir
izlenimi vermesi, endemik bitki ve hayvan tiirlerinin zarar gormesi, ormanlik arazilerin
bina insa alanmi olarak kullanilmasi ve dere yataklarmin bina insa alanina doniismesi
destinasyonda gortintii kirliligi ve fiziksel yapilanmanin gostergeleri olarak saptanmuistir.

K19: “Inanilmaz, o konuda bence Kusadasi sifir... Giizelgamli'va bakildiginda
denizin yamndaki binalar ya 6 katli ya 7 ve daha sonra tek katlilar: yapmislar. Oraya o
katlar yaptiktan sonra bu il¢enin ontinii kapattiktan sonra olur mu? Nasil bir dizayn bu?
Her taraf beton yigini oldu. Bizim bu mahalle Giizelcamli yine iyisi... Burada yine ¢evre
yoniinden yesillik, ormanlik alanlara dikkat ediliyor diger yerlere gére ama yani giin giin

bitiyor, giin giin bitiyor.”’

SONUC VE ONERILER

Kusadas1 biinyesinde ve c¢evresinde sahip oldugu turistik triin ¢esitliligi
(millipark, magaralar, plajlar, kruvaziyer turlari, kongre merkezi, Efes, Meryemana...)
ile y1l boyunca ¢ok sayida ziyaretciyi agirlayan 6nemli bir destinasyondur. Bu ¢alismanin
amac1 da destinasyonda yogun sekilde gerceklesen turizm faaliyetlerinin etkilerini yerel
halkin bakis agisiyla tespit etmektir. Arastirma kapsaminda yerel halkin gelecekteki
turizm hareketliliginden beklentilerinin genel olarak olumlu oldugu saptanmistir. Turizm
ile direkt iligkili olan (konaklama, yiyecek igecek, ulasim hizmetleri) meslek grubuna
dahil katilimcilarin beklentilerinin %80 oraninda olumlu oldugu goriiliirken; diger meslek
grubuna dahil katilimcilarin %45 oraninda olumlu degerlendirmelerinin bulundugu
saptanmistir.

Caliskan (2003) tarafindan ayn1 destinasyonda yiiriitiilen ¢alismada, yerel halkin
yasamina etki eden nedenlerin, sosyal cevre ve aile iliskilerinden kaynaklandiginm
raporlamistir. Caliskan (2003) ge¢cmiste ekonomik faktorlerin yerel halkin yasami
tizerinde etkisinin az oldugunu ifade etmistir. Bu ¢alismada da, aile ve sosyal iligkilerin
yani sira is olanaklar ile iliskili olarak yasamlarini siirdiirdiigiinii ifade eden
katilimcilarin goriislerine de siklikla rastlanmistir. Ote yandan meslegi direkt turizm ile
iligkili olan katilimecilarin destinasyonda daha fazla yasamini devam ettirme istegi
saptanmistir. Bu durum da gliniimiizde ekonomik yasam ile iligkili olan bir baghligin

oldugunu gostermektedir.
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Kusadasi’ndaki ilk arastirmacilardan olan Butler (1980) ve Tatoglu vd. (2022)
ilgili y1llarda ekonomik etkilerin yerel halkin kalkinmasinda rolii oldugunu vurgulamistir.
Caligskan (2003) tarafindan yiiriitiilen arastirmada ise, turizmde yeterli gelir elde edememe
sorunu saptanan bir diger bulgudur. Benzer sekilde, Giiney ve Somuncu (2018)
destinasyonda yiiriittiigii arastirmada turizm gelirlerinin giderek azaldigini ve farkli
turizm gesitlerine yonelik yenilik¢i diizenlemelere yer verilmesi gerektigini ifade etmistir.
Bu aragtirma sonucunda ise, direkt turizm ile iliskili meslek grubunun ekonomik agidan
daha olumlu goriislere sahip oldugu goriiliirken; diger mesleklerin daha az sayida olumlu
goriislere sahip oldugu tespit edilmistir. Giiniimiizdeki her sey dahil sistem ve buna baglh
olarak turist kalitesindeki diisiis sorununun en fazla bahsedilen ekonomik sorunlar oldugu
goriilmektedir. Ayrica katilimcilar, destinasyona yonelik turistik hareketliligin basta
gayrimenkul olmak {izere, sirasiyla konaklama ve yiyecek icecek fiyatlarinda artislara
neden olduguna da deginmistir. Giiniimiizde hala kitle turizminin varligin1 biiyiik 6l¢lide
devam ettirdigi de saptanan bulgular arasindadir.

Stirdiirtilebirligin ¢evresel boyutu kapsaminda, Dal (2007) ve Kahraman (2011)
tarafindan Kusadas1 kiyr kullanim alanlar1 {izerinde yiiriitillen farkli arastirma
sonuglarinda ise, kontrolsiiz ve plansiz gelisen turistik hareketliligin destinasyonda carpik
yapilasmaya neden oldugu saptanmistir. Benzer sekilde bu arastirma kapsaminda da fiziki
yapilanmanin, destinasyonda olumsuz etki biraktigi temel sorunlar olarak tespit
edilmistir. Katilimeilardan bu dogrultuda, meslegi turizm ile direkt iligkili olan grubun
goriislerine diger gruba kiyasla daha fazla rastlanmistir.

Tuncer (2021) tarafindan Didim’de yiiriitiilen arastirma da ise, Kusadas1 ve Didim
sinirlari igerisinde yer alan milli parkin kiiltiirel ve dogal sit alan1 olarak korunmasindan
dolay1 yerel halkin turizme kars1 tavirlar sergiledigi tespit edilmistir. Bu arastirmada da,
Kusadasi siirlart igerisinde yer alan Giizelgamli Mahallesi’nde milli park ve ¢evresinde
ziyaretlerin tekrarlanmasini tesvik edebilecek aktivite imkanlarinin bulunmadigi ifade
edilmistir.

Turizmde siirdiiriilebilirlik kavrami, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi basta olmak
tizere, ilgili belediyeler, sivil toplum kuruluslari, yerel halk ve turizmin diger tiim
paydaglar ile biitiinlestiginde bir terazi dengesindeki hassasligr cagristirmaktadir.
Turizmde kullandigimiz soyut ve somut dogal-kiiltiirel mirasa dahil olan tiim kaynaklarin

gelecek nesiller i¢in de firsat alan1 yaratmasi, dengenin hangi yone egilim gosterebilecegi
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ile dogrudan iliskilidir. Bu kapsamda yerel halkin, ziyaretciler ile iletisimde
bulunabilecegi eglence alanlarinin (park, mesire alani...) yaratilmasinin 6nemli oldugu
diisiiniilmektedir. Ayrica yerel halkin destinasyon g¢evresinde olan turizm ¢esitliligine
yonelik bilinglendirilmesi i¢in, egitim turlarinin diizenlenmesi 6nerilmektedir. Bu agidan
degerlendirildiginde kamp-karavan turizmi, saglik turizmi, agroturizm, gastronomi
turizmi vb. pek c¢ok turizm ¢esidi Oncelikli olarak tanitilmasi gereken trendler olarak
goriilmektedir. Bu ¢esitlendirme hareketliliginin beraberinde destinasyondaki yogunlugu
ve buna bagli sorunlar1 azaltabilecegi ve turizmi yil boyunca kontrol altina almaya
yardimc1 olabilecegi 6ngoriilmektedir. Ote yandan turizm isletmeleri tarafindan
uygulanan her sey dahil sistemin ‘’Sirdirilebilirlik Turizm Sertifikasi’’ kapsaminda
sinirlandirilmasinin  yerel halk icin ekonomik 1iyilesmelere neden olabilecegi
ongoriilmektedir. Bu smirlandirma ekonomik iyilesmelere imkan saglamanin yani sira
bilingsiz tiiketilen gida atiklarini kontrol altina almaya da olanak saglayabilir.

Sonug olarak, Kusadasi’nda onceki ¢alismalardan farkli olarak nitel arastirma
yontemi ile uygulanan bu c¢aligmada; turizmin bir gegis yeri olarak kabul edilmesi,
turizmin getirdigi ekonomik yiik, imitasyon sektoriiniin baskinligi, Akdeniz foklarinin ve
endemik bitkilerin yapilasmadan zarar gormesi, hangi iiriinlere yonelik talebin yogun
oldugu, yemek c¢esitliliginin varligi, sanatsal aktivitelerin destinasyonun gelisimine
onciliik ettigi, destinasyonun karakteristik yapisi ve binalarinin dizayni gibi spesifik
ayrintilar tespit edilmis ve bu ayrintilarin gériisme yapilan kisinin bulundugu ortamda
elestirel ve slipheci degerlendirilmesine firsat sunulmustur. Bu kapsamda Kusadasi’nda
saptanan bu ayrintilarin yaz turizminin yogun yasandigi diger destinasyonlara
(Endonezya, Karadag, Ispanya, Fransa, Yunanistan, Italya vb.) kiyasla, dogru sekilde
planlandig1 ve uygulandig: takdirde ayirict bir bir ¢ekim unsuru yaratacag: asikardir. Bu
ayirict unsurun ise Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan tanitiminin genis kapsamda
yuriitiilmesi 6nerilmektedir.

Bu calisma Kusadasi’nda en az bir yil boyunca yasayan veya destinasyon ile
cesitli sebeplerden (is, aile, saglik...) bagi olan 18 yasindan biiylik bireyler ile
gerceklestirilmistir. Kusadasi’nda c¢esitli milletlerden insanlarin da yasadigi hem
gozlemler hem de yerel halk tarafindan gergeklestirilen goriismeler araciligiyla
dogrulanmasina ragmen; arastirma siirecinde destinasyonda yasayan yabanci ziyaretgiye

rasgelme sansimiz olmamistir. Bu kapsamda gelecek calismalar i¢in ¢alismanin yabanci
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ziyaretgilerin katilimi veya yerel yonetimlerin katilimi ile farkli bir bakis acistyla

yiriitiilmesi 6nerilmektedir.
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