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ARASTIRMA
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Calisma, madde bagimliligi ve davranissal bagimlilik 6ykiist olan bireylerin bagimlilik
temelinde sirece iliskin deneyimleri ve sorunlari, sosyal destek sistemlerinin etkisi ve
psikososyal ihtiyaglarinin ortaya konmasini amaglamaktir. Nitel arastirma yontemiyle
gerceklestirilen calismada veriler, bagimlilik gelistirilen nesne/durumu birakmaya
yonelik tedavi almig bireylerde bagimlilik yasantisinin gelisimi, bagimlilikla micadele
siireci, psikolojik destege baslama, sosyal destek sistemlerinin durumu, kurumsal
hizmetlere yaklasim ve Oneriler temalari altinda batincil bir perspektifle
yorumlanmaktadir. Madde bagimhhgr oOykisi olan 5 katilimci ve davranissal
bagimhiliklara iligkin psikolojik destek almis 8 katimcinin dahil oldugu ¢alismada,
katilimcilarin bagimlilikla micadele siirecinde psikolojik destegin énemine ve aile
Uyelerinin yaklagimlarinin giiglendirici etkisine vurgu yaptiklari gorilmektedir. Farkli
turlerde bagimhhk o6ykilerine sahip bireylerde bagimhhigin gelisimine etki eden
faktorler, bagimlilikla micadele surecindeki ortak sorunlar, psikososyal ihtiyaglar ve
¢0zim oOnerilerinin ortaya koyuldugu c¢alismanin sorun alanina katki sunmasi

bduzel@beu.edu.tr beklenmektedir.
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A QUALITATIVE STUDY ON PSYCHOSOCIAL SUPPORT IN INDIVIDUALS WITH A HISTORY OF STRUGGLE
WITH ADDICTION

Abstract

The study is the experiences and problems related to the process of addiction, the social support systems and the psychosocial
needs of individuals with a history of substance and behavioral addiction. In the study conducted with the qualitative research
method, the data are interpreted from a holistic perspective of the development of addiction experience in individuals who
have the process of fighting addiction. In the study, which included 5 participants with a history of substance addiction and 8
participants who received psychological support for behavioral addictions, observed that the participants emphasized the
importance of psychological support in the process of fighting addiction and the strengthening effect of family members
approaches. It is expected that the study, which reveals the factors affecting the development of addiction, problems in the
process of fighting addiction, psychosocial needs and solution suggestions, will contribute to the problem area.

Keywords: Addiction, Disadvantaged groups, Psychosocial support, Social work.
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Giris

Bagimlilik, insanlk tarihi boyunca alkol, titin, esrar vb. bagimhlk yapici maddeler, ilaglar ve en eski
davranigsal bagimhlik tirlerinden biri olan kumar bagimhhg temelinde varligini sirdiren bir olgudur.
Gunimuzde bagimhlik ¢atisi altinda yer alan bozukluklar, madde kullanim bozukluklarinin yani sira cinsel
bagimliliklar, alisveris bagimlihgi, sanal kumar ve oyun bagimliliklari gibi davranissal bagimliliklari da iceren
bir boyut kazanarak daha genis bir kapsamda ele alinmaktadir. Bir maddeye duyulan fizyolojik arzu,
ulasilamadigl halde ortaya cikan yoksunluk belirtileri ve etkiyi yakalamak icin artan bicimde madde
kullanimiyla ifade edilen madde bagimliliginin yani sira teknolojik aracglarin problemli kullanimina bagli
telefon, sosyal medya, oyun bagimhligi; yeni yasam bicimlerinin getirdigi alisveris, egzersiz bagimliligi gibi
davranigsal bagimliliklari da igeren yeni tanimlamalar yapilmaktadir. Bir kisi, nesne ya da bir varliga yonelik
engellenemez bir istek duyulmasi, iradenin kaybedilmesi ve bireylerin fiziksel, ruhsal ve sosyal hayatlarina
zarar vermesine ragmen siirdlirdiikleri patolojik bir davranis olarak bagimhlik (Uzbay, 2009, s.5) bireylerin
cok boyutlu destege ihtiya¢c duyduklari bir sorun alani olarak tanimlanmaktadir. Literatiirde bagimhligin
tanimlanmasina dair bilimsel o6lgUtleri ortaya koyan Amerikan Psikiyatri Birligi (APA)’ nin Ruhsal
Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal Siniflandirma El Kitabi (DSM-1)’ nda bagimlilik, madde kullanimi 6lgeginde
sosyopatik bir kisilik bozuklugu altinda degerlendirilirken (APA, 1952), kumar oynamanin bir bozukluk olarak
ilk kez 1980 yilinda yayinlanan DSM-III’ de yer aldig gorilmektedir (APA, 1980). Glinimiizde teknolojinin
kullanimina iliskin bagimliliklar kapsaminda DSM V' te bireylerin ¢ogunlukla baskalarinin da katildig
bicimde, tekrarlayici ve yogun internet kullanimi olarak tanimlanan internet oyun oynama bozuklugu gibi
tanimlar yer almaktadir (APA, 2013). internet bagimhligi ise bilimsel tani kriterleri temelinde tanimlanmamis
olmakla birlikte literatlrde patolojik internet kullanimi, problemli internet kullanimi, asiri internet kullanimi
gibi kavramlarla ifade edilmektedir. Patolojik internet kullanimina iliskin Young (1996) internet ile ilgili asiri
fiziksel ve zihinsel ugras, giderek artan internet kullanimi, internet kullanimini azaltma veya birakma
girisimlerinin basarisiz olmasi, kullanimin kesilmesiyle huzursuz, depresif veya sinirli hissedilmesi,
planlanandan daha uzun sire internette kalma, asiri internet kullanimi nedeniyle aile ve sosyal ¢evresiyle
sorunlar yasama, iliski, is veya egitim ile ilgili bir firsati riske atmak, internette kullanimiyla ilgili aile ve sosyal
cevreye yalan soyleme, interneti problemlerden kagmak veya olumsuz duygulardan uzaklasmak igin

kullanmak olmak tizere 8 kriter belirlemektedir.

Bir madde, nesne ya da davranisa bagl problemli iliskiyle seyreden bir beyin hastaligi olarak nitelendirilen
bagimhlik, patolojik olarak haz veren ve pekistiren bir yapinin somut olarak ortaya ¢ikmasi, bagimlilik
yaratan psikolojik ve fizyolojik bilesenlerin varligi ve bu bilesenlerin davranisi degistirme noktasinda bireye
zorluk ¢ikaracak bigimde birbiriyle etkilesim icinde olmalarini iceren (¢ boyutta degerlendirilebilir
(DiClemente, 2016, s.4). Bireylerin bagimlilik tirlerine bagh olarak farkli tedavi ve rehabilitasyon
hizmetlerine ihtiya¢ duymalarinin yani sira bagimli davranisa yol acan faktorler ve psikososyal destek
baglaminda benzer siirecler ve ihtiyaglar icinde olduklari sdylenebilir. Bu baglamda bagimlilik ve tedavisi,

bireyin cevresel kosullari temelinde bitincil bir perspektifle ele alinmasi gereken bir alan olarak
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degerlendirilmelidir. Glincel bagimlilik tedavileri, madde bagimliliginda bireylerin kullandiklari maddeye
yonelik yoksunluk belirtilerinin ortadan kaldirilmasi ve maddeye ydnelme isteginin azaltilmasi amaciyla

sunulan tibbi destegin yani sira psikolojik ve sosyal destegin de eslik ettigi bir siireci ifade etmektedir.

Davranissal bagimliliklarda ise kisilerin bliyiik oranda davranisi tedavi edilmesi gereken bir sorun olarak
gormedikleri, psikolojik danismanliga cogunlukla farkh psikolojik problemlerle basvurduklari goriilmektedir
(Kessler vd., 2008, s.7-8). Bu baglamda davranissal bagimliliklarla micadelede eslik eden psikolojik
sorunlarin tedavisiyle birlikte aile, is, okul, arkadas ortami gibi sosyal ¢cevre kosullarini da ele alan psikososyal
danismanlik siireci 6nem kazanmaktadir. Biyopsikososyal bir perspektifle sunulan bagimlilik tedavileri,
hekim, hemsire ve psikiyatristlerin tibbi miidahalelerinin yaninda psikolojik danismanlik ve sosyal hizmet
alaninin da yer aldig1 genis bir ekip ¢alismasini icermektedir. Bagimlilik yasantisinin bireylerde yarattig
fiziksel, psikolojik, ekonomik, sosyal problemlerin ¢6zimdi, sosyal hizmet sunumunu da kapsayan g¢ok
disiplinli bir yaklasim ve mudahaleyi gerekli kilmaktadir. Psikososyal tedavilerin temeli, bagimhligin
gelismesinde psikososyal faktorlerin etkisine odaklanan, acil durum yénetiminden topluluk gliglendirme
¢alismalarina, bilissel davranisgl terapi, motivasyonel gériisme, iletisim guglendirme yaklasimi, sosyal
davranis agi terapileri ve diger kisa miidahalelere kadar psikolojik destek hizmetlerini de iceren (Kelleher,

2014, s.62) sosyal hizmet miidahalelerine dayanmaktadir.

Bireylerin bagimlilik yasantisindan uzaklasmalarinda yeni yasam becerilerinin gelistirilmesi, yapici
aliskanliklarin kazanilmasi, aile, is ve sosyal gevre iliskilerinin diizenlenmesini de kapsayan psikososyal
destek siireci 5nem kazanmaktadir. Bagimlilikla miicadele strecinde yol kat etmis bireylerde dncelikli sosyal
destek mekanizmasinin aile oldugu bilinmektedir. Aile Uyelerinin birbirleri igin sosyal destek saglamasi,
surecte saglikli bir iletisim ortaminin saglanmasi, bagimlilik sorunun kalici olarak ¢éziimiinde hayati 6neme
sahiptir (Sevin ve Erbay, 2008, s.10). Bagimlilik, aileden etkilenen ve aileyi etkileyen bir patoloji olarak
tanimlanmakta ve onlenmesinde ailenin yani sira okul, mahalle gibi yakin sosyal cevreyi kapsayan
¢alismalarin 6nemine dikkat ¢cekilmektedir (Yesilay, 2022). Tiirkiye’de tibbi miidahalenin yaninda psikologlar
ve sosyal calismacilar tarafindan yiritilen psikososyal destek ¢alismalari, bagimlilik tedavilerinin dnemli bir
parcasi olarak hastanelerde yetiskinlere yonelik Alkol ve Madde Tedavi Merkezleri, (AMATEM), Cocuk ve
Ergen Madde Bagimliligi Tedavi Merkezleri (CEMATEM) gibi alkol-madde kullanim bozuklugu olan bireylere
yatakh tedavi sunan kuruluslar ve psikososyal destek sunumu yapan Yesilay Danismanhk Merkezleri

(YEDAM) gibi kuruluslar tarafindan sunulmaktadir.

Madde ve davranissal bagimhliklar siniflandirmasi altinda pek c¢ok farkli tiirde bagimlihgin kendine 6zgi
tedavi, ihtiya¢ ve sorunlari olmakla birlikte bagimlilik catisi altinda bireyleri bagimlilik yasantisina iten
psikolojik, sosyoekonomik faktorler gibi ortak siirecler ve benzer psikososyal ihtiyaclar ortaya ¢cikmaktadir.
Bir madde ya da davranisa dayali bagimliliklar, bireylerin yasamlarinda degisen diizeylerde fiziksel,
psikolojik, sosyal ve ekonomik kayiplara yol agmaktadir. Griffiths (2005, s.191) bagimhhgin bilesenleri

modelinde tiim bagimliliklarin belirginlik, duygu durum degisikligi, tolerans, geri ¢ekilme, ¢atisma ve
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niiksetme gibi bir dizi ortak bilesenden olustugunu ve her tiirden asiri davranisin pek ¢ok ortak noktaya
sahip olduguna dair kanitlarin arttigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda bagimh davranisin ortak
bilesenlerinin, ayni zamanda bireylerin sorun ve ihtiyaglarinda da ortakliklar ortaya cikarabilecegi
distnllmektedir. Bu baglamda ¢alisma, farkli tiirlerde madde bagimliligi ve davranigsal bagimhlik oykusi
olan bireylerin bagimlilikla miicadele siirecini ortak bir sorun alani olarak bagimlilik tizerinden ele alarak
psikososyal destegin 6nemini sorgulamaktadir. Calisma kapsaminda farkh bagimlilik tarlerine iliskin
tedavi/psikolojik danismanlik destegi almis bireylerin, miicadele siirecinde yasadiklari deneyimler ve sosyal
destek sistemlerine iliskin paylasimlarinin yani sira psikososyal ihtiyaclari ve ¢6ziim onerilerine de yer

verilmektedir.
2.Yontem

Calismada belirli bir olguyu derinlemesine tecriibe eden kisilerin deneyimlerinin ortak anlaminin ortaya
¢ikarilmasi ve anlasilmasina uygun bir yaklasim olan fenomenolojik bakis agisi tercih edilmistir (Creswell,
2018, s.77). Yari yapilandiriimis bir gériisme formuyla yiiz yiize/online gergeklestirilen gérismelerden elde
edilen verilerin analizinde tematik analiz teknigi kullaniimistir. Tematik analiz, elde edilen verilerin
kodlanmasi ve kodlanmig verilerin uygun kategoriler altinda arastirmanin amacina uygun temalar altinda
sunulup yorumlandigi bir analiz siirecidir (Braun ve Clarke, 2019, 5.883). Calismada arastirmaci tarafindan
¢alismanin amacina uygun oldugu ve zengin bilgiye sahip oldugu disiinilen durumlarin derinlemesine
calisiimasina olanak veren amagli 6rnekleme yontemi kullanilmistir (Yildirm ve Simsek, 2008: 107).
Katihmcilarin arastirmaya dahil edilme kriterleri; 18 yasini doldurmus olmak, alkol ve madde kullanim
bozuklugu tani kriterleri kapsaminda tibbi destek ve psikolojik danismanlik destegi almis olmak, davranissal
bagimhliklara bagh sorunlari nedeniyle psikolojik danismanlik destegi almis olmak, bagimlilik tedavi siireci
sonlanmis olmak olarak belirlenmistir. Bagimlilik tedavisi devam eden bireyler ¢alismaya dahil edilmemistir.
Davranissal bagimliliklar kapsaminda problemli internet kullanim 6ykisi olan bireyler icin heniiz bilimsel
bir tani kriteri olmamasi nedeniyle dahil etme kriteri Young (1996)'in patolojik internet kullanimi

kriterlerinden en az 5 tanesini karsilamak olarak belirlenmistir.
2.1. Orneklem

Calismanin orneklemini, Turkiye’de cesitli kuruluslarda alkol/madde bagimliligi tedavisi ve davranissal
bagimhliklarin yarattigi sorunlar nedeniyle psikolojik danismanlik destek almis, tedavi siireci sonlanmis,
farkli tirde bagimhhk éykilerine sahip 13 gonilli katihmer olusturmaktadir. Katiimcilar arasinda madde
bagimliligi éykisu olan 5 katihmci alkol/madde kullanim bozukluguna iliskin tedavi almis, davranissal
bagimhhga sahip 8 katiimcidan 3’ kumar oynama bozuklugu ve 5’i ise patolojik internet kullanimina bagh
sorunlari nedeniyle psikolojik danismanlik almistir. Katilimcilar, ikinci yazar olarak ¢alismada yer alan klinik
psikologun bagimlilik tedavisi sonlandiktan sonra cesitli sorunlari nedeniyle pandemi déneminde ozel

danismanlik verdigi kisiler arasindan calismaya dahil olmak isteyen yetiskin bireylerdir. Gorismeler
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oncesinde katilimcilarla 6n gorisme yapilarak uygun zaman ve goriisme bicimi belirlenmis, ¢alismanin
amaci ve icerigi hakkinda detayh bilgi verilerek onay alinmistir. Gérlismelerde anlatimlarin tekrarlamasi
nedeniyle o6rneklemin yeterli sayiya ulastigi duasinilerek katiimer sayisi 13 ile sinirlandinimistir.
Katilimcilarin isimleri gizlilik ilkesine uygun olarak danisan kisaltmasini ifade eden “D” semboliiyle

belirtilmektedir.

Tablo 1. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Bagimhhik Tiirii Yas Cinsiyet Meslek Egitim
D1 Madde (Esrar, Metamfetamin) 28 Erkek STK Calisani Lise Mezunu
D2 Davranissal (Kumar) 33 Erkek Saglik Memuru Lisans Mezunu
D3 Davranigsal (Kumar) 26 Erkek Anestezi Teknikeri On Lisans Mezunu
D4 Davranigsal (Kumar) 30 Erkek Hemsire Lisans Mezunu
D5 Madde (Alkol) 26 Erkek Teknisyen On Lisans Mezunu
D6 Davranissal (PiK) 22 Kadin Ogrenci Lise Mezunu
D7 Davranissal (PiK) 19 Kadin Ogrenci Lise Mezunu
D8 Davranissal (PiK) 21 Kadin Ogrenci Lise Mezunu
D9 Davranissal (PiK) 20 Kadin Ogrenci Lise Mezunu
D10 Madde (Metamfetamin) 32 Erkek insaat Iscisi Ortadgretim Mezunu
D11 Madde (Bonzai) 31 Erkek insaat iscisi ilkokul Terk
D12 Madde (Tutin) 29 Kadin Hemsire Lisans Mezunu
D13 Davranissal (PiK) 21 Erkek Ogrenci Lise Mezunu

Sosyo demografik veriler ¢cercevesinde arastirmaya dahil olan 13 kisiden 5’i kadin 8'i erkektir. Katilimcilarin
6’si evli 7’si bekar olup 19-33 yas araliginda geng yetiskinlerden olusmaktadir. Katiimcilarin egitim
durumlari incelendiginde; 1 ilkokul terk, 1 ortadgretim mezunu, 6 lise mezunu olmak tizere 2 6n lisans ve 3
kisinin lisans mezunu oldugu gorilmektedir. Katiimcilarin memleketleri soruldugunda 8 kisi Marmara, 1’i
Gineydogu Anadolu ve 4’lG Dogu Anadolu illerini ifade etmislerdir. Katilimcilarin 5’i 6grenci, 4’G saglik
cahisani, 2’si teknisyen ve 1’i sivil toplum kurulusu galisani oldugunu ifade etmektedir. Katilimcilarin
micadele ettigi bagimlilik tiirleri, madde bagimliligi (5 kisi), kumar bagimhlig: (3 kisi) ve patolojik internet
kullanimi (PiK) (5 kisi) olarak degerlendirilmistir. Katilimcilarin yogunlukla geng yetiskinlik déneminde olup,

farkh egitim ve meslek gruplarindan olustugu goriilmektedir.
2.2. Veri Toplama Siireci ve Sinirhliklar

Veri toplama stireci, katihmcilarla derinlemesine goriismeye olanak veren yari yapilandiriimis bir gériisme
formu ile 1 Eylll 2022- 30 Kasim 2022 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Yari yapilandiriimis goériisme

formu, arastirmanin amacina uygun olarak arastirmacilar tarafindan belirlenen acgik uglu 7 sorudan
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olusmaktadir. Gériismeler 6ncesinde katilimcilara ¢alisma hakkinda detayh bilgi verilerek onay alinmustir.
Gorlisme randevulari katihmcilarin kosullari ve tercihleri cercevesinde planlanmistir. 7 katilimci ile yiiz yize,
6 katilimci ile online olarak gergeklestirilen goriismeler, ortalama 35 dakikalik bir siirede tamamlanmustir.
izin alinarak kayit altina alinan gériismelerin desifre edilmesiyle 43 sayfalik veri elde edilmistir. Online
yapilan gorismelerle farkli sehirlerde ikamet eden bireylere ulasiimasi, calismanin glcli yonini
olustururken gozlem olanaginin yeterli olmamasi ise online gortsmelerin sinirlayici noktasi olarak
degerlendirilebilir. Calismaya iliskin diger bir sinirlilik ise patolojik internet kullaniminin bir davranissal
bagimhlik olarak heniiz DSM-5 ve ICD-11'de tanilanmamis olmasidir. Bu nedenle davranissal bagimliliklar
catisi altinda calismaya dahil edilen 5 katilimciyi dahil etme kriteri, Young (1996)’ nin patolojik internet

kullanim kriterlerinden en az 5 tanesini karsilamak olarak belirlenmistir.
2.3. Arastirma Etigi

Arastirma 6ncesinde Bitlis Eren Universitesi’'nden etik kurul onayi alinmistir. Gériismeye baslamadan énce
katihmcilar galismanin amaclari ve kapsami hakkinda bilgilendirilmistir. Arastirmaci klinik psikolog
tarafindan gerceklestirilen gériismelerde katiimcilarin izni dahilinde ses kaydi alinmistir. Kisisel bilgilerin

toplanmasi ve kaydedilmesi sirasinda gizlilik ilkesine dikkat edilmistir.
2.4. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde veri tanima, kodlama, ilk temalari olusturma, temalari gbzden gecgirme, netlestirip
adlandirma ve analiz sonuglarinin raporlanmasini iceren alti asamadan olusan tematik analiz teknigi
kullanilmistir (Braun ve Clarke, 2019). Goériismelerden elde edilen veriler, arastirmacilar tarafindan
¢o6zimlenerek Microsoft Word belgesine desifre edilmistir. Arastirmacilar tarafindan titizlikle okunan veriler
bagimhlk gelisim sireci, bagimhhlktan kurtulma sireci, psikososyal destek siireci, miicadele siirecinde
yasanan sorunlar, tedavi ve destek hizmetlerine yaklasim, katilimcilarin énerileri olmak lizere 6 tema altinda
degerlendirilmistir. Temalar altinda katilimcilarin paylasimlarindan dogrudan alintilar sunulan veriler

paylasimlardaki ortak vurgu ve ihtiyaglar gozetilerek yorumlanmaktadir.
3. Bulgular ve Yorum

Calismada bulgular, bagimhlik stirecinin nasil gelistigi, bagimllik gelistirilen nesne/durumu birakmaya etken
olan faktorler, psikolojik destege baslama siireci, bagimlilikla miicadele siirecinde gevre ve ailenin yaklasimi,
bagimlilikla miicadele siirecinde kurumsal hizmetlere bakis ve katiimcilarin bagimlilikla miicadeleye iliskin
Onerilerini iceren 6 tema cercevesinde degerlendiriimektedir. Bulgular, cinsiyet degiskeni baglaminda
degerlendirildiginde; erkeklerin kumar ve madde bagimhhgi, kadinlarin ise davranissal bagimlilik 6ykisiine
sahip olduklar gorilmektedir. Bulgu, glinimizde ge¢mise kiyasla aradaki farkin azalmakta oldugu
belirtilmekle birlikte (Motyka vd., 2022, s.2) erkeklerin madde kullanma ihtimalinin kadinlardan ¢ok daha
yuksek oldugu yoniindeki calismalarla 6rtismektedir (EMCDDA, 2020). Ayrica diinyanin farkl Glkelerinde

yapilan galismalarda ¢evrimigi oyunlar, cinsel igerikli bagimlilik tiirlerine erkeklerin daha fazla sahip olduklari
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(Doornwaard vd., 2016, s.10; Erez vd, 2014, s.7-8) kadinlarin ise sosyal etkilesim, bos zaman degerlendirme
amaclyla sosyal medyada daha fazla zaman harcadiklarina dair bulgulari (Peris vd., 2020, s.13) destekleyen
sekilde psikolojik destege basvuran erkeklerin dijital kumar, sans oyunlari gibi bagimhliklar; kadinlarin ise
youtube, instagram, twitter gibi araclari iceren sosyal medya bagimlilig§ina daha fazla sahip olduklari

gorilmektedir.

Katilimcilar egitim durumu bakimindan degerlendirildiginde patolojik internet kullanimi olan bireylerin lise
mezunu/Universite 6grencisi kadinlardan olustugu gorilmektedir. Tlrkiye’de patolojik internet kullanimina
arastirmalarin meta analizinin yapildigi bir calismada bulguyu destekleyen sekilde ortaokul-lise 6grencileri
%30 ile birinci, Gniversite 6grencileri %13 oraniyla ikinci sirada yer aldigi gériilmektedir (Kurt Geng ve Avci,
2020, 5.1060). Alkol/madde bagimlilig dykisi olan katilimcilarin egitim, yas ve mesleki verileri bakimindan
cesitlilik tasidigr gorilmektedir. Bu durum bagimlihgin tirlere gore farkliik gdstermekle belirli bir
sosyoekonomik diizeye ait olmayan, her egitim durumu ve meslekten bireyi etkileyebilen bir beyin hastalig
oldugu bilgisini desteklemektedir (Yesilay, 2023). Arastirma bulgulari incelendiginde; katilimcilarin
bagimhlik gelisim siirecinde ergenlik donemi ve arkadas etkisine ortak vurgu yaptiklarini gérilmektedir.
Merak, heyecan duyma ve risk alma davranisinin ylksek oldugu ergenlik donemi gerek madde gerekse
teknoloji bagimhliklarda énemli bir risk faktori olarak degerlendirilmektedir (Akyel vd., 2018, s. 137; Yiiksel
ve ark., 2020, s. 21). Bagimhhgin 6zellikle ergenlik doneminde gelismesi, anne ve babanin koydugu kurallarin
bu dénemde bir baski araci gibi gérilmesi ve risk almaya yatkin olmalariyla iliskilendiriimektedir (Uzbay,

2009, 5.10).

Bulgular gergevesinde, madde bagimlili§inda merak ve stresle basa ¢ikma 6n plana gikarken davranigsal
bagimhliklarda heyecan duyma, vakit gegirme, kolay para kazanma gibi literatlirde bagimhhga iten faktorler
olarak siklikla dile getirilen motive edici etkenlerin vurgulandigi gériilmektedir (Ogel ve Tamar, 1997, s.22;
Lanier vd., 2001, s.239; Cebi ve Karaaziz, 2022, s.555). Katilimcilarin bagimliliktan kurtulma siirecine,
yasadiklari maddi kayiplar, saglk sorunlari, aile iliskilerdeki bozulmalarin etkisiyle girdikleri, bu sirecte
psikolojik danismanhga ozellikle anne ve eglerinin yonlendirmesiyle basvurduklar gorilmektedir.
Katilimcilarin  paylasimlari kapsaminda babalarin bagimhlikla micadele sirecinde dile getirilen ana
aktorlerden biri olmadigi soylenebilir. Bulgu, annelerin bagimhlikla miicadele siirecinde babalara kiyasla
daha katilimci ve destekleyici oldugu yoniindeki bulgularla értiismektedir (Aktirk ve Yaman, 2022, s.50;
Tuncer ve Simsek, 2022, s.313). Bireylerin bagimlilikla miicadele siirecinde sosyal destegi yogunlukla anne
ve eslerden almalari, ataerkil cinsiyet rolleri ¢ergevesinde kadinlarin, ¢cocuklarin bakimi ve yetismesinde

yuklendikleri roli, yetiskinlik doneminde de bliylik oranda strdirmeleriyle agiklanabilir.

Sosyal medya bagimliligini da iceren patolojik internet kullanimina sahip bireylerin psikolojik destege; ice
kapaniklik, azalan sosyal iliskiler ve depresif duygu durumu sikayetleriyle basvurduklari, bagimlilk
probleminin danismanlik slirecinde bir es tani olarak ortaya ciktigi goriilmektedir. Farkh g¢alismalarda

patolojik internet kullaniminin gelisimi ve depresyon arasindaki iliskisellige siklikla vurgu yapilmaktadir
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(Alyanak, 2016, s.22; Odaci ve Cikrikci, 2017, s.47). Bu baglamda bireylerin sosyal medya bagimliligini da
iceren patolojik internet kullanimini, profesyonel destek almayi gerektiren bir problem olarak gérmedikleri;
davranigsal bagimliliklarin glindelik yasam igerisinde normallestirildigi, tedavi ve psikososyal destege ihtiyag

duyulan bir bagimlilik tiirt olarak yeterince taninmadigi s6ylenebilir.

Bagimlilikla miicadele siirecinde yasanan zorluklarin; maddi sikintilar, ruhsal zorlanmalar, sosyal destegin
zayiflig1 ve toplumsal dislanma olarak ifade edildigi gériilmektedir. Alkol/madde kullanim bozuklugu 6ykusi
olan katilimcilar bu siirecte 6zellikle aile, yakin sosyal gevre ve is yasamina iliskin dislayici yaklagimlardan
rahatsizlik duymaktadir. Bulgu katilimcilarin, bagimli aileleri ve sosyal ¢cevresinde yogun bicimde gozlenen
“istese birakir” ve “bundan adam olmaz” gibi yaklasimlarla karsilastiklarini gdstermektedir (Ogel, 2023, s.5).
Bagimhlik siirecinde aile ve yakin ¢evreden gelecek sosyal destegin motive edici etkisi ¢calismada 6n plana

¢ikan ortak vurgulardan biri oldugu gorilmektedir.

Tablo 2. Temalar ve Alt Temalar

Temalar Alt Temalar Katilimci Sayisi
Arkadas/Cevre Etkisi 5
Merak Duygusu 3
Bagimlilik Gelisim Sureci Heyecan Arama 2
Kolay Yoldan Para Kazanma 2
Rahatlama istegi 1
Bagimliliktan Kurtulma Sireci Kayiplara Dair Farkindalk
7
Aile Destegi 3
Alkol/Madde Bagimhhig Psikososyal Destek Siireci
Farkindalik 2

Davranigsal Bagimhhklar

Miicadele Siirecinde Yasanan Maddi/Psikolojik Zorluklar 4

Sorunlar Toplumsal Diglanma 2

Tedavi/Destek Hi tleri ..
edavi/Destek Hizmetlerine Psikolojik Destegin Onemi

Yaklagim 7
Farkindalik Calismalari 3
. Sosyal Aktiviteler 2

Katimcilarin Onerileri
Aile/Sosyal Cevre Destegi 2
Erisimin Sinirlandiriimasi 1
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3.1. Bagimlilik Gelisim Siireci
Katilimcilarin bagimlilik éykisine dair paylasimlarini ifade etmeleri amaciyla sorulan “bagimhlik siireciniz
nasil basladi?” sorusuna verdikleri yanitlarda baslama sirecini arkadas etkisi ve yasadiklari stresle ile

iliskilendirdikleri gorilmektedir.

“Cevrem yiiziinden bulastim diyebilirim aslinda... Esrari denemeden énce internetten baktim
kullanmadan énce de korkuyordum. Ertesi giin oldu parktayim arkadaslarimizla bulustuk. Herkes
icmeye basladi sira bana geldi. Aldim bir tane ictim oturdum sadece seyrettim arkadaslarimi...” (D1,
28, Madde bagimhlig).

“Hocam o ara babamin rahatsizligi vard.. islerinde kétii bir dsnem vardi bu siirede ben sey yaptim
kétiiye gidince bu defa bosluga diistiim. Sonra sézde arkadasimiz yani geldi onu daha énce mete
(metamfetamin) diisiirmiisler... Ben de heyecan ariyordum yani sikilmisim bir seylerin artik
dedismesini istiyorum hayatima bir heyecan girmesini istiyorum” (D10, 32, Madde bagimliligi).
“Maddeye nasil basladim abla arkadaslar aklima girdi o sekilde basladim... 14-15 yasindayken
baslamistim” (D11, 31, Madde bagimhlig).

"Cok erken yasta merak ile basladim aslinda. Cevremde olan insanlar kullaniyorlardi ve memnun
olduklarini séyliiyorlardi. Ciinkii giiniin yorgunlugunu attigini séyliyorlardi hatta sorun olabilecek
bazi olumsuz seyleri kafalarindan attiklarini séyliiyorlardi, ben de bu sekilde basladim" (D5, 26, Alkol
bagimlihidi).

“Ben ... Devlet hastanesinde ¢alisiyorum. Hemsireyim. Stres, sikinti sinirle baslamistim” (D12, 29,

Tutiin bagimhhig).

Madde bagimhhgi 6ykisi olan katimcilarin bagimlilik stirecinin yogunlukla ilk genglik ddneminde basladigi,
merak duygusunun vurgulandigi, stres yaratan yasantilarla bas edebilecekleri inanciyla basladiklarini ifade
ettikleri gorilmektedir. Katilimcilar literatiirle uyumlu olarak maddeye baslama nedenlerini blylik oranda
arkadas ortami, 6zenme, zorlu yasantilar ve stresle bas etme olarak belirtmektedir (Tuncay ve Nalbantoglu,

2023, 5.211; Tuncer ve Simsek, 2022, s.310).

Kumar bagimhligi oykisi olan katilimcilarda heyecan duyma, kolay para kazanma isteginin vurgulandigi
gorulmektedir. Arcan ve Karanci (2014, s.251)'nin ¢alismasinda kumar oynama nedenleri arasinda belirtilen
heyecan duyma, keyif alma ve kolay yoldan para kazanma istegi, calismamizda da 6ne ¢ikmaktadir. Uygur
(2021, s.43)'un gcalismasinda kumar oynama bozuklugu gelisme ihtimalinin erkeklerde kadinlara oranla 21

kat daha fazla oldugu bulgusunu destekleyen sekilde tim katilimcilarin erkek oldugu gorilmektedir.

“Maddi ihtiyactan dolayi. Benim amacim borglarimi kapatip tip okumakti. Tip okumak istiyorum.
Kredi borglarimi kapatmak istemistim ama daha kétii oldu. Burada oynamamak zor maddi agidan.

Kaybetsen de kazanacagim diyorsun insan giriyor” (D2, 33, Kumar bagimliligi).
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“lik olarak iiniversite yillarinda iddia oynamistim 6yle ufak bir sey yani béyle yani iddiadan ¢ok
oynamama ragmen dylesine atmistim. Aslinda orada beni ¢eken sey bir oran var iddia kuponunda
bire yiiz verir sen de sallamissindir... O 3 liraya 300 lira orada mesela beni ¢gekmisti” (D3, 26, Kumar
bagimlihidi).

“Lisede oynamaya basladim. Diizenli mesela haftanin 6 giinii. Heyecan icin oynuyordum. 1 lira 5 lira
10 liraya 100 lira az para degildi ama ufak mebladlari isteyen biri degildim. Futbolu takip ediyordum.
Takimlari biliyordum. Skor tahminlerinde bulunuyordum. Kazanmak igin degil de mutluluk, heyecan
icin 15 magin 13 i tuttugu kadar 1-2 magin yasattigi heyecani seviyordum” (D4, 30 Kumar

bagimliligi).

Psikolojik destege ice kapaniklik, azalan sosyal iliskiler ve depresif duygu durum sikayetleriyle basvuran
katihmcilarin danismanhk slrecinde patolojik internet kullanimi komorbidite (es tani) olarak ortaya
¢ikmistir. Patolojik internet kullaniminin bireylerde sosyal izolasyonu arttirdigi, sosyal islevselligi olumsuz
etkiledigi gorulmektedir (Balci ve Golcl, 2013, s5.20). Katilimcilar yogunlasan sosyal medya kullanimiyla
gelisen bagimlilik siirecinin, ilk genglik doneminde sosyal gevre etkisi ve merak duygusuyla basladigini,
surekli takip etme istegi ve kontrolli kaybetmeye dogru gidisi tarif eden “kendini kaptirma” ifadesiyle
tanimlamaktadir. Katilimcilarin farkli gahismalarin bulgularinda da ifade edildigi gibi sosyal medya igeriklerini
cevreleriyle paylasarak bir sosyallesme bicimi ve kendini ifade etme araci olarak kullandiklari gérilmektedir

(Weinstein, 2018, s.3597; Kennedy ve Lynch, 2016, s.163).

“Sosyal medya kullanmadan énce youtube hayatimda vardi siirekli olarak. Daha sonradan liseye
gecis yaptigimda kuzenimden gérmiistiim. Kullanmaya basladiktan sonra bende iste bir 6zendim
acaba ne var gibi bir baktim” (D7, 19, Patolojik internet kullanimi).

“lceriklerde hosuma giden bir sey varsa karsimdaki kisiye bunu géstermek istiyorum béyle biriyim.
Sevdigim seyleri paylasiyorum. Lise bittikten 1 sene sonra kiz kardesim baslamisti kiz kardesimde
go6rdiim. Béyle onda gérdiim hosuma gitti” (D6, 26, Patolojik internet kullanimi).

“Kapildigim sey bir video izliyorsunuz zaten videolar sizi ilgilendiren bir konu olunca oraya artik
siirekli onunla ilgili videolar ardi ardina geliyor siz durmadan izliyorsunuz. O yénden stirekli kendini
kaptiriyorsun sunu izleyeyim sunu da izleyeyim diye gidiyordu sonra 5 saat gegiyordu” (D8, 21,
Patolojik internet kullanimi).

“Arkadastan arkadasa bulasiyor diyebilirim. Mesela onun bilmedidi siteler var o sana séyliiyor o
sana soéyliiyor bu iyi falan diye sen de merak ediyorsun o siteden izliyorsun. Senin bildigin seyleri sen

ona aktariyorsun...” (D13, 21, Patolojik internet kullanimi).

Madde ve davranissal bagimlilik 6ykist olan katilimcilarin biydk bir kisminin bagimlilik sdrecinin

baslangicini merak, arkadas ve okul sistemini de iceren sosyal ¢evre etkisiyle iliskilendirdigi gortilmektedir.
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1.1. Bagimliliktan Kurtulma Siireci

Katihmcilar “bagimliliktan kurtulmaya nasil karar verdiniz?” sorusuna verdikleri yanitlarda, aile tyelerinin
etkisi, yasadiklari maddi kayiplar, saglik ve liretkenlige dair kayiplari nedeniyle birakmaya karar verdiklerini

ifade etmektedir.

“Otu ictikten sonra kaybetmeye baslamistik insan zaten bagimhlikta her seyi kaybedince anliyor

bagimli oldugunu bir seyleri kaybetmeden tam anlayamiyorsunuz" (D10, 32, Madde bagimhlig).

“Ancak sonradan d&dgrenilen hatta yasayarak dgrenilen bir gercekler ki o da ashnda gliniin
yorgunlugunu ya da kafanizda olan yogunlugu, stresi, sikintiyi, derdi, tasayi ya da herhangi bir seyi
atmamakla birlikte daha fazlalastirma egiliminde oldugunu gérdiim. Aslinda birakmama yardimci
olan seylerden bir tanesi de bu, ¢linkii evet alkol tiiketmek beyinde belli yerleri uyusturarak ve bazi
diisiincelerden kurtulmasini sagliyor ve kisiyi rahatlatiyor. Ancak bunun sadece o an oldugunu fark
ettim ve lretmeme alkoliin engel oldugunu fark ettim” (D5, 26, Alkol bagimliligi).

“Bana yararindan ¢ok zararini fark etmem. Nefesim daraldigi rahat hareket edemeyince
Okstiriigliimiin artmasi bir de covid olunca nefes darligi oldugu igin. Adir atlattim covidi” (D12, 29,
Tutiin bagimhhig).

“Kazanma udruna kazanayim diye ihtimale basvuruyorsun. Ust (iste birikince isin icinden ¢ikilmaz
hale geliyor... Bir sahistan alip baska sahisa borg veriyordum... Zamanimin ¢ogunu harciyordum...
Simdi o bos zamanlarda sikilmiyorum” (D4, 30, Kumar bagimliligi).

“(Derin bir nefes aldi) Séyle bir sey var ihtiyacim olan parayi koyuyordum. Doldur bosalt yapiyorlar.
Kolay para kazanmak icin girmistim kazanacagim diye diisiiniiyordum tiim parayi kaybettim bir de
borca girdim hala kalan borglarimi édiyorum. Global sistemi anlayinca birakmak istedim. Bundan

kurtulmak igin size basvurdum” (D2, 33, Kumar bagimliligi).

Katihmcilarin ifadelerinde 6ne gikan ortak vurgunun “kaybetmek” oldugu gorilmektedir. Bagimhliga iliskin
calismalarin da dikkat cektigi aile iliskileri, sosyal iliskiler (Young, 2009, s.363), is ve saglk kayiplarina
(Henkel, 2011, 5.9-11) yol agan siireglere dair farkindaligin farkh bagimhlik tiirlerine sahip katilimcilarin karar

verme slireclerini etkiledigi gorilmektedir.

“Sabah 5’ten gece 2 ‘ye kadar sahilde yiiriimiisiim... Bir tanesi elini omzuma koydu... “Ben de senin
yolunun yolcusuyum merak etme, su an ayni kafay! yasiyoruz dedi. “Ben 17-18 yasimdan beri
igiyorum yuvami kaybettim, esimi kaybettim, ¢cocuklarimi kaybettim. Ben her giin atiyorum” dedi.
“Her giin senin gibi bir siirii gen¢ gériiyorum. Rica ediyorum senden birak, dedi. Yemin ederim
birakmaya karar verdim o zaman su lafi hosuma gitti sana birak diyorum bak ben birakamiyorum
bu giizel ctimleyi yakalayabiliyor musunuz sana birak diyorum ben birakamiyorum ben birakmaya

karar verdim” (D1, 28 Madde bagimliligi).
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Ayrica bir katilimci kendisiyle benzer bir yasanti icinde olan tanimadigi madde bagimlisi bir bireyin kendi
yasamindaki kayiplara dair paylasimindan etkilendigini ifade etmektedir. Kumar bagimhlik dyktsi olan
bireyler ise birakma siirecine maddi kayiplarinin bas edilmez bir noktaya ulastiginda girdiklerini ifade

etmektedir.

“Simdi séyle birincisi bosa vaktim gidiyordu ikincisi hi¢ muhatap olmadiginiz insanlar sizinle
muhatap olmaya basliyor ondan sonra bilgilerinize sahip oluyorlar sonra anlik paylasiyor siz ona
6zeniyorsunuz sonra neden ben de degilim gibisinden ister istemez kendinizi kétii hissediyorsunuz.
Kéti etkileyince azaltmak istedim” (D8, 21, Patolojik internet kullanimi).

“Sebep olan sey biraz sahsi ama ondan énce de kafamda kurgulamaya baslamistim. Erkek
arkadasim vardi onun yaptidi olay igreng bir sey yapti o da etkiledi. Kafam artik daha rahat o kadar

rahat o kadar iyiyim ki” (D6, 22, Patolojik internet kullanimi).

internet bagimhlig olan bireyler, birakma istegini kurduklari iletisimlerden ve kisisel bilgilerinin
paylasimindan duyduklari rahatsizlik ile iliskilendirmektedir. Bulgular, Pai ve Arnott (2013, s.1040)’un sosyal
medyanin negatif etkilerine dair ¢alismasinda “6zel hayatin gizliligine yonelik endiseler” ile paralellik
gostermektedir. Bu baglamda bireylerin 6zel alana iliskin bilgilerinin dolagimi ve ulasilabilirlikte kontroli

kaybettikleri durumda, internet ortamini bir tehdit olarak algiladiklari ve uzaklasmak istedikleri séylenebilir.

3.3. Psikososyal Destek Siireci

3.3.1. Psikolojik Destege Bagsvurma

Katilimcilarin psikolojik destege basvurma sirecini ifade etmeleri istenen “buraya gelmeye nasil karar
verdiniz? sorusunu bagimhilik tird ayrimi olmaksizin gogunlukla aile ve 6zellikle esle iliskilerdeki bozulmalar,

duygu kontrol kaybi ve psikolojik sorunlara bagl olarak yanitladiklari goriilmektedir.

“Ondan sonra hocam sokaktaydim zaten aile dagildi ¢cocuklar da gitmisti. Sonra da onlar bana iste

tedavi séylediler dediler tedavi olursan o zaman gene devam edebiliriz diye. Ben de kabul ettim...”

(D10, 32, Madde bagimliligi).

“Esim. Esim bakti sikintiya girecek... daha beter gelismesin biiyiimesin daha giizel bir sekilde rayina
oturmasi igin karar verdim geldim. Esim psikiyatriye gelmemi istedi énce psikiyatriye gittik sonra
buraya geldik psikiyatri ila¢ tedavisine baslarsam &fke kontroliimii de saglarsin diisiincelerini
atacaksin dedi psikologa yénlendirdiler” (D1, 28, Madde bagimliligi).

“Esim dedi psikiyatriden destek al ben de geldim abla. Odur baska bir sey de yok” (D11, 31, Madde
bagimliligi).

“Uzman destedine ihtiya¢ duydugumu hissediyordum ¢linkii hala keske séyle yapsaydim diyordum
keskelerim bitmiyordu hala yapabilecegim seyler iizerine diistiniiyordum. Kendimle ilgili de
sikintilarim oldugunu disiiniiyorum. Bu sikintilarin toplum iginde kaygi oluyor kendi ailemle

yeterince iletisim kurmak istememe gibi sikintilarim oluyordu.” (D3, 26, Kumar bagimhlig).
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“Ister istemez kiskanclik duygusu da basliyordu. Bu yénden etkiliyordu. Béyle basladim. Bir de
telefonumda gegirdigim stire etkili oldu. 5 saati gériince sok olmustum neyin 5 saati zaman nasil
gecmis farkina bile varmamisim. Mesela 5 saat kullandigimi gérmek zoruma gitmisti” (D8, 21,

Patolojik internet kullanimi).

Katilimcilar, bagimlilikla miicadelede psikolojik danismanliga basvurmaya cogunlukla ailelerinin etkisiyle
karar verdiklerini ifade ederken paylasimlari degerlendirildiginde yasadiklar psikososyal kayiplarin ve
ailelerini kaybetme korkusunun destege basvurmada etken oldugu séylenebilir. Acar vd. (2022, s. 456)'nin
¢alismasinda da benzer sekilde katilimcilar, bagimhlk tedavi siirecinde ailelerinin yasadiklari zorluklar ve
ailenin destegine karsilik verme isteginin motive edici etkisini ifade etmektedir. Literatiirde aile,
bagimliliklarin basglamasinda temel bir risk faktorii olarak degerlendirilirken ayni zamanda tedaviyi
destekleyici, koruyucu ve onleyici rolii de vurgulanmaktadir. Bu baglamda Hornberger ve Smith (2011,
s.571) in bagimliigin gelisiminde ailelerin yalnizca sorunun bir pargasi olarak degil ayni zamanda ¢6ziimun
bir pargasi olarak 6nemli rol oynayan islevselliginin, bulgularimizda ailenin tedaviye yonlendirme ve

destekleyici rollyle 6n plana ¢iktig gérilmektedir.
3.3.2. Sosyal Cevre Destegi

“Bu slregte gevreniz ve ailenizin yaklasimi nasildi?” sorusuna verilen yanitlar, sosyal destegin ¢ogunlukla

anne ve eslerden geldigini gostermektedir.

“Ailemle baslamak istiyorum. Babam pek anlamaz béyle konulardan annem neden kullaniyorsun
gerek var mi derdi annemin baskisi olmustu. Telefonu elime aldigim igin annemin ¢ok dikkatini
cekerdi saghidindan olacaksin derdi” (D7, 19, Patolojik internet kullanimi).

“Birakma stirecinde séyle oldu ailem bilingliydi. Yani ben kullanirken kendimde degildim hocam.
Diyordum ki siz yanhssiniz ben dogruyum. Bende sikinti yoktur. Onlar tabi bu sikintiyr gériiyorlardi.
O araiste 171 i falan aramislar. Bagimhilikla alakali olan telefonu” (D10, 32, Madde bagimliligi).
“Annem siirekli ila¢ baskisi yapiyor. Esimde yanimda olmasa da sabah aksam mesaj atiyor ilacini
ictin mi diye. Terapi siireciyle ilgili de iyi gelecek diizelecek dedi esim” (D1, 28, Madde bagimliligi).
“Azimlisin, hirshsin, iradelisin diyorlardi. Desteklediler. Helal olsun icme diyorlardi” (D12, 29, Tiitiin
bagimliligi).

“Ben birakacagim diyebiliyorsa etrafinda ailesi, ona destek olabilecek birileri varsa olabilir ya da

olmayabilir. Herkes bu konuda sansli olmayabilir” (D5, 26, Alkol bagimliligi).

Bir katiimci sorununu arkadaslyla paylastigini ifade ederken arkadasinin da benzer bir bagimhhk oykisi

olmasi nedeniyle kendisine olumlu bir yaklasim sergiledigini diistindtgiini belirtmektedir.

“Acikcasi ilk zamanlar kimseye acgiklayamadim buraya geldigimi... Normalde kimseye acamam

kendimi. Yakin bir arkadasima agmistim... Belki de kendisi de ayni sorunlardan muzdaripti bu yiizden
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olumluydu tepkisi. is arkadaslarima biraz mecburi olsa da agtim. Ama onlardan yine negatif bir geri

déniis almadim agik¢asi. Olumluydu diyebilirim” (D3, 26, Kumar bagimliligi).

Katilimcilarin bagimlilikla micadele sirecinde yogunlukla annelerinden destek aldigi gérilmekte bu durum
Tuncer ve Simsek (2022, s.313)’in calismasinda da dile getirilmektedir. Destekleyici rolli dne ¢ikan bir diger
aile Uyesi ise es olarak ifade edilmektedir. Bulgular cergevesinde katilimcilarin sosyal cevre destegini
ozellikle birinci dereceden aile lyeleriyle tanimladigl, bu sirecte 6zellikle es ve anne desteginin 6nemini

vurguladiklari gérilmektedir.
3.4. Miicadele Siirecinde Yasanan Sorunlar

Katihmcilar “bagimhilikla micadele slirecinde yasadiginiz sorunlar nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlarda
maddi, psikolojik zorluklar ve sosyal iliskilerinde yasadiklari sorunlari dile getirmektedir.
“Maddiyat agisindan ¢cok zor zamanlar gegirdim hocam. Yoluna girerse her sey daha iyi olacak. Is
yerinde sorunlar yasadim, kiz arkadasimla yasadim, annem bir siirii sorun ¢ikardi” (D2, 33, Kumar
bagimlihigi).
“Kazancin gidiyor. 1 yil boyunca kayip yasiyorsun. Hem zamanin hem sermayen gidiyor. Psikolojik
olarak da yipratiyor” (D4, 30, Kumar bagimhligi).
“Yasadigim sorun &fke, sinir, ani karar. Bunlar... ilk énce igtikleri zaman otursunlar diisiinstinler...
Maddi agidan ¢ok zarara giriyor yani ¢ok ¢ok fazla 6ziir dilerim ailedeki birini satmaya kadar gidiyor
ama bunun farkina varmiyor bunu o ¢ocuk” (D1, 28, Madde bagimliligi).
“Ciinki bu bana ¢ok zarar veriyordu bana unutkanlik veriyordu derslere hi¢ odaklanamiyordum. Bir
de mesela 12. Sinif olunca sinava hazirlanmak zorundayim hi¢ odaklanamiyordum... Psikolojikmen

de sinirleniyordum” (D13, 21, Patolojik internet kullanimi).

Bazi katihmcilar, bagimlilik yasantisinin getirdigi kayiplarla birlikte toplumsal damgalanma ve dislanmadan
duyduklari rahatsizhg ifade etmektedir. Ayrica bir katiimci, bagimlilk yasantisinin bireyin suga

suriklenmesine neden olabilecegini vurgulamaktadir.

“Dedigim gibi hocam kaybetmeye baslayinca artik bir seyleri kaybediyordum yani onu kullandigim
zaman artik hayatim bitmisti. Normal hayatim bitti baska bir hayata gectim o hayat zaten sokak
hayatiydi sokaga diismiistiim. Sonugta evliydik, sokaktaydik. Bu defa toplumda her taraftan
dislaniyorduk eziliyorduk” (D10, 32, Madde bagimliligi).

“Benim sorunum senden fazla diyemem. Isteklerini bilip kendilerini tanimalari olaylara yaklasim
sekilleri énemli. O uyusturucu batakhdindan ¢iktiktan sonra uyusturucudan vazgectigi icin iste
calismaya baslasa ustasi kéti davranir a¢ kaliyor ¢alip uyusturucu kullanabilir... Destek ¢ikacak
birileri bulmak zor. Yardim etmeyen insan olacak insanlar uzak duracaklar” (D4, 30, Kumar

bagimliligi).
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Katihmcilarin paylasimlari, miicadele siirecinde bagimliligin ekonomik, psikolojik ve sosyal kayiplarina dair
farkindalik gelistirdiklerini gdstermektedir. Bunun yani sira bagimli olmanin getirdigi damgalanma, dislanma
ve suga siriklenme gibi toplumsal sorunlara iliskin farkindalik gelistigi de sdylenebilir. Calismalar 6zellikle
madde bagimlisi bireylere yonelik toplumsal etiketleme ve dislayici tutumlarin sosyal izolasyon, hizmetlere
erisimde engeller, suca yonelme gibi sonuclara yol actigi (Ahern vd. 1997, s.188-196; Cox ve Lawless, 1999,
s.27; Skinner vd., 2007, s.164) bulgusuna dair farkindahgin katiimcilar tarafindan da desteklendigini
gostermektedir. Bu noktada katilimcilarin 6zellikle alkol ve madde kullanim bozukluguna sahip bireylerin
rehabilitasyon sireclerinden sonra sosyal yasama ve is yasamina katiimlarinin gliclendirilmesi, evsiz
bireylerin barinma ihtiyaclarinin karsilanmasini saglayacak sosyal politikalarin gelistirilmesi (Samar ve Buz,

2022, 5.231) noktasindaki ihtiyaca vurgu yaptiklari gorilmektedir.
3.5. Tedavi ve Destek Hizmetlerine Yaklagim

Katihmcilar, “bagimlilikla miicadelede tedavi ve psikososyal destek hizmetlerine yonelik destek hizmetleri
hakkinda ne distniyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlarda psikolojik destek almanin 6nemine dair ortak
bir vurgu yapmaktadir. Bir katihmci ayni sorunu yasayan kisilerle bir araya gelmenin iyi gelecegini, imkan
buldugu takdirde bagimlilikla miicadele deneyimlerinin paylasimi, kendine yardim etme ve iyilesme

surecine katki sunan (Zastrow, 2014, s.549) grup terapisi etkinliklerine katilmak istedigini belirtmektedir.

“Bagimlihk lzerine nasil bir ¢alisma var bilmiyorum daha énce hi¢ katiimadim ama olsaydi
katilirdim. Bir grup terapisi tarzi bir seyde ayni dertten muzdarip birilerini gérmek beni
rahatlatabilirdi” (D3, 26, Kumar bagimliligi).

“Destek almiyorlar. Nereden alacaklar ki alsalar bile kimse ilgilenmiyor ki. Onu anlayacak biri lazim.
Yanlis anlamayin ama. 50 tane psikolog vardir 50 sine gider ama 1 tane psikolog vardir iyi gelir. Bu

da béyle bir sey anlatabildim mi?” (D1, 28, Madde bagimliligi).

Katihmcilarin genel olarak bagimhlikla ilgili destek almanin 6nemine vurgu yaptiklari, ancak o6zellikle
davranigsal bagimhliklarla micadelede psikososyal destek sunumu yapan kurum ve birimlere iliskin

bilgilerinin yetersiz oldugu gorilmektedir.

“Yani her insan farklidir. Kimi destekle ayaga kalkar kimi kendi kendine ayaga kalkmaya ¢alisir ta ki
mucizevi bir durum olur biri elinden tutar birilerinin yardimiyla iyilesir" (D4, 30, Kumar bagimliligi).
“Yakin bir arkadasima agmistim. O da aslinda desteklemisti benim profesyonel bir yardim almamin

iyi olacadini dstiniiyordu” (D3, 26, Kumar bagimliligi).

Madde bagimhhg! éykisu olan katilimcilar ise tedavilerin etkililigi konusunda tibbi tedaviden daha yogun

bicimde psikolojik destegin etkililigine vurgu yapmaktadir.
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“Birakmak istiyorum dediginiz zaman birakirsiniz yoksa baskasinin seyi olmuyor gergekten psikolojik
destek almanin ¢ok bliyiik faydalari var hocam. Tabi destek aldidiniz kisinin de yéntemleri farkhdir”
(D10, 32, Madde bagimliligi).

“Ben AMATEM’e basvurmadim basvuran arkadaslarim vard... Insan psikolojisi diizeltilmedigi
siirece maddeyi birakamaz” (D1, 28, Madde bagimliligi).

“Yani bu sigara birakma polikliniklerinin faydasi oluyor. Ben gitmedim. Annem gitti. Poliklinikle
birakti zaten 5 yil énce. Yesilay gibi kurumlardan destek alabilirler. Aslinda sigaranin desteklemedigi
iyi gelmedidgi beyni yaniltma oldudunu anlamalari icin psikoterapi alsinlar” (D12, 29, Tiitiin

bagimliligi).

Farkli bagimlilhk tdrleriyle miicadele eden katilimcilarin bagimliliktan kurtulma siirecinde ¢ogunlukla
psikolojik ve sosyal destege ortak vurgu yaptiklari gérilmektedir. Bu baglamda katilimcilarin, bagimhhgin
etkileri, sonuglarina dair farkindalik ve i¢ gorii kazanmasini amaglayan psikolojik destek siirecinin 6nemine
dair farkindaliklarinin yiksek oldugu soylenebilir (DiClement, 2016, s.33). Katilimcilarin bir kisminin
bagimhlikla miicadelede destek hizmetlerine iliskin yeterli bilgileri olmadigi goriilmektedir. Kurumsal tedavi
hizmetlerine iliskin yorumlarinin ise kendi farkindalik ve deneyimlerinden ziyade sosyal gevre etkisiyle
sekillendigi soylenebilir. Katihmcilarin bagimlilikla micadele siirecinde uzmanlagmis kurum ve birimlere
iliskin bilgilerinin yetersiz oldugu goériilmekle birlikte gerek madde gerekse davranigsal bagimliliklarla

miicadelede psikolojik danismanhgin 6nemine ortak vurgu yaptiklari gériilmektedir.
3.6. Katilimailarin Onerileri

Katilimcilar, “bagimhlikla miicadele siirecine iliskin onerileriniz ve eklemek istedikleriniz var mi?” sorusuna
yanit olarak 6zellikle ergenlik dénemine vurgu yapmaktadir. Katilimcilar, 6zellikle okul ¢aginda ¢ocuklara ve
genglere yonelik bilgilendirme/farkindalik ¢alismalarinin faydali olabilecegine, genglerin kendini tanima ve

ifade etmeleri konusunda giiglendiriimelerinin 6nemine vurgu yapmaktadir.

“Oncelikle bunun bagimli oldugunu kabul etmesi gerekiyor bence. Bu konuda ¢alisma yapilabilir.
insanlara bunlari kabul ettirmek acisindan. Sonrasinda ne olabilir? Bir grup terapisi iyi gelir ayni
sikintidan muzdarip kisiler arasina soksan belki derdini yani sorununu daha iyi, kolay kabul eder.
Bunun biraz daha lise ve ortaokul ¢aglarinda engellenebilecegini diisiiniiyorum. Ciinkii o
dénemlerde biraz daha zayifiz ergenlik dénemlerimiz oluyor ve 6zenebiliyoruz. Cok kolay 6zeniyoruz.

O noktada bence daha iyi ¢alismalar yapilabilir” (D3, 26, Kumar bagimliligi).

“Arinmasi gerekiyor kisiliginin gli¢clii olmasi gerekiyor kararlar verirken. Etrafindaki insanlari
goriiyor. Bir de nerede kadar béyle gidecek? insanlarin kendilerini tanimalarini saglanmali. Her
insanin sorunu vardir. Benim sorunum senden fazla diyemem. isteklerini bilip kendilerini tanimalari

olaylara yaklasim sekilleri nemli” (D4, 30, Kumar bagimliligi).
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“Daha kii¢iikken onun bagimlihk oldugunu diisiinmiiyordum. O zamanlar daha ¢abuk vazgegilir.
Bilinglense daha ¢abuk vazgecilebilir. Onu nasil yapabilirsin mesela okulda falan anlatilsa olabilir”

(D13, 21, Patolojik internet kullanimi).

Davranissal bagimlliklarla miicadele eden katilimcilar, bireylerin hobiler edinmesinin, sosyallesme
becerilerinin gelistiriimesinin bagimlihg onleyici etkisi izerinde durmaktadir. Bu baglamda bagimliligin
onlenmesi ve tedavisinde zamanin en iyi sekilde degerlendirilmesi, 6zellikle zamanini bliyiik oranda evde
geciren cocuk ve genclerin sosyal aktivitelerle desteklenmesi olduk¢a faydali olacagl géz oniinde

bulundurulmalidir (Weinstock, 2008, s.3; Liebregts, 2015, s.151).

“Bence insan instagram yerine herhangi bir hobi edinebilir ben éyle diisiiniiyorum. O hobiye yénelip
vakit gecgirebilir. En azindan kendince bir seyler yani kendine bir seyler katabilir ama instagram bir
sey katmaz” (D8, 21, Patolojik internet kullanimi).
“Sosyallesmek. Bir ortama girmesi sosyallesmek 6nemli. Sohbet ederek, birlikte vakit gegirerek
kendimizi daha iyi ifade edebiliriz” (D9, 20 Patolojik internet kullanimi).
Ozellikle madde bagimliligiyla miicadele eden katiimcilar, siirecte ailelerin duyarli ve ilgili olmalarinin
6nemine vurgu yaparken, bagimli bireyin yalniz birakilmamasi ve kendini ifade etmesine olanak taniyan bir
yaklasimla desteklenmesi gerektigini dislinmektedir.
“Ailelerin sadece biraz daha duyarli olmasi hocam. Baska bir sey degil. Yani aileler duyarl oldugu
zaman bu ¢ocudu yani kaybettik bu ¢ocuk gitti veya bu basimiza bela olmasin da aman nereye
gidiyorsa gitsin demek yerine onu kazanmaya ¢alismak lazim hocam. Zaten kisi tek basina diistiigdi
yerden kalkamaz. illa ki onu birinin oradan alip cekmesi lazim. Yoksa zaten ortamda herkes ayni.
Aileler uzak tutunca zaten yasamak igin gaye kalmiyor” (D10, 32, Madde bagimliligi).
“Benim yanimda biri olsun beni tutsun bana kizsin bana badirsin ama ictigim zaman da otursun beni

dinlesin. Her bagimli otursun dinlesin ister” (D1, 28, Madde bagimliligi).

Patolojik internet kullanimi olan bir katilimci ise sitelere erisim kolayligina dikkat c¢ekerek erisimin

sinirlandiriimasinin faydali olabilecegini ifade etmektedir.

“Bazi siteler yasaklaniyor mesela bazi sitelere giremiyorsun 18 yas siniri koyuyor bazilari da parali
oluyor. Ona erismediginde aslinda orada sey daha da artiyor erisemiyorsun erismek istiyorsun. ilk
basta bu olsaydi sey olabilirdi. Yardimi olabilir. Hatta ben ilk basta girmeye ¢alisiyordum girilen site
iicretli oluyordu sirf onun igin girmiyordum. Acaba girsem yanlislikla licretlendirme olur mu diye o
ylizden de girmiyordum. Bu olabilir aslinda 6yle kolay erisim olmasa faydali olabilir’ (D13, 21,

Patolojik internet kullanimi).

Katihmcilarin bagimhilikla miicadele sirecine dair onerilerinde farkli bagimhlik tirlerine iliskin ihtiyag ve
taleplerini dile getirdikleri goriilmektedir. Davranissal bagimlilikta zamani degerlendirme ve sosyallesmenin

Onleyici etkisi vurgulanirken madde bagimliligiyla miicadelede dogru aile yaklasimlari ve destekleyici sosyal
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cevrenin 6nemi vurgulanmaktadir. Katilimcilar, koruyucu galismalara iliskin dénerilerinde yogunlukla okul
¢agl ve ergenlik donemine dikkat cekmektedir. Bu sliregte bireylerin kendini tanima ve kisilik gelisimlerinin
desteklenmesi, sosyal becerilerinin arttirlmasi ve bagimhhga iliskin farkindalik ¢alismalarinin
gerceklestirilmesinin onleyici etkisini vurguladiklari gérilmektedir. Bu noktada katilimcilarin bagimhlik
sirecinde bireylere sunulacak bilgi destegi, duygusal destek ve somut yardimlari iceren sosyal destegin
ailedeki islev bozukluklari ve uyusturucu kullanimini da iceren ergenlik sorunlarinin ¢éziimiinde hayati
O6neme sahip oldugu (Whittaker ve Garbarino, 1983, s.307) konusundaki farkindaliginin yiksek oldugu

soylenebilir.
4. Sonug ve Oneriler

Calisma, farkh bagimhlik 6ykiisiine sahip bireylerin bagimhlik temelinde sirece iliskin deneyimleri ve
sorunlari, sosyal destek sistemleri, psikososyal ihtiyaglarinin incelenmesinin yani sira bagimhlik sorun
alanina iliskin ¢6ziim Onerilerinin dile getirilmesini amaglamaktir. Calismada bireylerin bagimlilik yasantisi
ve bagimlilikla miicadele sirecinde aile/sosyal cevreyi 6nemli bir etken ve ayni zamanda motivasyon
kaynagl olarak degerlendirildigi gorilmektedir. Bu baglamda okul ve aile is birligi ¢ercevesinde aile
Uyelerinin iletisimlerinin gliclendirilmesine yonelik calismalar, cinsiyet esitligine iliskin ebeveynlere yonelik
farkindalik calismalari ve 06zellikle babanin aile ici rollerini, ¢ocuklarla olan paylagsimlarini
zenginlestirebilecek etkinliklerle okul dncesi donemden itibaren esitlikgi aile igi rollerin gelisimine katki

saglanabilir.

GUnlmizde kendini ifade etme araci olarak islevsel goriilen sosyal medya, internet kullaniminin patolojik
bir diizeye ulastigi durumlarda ¢alismamizda da 6ne ¢ikan sosyal izolasyon, depresyon ve sosyal iliskilerde
bozulmalara yol actig gorilmektedir. Bu noktada davranissal bagimhliklara dair toplumsal farkindahk
calismalarinin yayginlastirilmasi dnem kazanmaktadir. Ders mifredatlarinda yas donemine uygun iceriklerle
davranigsal bagimliliklara iliskin bilgilere yer verilmesi, ailelere yonelik egitim programlari, farkindalik
¢alismalari diizenlenmesi, kamu spotlari araciligiyla toplumun bilinglendirilmesi, davranigsal bagimliliklarin

onlenmesi ve profesyonel destek alma konusunda katki saglayabilir.

Calismamizda katilimcilarin bagimhhkla micadelede 6ne ¢ikan ortak vurgularindan biri olan psikolojik
destegin onemine iligskin farkindahgin, toplumsal diizeyde arttirilmasina yoénelik ¢calismalarla bagimliligin
tedavisinde psikolojik destege basvurma davranisinin gelisimine katki saglanabilecegi disliniiimektedir. Bu
noktada bagimlilikla micadele siirecindeki bireyler ve ailelerinin iletisiminin giglendirilmesi, ailenin
ekonomik, psikolojik ve sosyal agidan desteklenmesini iceren sosyal hizmet miidahalelerine ulasim oldukga
onemlidir. Bu baglamda Aile Destek Merkezleri (ADEM) ve Sosyal Dayanisma Merkezleri (SODAM) gibi yerel
odakli projeler yiruten kuruluslarda sosyal ¢alismaci, psikolog, sosyolog, cocuk gelisimi uzmanlarinin yer
aldig1 sosyal servislerin olusturulmasi, uzman personelin istihdaminin arttirilmasi énerilebilir. Boylelikle

birey ve ailelere ulasimi kolay yerel kuruluslarin, bagimhlik sorun alaninda farkindaligin gelistiriimesine,
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tedavi ve danismanlik hizmetlerine yonlendirme, sosyal hizmetlere ulasimin kolaylastirilmasina katki

sunacagi distintilmektedir.

Bagimliliklarin gelisiminde ergenligin riskli bir donem olduguna dair ¢alismamizda da 6ne c¢ikan vurgu,
ozellikle cocuk ve genclerde bagimliliklarin 6nlenmesine yonelik olarak okul sisteminde etkili programlar
gelistirilmesinin 6nemini ortaya koymaktadir. Tirkiye’de onleyici galismalar kapsaminda Okulda Bagimliliga
Mudahale (OBM) Programi gibi 6grencilerin sigara, alkol, bagimhlik yapici madde ve riskli internet
kullanimina yonelik okul temelli midahale programlari 6nemli olmakla birlikte okullarda ¢ocuklar ve
ergenlerin sorunlarinda yakin gozlem ve takip saglayabilecek okul sosyal hizmeti uygulamasinin hayata
gecirilmesi 6nerilmektedir. Okul sosyal hizmeti uygulamasinin, calismamizda da dikkat ¢eken bir bulgu olan
patolojik internet kullanimi olan bireylerde depresyon, sosyal izolasyon gibi sorunlarin tespitine yénelik
Onleyici ve rehabilite edici ¢alismalarin yiritilmesi bakimindan da katki saglayacagi distintlmektedir.
Okullarda spor, sanat ve sosyal etkinliklere gocuklarin aktif ve yaratici katilim saglayabilecegi sekilde tim
¢ocuklara ulagiminin saglanmasi, yerel yonetimlerin hizmet sunduklari bélgede ¢ocuklara, genglere yonelik
ulasilabilir ve sirekliligi olan kurslar, sanatsal/sosyal etkinlikler dizenlemesi ve gocuk, genclik merkezleri
gibi sosyal hizmet kuruluslarinin yayginlastirlmasi énem tasimaktadir. Onleyici ve rehabilite edici
calismalarda bagimhligin saglik, siyaset, egitim, ekonomi ve kiltir gibi pek ¢ok sistem ve bu sistemlerin
etkilesimiyle iliskili bir sosyal sorun olarak ele alinarak bitiincil bir perspektifle degerlendirilmesinin sorun
alanina katki saglayacagi disiiniilmektedir. Son olarak 2020 yil itibariyle diinyada ve Tiirkiye’de ortaya ¢ikan
Covid-19 salgininin ekonomik, psikolojik ve sosyal sonuglarinin bagimlilik sorun alani Gzerindeki etkilerine

yonelik ¢alismalara ve bu ¢ercevede Onleyici politikalarin gelistirilmesine ihtiya¢ duyuldugu séylenebilir.
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