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0O2Z: Calismanin amaci, gosterisci tiiketimin konaklama isletmesi tercihleri iizerindeki etkisini inceleyen
az sayida calisma olmasindan dolayr ilgili teorik boslugu doldurmak, bu konuda bir¢ok farkli
orneklemde ve iilkede ¢alisma yapilmigken sabit gelirli bireyler (6gretmenler 6rnekleminde) tizerinde
arastirma yaparak literatiirii zenginlestirmek ve konaklama endiistrisinde uygulayicilarin pazarlama
faaliyetlerine bir katki sunmaktir. Bu amagla, Kiitahya il merkezi ve ilgelerinde yer alan Milli Egitim
Bakanligi’na bagli devlet okullarinda ¢alisan 6gretmenler ve okul yoneticilerinden online anket yontemi
kullanilarak 400 adet veri toplanmistir. Toplanan veriler tizerinde gecerlilik ve giivenilirlik analizleri, t-
testi, tek yonli varyans analizi, kesfedici faktor analiz, regresyon ve korelasyon analizi
gergeklestirilmistir. Yapilan analizler sonucunda, gosterisci tilketimin satin alma tercihleri {izerinde
anlamli ve olumlu bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica 6gretmenlerin gosterisci tiiketim
egilimleri ile konaklama isletmesi tercihleri arasinda anlamli, olumlu ve orta diizeyde bir iliski oldugu
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gosterisci tikketim, Satin alma tercihleri, Konaklama isletmeleri

ABSTRACT: The aim of this study is to fill the theoretical gap since there are few studies examining
the effect of conspicuous consumption on accommodation business preferences. It is also aimed to
enrich the literature by researching fixed-income individuals (in the sample of teachers) while studies
have been conducted on this subject in many different samples and countries and to provide an insight
into the marketing activities of practitioners in the accommodation industry to contribute. For this
purpose, an online survey was conducted on teachers and school administrators working in public
schools affiliated with the Ministry of Education in Kiitahya province and its districts, and 400 usable
survey forms were collected. On the collected data, validity and reliability analyses, t-test, one-way
analysis of variance, exploratory factor analysis, correlation, and regression analysis were carried out.
As a result of the analyses, it was determined that conspicuous consumption has a significant and
positive effect on purchasing preferences. Additionally, it was determined that there was a significant,
positive, and moderate relationship between teachers' conspicuous consumption tendencies and
accommodation establishment preferences.
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EXTENDED ABSTRACT

Literature review

There are many studies in the literature about conspicuous consumption. When these studies are
examined, conspicuous consumption and status consumption, conspicuous consumption and symbolic
product relationship, conspicuous consumption and the relationship between income and expenditure,
the relationship between conspicuous consumption and demographic characteristics, social class,
subheadings such as self-concept, materialism, effects of niche and rare products and conspicuous
consumption are encountered. However, in the literature review, it was not determined that any study
focusing on the relationship between conspicuous consumption and accommodation establishment
preference. In this study, it is found that there is a significant relationship between consumers'
conspicuous consumption conditions and accommaodation establishment preferences. This result reveals
the originality of this study in terms of filling the gap in the literature in this field.

Methodology

An online survey was conducted to teachers and school administrators working in public schools
affiliated with the Ministry of Education in Kiitahya province and its districts and 400 usable survey
forms were collected. On the collected data; validity and reliability analyses, t-test, ANAVO test,
exploratory factor analysis, regression, and correlation analysis were performed.

Findings and discussion

As a result of the analysis of the regression model established to evaluate the effect of conspicuous
consumption on the dependent variable, customers' purchasing preferences, it was found that the model
was statistically significant (F = 210.565; p = .000). According to the analysis results, it has been
determined that conspicuous consumption has a significant and positive effect on purchasing
preferences. Additionally, it is an important result revealed by the analysis that a 1-unit increase in
customers' conspicuous consumption tendencies creates a 58.8% increase in their purchasing
preferences (B = 0.588). As a result of the correlation analysis, it was determined that there was a
significant, positive, and moderate relationship between teachers' conspicuous consumption tendencies
and accommodation establishment preferences (r=0.588, p<0.01). Findings regarding the participants'
gender, age, marital status, income, education level, working hours, working position at work, and
frequency of holiday purchases are given. As a result of these findings, according to the age variable,
most respondents are 43 years old and above (37%), according to marital status, the proportion of
married people is higher (83.3%), according to the income variable, there are more people with income
between 5,001-6,000 (40.5%), and the proportion of teachers with a bachelor's degree is higher. (75.3%),
the proportion of teachers who have been working for more than 15 years is higher (53.8%), the position
in the workplace is higher according to the variable of vacation time, the number of people working as
teachers is higher (82.3%), and according to the frequency of vacation variable, the rate of people taking
a vacation once a year is higher (55.3%).

Results and recommendations

In this study, the effect of teachers' conspicuous consumption tendencies on their accommodation
establishment purchasing preferences was examined. As a result of the regression analysis, it has been
concluded that teachers' conspicuous consumption tendencies positively affect their accommodation
business purchasing preferences. Another finding obtained as a result of the correlation analysis is that
there is a significant, positive, and moderate relationship between teachers' conspicuous consumption
tendencies and accommodation establishment preferences. These results coincide with the results of the
Carr (2005) study, which is the only study in the literature that previously measured conspicuous
consumption tendencies in the tourism sector. Additionally, this result overlaps with the results of other
studies in the literature on conspicuous consumption tendencies conducted in different sectors and
samples (Othman, 1989; Marcoux et al., 1997; O'cass and Frost, 2002; Bloch et al., 2004; Chen et al.,
2005; Shukla et al., 2009; Nunes et al., 2011; Podoshen et al., 2011; Pyone and Isen, 2011; Souiden et
al., 2011; Quliyev, 2012; Aslay et al., 2013; Ozer and Dovganiuc, 2013; Perez-Truglia, 2013; Barzoki
et al., 2014; Friehe and Mechtel, 2014; Schaefers, 2014; Chan et al., 2015; Aagerup and Nilson, 2016;
Balik¢ioglu and Volkan, 2016; Boga and Basci, 2016; Kir, 2021). T-test and ANOVA test were
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conducted to test whether teachers' conspicuous consumption tendencies differ depending on
demographic characteristics, and it was found that there were significant differences in terms of age,
education, income, and working hours variables. It is also determined that there is no significant
difference in terms of gender, marital status, working position, and holiday frequency variables. There
are studies in different sectors and countries in the literature that support these results (Piacentini and
Mailer, 2004; Carr, 2005; Friedman and Ostrov, 2008; Shukla, 2008; Charles et al., 2009; Hiz, 2009;
Hiz, 2011; Kaus, 2013; Akyiiz, 2015, Jaikumar and Sarin, 2015).

It may be recommended that accommodation businesses make advertisements and promotions for
consumers who exhibit purchasing behavior based on conspicuous consumption and seek
prestige/prestige, emphasize the unique holiday motivation to the consumer, and work on creative ideas,
new concepts, and hotel designs accordingly. Social media is the most widely used medium for
advertising and communication today. It may be recommended that accommodation businesses take
advantage of this opportunity, use social media as an effective promotional tool, and reach consumers
who exhibit conspicuous consumption behavior with Influencer marketing techniques.

Furthermore, by changing the research population, a study can be conducted on domestic or foreign
tourists, and the existing deficiency in this field, especially in the domestic literature, can be completed.
In addition, only the variables of consumers' conspicuous consumption tendencies and purchasing
preferences were discussed within the scope of the study. Contributions to the literature can be made by
conducting various studies that measure the relationship and interaction between different variables,
such as conspicuous consumption, influencer marketing, brand loyalty, consumer satisfaction, brand
resonance, word-of-mouth marketing, and consumer experience.
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Giris

Gilinlimiizde kiiresellesmenin de etkisiyle hemen hemen her sektorde rekabet 6nemli diizeyde artmistir.
Bu durum, tiiketicilerin hem alternatiflerinin artmasina hem de satin alma davraniglarinin degismesine
neden olmustur. Tiiketicilerin gelir diizeylerinin artmasi ve satin alma motivasyonlarinin degismesi,
ozellikle hizmet sektoriinde yer alan konaklama isletmelerinden hizmet satin alan tiiketicilerin satin
alma tercihlerini etkilemis; tiiketicilerin farkli kriterlere gore karar vermelerine neden olmustur (Giileg,
2015; Oz, 2018). Gosteris amagli iiriin satin almak da bu kriterler arasinda énemli bir yere sahiptir.
Bireyin gosteriggi tiiketim sergilemesinin 6nemli sebeplerinden bir tanesi statii farkidir (Aslay vd.,
2013). Statii farki, alt kademede yer alan tiiketicinin tist kademede yer alan tiiketiciye 6zenmesi ve onu
taklit etmesi sonucunu dogurmaktadir. Taklit ve Ozenti ile tiiketim aliskanligi kazanan birey bu
aliskanlig1 zamanla gosterise cevirmektedir (Gokaliler vd., 2011). Ozellikle konaklama isletmeleri;
bireyin tatil yapma, eglenme, dinlenme vb. gibi ihtiyaglarin1 gidermesinin yami sira toplumsal deger
kazanmak ve statiisiinii géstermek amaciyla da tercih edilmektedir. Konaklama isletmeleri; bireyin
gecici konaklama, yeme-igme, kismen eglence ve diger sosyal ihtiyaglarini karsilayan tesislerdir.
Giliniimiizde ise bu tesisler bireyin sosyal ihtiyacindan ¢ok markalagsma ve gosteris amaci ile tercih edilen
tesisler haline gelmistir (Oztekin ve Ilhan, 1994). Kitle iletisim araglarinin bir kolu olan sosyal medya
kullaniminin artmasi nedeniyle de gosteris yapma istegi artis géstermis ve bu durum sinif ayrimina sebep
olmustur. Calismanin amaci, gosterisgi tiiketimin konaklama isletmesi tercihleri lizerindeki etkisini
inceleyen az sayida calisma olmasindan dolayi ilgili teorik boslugu doldurmak, bu konuda birgok farkl
orneklemde ve iilkede calisma yapilmisken sabit gelirli bireyler (6gretmenler 6rnekleminde) {izerinde
aragtirma yaparak literatlirii zenginlestirmek ve konaklama endiistrisinde uygulayicilarin pazarlama
faaliyetlerine bir katki sunmaktir. Ayni zamanda tiiketicilerin satin alma tercihlerinde gosterisgi tiiketim
egilimlerini belirlemek ve bu egilimin konaklama isletmeleri tercihleri tizerindeki etkisini ve bu iki
degisken arasindaki iliskiyi 6l¢mek arastirmanin bir diger amacidir. Bu amaglarla, gosterisci tilketim ve
satin alma kavramlari ile ilgili literatiir taramast yapilmis ve bu iki kavram arasindaki etkilesim ve
iliskileri inceleyen arastirmalarin sonuglari incelenmistir. Yapilan bu inceleme sonucunda hem
gosterisei tiikketim hem de satin alma kavramlar ile ilgili literatiirde yerli ve yabanci bir¢ok caligma
oldugu gozlemlenmistir. Gosterisgi tiiketim ile statii tiiketimi (Eastman vd., 1999; O’Cass ve McEwen,
2004; Vigneron ve Johnson, 2004; Truong vd., 2008), statii tiiketimi ve sembolik iiriin (O’Cass ve Frost,
2002; Piacentini ve Mailer, 2004; Aagerup ve Nilsson, 2016), gosterisgi tiiketim ile gelir ve harcama
(Carr, 2005; Friedman ve Ostrov, 2008; Wendner, 2010; Kaus, 2013; Jaikumar ve Sarin, 2015; Mejia
ve Restrepo, 2016), demografik dzellikler (Marcoux vd., 1997; Shukla, 2008; Charles vd., 2009), sosyal
siif (Jaramillo ve Moizeau, 2003), benlik kavrami (Graeff, 1996; Chen vd., 2008), materyalizm (Wong,
1997; Podoshen vd., 2011; Segal ve Podoshen, 2013) ve mutluluk (Pyone ve Isen, 2011; Perez-Truglia,
2013) iliskilerini arastiran galismalarin yapildigi gézlemlenmistir. Bu ¢alismalarin disinda kompiilsif
satin alma (Eroglu, 2016), liikks (Wang ve Griskevicius, 2014), nis ve nadir iiriinler (Gierl ve Huettl,
2010; Schaefers, 2014) ile gosterisci tiiketim arasindaki etkilesim, gosterisgi tiiketimin toplumsal
kiiltiirel yap1 (Chen vd., 2005; Podoshen vd., 2011; Souiden vd., 2011; Friehe ve Mechtel, 2014) ile
iliskisini inceleyen ¢aligmalara rastlanmistir. Ancak gosterisci tiiketimin konaklama isletmesi tercihleri
iizerindeki etkisinin incelendigi ¢alismalarin noksan oldugu goriilmiis ve literatiirde bu alanda var olan
boslugun doldurulmasi amaciyla bu ¢aligma gergeklestirilmistir. Genel olarak literatiir aragtirmasinda
hem yerli hem yabanci kaynaklarin gosterisgi tiikketim ve satin alma tercihleri etrafinda gergeklestigi, bu
satin alma kavraminin ise ¢ogunlukla demografik 6zellikler, kusaklar arasi farkliliklar, irk, cinsiyet ve
ekonomi ¢ergevesinde sinirli tutuldugu belirlenmistir. Yapilan literatiir taramasinda tiiketicilerin
gosterisgi tikketim egilimlerinin satin alma tercihleri iizerindeki etkisini konaklama isletmeleri
baglaminda Olgen bir calismaya rastlanmistir. Tatil satin alma davraniglarinda gosterigei tiiketim
egilimleri kapsaminda konuyu inceleyen iki ¢alismaya rastlanmistir. Bunlar Carr (2005) ve Demir’in
(2019) calismalaridir. Carr’n 2005 yilinda Hertfordshire Universitesinde okuyan 505 dgrenciden veri
toplayarak gerceklestirmis oldugu calismada, Ingiltere bolgesinde yer alan dgrencilerin izin ve tatil
giinlerinde ¢alisarak para kazandiklar1 kazandigi para ile de gosteris amaglh tatil yaptiklari tespit
edilmistir. Demir’in (2019) ¢alismasi ise Y kusagindan 436 adet veri toplanarak gercgeklestirilmis ve Y
kusagindaki bireylerin gosteris¢i tiilketim ve sosyal ag kullanim motivasyonlarinin etkisiyle tatil
tercihlerine karar verdikleri sonucuna ulagmistir. Carr ve Demir’in c¢aligsmalarinin ortak noktas,
gosteris¢i amagli tatil tercihlerinde bulunuldugu ortaya koymasiyken bu ¢aligmanin onlardan farki,
konaklama isletmesi tercihlerinin gosteris¢i tiiketim egilimlerinden etkilenip etkilenmediginin
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belirlenmesi amaciyla yapilmis olmasidir. Yapilan literatiir taramasi sonucunda, literatiirde gosterisgi
tilketimin konaklama igletmesi tercihi {izerine etkisinin arastirildig1 bagka bir calismaya rastlanmamis
olmasi, bu ¢alismanin 6zgiinliigiinii ve ¢alisma sonucunda ortaya konulacak sonuglarin literatiire olan
katkisini gostermektedir.

Calismanin literatiire yapacagi ilk katki, gosterisgi tiiketimin konaklama isletmesi tercihindeki etkisini
Olemesiyle ilgilidir. Bu iki degisken arasindaki hem etkilesim hem de iliskinin diizeyi miisteri sadakati
ve memnuniyeti saglamak isteyen konaklama isletmelerinin pazarlama siireclerinde nelere daha fazla
dikkat etmeleri gerektigini ortaya koyacaktir. Calismanin ikinci katkisi, gosterisci tiiketim egilimde olan
miisterilerin konaklama isletmesi satin alma siirecinde nelere dikkat ettigini, nelere 6nem verdigini tespit
etmesine yoneliktir. Boylelikle konaklama isletmeleri tiiketicilerin tercihini daha yakindan taniyacak ve
daha iyi anlama firsat1 yakalayacaktir. Calismanin {igiincii katkisi ise 6zellikle yerli literatiirde gosterisei
tiiketimin konaklama isletmesi tercihi iizerindeki etkisini direkt olarak arastiran baska bir ¢alismanin
tespit edilememis olmasindan dolayr alan yazinindaki bu eksikligi gidermesidir. Bu noktada hem
literatlirde bu alanda var olan boslugu doldurarak katk: saglamak hem de 6gretmenler gibi toplumun
onemli bir kesiminin gosteris¢i tilketime ne derece meyilli olduklarini incelemek amaci ile 6rneklem
olarak MEB c¢alisanlar1 se¢ilmistir. Caligmanin literatiire saglayacagi dordiincii katki, c¢alismanin
Kiitahya il ve ilcelerinde yer alan MEB c¢alisanlarindan olugmasi nedeniyle bu gelir ve egitim
diizeyindeki bireylerin konaklama isletmesi tercihlerinde nelere dikkat ettiklerini, satin alma sirasinda
hangi asamalardan gectikleri, neleri Onemsedikleri, satin almayi hangi ihtiyaglar1 dogrultusunda
yapiklarini gérmeleri ve hizmet sunumlar siireglerinde tiikketicinin konaklama isletmesinden memnun
kalip kalmadigini, ayn1 konaklama isletmesini bir daha tercih edip etmeyecegini ve satin alma sonrasi
konaklama isletmesinin reklamini yaparak tavsiye de bulunup bulunmayacagim goérmelerini
saglamasidir. Bu katki, Tiirkiye’de faaliyette bulunan konaklama isletmelerinin hizmet kalitelerini
degerlendirirken farkli bir bakis agisiyla bakmalarini saglamasi agisindan dnemlidir. Caligmanin hem
literatiire hem de sektore yonelik saglayacagi son Kkatkisi ise miisterilerin gosterisci tiikketim
egilimlerindeki farkliliklarin demografik o6zellikler baglaminda incelenmis olmasidir. Bu sayede
konaklama igletmelerinin pazar bolimlendirme siire¢lerinde miisterilerin gosterisgi tiiketim egilimleri
daha net olarak tanimlanmig ve buna dayali olarak demografik 6zellikler baglaminda boliimlendirme
yapilirken miisterilerin gosterig¢i tiiketim egilimleri de degerlendirilerek daha basarili bir
boliimlendirme yapabilmelerinin yol haritasi ¢izilmis olacaktir.

Literatiir taramasi

Gosterisci tiiketim ve aylak sinif teorisi

Gosterisei tiiketimin kavraminin Onciisii olarak 1899 tarihinde yayimlanan The Theory of the Leisure
Class (Aylak Sinifin Teorisi) ¢alismasiyla Veblen kabul edilmektedir. Veblen, bu eseri ile gosteris¢i
tilketim kavramini kullanan ilk isim olmustur. Veblen yapmis oldugu ¢alismada, aristokrat sinifinin
ekonomik alanda yeri ve 6nemini arastirmistir. Veblen, aristokrat sinifinin ekonomik ve sosyal agidan
yerini ve degerini incelerken, gosterisci tiiketimin ne oldugunun da agiklanmasini ve incelenmesinin
zorunlu oldugunu belirtmistir (A¢ikalin ve Erdogan, 2004). Gosterisgi tiikketim kavrami literatiire aylak
siifin teorisi ile girmistir. Aylak simif kuraminin en gelismis hali, barbar kiiltiirliniin yiiksek
asamalarinda bulunmaktadir (Giileg, 2015). Bu tarz topluluklarda ¢esitli sinif ayrimlar1 vardir ve her
smifin ugraslari farklidir. Ust simiflar &rf ve geleneklere bagli olarak endiistriyel ugraslardan muaftir ve
iist sinifin ugraslart onurlu sayilan ugraslardir. Alt sinif iiyeleri ise {ist sinifin disinda kalan kéle, muhtag
olan kimseler ve kadinlar1 kapsamaktadir (Veblen, 2017). Veblen’e gore ist kademeye dahil olan
insanlar geleneksel olarak ¢aligmamakta fakat zenginligini ve malim gdstermek icin tiiketim ve bos
zaman faaliyetleri ger¢eklestirmek (aylaklik etmek) zorundadirlar. Aylaklik sadece iist tabaka insanlarin
sahip oldugu bir seviyedir ve bir statii gostergesidir (Kogak, 2017). Veblen; gosteris, liiks, israf ve
kapitalizmi 6ne ¢ikartan tiiketim seklini ‘Aylak Sinif Teorisi’ adli kitabinda elestirmis ve Avrupa’da {ist
seviyelerde yasayan zengin kesimi taklit ederek yeni bir zengin sinifin ortaya ¢ikmasinmi aylak simif
olarak tanimlamistir (Ozcan, 2007).

Veblen’in ¢aligmasinda tamimlamis oldugu aylak sinif, sivil ve dini olarak papazdan sonra gelen sinifi
kapsamaktadir. Aylak sin1f mensuplarinin ilgili olduklari isler birbirinden farlilik géstermis olsa da ortak
ozellikleri endiistriyel olmayislaridir. Aylak sinifin en 6nemli 6zelligi, yagmaci kiiltiire sahip olmasidir;
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bu sebeple aylak simif savascidir. Aylak sinifin isten muaf olmasi parasal sikintiya sebep olmaz ¢iinkii
savastan elde ettikleri imkanlar sayesinde yeterli miktarda parasal giice sahiptirler (Tung, 2017). Aylak
sinifi kavraminda gegen ‘aylak’ kelimesi, TDK sozliigiindeki tanimi gibi tisengeclik, isi olmayan veya
bos gezen anlaminda degil; iiretici olmayan tiiketim anlami tagimaktadir. Veblen’e gore aylak birey;
tiim zamanini araba gezilerinde, liiks davetlerde, yardim kurumlarinda, spor ve buna benzer yerlerde
geciren bireydir (Say, 2018). Veblen, aylakligi erkeklerle daha fazla 6zdeslestirmis ve gosterisci
tiilketimin erkege yonelik efendilik isareti oldugunu ifade etmistir. Buna paralel olarak Amerika’nin
aristokrat ve zengin kesimine dahil olan erkek tiiketicileri aylak centilmen olarak ifade etmistir (Oz,
2018). Aylak centilmen sinifin mesguliyetleri siyasi, dini, askeri ve spor alanlaridir. Bu isler ya hi¢c emek
icermez ya da ¢ok az icerir. Aylak sinif i¢in emekten ve ¢alismaktan kagmak hem serefli bir davranis
hem de servetin gostergesidir (Gtileg, 2015).

Gosterisgi tiiketimin tanimi, sebepleri ve gelisimi

Gosterisci tilketim kavraminin 6zii ¢ok eski tarihlere dayanmaktadir. 1899 tarihinde Veblen tarafindan
yayimlanan The Theory of The Leisure Class (Aylak Sinifin Teorisi) eseri ile ilk defa gosterisei
tiilketimin kavrami ortaya ¢ikmistir. Veblen gosterisci tiilketimi zenginligin, gosteris amach tiikketim
yapilarak sosyal ¢evreye gosterilmesi olarak tanimlamis ve bireylerin bog zamanlarini degerlendirme
bicimlerini, statii ve saygimliklarii bu kavram baglaminda gosterdiklerini ileri slirmiistiir (Veblen,
2017). Gosterisei tiiketim, gosteris amagli bireyde psikolojik tatmin saglayan harcamalardir (Hiz, 2009).
Bireylerin gosteris amacli harcama yapilmasinin altinda yatan asil sebep, tiiketicinin satin aldig1 bir
iiriinlin veya yaptig1 aligverigin toplum tarafindan {ist seviyede goriilmesi ve statii sahibi olma istegidir
(Giileg, 2015). Tiiketicinin iist seviyede goriilme istedigi ve statii sahibi olma isteginin yan1 sira bireyi
gosterisei tiikketime iten etkenleri; tiiketicinin baskalarina kendini begendirme, kendini ispat etme ve
oldugundan daha zengin gosterme gibi psikolojik etkenlerin yaninda teknolojik gelismeler, kentlesme,
reklam, aligveris mekanlari, nispi pahalilik, teshir, israf, islevsel yararsizlik, taklit ve erisilebilirdik
olarak siralamak miimkiindiir (Kogak, 2017).

Gosterisci tilketim kavrami 1899 Veblen ile ortaya ¢ikmis olsa da Karl Marx, gosterisci tiikketimi liiks
kelimesi ile ifade etmis fakat gosterisci tiikketim kavrami literatiire ge¢cmeden Marx hayatim
kaybetmistir. Marx, kendisini burjuvanin karsisinda konumlandirdigi icin analizlerini ¢ogunlukla
proletarya (alt sosyal sinifi tanimlamak ig¢in kullanilan terim) bakis agis1 ile yaptigindan liiks kelimesi
eserlerinde fazlaca rastlanmamaktadir (Say, 2018). Marx, likks mallar1 Kapital kitabinin ikinci cildince
“yalnizca kapitalistler sinifinin tiikketimine giren, yani is¢inin payina hi¢bir zaman diigmeyen harcanmis
artik deger karsiliginda miibadele edilebilen tiiketim mallar1” olarak tanimlamakta ve liiks tiiketimi
tetikleyen sebepleri teknoloji, tefecilik ve kentlesme olarak siralamaktadir. Marx’m (2012) analizlerine
gore likks ve haz, i¢ igedir fakat Marx liiksiin tahrip edici oldugunu ifade eder ve liiksii olumlamaz.
Zenginligi liksiin nedeni olarak agiklar ve liikksiin, zenginlik iizerinde tahrip edici etkisi oldugunu
belirtmektedir.

Gosterisgi tiiketim ile ilgili teoriler

19. ylizyildan baslayarak tiikketimi; yagam bigimlerinin, kimlik ve statli gostergesinin, estetik degerlerin
tastyicist olarak farkli kiiltiirler icerisinde arastirma yapan teorisyenler arasinda Thorstein Veblen,
Georg Simmel, Mary Douglas, Baron Isherwood, Pierre Bourdieu ve Jean Baudrillard’1 siralamak
miimkiindiir (Gliner, 2011). Veblen; tiriin aracilig1 ile statii ve kimligi ele alan, gosterisci tiikketimi analiz
ederek teori gelistiren ve bu teorinin detaylandirmasini yapan onemli arastirmacilarin basinda yer
almaktadir (Veblen, 2017). Gosterisgi tiiketim ile ilgili yapilan ¢alismalarda Veblen, Simmel, Douglas
ve Isherwood temel 6neme sahip teorisyenlerdir. Veblen ve Simmel; tiiketim iiriinlerini maddi gereklilik
veya faydali nesneler olmasindan ziyade sosyal iliskilerin, sinif ayriminin ve statiiniin belirlenmesinde
islev goren arag olarak nitelendirirken Douglas ve Isherwood bu goriise karsi ¢ikarak taklit, kiskanma,
prestij sahibi olma ve toplum i¢in farkli gériinme ¢abasinin tiiketimi kigkirtan amaglar oldugunu ve
iriinlere gosteris i¢in ihtiyag duyuldugu goriisiini reddederler (Giiner, 2011). Douglas ve Isherwood’a
gore tliketim, yalnizca galismanin sonucu ve gayesi olarak goriilmemekte; aksine diger insanlarla
iligkilerin kurulabilmesi i¢in toplumsal ihtiyacin bir boliimii olan ¢alisma diirtiistinii agiklayarak 6zdes
toplumsal sistemin biitlinciil bir pargasi olarak ele alinmaktadir (Senemoglu, 2017).
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Gosterisci titketimle ilgili teori gelistiren diger bir arastirmaci ise Georg Simmer’dir. Georg Simmer,
Berlin’de yasayanlarin giinliik yasam kaliplari icerisinde olusan tiikketim davranisini incelemis ve
gelistirmis oldugu tiiketim teorisini “Trickle Down” (Siiziilme Teorisi) olarak isimlendirmistir. Bu
teoriye gore modanin i¢inde olan ve onu diri tutan unsur degisimin kendisidir. Alt siniflar iist siniflari
kendilerine referans alarak onlarin giyim, kusam ve tiikketim aligkanliklarini taklit ederler. Bunu fark
eden st siiflar ise hemen degisim ilkesini baz alarak kendilerini yenilerler. Bu kisir dongii bu sekilde
siiriip devam eder (Oz, 2018). Diger bir teorisyen olan Jean Baudrillard; nesneler, simiilasyon kurami
ve tiiketim diinyas1 ile ilgili yapmis oldugu calismalar ile bilinmektedir (Ozgan, 2020). Baudrillard,
tilketim anlayisinda Veblen’den de ileriye gitmis ve tiiketim anlayisini yalnizca parasal olan nesneler
iizerinden degil; zaman, mekén, doga, insan hayatini ¢evreye alan her seyin, iletisim araglar ile
insanlarin politik, kiiltlirel iligkilerine vb. etki eden gorsel, duyusal her seye yayilmakta oldugunu
savunmustur (Quliyev, 2012). Baudrillard, tasarruf ve iiretim gibi geleneksel diizenin yerini tiikketime ve
harcamaya biraktigini bu nedenle marka ve modaya tabi yasayan bireylerin var olan yapida hiir
olmadiklarinin farkina varmadiklarin1 ve gergek dist bir yasamu tiikketerek yasarken huzurlu ve mutlu
olduklarina inandiklarini ifade etmektedir (Giiner, 2011). Diger bir teorisyen olan Pierre Bourdieu
tiikketim alaninda “Yeniden Uretim ve Kiiltiirel Begeniler Teorisini” gelistirmistir. Bourdieu gelistirmis
oldugu teoride tiiketilen objelerin sembolik anlamlar tasidigini ve bireylerin statiilerini nakil ederek
kimliklerini belirlediklerini agiklamig ve Fransa’da yer alan sosyal gruplari tiikketim bi¢imlerine gére
inceleyerek aralarindaki farkliliklar1 ortaya koymustur (Ozcan, 2007).

Gosterisci tiiketime kaynaklik eden temel motivasyonlar

Gosterisci tilketimde tiiketiciler birtakim giidiilerden etkilenmektedir. Bu baglamda bireyi gosterisci
tiilketime iten faktorler birden fazla olmasina karsin en ¢ok kabul goren faktorleri; liretimin ¢ogalmasi
ve uriin alternatiflerinin artmas, statii ve takdir kazanma istegi, bireyin gelir seviyesindeki artis, kredi
kart1 kullanimu istegi, kitle iletigim araglari, egitim diizeyinin artmasi ve meslek kollarindaki degisimler
ve moda olarak siralamak miimkiindiir (Hiz, 2009; Giiner, 2011). Diinya niifusunun artmasi ve tiiketici
gelirinin iyilesmesi tiiketici talebinin artmasina sebep olmus ve bu durum tireticilerin hem niteliksel hem
de niceliksel olarak daha fazla ve farkl {iriinler iiretmesine neden olmustur. Uretimin artmasi ve mal
cesitliliginin fazlalagsmasi da tiiketicilerin bilingli aligveris yapmamasina, satin aldig iiriiniin kalitesine
ve fiyatina dikkat etmemesine sebep olmustur (Hiz, 2009). Takdir ve statii kazanma isteginin artmasi,
bireylerin dahil olduklar: sinif igerisinde en {ist seviyede olma istegi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu durum,
bireyin iist kademede yer alan baska bir bireyi taklit etmesine sebep olmustur (Acar, 2000). Kredi kart1
kullaniminin godsteris¢i tiiketime etkisi ise bireyin aligveriglerinde nakit para yerine kredi karti
kullanmasi psikolojik olarak bireyde para harcamadigi i¢giidiisii olusturdugundan aligveris aligkanligini
arttirmakla birlikte bunu gosterise ¢evirdigi gdzlemlenmistir (Acar, 2000). Kitle iletisim araglarinda yer
alan sosyal medya, televizyon sovlari, evlilik programlari, mutfak programlar1 ve kadin formlar
tiikketicileri gosterisci tiiketime yonelten motivasyonlardir (Kdseoglu ve Burkut, 2017). Gosterisci
titketime kaynaklik eden motivasyonlar igerisinde yer alan egitim ve meslek cesitliligi incelendiginde
ise egitim durumu iist seviyeye ¢ikan tiiketici toplumda yer edinmeye baslarken birtakim aligkanliklarim
da degistirmeye baslamaktadir. Egitim seviyesinin ylikselmesi ile birlikte ekonomik bagimsizlik elde
eden tiiketici, {ist seviye tabakada yer edinmek amaci ile gosterisci tiiketime basvurmaktadir (Hiz, 2009).
Gosterisci tilketim motivasyonunun son faktorii olan moda, liiks tiikketimin tamamlayict unsuru olarak
islev gérmektedir (Ritzer, 2001). Kitle iletisim araglarinda yer alan moda programlarinin da bireyde
taklit olusturarak gosterisci tiiketime dzendirdigi gozlemlenmistir (Ayhan, 2009; Giiner, 2011).

Hipotezlerin gelistirilmesi

Bireyin toplumda bir statii elde etmek icin gelirini goz ardi ederek liiks tiiketim metalarini kullanilmasi
Veblen Teorisi ile ifade edilmektedir (Atar ve Urgan, 2020). Veblen’in ele aldig1 gosterisci tiiketim
cercevesinde, bireylerin arzularini gergeklestirmek icin kullandiklar araglardan biri de liiks tiiketim
sayilan turizm ve turizm faaliyetleridir. Tiiketiciler refah seviyelerini ve statiilerini gostermek ve gosteris
amagh tiketim yapmak amaci ile tatil segimlerini toplum tarafindan saygin kabul goriilmis
destinasyonlardan yana kullanmaktadirlar (Demir, 2019). Literatiirde gosteris¢i tiiketim ile birgok farkli
degisken arasinda iligkilerin incelendigi ¢ok sayida calisma bulunmaktadir. Ancak yapilan literatiir
taramasinda turizm sektorii 6zelinde miisterilerin gosterisci tiiketim egilimlerini inceleyen tek bir
calismaya rastlanmistir. Bu ¢alisma 2005 yilinda Carr tarafindan yapilmistir. Carr (2005), Hertfordshire
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iiniversitesinde okuyan 505 6grencinin katilim sagladig1 calismasinda diistik gelire sahip 6grencilerin
tatili gdsterisci tiiketim araci olarak gordiiklerini tespit etmis ve toplam harcamalar1 arasinda yer alan
tatil harcamalarinin daha yiiksek seviyede oldugu sonucuna ulasmistir. Arastirmasinda Ingiltere
bolgesinde yer alan 6grencileri hedef tutan arastirmaci, 6grencilerin izin ve tatil giinlerinde ¢alisarak
para kazandiklar1 kazandig1 para ile de gosteris amagh tatil yaptiklarini belirtmistir.

O’cass ve Frost 2002 yilinda 315 geng tiiketici lizerinde yapmis olduklar ¢aligmada gosterisei tiikketim,
statii tilketimi ve statii markalarini incelemisler ve aragtirma sonucunda markanin uyandirdigi duygular
ve marka kullanicisinin kendi imaj1 ile markanin imajimin kendisi arasindaki uyum derecesine gore
markadan etkilenme olasiliginin daha yiiksek oldugu bulgusuna ulasmislardir. Torlak ve Tiltay (2009),
Eskisehir il merkezinde yasayan 18 yas iizeri kisilerden olusan bir ana kiitle esas alinarak toplam 129
anket ile gergeklestirdikleri ¢alismada, sivil toplum kuruluslarina katki saglayan gruplar {izerinde
yapilan bagislarin toplum tarafindan goriiniir olmasinin kisiler i¢in 6nemli oldugu sonucuna ulagilmistir.
Azerbaycan bolgesinde gosterisei tiikketimi inceleyen aragtirmaci Quliyev (2012) yapmis oldugu
caligmada, bireyin maddi olanaklar ile satin alinan pahali iirtinler neticesinde kendisinin toplumdan
farkli oldugunu gostermesinin hos goriilen davranislar arasinda oldugu sonucuna ulagmigtir. Gosterisgi
titketim ile ekonomik kriz arasindaki iligkisini ele alan arastirmaci Nunes vd. (2011), kriz zamanlarinda
liikks iiriin iireten firmalarin ekonomik durumun aksine fiyatlarini arttirdiklari ve reklamlarinda daha sert
olduklarin1 gézlemlemislerdir. Kriz 6ncesi ve ortasinda toplanan verileri kullanan aragtirmacilar liiks
iiriinlere diigkiin olan tiiketicilerin ekonomik duruma kargin markali {iriinlerle ilgilendikleri ve buna
bagl olarak gosterisgi tilketim egiliminde olduklart sonucuna ulagsmiglardir. Chan vd. (2015), Hong
Kong'da yer alan liikks aligveris mekénlarinda nis iiriinleri tercih ederek toplum ve ¢evreye karsi farkl
olmak isteyen 568 yetiskin birey iizerinde yaptiklar1 arastirmada, tiiketicilerin farkli ve benzersiz olmak
amaci ile nis lriinleri tercih etmesinde alim niyetinin tekrarlanma durumunun olmadigi fakat statii
tiikketiminde liiks mallarin alim niyetinden etkilendigi sonucuna ulasmiglardir. Agiklanan bu ¢aligmalarin
haricinde gosterisgi titketim ile farkli degiskenlerin arasindaki iliski ve/veya etkilesimin incelendigi yerli
ve yabanci literatiirde bir¢ok ¢alismaya rastlamak miimkiindiir (Othman, 1989; Marcoux vd., 1997;
Bloch vd., 2004; Chen vd., 2005; Shukla vd., 2009; Gokaliler vd., 2010; Gierl ve Huettl, 2010; Podoshen
vd., 2011; Pyone ve Isen, 2011; Souiden vd., 2011; Aslay vd., 2013; Perez-Truglia, 2013; Ozer ve
Dovganiuc, 2013; Barzoki vd., 2014; Friehe ve Mechtel, 2014; Schaefers, 2014; Boga ve Basci, 2016;
Eroglu, 2016; Aagerup ve Nilson, 2016; Mahmud, 2016; Balik¢ioglu ve Volkan, 2016; Kir, 2021).
Literatiirde gosterisci tiiketim ile liiks {iriin iliskisini inceleyen c¢alismalar da mevcuttur. Bu
calismalardan biri olan ve gdze carpan liiks tiilketimdeki varyasyonu agiklamak iizere aragtirma yapan
Kastanakis ve Balabanis (2014) Ingiltere’de yasayan 473 kisinin katilimu ile yiiriittiikleri calismada,
pahali triinlerin stirii psikolojisi tiiketim ile dogru orantili oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Kendini
gosterim ve kisiler arasi etkilesimin gdsterisci tiikketim tizerindeki etkilerini arastiran Giilliilii vd. (2010),
iiniversite 6grencileri lizerinde yapmis olduklar1 calismada 6grencilerin gosterisci tiiketim amaci ile Jean
marka Uriinleri tercih ettikleri sonucuna ulagsmislardir. Tiirk evlilik torenlerinde gdsterisgi tiikketim
motivasyonlarini inceleyen Kir ve Cengiz 2022 yilinda gergeklestirmis olduklart ¢calismada; kisilerin
sosyal ve psikolojik ihtiyaclarini karsilamak, serveti ve satin alma giiciinii topluma gosterme ve farkl
olmak istegi ile gosterisgi tiikketim gerceklestirdikleri sonucuna ulagsmistir. Ayrica bireylerin aile
prestijini korumak, kiiltiirel degerleri korumak, gergek varlik diizeyini gizlemek amaciyla referans
etkisi, moda etkisi ve kiiltiir endiistrisinin etkisiyle sembolik ritiie]l nesne ve hizmetleri kullanarak
gosterisei tiiketim faaliyetlerinde bulunduklarini belirlemislerdir.

Literatiirdeki yer alan ¢alismalar ve diger arastirmalarin bulgulari 1s18inda asagida verilen hipotezler
gelistirilmistir.

H1: Miisterilerin gosteris¢i tiikketimin egilimlerinin konaklama igletmesi tercihleri iizerindeki etkisi
vardir.
H2: Miisterilerin gosterisgi tiikketim egilimleri ile konaklama isletmesi tercihleri arasinda bir iligki vardir.

Literatiirde gosterisei tiiketim ile demografik 6zelliklerin iligkisini inceleyen farkli ¢aligmalarda yer
almaktadir. Gosterisgi tiiketim ile demografik 6zelliklerin iligkisini inceleyen O’cass ve McEwen (2004)
18 ila 25 yas arasindaki bireylerden anket yolu ile verileri topladig: ¢alismalarinda, statii tiiketimi ile
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gosterisci tiiketimin ayr1 kavramlari ifade ettigini ve kadin ve erkekler arasinda gosterisci tiketim
egiliminde farklilik olmadigini belirlemislerdir. Diger bir calismada ise materyalizm, gosterisci tiikketim,
marka sadakati ve anlik satin alma a¢isindan cinsiyet farkliliklarini kuzeydogu eyaletinde yasamakta
olan 1180 Amerikaliya yoneltilen anket ¢alismast ile inceleyen arastirmacilar Segal ve Podoshen (2013)
cinsiyetler arasinda materyalizm, gosterisci tiiketim ve anlik satin alma acisindan 6nemli farkliliklar elde
etmislerdir fakat marka sadakati agisinda anlamli bir fark bulamamiglardir. Literatiirde yer alan diger bir
calismada ise Ilyasoglu (2011), erkek bireyler iizerinde gdsterisci tiiketim ve romantiklik motivasyonu
arasindaki iliskiyi incelemis ve 25-35 yas araliginda olan, egitim durumu minimum lisans ve on lisans
olan, arabalara ilgi duyan, 6mriinde minimum bir kere araba aligverisinde bulunan ve arastirma yapildigi
zaman araliginda kendi arabasi olan 100 erkek iizerine yaptig1 arastirmada, gosterisei tiiketim tercihi
tizerinde romantiklik motivasyonlarinin etkin hale gelmesinde anlamli etkisi bulunmamistir. Lens vd.
2012 yilinda yapmis olduklar1 calismada ise kadinlarin regl donemlerinde gosterisci tilketime olan
ilgilerini incelemislerdir. 162 kiz 6grencinin 6rneklem olarak belirlendigi ¢alisma sonucunda kadinlarin
regl oldugu giinlerde sosyal durumlarini gosterecek olan pahali iirlinlere ¢ok daha fazla meyilli
olduklarin1 goézlemlemislerdir. Wang ve Griskevicius (2014) yapmis olduklar ¢alismada gosterisei
tiikketimi iligkiler {lizerinde incelemisler ve erkekler eslerini cezbetmek igin gosteris¢i liiks {iriinler
kullanirken kadnlarm bu tiir {rlinleri kadin rakiplerini caydirmak i¢in kullandiklarim
gozlemlemislerdir. Calismada kadinlarin gosterisci tiiketimi eslerine karsi tehdit uyandiran diger
kadinlara kars1 kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir. Piacentini ve Mailer (2004) gosterisgi tiiketim ve
sembolik iirlin etkisini aragtirmigs ve genclerin giyim tercihlerinde sembolik tiiketim iligkisini
gozlemlemislerdir. 38 geng ile goriisiilen ¢alismada yas, cinsiyet ve sosyal konum farkliliklart goz
oniinde bulundurularak gosterisci tiiketimin geng kesim i¢in 6nemli oldugu tespit etmistir. Diger bir
arastirmact Kaus (2013) ise gelir ve gosterisgi tiiketim iliskisini aragtirmistir ve bireyin gelirinin artmasi
paralel olarak gosteriggi tiiketim harcamalarinin da arttigi belirlemistir. Jaikumar ve Sarin (2015)
Hindistan’da yapmis olduklar1 ¢aligmada nispeten diisiik gelirli ve kirsal kesimde yasayan ailelerde
gosterisei tilketim egiliminin daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Friedman ve Ostrov (2008)
yaptiklari arastirma sonucunda gosterisei tiiketim dinamigi sayilan kiskangligin fazla olmasi sonucunda
aym gelirdeki tiim tiiketiciler aym1 miktarda gosteris¢i tliketim harcamasi yaptiklar1 sonucuna
ulagmiglardir. Bagka bir ¢alismada ise st gelir ve alt gelire sahip olan bireyler iizerinde gosterisci
tiikketimi inceleyen Hiz (2009), Mugla bdlgesinde yer alan orta sinif bireylerin gosterisei tilketimi daha
fazla sergilediklerini tespit etmistir. Bu ¢aligmalara ek olarak miisterilerin demografik 6zellikleri ile
gosterisci titketim egilimleri arasindaki iligkiyi inceleyen yerli ve yabanci literatiirde bagka ¢alismalar
da bulunmaktadir (Carr, 2005; Griskevicius vd., 2007; Shukla, 2008; Hiz, 2009; Charles vd., 2009;
Torlak ve Tiltay, 2009; Saad ve Vongas, 2009; Chipp vd., 2011; Hiz, 2011; Sundie vd., 2011,
Winkelmann, 2012; Celik, 2013; Wang ve Griskevicius, 2014; Roth, 2015; Akytiz, 2015; Mejia ve
Restrepo, 2016; Terzi, 2016).

Literatiirdeki yer alan ¢alismalar ve diger arastirmalarin bulgular1 1s18inda asagida verilen hipotezler
gelistirilmistir.

H3: Miisterilerin gosterisci tiikketim egilimlerinde cinsiyetlerine gore farklilik vardir.

H4: Miisterilerin gosterisgi tiiketim egilimlerinde medeni durumlarina gore farklilik vardir.

H5: Miisterilerin gosterisci tiiketim egilimlerinde is yerinde ¢alistiklar1 konuma gore farklilik vardir.
H6: Miisterilerin gosterisci tiikketim egilimlerinde yaslarina gore farklilik vardir.

H7: Misterilerin gosterisci tiikketim egilimlerinde tatil yapma sikliklarina gore farklilik vardir.

H8: Miisterilerin gosterisci tiikketim egilimlerinde egitim durumlarina gore farklilik vardir.

H9: Miisterilerin gosterisci tiikketim egilimlerinde aylik toplam gelirlerine gore farklilik vardir.

H10: Miisterilerin gosterisci tikketim egilimlerinde galisma siirelerine gore farklilik vardir.

Literatiirde yer alan ve yukarida tartisilan ¢alismalar 1s1ginda gelistirilmis olan hipotezleri sinamak
gayesiyle Sekil 1°de sunulan arastirma modeli olusturulmustur. Arastirma modeli, diger boliimlerde
verilmis olan literatiire ve Ozellikle Veblen’in gelistirmis oldugu gosterisgi tiiketim teorisine
dayandirilmig ve bu teoride 6ne siirlilen gosterisci tiiketim egilimlerinin satin alma tercihi iizerindeki
etkisi ve bu iki degisken arasindaki iliski baglaminda kurgulanmistir.
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Sekil 1: Gosterisei tiikketim egilimi satin alma tercihi kavramsal modeli

Satin Alma
Tercihi

Gosterigci
Tiiketim

)4

Aragtirma kavramsal modelinde goriilen degiskenler arasindaki etkilesim/iliski ve modelin satin alma
tercihini agiklama giicii, arastirma verisi lizerinde regresyon ve korelasyon analizi kullanilarak test
edilecektir.

Yontem
Calismanin bu boliimiinde arastirmanin amaci, arastirmanin evreni ve érneklem, veri toplama yontemi,
verilerin analizi ve bulgular boliimlerine yer verilmistir.

Arastirmanin amact

Arastirmanin amaci, tiiketicilerin satin alma davranisi sergilerken gosterisgi tiiketime olan egilimini
tespit etmek ve bu egilimin hem konaklama igletmeleri tercihi tizerindeki etkisini hem de bu iki degisken
arasindaki iliskiyi incelemektir. Gosterisci tiiketim bir¢ok satin alma faktoriinii dogrudan etkileyen bir
unsurdur. Ozellikle son zamanlarda teknolojinin hizli gelisimi sonucu sosyal medya kullaniminin
yayginlagmasi tiikketicide digerlerinden iistiin olma ve kendini gosterme duygusunu gelistirmistir. Yasam
standartlarinin degismesi, moda algisinin yenilenmesi ve bireylerin toplum igerisinde kendilerini
prestijli gdstermeye c¢aligmasi var olan tiikketim davranislarini degistirmistir. GOsterisci tiiketime sebep
olan bu ve buna benzer unsurlar incelerken bu unsurlarin konaklama isletmesi tercihini ne yonde
etkiledigi ve aralarindaki iligkinin ne yonde oldugunu irdelemek bu ¢alismanin ortaya ¢ikmasindaki ana
amag¢ olmustur. Bu ama¢ dogrultusunda Veblen’in gelistirmis oldugu gosterisci tiiketim teorisine
dayandirilarak bir model 6nerilmis ve modelde yer alan degiskenler arasinda etki ve iliski incelenmistir.

Arastirmanin evreni ve orneklem

Aragtirmanin ana kiitlesi Tiirkiye’de yasayan ve hayatlarinda en az bir defa herhangi bir konaklama
isletmesinden hizmet almis olan 6gretmenlerdir. Ancak ana kiitle ¢ok genis bir cografyaya dagildigi igin
ve ayni zamanda zaman ve maliyet kisitlari nedeniyle ana kiitlenin tamamindan veri toplanamamis ve
ornekleme yoluna gidilmistir. Arastirmanin érneklem kitlesi kolayda 6rnekleme yontemi ile belirlenmis
ve Kiitahya il ve ilgelerinde Milli Egitim Bakanligina (MEB) bagli okullarda gorev yapmakta olan
idareci ve 0gretmenler 6rneklem olarak belirlenmis ve bu 6rneklem iizerinden online anket yontemi ile
400 adet veri toplanmustir. Arastirmada kullamlacak 6lgekler i¢in Kiitahya Dumlupinar Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurul Komisyonu tarafindan 27.04.2021 tarih ve 22247 sayil yazisi ile
etik kurul onay1 alinmistir. Caligma 6ncesinde arastirma verilerinin kimlerden toplanmasi gerektigiyle
ilgili yogun bir aragtirma yapilmis ve birgok farkli miisteri gruplar1 farklt zaman dilimleri arasinda
gozlemlenmistir. Arastirmacilar tarafindan yapilan gozlemler sonucunda O6gretmenlerin tiiketim
davraniglarinda gosterisgi tilketim egilimlerinin daha fazla oldugu belirlenmis ve bu nedenle 6rneklem
olarak 6gretmenler secilmistir. Kiitahya Milli Egitim Bakanliginin web sayfasinda yer alan verilere gore
merkezde 145 okul, ilgelerinde ise (Altintas, Aslanapa, Cavdarhisar, Domani¢, Dumlupinar, Emet,
Gediz, Hisarcik, Pazarlar, Simav, Saphane, Tavsanli) 316 okul olmak tizere toplamda 461 devlet okulu
(anaokulu, ilkokul, ortaokul ve lise) bulunmaktadir. Anakiitlenin genis olmasi, pandemi, seyahat yasagi
ve uzaktan egitim olmasi sebebi ile online anket uygulanmis fakat tiim okullara esit dagilim
saglanamamistir. Bu nedenlerden dolay1 toplanan 400 verinin bilyiik ¢cogunlugu Kiitahya merkezden
toplanmis geriye kalan kisim ilgelere dagitilarak veri toplama islemi tamamlanmustir.

Veri toplama yontemi ve verilerin analizi
Aragtirma verisi, Kiitahya il merkezinde MEB’e bagli devlet okullarinda gorev yapan 400 6gretmen ve
okul yoneticileri lizerinden online anket yontemiyle toplanmistir. Calismada kullanilan anket formu, ti¢
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boliim ve toplam 23 adet ifadeden olusmaktadir. Kullanilan formun ilk boliimiinde katilimcilarinin
demografik 6zellikleri hakkinda bilgi edinmeye yonelik 8 adet soru bulunmaktadir. Formun ikinci
boliimiinde, &gretmenlerin gosterisei tiikketim egilimlerini 6l¢mek icin 8 adet 6lgek maddesi yer
almaktadir. Gosterisgi tiiketim egilimine dair ifadeler, Roy Chaudhuri vd.’nin (2011) “Conspicuous
Consumption” (Gosteriggi Tiiketim) dlgeginden Tiirk¢eye uyarlayarak kullanmis olan Tor Kadioglu
(2020) calismasindan alinmistir. Formun ii¢iincii béliimiinde, 6gretmenlerin konaklama isletmesi satin
alma tercihlerini 6lgmek amaciyla olusturulmus olan 7 6l¢ek maddesi yer almaktadir. Bu olgek ise
Temeloglu (2006) galismasindan alinarak turizm sektoriine uyarlanmigtir. Anketler 19 Mart—15 Mayis
2021 tarihleri arasinda internetten olusturulan link (Google forms) iizerinden katilimcilara ulastirilmis
ve veriler bu link araciligiyla toplanmaistir.

Veri analizi ve bulgular

Aragtirma kapsaminda toplanan verilerin analizinde ilk olarak arastirmaya katilan bireylerin demografik
ozellikleri incelenmistir. Daha sonra arastirma dlgeginin ve Olgiimlerin giivenirlik ve gegerliligi test
edilmistir. Son asamada ise aragtirma modelinde yer alan degiskenler arasindaki etkiyi test etmek igin
regresyon analizi, iliskiyi test etmek icin korelasyon analizi yapilmistir. Ayrica demografik
degiskenlerle gosterisci tiiketim arasindaki iligkiyi test etmek amaciyla da t-testi ve ANOVA testi
uygulanmistir. Arastirma hipotezleri SPSS paket programi kullanilarak sinanmstir.

Kattlimcilarin profillerinin analizi
Katilimcilarin demografik 6zelliklerinin belirlenmesi amaciyla ¢alismaya katilim saglayan bireylere
sekiz adet soru sorulmus, sorulara verdikleri yanitlara frekans analizi uygulanmis ve sonuglar1 Tablo
1°de verilmistir.

Tablo 1: Arastirma katilimeilarinin profilleri

Degiskenler Frekans (N) Yiizde (%)
Yas
23-27 24 6,0
28-32 53 13,3
33-37 91 22,8
38-42 84 21,0
43 yas ve iizeri 148 37,0
Medeni Durum
Evli 333 83,3
Bekar 67 16,8
Gelir
4.000% - 5.000 b 46 115
5.001 % -6.000 b 162 40,5
6.001% - 7.000 b 102 255
7.001 b - tizeri 90 225
_Ogrenim Durumu
Lisans 301 75,3
Yiksek Lisans 92 23,0
Doktora 7 1,8
is Yerinde Calisma Siiresi
1 yildan az 13 3,3
1-5yil 31 7,8
5-10 y1l 70 17,5
10-15 y1l 71 17,8
15 yildan fazla 215 53,8
is Yerindeki Pozisyonu
Ogretmen 329 82,3
Yonetici pozisyonundaki gretmenler 71 17,8
Tatil Yapma Sikhg
Senede bir kez 221 55,3
Senede iki kez 52 13,0
iki senede bir kez 52 13,0
Her firsatta 42 10,5
Diger 33 8,3
TOPLAM 400 100,0
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Tablo 1°de; yas degiskenine gore en fazla katilimcinin 43 yas ve iizeri grupta oldugu, medeni duruma
gore evlilerin oraninin daha fazla oldugu, gelir degiskenine gdre 5.001- 6.000 TL aras1 geliri olanlarin
daha fazla oldugu, lisans mezunu 6gretmen oraninin daha fazla oldugu, 15 yildan fazla siiredir ¢alisan
Ogretmen oraninin daha fazla oldugu, i yerindeki pozisyon degiskenine gore yalmzca 6gretmen olarak
gorev yapanlarin daha fazla oldugu, tatil yapma siklig1 degiskenine gore senede bir kez tatil yapanlarin
oraninin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Giivenilirlik ve gecerlilik testleri

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenilirliklerinin test edilebilmesi i¢in SPSS 16.0 programi
kullanilmistir. Giivenirlik analizi gosterisgi tiiketim ve satin alma tercihleri 6l¢ekleri {izerinde tek tek
uygulanmig ve 6lgeklerin Cronbach's Alpha degerleri hesaplanmustir. Gosterisgi tiiketimi 6lgmek amaci
ile sorulan 8 6lgek maddesi tizerinde yapilan giivenilirlik analizi sonucuna gore dlgegin Cronbach's
Alpha degeri 0,908; standartlastirilmis Cronbach's Alpha degeriyse 0,905°dir. Fakat gosterisgi tiiketim
Olgeginin 8. ifadesinin Cronbach's Alpha degerinin, &lgegin hem Cronbach's Alpha hem de
standartlastirilmis  Cronbach's Alpha degerinden yiiksek (0,920) ve Soru-Biitiin (item-total)
korelasyonunun 0,25’den kiigiik oldugu (0,24) gozlemlendiginden bu Olcek maddesi Olgekten
c¢ikarilarak giivenilirlik analizi tekrar yapilmigtir. 8. ifade analizden ¢ikarildiktan sonra tekrar yapilan
giivenilirlik analizi sonucuna gore, 6lgegin Cronbach alfa degerinin 0,920’ye ve standartlastiriimisg
Cronbach's Alpha degerinin ise 0,918’e yiikselmistir. Ayni zamanda tiim 6lgek maddeleri pozitif ve 0,25
degerinden biiyiik oldugu ve tiim 6lgek maddelerinin alfa degeri Olgegin genel alfa degerinden biiyiik
olmadig1 goriilmiistiir. Gosterisci tilketim Olgeginin gegerliliginin tespit edilebilmesi i¢in ise AVE
(aciklanan ortalama varyans) ve CR (bilesik giivenilirlik) degerleri incelenmistir. CR degerleri esik
deger olan 0,70 degerinin, AVE degeri de esik deger olan 0,50 degerinin {izerinde oldugu gorilmiistiir.
Daha sonra giivenilirlik analizi 7 maddelik satin alma tercihleri 6lgegi tizerinde yapilmistir. Satin alma
tercihi dlgeginin Cronbach's Alpha degeri 0,863, standartlastirilmis Cronbach's Alpha degerinin ise
0,860 olarak belirlenmistir. Ancak satin alma tercihi Ol¢eginin 3. maddesinin Cronbach's Alpha
degerinin, 6l¢cegin Cronbach's Alpha ve standartlagtirilmig Cronbach's Alpha degerinden biiyiik oldugu
(0,882) gozlemlenmistir. Bunun sonucunda 3. madde dlgekten ¢ikarilmis ve giivenilirlik analizi tekrar
yapilmistir. Yapilan ikinci giivenilirlik analizi sonucunda, 6l¢gegin Cronbach alfa degerinin 0,882’ye ve
standartlastirilmig Cronbach's Alpha degerinin ise 0,881’e ytikseldigi, tiim 6lgek maddelerinin pozitif
ve 0,25 degerinden biiyiik olduklari, hi¢bir 6lcek maddesinin alfa degerinin dlgegin genel alfa
degerinden yiiksek olmadigi sonucuna ulasilmistir. Ayni zamanda satin alma tercihi 6lgeginin
gecerliliginin tespit edilebilmesi i¢in ise AVE (ag¢iklanan ortalama varyans) ve CR (bilesik giivenilirlik)
degerleri incelenmistir. CR degerleri esik deger olan 0,70 degerinin, AVE degeri de esik deger olan 0,50
degerinin {izerinde oldugu goriilmiistiir. Olgiim modelinin gegerliliginin tespiti icin yap: gegerliligi test
edilmistir. Olgegin yap1 gegerliligine sahip olabilmesi i¢in uyusma ve ayrigma gegerliginin saglanmasi
gerekmektedir (Ong ve Van Dulmen, 2007). Uyusma gegerliligi; faktor ytikii, yap1 giivenilirligi (CR)
ve ortalama agiklanan varyans (AVE) degerleri ile test edilmistir. Test sonucunda faktor yiiklerinin iligik
olduklar1 faktore anlamli bigimde yiiklendikleri gozlemlenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 2’de
sunulmustur.

Tablo 2: Gegerlilik, giivenilirlik ve kesfedici faktor analizi sonuglari
LV MV A a AVE CR
Gosterisgi Tiiketim (0=0,92; KMO=0,89;df=21, x?=1976,54;sig=,000; Toplam Varyans= %67,82)

Bu Hayatta;

Bagaril algilanmak isterim ,84
Gosterisei Varlikli géziikmek isterim 59 0,92 0,67 0,93
Tiiketim Prestijli bir iste caligmak isterim ,83

Cevremde saygi gormek isterim ,85

Cevremde fark edilmek isterim ,85

Daha iist gelir seviyesine ulagmak isterim ,87

Daha iist sosyal konuma ulagmak isterim ,87

Satin Alma Tercihi (0=0,88; KMO=0, 0,83; df=15; x?=1268,69; sig=,000; Toplam Varyans=%63,04)
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Tatil satin alirken konaklamayi diistindiigiim otelin
Satin Alma markalagmig olmasi benim ig¢in bir tercih nedenidir. 81

Tercihi
Konaklama yapacagim otelin olumlu bir marka

imajina sahip olmas: satin alma tercihimi etkileyen ,83
nedenlerden biridir.
Konaklama yapmak icin tercih edecegim otelin

markasi benim i¢in bir prestij gostergesidir. .68
Konaklama yapacagim otel markasimnin bana giiven 0.88 0.56 0.93
vermesi satin alma tercihimi etkileyen nedenlerden ,78 ' ' '

biridir.

Konaklama yapacagim otelin marka bilinirlik
diizeyinin yiiksek olmasi satin alma tercihimi ,86
etkileyen nedenlerden biridir.

Konaklama yapacagim markalagmis otelin zengin

tatil programina sahip olmasi satin alma tercihimi ,77
etkileyen nedenlerden biridir.

Uyusma gecerliligi tamamlandiktan sonra olgegin ayrisma gegerliligini saglaylp saglamadigi
incelenmistir. Ayrisma gegerliliginde, her bir faktore ait AVE degeri ile faktorler arasi korelasyonlarin
karesi kiyaslanmistir. Olgegin ayrisma gecerliligi analiz sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Ayrisma gegerliligi analizi sonuglari

Degisken 1 Degisken 2 Korelasyon Korelasyon Degisken 1 Degisken 2

Karesi AVE AVE
Gosterisci Satin Alma ,588(**) ,345 671 ,562
Tiiketim Tercihi

Tablo 3 incelendiginde Slgegin ayrisma gegerliligi sagladigi yani bulgulara ilisgkin hesaplanan AVE
degerinin, bulgularin diger yapilarla olan korelasyonlarinin karesinden biiylik oldugu goriilmektedir.

Arasurma modelinin test edilmesi: Regresyon ve korelasyon analizleri
Aragtirma modelinde yer alan gosterisci tiilketimin satin alma tercihleri lizerindeki etkisini test etmek
i¢in regresyon analizi yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Gosterisci tiiketim ile satin alma tercihleri iliskisine ait regresyon analizi sonuglari
Model B Beta t F p Tolerance VIF

1 ,588 ,588 14,512 210,565 ,000 1,000 1,000

Bagimh degisken olan Ogretmenlerin satin alma tercihleri iizerinde gosterisci tliketimin etkisini
degerlendirmek gayesiyle kurulan regresyon modelinin analizi sonucunda modelin sayibilimi olarak
anlamli oldugu goriilmektedir (F= 210,565; p = ,000). Yine modeldeki tolerans istatistikleri ve VIF
degerleri incelendiginde tolerans degerlerinin 0,2 degerinden biiyiik, VIF degerlerinin ise 10 degerinden
diisiik olduklar goriilmektedir. Bu sonug, model yer alan biitiin degiskenler arasinda yiiksek oranda bir
baglantinin olmadigini yani tahmin degiskenleri arasinda olaganiistii dogrusal iliskiden s6z edilemez
oldugunu gostermektedir. Regresyon modeline iliskin R degerleri Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5: Regresyon modeli r degerleri

Model R R? Diizeltilmis Std. Tahmini Durbin-
R? Hata Watson
1 ,5882 ,346 ,344 ,80969 2,111

Regresyon analizi sonucunda bulunan R? modelin genellenebilirligini gosterir. Tablo 5’de de goriildiigii
gibi diizenlenmis R? degeri 0,344 olarak hesaplanmistir. Buna gore modelde yer alan ve bagimsiz
degisken olan gosteris¢i tiikketim, bagimli degisken olan satin alma tercihi iizerinde %34,4’lik bir
degisimi aciklamaktadir. Modelin Durbin Watson degeri incelendiginde bu degerin 2,111 oldugu ve
degiskenler arasinda gii¢lii diizeyde bir iligkinin (otokorelasyonun) olmadigimi gostermektedir. Bu
durumda kurulan hipotezlerden H1 hipotezi analiz sonuglari ile desteklenmistir.
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Aragtirma modelinde sunulan degiskenler arasindaki iligkinin incelenebilmesi i¢in korelasyon analizi
yapilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Gosterisci tiiketim ile satin alma tercihi arasinda korelasyon analizi sonuglari

Gosterisci Satin Alma
Tiiketim Tercihi
Gosterisci Tiiketim Korelasyon Katsayist 1 ,588(**)
Anlamlilik (p) ,000
N 400 400
Satin Alma Tercihi Korelasyon Katsayisi ,588(**) 1
Anlamlilik (p) ,000
N 400 400

Tablo 6°da goriildiigii gibi 6gretmenlerin gosterisci tilketim egilimleri ile konaklama igletmesi tercihleri
arasinda anlamli, pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir (r=0,588, p<0,01).
Bu sonuca bagli olarak H2 hipotezi desteklenmistir.

Ogretmenlerin gosterisci tiikketim egilimlerinde demografik degiskenler agisindan farkliliklarin olup
olmadiginin tespit edilmesine yonelik olusturulan arastirma hipotezlerinin test edilmesi igin t-testi ve
Anova testi uygulanmigtir. Cinsiyet, medeni durum ve g¢alisilan konum degiskenleri agisindan
Ogretmenlerin gosterisci tiiketim egilimlerinde farkliliklarin tespiti igin yapilan t-testi analizi sonuglari
Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7: t-testi Sonuglari

Degisken N Ortalama S.S t p
Cinsiyet Kadm 197 0,12 0,96

Erkek 203 -0,11 1,02 2,39 0,82
Medeni Evli 333 -0,17 0,98
Durum Bekar 67 0,86 1,07 -0,77 2,47
Calisilan Ogretmen 329 ,009 ,992
Konum Y Onetici 71 -,045 1,038 0,42 0,49

Tablo 7’den goriilebilecegi gibi cinsiyet, medeni durum ve c¢alisilan konum degiskenleri agisindan
ogretmenlerin gosterisci tiikketim egilimlerinde anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Bu sonuglara gore
H3, H4, ve HS5 hipotezleri desteklenmemistir.

Ogretmenlerin gosterisci tikketim egilimlerinde yas, tatil yapma siklig1, egitim durumu, gelir, calisma
stiresi degiskenleri kapsaminda bir farkliligin olup olmadiginin tespit edilebilmesi i¢cin Anavo testi

uygulanmig ve sonuglar Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8: Anova testi sonuglari

Degisken Kareler Ortalama
Toplami df Kare F p
Yas Gruplar arasinda 20,815 4 5,204 5,435 ,000
Grup Ici 378,185 395 ,957
Toplam 399,000 399
Tatil Gruplar arasinda 7,491 5 1,498 1,508 ,186
Yapma Grup Ici 391,509 394 ,994
Sikhig Toplam 399,000 399
Egitim Gruplar arasinda 13,599 2 6,800 7,004 ,001
Durumu Grup I¢i 385,401 397 971
Toplam 399,000 399
Gelir Gruplar arasinda 6,462 3 2,154 2,173 ,091
Grup Ici 392,538 396 991
Toplam 399,000 399
Cahsma Gruplar arasinda 18,295 4 4,574 4,746 ,001
Siiresi Grup I¢i 380,705 395 ,964
Toplam 399,000 399
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Tablo 8 incelendiginde 6gretmenlerin gosterisei tiiketim egilimlerinde yas degiskenine gore anlamli
farkliliklar oldugu belirlenmistir (p=,000). Hangi gruplar arasinda farkliliklar oldugunun
belirlenebilmesi i¢cin Tukey Post Hoc testi yapilmistir. Tukey Post Hoc testi sonuclarina gore 43 yas ve
iizeri 6gretmenlerin gosterisci titkketim egilimlerinde 23-27 yas grubu ve 33-37 yas grubu 6gretmenlerle
p<0,05 anlamlilik diizeyinde farkliliklar varken 28-32 yas grubu ve 38-42 yas grubu dgretmenlerle
p<0,10 anlamlilik diizeyin farklilik oldugu goriilmektedir. Bu durum gosterisci tiiketim egilimleri
acisindan 43 ve tlizeri yas grubundaki dgretmenlerin diger tim yas gruplarindaki 6gretmenlerden
farklilagtigini ve bu yas grubundaki 6gretmenlerin gosterisci tiiketim egilimlerinin diger yas grubundaki
Ogretmenlere gore daha diisiik oldugu sonucunu ortaya koymaktadir. Yani 6gretmenler yaslandikca
gosterisci tiiketim egilimleri azalmaktadir (ortalama fark = -,705(*), -,413(**), -,475(*), -,351(**)). Bu
sonuca bagli olarak H6 hipotezini kabul edilmistir.

Anova testi ikinci olarak dgretmenlerin gosterisgi tiiketim egilimlerinde tatil yapma sikliklarina gore
farklilik olup olmadigini tespit edilmesi icin yapilmis ve bu degisken bazinda anlamli bir farklilik tespit
edilememis (p=,186) ve bu nedenle H7 hipotezi desteklenmemistir.

Ogretmenlerin gosterisci tiikketim egilimlerinde egitim durumuna gore farkliliklarin belirlenmesi igin
yapilan Anova testi sonucuna gore dgretmenlerin gosterisci tilketim egilimlerinde egitim durumlarina
gore anlamli farkliliklarin oldugu belirlenmistir (p=,001). Hangi gruplar arasinda farklilik oldugunun
belirlenebilmesi i¢in Tukey Post Hoc testi yapilmistir. Tukey Post Hoc testi sonucuna gore; p<0,01
anlamlilik diizeyinde lisans mezunu olan 6gretmenlerle yiiksek lisans mezunu olan 6gretmenler arasinda
gosterisegi tiiketim egilimleri agisindan anlamli bir farklilik varken doktora mezunu Ogretmenlerle
yiiksek lisans ve lisans mezunu dgretmenler arasinda anlamli farklilik olmadigi gériilmiistiir. Bu sonuca
bagli olarak H8 hipotezi desteklenmistir.

Ogretmenlerin gosterisci tiikketim egilimlerinde aylik toplam gelirlerine gére farklilik olup olmadigim
tespit etmek i¢in yapilan Anova testi sonucunda p<0,10 anlamlilik diizeyinde fark oldugu tespit edilmis
(p=,091) ve bu farkin hangi gruplar arasinda oldugunun tespit edilebilmesi amaciyla Tukey Post Hoc
testi uygulanmistir. Tukey Post Hoc testi sonucuna gore aylik toplam geliri 4.000-5.000 TL aras1 olan
ogretmelerle aylik toplam geliri 5.001-6.000 TL arast olan 0gretmenler arasinda gdsteris¢i tliketim
egilimleri acisindan p<0,10 anlamlilik diizeyinde farklilik oldugu tespit edilmistir. Diger gelir gruplar
arasinda gosterisci tiiketim egilimlerinde anlamli bir farklilik belirlenememistir. Iki grup arasinda
anlaml1 bir farklilik s6z konusu oldugu i¢in H9 hipotezi kabul edilmistir.

Ogretmenlerin gosterisgi tiiketim egilimlerinde ¢aligma siirelerine gore farklilik olup olmadigimi
belirlemek i¢in yapilan Anova testi sonucunda p<0,01 anlamlilik diizeyinde anlamli bir farklilik oldugu
gorlilmis (p=,001) ve bu farkliliklarin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenebilmesi i¢in Tukey
Post Hoc testi yapilmistir. Tukey Post Hoc testi sonucuna gore; 15 yildan fazla siiredir ¢alisan
ogretmenlerle 5-10 yi1l ve 10-15 y1l ¢alisan 6gretmenler arasinda gosterisgi tiikketim egilimleri arasinda
anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Bu durum o6gretmenlerin meslekte gecirdikleri siire arttikca
gosterisci tiiketim egilimlerinin azaldigim gostermektedir (ortalama fark= -,480(*) -,396(*)). Bu sonug,
yas degiskenine gore yapilan farklilik analizi sonucunda elde edilen bulgu olan 43 ve iizeri yas
grubundaki 6gretmenlerin diger yas kategorisindeki 6gretmenlere gore gosterisgi tiiketim egilimlerinin
azaldig1 sonucu ile ortiismektedir. Ciinkii 43 yas ve iizeri Ogretmenler 15 yildan fazla siiredir
calismaktadir. Yapilan analizlere bagl olarak elde edilen sonuglara gore H10 hipotezi kabul edilmistir.

Sonugc ve oneriler

Bu caligmada, 6gretmenlerin gosterisci tilketim egilimlerinin konaklama igletmesi satin alma tercihleri
iizerindeki etkisi incelenmigtir. Bu amacgla yapilan regresyon analizi sonucunda, &gretmenlerin
gosterisci tiiketim egilimlerinin konaklama igletmesi satin alma tercihlerini olumlu yonde etkiledigi
sonucuna ulagilmistir. Aynm1 zamanda Ogretmenlerin gosterisci tiiketim egilimleri ile konaklama
isletmesi tercihleri arasinda anlamli, pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugu yapilan korelasyon
analizi sonucunda elde edilen diger bir bulgudur. Elde edilen bu sonuglar literatiirde daha 6nce turizm
sektoriinde gdsterisci tiiketim egilimlerini dlgen tek calisma olan Carr’in (2005) ingiltere bdlgesinde yer
alan Ogrencilerin izin ve tatil giinlerinde ¢alisarak para kazandiklar1 ve kazandigi para ile de gosteris
amagl tatil yaptiklarini belirledigi calismasinin sonucu ile ortiismektedir. Ancak Carr’in (2005) yapmis
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oldugu ¢alismada miisterilerin konaklama igletmesi tercihi agisindan ele alinmamis, gosterisci tiiketim
ile gelir durumu arasindaki iligskiyi incelemis ve tatil harcamalarinin toplam harcamalarda yiiksek
seviyede oldugunu belirterek Ogrencilerin tatili gosterisci tiiketim araci olarak kullandiklarin
vurgulamistir. Bu calismanin Carr’in (2005) ¢alismasindan en onemli farki, miisterilerin gosterisci
tilketim egilimlerinin konaklama isletmesi tercihleri {izerindeki etkisini incelemis olmasidir. Daha
oncede belirtildigi gibi miisterilerin gosteris¢i tiiketim egilimlerinin konaklama isletmesi tercihleri
tizerindeki etkisini ve bu iki degisken arasindaki iliskiyi inceleyen bagka bir ¢aligmaya rastlanmamig
olmasi bu calismanin literatiirdeki boslugu doldurarak alan yazinina katki saglamasi noktasinda
Ozglinliigiinii ve dnemini gostermektedir. Ayni zamanda elde edilen bu sonug, literatiirde gosterisci
tiketim egilimleri iizerinde farkli sektor ve Orneklemlerde yapilmis olan diger arastirmalarin
sonugclartyla da értiismektedir. Ornegin, bu calismanin énemli bulgularindan biri olan gosterisci tiiketim
egilimlerinin satin alma tercihleri {izerindeki anlamli ve olumlu etkisi sonucu ile O’cass ve Frost’un
(2002) gosterisci tiiketimde marka ve satin alma iligkisi lizerine yapmis olduklari ¢alismanin sonuglari
ortiismektedir. Ayrica Aagerup ve Nilson’nin (2016) tiiketicinin dikkat cekmek i¢in organik {irlin tercih
ettigini belirttikleri ¢alisma sonucu, tiiketicilerin satin alma eylemini gosteris amaci ile yaptigim
kanitlamis ve bu arastirmanin sonucunda elde edilen bulgular1 desteklemistir. Piacentini ve Mailer
(2004) ise gosterisci tiiketim ve sembolik {irlin ¢aligmasi sonucunda sembolik liriinlerin gosterisci
tiikketim tizerine etkisi oldugu sonucuna ulagmislardir. Bu ¢aligmalar haricinde literatiirde gosterisei
tiikketim ile satin alma davranislari arasindaki etkilesimi ve iliskiyi inceleyen ve bu degiskenler arasinda
anlaml etki ve iliski oldugunu belirleyen baska ¢aligmalarda bulunmaktadir. (Perez-Truglia, 2013;
Barzoki vd., 2014; Schaefers, 2014; Chan vd., 2015; Boga ve Basci, 2016; Aagerup ve Nilson, 2016;
Cetin, 2019; Demir, 2019; Kir ve Cengiz, 2022).

Bu calisma kapsaminda ogretmenlerin gdosterisci tiiketim egilimlerinde demografik o6zellikler
baglaminda bir farkliligin olup olmadig1 da incelenmistir. ilk olarak dgretmenlerin gdsterisci tiiketim
egilimlerinin cinsiyet, medeni durum ve calisilan konum (6gretmen, yonetici) degiskenleri baglaminda
farklilik gosterip gostermediginin tespiti i¢in t-testi analizi yapilmis ve bu degiskenler baglaminda
ogretmenlerin gosteriggi tiiketim egilimlerinde anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir. Cinsiyet
degiskeni agisindan anlamli farklilik olmadig1 sonucu O’cass ve McEwen (2004) erkek ve kadinlar
arasinda gosterisci tiiketim egiliminde farklilik olmadigini belirledigi ¢alismanin sonucuyla ortiisiirken
Griskevicius vd. (2007), Sundie vd. (2011), Segal ve Podoshen (2013), Wang ve Griskevicius (2014) ve
Unliisnen ve Iflazoglu (2020) ¢alismalariin sonuglariyla ortiismemektedir. Wang ve Griskevicius
(2014) medeni durum degiskeni agisindan gosterisgi tiiketim egilimlerinde farklilik oldugunu tespit
etmisler ve evli kadinlarin gosterisei tiikketimi eslerine karsi tehdit uyandiran diger kadinlara karsi
kullandiklar1 sonucuna ulagmiglardir. Literatiirde daha Once yapilmis ¢alismalar ile bu g¢alismanin
sonuglarinin  ortiismemesinin nedeninin hem gosterisgi tiiketim egilimlerinin konaklama sektorii
baglamanda 6l¢iilmiis olmasindan hem de orneklem farkliligindan kaynaklandigi sdylenebilir. Daha
sonra 6gretmenlerin gosterisgi tikketim egilimlerinin yas, egitim durumu, gelir, ¢caligma siiresi ve tatil
yapma siklig1 degiskenleri agisindan farklilik olup olmadiginin tespiti igin yapilan ANOVA testi
sonucunda yas, egitim durumu, gelir ve ¢alisma siiresi agisindan Ogretmenlerin gosterisgi tiiketim
egilimlerinde anlamli farkliliklar oldugu ancak tatil yapma siklig1 degiskeni i¢in anlaml bir farkliligin
olmadigi tespit edilmistir. Shukla (2008), Yagci ve Tor Kadioglu (2021), Buluk ve Erdem (2021) yapmus
olduklar c¢aligmalarda miisterilerin gosteris¢i tiiketim egilimlerinin yasa gore farklilastigini tespit
etmislerdir. Literatiirdeki bu sonuglar, bu ¢alismanin sonucunda elde edilen bulgular1 desteklemektedir.
Ogretmenlerin egitim durumlarimin gosterisci tilketim egilimlerin farklilastirdig1 sonucu ise Aslay, vd.,
(2013), Birdal vd., (2019), Buluk ve Erdem’in (2021) caligmalarinin sonuglartyla ortiismektedir.
Ogretmenlerin aylik gelirlerinin gdsterisgi tikketim egilimlerini farklilastirdigi bulgusu, Carr (2005) ve
Quliyev (2012) ¢alismalarinin sonucunu desteklemektedir. Literatiirde var olan diger ¢alismalardan
farkli olarak 6gretmenlerin caligma siireleri arttikca gosterisci tikketim egilimlerinin azaldigi bu ¢alisma
ile ortaya konulmus diger 6nemli bir sonuctur. Bu sonug ile 43 yas ve lizeri 6gretmenlerin gosterisei
titketim egilimlerinin azaldig1 sonucu oOrtiismektedir. Bu iki birbirini destekleyen sonuca bagli olarak
insanlarin hem meslek hayatlarinda daha uzun siire ¢alismalarinin hem de yaslarinin artmasinin
sonucunda daha az gosterise yonelik tiiketim davranisi gosterdiklerini goriilmekte ve konaklama
isletmelerinin bu sonuglar1 géz oniine alarak pazarlama stratejileri olusturmalariin gerekliligi ortaya
¢ikmaktadir.
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Konaklama isletmelerine yonelik oneriler

Giiniimiizde miisterilerin postmodern 6zelliklere sahip olmalari da bir iiriinii satin alirken var olan
beklentilerini degistirmis ve buna bagli olarak konaklama isletmelerinin hizmetlerini ve miisterilerin bu
hizmetleri deneyimleme siirecindeki algiladiklart kalite degerlendirme standartlarini farklilagtirmistir.
Artik miisteriler konaklama igletmelerinden hizmet satin alirken sadece tatil yapma, dinlenme, eglenme
vb. gibi beklentilerle o hizmeti satin almamakta konaklama isletmesi tercihleri ile topluma ve ait oldugu
sosyal gruba belirli mesajlar gonderme istegi ile hareket etmektedirler. Bu durum, miisterilerin
konaklama igletmeleri tercihlerinde gosterisgi tiiketim egilimlerinin de etkili oldugunu géstermektedir.
Bu calisma kapsaminda yapilan istatistiksel analizlerin sonucu da bu hipotezi desteklemektedir.
Dolayisiyla konaklama isletmelerinin miisterileri elde etme ve elde tutma stratejilerini miisterilerin
gosterisei tilketim egilimlerini de gdz oniinde bulundurarak olusturmalar1 gerekmektedir. Konaklama
isletmelerinin sunduklar1 hizmetleri satin alacak olan tiiketicilerin tercihleri iizerinde otellerin yapmis
olduklari reklam ve tanitimlar oldukga biiyiik bir etkiye sahiptir. Bu sebeple konaklama igletmelerinin,
gosterisci tiiketime bagl satin alma davranisi sergileyen ve prestij / itibar arayan tiiketicilere yonelik
reklam ve tanitimlar yapmasi, tiiketiciye benzersiz tatil motivasyonunu vurgulamasi ve buna bagh
yaratici fikirlerin, yeni konseptlerin ve otel tasarimlarina yonelik ¢alismalarin yapilmasi onerilebilir.
Gosterisci tilkketim egiliminde olan tiiketicileri hedef pazarlarina dahil eden konaklama isletmelerinin
gastronomi, saglik turizmi ve golf gibi alternatif turizm tiirleri ile gdsteris amagli otel tercihinde bulunan
tiikketicileri ¢ekebilecekleri ve bu sayede yiiksek gelir elde edebilecekleri alanlara yonelmeleri ve bu
alanlardaki konaklama tesis sayilarini arttirilmalari 6ngoriilebilir. Bunlara ek olarak sosyal medya
giiniimiizde reklam ve iletigsimin en yaygin kullanildigi mecradir. Konaklama isletmelerinin de bunu
firsat bilip degerlendirmeleri, sosyal medyay1 etkili taniim araci olarak kullanmalar1 ve gosterisci
tilketim davranigi sergileyen tiiketicilere influencer pazarlama teknikleri ile ulagmalari tavsiye edilebilir.
Ayni zamanda konaklama isletmelerinin pazar segmentasyonu yaparken miisterilerin gosterisci tiiketim
egilimlerini de boliimlendirme kriteri olarak degerlendirmeleri gerekmektedir. Ciinkii demografik
degiskenler bazinda gosterisgi tiiketim egilimlerinin yas, egitim diizeyi, gelir ve c¢alisma siireleri
bakimindan farklilastig1 yapilan analizlerle ortaya konulmustur. Bu analizler sonucunda genglerin daha
yiiksek yas grubundaki bireylere gore gosterisci tiiketim egilimlerinde anlamli farkliliklar oldugu ve
yasa bagli bir pazar segmentasyonu yapildig1 takdirde bu farkliliga da dikkat edilmesi gerektigi
gorlilmektedir. Benzer sekilde egitim ve gelir degiskenleri baglaminda da gruplar arasinda anlamli
farkliliklarin tespit edilmesi de konaklama isletmelerinin pazar segmentasyonu yaparken bu farkliliklart
dikkate alarak siireci yonetmeleri gerekliligini ortaya koymaktadir.

Arastirmacilara yonelik oneriler

Bu galigmanin en biiyiik kisit1 arastirmanin pandemi doneminde yapilmis olmasidir. Bu nedenle ¢galigma
kapsaminda toplanan veriler gerek sosyal mesafe kurallar1 gerekse yolculuk yasaklari sebebi ile online
anket yontemi ile toplanmistir. Ayni1 zamanda ¢alismanin 6rneklemi de pandemi kisitlamalarindan
dolay1 Kiitahya il ve ilgelerine bagli MEB okullarinda gorev yapmakta olan 6gretmenler ve okul
yoneticileri ile sinirli tutulmus ve arastirma sonuglart bu 6gretmen ve okul yoneticiler agisindan
degerlendirilmistir. Orneklemin Kiitahya il ve ilgelerine bagli MEB okullarinda gérev yapmakta olan
Ogretmenler ve okul yoneticileri ile sinirli tutulmus olmasi arastirma sonucunda ortaya konulan
bulgularin bu sosyal smif haricindeki diger miisterilerin davraniglarina genellenebilirligini
etkilemektedir. Bu nedenle, ¢alisma kapsaminda ele alinan degiskenlerin farkli 6rneklemler iizerinde de
test edilmesi gelecek caligmalar igin Onerilmektedir. Ayni zamanda bu g¢alisma nicel arastirma
yontemleri kullanilarak gergeklestirmistir. Ancak o6zellikle yerli literatiirde konaklama isletmeleri
baglaminda miisterilerin gdsteris¢i tiilketim egilimlerini inceleyen ¢alismalarin yetersiz olmasindan
dolay1 oncelikle miisterilerin gosterisci tiiketim egilimlerine yonelik kesifsel bir ¢alisma yapilmasinin
gerekliligi agiktir. Bu nedenle gelecekte nitel aragtirma yontemleri kullanilarak literatiirde bu alanda var
olan bosluk doldurulabilir. Ayrica bu ¢alismada arastirma evreni MEB ¢alisanlari ve yoneticileri olarak
belirlenmistir. Arastirma evreni degistirilerek farkli meslek gruplarindaki yerli turistler veya yabanci
turistler iizerinde bir ¢alisma yapilabilir ve bu alanda &zellikle yerli literatiirdeki var olan eksiklik
tamamlanabilir. Ayni1 zamanda ¢alisma kapsaminda sadece tiiketicilerin gosterisei tiiketim egilimleri ve
satin alma tercihleri degiskenleri ele alinmigtir. GOsteriggi tiiketim ile influencer pazarlama, marka
sadakati, tiiketici memnuniyeti, marka rezonansi, agizdan agiza pazarlama, tiiketici deneyimi vb. gibi
farkli degiskenler arasindaki iliski ve etkilesimin 6lgildiigii ¢alismalar da yapilarak literatiire katki
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saglanabilir. Tiim bunlara ek olarak miisterilerin tatil yapma amaglari, konaklama siireleri, segilen
destinasyonlar gibi farkli degiskenlerin araci veya moderator etkileri de incelenebilir.
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