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ABSTRACT

Bu ¢alismanin amaci, farkli gelisim dénemlerindeki
cocuklarla calisan Ogretmenlerin - g6zlemledigi
problem davranglari, nedenlerini ve problem
davranislara  karst  kullandiklart  stratejileri
belitlemektir. Fenomenolojik bir ¢alisma olan bu
calismada veri toplama aract olarak nitel arastirma
yontemlerinden biri olan yart yapilandirilmig
goriisme kullamilmistir.  Aragtirmanin
calisma grubunu 19 okul 6ncesi Ggretmeni, 30
ilkokul &gretmeni ve 37 ortaokul Ggretmeni
olusturmaktadir. Arastirma sonucunda
ogretmenler digsallastirilmuis davranis sorunlatiyla
siklikla karsilastiklarini, bu sorunlarin ¢ogunlukla
aileden kaynaklanan nedenlerden kaynaklandigini,
problem davranislart 6nleyici stratejilerde davranis
zincirini kirma yontemini siklikla kullandiklarin
belirtmiglerdir. Sonuc olarak davranis sorunlarinin
cok ve gesitli oldugu, 6gretmenlerin bu konudaki
bilgi ve farkindaliklarinin artirilmasinin 6nemli

formu

This study aims to determine the problem
behaviours observed by teachers working with
children in different developmental periods, their
reasons, and their strategies against problem
behaviours.  In  this study, which is a
phenomenological study, a semi-structured interview
form, one of the qualitative research methods, was
used as a data collection tool. The research study
group consists of 19 preschool teachers, 30 primary
school teachers and 37 secondary school teachers.
As a result of the research, teachers stated that they
frequently encountered externalized behaviour
problems, that these problems mainly stemmed from
family-related reasons, and that they often used the
method of breaking the behaviour chain in
preventive strategies for problem behaviours. As a
result, it can be said that behavioural problems are
many and diverse, and it is essential to increase
teachers' knowledge and awareness of this issue.
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The aim of this study was to determine the problem behaviors observed by teachers working
with children in different developmental periods, their causes, the strategies they use in the
face of these problem behaviors and their self-efficacy.

Method

In this study, a phenomenological study, which is one of the qualitative research methods,
was used. A semi-structured interview form was used in the study. The study group consisted
of 19 preschool teachers, 30 primary school teacher and 37 secondary school teacher.
Content analysis technique was used to analyze the data. In the analysis process, after the
interviews with the teachers, the audio recordings were transcribed exactly as they were heard
without any correction and coding was created by reading over them. The codes were also
brought together to form categories.

Results

According to the results of the study, it was stated that more externalized behavior problems
were encountered in preschool, primary and secondary school children. In preschool
children, anger-aggression (n=17) had the highest frequency in the externalized category. In
primary school children, aggression (n=16) had the highest frequency in the externalized
category. In secondary school children, lying (n=16) has the highest frequency in the
externalized category. In addition, in the internalized category, introversion (n=17) has the
highest frequency in secondary school children. It can be said that in the findings related to
teachers' opinions on the causes of behavioral problems in preschool, primary and secondary
school students, it can be said that the reasons belonging to the family are mostly
encountered. It was seen that parental attitude and divorce were the most common reasons
in teachers' opinions on the causes of behavior problems in children. The themes of the
methods frequently used by teachers for problem behaviors were handled as preventive
strategies (for pre-behavior) and strategies for behavioral consequences. Among the
preventive strategies, preschool teachers (n=10), primary school teachers (n=19) and
secondary school teachers (n=23) frequently emphasized the method of breaking the
behavior chain. Among the strategies for behavioral consequences, preschool teachers
frequently emphasized family interview (n=13), primary school teachers frequently
emphasized family interview (n=15) and professional support (n1=13), and secondary school
teachers frequently emphasized professional support (n=12) and family interview (n=8). In
the findings regarding the teachers' feeling of self-sufficiency in the management of
behavioral problems, 7 preschool teachers, 15 primary school teachers and 8 secondary
school teachers considered themselves sufficient, 1 primary school teacher and 6 secondary
school teachers considered themselves insufficient, and 12 preschool teachers, 14 primary
school teachers and 23 secondary school teachers considered themselves partially sufficient.

Discussion and Conclusion

In this study, it was aimed to determine the problem behaviors that preschool, primary and
secondary school teachers encountered in the classroom, their views on the causes of these
behaviors, the methods they used against behavioral problems and the extent to which they
felt themselves adequate in managing behavioral problems. It was seen that preschool,
primary and secondary school teachers gave the common answers of aggression,
introversion, opposition and lying in their opinions about the behavioral problems that
teachers frequently encounter in the classroom. In addition, preschool teachers frequently
reported stuttering and enuresis problems, primary school teachers frequently reported
stealing and anger problems, and secondary school teachers frequently reported being
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uninterested in lessons and peer bullying problems. When the opinions of the teachers
regarding the causes of the behavioral problems they encountered were examined, it was
seen that the reasons belonging to the family were frequently emphasized. Among the
reasons belonging to the family, parental attitude, parental divorce, and socioeconomic level
were frequently given; among the reasons belonging to the child, gender of the child, being
an only child, and temperament of the child were frequently given; and among the
environmental reasons, peer relations, neighborhood (environment), and technology were
frequently given. A striking result of our study results is that especially primary and secondary
school teachers emphasized peer relations and the effect of the environment more than
preschool teachers in the causes of behavior problems. The methods used by the teachers
for the problem behaviors they encountered were handled as pre-behavior and consequence
strategies. Teachers frequently responded as breaking the behavioral chain (talking to the
child about the problem, showing special attention, offering limited options), making a
functional analysis of the behavior, giving instructions, keeping children busy, limiting free
time, giving responsibility, and making eye contact in the strategies they used for pre-
behavior. In the strategies they used for the consequences of the behavior, the most common
responses were family interview, receiving professional support, reinforcement and ignoring.
In their opinions about their teachers' feeling of adequacy in the management of behavior
problems, they frequently stated that they felt adequate or partially adequate. Children show
behavior problems in more than one environment. It is very important that the problem
behaviors that children show at home are also noticed and intervened by their teachers at
school, and that teachers and families apply appropriate and moderate strategies together to
overcome behavior problems.

Giris

Cocuklarin gelisim stireglerinde stirekli bir degisim meydana gelir ve bu degisim siirecinde
yeni beceriler kazanilirken bir¢ok problem durumla da karsilasilir. Cocugun cevresi, aile
ortami ve diger degiskenler problemlerle bas etmede 6nemli rol oynar. Ancak karsilasilan
problemlerle uygun sekilde bas edilmezse bu problemler ¢cocugun ilerleyen yaslarina olumsuz
bir sekilde yansir ve sonucunda da ¢ocuklarda uyum ve davranis problemleri gorilir.

Cocuklar cevrelerinin etkisi sonucu karsilastiklart stresli durumlarla basa c¢ikmada islevsel
olmayan, yeni beceri 6grenmesini engelleyen, kendi ya da cevresindekilere zarar veren
davranslar sergileyebilir, ruhsal ve bedensel nedenlere bagl olarak cesitli i¢ ¢atismalarini
davraniglarina aktararak davranis problemleri gosterebilirler (Campbell, 1995; Can, 2015).
Cocuklarda davranis problemleri cesitli nedenler sonucunda ortaya ¢ikabilir. Davranissal
problemlerin ortaya ¢tkmasinda rol alan faktorler biyolojik, psikososyal ve ailesel faktorler
olarak gruplandirilabilir. Genel olarak kalitim, hastaliklar, temel ihtiyaclarin karsilanmamast,
aile yapist, anne-baba iligkileri, ebeveyn yoklugu, cocugun yakin ¢evresi, ekonomik ve sosyal
etmenler, asir1 katt disiplin, ebeveyn ruh sagligi sorunlari veya stresi, ebeveyn madde
kullanimi, aile ici siddet, sinirli ebeveyn egitimi, ebeveynlerin net sinirlar koyamamast veya
beklentileri net bir sekilde ifade edememesi, denetim ve rehberlik eksikligi, asir1 siddetli veya
uygunsuz cezalar ve ¢ok katt disiplin uygulamalati, ebeveyn catismast ve ayrilik/bosanma
faktorleri sayiabilir (Doulou ve Drigas, 2022; Eratay, 2011; Izett vd., 2021). Belitli bir
davranisin olagan mi yoksa alistimadik mi oldugunu ayirt etmek genellikle cok zordur. Bu
yuzden ¢ocuklarin davraniglarinin problem olarak sayilabilmesi i¢in dikkat edilmesi gereken
bazi 6lgitler vardir. Bu Ol¢ttler; davranisin yasa uygunlugu, yogunlugu, stirekliligi, cinsel rol
beklentileri ve kulttirel faktorler olarak belirtilebilir (Alisinanoglu ve Kesicioglu, 2010;
Ogundele, 2018; Yavuzer, 2008).
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Davrants problemleri genellikle iki genis semptom kategorisine ayrilir. Tlki dissallastirilmis
davranis problemleri (saldirganlik, hirsizlik, davranim bozuklugu, karsit olma-karst gelme
bozuklugu vd.) ikincisi ise i¢sellestirilmis davranis problemleri (depresyon, korku, anksiyete,
ice kapaniklik ve psikosomatik hastaliklar vd.) olarak gorilir (Achenbach vd., 1987; Dursun
2010; Murata, 2020; Ogundele, 2018; Tully ve Hunt, 2016). Digsallastiridmis davranis
problemleri, ¢ocuklarin disa doniik davranislarinda ortaya ¢itkan ve ¢ocugun dis cevreye
olumsuz davranisini yansitan bir grup davranis problemini ifade eder. Bunun aksine, ¢cocuklar
ice kapanik, endiseli, cekingen ve depresif davranuslar gibi dis diinyadan ziyade ¢ocugun i¢
psikolojik ortamini daha merkezi olarak etkileyen igsellestirilmis davranis problemleri
gelistirebilirler. Digsallastirilmis  davranis problemlerine sahip ¢ocuklarin ergenlik ve
yetiskinlik ¢aginda ise su¢lu ve siddet egilimli olma olasiligi, igsellestirilmis davranis
problemleri olan ¢ocuklarin ise depresif ve kaygili olma olasiligr daha yiiksektir (Liu, 2004)

Genel popiilasyonda klinik olarak i¢sellestirme veya dissallastirma sorunlari sergileyen ¢ocuk
ve ergenlerin yiizdesine iliskin tahminler %7 ile %22 arasinda degismektedir (Connell ve
Goodman, 2002). Davranis sorunlart yas donemlerine gore degisiklik gostermektedir. Yeni
dogan bir bebekte davranis sorunlari aglama nobetleri, sakinlesememe, baglanma giiclikleri,
uyku sorunlari ile sinirlanirken, ¢ocugun yast ilerledikge tuvalet, uyku, yeme aligkanliklarinda
sorunlar gozlenebilir. Aynt zamanda tirnak yeme, parmak emme, saldirganlik, alt 1slatma
(entirezis), diskt kagirma (enkoprezis), kiskanclik, utangaclik, inatcilik, yalan séyleme, hirsizlik,
tikler, korkular, okul fobisi gibi davranislar da sorun olarak goriilebilmektedir (Izett vd., 2021;
Kapisiz ve Karaca, 2018). Okul 6ncesi donem ¢ocuklarinda sik gorilen problem davraniglar
ice kapaniklik, utangaclik, korku, hiperaktivite bozuklugu, parmak emme, tirnak yeme,
toprak, kire¢ vb. maddeleri yeme, istahsizlik, saldirganlik, ilgisizlik, yalan sGyleme, izin
almadan bagkalarinin esyasint alma, alay etme, zorbalik yapma, aglama, kiskanclik, hir¢inlik
ve kiifretme gibi davranslar olarak karsimiza cikar (Giider vd., 2018; Ozbey, 2010). Ilkokul
dénemi ¢ocugu daha bagimsiz olma egilimindedir ve bagimsizligi engellendiginde 6fkelenip
sinirlenir. Korkular genelde daha azalmis olup imgelere dayanan korkulardan gercek olaylara
dondigu gorilir. Genel olarak yangindan, hastalanmaktan, kazalardan ve o6zellikle anne-
babasinin olimiinden, arkadaglart tarafindan alay edilmekten, ayiplanmaktan, kiciik
dustralip dislanmaktan endiselenitler (Sertbas, 2000). Ergenlik déneminde ise depresif
belirtiler, kaygt belirtileri, geri ¢ekilme davranislart ve somatik sikayetler gibi icsellestirme
problemleri, kurallara karsi gelme, 6fkeyi kontrol edememe, saldirganlik, suca yonelme,
kendine zarar verme, riskli davraniglar gibi dissallastirma problemleri ve odaklanamama,
dikkatsizlik, hiperaktivite ve durtisellik gibi de dikkat problemleriyle karsilasiimaktadir
(Yazict ve Soylemez, 2021).

Davranis problemleri ¢ocukluk ve ergenlikten yetiskinlige kadar devam etmektedir.
I¢sellestirilmis davranis problemlerinin zaman i¢inde homotipik siireklilige sahip oldugu yani
zaman i¢inde aynt problemler olarak gorilmeye devam ettigi, dissallastirilmis davranis
problemlerinin ise heterotipik oldugu yani zaman i¢inde degisen baska problemler seklinde
devam ettigi One strilmektedir (Narusyte vd., 2017). Baz1 kii¢iik ¢ocuklar i¢in davranis
problemleri gecici ve belitli bir gelisim asamasiyla sinurlit olsa da bir¢ogu icin bu davranislar
cocukluk dénemi boyunca devam etmekte ve onlart toplum icin 6nemli ve maliyetli olan
uzun vadeli sonuglar acisindan risk altina sokmaktadir (Tully ve Hunt, 2016). Ayrica bu
problem davranislar 6grenmeyi engelleyebilmekte, normal faaliyetlere ve sosyal firsatlara
erisimi kisitlayabilmekte ve etkili bir sekilde yonetmek i¢in 6énemli miktarda insan giicti ve
finansal kaynak gerektirmektedir (Ogundele, 2018). Erken cocuklukta yasanan davranis
problemleri, ergenlik ve yetiskinlik dénemini de olumsuz etkilemekte ve siddete yonelme, sug
isleme, akademik basarisizlik, sosyal davranigsal sorunlar ve depresyon gibi durumlart da
tetiklemektedir (Guder vd., 2018; Stormont, 2002; White & Renk, 2012).
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Cocuklarda ve ergenlerde psikolojik semptomlarin gelisimi agisindan ekolojik sistemler
modeline gore, bireylerin ¢evreleriyle etkilesimleri, degisen fiziksel veya sosyal ortamlari, bu
bireylerin sik¢a bulundugu ortamlar arasindaki iliskiler ve toplumun bu ortamlar tzerindeki
etkisi, farkli davranslarin gelisiminde rol oynamaktadir. Dolayisiyla, bireyler birden fazla
sistemde yer alir, cocuklar ailelerinden (6rn. ebeveynler, aile rolleri), toplumlarindan (6rn.
okullar, akranlar, diger kurumlar) ve kultirlerinden (6rn. degetler, tutumlar, etnik koken)
dogrudan ve dolaylt etkilere maruz kalirlar. Cocuklarin davranis problemlerinin ¢ogu aile,
okul ve cocugun ait oldugu daha genis sosyal baglam gibi ¢evrelerindeki faktorlerden
kaynaklanmaktadir. Aile faktorleri, problem davranisa yatkinlik olustururken okul ve toplum
aglart gibi diger sosyal faktorler mevcut sorunlari devam ettirebilir ve hatta daha da
kotilestirebilir. Dolayistyla bu sistemlerin her biri cocuklarin davranis sorunlarini incelerken
onemli bilgiler saglar. Bu nedenle ¢ocuklarin davraniglarina ekolojik bir cerceveden
bakildiginda davransslari birbiriyle iliskili birgok baglamdan etkilenir (Doulou ve Drigas, 2022;
White & Renk, 2012). Cocukluk ¢ag1 davranis problemlerinin toplum tzerinde dogrudan
davranissal sonuglari ve maliyetleri gorilirken, birey ve aile tzerinde de zayif akademik
basari, mesleki ve psikososyal islevsellikte 6nemli olumsuz etkileri gorilir. Cocukluktaki
davranis problemleri tedavi edilmezse bireyin kisisel, egitim, aile ve daha sonraki mesleki
yasamut uzerinde kisa ve uzun vadeli olumsuz etkileri olabilir (Ogundele, 2018). Bu yiizden
cocuklarda goérulen davranis problemlerinin erken yasta belirlenmesi ve nedenlerinin
arastirilmast, olast ¢oziim yollarnin tretilmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bunun icin
¢ocugun bu davranslart hangi zamanlarda ve ne siklikla yaptgi belirlenmelidir. Béylece
cocugun davrants sorunlarinin erken yaslarda belirlenerek ilerde daha biyiik sorunlarin
yasanmasini engellenebilir (Derman ve Bagal, 2013).

Ekolojik modele gore mikrosistemler igerisinde ¢ocuklarin aileden sonraki en 6nemli ortami1
okul ortamudir. Okul, ¢ocuklarin zamanlarinin buytk bir kismini okuldaki 6grenme
etkinliklerine katilarak gecirdikleri bir ortamdir cocugun davranisini biyiik 6lgtide belitleyen
onemli bir faktordir. Cocugun icinde bulundugu sinif ortami, 6gretmen ve akran etkilesimi
cocukta olusacak davranis probleminin temelinde 6nemli bir yere sahiptir. Cocukta bir
davranisin sorun olup olmadigini degerlendirmede birden fazla ortamun dikkate alinarak
degerlendirmenin yapilmast 6nemlidir. Evde, okulda, toplum icinde problem davranislarla
karsilasilir ve cocugun problem davranislart yasaminin tim durum ve yonlerinde varligini
surdurir. Bu nedenle cocugun ev ortaminda gosterdigi davranis sorunlarinin okul ortaminda
da ortaya cikip ¢ikmadiginin dikkate alinmasi gerekir. Ogretmenlerin problem davranislari ve
bunlarin yarattigr stresi ele almadaki rolii kritiktir. Ogretmenlerin ¢ocuklarin davranislariyla
ilgili gbzlemleri ¢ok 6nemlidir. Cocuklarin problemler davranislarinin okul ortaminda 6nemli
bir bilgi kaynagi olan egitimciler tarafindan gozlemlenmesi gerekir (Doulou ve Drigas, 2022).

Cocuklarin problem ¢6zme becerileri tizerinde etkili olan bireyler arasinda egitimciler nemli
bir yer edinmektedir. Egitimciler ¢ocuklara uygun davranis ve becerileri kazandirmada ve
Ogrenilen davranis ve becerileri pekistirmede egitimin ilk sorumlu kisileri arasinda yer
almaktadir. Ogretmenin davranisi, ruh hali, konusma tonu ve Ogretim stili davranis
problemlerini etkileyebilir (Doulou ve Drigas, 2022; Yumus, 2013). Cocuklarin evin disindaki
zamanlarinin biytk cogunlugunu harcadiklari yer olarak sinif ortami géz 6niine alindiginda
etkili G6grenmelerin  olugsmasi, olumsuz davranislarin  degistirilmesi  ve  bagaril
toplumsallasmanin gerceklesmesi icin ¢ocuklarin bu ortamda nasil davrandiklarinin dikkatli
bir bi¢cimde goézlenmesi ve belitflenmesi gereklidir (Sadik, 2000). Sinif ortami igerisinde
cocuklarin arkadaslarini rahatsiz etmesi, saldirgan davranislarda bulunmast, zorbalik yapmast,
yalan sOylemesi, sosyal olarak geri cekilmesi, hirsizlik yapmasi, Ogrenme siireglerini
engellemesi, ara¢ ve gereclere ya da arkadaslarna zarar vermesi ve arkadaslar ile
sosyallesmesine engel olmasi gibi davranislar problem davranislar olarak gorilir. Problemin
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tanimlanmast ve oOgretmenlerin, cocuklarin siiftaki davranis problemlerini en aza
indirmelerine ve olumlu 6zelliklerini gelistirmelerine yardimet olacak cesitli kabul edilebilir
6gretim yollarint ve tekniklerini uygulamast ilk ve en 6nemli adimdir. Ogretmenlerin
yaklagimlari uyarlanabilir olmali ve her c¢ocugun ihtiyaclarina gore uyarlanmalidir. Bir
ogretmen asla bir cezalandirict degil bir muttefik olmalidir. Sinif igerisinde ¢ocugun problem
davranislarinin  belirlenmesi ve Ogretmenin bu davraniglarin azaltlmasi veya ortadan
kaldirilmast i¢in gereken stratejiyi belirlemesi ve uygulamast 6nemlidir. Bu asamada 6gretmen
oncelikle problem davranisin temeline inerek, davranisa neden olan faktorleri belirlemelidir
ve bu davranislara kars: gerekli bas etme stratejilerini egitim 6gretim siirecine dahil etmelidir
(Doulou ve Drigas, 2022; Guder vd., 2018). Ogretmenler problemli davranislar ortaya
ctkmadan 6nce 6nlemler almali, davranist sekillendirme ve dogru davranisin sikligint arttirma
amactyla gesitli stratejilerden yararlanmalidir. Problem davranis ortaya ciktiktan sonra ise
oncelikle davranisin amacint anlamaya calismali, ¢ocuklarin problem ¢6zme becerilerinin
gelismesini desteklemeli ve farklt davranis tiplerine gore farkls stratejiler kullanmalidir (Uysal
vd., 2010).

Sinuf ierisinde karsilasilan problem davranislara karst 6gretmenlerin kullandiklart stratejilerin
siklikla s6zel ve s6zel olmayan uyarida bulunma, ceza verme, gérmezden gelme, gbz temast
kurma, gérev ve sorumluluk verme, yapilan problem davranisin distintilmesini saglama gibi
stratejiler oldugu yapilan ¢alismalarda gorilmektedir (Guder vd., 2018; Temiz, 2020; Uysal
vd., 2010). Sinuf ortaminda problem davranis ortaya ¢iktigt zaman, 6gretmenin bunu fark edip
olumsuz durumu giderme stratejisine karar vermesi bu anlamda o6nemlidir. Strateji
belirlemede en 6nemli nokta ise ortaya ¢tkan problem davranisin niteligidir. Davranis
problemleriyle bas etmede davranis yonetimi ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Sinif ortaminda
davranis yonetiminden sorumlu 6gretmenin, ¢ocuga hangi davranislart neden gostermeleri
gerektigi acgik ve anlagilir bir sekilde anlatilmalidir. Cocuga verilen yonergelerin agik ve net
olmast, cocuktan yapilmast istenilen davranisin actk bir sekilde séylenmesi davranis problemi
sergileyen cocuk ile etkilesime ge¢mede Onemli bir adimdir (Yumus, 2013). Problem
davransslar, bireyin ¢evresindeki insanlarla uygun iletisim kurmasini ve uygun sosyal beceriler
gelistirmesini engelleyebilmektedir. Bu nedenle uygun mudahaleyi gelistirmek icin bu tiir
davranislarin nedenlerini beliflemek icin erken cocukluk déneminden itibaren sergilenen
problem davranislart ayrintili olarak incelemek ve analiz etmek 6nemlidir. Bunun icin uygun
davranislarin kazandirilmasinda ve etkili basa ¢itkma stratejilerinin edinilmesinde ¢ocuklarin
en yakin temasta oldugu G6gretmenlerin ve ailelerinin is birligi halinde olmalart gereklidir
(Melekoglu, 2021).

Cocuklarin ev ortami disinda zamanlarinin cogunu gegirdikleri okul ortaminda 6gretmenlerin
cocuklarin problemli davranslarint gézlemlemeleri ve uygun stratejiler kullanarak midahale
etmelerinin 6nemi goz Onune alindiginda bu ¢alisma ile okul 6ncesinde, ilkokulda ve
ortaokulda gorevini sirdiren Ogretmenlerin  siif igerisinde kargilastiklart  problem
davransslarin, bu davranislarin nedenlerinin, kullanilan yontemlerin ve yeterlilik duygularinin
belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu ¢alismayla ¢ocuklarda siklikla gozlemlenen davranis
problemlerinin gelisim donemlerine gbre farklilik gosterip gostermedigi de belitlenecektir.
Ayrica cocuklardaki davranis problemlerini belirlenmesinde ebeveynlerin bildirimlerine dayalt
olarak alinan yanitlarda ebeveynlerin yanli cevaplar verebildigi, davranis problemlerini g6z
ardi edebildigi gorulebilmektedir. Bu yiizden okul ortaminda ¢ocuklarin davranis
problemlerini daha objektif sekilde ele alabilen 6gretmen goriismelerine dayalt arastirmalarin
o6nemli oldugu distntlerek bu calisma planlanmistir.
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Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden biri olan olgubilim ¢alismasi kullandmustir.
Olgubilim farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrntii bir anlayisa sahip
olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Olgular yasadigimiz diinyada olaylar, deneyimler,
algilar, yonelimler, kavramlar ve durumlar gibi gesitli bicimlerde karsimiza cikabilmektedir.
Bu olgularla gunlik yasantimizda cesitli bicimlerde karsilasabiliriz. Bize timiyle yabanct
olmayan aynt zamanda da tam anlamini kavrayamadigimiz olgulart arastirmay: amaglayan
calismalar icin olgubilim uygun bir arastirma zemini olusturur. Olgubilim arastirmalarinda
baslica veri toplama aract gorismedir. Olgubilim arastirmalarinda veri kaynaklari,
arastirmanin odaklandigi olguyu yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek veya yansitabilecek
bireyler ya da gruplardir (Yildirim ve Simsek, 2000).

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu arastirmaya katilmaya gonilli olan okul 6ncesi egitim
kurumu, ilkokul ve ortaokulda gérevini sirdiiren toplam 86 6gretmen olusturmaktadir.
Ogretmenlere olgubilim calismalarinda 6rneklem belirleme yontemlerinden biri olan kartopu
ornekleme yontemi ile ulasdmistir. Kartopu oOrnekleme, belirlenen amag¢ dogrultusunda
birkag kisi secerek bilgilerin toplanmasi ve bu kisilerden arastirmaya dahil olabilecek kisilerin
isimlerini vermeleri istenilerek bu kisilerin de 6rneklemin bir parcast olmasidir. Bu siireg elde
edilmesi beklenilen bilgiye ulasincaya kadar devam eder ve galisma, veriler doyum noktasina
ulastiginda sonlandirlir (Ozkan, 2019). Calisma grubuna yonelik demografik bilgiler Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1

Ogretmenlere Ait Demografik Degiskenlere Uiskin Bilgiler

Okul Oncesi Egitim

> ilkokulda Gérev Ortaokulda
AL Yapan (n) Gorev Yapan (n)
Yapan (n)

22-30 Yas 7 10 12
Yas 31-40 Yas 10 10 17

41 Yas ve tizeri 2 10 8
Cinsiyet Kadin 19 19 14

Erkek 11 23

1-5 Y1l 2 5 6

. 6-10 Y 9 7 18

I\Ddsz;lm 11-15 Y1l 7 9 5

16-20 Y1l 6 2

21 Yil ve uzeri 1 3 6
Davranis Evet 7 12 6
Yonetimi Hayir 12 18 31
Egitimi
Alma
Durumu

Calisma katillan 6gretmenlerin demografik bilgileri incelendiginde 19 kadin okul 6ncesi
ogretmenin 10’u 31-40 yas araliginda, 7’si 22-30 yas araliginda, 2’si 41 yas ve tzerindedir.
Mesleki deneyimleri, 6-10 yil arast (n=9), 11-15 yil aras1 (n=7), 1-5 yil arast (n=2) ve 21 yil ve
tzeri (n=1) olarak degismektedir. Davranis yonetimi egitimi ise hayir (n=12) ve evet (n=7)
seklindedir.
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Calismaya katilan 19’u kadin ve 11’1 erkek olan ilkokul 6gretmenlerinin 10’u 22-30 yas
araliginda, 10’u 31-40 yas araliginda, 10’u 41 yas ve tzerindedir. Mesleki deneyimleri, 11-15
yil arast (n=9), 6-10 yil arast (n=7), 16-20 yil aras1 (n=0), 1-5 yil arast (n=>5) ve 21 yil ve tzeri
(n=3) olarak degismektedir. Davranis yonetimi egitimi ise hayir (n=18) ve evet (n=12)
seklindedir.

Calismaya katilan 14’4 kadin ve 23’4 erkek olan ortaokulda gérev yapan 6gretmenlerin 17’si
31-40 yas araliginda, 12’si 22-30 yas araliginda, 81 41 yas ve tizerindedir. Mesleki deneyimleri,
6-10 yil arast (n=18), 1-5 yil aras1 (n=06), 21 yil ve tzeri (n=0), 11-15 yil aras1 (n=5) ve 16-20
yil arast (n=2) olarak degismektedir. Davranis yonetimi egitimi ise hayir (n=31) ve evet (n=06)
seklindedir.

Veri Toplama Araci

Olgubilim ¢alismalarinda baslica veri toplama aract gériisme yontemi oldugu icin bu ¢alisma
da yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilmistir. Goriisme, 6nceden belirlenmis ve ciddi
bir amag i¢in yapilan soru sorma ve yanitlama tarzina dayali karsilikli ve etkilesimli iletisim
surecidir (Yildirim ve Simsek, 2000). Gorismede kisilerden belirli bir konuda duygu ve
dustinceleri alinir. Yart yapilandirilmis gérisme ile arastirmact tarafindan hazirlanan sorular
yanitlayanla Dbirlikte yeniden duzenlenebilir (S6nmez ve Alacapinar, 2019). Yan
yapilandirilmis gérisme rehber form esliginde yapilir. Goértismeci sorulart bir forma bagl
fakat esnek bir ¢ercevede sunar. Bu gérisme ile hem sabit segenekli cevaplar hem de ilgili
alanda derinlemesine bilgi alma imkaninit saglar (Ozer Ozkan, 2019).

Gortusme sorulart hazirlanirken ilgili alan yazin dikkate alinmustir. Goriisme sorularinin
hazirlanisinda sorularin anlagilir olmasina, katilimeilart yonlendirici 6zellikte olmamasina ve
tim katilimcilar tarafindan ayni sekilde anlasilmasina dikkat edilmistir. Gértisme sorularinin
aragtirilan konunun amacina yonelik olmast i¢in ¢ocuk gelisimi alanindan {i¢ uzmanin gorisii
alinmistir. Uzman gorisleri sonrast sorulara son sekli verilmistir. Asagida arastirma
kapsaminda 6gretmenlere sorulan gérisme sorulart verilmistir.

1. Meslek yasantiniz boyunca 6grencilerinizde siklikla karsilastiginiz davranis sorunlari
nelerdir?

2. Ogrencilerinizde karsilastiginiz  davranis  sorunlarinin  nedenler konusundaki
gorisleriniz nelerdir?

3. Davranis sorunu olan 6grencilerinizin bu davranislarina yonelik kullandiginiz
yontemleriniz/yaklasimlariniz nelerdir?

4. Davranis sorunu olan ogrencilerinize yardimci olma konusunda kendinizi yeterli
hissediyor musunuz?

Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri 2020 yilinin Ekim — Aralik aylar arasinda yari yapilandiridmis goriisme
formu hazirlanarak toplanmistir. Yari yapilandirlmis goriisme igin hazirlanan sorular
calismanin i¢ gecerligini saglamak amactyla alanda uzman 3 kisiye gonderilmistir.
Uzmanlardan sorularin anlagihirhigl, arastirmanin amacina uygunlugu hususunda gorusleri
alinarak sorulara son sekli verilmistir. Daha sonra gérisme sorulart arastirmaya katilmaya
gonilli olan 6gretmenlere sorulmustur. Goriismeler icin 6gretmenlerden uygun olduklart
zaman dilimi i¢in randevu istenmis ve pandemi stirecinin devam etmesi nedeniyle gériismeler
dijital platformlar (Teams, Zoom gibi) tzerinden gerceklestirilmistir. Gorusmelerin kayit
altina alinacagi ve kayitlarin yalnizca arastirma kapsaminda kullanilacagi ve kimliklerinin gizli
tutulacagr Ogretmenlere belirtilmistir. Gorusme sorulart her katiimciya ayni anlami
cagristiracak sekilde ve aynt kelimeler kullanilarak yoneltilmistir. Gériismeler sonrasinda ses
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kayitlari, tizerinde hicbir diizeltme yapilmadan tamamen duyuldugu sekliyle yaziya dokiilmiis
ve uzerinde okumalar yapilarak kodlar ve kodlarin bir araya getirilmesiyle kategoriler
olusturulmustur. Gortismeler 20-30 dakika arasinda stirmustiir. Arastirmaya katillan 19 okul
oncesi ogretmeni OG1, OG2...0G19 seklinde, 30 ilkokul 6gretmeni IG1, 1G2...1G30
seklinde ve 37 ortaokul 6gretmeni ise BG1, BG2...BG37 seklinde tanimlanmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde igerik analiz teknigi kullanilmistir. Olgubilim arastirmalarinda veri analizi,
yasantilart ve anlamlart ortaya ¢tkarmaya yoneliktir. Bu amagla yapilan igerik analizinde
verinin kavramsallastirilmast ve olguyu tanimlayabilecek temalarin ortaya ¢ikarilmasi gabasi
vardir (Yildirim ve Simsek, 2000). Igerik analizi metin icerigini analiz etme teknigidir ve
arastirmacinin bir iletisim kaynagindaki icerigi aci¥a cikarmasina olanak saglar. Icerik
analizinde elde edilen veriler ylzeysel kavramlarin altinda yatan derin anlamlart kesfetmek
icin ayrintilt bir isleme tabi tutulur. Kisaca icerik analizi kodlama ve temalarin belirlenmesi
icin sistematik siniflandirma stireci araciliiyla metin igeriginin yorumlanmasidir (Cansoy ve
Turkoglu, 2019). Arastirmanin givenirligi icin Miles ve Huberman’in (1994) formila
(gtvenirlik=goriis birligi/ toplam goris bitligi+goris ayriligt) kullanilarak kodlar arasi tutarlik
orant hesaplanmustir. Bunun i¢in hem arastirmact hem bagimsiz bir alan uzmani tarafindan
gorismeye dair veriler ayri ayri kodlanmis ve bagimsiz sekilde yapilan kodlamalar
karsilastirilarak tutarlidik orant hesaplanmistir. Miles ve Huberman’a (1994) gore kodlar arasi
tutarlilk oraninin %80’e yakin hatta verilerin buytkligine gore %90°dan fazla olmast
onerilmektedir. Bu ¢alisma icin kodlar arast tutarlilik orant %91 olarak bulunmustur. Béylece
arastirmada yapilan kodlamanin ytiksek bir gtivenirlige sahip oldugu dustinilmektedir.

Bulgular
Bu bolimde o6gretmenler ile yapilan gorismelerde elde edilen bulgular tablolarda
sunulmustur.
Tablo 2

Okul Oncesi Dinem Ogrencilerde Sak Kargilagilan Davranzs Sorunlar:

Kategoriler Kodlar n
. o Ige Kapantklik 10
Igsellestirilmis Kekemelik 3

Oflce (Tepinerek aglama) -saldirganlik 17
Disgsallagtirlmis Kars gelme >

Yalan séyleme

Hirsizlik (izinsiz esya alma)
Alt 1slatma (entirezis)
Tirnak Yeme

Aliskanlik Bozukluklar

Tablo 2’ de okul 6ncesi dénem 6grencilerinde sik karsilasilan davranis sorunlarina iliskin
bulgular verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar kategoriler altinda verilmis olup;

2 <«

“i¢sellestirilmis”, “dissallastirilmis™ ve “aliskanlik bozukluklar” seklindedir.

Buna gore, okul 6ncesi 6gretmenler okul 6ncesi donemi ¢ocuklarda gozlemlenen davranis
sorunlariyla ilgili olarak; en ¢ok Ofke-saldirganlik davranis sorununu (n=17) belirtirken,
sirastyla ice kapaniklik (n=10), kars1 gelme (n=5), yalan séyleme (n=4), kekemelik (n=3), alt
1slatma (entirezis) (n=2) sorunlarini da ifade etmislerdir. Dissallastirilmis kategorisinde en
yuksek frekansa sahip kod 6fke-saldirganlik (n=17) davranis sorunudur.
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Bununla ilgili olarak OG1 “Genellikle ifke problem: yasayan ocuklarla daba sik karsilasiyornz. Bu
cocuklarda  dfke  dolayistyla - salduganik  da  oluyor.  Istedikleri  yerine  gelmediginde  sinirlensp
saldirganlasabiliyorlar”

OG19 “Cocugun tam olarak konusamamasindan kaynakls kendini baska sekillerde ifade etmeye ¢aliszyor
ve bu sefer salduganlike cok giriyorug; okullarda”

OG10 “Ozellikle 3 yas grubunda ice kapaniklik ve tam tersi saldirganhk sorunlarima denk geldinm. Bunun
sebebi olarak da genellikle ilgisiz ve aile icerisinde cok konusmayan ve cok TV izleyen cocuklarda
goriildiigiinii diisiiniiyorum’” seklinde goriisiinii belirtnisti.

Ozetle okul 6ncesi dénem c¢ocuklarinda daha c¢ok digsallastirlmis davranis sorunlariyla
karsilasildigt séylenebilir.

Tablo 3

Ttkokul Dénemi Ogrencilerde Stk Karsilasilan Davranis Sorunlart

Kategoriler Kodlar n
Ice Kapaniklik 12
I¢sellestirilmis Kiskanclik 2
Kaygtyla ilgili bozukluklar (asirt heyecan, donup kalma)
Kekemelik 1
Fiziksel saldirganhk 16
Karst gelme/kurallara uymama 13

Yalan s6yleme
Disgsallastirilmig Hirsizlik
Ofke kontrolsiizliigii (aglama, bagirma)
Akran zorbalig
Sozel saldirganlik (Kifretme)
Aligkanlik Bozukluklart  Tirnak Yeme
Tik
Noérogelisimsel Sorunlar  Hiperaktivite (DEHB)
Zihinsel engel

Ll SN N SNl LC I S SO e )

Tablo 3’te ilkokul dénemi 6grencilerinde sik karsilasilan davranis sorunlarina iliskin bulgular
verilmistir. Ogretmenlerin  verdikleri cevaplar kategoriler altinda  verilmis  olup;

“i¢sellestirilmis”, “dissallastirilmus”, “aliskanlik bozukluklar” ve “nérogelisimsel sorunlar”
seklindedir.

Buna gore, ilkokul o6gretmenleri ilkokul doénemi ¢ocuklarda gbzlemlenen davranis
sorunlariyla ilgili olarak; en ¢ok fiziksel saldirganlhk davranis sorununu (n=16) belirtirken,
strastyla karst gelme/kurallara uymama (n=13), ice kapaniklik (n=12), yalan sGyleme (n=8),
hirsizlik (n=5), 6fke kontrolsiizligi (aglama, bagirma) (n=4), akran zorbaligt (n=4),
hiperaktivite (DEHB) (n=4), sozel saldirganlik (kuftir etme) (n=3), tirnak yeme (n=3),
kiskanclik (n=2), kaygtyla ilgili bozukluklar (asir1 heyecan, donup kalma) (n=2) sorunlarint da
ifade etmislerdir. Dissallastirilmis kategorisinde en yiksek frekansa sahip kod fiziksel
saldirganlik (n=16) davranis sorunudur.

Konuyla ilgili olarak G712 “En cok kars: gelme ve saldiganik davranislarin yasadigim siyleyebilirim.
Cocuklar istedikleri gibi olmayan durumlarda cok cabuk kars: gelmeye bagslryor. Ayrica akranlar: ile bu
problemi yasadiklarmda davranislar: cok cabuk saldirganlasmaya baslyor”

1G20 “En sik ocuklarm birbirlerine kars: saldirgan davranislar: ve yalan siyleme ile karsilasiyorum”
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1G30 “Kiskanelik ¢ok had safhada oluyor. Ani ifkelenme, ifke kontrolii yapamama sornnu oluyor. Siddet,
zarar verme davranislar: oluyor” seklinde goriisiinii belirtmistir.

Ozetle ilkokul dénemi cocuklarinda daha ok dissallastirilmis davranis sorunlariyla
karsilasildigr séylenebilir.

Tablo 4

Ortaokul Dinemi Ogrencilerde Sik Karsilasilan Davranss Sorunlare

Kategoriler Kodlar

Ice Kapaniklik 17
Icsellestirilmis Ozgiiven eksikligi

Kayg1 1

Yalan séyleme 16

Fiziksel saldirganlik 13

Kars1 gelme 12

Derse karsi ilgisizlik 5

Akran zorbaligi
Dussallastirilmis Duygusal (psikolojik) siddet

Hirsizlik

Ahlaki problemler

Cinsiyet ayrimcilig

Sozel saldirganlik (Kifretme)

Teknoloji bagimliligi
Noérogelisimsel sorunlar  Hiperaktivite (DEHB)

Zihinsel engel

N N I e e T (O I SN

Tablo 4 te ortaokul donemi 6grencilerinde sik karsilagilan davranis sorunlarina iliskin
bulgular verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri cevaplar kategoriler altinda verilmis olup;
“igsellestirilmis”, “digsallastirlmis” ve “norogelisimsel sorunlar” seklindedir.

b

Buna gore, ortaokul 6gretmenleri ¢cocuklarda gbzlemlenen davranis sorunlariyla ilgili olarak;
en ¢ok ice kapaniklik davranis sorununu (n=17) belirtirken, sirastyla yalan séyleme (n=10),
fiziksel saldirganhk (n=13), kars1 gelme (n=12), derse kars1 ilgisizlik (n=5), akran zorbaligi
(n=4), ozguven ecksikligi (n=2), duygusal (psikolojik) siddet (n=2), hirsizlik (n=2),
hiperaktivite (DEHB) (n=2), teknoloji bagimhligi (n=1) sorunlarint da ifade etmislerdir.
Icsellestirilmis kategorisinde en yuksek frekansa sahip kod ige kapaniklik (n=17) davranis
sorunudur.

Konuyla ilgili olarak BG28 “Kargz gelme, yalan, akran 3orbaligs cok yaygin giriiyornz. e kapaniklik
yagayan ¢ok Ggrencim oldn. Saldirganlikla da gok sik karsilastim. Cocuklarin kiifrettiklerini de cok fazila
duynyorum. Ozellikle erkek igrencilerde ki3 drencilere karst ayrimeilik, psikolgjik siddet, gruplasma cok
oluyor. Bir de ben grencilerde ablaki problemierle cok sik karsilaszyornm.”

BG30 “Yalan siyleme davranisiyla siklikla kargilagiyornz. lee kapanikhkla sikhkla karsilasyoruz.”

BG31 “Yalanla sikhkla karsilastyornm. Ige kapamiklikla sik Rarsilastyornm.” seklinde giriisiinii
belirtmistir.

Ozetle ortaokul dénemi cocuklarinda daha cok digsallastirlmis davranis sorunlartyla
karsilagildigr séylenebilir.

Tablo 5
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Davransg Sorunlarinin Nedenlerine Liskin Ogretmen Gariisleri

Okul Oncesi Tlkokul Ortaokul

Kategoriler Kodlar
n n n
Kalitsal 2 4
Cinsiyet 8 9 11
Mizag 6 3 6
Akademik bagari 1 4 4
Hastalik- Engel durumu 2 4 3
(zihinsel-ruhsal-dil gelisimi)
Cocuga ait nedenler  Dikkat sorunlar 3 1
Tek cocuk (kardes durumu) 5 13 7
Kardes kiskanclig 1 1
Hazir bulunusluk 2
Yas 1 3
Motivasyon eksikligi 1 1
Beslenme 1
Ebeveyn tutumu 18 23 17
Anne-babanin kisilik 6 2 1
Ozellikleri
Evlilik sorunlari 2 7 6
Tletisim Sorunlatt 2 7 5
Ihmal ve Istismar 3 9
Bosanma 10 13 21
Sosyo-ekonomik diizey 9 12 16
Aileye ait nedenler ~ Genis aile 7 7 1
Alle ici siddet 2 6 6
Egitim dizeyi 4 12
Cekirdek aile 1
Anne babanin zararli madde
bagimlilig: (icki, 1
madde, vs.)
Engelli olma durumu 1
Tek ebeveyn (vefat) 4
Akranlar (akran iliskileri) 3 5 13
Mahalle(gevre) 3 13 6
Teknoloji (akill telefon) 3 3 6
Cevresel nedenler Sosyo-kiltiirel 4 6
Egitim sistemi 2
Ogretmen tutum ve 1 1

yaklagimi1

Tablo 5 te okul 6ncesi, ilkokul ve ortaokul dénemi 6grencilerinde davranis sorunlarinin
nedenlerine iliskin 6gretmen gériislerine iliskin bulgular verilmistir. Ogretmenlerin verdikleri

cevaplar kategoriler bashigr altinda; “cocuga ait nedenler”, “aileye ait nedenler” ve “cevresel
nedenler” seklindedir.

Buna gore, okul 6ncesi donemi ¢ocuklarda davranis sorunlarinin nedenlerine iliskin okul
oncesi ogretmenleri gorisleriyle ilgili olarak; en ¢ok ebeveyn tutumunu (n=18) belirtirken,
sirastyla bosanma (n=10), sosyoeckonomik duzey (n=9), cinsiyet (n=8), genis aile (n=7),
miza¢ (n=0), anne-babanin kisilik 6zellikleri (n=06), tek cocuk (kardes durumu) (n=5), dikkat
sorunlart (n=3), akranlar (akran iliskileri) (n=3), mahalle(¢evre) (n=3), teknoloji (akilli
telefon) (n=3), kalitsal (n=2), hastalik- engel durumu (zihinsel- ruhsal- dil gelisimi) (n=2),
evlilik sorunlar (n=2), iletisim sorunlart (n=2), aile i¢i siddet (n=2), gorislerini de ifade
etmislerdir. Aileye ait nedenler kategorisinde en yuksek frekansa sahip kod ebeveyn
tutumudur (n=18).
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Konuyla ilgili olarak OG70 “Genellikle saldiganlik ozellikler: gisteren veya tam tersi ice kapanik olan
cocuklarin ayni cinsten yani erkek ogrenciler oldugunu soyleyebilivim. Kiglarmm her zaman daba uynmin oldu
nedense. Bosannug ailelerin cocuklarmmn dabha ozgivenli oldugn bazgen de tam tersi ice kapanik oldugunn
gordiim, cocugun bu durnmdan nasil etkilendigi cocugun Risiligine cok etki ettigini diisiiniiyorum. Genis
ailelerin cocuklarimn yasadiklar: cevreninde etkisiyle daba girisken ve sosyal oldugn, tek cocuk ailelerde
yasayan grencilerin paylagma sorunu yasadigs, ige kapanik ve benmerkezci oldugunn goledigimi
soyleyebilirim. Cok gocukln ailelerin yani kardesi fazla olan cocuklarm daba sosyal ve saldirgan davranislar
gozlemledigimi, editimli ya da daba bilingli de diyebiliriz ailelerin cocuklarmm daba sakimn davranisiar
sergiledigini soyleyebilirim. Ailelere gelirsek, cok fazla hosgiriilii ailelerin cocuklarmmn 63giiventi ve yanlis
davransslara sabip oldugunu aileden tepki gormedigi icin fazla bunlar: gistermekte cekinmiyor haliyle,
ekonomik diigeyi yiiksek ailelerin cocuklarmm daba i3giivenli davrantyor, sosyoekonomik diizeyin etken
oldugunn diisiinsiyorum i3giiven konusunda. Son olarak baska ne diyebilirim aileler igin, koruyncu ailelerin
cocuklarimm 63 bakim ihtiyaglar: tek baglarma karsilayamadiklarin: gordiim.”

OG14 “Genellikle ilgili ve gerekli maddi manevi destedi verebilen ailelere denk geldim. Bu konuda sansi
oldugumun siyleyebilirim. Cocuklar genellikle erkek oluyordn, dagimik bir giriiniime sabip oluyorlard: ve
bundan rabatsiz olmnyor gibiydiler. Aileler daba sorumluluk sabibiydi ama anne baba tutumlar: birag
Jfarklydr biri otoriterken biri daba rahat olabiliyordu”

OG17 “Genel olarak kural koyamayan tutarsiz davranislar sergileyen ailelerin cocuklarmda davranag
problemleri ortaya giktigina dijsiiniyorum” seklinde goriisiinii belirtmistir.

Ozetle okul 6ncesi donem cocuklarinda davranis sorunlarinin nedenlerine iliskin okul éncesi
Ogretmenlerinin gorislerine gére daha ¢ok aileye ait nedenler ile karsilasildigt séylenebilir.

Tablo 5 e gore, ilkokul dénemi ¢ocuklarda davranis sorunlarinin nedenlerine iliskin ilkokul
ogretmenleri gorisleriyle ilgili olarak; en ¢ok ebeveyn tutumunu (n=23) belirtirken, sirastyla
tek cocuk (kardes durumu) (n=13), bosanma (n=13), mahalle(¢evre) (n=13), sosyoekonomik
dizey (n=12), cinsiyet (n=9), evlilik sorunlar1 (n=7), iletisim sorunlart (n=7), genis aile (n=7),
aile i¢i siddet (n=0), akranlar (akran iligkileri) (n=>5), kalitsal (n=4), akademik basart (n=4),
hastalik- engel durumu (zihinsel- ruhsal- dil gelisimi) (n=4), egitim duzeyi (n=4), sosyo-
kiltirel (n=4), miza¢ (n=3), ihmal ve istismar (n=3), teknoloji (akili telefon) (n=3), hazir
bulunusluk (n=2), anne-babanin kisilik 6zellikleri (n=2), egitim sistemi (n=2) gorislerini de
ifade etmislerdir. Aileye ait nedenler kategorisinde en yiiksek frekansa sahip kod ebeveyn
tutumudur (n=23).

Konuyla ilgili olarak IG73 “Ailesel sorunu olan cocuklarda davranss problemleri daba sik goriiliiyor.
Ornek vermek gerekirse dedelerin-ninelerin cocuga bakarken her dediklerini yapmalars, babalarm siddet
davranzs: gisteren gocuklara “aferin beninm ogluma” deyip pekistireg vermesi gibi. Cocuk okulda arkadasima
saldirmzg, babas: bunun icin cocudu tebrik ediyor resmen”

1G20 “Bosanmus ailedeki cocuklar daba saldirgan veya icine kapanik. Erkekler genelde saldirgan kizlar
igine kapanik. Otoriter aile ve okul igretmenlerde de grenciler kendini ifade edemiyor. Duygn ve
diisiincelerini bastiryor bu da Zamanla saldirganlik veya igine kapaniklga dondisiyor. Yine ozellikle
sehirlerde cocuklarin topraga temasinin az olmast enerjisini bosaltamayip davranzs bozuklnklarma sebep
olnyor”

1G21 “V'eli ya tamamen ilgisiz ya da tamamen korumact yaklaswyor, benim cocngum yapmaz, diyor. Ya da

ikisini birden yapryor, benim cocugum aslan, benim cocugum yapmaz, diyor ama ilgilenmiyor da. Durumn
kabullenemenme var” seklinde goriisiinii belirtnistir.
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Ozetle ilkokul dénem cocuklarinda davranis sorunlarinin nedenlerine iliskin ilkokul
ogretmenlerinin gorislerine gére daha ¢ok aileye ait nedenler ile karsilasildigt séylenebilir.

Tablo 5’e gore, ortaokul dénemi ¢ocuklarda davranis sorunlarinin nedenlerine iliskin ortaokul
ogretmenleri gorusleriyle ilgili olarak; en cok bosanmayr (n=21) belirtirken, sirastyla ebeveyn
tutumu (n=17), sosyoekonomik diizey (n=16), akranlar (akran iliskileri) (n=13), egitim diizeyi
(n=12), cinsiyet (n=11), ithmal ve istismar (n=9), tek ¢ocuk (kardes durumu) (n=7), mizag
(n=0), evlilik sorunlart (n=0), aile i¢i siddet (n=6), mahalle(cevre) (n=0), teknoloji (akill
telefon) (n=06), sosyo-kiltirel (n=06), iletisim sorunlart (n=5), akademik basar1 (n=4), tek
ebeveyn (vefat) (n=4), hastalik- engel durumu (zihinsel- ruhsal- dil gelisimi) (n=3), yas (n=3)
goruslerini de ifade etmislerdir. Aileye ait nedenler kategorisinde en yitksek frekansa sahip
kod bosanmadir (n=21).

Konuyla ilgili olarak BG28 “Anne babalar: ayr: olanlarda genelde bu davranislar oluyor. Evde saglam
bir baba figiirii olusmadiginda cocukta sorun ortaya cikzyor bence. Benim calistidim yerlerde bosanmushk,
ok eslilik, kadma siddet kadinm ya da erkedin evi terk etmesi -ki genelde erkek terk eder- bunlar: gok
gordiim. Bunlar cocuklar: ok etkiliyor. Ailelerin cabil olmast cok biiyiik bir etken. Ensest magduru
cocuklarla da karstlastin bu da cocugn ¢ok etkiliyor. Sosyoekonomik durum cok etkili genelde diisiiktiir bu
cocuklarm ailelerinin. Ancak %100 etkiler diyemen ciinkii baze ogrenciler var ekonomik durumiar: koti
olsa da ok caliskan ve bichir problemi yok dgrenciyi kazantyornz, bazilar: da fazla rabatliktan
calssmzyorlar bu sekilde kaybettiginmiz bir kesim de var. Ailelerin editime bakas agisi ¢ok etkili. ""Okuyup
ne olacaksinz, kil" diyen ailelerle karsilastim bu cocuklarm akademik basaridar: da diisiiyor ve problemler
ortaya gikryor. Ailede boyle problemler olunca cocuk sinifta parmak kaldirsp sz bile isteyemiyor. Davranas
problemi olan cocuklarn aileleri genelde otoriter tutum sergiliyor. Cocuk eder bizi sinifta otorite olarak kabul
ederse saygt duyuyor ve onu kazanabiliyornz. Ama agire kornyucn tutum sergileyen ailelerin cocuklarimda
da baze problem davranislar gordiim. Hosgiriilii anne babanin cocugn da basaris ve hoggoriilii oluyor ve
davranss problemi yasamyornz. Ama problem davranislara gore karsilastirma yapmam gerekirse en ¢ok
gordiigiim otoriter, 2. koruyucu 3. hoggoriilii diyebilirim. Kimi grenciler de evde dayak yiyorsa okulda
yiizsiizlesmeye baglyorlar yani yine evdeki tutum cok dnemii”

BG29 “Genelde bosanmis aile cocuklarimda ivey anne babayla yasayanlarda problem davranss oluyor
bosanma gerekten etkiliyor. Bu gocuklar kendini ¢ok belli ediyor zaten. Ailenin editim diizeyi cok dneml,
ailenin ekonomik diizeyi de cok etkiliyor. Ama ekonomisi kitii olan ailede cocnk daba cok etkileniyor.
Clinkii kdy okullarmda da calistim karsilastigim cocuklar genelde boyleyds.”

BG30 “Ailenin sosyoekonomik diizeyi diisiince bence evde huzursugluk oluyor ve siglii/ fiziksel siddet
gergeklesiyor bu ailede yetisen cocnkta da genelde problem davransslar goriyoruz. Ailenin editim seviyesi
diigiik olunca da yine evde yasananlardan veya yetistirme tarzindan dolay: cocuklarm etkilenip bu
davransslar: gosterdiklerini diisiiniiyorum. Bosanmgs ailelerde aile tutummu bence cok onemli. Bir dgrencim
vardy ailesi bosanmists annesi bagka biriyle evienmisti ama bunu cocnga yle giizel aktarmiglards ki cocnfke
kafasinda herkesi belli bir yere oturtmustu bunu ok giizel halledebilnisti ve hichir problemi yoktn. Genel
olarak parcalanmg aileleri vardsr bu cocuklarim ya da bosanma davranss problemlerine neden olurda denemes;
bence ama carpik iliskiler bence etkiliyor, bu sekilde aldatmalara sabit olan cocuklarda davranis problemine
rastladim bireinlasmaya bagslyorlar genelde. Kent ve kirsalda yasayanlar arasinda bence farklilik var.
Sehirde insanlarin sosyal gevreleri var ama kirsalda egler arasinda problem olunca kadinin gidecedi yer baba
evi olnyor ciinkii kadmn kirsalda tek bagsima kendini gecindiremiyor bu da cocugn ok etkiliyor” seklinde
gorusini belirtmistir.

Ozetle ortaokul dénem cocuklarinda davranis sorunlarinin nedenlerine iliskin ortaokul
Ogretmenlerinin gorislerine gére daha ¢ok aileye ait nedenler ile karsilasildigt séylenebilir.

Tablo 6
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Ogretmenter Tarafindan Problem Davransslara Yinelik Stk Kullantlan Y ntemler

Okul Oncesi Tlkokul Ortaokul
n n n

Kategoriler Kodlar

Yonerge verme 2 8
Kural koyma (Hatirlatma) 1 3 1
Cevre diizenleme
(Egitim ortam1 ve egitim
etkinliklerine yonelik
diizenlemeler)
Davrants zinciri kirma (Cocukla
problemle ilgili konusmak, 6zel
Onleyici Stratejiler  ilgi gbstermek, sinirlt segenek
(Davrants sunmak gibi)
Oncesine Yénelik) ~ Cocuklart mesgul etmel, serbest
zamanlari sinirlandirmak,
sorumluluk vermek, gz temast
kurma
Sevgi, sabir 2
Davranisin islevsel analizini
yapmak
Aileyi ve ¢ocugu tanima ve is
birligi yapma
Pekistirme 5
Mola 2
Ceza
Gormezden gelme 2
Aile gérismesi 13
Hosa giden uyaranin geri
cekilmesi
Profesyonel destek (rehber
6gretmen, psikolog, psikiyatr 3 13 12
gibi)

10 19 23

~
-

LW W - U NS}

Davranis
Sonuglarina
Yonelik Stratejiler

0 LW A~ = W

—_
w

Tablo 6 incelendiginde 6gretmenler tarafindan problem davranslara yonelik sik kullanidan
yontemlerin temalart; “Onleyici Stratejiler (Davranis Oncesine Yoénelik)” ve “Davranis
Sonuglarina Yonelik Stratejiler” den olusmaktadir. Onleyici stratejiler icerisinde okul 6ncesi
dénem 6gretmenlerinin siklikla davranis zinciri kirma (n=10), cocuklart mesgul etme, serbest
zamanlari sinirlandirma, sorumluluk verme, g6z temasi kurma (n=2) ve ¢evre dizenleme
(n=2) yanitlarint verdigi, ilkokul donemi 6gretmenlerinin siklikla davranis zincirini kirma
(n=19), ¢ocuklart mesgul etme, serbest zamanlari sinirlandirma, sorumluluk verme, g6z
temast kurma (n=4), davranisin islevsel analizini yapma (n=4), ¢evre duzenleme (n=4)
yanitlarini verdigi, ortaokul dénemi Ogretmenlerinin de siklikla davranis zincirini kirma
(n=23), yonerge verme (n=8), davranisin islevsel analizini yapma (n=7) yanutlarint verdigi
gorulmustur.

Davranis 6ncesinde kullanilan stratejilere yonelik olarak BG3 “Once bu davranisinin olumsnz bir
davramss oldugunu siylerim. Bazy drenciler yaptid davranisimn sorunlu oldugunu bilmiyor. Ornedin
arkadaginda 2 kalem var ve kendisinin de ibtiyact var. Kendisi habersi, alyyor. Oncelikle bunun olumsug,
bir davranas oldugunu beyan ederim. Bir daha yapmamast igin uyarirm.”

IG5 “Sunif ici diizeni olusturma ve kurallara nyma konusunda iérencilere sorumluluk ve girevier verme”
BG29 “Once arastirma yapryornm. Ilk olarak sinf idretmenine sorarm cocuk hakkinda bilgiler alirim

clinkii ben brangeryim. Aldigm diniite gore-olumin bir doniit de olsa olumsuz; bir doniit de olsa- cocukla
birebir diyaloga gegiyornm” seklinde gériisint belirtmistir.
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Davranis sonuglarina yonelik stratejiler icerisinde okul 6ncesi donem 6gretmenlerinin siklikla
aile goriismesi (n=13), pekistirme (n=>5) ve profesyonel destek (n=3) yanitlarini verdigi,
ilkokul dénemi 6gretmenlerinin siklikla aile gérismesi (n=15), profesyonel destek (n=13),
pekistirme (n=>5) yanitlarini verdigi, ortaokul donemi 6gretmenlerinin de siklikla profesyonel
destek (n=12), aile gérismesi (n=8), ceza (n=4) yanitlarini verdigi gorulmistir.

Davranis sonuglarina yonelik kullanidan stratejilere yonelik olarak OG2 “Aileyle goriiserek
Yapilmas: gereken seyleri birlikte planizyorug.”

IG11 “Okul rehberlik servisinden yardim alma konusunda is birligi isterim.”

BG26 “Olumsuz; davranis gormezden gelip, olumlu yaptig davranisa olumlu pekistireg olarak dinmeye
caliszyorum.” seklinde goriisunt belirtmistir.

Tablo 7

Davranis Sorunlars Y onetiminde Ogretmenin Kendini Yeterli Hissetme Durnmu

Okul Oncesi (n) Tlkokul (n) Ortaokul (n)
Yeterli 7 15 8
Yetersiz - 1 6
Kismen 12 14 23

Tablo 7’de okul o6ncesi, ilkokul ve ortaokul donemi Ogretmenlerinin davranis sorunlari
yonetiminde kendilerini yeterli hissetme durumuna iliskin bulgulara yer verilmistir.

Okul o6ncesi donem 6gretmenlerinin 7’si, ilkokul Ogretmenlerinin 151 ve ortaokul
ogretmenlerinin 8’1 kendini yeterli olarak, ilkokul Ogretmenlerinin 1’i ve ortaokul
ogretmenlerinin ise 6’st kendini yetersiz olarak ve okul 6ncesi donem 6gretmenlerinin 12’si,
ilkokul 6gretmenlerinin 14’4 ve ortaokul 6gretmenlerinin 23’4 kendini kismen yeterli olarak
degerlendirmistir.

Sonug ve Tartigma

Bu calismada okul 6ncesi, ilkokul ve ortaokul siniflarinda gorevini stirdiiren 6gretmenlerin
sinif icerisinde karsilastiklart problem davranislarin, bu davranislarin nedenlerine yonelik
goruslerinin, davranis problemlerine karst kullandiklart  yOntemlerin  ve  davranis
problemlerinin yonetilmesinde kendilerini ne derece yeterli hissettiklerinin belirlenmesi
amaclanmustir ve konuya iliskin gérusleri ilgili alanyazin dikkate alinarak yorumlanmustir.

Ogretmenlerin sinif icinde stk karsilastiklart davranis problemlerine iliskin gériislerinde okul
oncesi, ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin ortak olarak siklikla saldirganlik, ice kapaniklik,
karst gelme ve yalan séyleme yamitlarini verdigi gorulmistir. Ayrica okul 6ncesi
ogretmenlerinin kekemelik, alt 1slatma problemlerini, ilkokul 6gretmenlerinin hirsizlik, 6fke
problemlerini, ortaokul 6gretmenlerinin ise derslere karsi ilgisiz olma ve akran zorbaligt
problemlerini siklikla bildirdikleri gorilmustiir.

Calisma bulgular dikkate alindiginda saldirganlik davranisi okul 6ncesi, ilkokul ve ortaokul
ogretmenleri tarafindan genellikle fiziksel saldirganlik olarak vurgulanmistir. Ayrica ilkokul
ve ortaokul 6gretmenlerinin s6zel saldirganlik ve duygusal (psikolojik) siddeti de belirttigi
gorilmustir. Saldirganhk davranist Ozellikle kiictik ¢ocuklarda 6zerklik déneminde
hareketleri engellendiginde ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica, cocuklar 6grenme ve model alma yolu
ile saldirganlik davranisi gosteritler (Uysal ve Dinger, 2013). Okul 6ncesi dénemdeki
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cocuklarda fiziksel saldirganlik genellikle hayal kirikligi, 6fke, durtisellik ve karsilanmamis
ihtiyaglarla baglantili olarak gorilir ancak bagkalarina zarar verme niyeti yoktur. Fiziksel
saldirganlik gibi belirli saldirganlik bicimlerinin yayginliginin gelisim sirasinda azaldigi
gorilirken, saldirganca olmayan ve gizli davranis sorunlarinin sayisinin orta ¢ocukluktan
ergenlige dogru arttigr gorilmektedir (Buchmann vd., 2014; Kempes vd., 2005). Saldirgan
cocuklar, sosyal yasant1 icerisinde arkadaslari ile stirekli cekisme halindedir. Anne babaya ya
da 6gretmenlerine karst gelme egilimindedirler. Ofkesini kontrol etmekte zorlanirlar, hirgin
ve kavgact davranslar sergilerler ve tepkileri cogu zaman Olglsiiz ve orantisizdir. Surekli
sosyal iliskilerinde sorun yasayan bu ¢ocuklar evde, okulda ve sosyal ortamlarda stirekli sorun
yaratirlar. Tlkokul ve ortaokul dénemindeki cocuklarin cevreleriyle ¢atisma haline girmeleriyle
karst gelme, hir¢inhik yapma, yalan séyleme, kavga etme, kufretme gibi davranislari da
sergiledikleri gorilmektedir (Savi Cakar, 2020). Derman (2009) tarafindan yapilan okul 6ncesi
egitime devam eden 5-6 yas c¢ocuklarda smuf icinde karsilasilan problem davranislart
belirlemeye yonelik ¢alismada siklikla vurma, itekleme, 6tkelenme, karst gelme davranislarinin
goruldigu ifade edilmistir. Okul 6ncesi grubunda yapilan bir baska ¢alismaya gore, sinifta ice
kapaniklik, saldirganlik gibi siddet igeren davranslarin, yalan séyleme, izin almadan
baskalarinin esyasint alma, alay etme, zorbalik davranislarin oldukea sik sekilde gorildiugi
vurgulanmustir (Guder vd., 2018). Sadik’in (2000) ilkogretim I. Asama (1-5. sinif) sinif
Ogretmenlerinin sinifta gézlemledikleri problem davranslart belirlemek amaciyla yaptgi
calismaya gore de arkadaglarina karst saldirgan davranislar sergileme, hirsizlik yapma,
akranlarina karst zorbalik yapma davranslarinin siklikla gézlemlendigi belirtilmistir. Bu
calisma sonuglart da arastirma bulgularimizt destekler nitelikte olup bu dénemler igerisinde
cocuklarin ¢evrelerine zarar verici davranislarda bulunduklarini, karst geldiklerini, yalan
soylediklerini ve igce kapaniklik davranislart sergilediklerini ortaya koymaktadir.

Calismadaki t¢ gelisim doneminde goézlemlendigi 6gretmenler tarafindan belirtilen “yalan
sOyleme” davranist incelendiginde gelisim stireci icerisinde ¢ocuklarin dort-bes yasina kadar
sOyledikleri gercek olmayan durumlarin yalan olarak kabul edilmeyecegi s6ylenilebilir. Ctinkii
bu dénemde ¢ocuklar zihinsel gelisimlerinin bir pargast olarak islem 6ncesi donem-sezgisel
distinme evresinde, benmerkezci, biytisel diisinme, odaklanamama gibi zihinsel stregleri
yasarken; gercek ve gercek olmayani, canlt ve canli olmayani ayirt edemezler ve masallar ve
hayaletleri gercek bulurlar. Bu nedenle ¢ocugun anlattiklar igerik olarak yalan olarak kabul
edilemez, burada Ozellikle cocugun gelisim dénemi olduke¢a belitleyicidir. Ancak sonraki
donemlerde yedi-on bir yas araliginda, ¢ocuklar bu ayrimi yapabilirler. Bu nedenle bu
doénemle birlikte, kendilerini zor durumlardan kurtarmak ya da davranislarinin sonuglarina
katlanmamak icin masum yalanlar ya da aliskanliga dontsmis patolojik yalanlar sGylemeye
baslarlar. Sonug olarak yalanlar ¢ocugun yasamindaki islevine gore degerlendirilmeli ve bu
dogrultuda uyum sorunu cercevesinde ele alinmalidir (Evans ve Lee, 2013; Savi Cakar, 2020).

Calisma sonuglarinda ¢ogunlukla okul 6ncesi 6gretmenlerinin sinif igerisinde “kekemeligi”
gozlemledikleri gorulmistir. Bir konusma bozuklugu olan kekemelik iki-yedi yas araliginda
baslayip ti¢-dort yas civarinda doruk noktaya ulasir ve tim olgularin yaklasik %098'inde on
yasindan Once baglar. Bu tir konusma bozuklugu konusma merkezindeki bir bozukluktan
kaynaklanmayip, bireyin disinme hizindan daha yavas konusmasindan kaynaklanmaktadir.
Bu yas doneminde ¢ocuklarin heyecanlanmalari ve kendini ifade etmekte zorlanmalart
kekelemelerine neden olmaktadir (Akgul, 2020; Savi Cakar, 2020). Bu da 6zellikle okul 6ncesi
ogretmenlerinin neden ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerine gore ¢ocuklarda kekemeligi daha
sik gbzlemledigini aciklar niteliktedir.

Calismamizin bir diger bulgusu olan “hirsizlik” davranisi, okul 6ncesinde yalnizca bir
ogretmen tarafindan bildirirken, ilkokulda bes 6gretmen ve ortaokulda ise iki 6gretmen
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tarafindan bildirildigi goralmistiir. Yani ilkokul déneminde hirsizlik davranigi, okul 6ncesi ve
ortaokul dénemine gore daha fazla belirtilmistir. Daha kigtk yas gruplarinda ¢almanin
milkiyet duygusunun gelismesi ile iliskili olarak incelenmesi ve c¢alma olarak
degerlendirilmemesi daha uygun bir yaklagim iken; ilkokul dénemindeki ¢ocuklarin ¢alma
davranisinin farkli nedenlerle iligkili olarak ele alinmasi gerekmektedir. Ancak hirsizlik
davranisi cogunlukla bu yas grubunda psikososyal nedenlerle agiklanabilmektedir (Savi Cakar,
2020). Aile tarafindan gosterilen ilgisizlik, sevgi yoksunlugu, aile igerisindeki uyumsuzluk, aile
ici siddet, bilissel olarak yetersizlik, kiskanglk, oOzgiiven eksikligi, cocuklarin temel
ihtiyaglarinin zamaninda karsilanmamasi ve kendini degersiz hissetme durumlari ocular ¢alma
davranisina neden olabilmektedir (Bakircioglu, 2020; McPhail, 2008; Toprak, 2011).
Ogretmenlerin davranis problemlerinin nedenlerine yonelik yanitlarinda cogunlukla aileye
baglt faktorleri vurguladiklari dikkate alindiginda bu yas grubunda hirsizlik davraniginin
siklikla g6riilmest aile ve gevresel faktorlere baglt olarak gorildugini agiklar niteliktedir.

Calisma bulgularimizda okul Oncesi 6gretmenleri tarafindan “nérogelisimsel sorunlar”
belirtilmezken ilkokul ve ortaokul 6gretmenleri tarafindan 6zellikle DEHB gibi sorunlarin
belirtildigi gorilmustir. Ayrica yine bu iki donemde akran zorbaligr davranisinin da daha sik
gorildigi vurgulanmistir. DEHB genellikle yedi yagindan 6nce baglamasina ragmen tanist
daha cok ilkokul yillarinda konulmaktadir. DEHB’nin gelisim donemlerine goére gorilme
siklig1, okul 6ncesi dénemde %3, okul ¢agindaki 6grencilerde %3-7 ve ergenlikte % 6 olarak
belirtilmektedir. Bu doénemde c¢ocuklarin egitim ve 6grenim sirecine etkin olarak
katilamamalari, sinifta 6grenme etkinlikleri sirasinda gerekli dikkat siiresinin yetersiz kalmasi
ve sunulan 6grenme icerigine yogunlasamama nedeniyle sorunlar yasanmaktadir. Akademik
basarilarinin distik olmasi, cocuklarin akranlari ve diger yetiskinlerle etkilesime girememeleri
ve catismalarinin olmasi, uyumsuz davranglarinin artmast ve digerlerine karsi ofke ve
saldirganlik gibi sorunlar bu ¢ocuklarda sik¢a yasanmaktadir (Savi Cakar, 2020; Kaymak
Ozmen, 2010). Bu yiizden bu g¢ocuklar akranlarina karst kendilerini tstiin gérme, siddeti
tercih etme, sozel ve sosyal saldirgan davranislarda bulunma gibi problem davraniglar
gostererek akranlarina karsi zorbalikta bulunurlar. Bulgumuzu destekler nitelikte ortaokul
ogretmenleriyle yapilan bir ¢alisma sonucunda 6gretmenlerin buyik bir kisminin akran
zorbaligt durumuyla karsilastiklarina dair gbris bildirdikleri goriilmektedir (Arslan, 2018).
Ilkokul 4 ve 5. sinif é3rencileri tizerinde yapilan baska bir arastirma sonucu da 6grencilerin
%40’ 1n1n zorbaliga maruz kaldigini belirtmektedir (Kapgi, 2004). 7,508 ergenle yapilan bir
calisma sonucunda ergenlerin son iki ay icinde baskalarina zorbalik yapma veya okulda en az
bir kez zorbaliga ugrama yayginlik oranlari %20,8 fiziksel zorbalik, %53,6 sozel zorbalik,
%51,4 iliskisel zorbalik ve %13,6 siber zorbalik olarak bulunmustur (Wang, Iannotti ve
Nansel, 2009). Rettew ve Pawlowski’ye (2016) gore okul ¢agindaki ¢ocuklarin yaklasik
%?30'unda en azindan orta dizeyde zorbalik gorilldugt tahmin edilmektedi.

Calisma sonuglarimizda ortaokul 6gretmenleri tarafindan gocuklarin “derse ilgisiz olma,
Ozgiven eksikligi ve ice kapaniklik” davranislarinin gorildugi ve bu dénem 6grencilerinde
“teknoloji bagimliliginin” da gozlemlendigi belirtilmistir. Ortaokul 6grencilerinin gelisimsel
olarak icinde bulunduklari ergenlik donemi kimlik gelisiminde ve benlik saygisinin
kazanilmasinda 6nemli bir dénemdir. Bu dénemin gelisimsel 6devi olan ben kimim sorusuna
yanit bulmaya calisan ergenler bazen bocalamalar yasayabilitler. Bu dénemde bagarili bir
kimlik kazanimi geciren ergenler benlik saygisina sahip olurken benlik saygist dusiik olan
ergenler kendi benliklerini kabul etmeyip 6zgiiven eksikligi, ice kapanma ya da saldirgan
davranislart gosterebilirler (Dingel, 20006).

Yasadigimiz ¢ag olan teknoloji ¢agi icerisinde ergenlik d6nemindeki bireyler gittikce interneti
en ¢ok kullanan grup olmaya baslamistir. Internet kullanimindaki bu buytk artis, ergenlerde
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cesitli psikolojik degismelere yol acabilmektedir. Ergenler interneti ¢ok stk kullanmalart
nedeniyle ve hentiz psikolojik olgunluga erismedikleri i¢in, teknoloji bagimliligr gelistirme
acisindan potansiyel bir gruptur. Bu yiizden aileler ve egitimciler igin son yillarda ergenlerde
teknoloji bagimliligt 6nemli bir sorun haline gelmistir. Ergenlerin internet kullaniminda
gelisimsel ihtiyaclart en 6nemli nedenini olusturmaktadir. Ergenlerin kisilik gelisiminin ve
hizli psikolojik olgunlasmanin ortasinda olmalart nedeniyle asiri internet kullanimi gibi
bagimlilik yapict gesitli etkenlerin zararli etkilerine daha ¢ok maruz kalabilirler. Ergenler
sosyal gelisim acisindan en yogun donemi yasadiklari, kimlik kazanimi dénemi olan bu
donemde internet yoluyla kurduklar iletisimlerde kolaylikla onay ve kabul elde edebilirler.
Ergenlerde internet kullaniminin ve buna baglt olarak teknoloji bagimliliginin hizla artmasi
hem o6nleyici ve koruyucu hem de tedavi edici mudahalelerin gelistirilmesini gerekli
kilmaktadir (Ceyhan, 2008).

Ogretmenlerin  kargilastiklart  davranis  sorunlarinin  nedenlerine iliskin ~ goriisleri
incelendiginde siklikla aileye ait nedenlerin vurgulandigi gértlmustiir. Aileye ait nedenler
icerisinde ebeveyn tutumu, anne babanin bosanmasi, sosyoekonomik diizey yanitlart; cocuga
ait nedenler icerisinde gocugun cinsiyeti, tek ¢ocuk olma ve ¢cocugun mizaci yantlart; gevresel
nedenler icerisinde ise akran iliskileri, yasanilan mahalle (¢evre) ve teknoloji yanitlart siklikla
verilmistir. Bir ¢ocuk igin okul Oncesi egitimin baslangicinda karsilasilan degisim ve
zorluklardan kaynaklanan gerilimler davranis sorunlarina neden olabilir. Davranis sorunlari,
okulun daha yapilandirilmis ortamina her zaman kolayca uyum saglayamamalari nedeniyle
okul 6ncesi ¢ocuklar arasinda olduke¢a yaygindir. Okul 6ncesi donemdeki ¢ocuklarda goriilen
uyum ve davranis sorunlarinin biyolojik, ¢evresel ve duygusal faktorler gibi cesitli nedenleri
olabilir. Bu da ¢ocuklarin miza¢ 6zelliklerindeki bireysel farkliliklarda belirgin hale gelebilir
(Yoleri, 2014). Okul 6ncesi 6gretmenlerin sinifta karsilastiklart sorun davranislarina iliskin
gorislerini inceleyen calismaya gore 6gretmenler sorunlu davranislarin nedenlerinin siklikla
aile tutumlari, ¢ocugun sosyo-ckonomik ve sosyo-kiltirel durumu ve dogustan getirdigi
ézellikler oldugunu vurgulamislardir (Akyol vd., 2011). Ekinci Vural, Tkiz ve Mete Otlu
(20106) tarafindan yapilan galismada problem davraniglarin nedenleri ebeveyn cocuk iliskisi,
ebeveyn tutumu, aile i¢i sorun, siddete maruz kalma, kitle iletisim araglart olarak belirtilmistir.
[lkokul 6gretmenleriyle yapilan bir calismaya gore ise 6grencilerin davrants problemlerinin
nedenleri parcalanmis aile yapisi, yasanilan ¢evrenin olumsuz etkileri, internette fazla zaman
gecirilmesi, ¢ocuklarin kisilik 6zellikleri olarak belirtilmistir (Temiz ve Ardig, 2020). Gokyer
ve Dogan (2010) tarafindan ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmenleriyle yapilan ¢alisma sonucuna
gore de Ogretmenler ogrencilerde gozlemledikleri problem davranislarin nedenlerini aile
gelirinin diistik olmast, ailenin ilgisiz olmasi, anne ve babanin ayrt olmasi, aile i¢i sorunlar,
siddet, disiplinsizlik, huzursuzluk, iletisimsizlik, yasanilan gevre, arkadas ortami, medya
organlarindaki olumsuz davranig Ornekleri, internet, cep telefonu kullanimi olarak ifade
etmistir. Bu ¢alisma sonuglart da bulgularimizi destekler nitelikte olup sinifta karsilasilan
problem davranislarin nedenlerinde 6gretmenlerin siklikla aile, cevre ve medya araglarinin
etkisine vurgu yaptiklart gorilmektedir.

Calisma  sonucglarimizda dikkat c¢eken bir sonucta 6zellikle ilkokul ve ortaokul
Ogretmenlerinin davrants sorunlarinin nedenlerinde “akran iliskilerini ve ¢evrenin etkisini”
okul 6ncesi 6gretmenlerine gbre daha fazla vurgulamasidir. Bu bulguyu gelisimsel olarak
degerlendirdigimizde 6zellikle ilkokul ve ortaokul déneminde ¢ocuklarin akran iliskilerinin
daha fazla arttig1, davranislarin model alinmasinda ¢ocuklarin akranlarinin davranslarina ve
tepkilerine daha fazla 6nem verdikleri bilinmektedir. Yani ¢ocuklar bu dénemlerde
akranlariyla beraber hareket etme ve ortak davranslar sergileme egilimi gostermektedir.
Akranlarla iligkiler bir bakima gelisimi destekleyici bir islev goriirken diger yandan bazi
durumlarda problem davranislarla ile iliskilendirilmektedir.
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Ancak c¢alismamizin  sonuglarinda Ggretmenlerin  karsilastiklart  davranis  sorunlarinin
nedenlerinde 6gretmen ve okuldan kaynakli olabilecek nedenlere ¢ok az vurgu yaptiklar
gorilmistir. Oysa Derman’in (2009) ilkokul 6grencileriyle yaptigi ¢alismada gocuklarin
sinifta problem davranslar sergileme nedenleri siniflarin kalabalik olmasi ve bu yilizden
ogretmenin yeterli ilgiyi gosterememesi, Ogretmenlerin  siuf icinde rekabet ortami
olusturmasi, cocuklart sik elestirmesi, yeterli bilgi ve formasyona sahip olmamasi ve ilgisiz
olmasi olarak ifade edilmistir. Merrell'e (2002) gore de Ogretmenin davranist, ruh hali,
konusmast ve 6gretim stili davranis problemlerini etkileyebilir. Bu dogrultuda 6gretmenlerin
kendilerinden ve okul ortamindan kaynakli nedenleri ¢ok az belirtmeleri konu tizerine
farkindaliklarinin az oldugunu ve davranis problemlerinin nedenlerini ¢ogunlukla dis kaynakli
olarak yorumladiklarini gosterebilir.

Ogretmenlerin karsilastiklart problem davranislara yénelik kullandiklari yontemler davranis
oncesine ve davranis sonuglarina yonelik stratejiler olarak ele alinmustir. Ogretmenler
davranis 6ncesine yonelik kullandiklar stratejilerde siklikla davranis zinciri kirma (¢ocukla
problemle ilgili konusma, 6zel ilgi gbsterme, sinirlt segenek sunma gibi), davranisin islevsel
analizini yapma, yonerge verme, ¢ocuklart mesgul etme, serbest zamanlari sinirlandirma,
sorumluluk verme, g6z temast kurma yanitlarini vermislerdir. Davranis sonuglarina yonelik
kullandiklar: stratejilerde siklikla aile gériismesi yapma, profesyonel destek alma, pekistirme
ve gormezden gelme yanitlart verilmistir. Ozer ve arkadaslarinin (2014) sinif icerisinde
karsilasilan problem davranislar karsisinda  Ogretmenlerin - uyguladiklart  bas etme
stratejilerinin belirlenmesi amaciyla yaptiklart calisma sonucunda 6gretmenlerin en sik s6zli
uyarma, sorumluluk verme, ¢ocuk ile gbz temast kurma ve sevdigi seylerden mahrum etme
stratejilerini uyguladiklari belirflenmistir. Uysal ve arkadaslarinin (2010) yaptgt calisma
sonucuna gore 6gretmenlerin kullandiklar stratejilerin genellikle uyarma ve yonerge verme,
gormezden gelme seklinde oldugu gértlmistiir. Baska bir ¢calisma bulgusuna gore okul 6ncesi
egitim siuflarinda 6gretmenlerin karsilastiklart davranis problemlerine karst gbrmezden
gelme, gbrev ve sorumluluk verme, ¢ocukla konusarak yaptigt davranisi diisinmesini saglama
stratejilerini kullandiklarr ifade edilmistir (Guder vd., 2018). Akyol ve arkadaslarinin (2011)
yaptiklari calismada, 6gretmenler sorun davranislarla karsilastiklarinda genellikle kendi egitsel
yontemlerini kullanma, aile ile is birligi yapma ve okul rehberlik servisi ile is birligi yapma
yontemlerini uyguladiklarini belirtmislerdir. Temiz (2020) de 6gretmenletle yaptigt calisma
sonucunda 0gretmenlerinin sinifta en ¢ok karsilastigt davranis problemlerine karsi velilerle
bireysel goriisme yapma, ¢ocuklara gérev ve sorumluluk verme, gérmezden gelme, mahrum
birakma, uyarma, ¢ocukla konusma ve uzmandan yardim alma yontemlerini kullandiklart
belirtilmistir. Ilkokulda gorev yapmakta olan simif gretmenleriyle yapilan calismaya gore
ogretmenlerin, cocuklar herhangi bir problem davranis sergilediklerinde bas etme yontemleri
olarak davranist distinmeye yonlendirdikleri, ¢cocuklarla konustuklari, davranisin nedenini
sorguladiklari ve davranisin yanlis oldugunu 6grenciye fark ettirdikleri, cocuklart mesgul etme
ve dikkatlerini ¢ekmeye calistiklari, aile ile gorusmeler yaptiklar ifade edilmistir (Aslan ve
Alpaslan, 2020). Calisma sonuglar 6gretmenlerin davranis problemlerine kars: siklikla olumlu
stratejiler kullandiklarint ifade eden bulgularimizi destekler niteliktedir. Alan yazinda da okul
oncesi, ilkokul ve ortaokul 6gretmenleriyle yapilan ¢alismalarda 6gretmenlerin siniflarinda
karsilastiklart problem davranislara karsi olumlu bas etme stratejileri kullandiklar
gorilmektedir (Akgil, 2020; Arslan, 2018; Cetin, 2013; Ekinci Vural vd., 2016; Gangal ve
Oztiirk, 2019; Giileg ve Alkis 2004; Giindogdu, 2013; Giindiiz ve Konuk, 2016; Keyik, 2014;
Kiilekci Akyavuz, 2019; Medikoglu ve Dalaman, 2018; Ongoren Ozdemir ve Tepeli, 2016;
Sadik, 2004; Sakallioglu, 2014; Selli Given, 2020; Sahin ve Arslan 2014; Temiz ve Ardig,
2020; Ugurlu vd., 2014).
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Ancak calisma bulgularimizda 6gretmenlerin gocuklara yaptiklart davranisin dogru olanini
gosterme ve Ogretme seklinde bir yaklasim sergilemedikleri ve daha ¢ok anlik ve tepkisel
davrandiklart goriilmektedir. Ogretmenlerin karsilastiklart davranis problemlerine karst
6nleyici stratejileri daha az kullanmalart da bunu destekler niteliktedir. Ogretmenlerin cocuga
ve davranisa karst olumlu tutumu hem problem davranslarin azaltilmasi hem de akran
iliskilerinin gelistirilmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu ytizden ¢ocuklara uygulanan olumlu
stratejiler 6gretimsel bagartyr ve motivasyonu arttirici, 6zgiiven ve Oz elestiri becerilerinde
artist saglamaktadir (Doulou ve Drigas, 2022). Yapict bir is birligi yolu ile birlestirilen
demokratik ve ¢ocuk merkezli uygulamalara sahip sinif ortamlarinda daha az davranis
problemine rastlanilabilir. Calisma bulgularimizda dikkat ¢eken bir nokta da ilkokul ve
ortaokul Ogretmenlerinin davranis sonuglarina yonelik stratejilerde profesyonel destege
yonlendirme yontemini, Onleyici stratejilerde de davranig zincirini kirma yOontemini
okuloncesi 6gretmenlerine gore daha fazla vurguladiklaridir. Bu dogrultuda 6gretmenlerin
kendilerinin davranis problemlerine miidahale etmesinden ziyade bu goérevi uzmanlara
atamay1 tercih ettiklerini distindtirmuistiir.

Ogretmenlerinin davranis sorunlari yénetiminde kendilerini yeterli hissetme durumlarina
iliskin goruslerinde siklikla “yeterli” ya da “kismen yeterli” hissettiklerini ifade etmislerdir.
Sadik’in (2004) ilkégretim I. Asama (1-5. sinif) sinif 6gretmenlerinin sinifta gézlemledikleri
problem davranslara yonelik yaptigi calismada, 6gretmenlerin davranis yonetiminde kendi
yeterliliklerine dair diistinceleri degerlendirildiginde biyiik ¢ogunlugunun (%68.5) “ara sira”
ve “genellikle” yeterli buluyorum yanitlarini verdikleri goéralmistiir. Bu sonug calisma
bulgumuzu destekler niteliktedir. Gider ve digerleri (2018) tarafindan yapilan calisma
bulgularina gére ise okul 6ncesi 6gretmenlerin siniflarinda karsilastiklart problem davranislara
karsi kendilerini en ¢ok ¢aresiz ve tikenmis hissettiklerini belirtmislerdir. Temiz (2020)
davranis sorunlari sergileyen ¢ocuklarin oldugu siniflarda 6gretmenlerin kendilerini titkenmis
hissettiklerini ve motivasyonlarinin dustigini ifade etmistir. Arslan’n (2018) yapugi
calismada da Ogretmenlerin ergenlik donemindeki 6grencilerle yasadiklart sorunlarin
psikolojileri tizerindeki etkilerine iliskin kendilerini olumsuz etkiledigini ve yetersiz hissedip
tztlduklerini belirtmislerdir. Bu sonuglar dogrultusunda 6gretmenlerin kendilerini ¢aresiz ve
tikenmis hissetmelerinin sinif yonetimi ve problem davranslara iliskin bilgi ve deneyim
eksikliklerinden kaynakli oldugu diistintlebilir.

Oneriler

Cocuklar davranis problemlerini birden fazla ortamda gésterirler. Ozellikle cocuklarin evde
gosterdigi problem davransslarin okulda Ggretmenleri tarafindan da fark edilmesi ve
miudahale edilmesi, 6gretmenlerin ve ailelerin birlikte uygun ve tlimli stratejileri uygulamast
davranis problemlerinin tstesinden gelmekte olduk¢a 6nemlidir. Bu yiizden etkili davranis
yonetim becerilerini 6gretmenlerin benimsemeleri gereklidir. Ogretmenlerin egitim ortami
icerisinde karsilastiklart davranislarda hangilerinin  problem davranis olduguna iliskin
farkindaliklarinin ve bilgi diizeylerinin artirlmasina ihtiyag olabilir. Ozellikle ¢ocuklarda
dissallastirilmis davranis problemlerinin daha ¢ok fark edildigi ve igsellestirilmis davranis
problemlerinin ise gbzden kagmasindan kaynakli olarak daha az fark edildigi dikkati
¢cekmektedir. Bu nedenle davranis sorunlar ile ilgili davranislarin 6zellikleri ve ne zaman
problem davranis olarak dustnilmesi gerektigine iliskin bilgilendirme ¢alismalarinin
yapilmast gereklidir. Davranist degerlendirirken ekolojik sistemler kuramini dikkate alarak
cocuklart pek cok boyuttan ele alarak ¢esitli miidahalelerin sunulmast 6nemlidir. Erken
dénemlerde problem davranislara miidahale edilmesi kisa ve uzun vadede cocuklarin
ogrenmelerini ve sagliklt birey olarak yetismelerini olumlu yonde etkiler. Etkili bir miidahale
gerceklesmezse bireylerin toplum, egitim ve mesleki yasantilarinda sorunlar ortaya ¢ikabilir.
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Bu sorunlar mikro diizeyde okul ve aileye makro diizeyde ise topluma maddi ve manevi yik
olmaktadir. Bu ytizden ¢ocuklarda problem davranislart 6nlemek icin 6gretmenlerin mesleki
ihtiyaglarinin ve uyguladiklart sinif ici stratejilerin belirlenmesi ve desteklemeye yonelik
yaklasimlarin gelistirilmesi 6nemlidir. Ogretmenlerin yeterliklerinin arttirilmast icin hizmet ici
egitim verilmeli ve davranis problemi sergileyen ¢ocuklart olumlu davraniglara tesvik etmek
icin bireysellestirilmis miidahalelerin planlanmasina tesvik edilmelidir. Ayrica 6gretmenlerin
uygulamalarinda onlara farklt bir bakss agist sunabilecek ¢ocuk merkezli yontem ve teknikleri
ogrenmeleri etkili olabilir. Bunun icin 6gretmenlerin problem davranslarin yonetimine
yonelik egitimlere katilmasina destek olunabilir. Bununla birlikte 6gretmenlerin 6nleyici ve
koruyucu miidahaleler kapsaminda ebeveynlerle diizenli olarak goriismeleri, ¢ocuklara
yonelik gézlem ve deneyimlerini paylasmalari ve ebeveynlerle is birligi halinde olmalart cok
onemlidir.
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