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Saghk Calisanlariin Mental iyi Olus Diizeylerinin Yapay Zeka Kaygis1 Uzerindeki
Etkisi
The Impact of Mental Well-being on Healthcare Workers" Anxiety Levels Regarding
Artificial Intelligence

Mustafa Filiz?, Yal¢in Karagdz 2

(074

Amagc: Bu calismada amag, saglik ¢alisanlarinin mental iyi olus algilarinin, yapay zeka kaygi diizeyleri
iizerindeki etkisini belirlemek ve cesitli demografik degiskenlere gore farkliliklar1 ortaya koymaktir.
Yontem: Arastirmanin 6rneklemini ankete goniilli katilim saglayan 426 saglik calisani olusturmaktadir.
Veriler online olarak toplanmustir. Veri toplama araci olarak Warwick-Edinburgh mental iyi olus 6l¢egi
ve yapay zeka kaygi olcegi kullanilmistir. Verilerin analiz edilmesinde t testi, ANOVA testi ve ¢oklu
regresyon analizi yapilmistir.

Bulgular: Saglik ¢alisanlarinin, medeni durum, yas ve cinsiyete gore iyi olus ve yapay zeka kaygi dii-
zeylerinin farklilik arz etmedigi tespit edilmistir. Saglik ¢alisanlarinin iyi olus algilarinin iyi diizeyde ve
yapay zeka kaygi diizeylerinin ise ortalamanin iistiinde oldugu goriilmiistiir. Son olarak saglik ¢alisan-
larinin iyi olus diizeyleri, yapay zeka kaygilarin1 %1 oraninda agikladigi belirlenmistir.

Sonug: Sonug olarak saglik ¢alisanlarinin iyi olus diizeylerinin yapay zeka kaygilar1 lizerinde etkisi ol-
dugu, ancak bu etkinin ¢ok diisiik oldugu sonucuna varilmistir. Yapay zeka kaygisi lizerinde bagka de-
giskenlerin etkisinin aragtirilmasinin yararli olacagi 6ngériilmektedir. Saglik ¢alisanlari, yogun is tem-
posu, stres ve duygusal yiikler gibi bir dizi zorluga maruz kalan bir grup insani temsil etmektedir. Bu
nedenle, bu calisma, bu 6nemli meslek grubunun psikolojik sagligina odaklanarak, onlarin iyilik halle-
rini ve yapay zeka ile iligkili kaygilarini anlamak igin kritik bir adim olarak degerlendirilebilir. Ayrica,
yapay zeka teknolojisinin saglik sektoriindeki kullanimi giderek artmaktadir ve bu da saglik ¢alisanlari-
nin is siire¢lerinde 6nemli degisikliklere neden olmaktadir. Bu baglamda, yapay zeka teknolojisinin sag-
lik galisanlarinin zihinsel refahi {izerindeki etkilerini anlamak, bu teknolojinin etkili ve siirdiiriilebilir
bir sekilde uygulanmasi i¢in kritik 6neme sahiptir.

Anahtar Kelimeler: lyi olus, yapay zeka, kayg, saglik calisanlari, saglik hizmetleri.

ABSTRACT

Aim: This study aims to determine the effect of mental well-being perceptions of healthcare workers on
their anxiety levels about artificial intelligence and to reveal the differences according to various de-
mographic variables.

Method: The study sample consisted of 426 healthcare professionals who voluntarily participated in the
survey. Data were collected online. Warwick-Edinburgh mental well-being scale and artificial intelli-
gence anxiety scale were used as data collection tools. T test, ANOVA test and multiple regression
analysis were used to analyse the data.

Results: It was determined that healthcare workers' levels of well-being and artificial intelligence anxi-
ety did not differ according to marital status, age and gender. It was observed that the perceptions of
well-being of healthcare professionals were at a good level and their artificial intelligence anxiety levels
were above average. Finally, it was determined that the well-being levels of health professionals expla-
ined their artificial intelligence anxiety at a rate of 1%.

Conclusion: As a result, it was concluded that the well-being levels of healthcare professionals affect
their artificial intelligence anxiety, but this effect is very low. It is predicted that it would be useful to
investigate the effect of other variables on artificial intelligence anxiety. Healthcare workers represent

Gelis Tarihi/Recieved:11.02.2024 Kabul Tarihi/Accepted:03.06.2024 Cevrimi¢i Yaymn Tarihi/Avaliable Online
Date:27.06.2024

1 Artvin .Coruh Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Saglik Y&netimi, mustafa2108@artvin.edu.tr. ORCID: 0000-0002-7445-5361
2 Diizce Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Saglik Yonetimi, yalcinkaragoz@duzce.edu.tr, ORCID : 0000-0001-5642-6498
Sorumlu yazar/Correspondence: Mustafa Filiz.

Cite this article as: Filiz M, Karagdz, Y. Saglk Calisanlarmin Mental Iyi Olus Diizeylerinin Yapay Zeka Kaygisi Uzerin-
deki Etkisi. J Health Pro Res 2024;6(2): 105-114.

Saglik Profesyonelleri Arastirma Dergisi / Journal of Health Professionals Research 105



Filiz ve Karagéz

J Pro Health Res 2024;6(2);105-114.

individuals exposed to various challenges such as intense work pace, stress, and emotional burdens.
Therefore, this study can be considered a critical step in focusing on the psychological health of this
important occupational group, aiming to understand their well-being and concerns associated with arti-
ficial intelligence. Additionally, the utilization of artificial intelligence technology in the healthcare sec-
tor is progressively increasing, leading to significant changes in the work processes of healthcare wor-
kers. In this context, understanding the effects of artificial intelligence technology on the mental well-
being of healthcare workers is crucial for the effective and sustainable implementation of this techno-

logy.

Keywords: Well-being, artificial intelligence, anxiety, health workers, health services.

Giris

Saglik ¢alisanlarinin mental iyi olus diizeyleri,
giiniimiizde artan stres ve zorluklarla birlikte gi-
derek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Calisan-
larin, is yerindeki performanslar1 ve genel ya-
sam kaliteleri, dogrudan mental iyi olus diizey-
leri ile iliskilidir. Ozellikle saglk sektoriindeki
yapay zeka teknolojilerinin kullaniminin art-
mast, saglik calisanlarinin mesleki kaygi diizey-
lerini etkileyebilecek onemli bir faktdr olarak
goriilmektedir (1-3).

"Yapay zeka" terimi, zekanin soyut
kavramiyla birlestirilerek 6nemli bir aragtirma
alan1 haline gelmistir. Bu terim, 1950'lerde or-
taya ¢cikmis ve genellikle "insan benzeri diisii-
nebilen makinelerin bilimi" olarak tanimlan-
mustir (1). Daha genis bir perspektiften bakildi-
ginda, yapay zeka, bilgisayar sistemlerinin in-
san zekasma benzer sekilde gelistirilmesine
katki saglayan bir bilim dali olarak kabul edilir.
Bu sistemler, gorsel algi, konusma, tanima, ka-
rar verme ve dil ¢evirisi gibi alanlarda insan ye-
teneklerine benzer iglevler gergeklestirebilir (2).

Yapay zeka teknolojilerinin ve otomas-
yonun artmastyla birlikte, ilerleyen yillarda is-
siz, egitimsiz ve zihinsel dayanikliliga sahip ol-
mayan bir "iglevsiz" simifin ortaya ¢ikabilecegi
ongoriilmektedir (3). Yapay zeka, insan isleri-
nin yerini alabilecek bir teknoloji olarak goriiltir
ve bu, bilgisayar sistemlerinin insanlarin yapa-
bildigi gorevleri gerceklestirebilmesi fikrine da-
yanmaktadir (4).

Yapay zekaya yonelik endiselerin bii-
yiik bir kismi, genel kafa karisikligi ve yanlig
anlagilmalardan kaynaklidir (5). Giiniimiizde,
yapay zeka teknolojilerinin hizla ilerlemesiyle
birlikte, insan irkinin gelecegi, isgiiciiniin robot-
lar tarafindan mu degistirilecegi gibi sorular
giindeme gelmektedir. Bu endiseler, yapay zeka
teknolojisinin insanlar1 daha zor durumlarla
basa ¢ikma zorunluluguna sokabilecegi diisiin-
cesinden kaynaklanmaktadir ve bu zorluklarin
yakin gelecekte ortaya cikabilecegi ongoriil-
mektedir (6). Ancak, yapay zeka teknolojileri-
nin geldigi noktada, Jarrahi (2018) tarafindan

vurgulandigi gibi, bu teknolojilerin yaraticilik,
hayal giicii ve sezgi gerektiren durumlarda
dogru sonuglara ulasamayabilecegi gergegi goz
ard1 edilmemelidir (7). Yapay zekanin insanlar1
tehdit edebilecegi diisiincesi gercekei degildir;
asil tehlike, yapay zekanin yanlis amagclarla kul-
lanilmasindan kaynaklanmaktadir ve bu ne-
denle endiselenmek daha anlamlidir (8). Yapay
zekada insan giivenini belirleyen temel unsurlar
olan hayal giicii, sezgi ve yaraticilik gibi 6zel-
liklerinin eksikligi géz Oniine alindiginda, bu
giiven sorunlarini agmak icin insan 6zellikleri-
nin yapay zekaya entegre edilmesi iizerine ¢a-
ligmalar yapilmasi 6nemlidir. Ancak, bu konuda
farkli goriiglere sahip aragtirmacilar bulunmak-
tadir ve bazilar1 bu entegrasyonun miimkiin ola-
mayacagini diistinmektedir (9).

Yapay zeka, gliniimiizde bir¢ok sektorii
etkiledigi gibi saglik alanini1 da hizli bir sekilde
doniisiime tabi tutmaktadir (10). Saglikta yapay
zekanin genis bir uygulama alan1 bulunmakta-
dir, bu da saglikli kalmaktan teshise, tedaviye,
erken teshise, arastirmadan egitime, karar alma
siireglerine ve yasli bakimina kadar birgok ko-
nuda kullanildigimi gostermektedir. Bu bag-
lamda, saglik alaninda yapay zeka caligmalari-
nin temel hedefinin, insanlarin hayatlarini ko-
laylastirmak ve saglikli bir yasam siirmelerine
katkida bulunmak oldugu vurgulanmaktadir
(112).

Teknofobi kavrami, saglik teknolojile-
rine yonelik asir1 korku ve kaygiyi ifade etmek-
tedir (12). Teknofobi, teknoloji ile uyum sagla-
namadiginda is ve 6zel hayati olumsuz etkileye-
rek teknolojiye karsi korku ve kaygi olusturabi-
lecegi bir durumu ifade eder (13, 14). Bu kav-
ram, sadece giinliik bilgisayar kullanimina kars1
duyulan korkuyu degil, ayn1 zamanda yapay
zeka teknolojilerinin gelismelerini igcerecek se-
kilde genisletilebilir (15). Yapay zeka teknolo-
jilerine bagli gelismeler, calisanlarin giderek
daha giiclii makinelerle uyum saglamak i¢in ge-
reken becerilere sahip olmalarin1 zorunlu kila-
caktir (16).
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Saglik teknolojilerine yonelik teknofobi kav-
rami, yapay zeka kaygisi ile baglantili olabilir.
Yapay zekanin saglik sektoriindeki kullanimi-
nin, teknolojiye uyum saglama ve bu geligsme-
leri kabul etme konusundaki endiselere odakla-
nan bu kavram, iyi olusun yapay zeka kaygisi
tizerindeki etkilerini anlamamiza yardimei ola-
bilir. Bu baglamda, yapay zekanin saglik alanin-
daki olumlu etkilerine odaklanmak, insanlarin
bu teknolojiye olan giivenini artirabilir ve iyi
oluslarin1 destekleyebilir. Literatiirde mental
iyi olus ve bu kavramin 6znel ve psikolojik bo-
yutlar iizerine yapilan ¢alismalar, bu kavramla-
rin bireylerin yasam kalitesi ve genel refah dii-
zeyi lizerinde derinlemesine etkilere sahip oldu-
gunu gostermektedir. "Oznel iyi olus", bireyin
ve toplumun yasam kalitesinin bir 6lgiistidiir ve
yasanabilir bir toplum i¢in 6nemli bir kavramdir
(17). Myers ve Diener'a gore (1995),

oznel iyi olus, bireyin sik sik olumlu duygular
yasamasi, olumsuz duygularim az deneyimle-
mesi ve yagamdan yiiksek doyum elde etmesi
olarak tanimlanir (18).

Psikolojik iyi olus ise, anlam, canlilik,
potansiyelin tam olarak kullanilmasi ve kendini
gergeklestirme kavramlar ile ifade edilir (19).
Ryff ve Singer (2008), psikolojik refahin ken-
dini kabul, diger insanlarla saglikl1 iligkiler, ya-
sam amaglar1, 6zerklik, ¢cevresel kontrol ve kigi-
sel gelisim boyutlarindan olustugunu one stirer.
Pozitif refah diizeyi yiiksek bireyler, uzun do-
nemli bir kendini degerlendirme yapabilir ve ki-
sisel farkindalik gerektiren durumlarla basa ¢i-
kabilirler, ayrica kendi giiglii ve zayif yonlerini
kabul ederler (20).

Psikolojik iyi olus, sadece tatmin edici
ve istikrarl iligkiler kurmak i¢in gerekli kay-
naklar1 degil, ayn1 zamanda saglik ve sosyal so-
nuglar1 igerir (21). Diinya Saghk Orgiitii'ne
(2007) gore, psikolojik iyi olus, bireyin i§ yasa-
minda iiretken ve faydali olabilmesi, kendi ye-
teneklerinin farkinda olmasi, stresli durumlan
dogru bir sekilde yonetebilmesi ve topluma kat-
kida bulunabilmesidir (22).

"Psikolojik iyi olus" kavramu, pozitif ve
negatif duygularin dengelenmesiyle bireyin
mutlulugunu esas alan "hedonik" ve bireyin na-
sil iyi olacagini anlamasi iizerine kurulan "eu-
daimonik" olmak {iizere iki ana yaklasima da-
yanmaktadir. Hedonik yaklasim 6znel refaha,
eudaimonik yaklasim ise psikolojik refaha
odaklanirken (23, 24), psikolojik iyi olus her iki
boyuta da odaklanmistir (25). Psikolojik iyi
olus, bireyin olumlu bir algiya sahip olmasini,
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siurliliklarinin farkinda olsa bile memnun his-
setmesini, saglikli iligkiler gelistirmesini, ¢cevre-
sini kisisel ihtiyac¢larina ve isteklerine uygun se-
kilde sekillendirmesini, 6zerk ve bagimsiz hare-
ket edebilmesini, yasam amacina ve anlamina
sahip olmasini, kapasitesinin farkinda olmasini
ve bu kapasitesini gelistirmeye ¢alismasini yan-
sitir (25).

Aragtirmalar, psikolojik iyi olus diizeyi
yiiksek bireylerin psikolojik ve fiziksel sagligi-
nin daha iyi oldugunu ve yasam kalitelerinin
daha yiiksek oldugunu gostermistir (26, 27).
Ayrica, bu bireylerin yaraticilik diizeyinin ve
bagisiklik sistemlerinin daha yiiksek oldugu,
saglikli iliskilere sahip olduklari, is yerinde
daha verimli olduklar1 ve daha uzun siire yasa-
diklar1 belirlenmistir (28).

Bu calisma, saglik calisanlarinin psiko-
lojik iyi olus diizeylerinin yapay zeka kaygisi
tizerindeki etkilerini inceleyecektir. Yapay zeka
teknolojilerinin saglik hizmetlerinde benimsen-
mesi ve kullaniminin artmasi, saglik profesyo-
nellerinin bu yeni teknolojilere uyum saglama
siirecinde karsilastiklari zorluklari ve bu siireg-
teki psikolojik etkilerini anlamak ag¢isindan
Oonemli bir baglam sunmaktadir.

Bu ¢aligma, saglik ¢alisanlarinin psiko-
lojik iyi olus diizeylerinin yapay zeka kaygisi
iizerindeki etkilerini inceleyerek, saglik sekto-
rliindeki yapay zeka teknolojilerinin uygulanma-
styla ilgili kaygilarin, saglik ¢alisanlarinin psi-
kolojik iyi olus diizeyleri lizerindeki etkisini an-
lamay1 ve farkindalik olusturmay1 amaglamak-
tadir. Bu arastirma sonuglarinin saglik politika-
larinin ve egitim programlarimin olusturulma-
sinda rehberlik edici bir rol oynamasi beklen-
mektedir.

Gerec¢ ve Yontem

Yukarida belirtilen literatiir kapsaminda saglik
caliganlarin mental iyi olus diizeylerinin yapay
zeka kaygilan iizerinde anlamhi sekilde etkili
olacag1 ongoriilmektedir. Bu acgidan asagidaki
aragtirma modeli gelistirilmistir.

Sekil 1’de gosterilen model kapsaminda asagi-
daki hipotez gelistirilmistir.

H1: Saglik galisanlarinin mental iyi olus algi-
lar1, yapay zeka kaygi diizeylerini etkilemekte-
dir.

Gelistirilen ana hipotez kapsaminda asagidaki
alt hipotezlerde gelistirilmistir.

Hla: Saglik ¢alisanlarinin mental iyi olus algi-
lar1, yapay zeka kaygisinin alt boyutu olan 6g-
renme diizeylerini etkilemektedir.
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Sekil 1: Arastirma Modeli

H1b: Saglik ¢alisanlarinin mental iyi olus algi-
lar1, yapay zeka kaygisinin alt boyutu olan is de-
gisimi diizeylerini etkilemektedir.

Hlc: Saglik ¢alisanlarinin mental iyi olus algi-
lari, yapay zeka kaygisinin alt boyutu olan
sosyo-teknik korliik diizeylerini etkilemektedir.
H1d: Saglik calisanlarinin mental iyi olus algi-
lar1, yapay zeka kaygisinin alt boyutu olan ya-
pilandirma diizeylerini etkilemektedir.

Evren ve Orneklem

Bu ¢alismanin katilime1 érnegi, Diizce ve Istan-
bul il sinirlar1 iginde herhangi bir saglik kuru-
munda calisan ve goniillii olarak katilan 426
saglik calisganindan olusmaktadir. G*Power
analizine gore, 426 kisilik bir 6rneklem grubu
orta biiytikliikte bir etki boyutu (£ = 0.15), %5
hata pay1 (o = 0.05) ve bes yordayici ile yapilan
regresyon analizinde testin giicii 1.00 olarak he-
saplanmustir. Bu, ¢aligmanin etkileri saptamak
icin ¢ok yiiksek bir giice sahip oldugunu ve 6r-
neklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugunu goster-
mektedir. Verilerin toplanmasinda kolayda or-
nekleme teknigi kullanilmistir. Diger Ornek-
leme tekniklerine gore daha kolay, daha ekono-
mik ve daha hizli veri toplama imkani sagladigi
icin (29-30) bu yontem tercih edilmistir.

Veri Toplama Araclari
Aragtirma verilerinin elde edilmesinde anket
teknigi kullanilmistir. Aragtirmada iki farkli 61-
¢ek kullanilmistir. Anket toplamda 39 sorudan
olugmaktadir ve ii¢ boliim igcermektedir.
Demografik Bilgi Formu: Bu boliim,
arastirmacilar tarafindan olusturulmustur. Kati-
limcilarin yas, cinsiyet, medeni durum ve mes-
lek gibi demografik bilgilerini icerir.
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Warwick-Edinburgh Mental Iyi Olus Olgegi:
Tennant vd., (2007) tarafindan gelistirilen bu 61-
cek, Ingiltere'de yasayan bireylerin mental iyi
olus diizeylerini degerlendirmek amaciyla kul-
lanilmistir. Olgek, tek boyutlu olup 14 sorudan
olugsmaktadir. Pozitif mental sagliga odaklanan
bu dlgegin 5'li Likert tipinde oldugu ve katilim-
cilarin en az 14, en fazla 70 puan alabilecegi be-
lirtilmektedir. Olcegin tiim maddeleri pozitif
yonliidiir (21). Olgegin Tiirkge gegerliligi ve gii-
venilirligi Keldal (2015) tarafindan yapilmistir.
Bu calismada ise 6l¢egin Cronbach Alfa i¢ tu-
tarlik katsayisi ,918 olarak bulunmustur (31).

Yapay Zeka Kaygi Olgegi: Wang ve
Wang (2019) tarafindan gelistirilen bu olgek,
katilimcilarin yapay zeka hakkindaki deneyim-
lerini degerlendirmek igin kullanilmistir (16).
Olgek, 7'li Likert tipinde olup en diisiik puan 21,
en yiiksek puan ise 147'dir. Dort alt boyuttan
olusan bu oOlcekte, puanlar arttikca yapay zeka
kaygisinin  arttigi  belirtilmektedir. Olgegin
Tiirkge gecerliligi ve giivenilirligi Terzi (2020)
tarafindan yapilmistir. Caligmada 6lgegin Cron-
bach Alpha katsayis1 ,966 olarak tespit edilmis-
tir (32).

Etik Hususlar ve Verilerin Toplanmasi

Calismanin etik uygunlugunu degerlendirmek
amaciyla Artvin Universitesi Bilimsel Aras-
tirma ve Yayin Etigi Kurulu'na bagvurularak ge-
rekli  formlar  olusturulmustur.  Kurulun
14.06.2023 tarihli ve E-18457941-050.99-
94563 sayili karariyla etik agidan uygun oldu-
guna dair onay alimmustir. Aragtirmaya katilan
saglik calisanlarina ¢alismanin amacini belirt-
mek icin anketin basinda kisa bir paragraf sunu-
larak aydinlatilmig onamlart alinmigtir. Calisma
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verileri 21.06.2023 ile 20.01.2024 tarihleri ara-
sinda toplanmustir.

Verilerin Analizi

Elde edilen veriler oncelikle kayip veri analizi
ile incelenmis ve bu analiz sonucunda kayip ve-
riye rastlanmadig belirlenmistir. Verilerin ana-
lizinde hangi yontemin kullanilacagma karar
vermek i¢in normallik dagilimi 6nemsenmistir.
Bu ger¢evede, dlgeklerin ve alt boyutlarin orta-
lama puanlariin normal dagilim gosterip gos-
termedigi degerlendirilmistir. Verilerin normal-
ligini belirlemek i¢in garpiklik ve basiklik kat-
sayilar1 dikkate alinmigtir. Daha sonra, 6lgekle-
rin giivenilirligi degerlendirilmistir. Demogra-

Tablo 1. Demografik Bulgular

J Pro Health Res 2024;6(2);105-114.

fik degiskenlere gore ikili gruplar arasindaki
farkliliklar1 belirlemek i¢in t testi kullanilmus,
lic veya daha fazla grup karsilastirilmasi igin ise
Anova testi tercih edilmistir. Mental iyi olus dii-
zeyinin yapay zeka kaygist iizerindeki etkisini
belirlemek igin ¢oklu regresyon analizi yapil-
muistir. Tiim analizler, IBM SPSS 25 paket prog-
ram1 kullanilarak gergeklestirilmistir.

Bulgular

Tablo 1’de calismaya katilim saglayan calisan-
larin %66,9’u kadin, %39,9’u 26-35 yas ara-
sinda oldugu, %65,51 evli oldugu ve %43,7’si
hemgsire oldugu goriilmektedir.

Degiskenler n % Degiskenler n %

Cinsiyet  Kadm 285 66,9 Medeni Du- Evli 279 655
Erkek 141 33,1  rum Bekar 147 34,5

Yas 18-25 79 18,5 Doktor 70 16,4
26-35 170 39,9 Meslek Hemgsire 186 43,7
36-45 129 30,3 Idari Calisan 102 239
46 yas ve lsti 48 11,3 Diger Saglik Calisani 68 16,0

Tablo 2’ye gore iyi olus 6l¢eginin orta-
lamasinin 3,45 oldugu ve iyi diizeyde, yapay
kaygi Ol¢eginin ise 2,84 ortalamanin biraz {is-
tiinde oldugu goriilmektedir. Ayrica, her iki 6l-
cegin ve alt boyutlarinin carpiklik ve basiklik
degerlerinin normal sinirlar igerisinde (+1,015/-
0,619)

Tablo 2. Olgeklere iliskin Temel Veriler

dagilim gosterdigi belirlenmistir. Bu durum, ve-
rilerin normal dagilim sergiledigini géstermek-
tedir (33).

Veriler normal dagilim gdstermesinden
dolayi, ikili gruplar arasindaki algi farklilikla-
rin1 ortaya koymak amaciyla t testi, ii¢ ve daha
fazla

Degisken Standart
Ort. Sapma Basikhk Carpikhk

Iyi Olug 3,45 ,65462 -,619 1,015
Yapay Zeka Kaygisi 2,84 ,80021 -,014 -,019
Ogrenme 2,50 ,86646 ,313 -,136
Is Degisimi 2,97 ,89549 -,094 -,382
Sosyo-Teknik Korliik 3,14 ,91673 -,208 -,240
Yapay Zeka Yapilandirma 2,96 1,06623 ,103 -,670

grubun karsilastirilmasi igin ise ANOVA testi
kullanilmstir.

Tablo 3’te bireylerin cinsiyet ve medeni
duruma gore iyi olus ve yapay zeka kaygi algi-
larina yonelik t testi bulgular1 verilmistir. Buna
gore, cinsiyete ve medeni duruma gore calisan-
larin yapay zeka kaygi diizeyleri gruplar ara-
sinda farklilik arz etmemektedir (p>,05). Ayrica
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iyi olus diizeyi de medeni duruma gore farklilik
arz etmemektedir (p:,509>,05). Ancak cinsiyete
gore calisanlarin iyi olus diizeyleri farklilik arz
ettigi gortilmektedir (p:,026<,05). Buna gore er-
kek calisanlarin (3,55) kadin calisanlara (3,40)
gore iyi olus diizeyleri daha yiiksek oldugu sap-
tanmugstir (p<,05)
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Tablo 3. T testi Bulgulari

Degisken Cinsiyet Ort. S.H t p
Tyi olus Kadin 3,40 ,627 -2,234 ,026
Erkek 3,55 ,698
Yapay Zeka Kadin 2,88 , 746 1,428 ,155
Erkek 2,76 ,895
Degisken Medeni Durum Ort. S.H t p
fyi olus Evli 3,43 ,639 -,661 ,509
Bekar 3,47 ,685
Yapay Zeka Evli 2,89 AT 1,669 ,096
Bekar 2,75 ,837
Tablo 4’te saglik calisanlarin yas ve meslekle- yas ve meslek agisindan gore calisanlarin iyi
rine gore iyi olug ve yapay zeka kaygi diizeyinin olus ve yapay zeka kaygi diizeyleri gruplar ara-
ANOVA bulgular1 paylasilmistir. Buna gore sinda farklilik arz etmemektedir (p>,05).

Tablo 4. ANOVA Testi Bulgular

Degiskenler Kareler  Serbestlik  Kareler F p
Toplamn  Derecesi Ortalamasi
Yas iyi Olus Gruplar Arast 3,334 3 1,111 2,623 ,052
Grup I¢i 178,791 422 424
Toplam 182,125 425
Yapay Gruplar Aras1 3,754 3 1,251 1,968 118
Zeka Grup I¢i 268,385 422 636
Toplam 272,139 425
Meslek iyi Olus Gruplar Aras1 1,587 3 529 1,236 ,296
Grup Ici 180,538 422 428
Toplam 182,125 425
Yapay Gruplar Arast 1,668 3 556 ,868 ,458
Zeka Grup Ici 270,471 422 ,641
Toplam 272,139 425

Tablo 5. Coklu Regresyon Bulgulari

Bagimsiz  Bagimh B R? S.R? f t P
Degisken Degisken
fyiOlus  Ogrenme -191 021 019 9,033 -3,005 ,003
fyiOlus  isDegi-  -,144 011 009 4,769 -2,184 ,030
simi
fyi Olus Sosyo- -,070 ,002 ,000 1,061 -1,030 ,304
Teknik
Korliik
Tyi Olus Yapilan-  -,150 ,008 ,006 3,609 -1,900 ,058
dirma
Tyi Olus Yapay -,147 ,014 ,012 6,180 -2,486 ,013
Zeka
Tablo 5’te iyi olus algisinin yapay zeka kaygisi gore; iyi olusun, yapay zeka kaygisinin alt bo-
ve alt boyutlan {izerindeki etkisini belirmek yutlarindan 6grenme (p:,003<,05) ve is degi-
amaciyla regresyon analizi yapilmistir. Buna simi (p:,030<,05) ve genel yapay zeka kaygisi
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(p:,013<,05) Tzerindeki etkisinin anlamli ol-
dugu goriilmektedir. Ancak iyi olus algisinin
sosyo-teknik korliik (p:,304>,05) ve yapilan-
dirma (p:,058>,05) iizerindeki etkisinin anlaml
olmadig1 goriilmektedir. Iyi olusun, 6grenmeyi
%2 (R2:,019), is degisimi %1 (R2:,009) ve ge-
nel yapay zeka kaygisim1 %1 (R2:,012) agikla-
dig1 goriilmektedir. Ayrica tiim etkilerin negatif
oldugu tespit edilmistir. Buna gore H1, Hla ve
H1b hipotezleri kabul edilmistir. Ancak Hlc ve
H1d hipotezleri reddedilmistir.

Tartisma

Saglik galisanlarinin mental iyi olus algilarinin
yapay zeka kaygi diizeyleri izerindeki etkisinin
belirlenmeye calisildigi bu g¢alismada 6nemli
bulgular elde edilmistir.

Saglik calisanlarinin iyi olus ortalama-
sinin 3,45 oldugu ve iyi diizeyde oldugu sdyle-
nebilir. Iyi olus diizeyi medeni duruma, yasa ve
meslege gore farklilik arz etmemektedir. Ancak
cinsiyete gore erkek calisanlarin, kadin ¢aligan-
lara gore iyi olus diizeyleri daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Keyes vd., (2010) mental iyi olusu
yiiksek olan kisilerin, fiziksel ve psikolojik sag-
liklarinin ¢ok iyi ve yasam niteliklerinin giiclii
oldugunu bulgulamigtir (27). Fuller vd., (2004)
bu calismaya paralel olarak erkeklerin kadinlara
gore daha yiiksek mental iyi olus diizeyine sahip
oldugunu tespit etmistir (34). Ancak Ryff
(1989) kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek
mental iyi olusa sahip oldugu, Hori (2010) ise
herhangi bir farklilik tespit etmemistir (35, 36).
Sonug olarak, caligmaya katilim saglayan saglik
calisanlarinin yasam kalitelerinin iyi oldugu
sOylenebilir. Cinsiyete bagli olarak iyi olus dii-
zeylerindeki farklilik, literatiirdeki cinsiyet ve
psikolojik iyi olug arasindaki iligkiye dair gesitli
caligmalarla desteklenmektedir. Bu sonug, belki
de toplumsal cinsiyet rolleri ve beklentilerinin,
bireylerin iyi olus diizeylerini etkileyebilecegini
diisiindiirmektedir.

Saglik profesyonellerinin yapay zeka
kullanimina ydnelik kaygi diizeyinin ortalama-
nin biraz iizerinde, 2,84 oldugu gozlemlenmis-
tir. Cinsiyet, medeni durum, yas ve meslek
gruplarina gore yapilan analizlerde, ¢alisanlarin
yapay zeka kaygi diizeyleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik belirlenmemistir. Filiz
vd., (2022) tarafindan gerceklestirilen bir aras-
tirmaya gore, saglik caligsanlar1 yapay zekanin
saglik sektoriinde kullammmiyla ilgili orta dii-
zeyde kaygi duymaktadir. Arastirma, hekimle-
rin yapay zeka kaygisinin hemsirelerden daha
diisiik oldugunu ortaya koymustur (6).

J Pro Health Res 2024;6(2);105-114.

Al Fadeel vd., (2021) tarafindan yapilan bir ¢a-
lismada, saglik calisanlarinin yasi, cinsiyeti ve
calisma yili ile yapay zeka algis1 arasinda ista-
tistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmamistir
(37). Abuzaid vd., (2022) tarafindan belirtilene
gore, radyoloji alaninda yaygin olarak kullani-
lan yapay zeka uygulamalarina ragmen, bu
alanda calisanlarin yapay zeka konusunda ye-
terli bilgi ve farkindaliga sahip olmadiklar1 tes-
pit edilmistir (38). Castagno ve Khalifanin
(2020) yaptig1 bir arastirma, saglik calisanlari-
nin ¢cogunun yapay zeka kullaniminin saglik
sektoriinde getirdigi faydalar konusunda hemfi-
kir oldugunu, ancak bircogunun yapay zeka
prensiplerini tam olarak anlamadigini ve klinik
uygulamada yaygin olarak kullanilmasinin olasi
sonucglarindan endise duydugunu gostermekte-
dir. Bu endiseler arasinda gizlilik sorunu, niik-
leer silahlardan daha tehlikeli olabilecegi dii-
stincesi ve is kayb1 korkusu bulunmaktadir (39).
Bu calisma, saglik ¢alisanlarinin yapay zeka
kullanimina yonelik endiselerinin devam etti-
gini gostermektedir. Elde edilen sonuglar, lite-
ratlirdeki diger ¢alismalarla uyumludur; ¢iinkii
teknolojik gelismelerle birlikte ortaya ¢ikan be-
lirsizlikler ve endiseler sik¢a rapor edilmekte-
dir.

Saglik calisanlarinin iyi olus diizeyleri-
nin, yapay zeka kaygisinin alt boyutlarindan 6g-
renme ve is degisimi ve genel yapay zeka kay-
gis1 tizerindeki etkisinin anlamli oldugu goriil-
mektedir. Ancak iyi olus algisinin yapay zeka
kaygisinin alt boyutlarindan sosyo-teknik kor-
lik ve yapilandirma iizerindeki etkisinin an-
lamh olmadig1 goriilmektedir. Iyi olusun, 6g-
renmeyi %2, is degisimi %1 ve genel yapay
zeka kaygisimt %1 agikladigi gorilmektedir.
Ayrica tiim etkilerin negatif oldugu tespit edil-
mistir. Keyes vd., (2010) mental iyi olusu yiik-
sek olan kisilerin, fiziksel ve psikolojik saglik-
larinin ¢ok iyi ve yasam niteliklerinin gii¢lii ol-
dugunu bulgulamistir (27). Mental iyi olusun,
yapay zeka kaygisinin alt boyutlarindan 6g-
renme, i degisimi ve genel yapay zeka kaygisi
iizerindeki negatif etkiler, bu faktorlerin c¢ali-
sanlarin kaygi diizeyini olumsuz yonde etkile-
yebilecegini gostermektedir. Bu, 6zellikle is de-
gisimi ve genel yapay zeka kaygisinin organi-
zasyonel degisimlere ve teknolojik gelismelere
duyarlilikla iligkilendirilebilecegini diislindiir-
mektedir. Mental iyi olusun, sosyo-teknik kor-
liik ve yapilandirma kaygis1 tizerinde anlaml
bir etkisinin olmamasi, bu faktérlerin bireylerin
psikolojik durumlarina olan etkilerinin karma-
sikligim1 yansitabilir. Mental iyi olusun, yapay
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zeka kaygisinin alt boyutlarin1 agiklama oran-
lar1 diisiik olsa da anlamlidir. Bu durum, iyi olu-
sun yapay zeka kaygisi lizerindeki etkisinin, sa-
dece dgrenme, is degisimi ve genel yapay zeka
kaygis1 agisindan degil, ayn1 zamanda diger fak-
torlerle birlikte daha kapsamli bir sekilde anla-
silmasi gerektigini gostermektedir.

Her calismada oldugu gibi bu ¢calismada
da cesitli simirliliklar bulunmaktadir.

Orneklemin Sinirhiligi: Arastirma sa-
dece Diizce ve Istanbul il sinirlari icindeki sag-
lik kurumlarindan goéniillii katilim saglayan sag-
lik ¢alisanlarina odaklanmistir. Bu durum, ge-
nellemelerin sadece bu 6zel 6rnekleme yapil-
masint miimkiin kilar; dolayisiyla, baska cog-
rafi bolgelerden gelen saglik calisanlarinin pers-
pektifleri disinda kalabilir.

Kolayda Ornekleme Yéntemi: Verilerin
toplanmasinda kolayda ornekleme teknigi kul-
lanilmistir. Bu durum, 6rneklemin temsiliyetini
sinirlayabilir ve ¢aligmanin genellemesini etki-
leyebilir.

Teknolojik Ilerleme ve Yapay Zeka:
Caligma, belirli bir donemdeki yapay zeka algi-
sin1 degerlendirmistir. Ancak, teknolojik iler-
leme ve yapay zeka kullanimindaki degisimler,
bu algilar1 zaman i¢inde etkileyebilir ve bu du-
rum sinirliliklart beraberinde getirebilir.

Sonug¢

Bu arastirma, saglik sektoriinde faaliyet goste-
ren profesyonellerin iyi olus diizeyleri ile yapay
zeka kullanimina yonelik duyulan kaygilar ara-
sindaki iligkiyi ele almigtir. Bulgular, genel ola-
rak saglik calisanlarinin iyi olus diizeylerinin
tatmin edici bir ortalamaya sahip oldugunu or-
taya koymaktadir, ancak cinsiyet temelinde bu
diizeylerde belirgin farkliliklarin varligina isa-
ret etmektedir. Yapay zeka kullanimina yonelik
kaygi diizeyinin ise genel ortalamadan biraz
tizerinde oldugu gozlemlenmistir, fakat demog-
rafik degiskenlere gore bu kaygi diizeylerinde
anlamli farkliliklar belirlenmemistir.

Alt boyut analizi, iyi olus diizeylerinin
yapay zeka kaygisinin belirli yonlerini etkiledi-
gini ortaya koymustur. Ozellikle, iyi olusun 6g-
renme ve is degisimi ile genel yapay zeka kay-
gis1 lizerinde negatif bir etkisi oldugu saptan-
mistir. Bununla birlikte, Sosyo-Teknik Korliik
ve yapilandirma alt boyutlar1 tizerindeki etkisi-
nin anlamsiz oldugu belirlenmistir.

Bu sonuglar, saglik profesyonellerinin
iyi olus diizeylerinin ve yapay zeka kullanimina
yonelik duyulan kaygilarin, teknolojik entegras-
yon siireclerinde dikkate alinmasi gereken
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onemli unsurlar oldugunu vurgulamaktadir. Bu
baglamda, yapay zeka teknolojilerinin daha et-
kili bir sekilde benimsenmesi i¢in, saglik sekto-
rliinde calisanlarin iyi olus diizeylerinin destek-
lenmesi ve olumsuz kaygilarmin ydnetilmesi
stratejileri gelistirilmesi gerekmektedir. Gele-
cekteki calismalarda, bu konuda daha kapsamli
ve derinlemesine analizlerin yapilmasi, miida-
hale stratejilerinin etkilerinin degerlendirilmesi
Oonemli bir arastirma yonelimi olarak one ¢ik-
maktadir.
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