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Bu ¢alismanin amaci saglik tiiketicisinin insasinda yeni medya araciligtyla iletilen
soylemlerin toplumsal gergekligi olusturmaya etkisini irdelemektir. Tiiketim kiiltiiri
sayesinde insana ait en 6nemli unsurlardan biri olan saglik pazarlanabilir bir nesneye
dontistiiriilmiistir. Kapitalizmin tiiketime olan ilgisi {iretimin ekonomik sistemin
devamliligini sadece iiretimle saglanamayacagmm anlagilmasiyla baslamigtir.
Tiiketim alaninin kapitalizm tarafindan denetlenip, diizenlenmesi sonucu saglik olgusu
nesnelesmis ve pazarlanmaya baslanmistir. insan yasaminin dogal biyolojik evrelerine
Ozgii bazi degisimlerin hastalik olarak algilatilmasi ya da insan viicudunun dogal
bazi fonksiyonlarinin gikar gruplari tarafindan hastalik olarak topluma tanitilmasi ve
bunun korku kiiltiirii gergevesinde yapilmasi bu sorunu daha da siddetlendirmektedir.
Bu sorunun &tesinde, kalabaliklasan, sehirlesen ve sanayilesen diinyanin beraberinde
getirdigi sorunlar, dogal gida ve temiz hava gibi imkanlardan genis kitlelerin yoksun
birakilmalarindan kaynaklanan hastaliklarin, kapitalizm tarafindan igsellestirildigi ve
kendi ¢ikarlarina hizmet edecek bigimde yeni pazarlanabilir nesnelere doniistiiriildigi
goriilmektedir. Bu agidan saglik tiiketicisinin insasi 20. yiizyilda 6nemli hale gelmis,
21. ylizyilda ise bu siire¢ saglik pazarinin genislemesiyle devam etmistir. Saglik
pazarimin genislemesi biiyiik dl¢iide yeni medya sayesinde olmustur. Saglik olgusu
yeni medyada ilgi ¢ekmek sansasyon yaratmak, tiriin satmak, giindemi doldurmak,
ticari kazang saglamak, titketimi ve tiiketim kiiltiiriinii beslemek ve benimsetmek
adina kullanilmaktadir. Bu agidan saglik tiiketicisi yeni medyadan yayilan sdylemlerle
ikna edilmektedir. Kapitalizm tiim bu siiregleri yonetebilmek igin “saglikli olmak”
(healthism) soyleminden yararlanmaktadir. Bu sylemler yeni toplumsal gergekligin
olugmasina hizmet etmekte ve saghgina takintili toplumlar meydana getirmektedir.
Anahtar Kelimeler: Tiiketim kiiltiirii, saglik tiiketicisi, yeni medya, soylem, gerceklik.

ABSTRACT

The aim of this paper is to discuss the impact the healthism discourse being
transmitted through new media has on creating social reality in the construction
of the health consumer. Because of consumption culture, health as one of the
most important elements of humanity has been turned into a marketable object.
Capitalism’s interest in consumption began with the perception that the continuity of
the capitalist economic system could not be achieved through production alone. As a
result of capitalism’s control and regulation of consumption areas, the phenomenon
of health has become an object and begun being marketed. Perceiving some changes
specific to the natural biological stages of human life as diseases or having interest
groups introduce some natural functions of the human body to society as diseases
within the framework of a culture of fear have further exacerbated this problem. In
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addition, capitalism is seen to have internalized the problems the crowded, urbanized, and industrialized world has brought, as
well as the diseases that have been caused by depriving large masses from opportunities such as natural food and clean air, and
to have transformed these into new marketable objects to serve its own interests. In this respect, the construction of the health
consumer became important in the 20" century, a process that has continued with the expansion of the healthcare market in
the 21% century. This expansion has largely occurred thanks to new media. The new media uses the phenomenon of health to
attract attention, create a sensation, sell products, fill the agenda, gain commercial profit, and nourish and adopt consumerism
and consumption culture. In this respect, health consumers are persuaded by the discourses spread from new media. Capitalism
uses the discourse of being healthy to manage all these processes. These discourses serve to create a new social reality and
societies obsessed with health.

Keywords: consumption culture, health consumer, new media, discourse, reality

Extended Abstract

The aim of this paper is to discuss the impact that the healthism discourse being
transmitted through new media has on creating social reality with regard to the construction
of the health consumer. Health is one of the most important elements of humanity and
has been turned into a marketable object as a result of consumption culture. Capitalism’s
interest in consumption began with the understanding that the continuity of the economic
system could not be achieved through production alone. As a result of capitalism’s control
and regulation of areas of consumption, the phenomenon of health has been objectified and
begun being marketed. Perceiving some changes specific to the natural biological stages
of human life as diseases or having interest groups introduce some natural functions of the
human body to society as diseases and doing this within the framework of a culture of fear
have further exacerbated this problem. In addition, capitalism is seen to have internalized
the problems brought by the crowded, urbanizing, and industrializing world, as well as the
diseases resulting from depriving large masses of such opportunities as natural food and clean
air, and to have transformed these into new marketable objects to serve its own interests. In
this respect, the construction of the health consumer became important in the 20th century
and has continued with the expansion of the healthcare market in the 21st century, largely
thanks to new media. The new media uses the phenomenon of health to attract attention,
create a sensation, sell products, fill the agenda, gain commercial profit, and nourish and
adopt consumerism and consumption culture. In this respect, health consumers are persuaded
by the discourses being spread from new media. These discourses serve to create a new social
reality and societies obsessed with health.

Consumption culture is the reason why health attracts people’s attention. This has fostered
a culture of being healthy (i.e., healthism), which has especially developed in the middle
classes throughout the 20th century. This culture brings people who are in need of information
about their own health to seek direct contact with the health industry and the media, and this
environment has been fueled by structured beliefs in the power of capitalism. In this context,
consumerism has functional meanings, and the new media achieves this through various
discourses, presenting consumerism as a means of power, happiness, and health. The media
has also been the disseminator and reinforcer of the consumption ideology, with its discourses
emphasizing healthism by reinforcing this ideology.
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The transmission of discourses has gained speed with new media, and through its
magnifying effect, the healthism discourse has become popularized and adopted by large
masses. New media plays a significant role in constructing reality by appearing as channels
through which discourse is constructed. The circulation of ideologies and discourses constantly
repeats itself in new media. These discourses circulate rapidly through news, influencers,
shares, and likes, which serve to form social reality by reinforcing these discourses while
repeating themselves nonstop.

As a result, capitalism uses information technologies and information itself in particular
as a fundamental tool in this transformation. Accordingly, new media plays an active role
in social transformation, whether knowingly or unknowingly. In the process of creating
discourses for health consumers and delivering them to the masses, new media transforms
consumption culture and the field of health with its multi-modal structure, contributing to the
formation of a health-obsessed social reality.

In this context, the new opportunities the new media and multi- modes of communication
offer are important in terms of reaching and influencing large audiences. In the context
of healthism, this interaction takes place over a wide range of areas, such as diet, beauty,
sports, treatment prescriptions, and nutrition, and the masses are becoming more and more
interested in their health. In the context of being health consumers, the masses are persuaded
by fear culture discourses through new media and use the recommended products or spend
accordingly to stay healthy.
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Giris

Giintimiizde saglikla ilgili sorunlarin bir pazarlama nesnesi haline doniistiiriildiigi veya
bizzat kapitalizmin kendi toplumsal orgiitlenmesinin sonucu olan hastaliklarin kapitalizm
tarafindan yeni pazarlanabilir nesneler haline getirildigi ileri siiriilebilir. Insan yasamina ait
stirecler, insan bedeni ve bedene ait 6geler tiiketimin bir parcast haline getirilmis, hastaliklarin
gergevesi genigletilmistir.  Bu sorunun otesinde, alarm veren diinyadaki sorunlardan
kaynaklanan hastaliklarin, kapitalizm tarafindan ig¢sellestirildigi ve yeni pazarlanabilir
nesnelere doniistiiriildiigii goriilmektedir. Bu agidan saglik tiikketicisinin insas1 20. yilizyilda
onemli hale gelmis, 21. yiizyilda ise bu siire¢ saglik pazarinin genislemesiyle devam etmistir.

Saglik konusu yeni medyada ilgi ¢cekmek sansasyon yaratmak, iirlin satmak, giindemi
doldurmak ve en dnemlisi tiiketimi ve tiiketim kiiltiiriinii beslemek ve benimsetmek adina
kullanilmaktadir. Her giin sosyal medya platformlarinda ve haberlerde yeni buluslar yapildigi,
yeni antioksidanlar bulundugu, yaslanmamanin sirrinin kesfedildigi iddia edilmektedir.
Dolayisiyla bugiin, insanlar saglikla ilgili bir enformasyon bombardimanina ugratilarak ve
ekonomik sistemin ¢ikarlarina yarar bir bigimde davranmaya yonlendirilmektedir. Bu agidan
saglik tiiketicisi yeni medyadan yayilan sdylemlerle ikna edilmektedir. Bu sdylemler yeni
toplumsal gergekligin olusmasina hizmet etmekte ve sagligina takintili toplumlar meydana
getirmektedir.

Tiiketim Baglaminda Tiiketim Kiiltiiriinii Yaratmak

Tiketim kiiltiirii yalnizca Batiya ve Batili yasam tarzina 6zgii bir olgu olarak
tanimlanmamalidir. Bu kiiltiir modern diinyanin olusumunun esas bir pargasidir ve kapitalist
sistemin temel bir araci olarak islev gormektedir (Yaniklar 2006). Kapitalizmin 20. yiizyildan
itibaren ekonomik bir sistem olarak kendini saglamlastirmasi tiiketim kiiltiirii sayesinde
olmustur. Tiiketim bir kavram olarak giindeme ilk defa Thorstein Veblen’in kitab1 “The
Theory of Leisure Class” (Aylak Siifin Teorisi) ile gelmistir. Bu kitapta Veblen 19. yiizyil
sonunda ortaya ¢ikmakta olan tiikketim olgusunu iist siniflar baglaminda incelemektedir. Bu
kitapta en ¢ok dikkati ¢eken kavram “gdsterisci tiiketim” kavramidir. Veblen, bu baglamda
kitapta “g0sterisgi bog zaman” kavramina da atif vermektedir. GOsterisgi bos zaman, zamanin
iiretken olmayan bir sekilde harcanmasidir. Bu durumda zaman iiretken olmayan bir sekilde
harcanir ¢iinkdi; iiretken ¢aligmanin degersiz olduguna inanilir ve bunun yani sira aylak bir
hayati kargilayacak maddi gii¢ de bulunmaktadir. Gésterisgi bos zaman {ist siniflar tarafindan
gosterisci tiiketim ile doldurulur. Ust smiflarin  zamanlarini dzendirecek bos zaman
aktiviteleri ile harcamasi zorunludur, ¢iinkii onlar1 izleyenlere 6zendirici bir seyler sunarak
aciklarint kapatmalari, statiilerini korumalari agisindan dnemlidir. Bu durumu st siniflar
gosterisci tiikketim ile kapatmaktadirlar. Partiler, ziyafetler diizenlemek, pahali hediyeler gibi
unsurlarla taraftar toplayarak, kendi durumlarini tiikketimle mesrulagtirmak icin tanikliklar
yaratirlar (Veblen 2007:28-49). Veblen’in yasadigi donemde yiikselmeye baglayan tiiketim
olgusunun, Veblen’in vefat ettigi yil olan 1929°daki Biiyiik Buhranla beraber, kapitalizm i¢in
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ne kadar gerekli oldugunun farkina varilmistir.  Biiyiik Buhran Veblen’in yasadig1 donemde
iist siniflar i¢in bir gosteris araci olan tiiketimin tiim siniflara kadar yayginlastirilmasinin
gerektirmis ve iiretimin taleple desteklendigi takdirde siirebileceginin sinyalini vermistir.
Boylece tiiketim toplumunun insa siireci baglamistir (Omay ve Giir 2012:4).

Is dis1 zaman yani bos zaman insanlarin kendini fiziksel olarak yenileme, dinlenme
miimkiinse eglenme zamanidir. Bu zaman kapitalizmin ilk dénemlerinde gasp edilmemis,
kontrol edilmemis, diizenlenmemis, kontrol edilmeyen zamandi. Yirminci yiizyilin baslarinda
is dis1 zamani dolduran yeni etkinlikler Amerika ve Avrupa’da hizla yayilirken kapitalizm
bu zamana el atip kendi ¢ikarlart yoniinde diizene koymaya basladi. Sehirler, salonlar,
dans salonlari, sirkler, eglence parklari, gosteriler, profesyonel sporlar, konser salonlar1 ve
tiyatrolar hizla yaygimlasmistir (Erdogan ve Alemdar 2005). Bu durumda is¢i sinifinin yeni
bir gérevi de bos zamaninda ige hazirlik amagli dinlenmenin yani sira tiiketim de yapmasiydi
(Omay ve Giir 2012:5).

Tiiketim, yirminci ylizyilin son ¢eyreginden itibaren 6zellikle devasa aligveris merkezleri
genelde ise kent merkezleri tarafindan temsil edilen tiiketim alanlar1 katedrallere ve mabetlere
doniismistiir. Tiketim baglaminda barimma ve giyinme gibi temel ihtiyaglarin 6tesinde
giderek daha fazla miktardaki parasal kaynaklar, bos zamanlar1 degerlendirmenin yani sira
zevkleri ve kaprisleri doyuma ulagtirmak ya da daha genel olarak ifade etmek gerekirse
modern anlamda bir yasam tarzina sahip olabilmek i¢in harcanmaktadir. Bunun en 6nemli
nedenlerinden biri, tiikketimin ekonomik zenginligin gostergesi olmasinin ve gereksinimlerini
karsilamaya hizmet etmesinin yani sira insanlarin sosyal yagamlarini insa etmesinde farkli
secenekler sunuyor goriinmesidir (Yaniklar 2006:36-41).

Bu tiiketim siireglerinde 21.yiizyildan itibaren dahil olan sanal aligveris mecralarini
olusturan dijital platformlar ve tiiketimi tegvik eden sosyal medya platformlariyla beraber;
geleneksel medya ve yeni medyanin olusturdugu alanda bireyler tiiketme baskisindan
ka¢inamamaktadir. Dolayisiyla, tikketim kiltiirii sadece fiziksel ihtiyaglarin giderilmesini
degil, ayn1 zamanda psikolojik ve sosyal ihtiyaglarin giderilmesiyle de ilgilenmektedir.

Gilinlimiizde {iiretilen her sey hizla tiikketilmek i¢in tretilmektedir. Dolayisiyla, bugiinkii
iiretim diizeni ironik olarak bir yok etme diizenine doniismiis bulunmaktadir. Bu yok etme ve
yerine koyma diizeni teknolojik sabotaj ya da moda ile mevcut iirlinlerin gegersizlestirilmesi
esasina dayanmaktadir. Bunun i¢in bireyler bir meta fetisizmine ve tiikketim acligina
cekilmektedirler (Baudrillard 2004:46). Boylelikle Fordizm’in tiretimde yaptig1 devrimin bir
benzeri titketim konusunda basarilmis olmaktadir. Fordist 6zelliklerin neden sadece iiretimde
kullanilamayacagini Yaniklar (2006:53) su sekilde agiklamaktadir:

“Geleneksel toplumlarin giindelik yasaminda, tiiketim mallarinin oynadigi rol
minimal diizeydeydi. Bu nedenle, is¢i sinifina yalnizca yiiksek ticret ve daha uzun
bos zaman seklinde kitlesel tiikketim araglarinin saglanmasi, onlari tikketmeye
her zamankinden daha fazla arzu duyacaklari anlamina gelmez. Dolayisiyla
... tiketimin arttirilmasina yonelik olarak, emek giiciinii olusturanlarin kitle
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tilketimi normlarin1 destekleyecek sekilde yeniden sosyallestirilmeleri ve bu
amac¢ dogrultusunda iiretilen mallarin satisin1 da kolaylagtiracak reklamcilik
ve yeni satis rejimleriyle asina olunmayan yeni yasam tarzlarina sevk edilmesi
gerekmektedir. Bu anlayis, tiretilen mallarin tiiketilmesine iliskin yeni bir sosyal
bilingle eslestirilebilecek yeni bir ekonomik ve kiiltiirel ¢evrenin degistirilebilmesi
gerektigi diistincesini de igerir.”

Yukarida da ifade edildigi tizere, tiiketim kiiltiirii, tiiketici gereksinimlerinin ilke olarak
sinirsiz ve doyurulamaz oldugu diisiincesine dayalidir. Birgok kiiltiirde gereksinimlerin
doyurulamaz olma olasilig1 bile, sosyal ya da ahlaki bir hastaliga isaret ederken, tiikketim
kiiltiirtinde, bireylerin sinirsiz gereksinimlere sahip olacag: ilkesi, bu kiiltiir icinde yagayanlar
icin olagan kabul edilmekte ve daha genel olarak sosyo- ekonomik ilerleme i¢in gerekli olarak
goriilmektedir. Sosyo- ekonomik ilerlemenin siirekli tiiketerek saglanacagi diisiincesi bir agidan
kapitalizmin girdigi agmazi da isaret etmektedir. Bu agmaz kapitalizmin bilylimesini sadece
tiretimle siirdiiremeyecegi gercegine isaret etmektedir.

Tiiketim kiiltiiriiniin bireyler ve toplumlar tarafindan kabul edilmesi ve boylelikle islerlik
kazanmasi igin talebin genisletilmesi ve boylelikle ekonomik yasamin —sik sik kapitalizm
oncesi ilkel ekonomilere atfedilen- iki 6zelliginin koklii bicimde degistirilmesi gerekiyordu.
Birincisi daha fazla ailenin (ya da {icretli bireyin), hem satilacak mallarin tireticisi hem de
tiiketim mallarmin satin alicisi olarak pazarda yerini almasi gerekliydi. Ikincisi 6teden beri var
olan tiiketim diizeylerini karsilamakla yetinme ve bunun icin gerekli olandan fazla ¢alismama
egilimi-geriye egimli emek arzi denilen olgu degismeliydi (Mintz 1997). Bu konuyla ilgili bazi
yazarlar ve diisiiniirler farkl goriisler 6ne siirmektedirler. Ornegin, Bauman’m iizerinde durdugu
sey, yeterince tiikketememenin toplumsal bir dislanmaya neden olmasidir. Ciinkii, yeterince
tilketememek, yoksul olmak, bugiinkii toplumsal yap1 igerisinde diglanmigligin bir ifadesi
olarak algilanmaktadir. Toplumsal diglanmis ise, bugiinkii anlamryla bir kimlik olugturamama,
daha dogru bir ifadeyle, istenmeyen, edinilmesi arzulanmayan bir kimlik olusturma anlamina
gelmektedir (Bauman 2006, Omay 2009,130-131).

Eger giliniimiiz toplumunun bir tiiketim toplumu haline geldigini diisiinecek olursak, sosyal
smiflar1 da tiiketim baglaminda diisiinmek gerekmektedir. Sosyal siiflar da tiikketime baglh
olarak yeni bir yapiya biiriinmiistiir. Bu baglamda tiiketim toplumunun sinif yapisi su sekilde
disiiniilebilir.

1. “Ust Sinf: Tiim liiks ve prestijli iiriinleri tiikketebilecek kapasiteye sahip ve tiim liiks
ve prestijli olarak tanimlanan iiriinleri tiiketen grup.

2. Ust Orta Sinif: Liiks ve prestijli olarak tanimlanan iiriinlerin bir kismin tiikketebilecek
kapasiteye sahip ve liiks ve prestijli iiriinlerin bir kismin tiiketebilen grup.

3. Altorta sinif: Liiks ve prestijli olarak tanimlanan iiriinlerin az bir kismin tiikketebilecek
kapasiteye sahip ve liikks ve prestijli {irlinlerin az bir kismini tiketebilen grup.

128 4. Boyut Journal of Media and Cultural Studies - 4. Boyut Medya ve Kiiltiirel Calismalar Dergisi



Esma Giiltiivin Glir Omay

4. Ust alt siif: Sadece aymn sonunu getirebilen ve temel ihtiyaglarini karsilayabilen
grup.

5. En alt sinif: Temel ihtiyaglarini bile karsilayamayan grup” (Omay ve Giir Omay
2015:65).

Bu durumda yeni sosyal siniflar hem tiiketim hem de tiikketme kapasitesi ile nitelenmektedir.
Tiiketme kapasitesi olmayan bireyler ise yoksul ve diglanmis grup olarak tiikketim ¢emberinin
disinda kalmaktadir.

21. ylizyilda tiiketimin sinirlari dijitallesme ile genislemis ve 21. yiizyilda tiiketiciler
iretiiketiciler (prosumer) haline gelmistir (Toffler 2008). Bu diizenlemeler kapitalizmin
kendini bir ekonomik sistem olarak saglamlastirmasi ve devam ettirebilmesi i¢in gerekli
goriilmiistiir. Gliniimiizde ise dijitallesme ile dijital platformlar 7/24 tiiketimin tesvik edildigi
mecralar haline gelmistir. Ozellikle e- ticaretin ilerlemesiyle beraber dijital platformlarla
pazarlama, satis, miisteri iliskileri yonetimi gibi alanlarin bu mecralara tasinmasiyla deneyim,
mal ve hizmetlerin ticarilestirilmesi sonucunda bireylerde tiiketici roliinii oynama kabiliyeti
ve istekliligi yaratilmakta ve bireyler ihtiyaglarin manipiilasyonu ile yonlendirilmektedir
(Bauman 2006:92, Lodziak 2003, Ceyhan 2017:222). E- ticaret bu baglamda tiikketimin
lokomotifini olugturmaktadir. Dijital platformlardan alisverisin kolaylig1 ve rahatligi, zaman
kaybettirmemesi kitleleri e-ticarete yonlendirmektedir. Bu gorece kolaylik ve uyaranin
etkinligi aligveriste tiiketiciler icin anlik karar ani (zero moment of truth) yaratmaktadir.
(Ertekin ve Basci, 2015) Dijital platformlar, bir iiriinii satin almak veya tiiketmekle ilgili
olarak karar verme siirecini ¢ok kisaltmistir. Dijital mecralar bu noktada devreye girerek
tiikketiciyi manipiile etmekte ve satin almay1 kolaylastirmaktadir. Burada yine tiiketici i¢in
yine gorece kolay olan bir unsur da kolay olan diger tiiketicilerin deneyimlerinden ve
goriislerinden de yararlanma olanagi oldugu goriilmektedir. Ornegin Amazon, kullanici
deneyimlerini paylasan diger tiiketicilerin dijital emegiyle tiim diinya genelinde etkinligini
arttirmis bir dijital bir aligveris platformudur. Diger tiiketiciler bu yorumlardan faydalanarak
karar verme anlarini daha kisaltmaktadir. Bu da anlik satin alma (impulse buying) denilen
stireci daha da arttirmaktadir. Yani tiiketicinin iiriinii gorerek onun hakkinda diisiinerek karara
varma ve aligverigin gerekli olup olmadigina karar verdigi zihinsel slire¢ tamamen diirtiisel
bir siirece indirgenmistir ve tiiketici dijital platformlarin tiiketicide yarattig1 dopamine bagiml
bir sekilde karar almaktadir.

Saghik Tiiketicisinin ingasi

Tiiketiciligin ve tiiketicilik giidiisiiniin dogustan gelen bir 6zellik olup olmadig:
tartisilabilir. Gergekten, insanlarin yasamsal ihtiyaglarinin kendilerine hatirlatilmasina
gerek yoktur. Ancak, bugiin gecerli olan tiiketici odakli ekonominin siirdiiriilebilmesi i¢in
tiikketicinin yasamsal ihtiya¢larinin yeterli olmadigini kabul etmek gerekmektedir. Ciinkdi,
bugiinkii ekonomi, tiiketicinin her yonden manipiile edilerek tiiketici kimliginin 6n plana
cikarilmasina dayanan bir ekonomik model iizerinde varligini siirdiirmektedir. Bu nedenle,
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toplumsal bir sorumluluk haline gelen tiiketici olma sorumlulugunun benimsetilmesi, bir
kimlik insasi siirecine doniigmiis bulunmaktadir. Tiiketici kimliginin insast i¢in de gocukluk
donemi, diger sosyallesme olgularinda oldugu gibi 6nemli bir dénem olarak karsimiza
cikmaktadir. Cilinkii, Parsons’un da lizerinde durdugu gibi bir sosyal sistemin devamliliginin
saglanmasinda kiiltiiriin nemli bir rolii vardir. Parsons’un énemli kuramlari arasinda yer alan
AGIL kuraminda sosyal sistemin devamlilig i¢in gerekli olan unsur kiiltiire tanimlanmistir
(Slattery 2007:376-377). Bu nedenle, kiiltiir toplumlar agisindan zihin yetigtirme fonksiyonunu
tagimaktadir ve toplumsal yapiin devamliligr igin gerekli bireylerin yetistirilmesi gérevini
tistlenmis bulunmaktadir. Béylelikle, toplum tarafindan arzulanan bireylerin yetistirilmesi i¢in
cocuklugun 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmis bulunmaktadir. Gergekten gerek Jacobson’in
gerekse McNeal’1n da belirttigi gibi tiiketicilik bilinci ¢ocukluk yaslarindan itibaren belirli bir
tasarim ¢ergevesinde kurgulanmis bir stire¢ olarak anlagilmalidir. (Jacobson 2004, McNeal
2007)

Bu nedenle, ¢ocuklugun bir tiiketici kimligi insasi i¢in uygun bir dénem olarak
diisiiniilmiis oldugunu ve boylelikle bireylerin toplum tarafindan kendilerinin yoneltildigi
tiiketici kimligini kolaylikla benimsedigini ileri siirmek yanlis olmayacaktir. Ciinkii, bugiin
kimlik olarak 6n plana ¢ikarilan, dnceki donemlerden farkli olarak tretici kimligi degil,
tiiketici kimligidir.

Omay’1n da ifade ettigi gibi, “kuskusuz, bireyler dogduklari andan itibaren tiiketicidirler.
Ancak sorgulanmasi gereken, temel ihtiyaglar olan hayatta kalma ihtiyacinin giderilmesinin
otesindeki tiikketim glidiisiinlin insanlara nasil benimsetildigidir” (Omay 2009,128). Ciinkii
“modern tiiketimde dogal olan higbir sey yoktur; bu sonradan kazanilan, 6grenilen, insanlarin
arzu duymalari i¢in toplumsal olarak egitildikleri bir olgudur” (Bocock 2005, 61). Bocock’a
gore, tiiketici kilinma sosyallegsmenin bir pargasi olarak semboller yardimiyla ¢ocukluktan
baslamakta ve “cocuklarin tiikettikleri (satin aldiklar1 yedikleri, ictikleri) gidalar veya
iceceklerle ilgili gostergelere verdikleri tepkilerle ait oldugu kiiltiirel grubun tam iiyesi olmasi
isteniyorsa, sembollere cevap vermeye alistirilmasi (socialization) gerek[mektedir]” (Bocock
2005,79).

Cocukluktan itibaren tiiketim giidiisiiyle yetistirilen bireyler agisindan saglik da 6n plana
¢ikan unsurlardan biridir. Kuskusuz biitlin bireyler saglikli olmak istemektedir. Ancak, saglik
anlayist ve saglikla ilgili beklenti sadece bedenin isleyisi ile degil gliniimiizde ayn1 zamanda
da dis goriiniisii ile de iligskilendirilmektedir. Dolayisiyla giiniimiizde hakim ekonomik sistem
olan kapitalizm bedenin sadece isleyisi ile ilgili algilarimiz1 degil ayn1 zaman dig gorliniisii
ile ilgili algilarimiz1 da degistirerek, bedenlerimizi bir tiiketim nesnesi haline getirmistir.
Boylelikle, bedenlerimiz sadece giyinme amaciyla degil, ayn1 zamanda gesitli siisleme ve
estetik kaygilarla da bir teshir araci haline gelmistir (Giir 2010:307).

Kapitalizm beden algisin1 degistirmis, bedenleri amaci dogrultusunda bir tiiketim
nesnesi haline déniistiirmiistiir. Ornegin, calisma yasaminda bedenin manipiilasyonu gesitli
bicimlerde karsimiza ¢ikmaktadir. Yetkinlikten daha ¢ok giizel, géze hos goriinen bir beden
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calisma yasami igin vazgegilmez bir kosul olarak 6n plana ¢ikarilmaktadir. Bu sistem iki
asamali olarak hem maddi hem de manevi bir bigimde bedeni yipratmakta, bunun karsiliginda
da onu tekrar tamir edip, yenileme vaadi ile bedensel amaglh tiiketime yonlendirmektedir.
Bu da tiiketim siirecinin saglik agisindan ¢ok yonlii unsurlarindan birini olusturmaktadir. Bu
unsurlara kisaca deginmek gerekirse;

1.

Yeni hastaliklarin ortaya ¢ikmast ¢ogunlukla, bedenin yas, cinsiyet ya da genetik
mirasi olan dogal siireclerin yeniden etiketlenmesiyle olusturulmaktadir. Boylelikle
saglik harcamalar1 tizerinden bireyler tiiketime yoneltilmektedir.

Sagliksiz kosullarda barinmaya ve ¢alismak zorunda kalan bireylerin saglig
bozulmakta ve sagligi lizerine odaklanan bireyler sistemi sorgulamamaktadir.
Artan niifus baskist ve hizli yasam kiltiirii ile dogal olmayan gidalarinin
tilketiminde meydana gelen artisa bagli olarak artan hastaliklar ve rahatsizliklar da
manipiile edilmektedir. Diger yandan, hastalanma korkusuyla dogal beslenmeye
yonelen bireylerin bu tercihleri organik besinlerin pazarlanmasi ve tiiketimiyle
yonlendirilmektedir.

Caligsma yasaminda bilgi, tecriibe, yeterlilik gibi niteliklerin yani sira bireylerden iyi
giyinmeleri, sagliklt olmalari, giydiklerini iizerinde tastyabilmeleri istenmektedir. Bu
da tiiketimi arttirmaktadir.

Diger bir 6nemli husus ise, artan hastaliklar nedeniyle zaafa ugrayan saglik sistemi
iizerinden sistem kar elde etmenin yolunu bulmustur. Sadece, ayricalikli tiiketicilere
hitap eden iiriinlerle degil ayn1 zamanda da normal bir saglik kontrolii i¢in 6zel
tetkikler sunan saglik merkezleri ile de bireylerin daha pahali saglik hizmetlerine
yonlendirilmesi soz konusudur. Boylece bireyler, kendilerine vaat edilen ayricalikli
saglik hizmetlerine ve irlinlerine ulasabilmek i¢in kazanci ytiksek olarak nitelendirilen
calisma bicimlerine yonlendirilmekte, meslek tercihleri de dahil olmak iizere, calisma
istekleri sistem tarafindan manipiile edilmektedir.

Calismanin karsit1 olarak, bos zaman ugrasisi olarak sunulan turizm ve eglence
faaliyetleri de bedenle iligkilendirilmektedir. Bedenin rahatlamasi ile yeniden ¢alisma
giiciiniin kazanilmasi amaglanmakta, sistem tarafindan yorulan bedenler yine bir
bedel karsiliginda sistem tarafindan dinlendirilmektedir (Giir 2010:306-307).

Bedenin manipiilasyonu yukarida da ifade edildigi {izere ¢cok yonlii bir siiregtir. Ancak,
bunun temel noktas1 tiiketim {izerine odaklanmasidir. Bu nedenle bedenin tiikketim aract
konumunun istiinde durulmasi gereken 6nemli bir noktay1 isaret etmektedir.

Kapitalizmin Beden Uzerindeki Tlgisi

Tiiketim toplumunda ve buna bagli olarak da tiketim kiltiirinde beden, kapitalizmin yeni
pazarlanabilir nesneleri arasinda yer almaktadir. Ozcan’1n ifadesiyle, “Beden, tiiketim kiiltiirii
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icinde biyolojik bir unsur olmaktan 6te; sosyo-kiiltiirel bir unsur haline donligmiistiir” ¢linkii
beden “tiiketim kiiltiiriinde siirekli inga halinde olan bir yap1” haline gelmistir... Ornegin;
beden yogun bir sekilde diizenleme, kendini disipline etme, diyetler, fitness rejimleri, moda,
kisisel yardim kitaplari ile bir meta seklinde tiretilmek iizere ele alinir ve incelenir. Asgir
kilo ve hatta moda dig1 kalmak ise, su anki ahlaki diizensizlikleri ifade eder. Kimlik, beden,
nesneler ve cevre hep birlikte ahlaki secime iliskin bir sistem kurarlar (Ozcan 2007,222-224).

Geleneksel kiiltlirlerde bedenin alani ev ile yani 6zel alan ile sinirliydi. Beden, meta
haline déniismemisti. Ilerleyen zamanla birlikte ise beden, tiiketim kiiltiiriiniin merkezine
yerlesmistir. Bedenin toplumdaki yeri de bdylelikle degisime ugramistir. Turner’in ifadesiyle;
beden, ozellikle de aile, ireme ve miilkiyet sahipligi ile olan iligkisi bakimindan, cagdas
toplumun 6nemli kurumlarindan uzaklagsmistir. Beden artik, miilkiyet, zenginlik ve ev
ekonomisindeki mirasin karsilikli etkilesiminde dnemli bir fonksiyona sahip degildi; ayni
zamanda artik evlilige dair stratejinin agik bir odagi da degildi. Bedenin sosyal agidan yerinden
edilmesi, onu tiiketim kiiltiirtinlin eglenceli manipiilasyonlarina karst agik hale getirmis ve
tiiketimciligin arzusu olarak adlandirilan seyin temel bir araci haline doniistiirmiistiir (Ozcan
2007:225).

Featherstone’a gore “yeni kii¢iilk burjuvazi” ya da “yeni kiltiir aracilar1” olarak
adlandirilabilecek hizmet sektorii ¢alisanlari i¢in beden 6nemli bir tiiketim nesnesi haline
gelmistir ¢linkd, “reklam endiistrisi tarafindan 1920°li yillarin sonunda devralinan yeni
tikketim etiki, an’1 yasamayi, hedonizmi, 6z disavurumu, beden giizelligini, paganizmi,
toplumsal yiikiimliiliklerden bagimsiz olmay1, uzak yerlerin egzotizmini, tislup gelistirmeyi
ve hayatin Gisluplastirilmasini coskuyla selamliyordu” (Featherstone 2005:186).

Bunun nedeni kapitalizmin dikkatin {iretiminden tiiketime kaymis olmasidir.
Kapitalizmin ilk donemlerinde 6ncelikli giidii olan iiretimin siirdiiriilmesinin ancak tiiketimle
desteklenebileceginin anlagilmasi ile tiiketim yonelimli bir yeniden yapilanma kaginilmaz
hale gelmistir ve bu yeniden yapilanmada dncelikli faaliyet konularindan biri de tiiketimin
tegvik ettirilmesidir.

Saghk Tiiketicisinin Insasinda Séylem ve Gergeklik Sarmalinda Yeni
Medya

Saglik konusunun insanlarin ilgisini ¢ekmesinin en 6nemli nedeni tiiketim kiiltiiriidiir.
Tiketim kiiltiiri 6zellikle orta siniflarda gelisen bir “saglikli olma” yani “healthism”
kiltiiri yesertmistir (Yenen 2007:5, Giir 2010). Bu kiiltiir insanlarin kendi sagliklariyla
ilgili olarak bilgi ihtiyaci i¢inde olmalarini, saglik endiistrisiyle ve medya ile dogrudan
baglantiya girmelerini getirmistir. Bu kiltiirii kapitalizmin giiciine olan yapilandiriimis
inanclar beslemektedir. Bu baglamda tiiketimciligin islevsel anlamlar1 vardir ve medya,
bunu ¢esitli sdylemler araciligiyla gergeklestiren bir aracidir. Giiniimiizde tiiketimeilik, giig
ve mutlulugun, sagligin bir aract olarak sunulmaktadir. Medya da bu baglamda tiiketim
ideolojisinin yayicisi ve pekistiricisidir. Medya sdylemler araciligiyla, tiikketim ideolojisini
pekistirecek sekilde “saglikli olma”, (healthism) vurgusu yapmaktadir.
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Toplumlarin ¢dziilmesiyle birlikte eski aliskanliklarin terk edilmesi, kisileri alisik olduklari
ortamdan daha giivensiz ve kendilerini tehdit altinda hissettikleri bir ortama siiriiklemeye
baslamistir. Bunun sonucunda, 6zellikle topluluk¢u yapiya dayanan toplumlarda, bireyler
alisik olmadiklar1 bir bicimde bireyci bir toplumun i¢inde yasamak zorunda kalmislar, bu
ise, bireylerin giivensizlik duygusunun i¢ine siiriklenmelerine neden olmustur. Konuya bu
acidan yaklasildiginda, sadece topluluk¢u yapilarin ¢6ziildiigiini ileri siirmek yanlis olacaktir.
Biitiin toplumsal yapilar, son donemde kendi dinamiklerinden ¢oziilmeye ugramakta,
bireylerin kendilerini giivende hissettikleri eski yapilar, yerini ugucu, gelip gegici, toplumsal
yapilara birakmaktadir. Dolayisiyla, toplum artik giiven dolu bir siginma yeri olmaktan ¢ok
bireyin eklemlendigi, bagimsiz bireylerden olugsmus bir yapiya dogru evrilmektedir. Bu da
yerini bireysellesmeye birakmistir. Bireysellesmenin yiikselise gegmesiyle birlikte, bireyin
toplumda deger kazanmasi artmig ve birey-odakli yaklasimlar artmistir.

Bireysellesme, bireyin tipsallastirilmasini getirmis, eskiden dinsel kurumlar veya
toplumsal pratikler tarafindan kontrol edilen birey, gittik¢e tibbin hakimiyet alanina girmis
giivencesini tipta aramak zorunda kalmig ve tip da sosyal kontrol islevi kazanmistir. Tibbin
bir kurum olarak yerlesmesi ve kemiklesmesi ise tipsallastirmay1 da beraberinde getirmistir.
Tipsallastirma, belirli davranislara ya da durumlara tibbi anlamlar verilmesidir. Hastaligin
ve sagligin tanimlanmasi bu kategoriye girmektedir. Bir diger anlamui ise, sosyal normlardan
sapan davranislarin kontrol altina alinmasidir. Tipsallagtirma, ¢esitli sosyal nedenlere
dayanmaktadir. Bunlar; bireysellesme, din kurumunun otoritesini kaybetmesi, toplum i¢inde
sorunlar1 degistirmek yerine tedavi etmek anlayisinin gelismesi, hastaligin kavramsal olarak
acisinin genislemesi, sagliklt olmanin bir sosyal deger olarak topluma sunulmasi olarak
ozetlenebilir (Nazli 2005 :7). Ozellikle giiniimiizde saglik yiikselen bir sosyal deger olarak
topluma sunulmaktadir.

Sagligin bir sosyal deger haline gelmesi baglaminda healthism ve tipsallastirma birbirini
biitiinlemektedir. Bu nedenle healthism bir sdylem olarak saglik tiiketicisinin insasinda da
yukarida da belirtilen mekanizmalar araciligryla kullanilmaktadir. Healthism sdyleminin 6n
planda olmasinin nedenlerinden biri de kapitalizmin genisleyerek kar alanlarin1 arttirmaya
caligmas1 ve saghigin kapitalizmin karim yiikseltme potansiyelinin bulunmasidir (Giir
2010:301).

Soylem, iletisimsel baglamlar agisindan 6nemli bir anahtardir. Séylem, glintimiizde
kisileri bir sarmal gibi ¢evrelemektedir. Giinliik hayatta, isyerinde, kiiltiirel hayatta,
haberlerde, sosyal aglarda bir séylemler biitiinii insanlar1 kusatmaktadir. Iletisimin var
oldugu her diizlemde sdylem vardir. S6ylem Latince discurriere ve discursus sozciiklerinin
tirevlerinden olusmustur; “6zne hakkinda uzun uzadiya konusma” ve “birsey hakkinda
iletisim” anlamina gelmektedir. (Barthes 1993 ve Wodak 1996’dan aktaran S6zen 1999: 19).

Iletisim yazili veya sozlii olsun her zaman sdylemi icermektedir. S&ylem teriminin
iletisim cercevesinde gelistigi ve sdylemin en 6nemli 6zelligi olan iletisime vurgu yapildigi
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goriilmektedir (Giir Omay 2023:1005). Ozellikle saglik tiiketicisinin insasinda “saglikli
olma” (healthism) sdylemi bircok kanaldan saglik tiiketicisine iletilmektedir. Giiniimiizde
yeni medya vasitasiyla bu sdylem pekistirilmekte ve bu yolla toplumsal gergekligin olusmasi
saglanmaktadir.

“Diger yandan 6zellikle web teknolojilerindeki gelismelere bagl olarak ortaya
¢ikan sosyal aglar artik, toplumsal gercekligin insa siireclerinde dogrudan etkili
olmakta ve sdylemin insa edildigi kanallar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapisal
ozellikleri acisindan bir degisim olusturan bu aglar, sdylemin planlanmasi ve
dolagiminda kritik araclardir” (Ozer 2021: 209).

Yeni medya ile sdylemlerin iletilmesi hizlanmis ve yeni mecralarin etkisiyle healthism
s0yleminin genis kitlelerce yayginlagsmasi ve benimsenmesi saglanmistir. “Yeni medya,
sOylemin insa edildigi kanallar olarak karsimiza ¢ikarak gergekligi insa etmede belirgin bir
rol iistlenmektedir. Ideolojilerin ve sdylemlerin dolasimi yeni medyada kendini siirekli tekrar
etmektedir” (Giir Omay 2023,1006). Bu séylemler haberler, influencer(etkileyici/fenomen)
ve paylasimlar araciligiyla hizla dolasima girmekte kendini sonsuz sayida tekrar ederken
sOylemlerin pekismesi saglanarak toplumsal gercekligin olugsmasina hizmet etmektedir.

“Ozellikle Youtube, Facebook ve Twitter(X) gibi sosyal medya aglar1 ile bireyler
habere kars1 bir sdylem igerisinde bulunarak kendilerini 6zne konumuna getirirler.
Sosyal medyada haber sdylemlerinde karsilikli iletisimin kurulmasi bir yonde
ideolojilerin de karsilikli olarak devir daimini saglamaktadir. ideolojinin énemli
tastyicilarindan biri olan yeni medya, iletisimde sinir tanimazligi ile ideolojinin
stirekliliginin devam etmesinde dnemli bir aractir” (Karaduman ve Akbulutgiller
2018: 14).

Yeni medyanin sundugu yeni imkanlar iletisimin karsiliklilik {izerinden yiiriitilmesi bu
baglamda genis kitlelere ulagma onlari etkileme agisindan dnem tasimaktadir. Yeni medyanin
gergeklik algis lizerindeki doniistiiriicii etkisi ve gercekligi sdylemler biitlinii haline getirmesi
ise bu etkinin ne kadar yogun oldugunun bir gostergesidir.

Dijital Doniisiim sayesinde yeni medya saglik enformasyonunun hizli yayilmasini
saglamig ve “saglikli olma” (healthism) s6ylemini de pekistirmistir. Healthism baglaminda
bu etkilesim, diyet, giizellik, spor, tedavi regeteleri, beslenme gibi ¢ok genis bir yelpazede
cereyan etmekte ve gittikce kitleleler sagliklarina daha diiskiin hale gelmektedir. Saglik
tiiketicileri olma baglaminda ise, kitleler yeni medya araciligtyla korku kiiltiirii sylemleriyle
ikna edilmekte ve saglikli kalmak icin tavsiye edilen iiriinleri kullanmakta veya ona bagl
harcamalar1 yapabilmektedir. Bu siireci Yiiksel soyle tanimlamaktadir:

“... Twitter *da paylasilan saglik konulu igerigin biiyiik boliimii ya da neredeyse
tamamu internet sitelerinde, gazete, dergi ve televizyon kanallarinda yayinlanan
icerikler. ... yani geleneksel medyada yer alan saglik konulu igerikler daha sonra
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dijital medya araciligryla ¢ok daha fazla okuyucuya ulasiyor. En ¢ok paylasilan
igerikleri Uretenler yine geleneksel medyanin icerik saglayicilari. Bunun disinda
kimi hekimlerin ve hastanelerin daha ¢ok kendi imajlar1 agisindan yaptiklari
paylasimlar 6ne ¢ikiyor. YouTube iizerinde kanal acanlarin sayist da pandemi
siirecinde oldukga artti. Orada da kimi uzmanlarin saglik konularina su ya da bu
sekilde degindiklerini goriiyoruz. Ozellikle de beslenme, giizellik ve psikolojik
boyutlara yonelik icerikler dikkatimi ¢ekiyor. Biz bir yandan geleneksel medyada
saglik haberciligine yonelik etik ilkelerden, yalan-yanlis haberlerden s6z ederken
diger yanda, dijital medyada bunlardan tamamen yoksun ya da yayinci kisinin
vicdanina kalmis igeriklerle karsi karsiya kaliyoruz. Simdilik dijital medya
platformlarinin ¢cok daha kaotik ve karmasik bir yapida oldugunu sdyleyebiliriz”
(Maden, 2020: 212).

Dijital platformlar araciligryla yayilan saglik enformasyonu kisilerin de bu enformasyona
kars1  sOylem gelistirmesi ve bu enformasyonu kendi kisisel medyalarinda paylasmalari
sonucu toplumsal gergekligin olusmasini saglarken bu olusumun enformasyon diizensizlikleri
ile (dezenformasyon, mezenformasyon ve malenformasyon) yaratildiginin da iistiinde durmak
gerekmektedir.

Enformasyon diizensizlikleri ii¢ kategoride ac¢iklanmaktadir. Dezenformasyon, bilingli
iiretilen ve kasitl sekilde dogru olmayan igerikleri kapsamaktadir. Dezenformasyonun ti¢ nedeni
arasinda, para kazanmak, etki yaratmak, karisikliga yol agmak sayilabilir. Dezenformasyon
paylasildiginda ise mezenformasyona doniismektedir. Bu durumda mezenformasyon dogru
olmayan igerikleri nitelemektedir ve paylasan kisi igerigin yanlis veya yaniltici oldugunu fark
etmemektedir. Genellikle, kisiler kendi medyalarinda dezenformasyonun yaniltict oldugunu fark
etmeyerek paylagmaktadir. Son kategoriyi ise malenformasyon olusturmaktadir. Bu terim, zarar
vermek amacli paylasilan igerikleri ifade etmektedir. (Wardle 2019: 8).

Ornegin, Covid 19 salgim sirasinda enformasyon diizensizliklerine sahip igerikler ve onun
dogal sonucu olan sahte haberlerin yayilimi artmistir. Neredeyse tiim 6nemli haber kanallari
bunlara yer vermis ya da kasten yaniltict igerik yaymlamistir. Bu agidan geleneksel haber
medyasi ile YouTube, Facebook ve Twitter arasinda yiiksek diizeyde bir gegigkenlik oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu agidan platformlar arasi etkilesimler dezenformasyonun erisimini
ve etkinligini giiclendirirken, ayn1 zamanda mezenformasyonun uzun émiirlii olmasint da
saglamistir (Kirdemir, 2020: 16).

Covid -19 6rneginde de gorildigi gibi “sagliklt olma” (healthism) séylemi yayilarak
enformasyon diizensizliklerine de yol agmaktadir. Insanlarin kars1 karstya kaldig1 bir salgin
stiresinde dogru enformasyon saglanamamis, onun yerine bir dezenformasyon evreni hakim
olmustur. Bu dezenformasyon evrenini Diinya Saglk Orgiitii enfodemi(infodemi) olarak
nitelemistir. Enfodemi enformasyon ve pandemi sozciiklerinin bir anagramidir (WHO 2020,
Giir Omay 2021:547). Ticari gayelerle iiretilen sdylemlerin biitiinlesmesi dezenformasyon
evrenini olusturmustur.
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Covid-19 pandemisi, healthism sdyleminin nasil bir gerc¢eklik insa ettigine bir drnek
olusturmaktadir. Sagligin sosyal bir hak olmaktan ¢ikip, ticarilesmesi medya yardimiyla
saglanarak nesnel saglik algisi deforme edilmis, yillarca medyada saglik alaninda {iriin
ve hizmetlerin reklami seklindeki haberlere ve iceriklere maruz kalan bireylerin nesnellik
algist bozulmustur (Giir 2010, Giir Omay 2021:558). Bu durum sdylemin gercekligi ingasi
acisindan i¢inde 6nemli ipuglarii barindirmaktadir. Bunun sonucunda saglik takintili bir
kiiltiir ikliminde, saglikla ilgili her tiirlii tirtini tiiketerek ve saglikla ilgili sdylenen her
enformasyona inanan bir saglk tiiketicisi ekosistemi olugmustur.

SONUC

Tiketim kiiltiirii baglaminda sagligin tiiketim alanina yonlendirilmesi kapitalizmin
tiikketim kiiltiiriine olan ilgisiyle bagdastirilabilir. Bu durum, kapitalizmin varligini siirdiiriip
giliclendirmek icin izledigi stratejilerin bir sonucu olarak kabul edilmelidir. Toplumun
devamliligini saglamada etkin bir rolii ve 6énemi olan kiiltiir, son donemde kapitalizmin
etkisiyle tiikketim kiiltiiri olarak tanimlanan yeni bir boyut kazanmis bulunmaktadir.
Kapitalizm, tiiketim kiiltlirtinii kendi varligini stirdiirme amac1 ile kullanmak ve toplumu
da buna uygun bir bicimde etkisi altina almaktadir. Bunun anlami, tiiketim kiiltiiriniin
tasarlanmasi ve kapitalizm tarafindan kendi amaglarina hizmet edecek bigimde kontrol altina
almip bigimlendirildigidir. Bu nedenle, toplumun sadece iiretim temelli degil, ayn1 zamanda
titketim temeline dayanan yeni bir kurgulamaya dogru degistirildigi goriilmektedir.

Tiiketim kiiltiiriiniin genis halk kitlelerine benimsetilmesinde birgok ara¢ kullanilmaktadir.
Toplumun tiiketim toplumuna doniistiiriilmesinde etkin olarak kullanilan araglar arasinda
yeni medya etkin bir rol iistlenmektedir. Dolayistyla, kapitalizm 6zellikle enformasyon
teknolojilerini ve enformasyonun kendisini bu doniisiimde temel bir ara¢ olarak
kullanmaktadir. Buna bagli olarak yeni medya da toplumsal doniisiimde bilerek ya da
bilmeyerek etkin bir rol oynamaktadir. Saglik tiiketicisine yonelik sdylemlerin olusturulmasi
ve bunlarin kitlelere ulastirilmasi siirecinde yeni medya ¢ok modlu yapisiyla tiiketim
kiiltiirtini ve saglik alanin1 donistiirmekte ve saglik takintili bir toplumsal gergekligin
olugmasina katkida bulunmaktadir. Ayrica, Covid-19 salgini sonrasi bu takintili durum
yayilan enformasyon diizensizlikleriyle beslenen healthism sdylemiyle pekigmistir.
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