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Niye Hala Calisiyorum? ileri Yasta Calisma Motivasyonu
Why Have I Been Working Still? Work Motivation in Old Age

Mustafa Berk Armagan?! Niliifer Korkmaz Yaylagiil?

Oz

Glintimtiizde diisiik ekonomik gelire sahip olma veya emeklilik sonras: gelirin azalmasi,
emeklilige hazir olmama, tiretkenligin ve aktifligin devam ettirilmek istenmesi gibi
nedenlerle ileri yastaki bireyler, esnek calisma kosullar1 sunan islere yonelerek ¢alisma
hayatim stirdiirebilmektedirler. Bireylerin ileri yasta calismalar1 artan omiir ve niifusun
yaslanmas1 nedeniyle uluslararas: orgutler tarafindan da desteklenmekte ve calisma
kosullarmin yashlara gore gelistirilmesi ve ileri yasta calismanin tesvik edilmesi
onerilmektedir. Calisma motivasyonlarinin yiiksek tutulmasi, yaslilarin daha uzun
yillar calisma hayatinda kalabilmelerini saglayabilmektedir. Bu nitel arastirmada 55 yas
tisti 10 katilimciyla derinlemesine gortismeler yapilarak bireylerin ¢alisma
motivasyonlarina odaklanilmistir. fleri yasta ¢alisan bireylerin ¢alisma deneyimlerinden
kaynakli olarak esnek calisma deneyimleri, etkili iletisim, odiillendirme ve isletme
disinda aktiviteler, isverenlerin calisanlara kendileri ile esit davranmas: calismayi
stirdiirme ve ¢alisma motivasyonlarinda etkili oldugu ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Ileri Yasta Calisma, Calisma Motivasyonu, Yash Isciler
Abstract

Older individuals are increasingly seeking jobs with flexible working arrangements to
maintain their participation in the workforce. This shift can be attributed to factors such
as reduced post-retirement income, inadequate financial preparation for retirement, and
a desire to stay productive and active. International organizations have recognized the
implications of longer life expectancies and aging populations, advocating for the
adaptation of working conditions to better suit older adults and promoting employment
at advanced ages. Sustaining high levels of work motivation is crucial, as it enables older
adults to remain in the workforce longer. This qualitative study, which involved in-
depth interviews with 10 participants over the age of 55, highlights that factors such as
flexible working arrangements, effective communication, fair reward systems,
participation in activities outside the workplace, and being treated equally by employers
significantly influence older adults' motivation to continue working.

1Akdeniz Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Gerontoloji Bolimii,
berkarmagan20@gmail.com, ORCID: 0009-0004-4291-6006

2 Prof. Dr., Akdeniz Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Gerontoloji Bolumi,
niluferyaylagul@akdeniz.edu.tr, ORCID: 0000-0001-9918-7968

Atif: Armagan, M. B. ve Korkmaz Yaylagiil, N. (2024). Niye Hala Calistyorum? Ileri Yasta
Calisma Motivasyonu. Calisma Iliskileri Dergisi, Cilt 1, Ozel Sayz, 1-12.
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GIRIS

Guintimtiz toplumlarinda niifusun yaslanmasi ile birlikte ileri yasta galisma olgusu
giindeme gelmistir. Insan 6mriiniin uzamasi ve niifus icinde yasli oranmin artmasi,
bireylerin daha uzun siire calisma hayatinda kalmasina ve isgiicti yapisini da
etkilemektedir. Buna gore yashilarin is gtictine katilimi giintimiiz kiiresel ekonomisinin
onemli bir dinamigini olusturmaktadir. Emeklilik olgusunun giderek farklilasmasi ve
esnek calisma modellerinin daha da yaygmlastig1 giintimtizde, ileri yasta calismak
yalniz ekonomik gelirin artisi icin degil aynm1 zamanda katilim, tiretkenlik, kimlik, statii
ve toplumsal rol arayislari icinde bir neden olabilmektedir (Barlin, Korkmaz Yaylagiil
ve Mercan, 2023, s. 170-173; Maxwell, Rankie, Bell ve Macvicar, 2007, s. 140-141; Vanajan,
Bultmann ve Henkens, 2019, s. 451-452).

Toplumsal yaslanma olgusunun kiiresel diizeyde kabulii ile sekillenen Uluslararasi
Madrid Eylem Plan1 ve Siyasi Deklarasyonu’nda (2002) yash bireylerin otonomilerini ve
bagimsizliklarini destekleyecek ekonomik gtice sahip olmalar1 ve topluma katilimlarmi
saglayacak mdahalelerin gelistirilmesi hedeflenmistir. Bu baglamda yasli bireylerin
topluma katilimi ve ¢alisma hayatinda aktif olmalari icin istihdam edilmeleri gerektigi
ortaya konmus veileri yasta calismanin tesviki i¢in kararlar alinmistir. Bu kararlara gore;
yaslilarin {iretken olabildikleri muiddetce gelir getirici islerde istedikleri zaman ve
stirede calisabilmelerine izin verilmesi ve buna yonelik c¢alisma kosullariin
olusturulmas: gerekmektedir. fleri yasta calismanin tesviki ve strdiiriilmesi igin
motivasyon biiyiik oneme sahiptir ve motivasyonun saglanmasinda calisanlarin
ihtiyaglarma yonelik uygulamalar etkili olmaktadir (Unsar, Inan ve Yiiriik, 2010, s. 250-
251). Yasla birlikte fizyolojik, bilissel ve sosyal kosullar degisebilse de motivasyonun
temel unsurlari olan icsel ve digsal faktorler gereklidir (Herzberg, 1959).

Literattirde Wringt ve Hamilton (1978) ve Kalleberg ve Loscocco’nin (1983) calismalari,
ileri yasta calisabilmek i¢in yaslilara yonelik 6diil sistemlerinin calisma motivasyonunu
arttirdigin1 ortaya koymustur. Armstrong-Stassen (2008), yasli bireylerin calisma
motivasyonlarina; isverenler tarafindan uygulanan etkili iletisim, liderlik faaliyetlerini
iceren insan kaynaklar1 uygulamalar1 gibi faktorlerin olumlu etkisi oldugunu ortaya
koymustur. Kooij ve arkadaslar1 (2008), yaslilarin ¢alismaya devam etmeleri icin yasa
bagli faktorlerin is motivasyonu {iizerindeki etkisini incelemislerdir. Arastirma
sonuclarma gore fiziksel ve bilissel kaybin yasa bagli artmasinin calisma motivasyonu
tizerinde olumsuz etkiye neden oldugunu ortaya koymuslardir. Literatiire gore esnek
calisma kosullarinin diizenlenmesi ve boylece vyashlarin c¢alisma hayatinda
motivasyonlariin saglanmasi, odaklanilmasi gereken konulardir. Van Den Berg (2011,)
is cesitliliginin yashlarin igsel motivasyonuyla olumlu iliskilendirildigi ortaya
koyulmustur. Esnek calisma uygulamalari, personellerin is streslerinin azaltilmas: ve
yash calisanlarin ihtiyaclarina yonelik is kosullarmin olusturulmasmnda elverisli
gortilmektedir (Erman Giirses, 2018, s. 64-67). Yildirrm ve Tengilimoglu'nun (2022)
calismalarinda, pandemi siirecinde esnek calisma sisteminin is motivasyonuna pozitif
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etki ettigini ortaya koymuslardir. Barlin ve arkadaslar1 (2023), ileri yastaki bireylerin
calismayi stirdtirmelerine yonelik yaptiklari calismalarinda, ileri yasta calisma kararinda
esnek calisma kosullar1 ve zamanlarinin etkili oldugunu ortaya koymuslardir.
Literattirde yash bireylerin ¢alismay1 stirdiirmelerinde esnek calisma kosullar: isaret
edilse de yash calisanlarin esnek calisma deneyimlerini ve bu baglamda calisma
motivasyonlarini ele alan bir ¢alismaya rastlanmamustir. Bu calismada ileri yasta esnek
calisma kosullari ile calisan yasli bireylerin ¢alisma motivasyonlarinin nasil oldugunun
ortaya konmasi amaclanmuistir.

1. Yontem

Arastirmada, Antalya’da esnek calisma kosullar1 altinda calisan 55 yas ve {izeri
bireylerin calisma motivasyonlar1 ele alinmistir. Esnek calisma kosullarinda is giicti
piyasalarinda emek veren yaslh bireylerin calisma motivasyonlarma yo6nelik
deneyimlerini ortaya koymak, nitel bir arastirma deseniyle miimkiin olmaktadir. Nitel
arastirmalarda durum arastirmasi, toplumsal bir durumun boyutlarinin, bir veya birden
fazla olaya bagli etmenlerin bu durumu nasil etkilediginin, bireylerin deneyimleri
ve/veya gorusleri dogrultusunda ele alinmasi ve derinlemesine anlasilmasmi
saglamaktadir (Seggie ve Bayyurt, 2021, s. 15-17). Bu nedenle esnek ¢alisma kosullarinda
calisan 55 yas ve tizeri bireylerin galisma deneyimlerini ele alan bu nitel arastirmada
durum arastirmasi deseni benimsenmistir. Bu calismada, “Esnek c¢alisma kosullar ile
istihdam edilen yash bireylerin calisma motivasyonu nasildir?” sorusuna cevap
aranmistir.

1.1. Alan ve Orneklem

Arastirmada Antalya kent merkezi arastirma alani olarak belirlenmistir. Antalya kent
merkezinin secilmesinde arastirmacilarin bu kentte yasamasi etkili olmustur. Arastirma
orneklemi ise Antalya kent merkezinde 55 yas ve tizeri esnek calisma kosullari ile calisan
on katilimcidan olusmaktadir.

Diinya Saglik Orgiitii yagh calisanlar1 45 yas ve tizeri olarak tanimlamistir (WHO, 1993).
Ancak bu tanimin uzayan yasam siiresine gore oldukga diisiik olmasi ve tilkeden tilkeye
degisen calisma ve emeklilik yas1 politikalar1 nedeniyle literattirde farkli yas skalalar1
bulunabilmektedir. Ornegin ABD Calisma Bakanligi, Ozen Col ve Ozbek (2017) ve Allen
(2023) calismalarinda yash calisanlar1 55 yas ve {iizeri olarak tamimlamislardir.
Dolayisiyla bu ¢alismada 6rneklem yast literattirdeki calismalara dayanarak 55 yas ve
iizeri olarak ele alinmustir.

Amagh 6rneklem teknigiyle arastirmaya esnek ¢alisma kosullari ile istihdam edilen sekiz
erkek iki kadin olmak tizere 55 yas tizeri 10 katilimcr katilmistir. Arastirmada kartopu
teknigi kullanilarak katilimcilara ulasilmistir. Kartopu teknigi ulasilmasi zor olan
orneklemi ulasilabilir kilmak adina kullanilmaktadir. Arastirmaya uygun gortilen ilk
katilimcinin konuyla ilgili baska bir katilimciy1 ulasilabilir kilmasi kartopu tekniginin
temel ozelligidir. Bu yontem zincirleme olarak ilerlemektedir. {lk katilimciya ulasmak
aracilarin ya da tanik gercevesinin etkili kullanilmasina baghdir (Baltaci, 2018, s. 254).
Katilimcilarin arastirmaya dahil edilme kriterleri, 55 yas ve {izerinde, esnek calisma
modeliyle istihdam edilmis ve sorulari1 yanitlayabilecek durumda olmalar1 seklinde
belirlenmistir.

3]
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1.2. Veri Toplama Araci

Arastirmada yar1 yapilandirilmis goriisme klavuzuyla ytizytize goriisme yapilmistir.
Yar1 yapilandirilmis gortisme klavuzunda olusturulan sorular demografik bilgilerle ve
is yerindeki gorevlerinin neler olduguna dair kisa sorularla baslamaktadir. Yar:
yapilandirilmis gortisme kilavuzunu bireylerin isletmede esnek calisma saatlerinin
ihtiyaclarim1 karsilayip karsilamadigi, calisma ortaminda bireye sunulan imkanlarin
motive etme durumunu tespit etmeye yarayan sorular olusturmaktadir. Goriismeler
01.11.2021 ile 01.01.2022 tarihleri arasinda yapilmistir. Gortismeler ses kayit cihaziyla
kaydedilmis, veriler toplanmadan ¢nce katilimcilarin aydinlatilmis onamlar: alinmistir.
Gortisme stireleri katilimcilarin cevaplarina gore degisiklik gostermekle birlikte 30-60
dakika stirmiis ve genellikle bireylerin ¢alistiklar isyerlerinde gerceklestirilmistir.

1.3. Verilerin Analizi

Arastirmada tematik analiz yontemi kullanilmistir. Buna gore yazarlar tim goriisme
transkripsiyonlarmi birka¢ kez gozden gecirmislerdir. Katilimcilarin deneyimleri
calismanimn birincil odag1 oldugundan, buna yonelik olarak c¢oziimlemeler yazarlar
tarafindan ayr1 ayr1 kodlanmustir. Elde edilen tiim gecici kodlar daha sonra farkliliklar
ve benzerlikler temelinde iki yazar tarafindan karsilastirilarak alt temalar ve ana
temalara ulasilmistir. Analizden elde edilen ana ve alt temalar asagidaki gibidir:

Calismay1 Stirdiirmeye Yonelik Motivasyon

e Esnek calisma deneyimi
o Etliki iletisim

e Calismay1 tesvik etmek

e Sosyal iliskiler ve aidiyet

1.4. Arastirma Etigi

Bu arastirma igin gerekli olan etik kurul izni Etik Kurulunca 10.01.2022 tarihinde
almmustir. Calismanin tiim asamalarinda Helsinki Bildirgesi etik ilkelerine uyulmustur.
Aydmlatilmis Onam Formu’'nda, arastirma hakkinda bilgiler verilmistir. Verilerin
korunacag: hakkinda bilgilendirme, kimlik bilgilerinin istenmeyecek olmasi, form
doldurma stiresi, arastirma igin bir {icret talep edilmeyecegi, katilimcilara yonelik
herhangi bir risk bulundurmadigi, calismaya katilmay:r kabul etmeleri halinde
dilediklerinde arastirmadan ayrilabilecekleri bilgilendirilmesi yapilmistir. Arastirma
verilerinde katilmcilarin bilgileri okuyucuya yansitilmamis, anonimlige dikkat
edilmistir. Bunun igin cinsiyete dayal1 bir kodlama benimsenmis ve kadin katilimcilar
“K” erkek katilimcilar “E” harfiyle kodlanmis ve katilimcilar ayr1 ayri olarak rakam
sirasina gore siralanmustir. Katilimcilara yonelik alintilar verilirken bu kodlamalar
kullanilmis, ancak okuyucunun katiimcilar hakkinda o6zet bilgiye sahip olmasi
agisindan yasi, egitim durumu ve isi bu kodlar ile birlikte yazilmistir (E1, 70, Egitimci
gibi).

[4]
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1.5. Arastirmanin Sinirliliklar:

Bu nitel arastirma, esnek calisma modeliyle istihdam edilmis 55 yas ve tizeri yash
bireyleri kapsamaktadir. Calismada katilimcilara erismede zorluk gekilmistir ancak veri
doygunluguna dikkat edilmistir. Bunun yaninda, katihmcilarin ¢alisma hayati hakkinda
gortismeler gerceklestirildigi icin isletme, isveren ve calisma arkadaslar1 arasinda
catisma cikabilme kaygisi ve is kaybi korkusu gibi mahremiyet ve gizlilik iceren
durumlar nedeniyle, bazi katilimcilar tam anlamiyla acik yamtlar vermekte tereddiit
etmis olabilirler. Bu durum veri zenginligi agisindan bir sinurlilik olarak kabul edilebilir.

2. Bulgular

Bu kisimda katilimcilarin ¢alismayi stirdiirebilme motivasyonlar ile ilgili bulgulara yer
verilmistir. Katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim ditizeyi ve meslekleri gibi temel
demografik bilgileri Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1: Katilimcilar1 Demografik Bilgileri

Kod Cinsiyet  Yas Egitim Diizeyi = Meslek

E1l Erkek 64 Ortaokul Araba Boyacisi

E2 Erkek 63 Universite Boya Malzemesi Pazarlamacisi
K3 Kadin 63 Universite Gayrimenkul Danismani
E4 Erkek 85 Universite Insaat Miihendisi

E5 Erkek 72 Universite Yap1 Denetim Calisani
E6 Erkek 64 Lise Deri Isciligi

&7/ Erkek 60 Lise Elektrik ve Su Teknisyen
K8 Kadin 60 Universite Yatirim Danigsmani

E9 Erkek 72 Lise Yap1 Denetim Calisani
E10 Erkek 73 Universite Yap1 Denetim Calisani

2.1. Calismaya Siirdiirmeye Yonelik Motivasyon

I[s verenin calisana yonelik motivasyon artirici stratejileri bu ana tema altinda
aktarilmaktadir. Calisma motivasyonunu belirleyen faktorler, esnek calisma, etkili
iletisim, calismaya tesvik etme ve sosyal iliskiler ve aidiyet basliklar1 altinda
incelenmistir.

[5]
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2.1.1. Esnek ¢calisma deneyimi

Tam zamanli calisma diizenlemelerinin aksine yaslilarin ihtiyaglarina uygun olabilen,
zaman ve calisma saatleri yontinden kolaylik sunan esnek ¢alisma modelleri, yaslilarin
fiziksel ve zihinsel kapasitelerine uygun bir tempoda calisabilmeleri imkani
sunabilmektedir. Bu sayede is yasam dengesinin kurulmasi c¢ok daha kolay hale
gelebilmektedir.

“Ya simdi onceleri (6nceki ¢alisma hayatini kastediyor) sekiz saat, on saat calisirdik ama
su anda o kadar ¢calismiyorum. Calisamiyorum daha dogrusu. Viicut haliyle yiprandi. Yani
aksama kadar ayakta kalsan bile ¢ok zorlaniyorsun yani. Gittigim yerler (esnek ¢calismayla
calistigr isyeri) zaten o sekilde hani bir zorlama sey olmuyor. Onun icin ben basit seyler
yapiyorum. Zorlamyorlar yani (...). “E1, 64, Ortaokul, Araba Boyacisi

“Esnek oldugu icin yani diledigim wvakit gidiyorum. Gerektigi vakit gidiyorum daha
dogrusu. Diledigim demeyeyim de gerekti§i vakit. Isin durumu ve potansiyele gre calisma
oldugu icin yani beni ¢ok fazla rahatsiz etmiyor. “E2, 63, Universite, Boya Malzemecisi
Pazarlamacisi

“Vallahi sunu soyleyeyim. Calismadigimiz zamanlar daha kotii oluyorum. Calistigim vakit
viicut hareket halinde oldugu icin boyle kendimi daha ding, daha sey hissediyorum. Yani
bizim calisma kosulumuz agir degil. Yani yaptigumiz is hafif is oldugu icin bana sevk
veriyor yani. Rahathk veriyor. Viicudumuzu dahi rahathk iste dedim ya. Hani ¢calismak
viicudu agiyor. Gergekten de rahatlatiyor yani. Simdi ben besihanede sorumluydum,
miidiirdiim. Cok stresliydim. Oyle stresliydim ki o stresimi eve yansittyordum. Yani is
yerindeki stres yorgunluk seyi beni mahvediyordu ama esnek calismada ¢ok rahatim.
Mutluyum. Hi¢ kimse bir sey demiyor. O yiizden seyim yani. Bilmiyorum anlatabildim mi
ama. “E6, 64, Lise, Deri Isleme 1§giligi

El, tam zamanli ¢alisma kosullarinda fiziksel yipranmaya dikkat cekmektedir. Fakat
esnek calisma kosullar1 bu durumu tersine gevirmekte ve yasanilan zorlugu hafifletici
ozelliktedir. Buna gore calisma sartlarindaki zorlugun azalmasi El‘in is yiikiini
hafifletmis ve yasadigi olumsuz durumun oOntine gec¢mistir. E2'nin her gilin ise
gitmemesi ve yalnizca isletmenin ihtiyact dogrultusunda calisiimasindan esnek calisma
imkanlarinin sundugu 6zgtirliik anlasilabilmektedir. E6 ise esnek ¢alisma kosullarindaki
rahatlamadan bahsetmektedir. Onceki galisma kosullarindaki is yiikiintin azaldig1 ve
kendisini is stresi altinda hissetmeden calisabilmesini motivasyon kaynag olarak
gormektedir.

2.1.2. Etkili iletisim

1§yerinde calisan-isveren iletisimi ileri yasta calisanlar icin 6nemli gortilmektedir.
Isverenin personele gereken nezaketi gostermesi, katiimcilar agisindan 6nemli goriilen
ve motivasyona olumlu yansiyan konulardan biridir.

“Giiler yiiz. Boyle sefkat. Resmiyet olmazsa tabii insanlar sey yapabilir. Ama herkes
insamn isine sadiksa onemli yani. Isini yapiyorsa. Isveren o zaman isi kaybeder. Yani biz
sey yaparsak. Yani oyle tesvik edebilir. Yani resmi bir sunu yap bunu yap emir kipi gibi.
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Kimse ¢alismaz. Yani o onemli yani. Yani nezaket c¢ok onemli.” E9, 72, Lise, Yap1i
Denetim Calisani

“Vallahi isvereniniz soyle her gordiigii yerde iste giinaydin kolay gelsin. Nasilsiniz diye
soruyor. O bana motive ediyor zaten. Ya en azindan hala hatir soruyor yani herhangi bir
ihtiyactmz var m1 diye soruyor. Onlar benim igin biiyiik bir sey kaynagim kaynag: yani.
Higbir sey almadan da konusabiliyorum. Yani bir herhangi bir sikinti oldugunda
konusuyoruz. Yani éyle bir seyimiz olmuyor. Motivasyon konusunda isveren iyi yani. lyi
is yerimi de begeniyorum su anda. “ E7, 60, Lise, Elektrik ve Su Teknisyeni

Isverenin kendini calisanin yerine koymasi, verilen emegin karsiligini herkesin
bolusttugii diistincesini yerlestirerek ve kendisini galisanlarla esitleyerek isyerinde
sinifsal farki kaldirmis olmas: ileri yasta calisanlar arasinda galisma motivasyonunu
saglayabilmektedir:

“Ben gittim mi is yerine oradaki arkadaslarla, arkadaslar bu is iste benim isim degil. Ben
burada patron degilim. Hepimiz patronuz dedigi icin yani ben orada kendimi bir yerde bir
patronun yammnda ¢alistyormusg gibi degil kendi isimmis gibi calistyorum. “ E6, 64, Lise,
Deri Isleme 1§giligi
E9, E7 ve E6'nin ifadelerinden goruldiigu {izere yaslilarin ¢alisma motivasyonu
isveren tarafindan verilen degere baghdir. Yalnizca sosyal yardimlar gibi tesviklerle
degil yasliya deger verilmesi ve saygi gosterilmesi de yaslilarmn calismalarin
surdiirebilmeleri igin kritik bir noktayr vurgulamaktadir. Isveren ve calisma
arkadaslarinin yash calisana karsi tutumu, calisma motivasyonunun temelini
olusturmaktadir. E6'nin ifadesinde yer verilen “hepimiz patronuz “ifadesi hiyerasik
yapmin yok sayilmasmi ifade etmektedir. Calisanlarin is yerini benimsemesi gibi
sahiplik duygusunu olusturan bu ifade, ¢calisanlarin kendilerini isin bir parcasiymus
gibi gormelerine neden olmaktadir. Bu tiir bir iletisim, yaslilar1 sadece bir is giicti
olarak degil ayn1 zamanda birey olarak goriildiiklerini hissettirebilemektedir.

2.1.3. Calismaya tesvik etmek

Yasli bireylerin 6nceki ¢calisma hayatlarinda kazandigi tecriibe ve birikimlerini ileri yasta
kullanmalar1 isveren ve calisan acisindan karsilikli yarar saglamaktadir. Isverenin bu
durumu bilmesi yasliy1 calismaya tesvik etmesi ileri yasta bireylerin kendisini ise yarar
gormesinde etkili olmaktadir. E5 ve K3, ileri yasta calismak isteyen bir yaslinin calismasi
icin ontintin agilmasi gerektigini ifade etmektedir.

“Ya simdi isverenimiz gen¢ bir arkadasumz. O da haliyle miihendis. Yani insan siz
gerontologlar nasil birbirinizin dilinden anliyorsamz. Biz de oyleyiz. Simdi bizim emekli
olmamizdan soyle ya iste bilgimizden yararlaniyor. Bizi devamli tesvik ediyor.
Sohbetlerimiz oluyor. Diger, bilmedigi veya takildig: bir seyi gelip bizlere soruyor.” E5, 72,
Lise, Yap1 Denetim Calisan1

“(...) Herkes yasli bagl insanlarla ¢aligmak istemeyebilir. Ama izin vermeli. Onu
desteklemeli ¢calisan daima 1sildar. Calisan demir 1sildar, yash tinlii biri. Onun bilgisinden
faydalamlabilir. Onun tecriibelerinden faydalamlabilir. Yani isverenin yani zaten sabit bir
iste elli yastan sonra calismak biraz zor ama ne bileyim bir telefona bakiyor olabilir bir
insan mesela. Oyle bir yerde calisiyor olabilir. Onun ses tonuyla kars: tarafi ikna edecektir.
Yani konusma sekliyle, tarziyla, davramsiyla geleni ikna edecektir.” K3, 63, Universite,
Gayrimenkul Danismani
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Isverenlerin yaglilarin sahip olduklari bilgi ve deneyimleri yalnizca bir birikim olarak
degil ayn1 zamanda bir kaynak olarak gormesi yashlari calismaya tesvik etmek icin kritik
oneme sahiptir. E5’in is deneyiminden yararlanan isveren, aslinda onun uzmanlik
roltint daha ¢ok 6n plani ¢ikarmay1 hedeflemektedir. Buna gore isveren, yasl bireyin
yalnizca bir calisan olarak degil tecriibeli bir rehber olarak gormektedir. Boylece onu
stirece dahil ederek ise tesvik etmekte ve motivasyonlarmi etkilemektedir. Van Den
Berg (2011), yashilarmn uzmanliklarinin takdir edilmesini, kendilerini daha motive
hissetmelerine olanak taniyan bir ara¢ olarak yorumlamustir. K3, yashlarn onceki
meslek hayatlarinda edindikleri ikna becerileri ve ciddi durusun misteriyle olan ikili
iliskilerde etkili oldugundan bahsetmistir. Bu ciddiye alinma ve olgunluk baz: islerde
onemlidir. Isverenin bundan faydalanmasi hem birey hem de isletme icin karsilikli fayda
saglamaktadir. Buna gore isveren yarar gordiigii siirece yaslhlari calismaya tesvik
edebilmektedir.

2.1.4. Sosyal iliskiler ve aidiyet

Katilimcilar sosyal aktivitelerin yapilmasmi motivasyon acisindan 6nemli
gormektedirler. Katilimcilara gore isyerinden uzaklasmak veya calisma ortami
haricinde baska bir ortamda is konularmin konusulmasi motivasyonu etkilemektedir.
Odiiller ve organize edilen sosyal ortamlar, igverenin kazancindan bolerek yine
calisanlar icin harcamasi olarak anlasilmakta ve katilimcilar buna oldukca deger
vermektedirler. Is yerinde sosyal aktivitelerin yapilmasi sadece is disi zamanda
yapilan etkinliklerin galisanlari motive etmesi anlamina gelmemektedir. Is yerinde
yapilan ciro birinciligi, belge, diploma, madalya gibi calisan tesvik edici uygulamalar
isletme icinde calisanlarin tanmirhigini ve rekabeti artirdigr gibi isletme iginde
sosyallesmelerine yardimci olmaktadir. Buna gore E9 ve K3 sosyallesme ve odiil
sistemi gibi uygulamalarin is yerindeki anlam arayisi ve kisisel tatminle
iliskilendirilmesini sdyle ifade ediyor:

“Simdi on beg yirmi giinde bir sey yapiyor yani piknik yapryoruz. Piknige gidiyorum.
Bazen sirkete geliyor. Orada piknik ayarinda seyler oluyor cumartesi, pazar sirkette. Bazen
her w1l seye gidiyoruz Kag tarafina bir denize yani o Kalkan Kas taraflarda. Yani oralarda
gezi yapwyoruz. Yani sirket yaptiriyor bunlari. Iyi yani. Sirket iyi.”” E9, 72, Lise, Yap1
Denetim Calisan1

“’Ciro. Ciro birincisi, ciro ikincisi, ciro dordiinciisii. Ayin eleman gibi kupalar falan benim
var mesela iki ii¢ tane. Diploma seyim var. Madalyam var. Belgelerim var. Oyle seyler
veriyor veya otellerde konaklama hediye ediyorlar. Bir de kahvaltili toplanti yapiliyor.
Orada toplantida herkes neyi var portfoyiinii agikliyor veya sitkintilarim soyliiyor. (...)
Oyle yani.” K3, 63, Universite, Gayrimenkul Danigmani

Aidiyet, bireyin bulundugu her kosul icin kendi standartlarim1i ve smirlarin
benimsemesi seklinde ifade edilebilmektedir. Is yerlerinin de calisanlar tarafindan
benimsenmesi aidiyet ve baglilik duygusunun olusmasini saglamaktadir. Katilimcilar
arasinda E9 aslinda is yerlerinde gecirilen zamanin kisisel tatmin ve anlamsal bir stireci
ifade ettigini vurgulamaktadir. Isverenin diizenledigi bu gibi birliktelik iceren aktiviteler
is yerindeki calisanlara topluluk hissiyatinin olusturulmas: ve aidiyet duygusunun
kazandirilmasinda etkili olabilmektedir. Bu etkinliklere yasli c¢alisanlarinda dahil
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edilmesi kendilerini is yerinde dislanmamis ve isletmenin bir parcasi olduklarmi
hissetmelerine imkan tanimaktadir. Ayrica K3'tin ifadelerine gore is yerindeki
glidiileme bir yaris gibi goriinse de basarabilme anlaminmi da igermektedir. “Ayin
eleman1 “gibi etkinlikler is yerinde basarinin taninmasinda derin bir anlam
icerebilmektedir. Isverenin yasli bireylerin calismalarmi stirdiirebilmelerini, yaptiklar
iste deger bulmalarim1 ve c¢alisma motivasyonlarinin desteklenmesine katki
saglayabilmektedir. Is ortami haricinde ise isveren ve calisma arkadaslariyla birlikte
zaman gecirmeleri sosyal iliskiler, baglilik ve aidiyet duygularmni etkilemesi yoniinde
katilimcilarin calisma motivasyonlarina katkida bulunmaktadir.

3. Tartisma

Esnek calisan ileri yasta bireylerin calisma motivasyonlarma odaklanan bu nitel
arastirmada yash ¢alisanlarin calismaya ve galisma motivasyonlarmna iliskin goriisleri
anlasilmaya calisilmistir.

Turkiye’'de ileri yasta bireylerin emekli maaslarinin diistik olmasi ve artan yasam
maliyetlerini karsilayamamasi, yash niifus i¢in 6nemli bir ekonomik risktir (Demirbilek
ve Oktem Ozgiir, 2017, s. 23; Onder Erol, 2011, s 145-146; Tiirkkan, 2021, s. 7-9). Ileri yasta
calisma kararinda bu nedenle ekonomik nedenler 6nemli bir gerceklik olarak
unutulmamalidir. Buna karsilik ileri yasta calisma motivasyonunu etkileyen calisma
kosullar1 ve is ortami kiiresel olarak ileri yasta calismanin tesvikinde 6nemli konulardir.
Calisma hayatina geri donen yashlarin motivasyonlarmin stirdiiriilmesi i¢in uygun
calisma ortamlar1 ve bireyin ihtiyaglarim1 goz oniinde bulunduran calisma kosullari
olusturulmalidir. Buna karsilik yasla birlikte fiziksel ve fizyolojik degisimler, yash
calisanlarin ¢alisma kosullarmin ayrica degerlendirmesini gerektirmektedir. Ozellikle is
yerlerinde esnek calisma saatleri ve yasa uygun gorevlerin verilmesi motivasyonlarinin
artmasmnda son derece onemlidir. Civilidag ve Durmaz (2024), esnek calisma
diizenlemeleri ve uygulamalarmin bireyler tizerindeki is tatminin arttirdigini ortaya
koymuslardir. Rozman, Treven ve Cancer (2017), is yerlerindeki calisma kosullarmimn
esnekligi isveren ve galisma arkadaslarmin yasli bireyle olan olumlu iletisimleri,
isverenlerin yashlar ve diger yas grubundaki bireyler arasinda esit muamele gostermesi
gibi uygulamalarin yasli calisanlar icin is yerlerindeki motivasyonlarini arttiran faktorler
oldugu ortaya koymuslardir. Arastirmada katilimcilar da bu konu {izerinde
durmuslardir. Ozellikle igsveren ve calisma arkadaglari ile kurulan iletisim yash
calisanlar icin 6nemli gortilmektedir.

Calisma motivasyonunu arttirmak, isverenin gorev ve sorumluluklari arasinda yer
almaktadir (Bayrakdar, 2016, s. 32-51). Arastirma bulgular1 goz Oniinde
bulunduruldugunda; Barlin ve arkadaslar1 (2023), ileri yastaki bireylerin calismay1
strdiirmelerine yonelik yaptiklar: calismalarinda, ileri yasta calisma kararinda esnek
calisma kosullar1 ve zamanlarinin etkili oldugunu ortaya koymuslardir. Yildirim ve
Tengilimoglunun (2022) calismasinda, pandemi siirecinde esnek calisma sisteminin is
motivasyonuna pozitif etki ettigi bulgusu arastirmanin bulgulariyla paralellik
gosterebilmektedir. Ozellikle Covid-19 pandemisinin esnek calisma kosullarini daha
fazla giindeme getirmesi yaslilarin is bulabilmelerini kolaylastirmistir. Yashlarin dijital
cagda is bulabilme imkanlarmin géz oniinde bulundurarak ihtiyaci olan yaslilarin
calisma hayatina donebilmeleri bireyi tatmin edebilmektedir. Bu arastirmanin bulgular1
van Den Berg'in (2011) yash calisanlarin g¢alismaya devam etmelerinde igsel
motivasyonun roliinii incelendigi calismanin bulgulariyla orttismektedir. Van Den Berg
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(2011) calismasinda, is yerlerinin ve yapilan isin yaslilara uygun o6zellikte olmasinin
yaslilarin motivasyonlarini destekledigini ortaya koymustur. Ayrica ¢alisma eylemini,
yasli bireyleri motive eden bir eylem oldugunu savunmus ve maddi gelirin artmasindan
ziyade ¢alisma hayatinda olabilmenin, bireyin becerilerini zenginlestirdigi bir eyleme
dontistiguni ortaya koymustur. Calismanin sonuglarina gore, is 6zelliklerinin ve is
cesitliliginin yaslilarin i¢gsel motivasyonuyla olumlu iliskilendirildigini ortaya
koymustur. Benzer sekilde bu arastirmanin bulgular1 arasindaki is yerine kars: aidiyet
duygusunun olusturulmasi i¢in isveren tarafinda uygulanan aktivitelerin sunulmasi
yaslilarin sosyal bir etkinlige de doniisebilmektedir. Ay calisani gibi uygulamalarm
varlig1 ve isletme disinda diizenlenen aktiviteler isletmeye olan aidiyet duygusunu
etkilemektedir. Herzberg (1959), Cift Faktor Teorisi'nde isletme iginde “Hijyen
Faktorleri” olarak tanimlanan ticret, is giivenligi, calisma kosullary, kisilerarasi iliskiler,
sirket politikalar1 ve yonetim tutumunun olumlu olmasmin calisma motivasyonunu
arttirdigini tespit etmistir. Bu baglamda katilimcilar arasinda isverenin calisanlara ast-
tist iliskisini kurmamasi ve esit davranmasi takdir edilen ve isyerine aidiyeti gticlendiren
bir durum olarak ortaya ¢ikmistir. Herzberg'in (1959) motivasyon teorisine ek olarak
Cigek ve Cicek’in (2020) calismalarinda isverenin calisanlara kars: esitsiz yaklasimlari ve
iletisimde nezaketten yoksun davranislari, is yerinde lider-itiye motivasyonu ve is
performansini olumsuz etkilemektedir. Ayrica Mountford'un (2013) c¢alismasinda
isletme ici destegin isveren tarafindan yaratilmasmin ve liderlik duygusunun da
calisanlara hissettirilmesinin ¢alisma motivasyonuna olumlu etkisi olacag belirtilmistir.
Arastirmanin bulgulari, 6zellikle ileri yasta calisma motivasyonunun arttirilmasimnda
biiyiik oranda isverenin roliinii vurgulanmaktadir. Bu yontiyle bu arastirmanin
bulgular: literattirdeki cesitli calismalarla paralelik gostermekte ve yashlarin galisma
hayatinda motivasyonlarin stirdiiriibilmelerinde hem igsel faktorlerin hem de ¢alisma
kosullarmin rol oynadigini ortaya koymaktadar.

SONUC

Gilintimiizde yasam stiiresinin artmasma bagli olarak, yashlar is piyasalarindaki
varliklarini daha uzun stire korumaktadirlar. Genel olarak ekonomik yetersizlik,
psikolojik olarak emeklilige hazir olmama, tiretkenligin ve aktifligin devam ettirilmek
istenmesi gibi farkl1 nedenler, ileri yasta ¢alismanin temel gerekgeleri olarak karsimiza
cikabilmektedir. Bu noktada yash bireyler ileri yaslara kadar calisabilmeyi
sturdurebilmek i¢in esnek calisma kosullarina yonelebilmektedirler. Teri yasta
calismanin stirdiirtilmesi yashlarin isteklerini karsilayabilmeleri igin isverenlerin ve
calisma arkadaslarinin tutumlar1 kritik ©neme sahiptir. Ileri yasta calismanin
sturdurtilmesinin bir dayanagi da isverenlerin yash calisanlarini motive etmesine
dayanmaktadir.

Calisma kapsamindaki 55 yas ve tizeri bireylerin calisma motivasyonlarmin
olusmasinda esnek is kosullar1 temel motivasyon kaynagi olarak goriilmektedir.
Isverenin nezaketi ve saygili bir iletisim kurmasi, isverenin yapilan isi c¢alisanlara
atfetmesi ve esit davranilmasi ve isverenin aidiyet duygusunu olusturabilmek igin
isletme icinde ve disinda sosyal aktiviteler diizenlemesi ileri yasta calismay1
surdiirebilmek igin gerekli motivasyon kaynagi olarak gortilmektedir.
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Turkiye’de ileri yasta calismaya iliskin bilimsel calismalarin artmasi, ileri yasta
calismanm yalnizca ekonomik zorunluluk degil, aktif ve tiiretken yaslanma igin
politikalarin olusturulmasinda goz éniinde bulundurulmasi 6nerilmektedir.

Kaynakca

Allen, S. G. (2023). “Demand For Older Workers: What Do We Know? What Do We Need
to Learn?”. The Journal of the Economics of Ageing, 24(C).

Armstrong-Stassen, M., and Schlosser, F. (2008). “Benefits of A Supportive Development
Climate For Older Workers”. Journal of Managerial Psychology, 23, 419-437.

Baltaci, A. (2018). “Nitel Arastirmalarda Ornekleme Yontemleri ve Ornek Hacmi
Sorunsali Uzerine Kavramsal Bir Inceleme” . Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 7(1), 231-274.

Barlin, H., Korkmaz Yaylagiil, N., ve Mercan, M. A. (2023). “Decision to Extend Working
Life in Turkey and Its Relation to Subjective Well-being: A Qualitative Analysis
from a Gender Perspective”. In Well-Being and Extended Working Life A Gender
Perspective, New York: Routledge, pp. 159-176.

Bayrakdar, B. (2016). Calisanlarin Motivasyonunu Etkileyen Faktorler: Bandirma Belediyesi
Orneg“i (Yiiksek lisans tezi, Balikesir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittisii).
https:/ /tez.yok.gov.tr/ UlusalTezMerkezi adresinden edinilmistir.

Bayyurt, Y. ve Segie, F. N. (2021). Nitel Arastirma Yontemi. Y. Bayrut ve F. N. Segie
(Editorler.), Nitel Arastirma Yontem, Teknik, Analiz ve Yaklastimlar: I¢inde, Ankara:
Ani Yayincilik, s. 12-25.

Cicek, B., ve Cicek, A. (2020). “Isyeri Nezaketsizliginin Yaratici Calisan Performansi
Uzerindeki Etkisi: Lider-Uye Etkilesiminin Aracilik Rolii “. Is ve [nsan Dergisi, 7(2),
267-282.

Civilidag, A., ve Durmaz, S. (2024). “Examining The Relationship Between Flexible
Working Arrangements And Employee Performance: A Mini Review”’. Frointers in
Psychology, 15, 1-7.

Demirbilek, T., ve C)ktgm Ozgiir, A. (2017). “Gumiis Ekonomi ve Aktif Yaslanma
Baglaminda Yasl Istihdami1”. Yasl Sorunlar: Arastirma Dergisi, 10(1), 14-28.

Erman Giirses, F. (2018). Isletmelerde esnek calisma sisteminin motivasyona etkisi: bir
yygulama (Yuiksek lisans tezi, Bahgesehir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittisi,
Istanbul). https:/ /tez.yok.gov.tr/ UlusalTezMerkezi adresinden edinilmistir.

Erol, P. O. (2011). “Sosyolojik Perspektiften Demografik Yaglanma: Toplumsal,
Ekonomik ve Politik Alanlarda Yash Failligi”. Sosyoloji Dergisi, (25), 141-147.

Herzberg, F. (1959) The Motivation to Work, New York.

Kalleberg, A. L., and Loscocco, K. A. (1983). “Aging, Values, and Rewards: Explaining
Age Differences in Job Satisfaction”. American Sociological Review, 48(1), 78-90.

Kooij, D., de Lange, A., Jansen, P., and Dikkers, J. (2008), "Older workers' motivation to
continue to work: five meanings of age: A conceptual review". Journal of Managerial
Psychology, 23(4), 364-394.

[11]


https://www.emerald.com/insight/search?q=Dorien%20Kooij
https://www.emerald.com/insight/search?q=Annet%20de%20Lange
https://www.emerald.com/insight/search?q=Paul%20Jansen
https://www.emerald.com/insight/search?q=Josje%20Dikkers
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0268-3946
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0268-3946

4= calisma iliskileri Dergisi
-
A Journal of Labour Relations

Aralik 2024, Cilt 1, Ozel Say1, Sayfa: 1-12
December 2024, Volume 1, Special Issue, Page: 1-12

Maxwell, G.A., Rankine, L., Bell, S., and Macvicar, A. (2007). “The Incidence and Impact
of Flexible Working Arrangements in Smaller Businesses”. Employee Relations, 29,
138-161.

Mountford, H. (2013). “TI'll Take Care of You: The Use of Supportive Work Practices to
Retain Older Workers”. Asia Pacific Journal of Human Resources, 51, 272-291.

Ozen Col, S., ve Ozbek, C. (2017). “Calisma Yasaminda Yaslilik: Yash Calisanlar ve Insan
Kaynaklar1 Uygulamalar1”. Calisma ve Toplum, 2(53), 547-572.

Rozman, M., Treven, S., and Cancer, V. (2017). “Motivation and Satisfaction of

Employees in the Workplace”. Business Systems Research, 8(2) 1-12.

Tirkiye Istatistik Kurumu (2022). Tiiketici Fiyat Endeksi: Aralik 2022
https:/ / data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Tuketici-Fiyat-Endeksi-Aralik-2022-.,
05.02.2023.

Turkkan, A. (2021). Yashlarda Sik Goriilen Sosyal ve Ekonomik Sorunlar. S. R. Ucku, H.
Simsek Keskin (Editorler), Yash Sagh§t ve Sorunlari Iginde, Ankara: Tiirkiye
Klinikleri, s. 6-9.

Unsar, A. S., Inan, A., ve Yiiriik, P. (2010). “Calisma Hayatinda Motivasyon ve Kisiyi
Motive Eden Faktorler: Bir Alan Arastirmast”. Trakya Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 12(1), 248-262.

van Den Berg, P. T. (2011). “Characteristics of the Work Environment Related to Older
Employees” Willingness to Continue Working: Intrinsic Motivation as a Mediator”.
Psychological Reports, 109(1), 174-186.

Vanajan, A., Biiltmann, U., and Henkens, K. (2020). “Healt-related Work Limitations
Among Older Worker-the Role of Flexible Work Arrangements and
Organizational Climate”. The Journal of Gerontologist , 60(3), 450-459.

World Health Organization (WHO) (1993). Aging and Working Capacity. Geneva:
World Health Organization Technical Report Series 835.

Wright, ].D., and Hamilton, R.F. (1978). “Work Satisfaction and Age: Some Evidence for
the ‘Job Change” Hypothesis”. Social Forces, 56(4), 1140-1158.

Yildirim, O., ve Tengilimoglu, D. (2022). “Pandemi Siirecinde Uygulanan Esnek Calisma
Diizenlemesinin Calisan Motivasyonu ve Is Doyumuna Etkisi; Bir Alan
Arastirmast”. Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 32(2), 625-633.

[12]


https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Tuketici-Fiyat-Endeksi-Aralik-2022-49651#:~:text=T%C3%9C%C4%B0K%20Kurumsal&text=T%C3%9CFE'deki%20(2003%3D100,%72%2C31%20olarak%20ger%C3%A7ekle%C5%9Fti

