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Engin I§ Arastirmanin amaci, ortadgretim kurumlarinda calisan Ogretmenlerin is motivasyonlarim
Dr. Ogr Uyesi, Mardin Artuklu etkileyen faktorleri incelemektir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden durum g¢alismast

kullanilmigtir. Bu amagla veriler {i¢ farkli okul tiiriinden veriler yar1 yapilandirilmis goriisme
formlar1 kullanilarak goriisme yontemiyle toplanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu, 2023-2024
egitim-ogretim yilinda Mardin'de maksimum cesitlilik 6rnekleme teknigi ile belirlenen 5 Anadolu
lisesi, 5 mesleki ve teknik Anadolu lisesi ve 5 Anadolu imam hatip lisesinde ¢alisan toplam 15

Universitesi, Cocuk Gelisimi,
enginis@artuklu.edu.tr

¥1}dlz Zengn.l (A;u?.e § ogretmenden olusmaktadir. Arastirmada, is motivasyonunu olumlu etkileyen etmenler idari,
Ogretm?n, Milli Egitim ogrenci ve veli kaynakli faktorler olarak ii¢ baglikta toplanmistir. Olumsuz idari tutumlar,
Bakanlig, velilerin miidahaleleri ve ilgisizlikleri, 6grencilerin okula ilgisizligi, diisitk hazirbulunusluk

yildizim1993@hotmail.com diizeyi ve yetersiz ekonomik kosullar 6gretmenlerin motivasyonunu olumsuz etkilemektedir.
Okul tiirlerine gore Ogretmenlerin is ortaminda motivasyonlarmi etkileyen faktorler
incelendiginde Anadolu liseleri ve Anadolu imam hatip liselerinde calisan Ogretmenlerin
motivasyonunu en c¢ok idari tutumlar etkilerken, meslek liselerinde ¢alisan Ogretmenlerin
motivasyonunu en ¢ok o&grenci ve veli tutumlarinin etkiledigi sonucu elde edilmistir.
Ogretmenlerin motivasyonunu artirmak icin idari baskilarm azaltilmasi, olumlu tutum ve
davranislarin tesvik edilmesi, okul c¢alisanlarinin ihtiyaglarina duyarli bir ortam olusturulmasi,
Ogrenci ve velilerle siirekli iletisim ve ¢6ziim odakli yaklagim ile 6gretmenlerin ekonomik
kosullarmin iyilestirilmesi énerilmektedir.

Makale Bilgileri ABSTRACT

Anahtar Kelimeler The aim of the research is to examine the factors affecting the work motivation of teachers
I§ motivasyonu working in secondary education institutions. A case study, one of the qualitative research
Ogretmen methods, was used in the study. For this purpose, data from three different school types were
Ortadgretim collected by interview method using semi-structured interview forms. The study group of the

research consisted of a total of 15 teachers working in five Anatolian high schools, five vocational
and technical Anatolian high schools, and five Anatolian imam hatip high schools, which were
determined by maximum diversity sampling technique in Mardin in the 2023-2024 academic year.
In the study, the factors that positively affected work motivation were categorised under three
headings as administrative, student, and parent-related factors. However, negative administrative
attitudes, parents’ interventions and indifference, students’ indifference to school, low level of
readiness, and inadequate economic conditions negatively affected teachers' motivation. When
the factors affecting the motivation of teachers in the work environment according to school types
were analysed, it was found that administrative attitudes affected the motivation of teachers
working in Anatolian high schools and Anatolian imam hatip high schools the most, while
student and parent attitudes affected the motivation of teachers working in vocational high
schools the most. In order to increase the motivation of teachers, it is suggested that
administrative pressures should be reduced, positive attitudes and behaviours should be
encouraged, an environment that is sensitive to the needs of school staff should be created,
continuous communication with students and parents and solution-oriented approach and
economic conditions of teachers should be improved.
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Giris
Ogretmenlerin is motivasyonu, egitim-6gretim faaliyetlerinin verimliligi ve dgrenci basarisi
tizerinde dogrudan etkili olan temel bir unsurdur. Egitim kurumlarmin etkinligi, biiyiik olgtide
Ogretmenlerin mesleki tatmin ve motivasyon diizeylerine baghdir. Bu nedenle, 6gretmenlerin is
motivasyonlarin etkileyen faktorlerin incelenmesi, egitim sistemlerinin iyilestirilmesi ve bu sayede
Ogrenci basarisinin artirilmasi agisindan kritik bir rol oynamaktadir (Atmaca, 2017; Eren, 2019; Oztiirk

ve Kiling, 2020).

Tiirkcede giidii ve harekete gegirme anlamina gelen motivasyon kavrami, Ingilizce ve
Fransizca kokenli “motive” kelimesinden gelmektedir (Eren, 2014). Motivasyon kavrami, bireyleri
belirli hedeflere yonlendiren igsel ve digsal unsurlarin toplamini ifade eder ve is hayatinda
performans, baglilik ve verimlilik iizerinde 6nemli bir rol oynar. Calisma ortaminda yiiksek
motivasyona sahip bireylerin islerine daha fazla odaklanip daha yiiksek performans gosterdigi
goriilmektedir (Ergiil, 2005). Ozellikle 6gretmenler agisindan ele alindiginda yiiksek motivasyon hem
ogretmenlerin kendilerini gelistirmelerine hem de &grencilere sunduklar: egitimin kalitesine olumlu
yonde katki saglamaktadir (Selen, 2016). Tasdemir'e (2013) gore motivasyon, calisanlarin
performanslarini etkileyen onemli bir faktordiir. Bu yiizden ¢alisanlarin yaptiklar: ise kars: aidiyet
duymalari igin firsatlar olusturulmali ve verimlilik artirilmalidir. Bu verimlilik, hem bireylerin hem de
kurumlarin performans: icin kritiktir. Dolayisiyla kurumlarda galisanlarin dogru ve olumlu
motivasyon araglariyla desteklenmesi gerekmektedir (Herzberg, 2008). Bu baglamda 6gretmenlerin
motivasyonunu artirmaya yonelik stratejilerin gelistirilmesi, egitim sisteminin genel Kkalitesini

iyilestirmede 6nemli bir adimdir.

Glintimiizde calisma kosullarinin rekabetci ve basari odakli olmasi nedeniyle calisanlarin
motivasyonu hem bireyler hem de orgiitler i¢in hayati 6neme sahiptir. Bu sebeple bireysel ve orgiitsel
hedeflere ulagsmak igin calisanlarin istekleri, ihtiyaglari, tutum ve davraniglarinin motive edilmesi
gerekmektedir. Farkli Ozelliklere sahip bireylerin bir araya getirilerek Orgiitsel hedeflere
yonlendirilmesi ve Orgiitiin basarili olmasi, yoneticilerin ¢alisanlar1 dogru bir sekilde motive
etmelerine baglidir. Bu ac¢idan bakildiginda orgiitler arasinda en fazla farklilik iceren egitim orgiitleri
oldugu goriilmektedir (Eren, 2014; Kilig, 2019).

Egitim-6gretimde basar1 i¢in hazirbulunusluk diizeyleri yiiksek, istekli ve ilgili 6grencilerin
yaninda takim ¢alismasina inanan, motivasyon diizeyleri yiiksek ve giidiilenmis 6gretmenlere ihtiyag
duyulmaktadir (Demirci, 2011). Ogretmenler dzgiir, saglikhi ve giivenli bir ortamda daha iiretken ve
motive olmaktadirlar. Bu nedenle, &gretmenlerin motivasyonlarin1 ve {iretkenliklerini etkileyen
unsurlarin tespit edilmesi, toplumsal beklentiler, milli egitimin hedef ve amaglari ile egitim kurumlar:

i¢in biliyiik 6nem tagimaktadir (Ryan ve Deci, 2000). Motivasyon diizeyi yiiksek olan 6gretmenlerin
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varligl, egitim-6gretim kurumlar i¢in oldukg¢a Onemlidir. Performans: yiiksek olan Ogretmenler,
okulun basar1 iklimine 6nemli derecede katki saglayabilirler. Motivasyonu yiiksek 6gretmenler, okula
daha istekli gelmektedirler. Ancak bu durumda okul yoneticilerinin tutumu, velilerle kurulan iletisim,
ogrencinin akademik basarisi gibi etkenler de Ggretmenlerin motivasyonunu etkilemektedir. Bu
ylizden 0gretmenlerin moral ve motivasyonlarini olumsuz etkileyen faktorlerin ortaya konulmasi,
okul yoneticileri ve 6gretmenler arasinda daha saglikli bir iletisimin kurulmasima katki saglayabilir

(Giimtistas ve Glilbahar, 2022).

Yiiksek motivasyonlu 6gretmenlerin varlig1 egitim-6gretime olumlu yonde katki saglarken
diisitk motivasyona sahip 6gretmenlerin egitim-ogretime katkis1 daha sinirli olmaktadir. Kaliteli bir
egitim ve Ogretimin saglanmasi icin Ogretmenlerin motivasyon kaynaklariin arastirilmas: nem
tasimaktadir. Motivasyon diizeyleri yiiksek olan Ogretmenlerin Ogrencilerin 6grenme siireclerini
pozitif bir sekilde etkiledigini, 6grencilerin basar1 grafigini yiikselttiklerini ve dolayl: olarak toplumun

gelismesine katkida bulunduklarini belirtmektedir (Gagné ve Deci, 2005).

Egitim Orgiitii olan okullarda calisanlarin istek ve ihtiyaglarinin karsilanmasi, onlarin is
motivasyonu {izerinde etkili olabilmektedir. Bu yiizden 6gretmenlerin mesleki tatminini saglamada ve
karsilagtiklar1 problemleri ¢ozmede motivasyon énemlidir (Kilig, 2019). Ulkelerin gelecegi olan yeni
nesillerin yetistirilmesinde 6gretmenlik meslegi onemli bir yere sahiptir. Okullarda 6gretmenlik
mesleginin uygulanmasinda 6gretmenlerin motivasyon durumlar egitimi etkileyebilmektedir (Tas,

2022).

Alanyazin arastirmasi sonucunda Ogretmen motivasyonunu etkileyen pek ¢ok c¢alisma
yapildig: goriilmektedir (Aycan, 2020; Bassett-Jones ve Lloyd, 2005; Chiang ve Jang, 2008; Demir, 2018;
Ertiirk, 2016; Ertiirk ve Aydin, 2024; Giiven, 2023; Ozdogru, 2022; Ozgenel ve Aktas, 2020; Unsal ve
Goriici, 2023). Alanyazindaki arastirmalar incelendiginde Ogretmenlerin is ortaminda
motivasyonlarini etkileyen pek cok faktor oldugu sonucuna varilmistir. Bu faktorlerin 6gretmenlerin
is motivasyonlar1 ve performanslarini olumlu veya olumsuz yonde etkiledigi ifade edilmistir. Yapilan
bu ¢alismalarda benzer sekilde 6gretmenlerin is motivasyonlarini etkileyen en 6nemli temalarin okul
yoneticileri, 6grenciler ve velilerin tutum ve davranislar1 ile 6gretmenlerin is ortaminda yasadiklar1

iletisim problemleri oldugu agiklanmaistir.

Incelenen calismalarin ¢ogunda, dgretmenlerin motivasyonunu etkileyen faktorlerin dar bir
cercevede ve belirli temalarla ele alindigi gozlemlenmistir. Ancak, is ortamindaki &gretmenlerin
motivasyonunu etkileyen faktorlerin daha genis bir perspektifte ve kapsaml bir sekilde ele alinmasi
gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle 6gretmen motivasyonunu etkileyen genel faktorlerin yamn
sira Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeyleri, yoneticilerin tutum ve davranislari, ¢alisma ortaminin

niteligi, degisen egitim politikalari, velilerin tutum ve davramislari ile ekonomik kosullarin da goz
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oniinde bulundurulmas: gerekmektedir. Bu faktorlerin okul iklimine, &gretmen is doyumuna,
performansina ve 6grenci akademik basarisina olumlu yonde katki saglayabilecegi diistintilmektedir

(Deci ve Ryan, 2013).

Ogretmenlerin is motivasyonu ¢ok sayida faktor tarafindan etkilenmektedir. Bu faktorler
kisisel, kurumsal ve toplumsal diizeyde cesitlilik gostermekte olup, 6gretmenlerin is tatmini ve
verimliligi {izerindeki etkileri farklilik arz edebilir. Ozellikle okul yoneticilerinin destekleyici
tutumlari, ¢alisma kosullari, maas ve ekonomik kosullar, 6grencilerin basari durumu ve velilerle
kurulan iletisim gibi unsurlar, 6gretmen motivasyonunu dogrudan etkileyen faktorler arasinda yer
almaktadir (Kilig, 2019; Tas, 2022). Egitim kurumlarinda &gretmenlerin motivasyonunu olumsuz
etkileyen bu faktorlerin tespit edilmesi ve iyilestirilmesi, hem bireysel hem de kurumsal performansi

artiracaktir (Glimiistas ve Giilbahar, 2022).

Ogretmenlerin is motivasyonunun saglanmasi, egitim Orgiitlerinin etkinligi ve egitim kalitesi
tlizerinde biiylik bir etkiye sahiptir. Ortadgretimde gorev yapan Ogretmenlerin is motivasyonunu
etkileyen faktorlerin incelenmesi, egitim sisteminin gelistirilmesi ve Ogretmenlerin is tatmini ile
verimliliginin artirilmasina yonelik stratejilerin belirlenmesinde 6nemli bir adimdir. Ortadgretimde
gorev yapan Ogretmenlerin is motivasyonunu etkileyen faktorlerin incelenmesi, egitim sisteminin
gelistirilmesi ve Ogretmenlerin is tatmini ile verimliliginin artirllmasina yonelik stratejilerin

belirlenmesinde katk: saglayacag diistiniilmektedir.
Arastirmanin Onemi

Bu arastirmanin amaci, ortadgretim kurumlarinda gorev yapan oOgretmenlerin is
motivasyonunu etkileyen faktorleri analiz etmektir. Calismada Anadolu lisesi, Anadolu imam hatip
lisesi ve mesleki ve teknik Anadolu lisesi olmak {iizere {i¢ farkli ortadgretim tiiriinde gorev yapan
Ogretmenlerin is motivasyonunu etkileyen unsurlar, bu unsurlarin hangilerinin daha belirgin oldugu

ve is hayatlarini nasil sekillendirdigi incelenmistir.

Ortadgretim diizeyinde calisan Ogretmenlerin is motivasyonu, egitim kalitesi ve Ogrenci
bagarisi iizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir. Ogretmenler, dgrencilerin basarilarini artirmada
onemli bir rol oynamakta ve bu durum oOgretmenlerin is motivasyonunun Onemini ortaya
koymaktadir. Ogretmenlerin motivasyon diizeylerinin yiiksek olmasi, smif i¢i 6grenme ortamini
olumlu yonde etkileyerek Ogrencilerin derslere katilimini artirmakta ve Ogrenme siireglerini
desteklemektedir. Ayni zamanda yiliksek motivasyon, Ogretmenlerin mesleki gelisimini tegvik
ederken egitim standartlarini da yiikseltmektedir. Bu nedenle Ogretmenlerin is motivasyonunu
anlamak ve etkileyen faktorleri belirlemek, egitim sistemini iyilestirmek ve 6grenci basarisini artirmak

agisindan kritik bir oneme sahiptir.
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Bu arastirmada, "Mesleki ve teknik Anadolu liseleri, Anadolu liseleri ve Anadolu imam hatip
liselerinde calisan &gretmenlerin is motivasyonlarinmi etkileyen faktorler nelerdir?" sorusuna yanit
aramaktadir. Ogretmen motivasyonunu etkileyen faktdrlerin belirlenmesi, egitim kalitesini artirmaya

ve 0grenci basarisini desteklemeye yonelik stratejiler gelistirmeye katki saglayacaktir.
Yoéntem
Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum c¢alismasi kullanilmistir.
Durum calismasi, bir veya birden fazla durumu ayrintili bir sekilde inceleyerek detayli bir betimleme
ve analiz siirecine girisen bir nitel arastirma metodudur (Berg ve Lune, 2019; Merriam, 2013). Durum

calismalar1 yogun agiklamalarin, sinirh sistemlerin ve birimlerin analizidir.
Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu, 2023-2024 egitim-6gretim yilinda Mardin'de maksimum ¢esitlilik
ornekleme teknigi ile belirlenen 5 Anadolu lisesi, 5 mesleki ve teknik Anadolu lisesi ve 5 Anadolu
imam hatip lisesinde c¢alisan toplam 15 O&gretmenden olusmaktadir. Calisma grubunun
belirlenmesinde maksimum ¢esitlilik Orneklemesi ve kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemleri
kullanmilmistir. Maksimum cesitlilik 6rneklemesinin amaci, genelleme yapmak degil, gesitlilik arz eden
durumlar arasinda ortak olgularin olup olmadigini bulmak ve bu cesitlilige gore farkli boyutlar:
ortaya koymaktir (Yildirim ve Simsek, 2018). Katilimcilarin se¢iminde, verilerin toplandig: yerlesim
merkezindeki okullarin sayilar1 géz oniinde bulundurulmustur. Arastirmanin yapildig: ildeki okul
say1ilar;; mesleki ve teknik Anadolu liseleri 24, Anadolu liseleri 56 ve Anadolu imam hatip liseleri 26
adet olmak tizere 106 okul bulunurken, fen lisesi 4, spor lisesi 1, giizel sanatlar lisesi 1 ve sosyal
bilimler lisesi 1 adet olmak {izere toplam 7 okul bulunmaktadir. Mesleki ve teknik Anadolu liseleri,
Anadolu liseleri ve Anadolu imam hatip liselerinden 6gretmenlerin secilmesinin nedeni bu okullarin
sayica diger okullardan fazla olmasidir. Yapilan galismada okul sayilar1 goz oniine alindiginda
evrenin %92’sini igeren okullardan katilimcilar arastirmaya alinmistir. Katilimalarin aymi tiir
okullardan olsa bile farkli okullardan secilmesine 6zen gosterilmistir. Sayica az olan okullardan
katilimcr alinmamistir.

Nitel arastirmalarda gerekli minimum &rneklem biiyiikliigii genellikle 5-25 kisiden olusan bir
calisma grubundan olmalidir (Creswell, 2021). Fraenkel vd. (2012) ise nitel arastirmalarda 1-20 kisilik
bir ¢alisma grubunu tavsiye etmektedirler. Arastirmanin ¢alisma grubunun biiyiikliigii, elde edilecek
bilgilerin doygunlugunu saglamak icin dikkate alinmistir. Veri doygunlugu, arastirmacinin analiz
etmek istedigi konuya iligkin yeterli miktarda ve nitelikte veri toplamasiyla saglanir. Verilerde tekrar
mahiyeti tasimaya basladiginda verilerin doygunlugundan bahsedilebilir (Guba ve Lincoln, 1982).

Katilimailarla ilgili detayl bilgiler Tablo 1'de sunulmustur.
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Tablo 1. Calisma Grubunun Demografik Bilgi Dagilim

Katilimer  Cinsiyet  Gérev Yapilan Okul Tiirii  Mesleki Kidem Medeni Durum  Ogrenim Durumu

K1 Kadin MTA Lisesi 1-5 Bekar Lisans
K2 Kadin Anadolu Lisesi 1-5 Bekar Lisans
K3 Erkek Anadolu THL 6-10 Bekar Lisans
K4 Kadin Anadolu Lisesi 21+ Evli Lisans
K5 Kadin Anadolu THL 1-5 Evli Lisans
K6 Erkek MTA Lisesi 6-10 Evli Y.Lisans
K7 Kadin Anadolu Lisesi 1-5 Evli Lisans
K8 Kadin Anadolu Lisesi 11-15 Evli Lisans
K9 Erkek Anadolu THL 11-15 Evli Lisans
K10 Kadin MTA Lisesi 6-10 Bekar Lisans
K11 Kadin Anadolu THL 11-15 Evli Y.Lisans
K12 Erkek Anadolu Lisesi 6-10 Bekar Y.Lisans
K13 Erkek MTA Lisesi 1-5 Bekar Lisans
K14 Erkek MTA Lisesi 1-5 Evli Lisans
K15 Erkek Anadolu IHL 6-10 Bekar Lisans

Tablo 1 incelendiginde ¢alisma grubunu olusturan katilimcilarin toplam 15 kisiden olustugu
goriilmektedir. Bu katilimcilarin sekizi kadin, yedisi erkektir. Katihmecilarin besi mesleki ve teknik
Anadolu lisesinde, besi Anadolu lisesinde ve besi de Anadolu imam hatip lisesinde gorev

yapmaktadir. Ayrica katiimcr 6gretmenlerin yedisi bekar, sekizi evlidir.
Veri Toplama Araci

Arastirmada veriler, yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak toplanmistir. Bu
yOntemin tercih edilme sebebi, katilimcilarin i¢ diinyalarini kesfetmek ve konuya dair bakis agilarini
derinlemesine anlamaktir (Patton, 2014). Yar1 yapilandirilmis goriisme formu, sorularin esnekligi
sayesinde farkli katiimcilardan 6zgiin bilgiler edinmeyi miimkiin kilar; 6nceden belirlenmis kaliplar
icermez (Merriam, 2013). Arastirma konusu dogrultusunda kapsamli bir alanyazin taramasimin
ardindan, ele alinacak ana temalar ve alt konular belirlenerek goriisme sorulart hazirlanmis ve iki alan
uzmaninin  degerlendirmesine sunulmustur. Alan uzmanlarindan alinan geri bildirimler
dogrultusunda, sorularin gecerliligi, anlasilirthgr ve kapsamlilifi acisindan gerekli eklemeler ve
diizenlemeler yapilmistir. Diizenlenmis sorularla kiiciik bir pilot goriisme gergeklestirilmis, pilot
uygulamadan elde edilen geri bildirimler dogrultusunda son diizenlemeler yapilmistir. Nihayetinde,
sorular Tiirkce dil ve imla kurallarina uygunluk agisindan bir dil uzmaninin incelemesine sunularak
son sekli verilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Bu arastirmada, veriler yar1 yapilandirilmis goériisme formu kullanarak toplanmis ve igerik
analizi yontemiyle incelenmistir. Bu ¢alisma kapsaminda, nitel aragtirma tekniklerinden biri olarak
goriisme yontemi tercih edilmistir. Goriisme, insanlarin deneyimlerini, tecriibelerini, duygularini ve
algilarimi anlamak ve yorumlamak icin uygun bir yontemdir (Karasar, 2022; Merriam ve Grenier,

2019). Arastirmada elde edilen veriler, igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Icerik analizi,
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verilerin benzer olanlarini tema, alt tema ve kategorilere ayirarak okuyucularin kavrayabilecegi bir
sekilde diizenlemeyi ve agiklamay1 amagclar (Christensen vd., 2015). Goriismeler, katilimcilarin rahat
olmalar i¢in istedikleri zamanda ve mekanda gerceklestirilmis ve yaklasik 20-30 dakika siirmdiistiir.
Gortisme sirasinda katilimcilarin etkilenmemesi ve arastirmanin bilgi toplama siirecinin olumsuz
etkilenmemesi icin dikkat edilmis; arastirmacinin rolii, bilgi toplama siireciyle siirli tutulmustur.
Katilimcilarin izinleri alinarak goriismeler ses kaydina alinmis ve kayitlar yaziya gecirilmistir.
Gorlisme Oncesinde katilimcilara, goériismenin amaci, verilerin nasil ve nerede kullanilacag: ve gizlilik
konularinda agiklamalar yapilmistir. Goriismeler yaziya dokiildiikten sonra katilimcilara tekrar
gonderilerek katilimcr teyidi saglanmistir. Arastirmada toplanan veriler, igerik analizi ile sistematik
olarak tanimlanmis ve katilimcilarin goriisleri detayl bir sekilde analiz edilmistir (Christensen vd.,

2015; Yildirim ve Simsek, 2018).
Gecerlik ve Giivenirlik Calismalar

Nitel arastirmalarda gegerlik ve giivenirlik, her seyden 6nce arastirmacinin topladig verileri
yorumlamada yansiz davranmasma ve arastirmanin her asamasinin agik bir sekilde, adim adim
aciklanmasina baghdir. Bu anlamda, nitel arastirmada giivenirlik, anlam olusturma ile dogrudan
baglantilidir. Arastirmada pragmatist felsefe benimsenmistir. Pragmatist felsefe, oncelikle eylemlere,
durumlara ve arastirmanin sonuglarina odaklanir (Creswell, 2021). Guba ve Lincoln (1982), nitel
arastirmalarda gecerlik ve glivenirlikten ziyade inandiricilik olmasi gerektigini ifade ederek bazi
temel Olgiitlerin  gerekliligini vurgulamiglardir. Onerilen dlgiitler; inanilirlik, giivenilebilirlik,
onaylanabilirlik ve aktarilabilirlik olmak {izere dort ana baslik altinda toplanmistir. Bulgularin
inamilirhgin saglamak icin bu stratejilerden birinin ya da daha fazlasinin uygulanmasi gerektigi
belirtilmistir (Creswell, 2021). Bu arastirmada, giivenirlik ve tutarlilig1 saglamak icin veri toplama
siirecinden itibaren acik ve sade agitklamalar kullanilmistir. Arastirmanin gegerliligini giiclendirmek
ve elde edilen sonuglarin gilivenirligini artirmak amaciyla, katiima teyidi ve uzman incelemesi
yontemleri kullanilarak inanilirlik saglanmaya calisilmistir.

Etik Bildirim

Bu arastirma, Mardin Artuklu Universitesi Etik Komisyonunun 08.11.2023 tarih ve E- 119084
sayili onayu ile yiiriitiilmiistiir.

Bulgular

Bu béliimde aragtirmanin belirlenen amaci dogrultusunda gelistirilen problem ciimlesine ve
alt sorulara katilimcilarin verdigi yanitlar sonucunda elde edilen bulgular ve yapilan yorumlar yer
almaktadir. Katiimcilarin sorulara verdikleri yanitlar cercevesinde ulasilan bulgular tablo haline

getirildikten daha sonra yorumlanmuistir.
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Arastirmada katilime1 6gretmenlere “Okulda gorevinizi yerine getirirken motivasyonunuzu olumlu

etkileyen faktorler nelerdir?” sorusu sorulmus ve alinan yanitlar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Ogretmen Is Motivasyonunu Olumlu Etkileyen Faktorler

Temalar Kodlar

Demokratik bir tutum sergilemeleri
Adaletli davranmalari
Idari Faktorler Isbirlik¢i bir tutuma sahip olmalar1
Idare ve 6gretmenler arasinda uyumun olmast
Saygin ve giivenli bir iletisimin olmasi

Hazirbulunusluk diizeylerinin yiiksek olmasi

FOagkrte.O.r;T;faynakh Ogrencinin derse aktif katilmasi
Akademik bir hedeflerinin olmasi
Isbirlikci tutum sergilemeleri

Veli Kaynakli Coztim odakli olmalari

Faktorler Saygil1 bir dil kullanmalar1

N NN WOWNN Q== DN WO~

Bilingli olmalar:

Tablo 2 incelendiginde, Ogretmenlerin is ortaminda motivasyonlarini olumlu etkileyen
faktorlerin idari faktorler, Ogrenci kaynakli faktorler ve veli kaynakli faktorler oldugu
gozlemlenmistir. Idari faktorler olarak, demokratik bir tutum sergilemeleri (f=5), adaletli
davranmalar1 (f=3) ve is birlik¢i bir tutuma sahip olmalari (f=2) 6ne cikan etkenlerdir. Ogrenci
kaynakli faktorlerde ise hazirbulunusluk diizeylerinin yiiksek olmasi (f=3), 6grencinin derse aktif
katilim1 (f=2) ve akademik hedeflerinin olmasi1 (f=2) ifade edilmistir. Ayni sekilde veli kaynakl
faktorlerde is birlik¢i tutum sergilemelerinin (f=3), 6gretmenlerin is motivasyonunu olumlu etkileyen
faktorler oldugu gozlemlenmistir. Ogretmenlerin is motivasyonunu olumlu etkileyen unsurlar
arasinda idare ve 6gretmenler arasinda bir uyumun olmasi ve saygin, giivenli bir iletisimin bulunmas:
one c¢ikmaktadir. Bu nokta oldukca 6nemli ciinkii idare ve 6gretmenler arasindaki uyum ve giivenli
iletisim, is ortaminin verimli ve pozitif bir sekilde islemesini saglar. Idare, ogretmenlerin ihtiyaglarin
anlayarak destek saglayabilir ve bu da 6gretmenlerin islerini daha etkin bir sekilde yapmalarina

yardimei olabilir. Bazi katilimcilarin goriisleri su sekildedir:

O.14: "Demokrat okul miidiirleri ile calishgimda is ortaminda kendimi daha giivenli
hissediyorum. Bu miidiirler empati yapabiliyorlar, 63retmenleri anlyorlar.”

0O.9: “Okul yéneticilerinin hakkaniyetli olmalar: 6nemlidir. Bence okulda huzurlu bir ortami insa
edecek olan okul idaresidir. Bunun icin de nobet gorevlendirilmesinden ders programimn
dagitilmasina varincaya kadar adil davranmalidirlar. Adi davrandiklar: zaman kendimi daha iyi
hissediyorum. Dolayist ile bu durum dersime de yansiyor.”

O.8: “Miitevazi okul miidiirleri her durumda ortam yumusatiyor ve okula daha bariscil bir iklim
hakim oluyor. Bu durum sahsen beni ¢ok olumlu etkiliyor.”

O.7: “Okul idaresi ve 6gretmenler arasinda iletisim kanallart acik oldugu zaman coziilemeyecek
sorun yoktur. Yeter ki karsilikly anlayig olsun.”

O.6: “Ogrencilerin o derste 63retmenin anlatacagr konu hakkimda hazirbulunusluk seviyelerinin
iyi olmasi is motivasyonumu olumlu yonde etkilemektedir.”
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O.2: “Ogrenci gerekli olan donanima sahip ise veya konuya evde bakarak gelmisse hem ders
karsilikli zevkle islenmis oluyor hem de is doyumu olarak ben kendimi mutlu ve basarili
hissediyorum.”

O.1: "Ogrencilerin altyapilarmin olmasi, derse karst istekli olmalarini saglyor. Bu da 6gretmeni
daha ¢cok motive ediyor.”

O.3: “Veli 6gretmenle ortak calistiginda 6grenci davramslarida daha dikkatli olmakta ve gelecege
yonelik daha emin adimlarla yiiriimektedir.”

Bu bulgulara gore, okul yoneticilerinin okuldaki paydaslar arasindaki demokratik tutumlari,
gorev paylasimlarinda adil davranmalari, 6gretmenlerle iletisim halinde olmalar1 ve okulda bariscil
bir iklim olusturmaya Onciilitk etmeleri Ogretmenlerin motivasyonlarim1 olumlu sekilde
etkileyebilmektedir. Ayrica okul yoneticilerinin okul ortaminda daha aktif ve goriiniir olmalarinin da
Ogretmenlerin motivasyonlarimi olumlu sekilde etkileyen 6nemli bir faktor oldugu belirlenmistir.
Ortaya ¢ikan bulgulara gore 6grencilerin alt kademlerden gelirken donanimli olmalari, derse aktif
katilim saglamalari, akademik bir hedeflerinin olmasi, tutum ve davranislarinda saygili olmalar
Ogretmenlerin motivasyonunu olumlu bir sekilde etkileyebiliyor. Aynm1 zamanda bu faktorlerin
ogretmenlerin mesleki tatminlerine de pozitif yonde katk: sagladig: soylenebilir.

Arastirma kapsaminda Ogretmenlerin is ortamindaki motivasyonlarimi olumlu etkileyen
faktorler olarak, velilerin &grencilerinin tutum, davramis veya akademik hedefleri ile ilgili okul
yoneticileri ve 6gretmenler ile iletisimlerinde saygili bir dil kullanmalari, ¢6ziim odakli ve is birlikgi
bir yaklasim sergilemelerinin 6gretmenlerin motivasyonunu olumlu bir sekilde etkileyebildigi ifade
edilebilir. Ayrica velilerin 6grencilerinin sorumluluklarini almasi ve egitim-6gretim siireglerini takip
etmelerinin de 6gretmenlerin motivasyonlarini olumlu yonde etkileyen diger 6nemli bir faktor oldugu

belirlenmistir.

Katilimcilarin “Okulda gérevinizi yerine getirirken motivasyonunuzu olumsuz etkileyen faktorler

nelerdir?” sorusuna iliskin goriisleri verdikleri yanutlar Tablo 3'te gosterilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Is Motivasyonunu Olumsuz Etkileyen Faktorler

Temalar Kodlar f

Antidemokratik bir tutum sergilemeleri (keyfilik, ego) 7

idari Faktorler Yonetimsel adaletsizlikler ve hakkaniyetsiz davraniglar 6

Yetersiz idari destek ve iletisim eksikligi 4

" . Hazirbulunusluk diizeylerinin diisiik olmasi 6

Ogrenci .

Faktorleri Derse karsg: ilgisiz olmalar1 4

Egitim ortamina uygun olmayan davraniglar sergilemeleri 3

. Gereksiz miidahalelerde bulunmalari 5
Veli Kaynakl L qewe o

Faktorler Destek ve is birligi eksiklikleri 4

Kaba ve kiric1 bir dil ve {islup kullanmalar: 4

Ekonomik M"aagm yetersiz olmasi 4

.. Yiiksek enflasyonun olmasi 3

Faktorler 1

Maas artig oranlarinin az olmasi
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Tablo 3 incelendiginde Ogretmenlerin is ortaminda motivasyonlarini olumsuz etkileyen
faktorlerin idari faktorler, 6grenci kaynakli faktorler, veli kaynakli faktorler ve ekonomik faktorler
olusturdugu temalar elde edilmistir. Bulgular icinde ekonomik faktorlerin yer almasi dikkat
cekmektedir. Idari faktdrler olarak antidemokratik bir tutum sergilemeleri (f=7), yonetimsel
adaletsizlikler ve hakkaniyetsiz davranislar (f=6) ve yetersiz idari destek ve iletisim eksikligi (f=4) 6ne
cikan etkenler olmustur. Ogrenci kaynakli faktorler olarak hazirbulunusluk diizeylerinin diisiik
olmas1 (f=6), derse karsi ilgisiz olmalar1 (f=4) ve egitim ortamina uygun olmayan davranislar
sergilemeleri (f=3) ifade edilmistir. Aymn sekilde veli kaynakli faktorler olarak gereksiz miidahalelerde
bulunmalar: (f=5), destek ve is birligi eksiklikleri (f=3) ve kaba ve kiric1 bir dil ve tislup kullanmalar1
(f=2) 6gretmenlerin is motivasyonunu olumsuz etkileyen faktorler oldugu gozlemlenmistir. Ekonomik
faktorler olarak; maasin yetersiz olmasi (f=4) ve yiiksek enflasyonun olmasi (f=3) 6ne ¢ikan olumsuz
faktorler olmustur. Bu bulgular, 6gretmenlerin is ortaminda karsilastiklar1 zorluklarin gesitliligini ve
ozellikle ekonomik kosullarin motivasyon iizerindeki etkisini vurgulamaktadir. Bu faktorlerin ele
alinmas1 ve iyilestirilmesi, o0gretmenlerin daha motive bir sekilde calismalarini saglayabilir ve

dolayistyla egitim kalitesini artirabilir.
Katilimcilarin konu ile iliskin bazi1 goriisleri su sekildedir:

O.15: "Okulda benim is motivasyonumu etkileyen en Snemli etkenlerin baginda okul miidiiriiniin
ogretmene karst olan olumsuz tutumu gelmektedir. Okul miidiirii herkese karst aym
davranmadiginda modum diigiiyor. Ayrica egosu yiiksek idareciler 6gretmeni ezmekte ve egitim
ogretimi baltalamaktadirlar.”

O.7: “Okul idaresi 6gretmenin agigin arwyorsa, Ggretmende motivasyon kalir mi? Okulda
0gretmen ve idare arasinda saygin ve giivenli bir iletisim olmadiginda kendimi tedirgin
hissediyorum. Her zaman kendimi korumak ihtiyacin hissediyorum.”

O.4: “Derse hazirlanmadan gelen 63renciler cok daha yorucu oluyorlar. Bazen dersi birkac defa
anlatmak zorunda kalinca bu sefer de miifredat yetismemis oluyor.”

O.13: “Baz1 velilerin sorup so§ulamadan pesin fikirli olarak suclayici bir dil kullanmalar: kétiidiir.
O tiir velileri gormek dahi istemiyorum.”

O.5: “Yine mevcut egitim polkast yiiziinden 6gretmenden cok dgretmenligi bilen velilerle karst
karsiyayiz ne yazik ki. Bunlarla konustugum zaman bu isi birakmak istiyorum maalesef.”

O.11: “Herhangi bir problemden dolay: veli ile yapilan goriismede G§renci velisinin 6grenciyi
korumac bir yaklasimla 63retmenine karsi savunmas: motivasyonumu olumsuz etkilemektedir.”

Katilmca1 Ogretmenlere, “Calisma ortamn ve arkadaslarimizin  davrams  ve tutumlar: is

motivasyonunuzu nasil etkiliyor?” sorusu sorulmus ve alinan cevaplar Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4. Calisma Ortami1 ve Meslektaglarin Davranis ve Tutumlarinin Is Motivasyonuna Etkisi

Temalar

Is birligi

fletisim
Uslup
Donanim

Istekli olma

R ININ[N [ [~

Temizlik

Toplam 16

Tablo 4 incelendiginde katilimcilar 6gretmenlerinin calisma ortami ve arkadaslarin davranis
ve tutumlarinin is motivasyonuna etkisi ile ilgili olarak is birligi (f=5) ve iletisime (f=4) daha ¢ok vurgu
yaptiklart gozlenmistir. Bunun yaru sira, iislup, mesleki donanim ve gorevinde istekli olmanin (f=2)

onemli oldugunu ifade etmislerdir. Konu ile ilgili baz1 katiimcilarin goriisleri su sekildedir:

O.12: “Ben brangim geregi diger 6gretmen arkadaslarimla is birligi icinde olmam gerekiyor. Is,
birlikte yapildig1 zaman hem kolay hem daha hizli yapilms oluyor.”

O.11: “Isbirligi bir 63retmenin ihtiyag duyacagi en énemli kavramdur. Ciinkii iliskileri gelistirir ve
saglamlagtirir. Bu da 6gretmen icin moral saglayan ¢ok onemli unsurlardir.”

O.7: “Insanlarin birbirini anlamast icin iletisim kurmalart gerekir. Hele okul ortaminda
6gretmenin iletisim kanali cok iyi kullanmasi ve agik tutmast gerekir. Ogretmenler arasindaki
iletisim sorunlarin iistesinde birlikte gelmeyi de saglayabilir.”

O.10: “Aym ortami paylastigimi halde bazi 6gretmenlerin isimleri bile bilmiyorum. Bazilar: ile
koridorlarda veya Ogretmenler odasinda karsilastifimda selam bile vermekten acizdirler. Bu
insanlarla nasil iletisim kurulabilir.”

Katilimcilarin ¢alistiklar: okul tiirlerine gore 6gretmen is motivasyonunu etkileyen faktorler
ile ilgili veriler Tablo 5'te gosterilmistir.

Tablo 5. Okul Tiirlerine Gére Ogretmen Is Motivasyonunu Etkileyen Faktorler

Anadolu Lisesi Anadolu IHL Meslek Lisesi
Tema f Tema f Tema f
Idari Tutumlar 5 Idari Tutumlar 4 Idari Tutumlar 2
Ogrenci Tutumlar 4 Ogrenci Tutumlar 4 Ogrenci Tutumlar 6
Veli Tutumlar: 3 Veli Tutumlar: 4 Veli Tutumlar: 6

Okul tiirlerine gore Ogretmenlerin is ortaminda motivasyonlarini etkileyen faktorler
incelendiginde, Anadolu liselerindeki katihmcilar icin idari tutumlar (f=5), 6grenci tutumlar (f=4) ve
veli tutumlar1 (f=3) 6n plana ¢ikmistir. Anadolu imam hatip liselerinde ise idari tutumlar (f=4), 6grenci
tutumlar (f=4) ve veli tutumlar1 (f=4) belirgin olarak goriilmektedir. Meslek liselerinde ise idari
tutumlar (£=2), 6grenci tutumlar: (f=6) ve veli tutumlar1 (f=6) etkili faktorler olarak belirlenmistir. Bu
bulgulara gore, Anadolu liseleri ve Anadolu imam hatip liselerinde calisan &gretmenlerin idari
tutumlarla daha fazla etkilendigi goriiliirken meslek liselerinde calisan &gretmenlerin daha ¢ok
ogrenci ve veli tutumlarindan etkilendigi sdylenebilir. Anadolu liseleri ve Anadolu imam hatip

liselerinde, Ggretmenlerin is motivasyonunu belirleyen faktorler arasinda idare ile iligkilerin ve
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ogrenci ile veli tutumlarmin 6nemi vurgulanmaktadir. Bununla birlikte meslek liselerinde ise
Ogretmenlerin is motivasyonunu daha ¢ok 6grenci ve veli tutumlar1 belirlemektedir. Bu farkliliklar,
farkli okul tiirlerindeki oOgretmenlerin is deneyimlerinin ve ihtiyaglarinin farkli oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle okul yoneticileri ve politika yapicilar, bu farkliliklar1 dikkate alarak

Ogretmenlerin motivasyonunu artirmak i¢in uygun stratejiler gelistirmelidirler.
Tartisma ve Sonug

Bu arastirmanin amaci, ortadgretim kurumlarinda c¢alisan 6gretmenlerin is motivasyonlarini
etkileyen faktorleri incelemektir. Arastirmada, is motivasyonunu olumlu yonde etkileyen etmenler,
idari faktorler, 6grenci kaynakl faktorler ve veli kaynakli faktorler olmak iizere ii¢ ana baglik altinda
belirlenmistir. Unsal ve Goriicii'niin (2023) aragtirmalarinda &grenci, veli ve okul yoneticilerinin
tutumlarimin 6gretmenlerin motivasyonlari {izerinde etkili oldugunu ifade etmistir. Idari faktorler
agisindan demokratik bir tutum sergileme, adaletli davranma ve is birlik¢i bir tutuma sahip olma 6ne
cikan etkenler olarak belirlenmistir. Bu, Ogretmenlerin yoneticilerinden ve okul idaresinden
gordiikleri destek ve adil davranislarin motivasyonlarini artirdigim gostermektedir. Bu sonuglar, okul
yoneticilerinin 0gretmenlerin motivasyonunu olumlu yonde etkileyen Snemli bir rol oynadiginm
gostermektedir. Demokratik bir tutum sergilemeleri, adil davranmalar1 ve 6gretmenlerle etkili iletisim
kurmalari, Ogretmenlerin is ortamuinda daha motive olmalarmi saglamaktadir. Ayrica okul
yoneticilerinin okul ortaminda aktif ve goriiniir olmalar1 da 6gretmenlerin motivasyonunu artiric1 bir
faktordiir. Bu durum, okul yoneticilerinin liderlikleri ve yonetim anlayislarinin 6gretmenlerin is
memnuniyeti ve performans1 {iizerinde oOnemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.
Ogretmenlerin is motivasyonunu etkileyen en 6nemli faktorlerden biri, okul idaresinin tutumu ve

uyguladig politikalardir.

Bu nokta olduk¢a énemlidir ¢linkii idare ve 6gretmenler arasindaki uyum ve giivenli iletigim,
is ortaminin verimli ve pozitif bir sekilde islemesini saglar. Idare, Ogretmenlerin ihtiyaglarini
anlayarak destek saglayabilir ve bu da 6gretmenlerin islerini daha etkin bir sekilde yapmalarina
yardimeci olur. Saygin bir iletisim ortami, ogretmenlerin kendilerini ifade etmelerini kolaylastirarak
motivasyonlarini artirir ve islerine bagliliklarini giiclendirir. Boylece, idare ve 6gretmenler arasindaki
olumlu iliski, okul atmosferini iyilestirerek Ogrenci basarisini artirabilir. C)zdogru (2022), okul
miidiirlerinin liderlik ve iletisim becerilerinin 6gretmenlerin motivasyonu {izerinde etkili oldugunu
belirtmektedir. Aktas ve Ozgenel (2020), otokratik liderlik tutumunun 6gretmenlerin motivasyonunu
olumsuz etkiledigini, demokratik tutumun ise olumlu etkiledigini ifade etmektedir. Demir (2018),
yoneticilerin ~ kullandiklar1 motivasyonel dilin &gretmenlerin  motivasyonunu etkiledigini
belirtmektedir. Nokay (2019) ise Ogretmenlerin motivasyonunu ozgiivenleri, kendilerini giivende

hissetmeleri ve toplum igindeki sayginliklar1 gibi faktorlerin etkiledigini vurgulamaktadir.
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Egitimde yapilan isin verimli ve etkili olabilmesi i¢in Oncelikle isi yapan kisinin, egitim
yOneticisinin veya Ogretmenin moralinin ve motivasyonunun en {ist seviyede olmasi 6nemli bir
durumdur. Egitim kurumlarinda motivasyonun temel amaci, calisanlarda aidiyet duygusunu
gelistirerek basarilarina katkida bulunmak ve mevcut yeteneklerini en {ist diizeye ¢ikarmaktir (Giiven,

2023).

Ogrenci kaynakli faktorlerde, 6grencilerin hazirbulunusluk diizeyinin yiiksek olmasi, derse
aktif katihmlar1 ve akademik hedeflerinin olmasi 6nemli motivasyon artirict unsurlar olarak
belirlenmistir. Bu durum, Ogretmenlerin 6grencilerinin ilgisi ve katilimiyla motive olduklarimi
gosterirken, arastirmada Ogrencilerin yiiksek hazirbulunusluk diizeyleri, derse aktif katilimlari ve
akademik hedeflerinin bulunmas: 6gretmenlerin motivasyonlarini artirdig1 sonucuna ulasilmistir. Bu
sonug Ogretmenlerin Ogrencilerinin ilgisi ve katihmiyla motive olduklarini gostermektedir.
Ogrencilerin davraniglari ve akademik performansi da dgretmenlerin is motivasyonunu 6nemli
olgiide etkiler. Ogretmenler, dgrencilerinin ilgisizligi, disiplinsiz davraruslar1 veya diisiik bagari
diizeyleri karsisinda demoralize olabilirler. Ancak 6grencilerin derse katilimi ve basarilar: arttikga,

ogretmenlerin is motivasyonu da artabilir.

Ogrencilerin derse katilimi, hazirbulunusluk diizeyleri ve akademik hedefleri, $gretmenlerin
is motivasyonunu belirleyen faktorler arasinda yer alirken Ogretmenler bu katilimi ve 6grenme
istegini artirmak igin gesitli stratejiler gelistirebilirler. Bu stratejiler sunlar1 igerebilir: ilgili ve ilgi ¢ekici
ilgi ve yeteneklerini degerlendirme, 6grencilere sorumluluk verme, olumlu ve destekleyici iletisim ve

gercek diinya baglantilar (Emmer vd., 2003).

Veli kaynakli faktorler arasinda, velilerin is birlik¢i tutum sergilemelerinin 6gretmenlerin is
motivasyonunu olumlu etkiledigi belirlenmistir. Velilerin 6gretmenlerle saygili bir iletisim kurmalar:
ve ¢Oziim odakli bir yaklasim sergilemeleri, 6gretmenlerin motivasyonunu artirmaktadir. Ayrica
velilerin 6grencilerinin sorumluluklarini almasi ve egitim siireclerini takip etmesi de &gretmenlerin
motivasyonunu olumlu yodnde etkiler. Bu sonuglar, veli-0gretmen is birligi ve iletisiminin

Ogretmenlerin is memnuniyeti ve performansi i¢in nemini vurgulamaktadir (Patton, 2019).

Ogretmenlerin okuldaki motivasyonlarini pozitif yoénde etkileyen faktdrlerden biri de
calistiklart ortamdir. Arastirmada, Ogretmenlerin c¢alisma ortami ile arkadaslarinin davrams ve
tutumlarinin is motivasyonuna etkisi iizerine, is birligi ve iletisime daha fazla vurgu yaptiklar
sonucuna ulagilmigtir. Bunun yani sira iislup, mesleki donanim ve goérevinde istekli olmanin 6nemli
oldugunu ifade etmislerdir. Is birligi ve iletisim, 6gretmenler arasinda giiglii bir ekip ruhu olusturarak
is motivasyonunu artirabilmektedir. Ayrica olumlu bir {islup, mesleki donanim ve goéreve istekli olma,

oOgretmenlerin kendilerini islerine daha fazla adamasmi ve daha verimli c¢alismalarini
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saglayabilmektedir. Bu faktorler, Ogretmenlerin is ortaminda daha mutlu ve tatmin olmus
hissetmelerini saglayabilir, dolayisiyla is motivasyonlarini artirabilmektedir (Liidtke vd., 2006; Wang

ve Degol, 2016).

Ogretmenlerin calistiklar1 ortamda arkadaglariyla giivene dayali olumlu bir iligki
gelistirmeleri ve iletisim kurmalari, onlar1 olumlu bir sekilde etkilemektedir (Tschannen-Moran ve
Woolfolk, 2001). Ayrica okul yoneticileri ile 6gretmenler arasinda giivene dayali bir iletisimin olmasi

da 6nemli faktorlerdendir (Aktekin ve Kuzucu, 2019).

Ogretmenlerin is ortaminda motivasyonlarini olumsuz etkileyen faktorler, idari, 6grenci
kaynakli, veli kaynakli ve ekonomik unsurlar olarak belirlenmigtir. Idari faktorler arasinda
antidemokratik tutumlar, yonetimsel adaletsizlikler ve yetersiz destek one ¢ikarken 6grenci kaynakl
faktorler diisiik hazirbulunusluk, derse ilgisizlik ve uygunsuz davranislar olarak ifade edilmistir. Veli
kaynakli faktorler ise gereksiz miidahaleler, destek eksiklikleri ve kaba iletisim tarzlaridir. Ekonomik
faktorler arasinda ise yetersiz maas dikkat ¢cekmektedir. Akan ve Ulas (2023), yonetimle yasanan
sorunlarin Ogretmen motivasyonunu olumsuz etkileyen temel faktorlerden biri oldugunu
belirtmektedir. Ayrica ebeveynlerin egitim siireglerine olumsuz miidahaleleri ve &grencilerin okula

kars1 olumsuz tutumlar: da motivasyonu diisiiren etkenler arasinda yer almaktadir (Borii, 2018).

Ogrenci kaynakli faktorlerin baginda hazirbulunusluk diizeylerinin diisiik olmasi, derse kars
ilgisizlik ve egitim ortamina uygun olmayan davranislar gelmektedir. Bu faktorler dgretmenlerin
motivasyonunu olumsuz etkileyebilmektedir (Reeve ve Lee, 2014). Ogrencilerin hazirbulunusluk
diizeylerinin diisiik olmasi, 6gretmenlerin dersi verimli bir sekilde islemelerini zorlastirabilir ve
ogrencilerle etkili bir etkilesim kurmalarini engelleyebilmektedir. Derse karsi ilgisizlik, 6gretmenlerin
ders materyallerini daha cekici hale getirme ve Ogrencileri motive etme konusunda zorluklar
yasamalarina neden olabilmektedir. Ayrica egitim ortamina uygun olmayan davramglar da smif
disiplinini bozabilir ve 6gretmenlerin islerini yaparken siirekli olarak miicadele etmelerine sebep

olabilmektedir (Anderson ve Krathwohl, 2001; Hattie, 2009; Marzano, 2007).

Bu faktorlerin farkinda olan okul yOneticileri ve Ogretmenler, Ogrencilerin bu tiir
davranislarini anlamak ve bu konuda ¢oziimler {iretmek igin is birligi yapabilirler. Ayrica, 6grencilere
daha etkili destek ve rehberlik saglamak da 6nemlidir. Bu sekilde, 6gretmenlerin motivasyonunu

artirarak daha verimli bir 6grenme ortami olusturulabilecegi ifade edilebilir.

Veli kaynakli faktorler arasinda ¢gretmenlerin is motivasyonunu olumsuz etkileyen énemli
unsurlar, gereksiz miidahaleler, destek ve is birligi eksiklikleri ile kaba bir dil kullanimidir. Veli
miidahaleleri, 6gretmenlerin sinif icindeki otoritesini zayiflatabilir ve baski hissetmelerine neden
olabilir (Epstein, 2018). Bu durum, ogretmenlerin motivasyonunu diistiriirken velilerin destek

eksiklikleri, 6grencinin egitim siirecindeki zorluklari artirmakta ve olumlu bir 6grenme ortami

1820



is & Zengin-Giines TEBD, 2024, 22(3), 1807-1830

olusturmay1 engellemektedir. Ayrica velilerin kaba bir iletisim tarzi, Ogretmenlerin kendilerini
degersiz hissetmelerine ve duygusal tiikenmeye yol acabilmektedir (Hoover-Dempsey ve Sandler,

1995; Pomerantz ve Eaton, 2001).

Bu durumda okul yonetimi ve 6gretmenler, velilerle daha etkili iletisim ve is birligi saglamak
i¢in gesitli stratejiler gelistirebilmenin 6nemini gostermesi agisindan ¢ok onemlidir. Acgik iletisim
kanallar1 olusturma, velilerle is birligini tesvik etme ve olumlu bir ortamin devamliligina 6zen
gostermenin 6gretmenlerin motivasyonunda ve is verimliliginde olumlu anlamda etkili olabilecegi

sOylenebilir.

Ekonomik faktorler, Ogretmenlerin is motivasyonunu olumsuz etkileyebilmekte ve bu
faktorler arasinda maasin yetersiz olmasi onemli bir yer tutmaktadir. Oncelikle, maasin yetersiz
olmasi, 0gretmenlerin yasam standartlarini karsilamakta zorluk ¢ekmelerine ve maddi agidan endise
duymalarina neden olabilmektedir. Yetersiz maaslar, 6gretmenlerin islerine olan bagliligin1 azaltarak
ve mesleki tatminsizlikle sonuglanabilmesine neden olabilmektedir (OECD, 2019). Ayrica maasin
yetersiz olmasi, Ogretmenlerin ek isler aramalarima ve bu da is performanslarini olumsuz

etkileyebilmektedir (Ingersoll ve Merrill, 2018; Hanushek ve Woessmann, 2015).

Bu ekonomik zorluklarin o6gretmenlerin is motivasyonunu etkilemesi, egitim politikas:
yapicillarinin  dikkate almasi gereken bir husustur. Daha iyi maaslar ve ekonomik kosullarin
saglanmasi, 6gretmenlerin mesleki memnuniyetini ve dolayisiyla is verimliligini artirabilmektedir.
Ayni zamanda ekonomik sorunlarin azaltilmasi veya kontrol altina alinmasi, 6gretmenlerin finansal

giivencesi ve motivasyonlarini artirabilecegi ifade edilebilir.

Okul tiirlerine gore Ogretmenlerin is ortaminda motivasyonlarini etkileyen faktorler
incelendiginde Anadolu imam hatip liselerinde ve Anadolu liselerindeki katilimcilar igin idari
tutumlar, 6grenci tutumlar: ve veli tutumlar belirgin olarak 6n plana ¢ikmistir. Meslek liselerinde ise
Ogrenci tutumlar1 ve veli tutumlar etkili faktorler olarak belirlenmistir. Bu tiir okullarin, merkezi
smavla 0grenci alan okullardan ziyade yerel yerlestirme ile 6grenci alan okullar olmalarinin 6nemli
bir etkisi oldugu sdylenebilir. Ogrencilerin dgretimsel niteliginin diisitk olmasimin okulda egitim
sirecine olumsuz yansidig ifade edilebilir. Bu sonuglara gore Anadolu liseleri ve Anadolu imam
hatip liselerinde ¢alisan ogretmenlerin idari tutumlarla daha fazla etkilendigi goriiliirken meslek
liselerinde calisan &gretmenlerin daha ¢ok 6grenci ve veli tutumlarindan etkilendigi sdylenebilir.
Arastirma sonuglarina gore, her okul tiirtinde farkli faktorlerin 6ne ¢ikmasi, Ogretmenlerin is
motivasyonunu etkileyen faktorlerin okul yapisina gore farklilik gosterebilecegini gostermektedir

(Can ve Ozdemir, 2017; Klecker ve Loadman, 1996).

Ortadgretimde gorev yapan oOgretmenlerin is motivasyonunu etkileyen faktorler, idari

politikalar, 6grenci ve veli iligkileri ile ekonomik kosullar arasinda degismektedir. Bu faktorlerin
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dikkate alinmasi, 0gretmenlerin is tatmini ve Ogrenci basarisi iizerinde olumlu bir etkiye sahip
olabilir. Bu nedenle egitim yoneticileri ve politika yapicilar, 6gretmenlerin motivasyonunu artirmaya

yonelik stratejiler gelistirmeye odaklanmalidir.

Ortadgretimde gorev yapan Ogretmenlerin is motivasyonunu etkileyen faktorlerin
incelenmesi, 6gretmenlerin ¢alisma ortami, idari destek, 6grenci ve veli iligkileri, ekonomik kosullar
gibi cesitli etmenlerin 6nemli rol oynadigini ortaya koymaktadir. Bu sonug, ortadgretimde gorev
yapan 6gretmenlerin is motivasyonunu etkileyen faktorlerin gesitliligine dikkat ¢ekiyor. Arastirma, bu
faktorlerin yani sira diger potansiyel etmenleri de goz oniinde bulundurarak &gretmenlerin is

motivasyonunu anlamak ve iyilestirmek igin 6nemli bir kaynak olabilir.
Oneriler

Yapilan arastirmanin sonuglarina dayanarak, 6gretmenlerin is ortaminda motive olmalari igin

su Onerilerde bulunulmaktadir:

¢ Okul idarecileri, demokratik bir yonetim anlayisi benimseyerek 6gretmenlerin katilimini

artirmali ve onlara destek olmalidir.

e Ogretmenlerin dgrencilerle etkilesimini artirmak igin grenci merkezli 6gretim yontemleri
ve motivasyonel stratejiler kullamilmalidir. Ogrenci motivasyonunu artirmak igin
kullarulabilecek stratejiler sunlardir: hedef belirleme (6grencilere kisa ve uzun vadeli
hedefler belirlemelerinde yardimeci olmak), geri bildirim verme (diizenli ve yapic geri
bildirim saglamak), baglanti kurma (ders igerigini giinliik yasamla iliskilendirmek),
O0grenci katilim (tartisma, grup c¢alismast ve projelerle katilimi tesvik etmek), oyunlastirma
(0grenmeyi eglenceli hale getirmek icin oyun unsurlar1 eklemek), kisisellestirilmis
o0grenme (bireysel ihtiyaclara gore 6grenme deneyimlerini 6zellestirmek) ve ddiillendirme.

* Veli-6gretmen is birligi ve iletisimi tesvik edilmelidir. Okul toplulugu, velilere egitim
siirecine aktif katilim konusunda tesvik edilmelidir.

o C)gretmenlerin ekonomik kosullarmin iyilestirilmesi, 6gretmenlerin is motivasyonunu

artirabilir.
* Meslek liselerinde 6grenci kaynakli sorunlarin tespiti i¢in daha kapsamli arastirmalar
yapilmalidir.
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Extended Summary

Work motivation of secondary school teachers is an important factor that directly affects the
quality of the education system and student achievement. Therefore, examining the factors affecting
teachers' work motivation is important in developing educational policies and determining strategies
to increase teachers' job satisfaction and productivity.

Since today's working conditions are competitive and success-oriented, employee motivation
is of vital importance for both individuals and organizations. For this reason, in order to achieve

individual and organizational goals, employees' desires, needs, attitudes and behaviors need to be
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motivated. Bringing individuals with different characteristics together and directing them towards
organizational goals and the success of the organization depend on the managers' motivation of the
employees in the right way. From this point of view, it is seen that educational organizations contain

the most diversity among organizations (Eren, 2014; Kilig, 2019).

For success in education, teachers who believe in teamwork, have high levels of motivation
and are motivated, as well as students with high levels of readiness, willingness and interest are
needed (Demirci, 2011). Teachers are more productive and motivated in a free, healthy and safe
environment. Therefore, determining the factors affecting teachers' motivation and productivity is of
great importance for social expectations, the goals and objectives of national education and
educational institutions (Ryan and Deci, 2000). The existence of teachers with high motivation level is
very important for educational institutions. Teachers with high performance can contribute
significantly to the success climate of the school. Highly motivated teachers come to school more
willingly. However, in this case, factors such as the attitude of school administrators, communication
with parents, academic success of students also affect the motivation of teachers. Therefore, revealing
the factors that negatively affect teachers' morale and motivation can contribute to the establishment
of a healthier communication between school administrators and teachers (Giimiistas and Giilbahar,

2022).

Ensuring teachers' work motivation has a great impact on the effectiveness of educational
organizations and the quality of education. Therefore, the importance of motivation for teachers to
ensure their professional satisfaction and overcome the difficulties they face is significant. For this
reason, it is important to determine the factors affecting teachers' motivation in school or classroom in
order to reveal their professional satisfaction and productivity and to develop solution suggestions by

conducting studies on these factors (Glimiistas and Giilbahar, 2022).

Examining the factors affecting the work motivation of teachers working in secondary
education is an important step in developing the education system and determining strategies to
increase teachers' job satisfaction and productivity. It is thought that examining the factors affecting
the work motivation of teachers working in secondary education will contribute to the development
of the education system and the determination of strategies to increase teachers' job satisfaction and
productivity.

The work motivation of teachers working at the secondary education level has a direct impact
on the quality of education and student achievement. Teachers play a major role in improving
students' achievement and this reveals the importance of their work motivation. Understanding
teachers' work motivation and identifying the factors affecting it is critical for improving the

education system and increasing students' achievement. This is because teachers' motivation
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positively affects the learning environment in the classroom and supports students' engagement and
learning process. At the same time, teachers' work motivation promotes their professional
development and raises educational standards. Therefore, developing effective strategies to increase
teachers' work motivation is vital to improve the quality of education and support student

achievement.

The aim of this study is to examine the factors affecting the work motivation of teachers
working in secondary education institutions. In the study, what the factors affecting the motivation of
teachers working in three different types of secondary education levels are (Anatolian high school,
Anatolian imam hatip high school, vocational high school), which factors are more prominent and

how these factors affect their work life were investigated.

In this study, case study, one of the qualitative research methods, was used. Case study is a
qualitative research method in which a researcher engages in a detailed description and analysis
process by examining one or more situations in detail (Berg and Lune, 2019; Merriam, 2013). A two-
part semi-structured interview form prepared by the researchers was used to collect the data. The data
obtained in the research were analyzed by content analysis. A total of 15 teachers, five from vocational
and technical Anatolian high schools, five from Anatolian high schools and five from Anatolian imam

hatip high schools, determined by the purposeful sampling technique, participated in the study.

The participants categorized the factors that positively affected their work motivation under
three main headings: administrative factors, student-induced factors and parent-induced factors. In
their research, Unsal and Goriicli (2023) stated that the attitudes of students, parents and school
administrators were effective on teachers' motivation. In terms of administrative factors, displaying a
democratic attitude, acting justly and having a cooperative attitude were determined as prominent
factors. This shows that the support and fair behaviors that teachers receive from their administrators
and school administration increase their motivation. These results show that school administrators
play an important role in positively affecting teachers' motivation. Democratic attitude, fair behavior
and effective communication with teachers make teachers more motivated in the work environment.
In addition, the fact that school administrators are active and visible in the school environment is also
a factor that increases teachers' motivation. This shows that school administrators' leadership and
management approaches have a significant effect on teachers' job satisfaction and performance. One of
the most important factors affecting teachers' job motivation is the attitude and policies of the school

administration.

The factors that negatively affected teachers' motivation in the work environment were
administrative factors, student-related factors, parent-related factors and economic factors. It is

noteworthy that economic factors were included in the results. As administrative factors,
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antidemocratic attitudes, administrative injustices and unfair behaviours, inadequate administrative
support and lack of communication were the prominent factors. As student-related factors, low level
of readiness, lack of interest in the lesson and behaviours inappropriate for the educational
environment were mentioned. Similarly, unnecessary interventions by parents, lack of support and
co-operation, and the use of rude and offensive language and style were observed to be factors that
negatively affect teachers' work motivation. As economic factors, insufficient salaries were the
prominent negative factors. Akan ve Ulas (2023) states that one of the main factors that negatively
affect teachers' motivation is the problems with the administration. In addition, teachers stated that
factors such as parents not caring about their children's education, interfering in the school
environment and the education process, and negative communication with colleagues also negatively
affected their motivation. Students' negative attitudes towards school, not doing their homework and

not having goals are also among the factors that reduce teachers' motivation (Borii, 2018).

One of the factors that positively affected teachers' motivation at school was the working
environment. In the study, it was observed that the participants emphasized cooperation and
communication more in relation to the effect of the working environment and the behaviors and
attitudes of colleagues on work motivation. In addition to this, they stated that style, professional
equipment and willingness to work are important. Cooperation and communication can increase
work motivation by creating a strong team spirit among teachers. Moreover, a positive style,
professional equipment and willingness to work can make teachers more dedicated to their work and
work more efficiently. These factors can make teachers feel happier and more satisfied in the work

environment, thus increasing their work motivation (Liidtke et al., 2006; Wang and Degol, 2016).

When the factors affecting teachers' motivation in the work environment according to school
types were analyzed, administrative attitudes, student attitudes and parent attitudes came to the fore
significantly for the participants in Anatolian Imam Hatip high schools and Anatolian high schools. In
vocational high schools, student attitudes and parent attitudes were determined as effective factors.
According to these results, it can be said that teachers working in Anatolian high schools and
Anatolian imam hatip high schools are more affected by administrative attitudes, while teachers
working in vocational high schools are more affected by student and parent attitudes. According to
the research results, the fact that different factors stand out in each school type shows that the factors
affecting teachers' work motivation may differ according to the school structure (Can and Ozdemir,

2017).

Based on the results of the research, the following suggestions are made for teachers to be

motivated in the work environment:

1829



is & Zengin-Giines TEBD, 2024, 22(3), 1807-1830

e School administrators should increase the participation of teachers and support them by

adopting a democratic management approach.

e Student-centered teaching methods and motivational strategies should be used to increase

teachers' interaction with students.

e Parent-teacher co-operation and communication should be encouraged. The school

community should encourage parents to actively participate in the educational process.
¢ Improving the economic conditions of teachers can increase their work motivation.

¢ More comprehensive research should be conducted to identify student-related problems in

vocational high schools.
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