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“Zerre”: A Hermeneutical Approach to Women’s Labor in the Informal Sector
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One Cikanlar
e Calisma, “Zerre” filmi araciligiyla enformel sektordeki kadimlarin karsilastigi yapisal ve toplumsal
kosullar1 incelemekte, Ozellikle kadin emeginin diisiik {icretler, giivencesizlik, toplumsal cinsiyet
esitsizligi gibi engellerle nasil sekillendigini ortaya koymaktadir.
e Filmdeki gorsel ve sozel unsurlar, toplumsal gergeklik ve Kkiiltiirel baglamlar derinlemesine
yorumlanmustir.
e  (Calisma, sosyal bilimlerde hermendtik yaklagimla yeni bir metodolojik ¢er¢eve 6nermektedir.

Oz: Sosyal bilimlerde gorsel materyallerin kullanimi, koklii bir gegmise sahip olmasina ragmen, hala
yeterince yaygin degildir. Bu baglamda, filmlerin donemi yansitma ozellikleri de gbéz Oniinde
bulunduruldugunda film analizi 6zellikle bir donemi anlama, yorumlama ve c¢ikarimda bulunma
siireglerinde 6nemli bir teknik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu galisma enformel sektérde kadin emegine
odaklanmaktadir. Calismada bu konunun seg¢ilme nedeni enformel sektorde kadinin emeginin ve
yoksullugun goriiniirliigiinii artirmak ve alanyazina katki yapmaktir. Calismada 2012 yapimi “Zerre” filmi
iizerinden kadinin enformel sektdrdeki miicadelesini derinlemesine yorumlamay1 ve degerlendirmeyi amag
edinilmistir. Film, 2012 yilinda en iyi kurgu ve en iyi film gibi ¢esitli ddiiller kazanmis olup, toplumsal
sliregleri anlatma agisindan 6nemli mesajlar igermesi nedeniyle tercih edilmistir. Film issizlik, yoksulluk
gibi temel konular1 enformel sektdrdeki caligma kosullari iizerinden detayli bir sekilde ele almaktadir. Zerre,
enformel sektordeki yasamin karmasikligini1 ve kadinin bu siirecte karsilastigi zorluklar1 derinlemesine
irdeledigi icin yapilan analiz, film araciligiyla giiclii bir toplumsal elestiri ve farkindalik yaratma
potansiyeline sahiptir. Bu ¢alisma, hermeneutik bir bakis agisiyla ele alinarak, izleyicinin film {izerindeki
anlam insast siirecine odaklanmakta ve metin ile izleyici arasinda diyalektik bir iligki kurmay:

amaclamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Film Analizi, Enformel Sektor, Kadin Emegi.

Highlights:

e The study examines the structural and social conditions faced by women in the informal sector through
the film “Zerre”, and particularly reveals how women’s labor is shaped by obstacles such as low wages,
insecurity, and gender inequality.

e Visual and verbal elements, social reality and cultural contexts in the film are interpreted in depth.

e The study proposes a new methodological framework in social sciences with a hermeneutic approach.
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Abstract: Although the use of visual materials in social sciences has a long history, it is still not widespread
enough. In this context, considering the characteristics of films reflecting the period, film analysis stands
out as an important technigque, especially in the processes of understanding, interpreting and making
inferences about a period. This study focuses on women's labor in the informal sector. The reason for
choosing this topic in the study is to increase the visibility of women's labor and poverty in the informal
sector and to contribute to the literature. The aim of the study is to interpret and evaluate women's struggle
in the informal sector in depth through the 2012 movie "Zerre". The film won various awards such as best
fiction and best film in 2012, and is preferred because it contains important messages in terms of explaining
social processes. The film deals with basic issues such as unemployment and poverty in detail through
working conditions in the informal sector. Since Zerre examines the complexity of life in the informal
sector deeply and the difficulties women face in this process, the analysis has the potential to create a strong
social criticism and awareness through the film. This research is approached from a hermeneutic
perspective, focusing on the audience's process of constructing meaning on the film and aiming to establish
a dialectical relationship between the text and the audience.

Keywords: Movie Analysis, Informal Sector, Women Labor.
Summary

Films represent cultural expression and, by carrying cultural content within themselves,
function to both inform the society and reflect the period. In a qualitative research, visual materials
such as films and videos can be used within the scope of content analysis. At the same time, these
visual materials can be a data collection tool on their own. The focus of the study is women's labor
in the informal sector. The reason for choosing this topic in the study is to increase the visibility
of women's labor and poverty in the informal sector and to contribute to the literature. The aim of
the study is to increase the visibility of the informal sector by revealing the process experienced
by women employed in this sector. In the study, the movie Zerre has been examined scientifically
through semantic interpretation. The reason why this film is chosen in the analysis is that it reflects
the necessity of working in the informal sector and the characteristics of this sector; At the same
time, the film was deemed worthy of awards such as best film and best fiction in 2012. In the
movie Zerre, which is about the precarious work and precarization brought about by neoliberal
policies, the struggle of Zeynep, who lives with her disabled daughter and her mother, against

unemployment, informal work, exploitation and poverty is depicted.

The movie Zerre tells the story of a woman's struggle to survive in the informal sector. The
protagonist of the movie wants to get a job at the municipality because she thinks she will be safe,
have good working conditions, will not be underpaid, and will not be exposed to discrimination

and harassment. She is trying to save money to fulfill this wish; But she doesn't even have money
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to buy food items. In order to make a living, she makes and sells perfumes at home, but it is not
enough. She is looking for a job to meet her needs as she is one of the few women who has been
dismissed by the employer for fear that they would organize and demand their rights. After
spending days unemployed, she starts working in the informal sector. The textile sector in which
she works bears all the characteristics of the informal sector. Despite long working hours, poor
working conditions, lack of occupational health and safety measures, unpaid insurance premiums,
unclear job descriptions, and employees being seen as disposable workforce, Zeynep, the
protagonist of the movie, had to accept this job while she was waiting to get a job at the
municipality. One of the characteristics of the informal sector is that the work is seen as temporary
and compulsory. Zeynep's decision to sell her organ due to poverty and the fireworks scene reveal
the injustice of income distribution. The separation of jobs into formal and informal, the
contraction of formal employment, and the increase in unemployment have led to an increase in
informalization. However, it is women who most experience problems such as insecurity,
makeshiftness, inequality and poverty, which are the characteristics of the informal sector. This
research is approached from a hermeneutic perspective, focusing on the audience's process of
constructing meaning on the film and aiming to establish a dialectical relationship between the

text and the audience.
Giris
Beklenen giinler, giizel giinlerimiz ellerinizdedir, hakli
gilinler, biiyiikk giinler, giindiizlerinde sOmiiriilmeyen,

gecelerinde a¢ yatilmayan, ekmek, giill ve hirriyet

giinleri!

Sanat, yasamin derinliklerine inerek bireylerin ve toplumlarin gerceklerini yansitma
yetenegine sahip bir olgudur. Bu 6zellik her ne kadar sanat¢inin bakis agisiyla kurgulanmig olsa
da toplumun ekonomik, sosyal durumu sanat eserlerinde fark edilmekte ve igsellestirilmektedir
(Makal, 2008/3). Filmler kiilttirel ifadeyi temsil etmektedir ve kendi iginde kiiltiirel igerikler
tastyarak hem toplumu bilgilendirmekte hem de donemi yansitma islevi gormektedir. Dolayisiyla
filmler, donemin ruhunu anlamak ic¢in degerli bir kaynak sunmakta; arastirmacilara donemin

sosyal ve kiiltiirel dinamiklerini ¢dziimleme imkani tanimaktadir (Ozden, 2004).

Filmlerin toplumsal degisimleri, sosyal sorunlari konu edinmeleri olduk¢a yaygindir

(Akerson, 1966). Filmler toplumsal ger¢eklik sembolii baglaminda toplumsal elestiriyi, gercekligi

1 Hikmet, N. (1962). Tiirkiye Is¢i Smifina Selam.
https://www.siir.gen.tr/siir/n/nazim_hikmet/turkiye_isci_sinifina_selam.htm (13.05.2024)

630



Akdeniz Kadin Galismalari ve Toplumsal Cinsiyet Dergisi

gostermeyi amag edinebilmektedir (Clarke, 2012). Tiirkiye’de, 6zellikle 1960’lardan itibaren,
filmlerin sosyal sorunlara odaklanmasi, bu alandaki 6nemli bir gelisme olarak 6ne ¢ikmaktadir

(Tugen, 2014).

Nitel arastirmalarda igerik analizi kapsaminda film, video gibi gorsel materyallerden
yararlanilabilmektedir. Ayni1 zamanda bu gorsel malzemeler tek baslarina veri toplama araci
olabilmektedir (Ersoy, 2019; Akar ve Marti, 2017; Yildirim ve Simsek, 2016). Dolayisiyla film
analizi, kalitatif arastirma yontemleri arasinda 6nemli bir konuma sahiptir (Yanow, 2015; Yildirim
ve Simsek, 2016). Gergekligin insa edilmesine yardimci olan filmler, sosyal yasamin ve kiiltiirel
temsillerin bir yansimasi olarak degerlendirilmektedir. Bu baglamda filmler, sosyal olaylari
gozlemlemek adina farkli bir bakis agis1 sunmakta ve daha genis bir sosyal baglamin olusturulmasi
adma yol gosterebilmektedir. Film analizi, her arastirmaciya filmi detayli bir bi¢imde izleyip
yorumlama firsati sunarken, bu siirecin objektif olmadigina dair elestiriler de s6z konusudur

(Orhan, 2010).

Hermeneutics (yorumsamacilik) agiklama ve agimlama sanatidir (Isik ve Serim, 2017).
Hermeneutik sanati, adini tanrilarin mesajlarini, insanlara iletmekle gorevli haberci tanri
Hermes’ten ve onun faaliyetlerinden alan bildirme, ¢evirme, agiklama etkinligidir. Bu kavram,
anlamin baglamdan mevcut yasama aktarilmasi ve yorumlanmasi siirecini ifade etmektedir
(Gadamer, 2003: 13). Bu agidan bakildiginda fark: bir diinyaya ait olan anlam bagini1 yasanilan
diinyaya aktarma sanati hermeneutik olarak adlandirilabilmektedir (Giinay, 2002: 82). Dolayisiyla
hermeneutik, sadece yazili metinlerin analizine yonelik bir yontemi temsil etmemekte; ayni
zamanda diyalog ve iletisim siireclerini de kapsayan genis bir ¢erceveyi gozler oniline sermektedir.
Giliniimiizde hermeneutik yontem ile yalnizca metin analizine bagh kalinmamakta ve baglam
genisletilmektedir. Bu genisleme, iki boyutlu (kagit tizerindeki resimler, ¢izimler vb.), li¢ boyutlu
(mimari yapilar) eserler ve gorsel iirlinler (fotograflar, filmler vb.) gibi c¢esitli alanlar

kapsamaktadir (Yanow, 2016: 15).

Hermeneutik yontemin insan deneyimleriyle baglantisi bulunmaktadir. Bu baglamda ele
alinan konunun anlasilmasi ve yorumlanmasi, kisaca insan iiretimlerinin “yeniden okunmasi” ile
iligkilidir  (Gadamer, 2003: 30). Hermeneutik yontemin “hakikat” arayis1 oldugu
sOylenebilmektedir. Belirlenmis bir yontemin ilkelerini takip etmek yerine yeni bir bilgi arayisini
savunmaktadir. Dolayisiyla bilimin tek bir ilkeye indirgenemeyecegini vurgulamaktadir (Adugit,

2005: 246).

Hermeneutik yontem, insan kiiltliriiniin karmasiklig1 karsisinda salt akileilik ve mutlak

evrensellik anlayisinin yetersiz kalacagini ifade etmesi agisindan onem tasimaktadir. Sanat
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eserlerinin yalnizca estetik bir kaygi tasidigini diistinmek yaniltict olabilmektedir. Bu nedenle
yontem kapsaminda yorumlama etkinligi ile yaratilan eserin yorumcunun anlayis1 dogrultusunda

yeniden sekillendirilip, ne anlatmak istedigine odaklanilmaktadir (Tirkmen- Birlik, 2021).

Son tahlilde Hermeneutik ¢aba, sosyal bilimlerin gelisim silirecinde énemli bir yaklasim
olarak kendini gdsteren, aydinlanma donemi ve pozitivizmin sundugu bilimlerin birligi ilkesine
yonelik bir elestiridir. Pozitivist goriigiin aksine doga bilimlerinde basarili olan yontemlerin sosyal
bilimlere de uygulanma diislincesine karsi ¢ikmis ve kendi Ozgiin anlayisin1 gelistirmistir.
Hermeneutik yaklasim giiniimiizde anlama ve yeniden yorumlama iizerine vurgu yapmaktadir

(Firmciogullar, 2016).

Calismada hermeneutik felsefe benimsenmis, “Zerre” filmindeki sdzel ve gorsel unsurlar
incelenerek, film ile donemin isgiicii piyasast Ozellikleri arasindaki iligski ortaya konulmaya
calisilmistir. Yildirim ve Simsek'in (2005) dokiiman izleme yontemi izlenerek, oncelikle filmde
analiz edilecek boliimler belirlenmis, ardindan bu boliimler yorumlanarak enformel sektérde kadin

emegi baglamlariyla iligkilendirilmistir.

Calismanin odak noktas1 enformel sektorde kadin emegidir. Bu konunun se¢ilme nedeni
enformel sektorde kadinin emeginin ve yoksullugun goriiniirliiglinii artirmak ve alanyazina katki
saglamaktir. Arastirmanin amaci, enformel sektoriin dinamiklerini ve bu sektorde istihdam edilen
kadinlarin karsilastigi zorluklari gozler oOniine sermek suretiyle goriiniirliigiinii artirmaktir.
Analizde bu filmin secilme nedeni enformel sektorde calisma zorunlulugunu ve bu sektoriin
ozelliklerini yansitmasi; ayn1 zamanda filmin 2012 yilinda en iyi film, en iyi kurgu gibi ddiillere

layik goriilmesidir.

Film, Zeynep adindaki bir kadinin formal bir iste ¢alismak istemesi, ancak bu hedefe
ulasamamasi, enformel bir iste yasadigi sorunlar ve miicadeleleri iizerinden ilerlemektedir.
Zeynep’in hikayesi, enformel sektordeki calisma zorunlulugunu ve bu sektdérdeki kadinlarin
karsilagtigi giicliikleri derinlemesine ele alarak, toplumsal yapinin inceliklerini ve kadin emeginin
goriiniirliigiinii artirmaya katki saglamaktadir. Bu film, sadece bir bireyin degil, ayni zamanda
genis bir toplumsal kesimin yasadig1 sorunlarin ve miicadelelerin bir yansimasi olarak 6nemli bir

arastirma nesnesidir.
Enformel Sektor

Enformel sektdriin kurum ve kuruluslara gore farkli tanimlari bulunmaktadir. Ornegin
Avrupa Birligi enformel istthdam i¢in “bildirilmemis istihdam” kavramini kullanmaktadir.
Bildirilmemis istihdam, Avrupa Birligi tarafindan yasal; fakat yasalarin belirttigi sekilde kayit

altina alinmamus ticretli ¢alisma bigimi olarak tanimlanmaktadir (OECD, 2004). ILO, enformel
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calisma bicimini farkli bir bakis agisiyla sekillendirmistir. ILO enformel ¢alismay1 niteliksiz
isgiicti, diistik iicretli isler, sosyal koruma ya da diger koruyucu uygulamalardan yararlanamayan
is¢i, yaygin olan kiiciik iiretim bigimleri, kotii ¢alisma kosullari, yasal diizenlemelerden uzak,
denetimsiz calisma bi¢imi olarak tanimlamistir > (ILO, 2000). Yapilan tanimlar ekseninde
enformel sektoriin formel istihdamin diginda kalan, yasalar ile koruma altina alinmamais, ¢calisma
kosullar1 diizenlenmemis isgiiciiniin ekonomik faaliyetleri oldugu sdylenebilmektedir (Heintz ve
Pollin, 2003: 3). Formel isgiicii piyasasinda siirekli ve istikrarli bir istihdam bulamayan bireyler,
gecici olarak yagamlarini siirdiirebilmek i¢in asgari iicret seviyesinde gelir elde etmektedir. Bu tiir
bir isgiicii, "marjinal sektdr" olarak adlandirilan bir alanda yer almaktadir. (Lordoglu ve Ozkaplan,

2003: 81).

Enformel sektdr hem isin kalitesi hem de giivencesizlik ile yakindan iliskilidir. Isin kalitesi
cok uzun ya da kisa calisma saatleri, gelirin yetersiz olusu, calisanlarin sosyal korumadan
yararlanamamasi ile iligkili iken; giivencesizlik istihdam iligkisinin siirekli olmamasi anlamina

gelmektedir (Oztepe, 2018).

Enformel sektoriin gesitli unsurlar1 bulunmaktadir. Bunlardan ilki kayit disilik, digeri ise
esnekliktir. Esneklik {icret, calisma kosullart gibi durumlarda farklilik yaratmaktadir. Belirtmek
gerekir ki esneklik, formel sektorler agisindan da is yasam dengesinin korunmaya c¢aligilmasi,
teknolojik gelismelerin uzaktan caligma imkanini saglamasi, artan rekabet kosullarina uyum
saglayabilme gibi nedenlerle 6nem arz etmeye baslamistir. Formel sektorler, rekabet edebilirligi
artirmak amaciyla isgiiciinii esneklestirme yoluna gitmekte ve kismi siireli, gecici, ¢agri iizerine,
belirsiz siireli calisma gibi istthdam bi¢imleri giindeme gelmektedir. Dolayisiyla enformel ¢alisma,

sermaye sahipleri agisindan degerli bir konuma gelmistir (Erdut, 2005).

Cokuluslu isletmeler formel istihdami kiigiik dlcekli isletmelere, enformel sektére dogru
digsallastirma yoluna gitmistir. Dolayisiyla tiretim uluslararasi diizeyde taseronlasmustir.
Maliyetleri azaltma amaciyla yapilan bu se¢imle birlikte kisilerin enformel isyerlerinde ¢alismasi
talep edilmektedir (Eyck, 2003). Bu durum enformel ¢alismanin diger unsuru olan egretilik ve
giivencesizligi giindeme getirmektedir. Ekonomik biiylimenin yetersiz olmasi, issizlik gibi
faktorler nedeniyle gilivencesizlik kiiresel bir olgu haline gelmistir. Bireyler igsiz kalmamak adina

enformel bigimde ¢alismak zorundadir (Heintz ve Pollin, 2003).

Issizlik korkusu enformel ¢alismay1 artirmaktadir. Bu durum yasal ve sosyal korumadan

uzak bi¢cimde ¢alisanlarin is giivencesizligine neden olmakta, istihdam istikrarsizlastirilmaktadir.

2 Enformel sektérde galismak yalnizca vasifsizlikla iliskili degildir. Egitim diizeyi yiiksek, vasifli isgiicii de is
bulamadiginda enformel sektorii tercih edebilmektedir. Omegin {iniversite 6grencileri, {iniversiteden mezun geng
igsizler gelir saglamak adina enformel sektorde yer alabilmektedir.
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Is saglig1 ve giivenligi adina énlemlerin olmadig, siirekli is degistirmelerin yasandig, diizenli bir
gelirin, sendikal oOrgiitlenmenin, sosyal giivenligin, asgari iicret gibi yasal diizenlemelerin
bulunmadig1 enformel sektor bu diizensizlikleriyle yoksullugu artirmaktadir (Bonnet, Figueiredo
ve Standing, 2003). Formel ve enformel sektér arasindaki bu ayrim toplumda esitsizlige ve
kutuplasmaya neden olmaktadir. Bu da enformel sektoriin diger unsurunu olusturmaktadir.
Istihdam bigimlerinin gesitlenmesi ile ¢alisanlarin calisma kosullar, pazarhik giicleri, iicretleri
farklilasmakta ve bu farklilik katmanlasmay1 beraberinde getirmektedir. Gegici statilide,
gilivencesiz bigimde calisanlar ile gilivenceli, formel istihdamda yer alanlar arasindaki ayrim,
esitsizligi olusturmaktadir (ILO, 2000). Bu esitsizlik ve katmanlagsma kutuplasmay1 da
tetiklemektedir. Cevre isgiicii olarak adlandirilan enformel sektor isgileri, ¢ekirdek isgiiciiniin de

etkilenmesine yol agmistir (Sassen, 1997).

Toplumsal yapidaki kutuplagma siireci, cinsiyet esitsizligini derinlestiren bir faktor olarak
one ¢ikmaktadir. Kadinlar, genellikle kolay yonetilebilir ve edilgen bir konumda degerlendirildigi
icin enformel sektorde tercih edilen bir is giicii haline gelmistir (Standing, 1989). Bu baglamda,
enformel sektorde calisan kadinlar, giivencesizlik, sosyal koruma yetersizligi ve kayitdisilik gibi
olumsuz kosullarla kars1 karsiya kalmakta; kotli ¢alisma sartlari altinda gelir elde etmek i¢in ¢aba
harcamaktadir. Bu durum, cinsiyet temelli ayrimciligin ve ekonomik belirsizligin kesistigi noktada,
kadinlarin isgiicli piyasasindaki dezavantajlarini daha da goriiniir kilmaktadir. Cinsiyet esitsizligi
ve enformel sektor dinamikleri, 1970 sonras1 neoliberal politikalarin etkisi ve sermaye ile emegin

uluslararasi hareketinin serbestlesmesiyle derinlesmistir.

1970 sonrast neoliberalizmin etkisi ile sermayenin engellenemez biiylimesi uluslararasi
hareketinin serbestlestirilmesi ve emegin ayni sekilde uluslararasilastirilmasi ile miimkiin
olmustur. Yeniden yapilanma siirecinde ihracata dayali biiyime modeli benimsenmis bu da
ozellikle emegi etkilenmistir (Aydin, 2009). Sermayenin uluslararas: hale getirilmesi ile ithal
ikamecilik nedeniyle koyulan engeller ve korumacilik kaldirilmigtir. Emegin uluslararasi hale
getirilmesiyle de denetimsiz bir yapinin olusmasina, iicretlerin diismesi ve c¢alisma kosullarinin
kotiilesmesine, giivecesizligin yaygin hale getirilmesine ve bu durumlarda calisacak yedek isgiicii
ordusunun olusturulmasina neden olmustur (Boratav, 2005). Bu baglamda enformel sektoriin artis
gostermesinin birkag¢ temel nedeni oldugundan bahsedilebilmektedir. Yapisal uyum programlari
baglaminda 6zellestirme, kamu istthdaminin diisiiriilmesi gibi durumlar nedeniyle enformel sektor
artmistir. Ayrica kiiresellesme de enformel sektorii genisleten bir unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Rekabet edebilirlik amaciyla yabanci yatirimlar ucuz isgiicliniin oldugu bolgelere
yapilmaktadir. Yabanci sermaye yatiriminin yapilabilmesi adina iilkeler isgiiciinii korumaktan

vazgecebilmekte, yatirimlarin tageronlugu tesvik etmesi nedeniyle enformel sektérde genisleme
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s6z konusu olabilmektedir (Carr ve Chen, 2001). Bu da “asag1 dogru rekabet” halinde olundugunu
gostermektedir. Boylece isgiicli piyasasinin belirsizligi ¢alisanlara yansitilmaktadir (Karadeniz,
2011). Issizlik de enformel sektdriin artis gdstermesinde 6nemli nedenlerden biridir. Bireyler
igsizligin yogun oldugu donemlerde gecimlerini saglayabilmek adina enformel sektore

yonelmektedir.

Enformel c¢aligma kavrami 1972 yilinda ILO’nun raporuyla giindeme gelmistir. [ILO bu
raporda kirdan kente go¢ edenlerin, kayith sektorde is bulunamadiglr durumlarda, ekonomik bir
kazang elde edip yasamin devaminin saglanmasi gerektiginde olusan ekonomik faaliyetler i¢in
kullanmistir (ILO, 2002: 3). Bu anlamiyla enformel sektoriin gegici oldugu diigiiniilmiis, kayitli
istthdama ge¢meden o©nce mecbur kalinan durumlarda kullanilan bir basamak olarak
degerlendirilmistir (Charmes, 1990: 18). ILO enformel sektdriin 6zelliklerini girisin kolay olmast,
yerli kaynaklara dayanmasi, isletmelerin kiiciik dlcekli ve aile miilkiyetinde olmasi, sektorde
emegin yogun olmasi ve niteligin egitimle kazanilmamasi, diizensiz ve rekabetci bir isgiicii

piyasasinin varligi seklinde siralamistir (ILO, 2000).

Tiirkiye’de enformel sektoriin biiylimesi acisindan 1980°1i yillar 6nemlidir. 197011 yillarda
uygulanan ithal ikameci modelin yerine 1980’lerde ihracata dayalt model tercih edilmistir. 24
Ocak kararlar1 neo-liberal politikalarin uygulanmaya baglanmasinin ilk adimi olarak
goriilebilmektedir (Giiler, 2015). Sermaye birikim siirecinde yasanan degisim, liretim ve emek
piyasasini da degistirmistir (Ergiider, 2008). Bu donemde istthdam yaratilamamis, kamu
isletmeleri 6zellestirilmis, 6zel sektdrde verimlilik diismiis, uluslararasi rekabet giiciiniin diisiik
oldugu sektorlerde calisma kosullar kotiilesmis, sigortasiz ve distlik {licretle ¢alismalar artmistir
(Senses, 2003). Art arda yasanan krizlerin de yasanmasiyla beraber iicretlerin diisme siireci,
igsizlik, giivencesiz calismay1 getirmistir (Gtil, 2006). Diisiik ticretlerle, kotii kosullarda ¢alismay1
kabul eden yedek isglicii ordusunun olmasi enformel sektdrde artis yagsanmasina neden olmustur
(Bilir, 2018).

Enformel sektorde kadinlarin istthdam orani, erkeklere kiyasla daha yiiksektir (Toksoz,
2011). Kadinlarin enformel sektorii tercih etmesinin farkli nedenleri olabilmektedir. Kadinlar kimi
zaman erkek egemenliginden ekonomik olarak kurtulma arayisi i¢inde bu sektdrii segmektedir.
Ayni zamanda enformel sektdriin cinsiyet isboliimii kapsaminda kadina atfedilen roller ile
benzerlik gostermesi, bakim sorumlulugu kadinlarin isgilicii piyasasina ara vermesi, egitim

distikliigi nedeniyle formel sektérde is bulamamasi kadinlarin enformel sektorii tercih etme
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nedeni olabilmektedir® (Bayat, 2015). Kadinlar ev igi gorevleri yerine getirmekte ve ayn1 zamanda
bakim emegini vermektedir. Harcadiklar1 bu ticretsiz emek nedeniyle giivencesiz sekilde ve diistik
ticretlerle, kotii caligma kosullarinda, enformel sektorde istihdam edilmeyi kabul etmek zorunda

kalmaktadir (Young, 2010).

Isverenler, kadmnlarin daha uyumlu ve kolay ydnetilebilir olduklarina dair yaygimn
kalipyargilar, emegin fiziksel giigten ziyade duygusal emekle sekillenmesi ve bu tiir bir emegi
kadinlarin daha iyi yerine getirebilecegi diisiincesi dogrultusunda kadinlar1 istihdam etmeyi tercih
etmektedir. Bu durum, enformel sektérde emegin feminizasyonunu beraberinde getirmektedir.
Kadinlar, enformel sektérde ¢alismay1 ¢ocuk ve yasl bakimi gibi nedenlerle tercih etseler de bu
durum ¢ogu zaman somiiriiye yol agmaktadir. Enformel ¢alisma, genellikle 25 yasint agmus, evli
ve birden fazla ¢ocuk sahibi kadinlar i¢cin daha yaygin bir bi¢imde kabul gérmekte ve esin sosyal

giivencesinin varligi bu durumu desteklemektedir (Goktepe, 2011).
Zerre

TDK’ ya gore ¢ok kiiciik parcacik anlamina gelen zerre, kapitalist sistem i¢in zerre kadar
onemi olmayan bireyleri anlatmak adina filme ismini vermistir. Filmin yonetmeni Erdem Tepegoz,
Aybala Hilal Yiiksel ile yaptigi soyleside (2014) filmde isgilerin kiiciik hesaplar yaparken
masalarinda toz zerreleri u¢masiyla onlarin da toz zerresi oldugu anlaminin ¢ikarilmasi gibi
metaforlar kullandigini; zerrenin iginde girildiginde ise duygular, catismalar, hayat miicadelesi

gibi biitlinliigii olusturan parcalar goriindiigiinii ifade etmistir.

Zerre filminde, neoliberal politikalarin beraberinde getirdigi giivencesiz calisma ve
prekarizasyon temalar1 islenmektedir. Film, engelli kiziyla birlikte yasayan Zeynep’in issizlik,

enformel ¢alisma, somiirii ve yoksulluk gibi zorluklarla miicadelesini anlatmaktadir.

Egitim diizeyinin diislikligli niteliksiz isgliciinii olusturmaktadir. Niteliksiz isgiicliniin
enformel sektdrde ¢alisma zorunlulugu artmaktadir (Onder, 2013). Zeynep, nitelik gerektirmeyen
isler arayip gecimini saglamaya g¢alismaktadir. Bu da onu somiiriiye agik hale getirmekte ve

yoksullukla miicadele etmek zorunda birakmaktadir.

Filmin acilis sahnesinde Zeynep, hijyenik kosullardan uzak bir tekstil atdlyesinin
yemekhanesinde yer almaktadir. Yemek tepsisini alarak bir masaya oturan Zeynep, burada iki
kadinin sohbetine tanik olmaktadir. Kadinlar, iitiiclilerin hafta sonlarinda ¢alistiklarini, siranin

kendilerine de gelecegini, uzun calisma saatleri nedeniyle g¢ocuklarini goéremediklerini ve

3 Film kahramani Zeynep’in vasifsiz bir karakter olmasi nedeniyle egitim diizeyine vurgu yapilmistir. Enformel
sektorde calisan egitim seviyesi yiksek, vasifl isgliciiniin de bulundugu goz ardi edilmemelidir.
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yevmiyelerin yine 6denmeyecegini dile getirmektedir. Ayrica, iscilerin sigorta primlerinin 6denme

stiresinin yaklastigini, bu durumun bir¢ok iscinin isten ¢ikarilmasina yol agtigini ifade

etmektedirler.

Resim 1.
Tekstil atdlyesi yemekhanesi

Sendikalar ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi, nedensiz isten ¢ikarmalarin onlenmesi,
is¢inin korunmast, kisaca temsil edilmesi adina giiciinii korumaktadir (Erdut , 2004). Sendikalarin
1980’lerden sonra krize girmesi, neoliberal politikalarin refah devletini zayiflatmasi, ¢aligma
yasaminin esnekleserek enformel istihdam bigimlerinin yayginlasmasi is¢i sinifin1 sermaye
karsisinda savunmasiz kilmistir (Yilmaz, 2015). Ayrica, enformel sektdrde calisanlarin belirgin
ozelliklerinden biri, istthdam kosullarinin giivencesizligi ve isgiicliniin heterojen yapist gibi

nedenlerle sendika catis1 altinda orgilitlenmemis olmalaridir.

Isciler sendika karsit1 kiiltiir, siirekli issiz kalma durumu, giivencesizlik gibi faktorler
nedeniyle kendileri i¢in daha yararli olacagini diisiindiikleri i¢in isverenle aralarindaki sorunlari
¢ozmek adina daha ¢ok bireysel ¢aba gostermektedir (Miguelez, 1997). Zeynep’in masasinda
oturan kadinlar da sendikal orgiitlenme iginde degildir; fakat bir arada hareket etmenin kendilerine
pazarlik giicli kazandiracagini diistinmektedir. Toplu sekilde isi birakacaklarini ifade ettiklerinde,
haklarmi alarak amaglarina ulasacaklar1 yoniinde bir beklenti i¢indedirler. Oyle ki “Korkaklik

"9

etmeyelim, arayalim hakkimizi!” ifadelerini kullanarak, bu durumu vurgularlar. Ayrica, enformel
sektorde calisanlarin biiyiik bir cogunlugunun vasifsiz oldugunu belirtmek énemlidir. Bu nedenle,

isten ¢ikarilmalari ek bir maliyet yaratmamaktadir ve bu siire¢ olduk¢a kolay gerceklesmektedir
(Amin, 2002; 65).
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Yemek molasmin ardindan, is¢ilerin ¢aligma sahnesi izleyiciye sunulmaktadir. Calisma
sirasinda, haklarini aramak isteyen kadin is¢iler ve bu kadinlarla iletisimde oldugu diisiiniilen diger
kadinlar aniden isten ¢ikarilir. Zorla ¢alisma tezgahlarindan kaldirilanlar arasinda Zeynep de yer
almaktadir. Zeynep, isverene haklarini vermezse topluca isten ayrilacaklarini ifade eden kadinlarla

bir iligkisi olmadigini belirtse de yevmiyesi ddenmeden hirpalanarak tekstil atdlyesinin digina atilir.

Zeynep eve donerken kiiciik bir lokantada ¢alisan arkadasina sabah verdigi sefertasini
almak i¢in ugramaktadir. Yoksullukla miicadele eden Zeynep ve ailesi, eger kalirsa yemek

artiklariyla beslenmektedir.

Zeynep, annesi ve engelli kizi ile birlikte duvarlari boyasiz eski bir evde yasamaktadir. Evin
icinde yer alan esyalarin eskiligi, kirik dolap kapaklar1 yillarin getirdigi ihmalin izlerini tasir.
Muslugu akitan banyo, neredeyse siirekli su damlatan bir sesle evin huzursuzlugunu arttirir.
Odanin her kosesinde dagmiklik mevcuttur. Evin 1siklar disiik diizeyde, pencereleri kirli,

havalandirmasi yetersizdir. Evin i¢inde zaman zaman kasvetli bir hava hakim olsa da Zeynep’in

ailesine kars1 sevgi dolu bakislari, tiim bu olumsuzluklara karsi bir direnis gibi durmaktadir.

Resim 2:
Zeynep, annesi ve engelli kizinin yasadigi ev

Yoksullukla miicadele edebilmek adina bireyler ¢esitli savunma ve uyum mekanizmalari
gelistirmektedir (Boratav, 2005: 114). Bu stratejiler arasinda birden fazla iste ¢calismak, evde nakis,
seker, mum yapip satmak bulunabilmektedir. Zeynep hatta zaman bulursa annesi evde kokulu
taslar1 paketleyip cami ¢ikislarinda satmaktadir. Belediyenin satig yapmasina izin vermemesi
nedeniyle yalnizca cemaatin arasina karigarak satis yapan Zeynep i¢in, birinin 6lmesi gelir

kazanmas1 adina umut kaynagi olmaktadir.
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Zeynep ve ailesinin yagadig1 ev kendilerine ait degildir. Ev sahibi siirekli Zeynep’in yolunu
kesmekte ve kira ddemesini talep etmektedir. Issizlik ve yoksullukla miicadele halinde olan
Zeynep, hi¢ parasinin olmadigini sdylediginde ev sahibi “Git kendini sat bana ne!” yanitin1 verir.
Bu ifade, kadinin yalnizca issizlik ve yoksullukla savagsmadigini ayn1 zamanda ataerkil yaklasimla,

tacizle, psikolojik siddetle de miicadele ettigini gostermektedir.

Kronizm# daha ¢ok resmi &rgiitsel baglamlarla iliskili olarak ele alinmakta, kamuda
goriilmektedir; fakat belirtmek gerekir ki ayn1 zamanda enformel sektorde de yaygindir (Ozkanan
ve Erdem, 2014/2). Zeynep, belediyede bilet satis1 yapan bir arkadasina basvurarak, kendisini
belediyede ise aldirmasini rica etmis, arkadasi ise bu islemin gergeklestirilebilmesi i¢in bir 6deme
yapilmasi gerektigini ifade etmistir. Bu durum, Zeynep'in belediyede istihdam edilmesi ve
gecimini saglamak i¢in is arama ihtiyacini ortaya koymaktadir. Eve donerken, kiiclik isletmelere

is aradigin dile getirmekte, ancak olumlu yanit alamamaktadir.

Lokantada ¢alisan arkadasi bu defa kendisine yemek kalmadigini belirterek yardimci
olamamuistir. Zeynep, mahalle bakkalina gitmis ve 2 ekmek, yarim kilo domates, 5 yumurta ve kizi
icin 2 ¢ikolata almistir. Tiirkiye Cumbhuriyeti tarafindan 2000 yilinda imzalanan ve 2003 yilinda
Bakanlar Kurulu tarafindan kararlastirilan Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara Iliskin
Uluslararas1  Sozlesme’de (2003) bireylerin  ¢alisma, yeterli beslenme gibi haklar
vurgulanmaktadir. Buna ragmen yoksulluk nedeniyle yeterli ve diizenli beslenmeyen bireyler
vardir. Zeynep’in lokantada artan yemek olmadiginda domates, yumurta ve ekmekle aksami

gecirmesi bu duruma yapilan bir géndermedir.

Patriyarka baglaminda egitim seviyesi diisiik, niteliksiz kadinlar isgiicii piyasasinda yer
aldiklarinda kendilerine atfedilen cinsiyet rolleriyle kesisen isleri yapmaktadir. Bu isler arasinda
bakicilik, temizlik gibi isler yer almaktadir. Ertesi giin Zeynep tuhafiyeci, bulasik¢ilik gibi isler
aramakta; ancak bu ¢abasi sonugsuz kalmaktadir. Zeynep’in is bulmak adina gittigi kiigiik 6l¢ekli
isletmelerin yeniden tiretim, ataerkil toplumun kadina yiikledigi sorumluluklar ile ortiismesi dikkat

cekici bir unsurdur.

TUIK istatistiklerine gore (2024) Tiirkiye'nin 2023 yili igin goreli yoksulluk
orani %13,9 *dur. Yoksulluk, bireyleri enformel sektérde ¢alismak durumunda birakmaktadir. Bu
sektorde kadinlarin daha yogun oldugu bilinse de erkekler de gecimlerini saglayabilmek adina
diisiik gelirli, sosyal giivenceden yoksun isleri gerceklestirebilmektedir. Bu islerden biri de atik

toplayiciligidir. Geri doniisiim is¢ileri sagliksiz kosullarda, sosyal giivenceleri olmaksizin

4 istihdamda liyakat esasina gore degil; es, dost, tanidik iliskilerinin 6nem tasimasi kayirmacilik ya da kronizmdir
(Aktan, 2018).
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calismaktadir (Ozsoy, 2012/2). Zeynep'in is arayis1 sirasinda karsilastigi yoksulluk manzaralari ve
atik toplayan bireyler, yalnizca onun degil, bir¢ok kisinin karsilastig1 derin sosyal sorunlari gozler

oniine sermektedir. Bu durum, issizlik, yoksulluk, kayit dis1 istthdam ve giivencesiz ¢alisma gibi

yapisal sorunlarin toplumun genis kesimlerini etkiledigini gostermektedir.

Resim 3:
Zeynep'in is ararken gectigi sokaklar

Fordist liretim rejiminin hakim oldugu siirecte devlet, emek ve sermaye iliskileriyle beraber
emekg¢i yoksul sinif, kentsel yerlesim yerlerinde goreceli olarak kullanim hakkina sahip olmustur.
Gecekondulasma bu durumu gosterir niteliktedir. Gecekondulagma ile birlikte devlet kamusal
harcamalardan kagiabilmistir. Boylece oOzellikle kirsal alandan go¢ etmis bireyler barinma
ihtiyaglarmi da karsilayabilmistir (Kurtulus, 2012/ 3-4). Bu durum bireyleri kirsal alandan gog
edip kentte -nitelikleri olmadigi i¢in daha ¢ok enformel sektorde- is aramaya yoneltmek

durumunda birakmustir.

Neoliberal yaklagim ozellesme, daha ¢ok kar etme istegi, kent sorunlarini, yoksullugu
artiran bir stiregtir (Harvey, 2007). Bu baglamda 1980’lerden sonra neoliberal politikalarin
etkisiyle kentler yeniden yapilandirilmistir. Bu donemde, sermaye smifinin kentsel alanlar
tizerindeki hak talepleri, alanlarin metalasmasi ve sermaye birikimini artirma arzusu, gelisen
hizmet sektorii ile birleserek yeni orta siniflarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Bu yeni orta
siiflar, degisen tiiketim aligkanliklariyla birlikte artan konut talepleri olusturmus, bu da kamusal
miilkiyetten 6zel miilkiyete gecisi tesvik eden kentsel doniisiim projelerinin hayata gegcmesine yol
acmustir. Bu siireg, sehirlerin toplumsal ve ekonomik dinamiklerini koklii bir sekilde degistirmistir
(Engincan, 2015). Kentsel doniisiimle beraber kentsel yoksulluk giin yiiziine ¢ikmigtir. Orta
smiflar eriyerek alt tabakaya yerlesmis, yoksul siif da daha fazla yoksullagsmistir. Dolayisiyla
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yoksullukla beraber toplumsal dislanma artmis, 6zellikle bu gecekondularda kira 6deyerek kalan
bireyler yerinden edilerek barinma sorunuyla yiizlesmek durumunda birakilmistir (Aytag, 2016).
Barinma zorunlulugu, kisilerin formel sektorde is bulamadiginda enformel sektérde ¢alismayi
kabul etmesi anlamina gelebilmektedir. Zeynep’in yikik binalar arasinda emlak¢iya yonelmesi ve
“Tek odali, kiigiik bir yer olsa da olur.” ifadesi onun yoksullukla olan miicadelesini sembolize
etmektedir. Emlak¢inin, belediyenin her yeri yiktigini ve uygun fiyatl konut bulmanin neredeyse
imkansiz hale geldigini belirtmesi, kentsel doniisiim siireclerinin yoksullugu derinlestirdigine dair

onemli bir kanit sunmaktadir. Bu durum, Zeynep’in enformel sektoérde caligmaya devam etme

zorunlulugunu da pekistirmektedir.

Resim 4:
Zeynep'in emlak¢iya giderken gegtigi sokaklar

Zeynep, annesi, kizi ve arkadasi aksam yemegi yerken ev sahibi aniden eve gelmekte ve
evde yabanci birini gordiigiinde “Kag kisi kaliyorsunuz lan bu evde!” seklinde tepki gosterir. Bu
duruma Zeynep’in arkadasi olan Remzi’nin, ev sahibine benzer bir iislupla karsilik vererek ona
dogru yiirtimeleri eslik eder. Ev sahibi bu tutum karsisinda evi terk eder. Remzi ev sakinlerini
sakinlestirmekte ve “Evde erkek yok ya ondan 6yle yapiyor.” seklinde konusur. Bu ciimle kamusal
alanin, sokagin erkege ait oldugu ataerkil bir toplumda kadin olmanin zorlugunu gozler 6niine
sermektedir. O esnada ev sahibinin ansizin kapiy1 kirmasi ve evden tekrar ayrilmasi, Zeynep’in
kapiy1 tamir ettirmek icin yeterli maddi kaynaga sahip olmadigini ortaya koyar. Remzi, durumu
diizeltmek i¢in lastik, catal ve ip kullanarak kapiy1r onarmaya ¢alisirken, Zeynep’e polise gitme
istegini sormaktadir. Zeynep’in verdigi “Ne polisi be Remzi?” cevabi, onun siddet karsisinda

adalet sistemine duydugu giivensizligi ve mevcut kosullarda bir ¢oziim bulma umudunun
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olmadigin1 acikgca gosterir. Bu diyalog, sosyal adaletin saglanamamasi ve bireylerin

magduriyetlerinin nasil derinlestigine dair ¢arpici bir 6rnek teskil etmektedir.

Issizlikle miicadele eden, bu siirecte enformel sektorde ¢alisan bireyler yoksulluktan énemli
boyutta etkilenmektedir. Yoksullukla miicadele stratejilerinden biri de akrabalik, dostluk gibi
geleneksel iligkilerdir (Kardam ve Yiiksel, 2004). Zeynep, arkadasi Remzi’den borg istemis ve

arkadas1 40 TL’nin 30’unu kendisine vermistir. Zeynep ise esit bir paylasim yapmuistir.

Zeynep ertesi sabah yine belediyede ¢alisan arkadasini ziyaret ederken, arkadasi is igin
sirada bekleyen kadinlar gordiigiinii, bunun bir fabrika isi olabileceginden bahseder. Zeynep,
sirada bekleyen kadinlari gorerek aralarna katilmaya karar verir. Sokak basinda kadinlarla
goriisen kisi yalnizca “Tekstille ilgili tecriibben var m1?” ve “Adin soyadin ne?” gibi basit sorular
yoneltmektedir. Enformel sektorde calisan bireyler piyasanin talebine ve isgiicii maliyetine dayali,
ihtiyag durumuna gore kiralanan tek kullanimlik isgiicii (disposable labor force) olarak
degerlendirilmektedir (Castells, 2010: 295). Bu baglamda filmde iste calismay:1 talep eden
kadinlara yalnizca daha oOnce calisip calismadiklarini sormak, mevcut sistemin kadinlarin
istthdamina yonelik dar ve yiizeysel bir yaklagim sergilendigini gostermektedir. Ayrica bu durum
isglicii piyasasindaki cinsiyet esitsizligini ve enformel sektdriin yapisal sorunlarin1 gézler oniine

sermektedir.

Resim 5:
Tekstilde caligmak isteyen kadinlarla yapilan goriisme

Zeynep'in sirast geldiginde, kendisine isin 4 saat uzakliktaki Trakya’da oldugu, otobiisle
ulasim saglanacaglr ve tekstil sektoriinde calisilacagi, haftalik {icretin ise 90 TL olacagi

bildirilmistir. Zeynep tereddiit edince sirada bekleyenlerin oldugu, istiyorsa adini sdylemesi
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gerektigi ifade edilmistir. Enformel sektorde g¢alismak, bireyler i¢in secim degildir. Kisiler
ihtiyaglarin1  karsilayabilmek adina bu sektorde istihdam edilmeyi kabul etmek zorunda
birakilmaktadir. Enformel sektor hayatta kalabilmek i¢in giinliik miicadele stratejisidir (ILO,
2000). Zeynep de yasamini devam ettirebilmek adina ¢alismay1 kabul etmis, adini listeye yazdirip

ertesi sabah otobiise binip Trakya’ya gitmek {lizere oradan ayrilmistir.

Eve geldiginde annesine is buldugunu sdylemistir. Annesi umut i¢inde “Belediyede mi?”
diye sormaktadir. Annesi Zeynep’in diizenli iicret alacagi, giivencesi, sigortasi olan bir iste
calismasini istemektedir. Zeynep fabrikada calisacagini ve orada kalacagmi, arayis icinde
oldugunu; fakat simdilik bu isi bulabildigini sdyler. Enformel sektoriin 6zelliklerinden biri
calisanlarin bu sektorii gegici oldugunu diisiinmeleri, bir asama ya da siire¢ olarak gérmeleridir
(Charmes, 1990). Zeynep de tekstildeki bu isi belediyede ise girene kadar bir basamak olarak

gormiis ve gelir elde edebilmek adina kabul etmistir.

Ertesi giin Zeynep ve onunla benzer sekilde yoksullukla miicadele eden bu nedenle
enformel sektorde calismak zorunda olan diger kadinlar otobiisiin oldugu alanda toplanmustir.
Trakya’ya giden kadinlar, otobiisiin kapasitesinden daha kalabalik olduklari i¢in bazilari tek kisilik

koltuga 2 kisi oturmus ve 4 saatlik yolculugu bu sekilde tamamlamistir.

Enformel sektorde sagliksiz ortamlarda, ig sagligi ve giivenliginin olmadigi, korumasiz ve
somiiriiye agik bi¢imde ¢alismak zorunluluktur (Kapar, 2007). Zeynep ve diger kadinlar, yalnizca
calisacaklar1 ortamin degil, ayn1 zamanda kalacaklar1 yerin de saglik standartlarindan yoksun
oldugunu deneyimlemektedir. Kadinlar, yer yataklarmin bulundugu, duvarlar su sizdiran, yetersiz
aydinlatmaya sahip, sarkan elektrik kablolar1 ve farelerle dolu bir depoya yonlendirilmis, hemen

yerlesmeleri ve ise baslamalar1 gerektigi sOylenmistir.

Resim 6:
Calisan Kadinlarin Kaldig1 yer
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Enformel sektorde is tanimi belirlenmemistir (Bilir, 2018). Calisanlar birden fazla isi
yapmakta ve somiiriiye acik hale gelmektedir. Zeynep ve diger kadinlar keyfi bir is dagilimina
maruz kalmakta ve kendilerine sdylenenleri yapmaktadir. Zeynep agir kumas paketlerini tasiyarak,
tartip siralamaktadir. Calismaya ara verilmesiyle Zeynep yemekhaneye yonelmis ve hijyen
kurallarinin g6z ardi edildigi bir ortamla karsilasmistir. Tahta parcalar1 ve insaat kalintilarinin
tizerine naylon ortlilmiis bir alanda yemek dagitimi yapilmaktadir. Zeynep yemek esnasinda orada
daha uzun stiredir ¢alisan bir kadinla tanigsarak sohbet etmeye baslamistir. Bireyler, dinlenme
siirecinde dahi ¢alisma ortamindan uzaklasamamaktadir; birka¢ dakikalik dinlenmelerini ayni
mekanda gercgeklestirmek zorunda birakir. Enformel sektor kadinlarin niteliksiz olmasini
kullanarak; agir calisma kosullarinda, uzun saatler, diistik iicretlerle ¢alismaya mecbur kilmaktadir
(Kalaycioglu ve Tilig, 2012). Zeynep is arkadasiyla yaptig1 sohbet sirasinda, bu ise gore ddenen
icretin az oldugundan, yastiklarin koktugundan, uyuduklari alanda farelerin oldugundan
bahsetmistir. Kadin, aldiklari iicretin yarisin1 verseler dahi herkesin galisacagini ifade etmistir.
Ayrica, diger bolime ge¢meleri durumunda ticretin 30 TL artacagini ve kendisinin de o boliime
geemeyi diistindiigiinii belirtmistir. Zeynep bu bilgi karsisinda heyecanlanarak nereye bagvurmasi
gerektigini sorar. Bu noktada cinsel zorlamanin tehdit ya da riisvet yoluyla kadini cinsel is birligine
zorlamay1 iceren davraniglar oldugu bilinmektedir (Bebekoglu ve Wasti, 2002). Terfi vaatleri ve
pozisyon degisiklikleri, bu tiir riigvet uygulamalarmin bir parcasi olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Arkadas1 bu esnada Zeynep’e o isin Oyle kolay olmadigini, is¢i baslartyla biraz tanigmalari

gerektigini, aksam beraber gidebileceklerini sdylemistir.

Gece olur ve kadin Zeynep’i uyandirir. Zeynep olduk¢a yorgun distiigii ic¢in, gitmek
istemediginden s6z etse de kadin bunun da isin bir pargasi oldugunu soyler. Zeynep sonunda
calisma kosullarini iyilestirebilmek adina gitmeye karar vermistir. Gittiklerinde, birka¢ kadin ve

erkegin alkol tiiketerek sohbet ettiklerini gézlemlemislerdir.

Resim 7:
Zeynep'in daha yiiksek ticretli boliime gegebilmek icin ustalarla tanistigi gece
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Bir siire sohbet edildikten sonra, is¢ilerden sorumlu kisi digerine “Hanimlara yeni
carsaflardan versene, rahat uyusunlar.” seklinde talimat vermistir. Zeynep bulundugu ortamdan
rahatsiz olmustur ve carsaflar1 alip uyumaya gidecegini soylemistir. Carsaflar1 alacagi esnada ona
eslik eden kisinin tacizine ugramis ve bu durum karsisinda panige kapilmis, kosarak uzaklasmistir.
Calisanlar arasinda duygusal iliskiler ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi, is ortami iligkilerinin
korunmasi adina kolaylastirici bir etkiye sahiptir ve bu nedenle siklikla karsilagilan bir olgu haline
gelmistir (Acar vd., 2020). Bu baglamda ertesi giin, Zeynep’e karsi bir tutum degisikligi yasanmus;
diger kadin, “Evden uzaksin, kim gorecek?” seklinde bir baski yaparak ona soguk davranmis ve
yalniz birakmistir. Usta kisi Zeynep’i taciz etmeye devam etmis ve gecenin devaminin ne zaman
gelecegini sormustur. Bu durum, Zeynep’in yalnizca agir calisma kosullart ve diisiik ticretle degil;
ayni zamanda cinsel siddetle de miicadele etmek zorunda kaldigin1 gostermektedir. Kayit disi
calistigt tekstil sektoriinde, Zeynep, hem ekonomik hem de fiziksel giivenligini tehdit eden bir

ortamda varlik gostermeye calismaktadir.

Ailesini merak edip telefon eden Zeynep, onlara ulagamamis ve arkadasi Remzi’yi aramistir.
Remzi, ev sahibinin kiz1 Giilgin’in kanii aldirmak ic¢in eve doktor getirdigini sdylemistir.
Zeynep’in aklinda, ev sahibinin kendisine organ ticareti yapmak iizere baski kurdugu diistincesi
belirmistir; kendisi orada olmadiginda bu sefer kizindan kan aldirmak amaciyla geldigini hayal
etmistir. Bu durum, Zeynep’in i¢inde biiyiik bir 6fke ve korku uyandirmistir. Calisma karsiliginda

ticretini almadan isini birakmaya ve otostop ¢ekerek evine donmeye karar vermistir.

Yasam kosullari, yoksulluk, issizlik ve cinsiyet ayrimciligi ile miicadele edemeyen Zeynep,
ev sahibine istegini kabul edecegini; fakat borclarinin kapanmasi disinda ayrica iicret talep
edecegini belirtmis ve kan tahlili yapilmasi i¢in doktora gitmeyi dnermistir. Ev sahibi Zeynep’e
bir miktar para vererek, bununla idare etmesini sdylemis ve gelecekte ek bir 6deme yapacagini
vaat etmistir. Zeynep, aldig1 bu parayla ilk kez arkadasimin c¢alistig1 lokantadan artan yemekleri
talep etmemistir. Annesi ve kizi i¢in et alarak yemek hazirlamay1 tercih etmistir. Bu durum,
Zeynep’in i¢inde bulundugu maddi zorluklar ve ailevi iligkiler arasindaki dengeyi koruma ¢abasini

gostermektedir.

Isgiicii piyasasi tabakalidir. Ayrica belirli ¢alisma saatleriyle ¢alisan, yiiksek iicretli,
giivenceli, nitelikli bireylerin istihdam edildigi iyi isler ile; uzun ¢alisma saatleri ve kotii calisma
kosullari ile, isin tanimi belirsiz islerde, diisiik ticretli, giivencesiz, niteliksiz bireylerin hakim

oldugu kotii isler ayrimi séz konusudur. Issizlik, gelir dagiliminin adaletsizligi, yapilan
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ayrimciliklarin temelinde bu tabakali yap: bulunmaktadir (Lordoglu ve Ozkaplan, 2003).° Filmde
gosterilen havai fisek sahnesi bu duruma atif yapmakta ve enformel sektorde, yasamini devam
ettirebilmek adina insan onuruna yaragsmayacak ¢alisma kosullarinda, diisiik icretlerle, kayit dis1

calisan bireylerin yan1 sira havai fiseklerle eglenecek bireylerin de ayni toplumda var oldugunu

gostermektedir.

Resim 8:
Zeynep'in mahallesinden havai figek goriintiisii

Ertesi giin Zeynep belediye isini ayarlamasini sdylemek i¢in arkadasinin yanina gitmis ve
toplu para alacagini belirtmistir. Oradan ayrildiktan sonra ise alinana kadar ge¢imini saglamak
zorunda oldugu icin yine enformel sektorde is aramis ve bir lokantada bulasik yikamaya
baglamistir. Eve dondigiinde dinlenirken burnunun kanadigimi fark etmistir. Film boyunca
Zeynep’in burnunun kanamasi tekrarlanan bir motif olarak karsimiza ¢ikmaktadir; ancak hicbir
durumda hastaneye gitmemesi, saglik giivencesinin yoklugunun bir gostergesi olarak

degerlendirilebilmektedir.

Zeynep mutfakta yiiziinii yikadiktan sonra oturup derin diislincelere dalarken film sona
ermektedir. Filmin belirli bir sonuca ve ¢6ziime ulagsmadan bitmesi, Zeynep’in miicadeleci
dogasina ragmen enformel sektordeki sikigsmishigini ve bu dongiiden ¢ikmanin zorlugunu
vurgulamaktadir. Bu durum, ekonomik esitsizliklerin ve sosyal diglanmanin siirekliligini gosteren
kavramsal bir ¢ergeve sunmaktadir. Zeynep’in hikayesi, enformel sektoriin bireyler tizerindeki

baskisini ve bu baskinin toplumsal yapilarla nasil i¢ i¢e gectigini ortaya koymaktadir.

5> Gini katsayisi, bir toplum i¢indeki gelir dagiliminin esitsizligini olgen bir ekonomik gostergedir. Gini katsayisi 1’
yaklastik¢a gelir dagilimu esitsizligi artmaktadir. TUIK verilerine gore (2024) Tiirkiye’de 2022°de gini katsay1s1 0,415
iken; 2023°de 0,433’e yiikselmistir.
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Resim 9:
Filmin son sahnesi

Sonu¢

“Zerre" filmi, bir kadinin enformel sektordeki zorlu yasam miicadelesini ve hayatta
kalabilme ¢abalarin1 anlatmaktadir. Bu hikayede Zeynep’in yasadigi siireg, sadece bireysel bir
miicadele degil, ayn1 zamanda toplumsal, ekonomik ve politik yapilarla baglantili bir dizi sorun
ve esitsizligi gozler oniline sermektedir. Zeynep’in hayati, sosyal adaletin eksik, is giivencesinin
zayif oldugu ve cinsiyetc¢i yapilarla sekillenen bir toplumda, kadinlarin isgiicii piyasasinda nasil
ayrimciliga ugradigimi agikca gostermektedir. Bu baglamda Zeynep’in iginden gectigi siirec,

sadece bir bireyin miicadelesi degil, daha genis bir toplumsal yapinin izlerini tagimaktadir.

Zeynep’in hikayesi, enformel sektordeki isgilerin karsilastigi zorluklar1 yansitmaktadir.
Enformel sektor, genellikle resmi bir is sozlesmesi ve giivence olmaksizin yapilan c¢alismalari
ifade eder. Zeynep, baslangicta belediyede giivenceli bir is arayarak hayatini diizene sokmayi1
hedeflese ve bu amagcla para biriktirmek istese de temel ihtiyaclarini karsilayacak kadar bile maddi
giicli bulunmamaktadir. Zeynep’in para biriktirme ¢abasi, siif ayriminin, ekonomik esitsizligin

ve sinirli firsatlarin gostergesidir.

Zeynep, gecimini saglayabilmek adina evde koku yapip satmakta; fakat yeterli
olmamaktadir. Ayrica, orgiitlenip haklarini talep edecekleri korkusuyla igveren tarafindan isten
cikarilan kadinlar arasinda yer alarak, ihtiyaclarini karsilamak i¢in yeni bir is arayisina girmektedir.
Issiz gecirdigi giinlerden sonra enformel sektdrde galismaya baslamaktadir. Zeynep’in ¢alismaya
basladig tekstil enformel sektoriin tiim 6zelliklerini tasimaktadir. Tekstilde, uzun ¢alisma saatlerti,

kotii calisma kosullari, is saghgi ve giivenligi Onlemlerinin eksikligi, sigorta primlerinin
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O0denmemesi ve belirsiz is tanimlar1 gibi temel hak ihlalleri ile kars1 karsiya kalinmaktadir. Bu,
enformel sektoriin en belirgin 6zelliklerinden biridir ve kadin is¢ilerin is glivencesi ve sosyal
haklar konusunda nasil dezavantajli bir konumda olduklarini ortaya koymaktadir. Zeynep
belediyede ise girme umudunu gergeklestirene kadar bu isi kabul etmek zorunda kalmistir.
Enformel sektor, genellikle isin gegici bir ¢oziim olarak goriilmesi ve zorunlu olarak kabul
edilmesiyle iliskilendirilmistir; bu durum, bireylerin ekonomik belirsizlikle basa ¢ikma ¢abalarinin

bir pargasi haline gelmektedir.

Zeynep’in yoksulluk nedeniyle organini satmaya karar vermesi ve filmdeki havai fisek
sahnesi, gelir dagilimindaki adaletsizlikleri gozler 6niine sermektedir. Formel ve enformel is glicii
ayriminin  belirginlesmesi, formel isttihdamin daralmasi ve issizlik oranlarinin artmasi,
enformellesmenin yiikselmesine yol agmistir. Bununla birlikte enformel sektor, giivencesizlik,
gecicilik, esitsizlik ve yoksulluk gibi sorunlar1 en yogun sekilde yasayan gruplar arasinda kadinlar

yer almaktadir (Erdut, 2005).

Zeynep’in yasadigi enformel sektdrdeki giivencesizlik, yalnizca ekonomik belirsizlikle
degil, ayn1 zamanda cinsiyet¢i yapilarla da i¢ ice gecmistir. Kadinlar, enformel sektorde siklikla
ucuz i glicii olarak goriilmekte, erkeklerle ayni isi yapmalarina ragmen daha diisiik iicretler
almakta ve daha kotii calisma kosullarina katlanmak zorunda kalmaktadirlar. Bu durum, kadinlarin
ekonomik bagimsizliklarini kazanmasinin ve is giivencelerinin neredeyse imkansiz hale gelmesine

yol acan bir yapiy1 beslemektedir.

Zeynep’in yagam miicadelesinde ugradig: siddet ve taciz sonrasinda polise bagvurmamasi
yasal ¢oziimlerin yetersizligini ortaya koymakta, kadinlarin isgiicti piyasasindaki savunmasizligini
gostermektedir. Ayrica, sosyal yardim almak i¢in gerekli kurumlara bagvurmamasi, sistemin
isleyisi ve etkinligi iizerine sorgulamalar1 glindeme getirmektedir. Diger bir 6nemli nokta ise
Zeynep’in engelli kizinin bakimini yash annesinin iistlenmesidir. Nitelik kazandirilabilecek bir
isgiicti kitlesinin kurumsal destek almasi, siirdiiriilebilir bir sosyal yap1 i¢in olduk¢a 6nemlidir.
Dolayisiyla sosyal devlet anlayisinin yetersizligi ortaya ¢ikmaktadir. Zeynep’ in higbir kurumdan
destek talebinde bulunmamasi sosyal adaletsizligin bireylerin kurumlara karsi giiven kaybini

derinlestirdigini gostermektedir.

Zeynep figiirlinlin yasadig siireg, sosyal politikalarda koklii diizenlemelere olan ihtiyaci
acikca ortaya koymaktadir. Kadinlarin isgiiciine katilim oranlarinin artmasi yalnizca sunulan is
firsatlariyla degil, ayn1 zamanda esit iicret, insana yarasir ¢alisma kosullari, is giivencesi sunmakla
miimkiindiir. Bu baglamda kadinlarin isgiiciine katilimini desteklemek adina cinsiyet esitligini

gozeten, “iyi islerin” artmasini saglayan politikalar hayata gecirilmelidir. Sosyal politikalar ile
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isgliciinlin korunmasi, kadinlara yapilan cinsiyet ayrimeciligin1 engelleyecek diizenlemeler

yapilmasi, kadini ucuz iggiicli géren zihniyetin degistirilmesi i¢in uygulamalar siiregelmelidir.

Ayni1 zamanda ¢alisan bireylerin ¢ocuklarinin bakimimin profesyonel kurumlar ve kamu
hizmetleri tarafindan tistlenilmesi gerekmektedir. Calisma kosullarinin insan onuruna uygun hale
getirilmesi ve temel is haklariin saglanmasi, bireylerin gelecege yonelik is stresi ve kaygilarin
azaltacak giivence mekanizmalarinin olusturulmasi sosyal adaletin saglanmasi adina Onem

tasimaktadir.

Son tahlilde Zeynep’in hayati, sadece bireysel bir hikaye degil, toplumsal esitsizliklerin,
yapisal sorunlarin ve sosyal politika eksikliklerinin bir yansimasidir. Enformel sektordeki
giivencesizlik, kadinlarin ekonomik bagimsizlik kazanamamasi ve cinsiyet ayrimeiligi, toplumsal
yapiy1 derinden etkileyen ve ¢oziilmesi gereken yapisal sorunlardir. Bu yapisal sorunlar, ataerkil
sistemden uzaklasmis, daha esitlik¢i ve stirdiiriilebilir bir toplum i¢in kapsamli sosyal politika

reformlariin 6nemini ortaya koymaktadir.
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