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Abstract

There is a significant relationship between the
will to power defense mechanisms and the
follower, like, comment and interaction data
on the accounts that people follow on social
media. People use social media because it
contributes to the will to power defense
mechanisms of the self. Data is a meaningless
point devoid of context. Context is the power
that the person being followed has either
hereditary and personal, positional and formal
or the capacity to influence.Data is effective

Oz

Gulg istenci savunma mekanizmalari ile
kisilerin  sosyal medyada takip ettigi
hesaplardaki takipci, begeni, yorum ve

etkilesim verileri arasinda anlamli bir iligki
vardir. Kisiler sosyal medyayi benligin gli¢
istenci  savunma mekanizmalarina  katki
sagladigi icin kullanmaktadir. Veri, baglamdan
yoksun anlamsiz bir noktadir. Baglam takip
edilen kisinin ya kalitsal ve kisisel ya konumsal
ve formal ya da etkileyebilme kapasitesine

sahip oldugu gictir. Glic istencinin
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on social media users in creating the will to
power. This research aims to examine and
explain the effects of the Hereditary and
Personal, Capacity to Influence, Positional and
Formal and False Self's Will to Power Defense
Mechanisms, which are explained as the will
to power defense mechanisms of the real self
(ego) on social media, and the data (number
of likes, followers, @comments and
interactions) on social media on users. In the
study, the quantitative research method from
the research methods of communication and
social sciences and the survey (scanning)
model are used. According to the findings of
the research, there is a significant relationship
between the Naturalness, Magnificent Image,
Appearance, Imagination and Will to Power
Defense Mechanisms, which are explained as
the healthy efforts of the real self, and the
data on social media. The number of
followers, likes and interactions on social
media make the will to power defense
mechanisms more compact and useful.

Keywords: Will to Power Defense
Mechanisms, Data, Power, Social Media
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yaratilmasinda veri sosyal medya kullanicilari
Uzerinde etkilidir. Bu arastirma, sosyal
medyada gercek benligin (ego’nun) glic istenci
savunma mekanizmasi olarak agiklanan
Kalitsal ve Kisisel, Etkileyebilme Kapasitesi,
Konumsal ve Formal ve Sahte Benligin Gig
istenci Savunma Mekanizmalari ile sosyal
medyadaki verilerin (begeni, takipgi, yorum ve
etkilesim sayisi) kullanicilar Gzerindeki etkisini
incelemeyi ve agiklamayr amaglamaktadir.
Calismada iletisim ve sosyal bilimlerin
arastirma, yontemlerinden kantitatif (nicel)
arastirma yontemi ve model olarak da survey
(tarama)  kullaniimaktadir.  Arastirmanin
bulgularina gore gergek benligin saglikh
¢abalari olarak acgiklanan Dogallik, Gérkemli
Goriintli, Gérinmek, Hayal ve Gii¢ istenci
Savunma Mekanizmalari ile sosyal medyadaki

veriler arasinda anlamli bir iliski
bulunmaktadir. Sosyal medyadaki takipgi,
begeni ve etkilesim sayilari glic istenci

savunma mekanizmalarini daha kompakt ve
kullanisli bir hale getirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gii¢c Istenci Savunma
Mekanizmalari, Veri, Gii¢, Sosyal Medya
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1. Giris

insanlik tarihi incelendiginde, 6ne ¢ikan en énemli kavram ve olgu gii¢ ve giiciin yarattig
iktidar alani ve otoritedir. Giice sahip olabilmek igin insanlik, gerek bireysel gerekse de kurumsal
(imparatorluk, devlet, beylik, kabile, aile) olarak birbirleriyle ya yarisa, rekabete girmisler ya da
catismis, kavga etmis ve/veya savasmislardir. Weber’e gore, gli¢ (macht) bir sosyal iliski iginde, bir
aktorin hangi temele dayanirsa dayansin, direnmeyle karsilassa bile istedigini yapabilme olma
ihitimalini ifade eder (1921/2020, s. 36). Felsefe, psikoloji, sosyal psikoloji ve sosyolojiye gore giic
kavrami muktedir olmak, boyun egdirmek, harekete gecirebilmek, eylemde bulunma hakki ve
yetisi ve diger insanlari etkileme, kontrol etme ve degistirme becerisi olarak tanimlamaktadir.
Sosyal medyada da glic kavrami ve boyutlarinin gerceklestigi gézlemlenebilmektedir. Weber,
Biirokrasi ve Otorite adli eserinde otoriteyi, a) yasal otorite (ge¢cmisten gelen, yasalarla konulmus)
b) geleneksel otorite (bireyin konumundan kaynaklanir), c) karizmatik otorite (bir belirti-arastirma
baglaminda veri-, kendini kaptirma, lidere ya da kahramana kendini kaptirma ya da gliven duyma)
olarak agiklamistir (1921/2020). Birey ya kalitsal (soy) olarak, veya konumsal olarak gliclidir ya
da sonradan edinerek kazandigi etkileyebilme kapasitesi ile gliclenmektedir. Dogal olarak
toplumun yapi taslari kelimenin dar anlamiyla tuglalari olan bireylerin her biri glgli olmak
istemektedir. Her birey glicli olmak ister ama diger yandan yasadigimiz kiresel toplumda hem
konum ve statiler sinirli sayidadir hem her bireyin kalitsal glice sahip olmasi imkansizdir hem de
tim bireylerin etkileyebilme kapasitesi, karizma durumlari ya da toplumda sahip olduklari imaj ve
itibarlari da ayni degildir. Diger yandan glinimuizde bireyler hem gercek uzamda hem de djital
uzamda (sosyal medya) var olabilmektedir.

Sosyal medya ag ve akislar icerisinde bir dizgedir (sistemdir) ve bircok boyut ve unsurun
bitinlesmesi ile var olmustur. Kisi hem doga (diinya) hem de kendi dogasindan gelen icglidiler
ile biyolojik, fizyolojik, psikolojik ve sosyal psikolojik duygu ve dirtiilerden etkilenmektedir. Birey
sosyal medyada hem kabul goriir hem de fizyolojik, biyolojik ve ruhsal icglidilerin gerekliligi ve
zorunlulugu olan ihtiyaclarini giderir, 6zllice doyurur. Bu doyum ve onun sagladigi haz, 6zneyi,
varhgl ve bireyi kusatir; bu kusatilmislik sosyal medyayi bir arzu nesnesine dondistirerek bireyi
sosyal medyaya bagimli kilar (Tan, 2024). Bireylerin sosyal medyaya yonelimlerinin nedenleri; a)
arzu ve haz istedgi, b) kendini, bedenini, gériintiisiinii, fenomeni sergileme, sunma ve
gergeklestirme istegi, c) mutlu olma istegi, d) bir konum, statii ve rol elde etmek istedi, e) siddeti,
nefreti, catismayi, rekabeti uygulama istegi, f) bir uzamda var olma istegi, g) bilme, anlama ve
anlatma istegi, h) anksiyete sorununu giderme istegi ve i) glic kazanma istegini —doyurma- olarak
actklanmaktadir (Tan, 2022c). Ayni zamanda kisiler dijital uzamda ayni gercek diinyadaki sanal da
olsa bir gli¢c elde edebilmektedir (Tan, 2022c). Sosyal medyaya katilmak ile kullanicilar bir oyun
oynama sirecinin icerisinde, toplumda belirgin olarak tanimlanan uyaranlara yanit vermeye
baslamaktadir. Sosyal medyaya katilarak, kullanicilar kendini ifade etme ve yaraticilik 6zelliklerini
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kazanmakta ve gelistirmektedir. Boylelikle bireyler kendilerini nasil ifade edeceklerini konusunda

hem yetenek hem de yaraticilik kazanmaktadirlar (Tan ve Yavuzcan, 2024a). Bireyler sosyal
medyay! kullanarak hem yetenek ve yaraticiliklarini artirmakta hem de kendilerini uyaranlara
yanit vermeye baslamaktadir. Boylelikle sosyal medyada gergek benligin (ego’nun) gii¢ boyutlari
olarak aciklanan Kalitsal ve Kisisel Gii¢ Istenci (Kraliyet ailesi tyeleri, atlet, futbolcu, manken,
model vb.); Etkileyebilme Kapasitesi Gii¢ Istenci (influencer, YouTuber, TikToker, fenomen, inli,
oyuncu, kanaat lideri vb.) ve Konumsal ve Formal Gii¢ istencine (CEO, sirket baskani, mudiir,
direktor, genel midir, Basbakan, Bakan, Cumhurbaskani, Belediye Baskani vb.) sahip olanlari
takip eden bireyler icin dGnemli olan, onlarin sahip oldugu kitle (veriler-takipgi, begeni, yorum ve
etkilesim), imaj ve kiltlrel, ekonomik, sosyal ve simgesel sermayelerinin toplamidir (Tan, 2022b).
Yaratilan bu toplam deger, bir glic olusturmakta ve sosyal medyayi kullanan kisilerde bu giicin bir
parcasi olmak istemektedirler. Kisiler sosyal medya oyununa katilarak gliclin bir parcasi olmak
isterken, benligin (gercek ve sahte) glic istenci savunma mekanizmalarinin davranis 6zelliklerini
de sergilemektedir. Kisi gli¢ istenci savunma mekanizmalari sayesinde ve araciligiyla givenlik
istegini gerceklestirir; kendisinde olusan duygu durumlarinda hissetmeye basladigi eksikliklerini
giderir; yenme, kazanma ve UstUnlik kazanma g¢abalarini gergeklestirerek, gli¢ istenci
gereksinimlerini gidermekte ve doyurmaktadir (Tan ve Yavuzcan, 2024b). Gii¢ istenci Savunma
Mekanizmalari, Dijital Dalgalar Cilt 1: Yakinsama adh eserde kavramlastiriimistir (Tan, 2022a).
Giig istenci Savunma Mekanizmalari ile ilgili arastirma sonuclari Social Media Real and False Self
Will to Power (RFSWP) Defense Mechanisms and Research Results adli calismada yayinlanmistir
(Tan ve Yavuzcan, 2024b). Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari kavraminin dayandigi temel
distnur ve kuramcilar Max Weber, Friedrich Nietzsche, Alfred Adler, Sigmund Freud, Anna Freud,
Karen Horney ve James F. Masterson’dir.

Nietzsche (1844-1900), Gii¢ istenci (ing. will to power; Fr. vouloir de pouvoir; Alm. Wille
zur Macht) adli eserinde, yasadigimiz dinyayi, bir glic buylklugldur (...) her yerde gii¢ olarak,
glglerin bir oyunu, gligler dalgasi olarak (...) birbirine akan ve kosturan bir glgler denizi olarak
anlatmaktadir. Ve séyle devam eder; Bu diinya bir giig istencidir — ve baska bir sey degildir! Ve siz
kendiniz de bu glg istencisiniz — ve baska hicbir sey degil demistir (1901/2017, s. 651). Jung,
Nietzsche’nin acgik¢a s6zlini ettigi iste bu son i¢glidi yani gli¢ istencidir. Ona gore, icglidlsel olan
diger her sey giic istencini izler demistir (1928/2015, s. 45). Nietzche Gii¢ lstencini - yeniden
yorumlamak ve gercegi sonsuz bir slire¢ icerisinde aktif bir belirleme yetenegi - olarak
aciklamaktadir. Djital ve sosyal medyada gii¢ istenci, kavram, imge, disiince, davranis ve normlar
Uzerinden gerceklesmekte ve bazi degerler lizerinden temellendirilmektedir. Sosyal medyada
bireyler/kullanicilar/dijital yerliler/dijital gécmenler, Nietzsche’nin deyimiyle, kavramlari, dili
(imgeler), degerleri ve normlari kullanarak giic¢ istencine sahip olan kisilere bagl ve bagimli olarak,
glice sahip olduklari izlenimini vermektedirler.
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Kapitalizm ve kapitalist sistem ile birlikte maddi zenginlik, Gin, séhret, imaj, rekabet, basari

ve strateji gibi olgularin 6n plana ¢ikmasiyla kiiresel/yerel toplumda kisiler igin ayni doda gibi vahsi
bir yapidadir. Dogaya karsi insan glic elde etmek igin sosyallesirken, diger yandan kisi de toplum
icinde var olmak; kaygi, gligsuzlik, yalnizlik ve 6nemsizlik hissinden kurtulmak; maddi, konum,
imaj, itibar, sayginlik, begenilme, olumlu izlenim, ilgi, iktidar ve fetih etme istegi icin gii¢c kazanmak
istemektedir. Adler’in arastirma, makale ve kitaplarinda gii¢ olgusu 6n plandadir ve ayrica Adler
Bireysel Psikoloji ekolliintin de kurucusudur. Adler, gli¢ kavrami ve gli¢ olgusunu one ¢ikarmasiyla,
haz ve cinsellik olgularini ne ¢ikaran Freud’dan ayrilmaktadir. Adler, Psikolojik Aktivite: Ustiinliik
Duygusu ve Toplumsal ilgi adl eserinde bireysel psikolojiyi, icgiidiiler, diirtiiler, bilingdisi vb.’den
kopmayi basaran ilk psikoloji ekoliiniin kurucusudur ve bunlari mantikdisi malzeme sayar olarak
aciklar ve sdyle devam eder, psikolojinin ana sorunu, fizyolojideki gibi neden-sonug iligkilerini
anlamak degil, yon veren cekici kuvvetleri ve erekleri anlamaktir (1964/2011, s. 272). Adler’e gore,
kisinin gl isteginin altinda yatan sebepler; a) kusursuzluk amacini ve ihtiyacini gergeklestirmek,
b) digerlerine, nesnelere ve nesnelerin imgelerine egemen olmak, c) digerleri, nesneler ve
nesnelerin imgeleri ile 6zdeslesmek, d) diger kisi, grup, topluluk ve topluma olan sosyal uyumdur
(Adler, 1964/2011, 1931/2017, 1924/2018, 1927/2018, 1929/2018). Adler’e gére insan dogaya
karsi gligstizslizliglinden dolayi topluluk ve toplum iginde yasamaktadir. Adler bu durumu séyle
aciklamaktadir; sosyal uyum, asagilik duygusu sorunun 6bir ylzidir. Tek insan yetersiz ve gligsliz
oldugundan, insanlar bir toplum icinde yasar. Bu bakimdan, toplumsalllik duygusu ve toplumsal
ishirligi bireyin kurtulus ve esenligini olusturur (1929/2018, s. 232). Adler’e gére gli¢; a) yenmek,
b) basari pesinde kosmak, c) tstlinliik saglamak, d) ylikselmek, e) daha iyi uyum saglama cabasidir.
Adler, Yasama Sanati ve Yasamin Anlami ve Amaci adli eserlerinde Ustinlik c¢abasi asla son
bulmaz ve amacg edinilen ideal kisiye dogru yol alis da Ustinlik cabasiyla eyleme donustirulir
demektedir (1929/2018, s. 67). Kisi glic pesinde kosarken hem gercek hem de sahte benlik
savunma mekanizmalarini kullanabilmektedir. Kisi savunma mekanizmalari ile glndelik
yasaminda gliven bulur, yoksunluk ya da eksikliklerini dengeler ya da doyurur; hem Ustinlik
istegini gerceklestirir hem de asagilik duygusundan kurtulur.

Horney, Nevrozlar ve Insan Gelisimi adli eserinde kisi rekabete dayali bir toplumda
yasarken (...) kaginilmaz olarak kendini otekilerden daha Ustlin bir duruma getirmek ihtiyacini
gelistirebilecektir demektedir (1950/2017, s. 29). Horney’e gore, birey sahip oldugu benlik ve
imajini, hayal gliclini, aracglari ve gesitli teknikleri kullanarak ideal imgesini yaratir. Kisi, hem soyut
olan sosyal medya sahnesi, uzami ve ortamini hem de somut medya olan akilli mobil telefonunu
kullanarak ideal imgesini yaratmaktadir. Bu durumda kisinin ideal imgesi hem gercek hem de sahte
benlikten olusmaktadir. ideal benlik, tek bir yaratma eylemiyle tamamlanmamaktadir. Uretilir,
Uretilmez, surekli ilgiye ihtiyac duyar (...) Bu siirecte kisi sinirsiz gliclere ve Ustlin becerilere sahip
olduguna inandirir kendini (Horney, 1950/2017, s. 30-43). Horney ideal benligin kisi tarafindan
yaratildigini; yaratilan ideal benligin diger kisilerin begeni, olumlu izlenim ve yorumlarinin
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etkilesimini bekledigini ve arzuladigini; kisinin bu gliclere sahip olabilecegini ama olmasa da kisinin

bu giclere sahip oldugunu inacina sahip olacagini belirtmektedir.

Masterson’in calismalarinda benlik, gercek benlik ve sahte benlik konulari 6ne ¢cikmaktadir.
Jung kendiligi soyle tanimlamaktadir; Benlik bir tir i¢ ve dis arasindaki g¢atismanin
dengelenmesidir (Jung, 1928/2015, s. 268). Masterson’a gore narsisistlik sismis sahte benliktir
(1988/2014, s. 117). Masterson, gercek benlik terimini normal, saglkli, intrapsisik benlikle nesne
temsilleri ve onlara bagh ortaya ¢ikan duygulanimlara gonderme yapar olarak agiklamaktadir
(1976/2016, s. 53). Dolayisiyla, gercek benlik, ego ile birlikte calisir. Gergek benlik, uyum ve
savunma saglamak igin islevseldir. Bireyler, bireylesme siirecini gergeklestirirken, bir kaynak
saglamak (sosyal medya 6rnegin) amaciyla etkili bir sekilde adaptasyon ve savunma yapmak igin
cahsir. Gergek kendiliginin kapasiteleri bozulmus kisiler, sahte savunmaci kendilige doénerler.
Psikolojik yonden saglikh kisi id, ego ve sliperego dengesini saglayabilen kisidir (Tuzcuoglu, 1995).
Ego hem idin itkisel taleplerini karsilayip hem de gergekligin sinirlarini ve siiperegonun ahlaki
yasaklarini asamama gibi bir daimi ugrasi olmasi, farkindaligin kaygi durumlarina karsi hassas
kilmaktadir (Millon ve ark., 2001/2019, s. 26). Benlik, savunma mekanizmalari araciligiyla rahatsiz
edici duglnceleri bilingli yapidan uzaklastirmaktadir (Mustucu ve Yavuzer, 2022). Her temel duygu
ile belirli bir savunma mekanizmasi ve belirli bir basa ¢ikma tarzi arasinda bir mekanizma ile
kurulur (Kramer, 2010). Anksiyetinin artmasiyla bireyde olusan huzursuzluk, endise ve mutsuzluk
halinin yarattigi rahatsizlik durumunda dolayi kisi bu kaygiyi bastirmak icin caba harcar ve desar;j
olma gereksinimi hisseder. Kisi bu kaygiyi gercekten kontrol altina alirsa savunma mekanizmalari
gelisir (Tuzcuoglu, 1995). Savunma mekanizmalari Sigmund Freud tarafindan akademiye
kazandirilmis, Sigmund Freud’un kizi Anna Freud tarafindan siniflandirilmis ve gelistirilmistir.

Freud, Time Dergisi'ne kapak olmus ve pek c¢ok dergi tarafindan ylzyilin kisisi olarak
secilmistir. Freud’un ¢alismalari l¢ ana baslikta toplanmaktadir. Birincisi Freud’un psikosekstiel
asamalar kuramina gore kisi oral, anal, fallik ve gizillik asamalarindan gegerek kisiligini olusturur.
ikincisi kisinin yasaminda éne cikan iki ana unsur Libodo ile Saldirganhiktir. Uglinciisii psikanaliz
kurami, yontemi Sigmund Freud tarafindan gelistirilmis, uygulanmis ve akademik alana
kazandirilmistir. Sigmund Freud psikanaliz kurami ve yontemi agiklarken ve serimlerken pek cok
savunma mekanizmasindan bahsetmistir. Kisaca savunma mekanizmalari, psikanalitik teoride,
insanin bilingdisi zihni tarafindan harekete gegirilen, insanin semalarinin da 6ngérdigi gibi, kaygi
ve kabul edilemez dirtiler bicimindeki hos olmayan gercekleri manipiile etmek, inkar etmek veya
carpitmak icin harekete gecen psikolojik stratejilerdir (Hasan, 2018). Psikanaliz klinik uygulamaya
iliskin genis bir kavram yelpazesi sunmustur; savunma mekanizmalari en uygulanabilir kavram
olmustur (Spielman, 2002).

Kisiler icin sosyal medya takip ettigi Unli, seckin, giglii, fenomen ve/veya diger kisilerin
sahip oldugu takipgi sayisi, begeni sayisi, etkilesim sayisi ve yorum sayisi 6nemlidir ve bu sayilar
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verilerden olusmaktadir. Veriler hem baglam veya yorum olmaksizin gergek ve rakamlardir hem

de bilgiye donustirilebilecek enformasyonu dogururlar. Tim veriler ayni zamanda gl
kavraminda gonderme yapmaktadir. Gl istenci yaratilmasinda veri sosyal medya kullanicilan
Uzerinde etkilidir. Arastirma, sosyal medyada gercek benligin (ego’nun) glic istenci savunma
mekanizmasi olarak agiklanan Kalitsal ve Kisisel, Etkileyebilme Kapasitesi, Konumsal ve Formal ve
Sahte Benligin Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmalari ile sosyal medyadaki verilerin (begeni, takipci,
yorum ve etkilesim sayisi) kullanicilar Gzerindeki etkisini gostermesi agisindan énemlidir.

2.Savunma Mekanizmalari

Savunma terimi, Freud tarafindan ilk kez 1894 yilinda Savunmalarin Néro-Psikozlari (The
Neuro - Psychoses of Defense) adli eserde kullaniimistir. Sigmund Freud bazi savunma mekanizma
turlerini siniflandirmistir. Bu savunma mekanizmalari insanin bilingli kontroliiniin disindadir
(Hasan, 2018). Ersevim’e gore savunma mekanizmalari, koruyucu olc¢llerdir ve savunma
mekanizmalari (defense mechanisms), gerek kisinin ortama adaptasyonunda ve gerekse
gelisiminde ¢ok 6nemli bir rol oynarlar (Ersevim, 2013, s. 210-213). Sigmund Freud’un kizi Anna
Freud, babasinin psikanaliz kurami ve yontemi igerisinde agikladigi Savunma Mekanizmalarini
hem siniflandirmis hem de genisletmistir. Anna Freud’'un savunma mekanizmalari (zerine
¢alismasi, Sigmund Freud'un egonun kokenleri ve islevini kavramsallastirmaya yonelik ¢igir agcan
¢alismasinin dogrudan devami olarak aciklanabilir (Spielman, 2002). Anna Freud (Sigmund
Freud’un kizi) savunma mekanizmalarinin islevlerini Ben ve Savunma Mekanizmalari adl eserinde
su sekilde agiklamaktadir; savunma c¢abalariyla ego kaygli ve hosnutsuzlugun g¢ikmasini
engelleyebiliyor, dirtliide yapilan gerekli degisiliklerle gli¢c kosullar altinda da bireyin dirtisel
doyuma ulasmasini glivence altina aliyor ve boylece id, Gstben ve cevresel giicler arasinda bir
uyum saglayabiliyorsa savunma cabalari basarili olmus ve ego zafer kazanmis demektir
(1936/2017, s. 122). Anna Freud’un agiklamasina gore, savunma mekanizmalari hem ego’yu
(kendiligin) devreye sokarak, kisinin ankisiyetesini engellemekte hem bu duygu, disiince ve
davranislarinin yarattigi olumsuz kosullari dengeleyerek ve giivence altina alarak kisinin doyuma
ulusmasininin da gerceklesmesini saglamakta hem de kisinin icsel (id, ego) ve dissal (sosyo-
kiltirel, toplumsal/stiperego) uyumunu saglamaktadir. Sigmund Freud ve kizi Anna Freud, bu
savunmalarin ¢ogunun ana hatlarini ¢izdi ve bunlarin en 6nemli 6zelliklerini de belirledi:
savunmalar, catismayi ve rahatsiz edici duygulanimi ydonetmenin dnemli bir yoludur; savunmalar
nispeten bilingsizdir (Bowins, 2004; Vaillant, 1994). Anna Freud ego’nun roliini id’den bagimsiz
islev gord(igl icin genisletti, Ego ve Savunma Mekanizmalari’'nda ego’yu anksiyeteden koruyan
savunma mekazinmalarinin kullanimi acgikladi ve detaylandirdi (Schultz ve Schultz, 1969/2007, s.
637). Giniimiizde de savunma mekanizmalarina énem verilmektedir. Ornegin, savunma
mekanizmalan (zerine daha fazla calisiimasi ve gelecekte ayri bir eksen olarak DSM-V’e dahil
edilmek Gzere degerlendiriimesi 6nerilmektedir (Millon ve ark., 2001/2019, s. 30). GUnimizde
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yaygin olan savunma mekanizmalarindan bazilari su sekilde agiklanmaktadir: 6zgecilik (altruizm),

gilecilik (asceticism), dengelemek (compensation), inkar-yadsimak (denial), yer degistirmek
(displacement), ayrisma (dissociation), tlkelestirme (idealization), 6zdeslestirme (identification),
birlesme (incorporaiton), ice atma (introjection), iceriklestirme (internalizaiton), yansitma
(projection), hakli c¢cikarma (rationalization), gerileme (regression), bastirma (repression),
bolinme (splitting), yliceltme (sublimation), yerine koyma (substitution) ve tumglglaluktar
(Ersevim, 2013; Millon ve ark., 2001/2019; Freud, 2018; 2022a; 2022b; 2023a; 2023b).

Savunma mekanizmalari insanlar tarafindan kendisini sugluluk veya kaygi duygularindan
korumak icin kullanilir. insanlar tehdit edildiginde veya id veya siiper egolari ¢ok talepkar hale
geldiginden gelisir (Hasan, 2018). Savunma mekanizmalari bilissel ya da davranis odakli basa
¢ikmanin gergeklesmesini kolaylastirir ya da engeller (Kramer, 2010). Savunma mekanizmalari,
tehdit altinda olma endisesinden veya id veya sliperego c¢ok fazla talep ettiginde veya insanlarin
bilingli kontrolli olmadiginda kendi kendine ¢alismaktadir (Hasan, 2018). Psikanalitik literatlirde
yaygin olarak bahsedilen klasik psikolojik savunma mekanizmalarinin ¢ogu, bilissel ¢arpitmalar
altinda toplanabilir (Steiner ve ark., 2001). Hasan; Kramer; Vaillant; Bowins; Steiner, Araujo ve
Koopman’a  gbore savunma mekanizmalari sayesinde kisi topluma uyum saglamakta;
eksiklik/yoksunluk giderilerek, saglanan doyum ile anksiyete azaltiimaktadir. Savunma
mekanizmalari, zihinsel iceriklere, amaglara, sonuglara veya belirli siireclere atifta bulunabilen
yaplilar, insan yapimi soyutlamalardir (Siegal, 1969). Savunma mekanizmalarinin temel 6zellikleri
asagidaki gibi aciklanmaktadir;

e Savunma mekanizmalarinin her biri digerinden bagimsiz olarak hareket eden
mekanizmalardir.

e Savunma mekanizmalari daha gok psikenin bilingalti bélimiinde gergeklesir.

e Savunma mekanizmalari hem duygu hem de ¢atisma durumlarini idare etmenin ana
yollarindan biridir.

e Savunma mekanizmalari, patolojik (rahatsizlik, rahatsiz edici)tir ama diger yandan
ayni zamanda uyum saglamaya da yardimci olur (Callak, 2019, s.13’den aktaran Oztung ve Zeren
Kosal, 2021).

3. Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari

Savunma mekanizmalari bireyin hem yasadigi zor kosullarin yarattigi stres, mutsuzluk,
ankisiyeteden kurtulmasini saglar hem de olumsuz duygu, diisiince ve davranislari pozitife gevirir.
(Freud), Savunma Mekanizmalarinin siniflandirilmasina gelince, en iyi sey bir klasikasyon
yapmayip, savunma durumlari ayrintilari ile calismaktir (Ersevim, 2013, s. 216). Freud’'un da
vurguladigi gibi mihim olan sadece olgulari siniflandirma degildir ayni zaman savunma
mekanizmalarini ayrintili olarak ¢alismak, arastirmak, betimlemek, incelemek ve tiim nitel ve nicel
bilgiler esliginde serimlemektir. insan tarihinin her déneminde bir giiciin, iktidarin ve/veya otorite
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ile yaisbirligine, etkilesime, katilama, paylasima girmis ya da etkisi altinda yasamistir. Dogal olarak

glcun, iktidarin ve/veya otoritenin golgesi altinda yasamak isteyenler oldugu gibi bu bu giicl
onemsemeyen, katilmayan ya da karsi olanlar da her zaman olmustur. Sosyal medyada da gerek
kaltsal ve kisisel, gerek konumsal ve formal gerekse de etkileyebilme kapasitesine sahip bireyler
de bulunmaktadir. Glice sahip olan kisilerin sosyal medya mecralarindaki takipgi sayisi, begeni
sayisi, etkilesim sayisi ve yorum sayisi incelendiginde normal bir bireyin ¢ok Ustiinde oldugu
kolaylikla gézlemlenebilmektedir. Ornegin Siegal’a gére savunma mekanizmasi sunlar ifade
edebilir: (i) zihinsel icerik (duygular, dislinceler, vb.); (ii) zihinsel sonug veya amag veya amaglar
(bir iggtidii turevinin belirli bir kaderi, bir duygunun digerinin yerini aldigi belirli bir zihinsel durum,
vb.); (iii) zihinsel slire¢ (savunma sonucunun ve/veya igeriginin nasil ortaya ¢iktig) (1969).
Vaillant’in da belirttigi gibi benlik algimiz, hem dis hem de i¢ gergeklige iliskin nesneler, fikirler ve
duygular savunma mekanizmalari tarafindan degistiriimektedir (1994). Freud’a gére bu gelisimde
ego, ait oldugu organizmayi koruma gayretiyle bir takim Savunma Mekanizmalari (Defense
Mechanisms) vyaratir. Normal veya norotik, her sahis, hayata uyumda bu savunma
mekanizmalarindan birini veya birkacini kullanir (Ersevim, 2013, s. 212). Calismada ego’nun
sagliklh ve nevrotik cabalari gercek ve sahte benlikten kavramlari lizerinden agiklanmakta ve
incelenmektedir. Gl istenci savunma mekanizmalari Tablo 1’de de acgiklandigi gibi dort boyuttan
olusmaktadir. Bunlar; a) Kalitsal ve Kisisel Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari, b) Etkileyebilme
Kapasitesi Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari, ¢) Konumsal ve Formal Gii¢ istenci Savunma
Mekanizmalari” ve d) Sahte kendliligin Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalaridir.

Tablo 1. Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari

0
Nevrotik
Cabalari
Sirlar inkar etmek .
[ Sahte Sahte Benligin Giig Istenci Savunma
Zorlanty ‘ Benlik Mekanizmasi
T Degigim duygusu
Var olmak
g . Gergek
Giig Istenci . ¥
S ¢ Benlik -~/
avunma (E 0)
Mekanizmalar1 g Saghkh Kalitsal ve Kigisel Giig Istenci Savunma
Mekanizmast
Cabalar
—
Suurlart kabul etmek [Gerg:ek Etkileyebilme Kapasitesi Giig Istenci
Dogallik | Benlik Savunma Mekanizmas1
Gorkemli goriintii
Gorlinmek Konumsal ve Formal Gii¢ Istenci
Hayal Savunma Mekanizmas1
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Horney, saghkli ¢abalari, a) sinirlari kabul etmek, b) dogallik, c) gorkemli gorinti, d)

goriinmek, e) hayal ile nevrotik ¢abalari ise i) sinirlari inkar etmek, ii) zorlanti, iii) degisim duygusu,
iv) var olmak v) gercek olarak siniflandirmaktadir (Horney, 1950/2017, s. 48). Adler ise gergekleri
a) Gstlinlige ulasmak icin bir yetenegin gelistirilmesi, b) cevreyle bas etme, c) bilgi toplama ve
basarilari istifleme ile, hayali olanlari olanlari ise i) sankinin gelistirilmesi, ii) gligstizlGgl kullanma,
iii) korunma arayisi olarak siniflandirmaktadir (Adler, 1924/2018, s. 102). Horney ve Adler, gercek
benlik ile sahte kendiligi de karsilastirmaktadir. Normal gii¢ arayisi gli¢cten, nevrotik olani
zayifliktan doga (Horney, 1937/2018, s. 112). Horney’e gore ¢alismada da vurgulandigi gibi her
insanin glice sahip olma hakki bulunmaktadir ve ona gore, temel kaygiya karsi korunmanin t¢tinci
girisimi giic — olgusal glic, basari, mulkiyet, takdir ya da entelektiiel Gstiinlik kazanarak glivenlik
elde etmeye ¢alismak —aracihigiyladir. Bu korunma girisiminin temel amaci su sekilde agiklanabilir:
Eger glice sahipsem hig¢ kimse beni incitemez demistir (Horney, 1937/2018, s. 67). Horney su
ciimle ile Adler’i 6vmektedir; Bu arayislari gormek ve nevrotik disavurumlarda oynadiklari roliin
onemini, barandukleri bigimleri vurgulamak Alfred Adler’in basarisidir (Horney, 1937/2018, s.
126). Adler’e gore gii¢; a) yenmek, b) basari pesinde kosmak, c) tstlinlik saglamak, d) yikselmek,
e) daha iyi uyum saglama cabasidir. Adler, Yasama Sanati ve Yasamin Anlami ve Amaci adli
eserlerinde Ustlinlik ¢abasi asla son bulmaz ve amag edinilen ideal kisiye dogru yol alis da
Ustlnlik cabasiyla eyleme donusturilir demektedir (1931/2017, s. 67); (1929/2018, s. 68). Birey
glice sahip degilse ya kalitsal ve kisisel, ya konumsal ve formal ya da etkileyebilme kapasitesine
sahip kisilerin etrafinda toplanabilmektedir. Birey glic pesinde kosarken hem gercek hem de sahte
benlik savunma mekanizmalarini kullanabilmektedir.

Kalitsal ve Kisisel Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi: Bu giic istenci savunma
mekanizmasindaki kisiler icin soy, aile, boy, atletik giig, fit olmak, ylz, gorindls, yiz ifadesi,
gorunusin yansimasi, verili olan, gozler, sa¢ cekicilik ve guzellik gibi bedensel/gorints/fiziksel
ustlnliklere sahip olmak iyidir. Kisi ya bu 6zelliklere sahiptir ya da kisi bu 6zelliklere sahip olan
kisilerin sergilendigi sayfalari ve paylasimlari begenmekte ve takip etmektedir. Kalitsal ve Kisisel
Glic Istenci sahip olmak, kisilerin hem begenilmesinde ve izlenilmesinde hem etkilenilmesinde hem
de takip edilmesinde etkilidir. Kalitsal ve Kisisel Gii¢ Istenci kisinin sahip oldugu goriiniis ve
gorlinlsin yansimasinin (kalitsal fenomen) diger kisilerde yarattigi istek, arzu ve begenileri ile
kisinin kendisinin ve ailesinin sahip oldugu soya génderme yapmaktadir. Kisi Kalitsal ve Kisisel Glig
Istencine sahip olarak arzularini doyurmaktadir. Hem bu 6zelliklere sahip hem de seckin ve inlii
ailelerin sergilendigi sayfalari ve paylasimlarini begenen kisiler ise Kalitsal ve Kisisel Gii¢ istencini
sergileyen, paylasan Kkisileri ylceltmekte, ideallestirmekte, benimsemekte ve hatta onlarla
O6zdeslesmektedir.

Konumsal ve Formal Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmasi: Bu gii¢ istenci savunma
mekanizmasindaki kisiler icin, egitim dlizeyi, basari derecesi, mali durumu, Gnli olma durumu ve
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sosyal konum, stati gibi Gstlinliklere sahip olmak iyidir. Konuma ve statliye sahip olmak, basariya,

rekabete, ylkselme ve ilerlemeye, sosyallesmeye, iliski kurmaya, kontrole, satin alma ve harcama
glicline ve s6hrete sahip olmaya génderme yapmaktadir. Kisi ya bu 6zelliklere sahiptir ya da kisi
bu 6zelliklere sahip olan siyasi parti liderleri, tinlG sporcular, Gnli marka yoneticileri, kendisinin
amir ve muddrleri ile egitim dizeyi, basari derecesi, mali durumu, Gnli olma durumu ve sosyal
konum, stati gibi Gsttinlikler sahip olan kisilerin sergilendigi sayfalari ve paylasimlari begenmekte
ve takip etmektedir. Konumsal ve Formal Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasina sahip olmak
kisilerin hem begenilmesinde ve izlenilmesinde hem etkilenilmesinde hem de takip edilmesinde
etkilidir. Kisiler, Konumsal ve Formal Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmasina sahip olan kisiler
tarafindan begenilmek, izlenilmek ve takip edilmek istenmektedir. Konumsal ve Formal Gii¢
Istenci Savunma Mekanizmasina sahip olan kisilerin paylasimlarini begenen, izleyen ve takip eden
kisiler ise glvenlik istegini gerceklestirmekte, kendisinde hissetmeye basladigi eksikligi ve
yoksunlugunu gidermekte, boylelikle gli¢ istenci gereksinimlerini doyurmaktadir. Ek olarak kisiler
Konumsal ve Formal Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmasini sergileyen ve paylasan kisileri
ylceltmekte, ideallestirmekte, benimsemekte ve hatta onlarla 6zdeslesmektedir.

Etkileyebilme Kapasitesi Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi: Bu gii¢ istenci savunma
mekanizmasindaki kisiler icin, (inli fenomenler, Unli yazar, blogger ve kanaat 6énderi olan kisiler,
imaj giicii yuksek kisiler, imaj glcini yaratan gorinis, beden dili, durus, poz ve paylasimin
yapildigi mekanin adi, konumu, bilinirliligi, Ginl ve imaji 6nemlidir. Etkileyebilme Kapasitesi Gii¢
istenci etkili bir iletisim stratejisine sahip olmaya génderme yapmaktadir. Kisi ya bu 6zelliklere
sahiptir ya da kisi bu oOzelliklere sahip olan kisilerin sergilendigi sayfalari ve paylasimlari
begenmekte ve takip etmektedir. Glinimiz cagl bir gosteri (etkileme, izleme, seyretme)
toplumudur. Yeni ve sosyal medyadaki Instagram, Tik-tok ve YouTube gibi platformlarda etkili bir
iletisim stratejisi, bilgisi, yetenegi ve kapasitesine sahip olan kisiler diger kisiler tarafindan
begenilmekte, izlenilmekte ve takip edilmektedir. Bu paylasimlari izleyen kisiler hem
bilgilenmekte hem eglenmekte hem etkilenmekte hem de etkileyebilme kapasitesine giic
istencine sahip olan kisilerin etrafinda toplanarak, onlarin sayfalarini ve paylasimlarini
begenmekte, sayfalarini takip etmekte, etkilesmekte ve yorum yazmaktadir. Etkileyebilme
Kapasitesi Gii¢ Istenci ne sahip olan kisiler yenme, kazanma ve Ustiinliik cabalarini
gercgeklestirerek, glic istenci gereksinimlerini doyururken, diger kisiler Etkileyebilme Kapasitesi
Gli¢ Istencini sergileyen ve paylasan kisileri yiiceltmekte, ideallestirmekte, benimsemekte ve hatta
onlarla 6zdeslesmektedir.

Sahte Benligin Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi: Bu giic istenci savunma
mekanizmasindaki kisiler, a) ekonomik acidan distk gelirleri olmasina ragmen Unli markalari
kullandiklarini paylasmaktadir; b) aplikasyonlari ve diger teknolojik araclari kullanarak, sahip
olduklari 6zellikleri degistirerek ve donistiirerek, boy, atletik giic, fit olmak, cekicilik ve glizellik
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gibi bedensel/gorinis/fiziksel Gstlinliklere sahip olduklari izlenimi yaratmaktadir; c) egitim

dizeyi, basari derecesi, mali durumu, UGnli olma durumu ve sosyal konum, statu gibi Ustlinliklere
sahip olan kisilerin paylasimlarini begenip, sanki bunlari kendi paylasimi gibi bir izlenim yaratarak
yeniden paylasmaktadir. Sahte Benlik Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi ile kisi bir sankinin
gelistiriimesini saglamakta, korunma arayisini gergeklestirmek ve gli¢siizItigi kullanmaktadir. Gug
istenci savunma mekanizmalari bireyleri yasadiklari yoksunluktan, stres, mutsuzluk, anksiyete gibi
olumsuz duygu, diisince ve davranislarin olusmasini ortadan kaldirmakta ve bireylerin yasadiklari
kiresel topluma uyum saglamasina yardimci olmaktadir.

4. Veri, Enformasyon ve Bilgi

Veriler en yararli sekilde islemlerin yapilandiriimis kayitlari olarak tanimlanirlar (Davenport
ve Prusak, 1998, s. 2). Olaylarla ilgili bir dizi ayri nesnel gercektir. Baglam, kategorize etme,
hesaplamalar, diizeltmeler ve yogunlastirma yoluyla deger katilarak enformasyona dondstiralar.
Veriler, baglam veya yorum olmaksizin gercekler ve rakamlardir (Kalseth ve Cummings, 2001, s.
166). Veri, problem ¢6ziimi ya da karar vermede énemli bir rol oynar ama kararin alinmasinda ya
da problemin ¢6ziime ulastirilmasinda sebep-sonug iliskisi kurulmasina yonelik destegi
bulunmamaktadir. Verilere dayali olarak elde edilecek sonuglari yorumlamak ve bunlara katkida
bulunmak tamamiyla kisiye aittir. Buna dayali olarak veriyi oldugu gibi alip kullanmak istenilen
sonucu vermemektedir. Diger taraftan veri, enformasyon ve bilgi olusumu icin temel
olusturmaktadir (Durna ve Demirel, 2008, s. 133).

Davenport ve Prusak, yeterli veri toplamanin nesnel olarak dogru kararlarin otomatik
olarak kendiliginden gergeklesecegi yaklagiminin iki yonden yanlhs oldugunu ifade etmektedirler.
Birincisi ¢ok fazla wveri, ©nemli verilerin tanimlandiriimasi ve anlamlandiriimasini
zorlastirabilmektedir. ikincisi verilerin 6ziinde anlam bulunmamaktadir. Olan bitenin yalnizca bir
kismini anlatirlar, yargi ve yorum sunmaz, size ne yapmaniz gerektigini séylemezler. Ote yandan
kuruluslar icin buylk olcide 6nemlidirler ¢iinki bilgi Gretiminde temel hammadde olarak rol
oynamaktadirlar (Davenport ve Prusak, 1998, s. 3).

Veriler; bir arka planda vyerlestirilerek, ortaya c¢ikan sonuglari degerlendirilerek,
karsilastirmalar gerceklestirilerek ve diger tamamlayici unsurlar eklenerek, bilgiye
donustirilebilecek enformasyonu dogururlar (Bennett ve Gabriel, 1999, s. 213). Enformasyon ise
yorumlandiginda, bir baglama oturtuldugunda veya ona bir anlam eklendiginde bilgi haline
gelmektedir (Tuomi, 1999). Veri ve enformasyon beyin disindan alinip kaydedilirken, bilgi beyinde
bulunmaktadir. Enformasyon insan beynine alicilar ile ulasmakta, dnceki bilgilerle yeni bilgiye
donisturilmekte ve hafizaya yerlesmektedir. Enformasyonun islenmesi yeni enformasyonlari
getirdigi gibi yeni bilgiler de Gretebilmektedir (Akglin ve Keskin, 2003, s. 176).
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Genel olarak veriler ham gergekler, enformasyon organize bir veri kiimesi olarak kabul

edilir. Bilgi anlamh enformasyon olarak algilanir. Veri ve enformasyon diizenlemelerine gore,
enformasyon ve bilgi ise yorumlamalarina gére ayrilmaktadirlar (Bhatt, 2001). Veri, baglamdan
yoksun anlamsiz bir noktadir. Belirli bir baglamda farkl veri 6geleri arasindaki iligkiler anlagildikga
sureklilik boyunca enformasyona hareket edilir. Ancak enformasyon belli bir baglama dayali
oldugundan nispeten statiktir ve diger baglamlara oldugu gibi uygulanamaz. Enformasyon
deneyim, deger, i¢ gorl ve diger uzmanliklarla birlestirildiginde bilgiye ulasilir (Misra ve ark.,
2003).

Bilgi; deneyim ve pratik yoluyla 6grenilen bir dizi kural, prosedir ve islemle 6zimsenmis,
verilerin organize bir birlesimidir. Anlam olmadan bilgi, enformasyon veya veridir. Bilgi ancak
anlam sayesinde hayat bulur ve bilgi haline gelir. Enformasyon ve bilgi arasindaki ayrim
kullanicilarin bakis agilarina baghdir (Bhatt, 2001, s. 70). Veri, enformasyon ve bilgi birbirlerini
etkilerler ve herhangi birinin degeri hangi amacla kullanilacagina baglidir. Hem veri hem
enformasyonun yorumlanabilmesi igin bilgi gerekir ancak ayni zamanda veri ve enformasyon da
yeni bilginin insasl igin yapi taslaridir. Enformasyon kullanildiginda yani kullanicinin énceki bilgi ve
deneyimleriyle yorumlandiginda bilgi haline gelmez, mevcut bilgiyi artirarak, degistirerek yeni
eylem olasiliklari acar (Stenmark, 2002). Veriler gibi enformasyon da nesnelerin ve olaylarin
ozelliklerini temsil eder, ancak bunu verilerden daha kompakt ve kullanish bir sekilde yapar. Veri
ve enformasyon arasindaki fark yapisal degil islevseldir. Enformasyon, kim, ne, ne zaman, nerede
ve kag gibi kelimelerle baglayan sorularin cevaplari olan agiklamalarda bulunur. Bilgi, talimatlarla,
nasil yapilir sorularina verilen yanitlarla aktarilir. Anlama; acgiklamalarla, neden sorularina verilen
yanitlarla aktarihr. Enformasyon, bilgi ve anlayis, etkinligi degil verimliligi artirmamizi
saglamaktadir. Davranisin veya eylemin verimliligi, belirli bir olasilikla o hedefe ulagsmak igin
gereken kaynak miktarinin veya belirli miktarda kaynakla o hedefe ulasma olasiliginin
belirlenmesiyle bir hedefe gore oOl¢lilmektedir (Ackoff, 1989).

5. Blyik Veri

Sosyal ag verilerinin toplanmasi geleneksel olarak zorlu bir istir ve bu durum incelenilen
gruplarla kapsamli bir temasi gerektirmektedir. On milyonlarca bireyin ayrintili olarak ve her
dakika neler yaptigi, or; Facebook gibi bir sitede baglanti arama, arkadaslik kurma yollarini,
Wikipedia, Flickr gibi sitelerde insanlarin birbirleriyle nasil koordine olduklari ve yaratici ifadelere
nasil katildiklari izlenebilmektedir (Kleinberg, 2008, s. 66). Dijital iz verileri, ¢cevrimici bir bilgi
sistemi vasitasiyla gerceklestirilen faaliyet kayitlari olarak tanimlanmaktadir. iz, gecis isaretini
gostermekte ve gegcmiste olan bir seyin kaydinin kaniti olmaktadir. Sistem de izleme verileri icin
avantaj ve sinirlamalar saglayan bir veri toplama araci olarak islev gérmektedir (Howison ve ark.,
2011, s. 769).
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Verinin bilgi icin temel kosul olusturuyor olusu gibi bilgi de felsefenin temel kosulunu

olusturmaktadir. Filozoflar ve modern bilim insanlari veriye bakmak konusunda zayif bir egilim
gostermisler, veri ile ulasilan bilgiye bakmak konusunda daha gigli bir egilim sergilemislerdir.
Veriden bilgi ve bilgelige uzanan sirecin felsefi yonden ele alinmasi sadece felsefi bilgi kurami
gelenegi tarafindan sunulanlardan farkli i¢ goriler getirebilmektedir. Bliylk veri, 1960’ yillarda
baslayan dijital ¢ag, bilgi devrimi gibi kavramlara nesnel bir ortam saglamis, 2000li yillarla birlikte
disiplinler arasi bir olguya dontismustiir. Bu noktada biyuk veri genel izerinden bilimde, 6zele
dayal olarak da beseri bilimler icin 6nemli bir dontsimiin baslangicini gostermektedir (lsikl,
2014, s. 90).

internet teknolojileri ile bloglar, sensérler, web sayfalari, sosyal medya uygulamalari ve
bunlar gibi uygulama ve cihazlar lizerinden bilimsel olan ya da bilimsel olmayan veriler
toplanabilmektedir. Bu verilerin ¢esit, hiz ve kapasiteleri lizerinden glinimuizde gosterdikleri artis,
teknolojinin ilerlemenin de bu artisa destek vererek yeni ¢déziimler iretmesi Biiyiik Veri kavrami
olarak adlandiriimistir (Dogan ve Arslantekin, 2016, s. 15). Blylik veri kavrami; bu dev veri
setlerinin tasviri igin kullanilmakta, modern bilimde kuruluslar igin temel enformasyonun
toplanilmasi ve analiz edilmesi yollarindan biri olarak gérilmektedir (Narin ve ark., 2017, s. 217).
Blylk veriden bankaciliktan sagliga, giivenlikten perakende sektoriine ¢ok farkh alanlarda farkli
isletme yapilarindan yararlaniimaktadir (Altunisik, 2015, s. 47). Jordan, blyik veriyi; dinamik,
glrultalt, hizli sekilde gelisen veri yiginlari arasinda etkili sekilde madencilik yapmak igin
tasarlanmis veri tabanlarinin amaca yonelik olarak olusturulmasi ve analiz edilmesi olarak
tanimlarken (Jordan, 2014, s. 378), Parks, blylik verinin tek bir tanimi olmadigini, boyutun tek
basina yetersiz bir tanimlayici oldugu belirtmektedir. Daha esash bir ifade ile blytk veri
hareketini; Twitter gibi aglar dahil blyuk sosyal aglarin analizi, web ve mobil analitigi, otomatik
veri toplama ve veri madenciligi, duygu analizi/gériis madenciligi, buyik veri setlerinin
gorsellestirilmesi, dogal dil isleme (NLP), makine 6grenimi, derin 6grenme, muazzam buyuk veri
kiimelerinin bilgisayar destekli igerik analizi ile iliskilendirmektedir (Parks, 2014, s. 355). Mahrt ve
Scharkow’a gore, bliylk veri bagintil (bagil-géreceli) bir anlama sahiptir ve zamanla daha biyiik
veri kiimelerini ifade etme egilimindedir (Mahrt ve Scharkow, 2013, s. 22). Blylk verinin dort
niteligi bulunmaktadir (Zwitter, 2014):

e Veritarihinde her zamankinden daha fazla veri bulunmaktadir: Kayitli tarihin baslangicindan
2013’e kadar bakildiginda 5 milyar gigabayt veri tretilmisken, 2011’de iki glinde bir, 2013’te
her 10 dakikada bir, 2015’te her 10 saniyede bir 5 milyar gigabayt veri Giretilmektedir.

e Blyiik veri organiktir,

e Biylik veri potansiyel olarak kiireseldir,

e Biylik veri analizleri korelasyonlari vurgulamaktadir.
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Buyuk veri platformlarinda; Cesitlilik (Variety), Hiz (Velocity), Veri Buyukligi (Volume),

Dogrulama (Verification) ve Deger (Value) olmak lzere bes bilesen bulunmaktadir (Dulger, 2016,
s. 505-506):

e Cesitlilik (Variety): Veriler; yapilandiriimis, yari-yapilandiriimig,  yapilandiriimamis
olabilmekte ve birbirileriyle sik ve yogun yer degistirebilmektedirler.

e Hiz (Velocity): Buyuk veri analizlerindeki yari-gercek zamanli ve gergek zamanli isleme
uzerindeki yuksek gereksinimleri anlatan hiz, biyik verinin tretilmesinde ¢ok yiksektir ve
giderek artmaktadir. Beraberinden islem sayisinin ve gesitliliginin de ayni hizda artisini
getirmektedir.

e Veri Byikligi (Volume): Uretilen verilerin cok hizl artisi diinya genelinde veri hacmini de
cok genis boyutlara getirmistir.

e Dogrulama (Verification): Verinin akisi esnasinda glivenli olmasi. Akista olmasi gereken
guvenlik seviyesinin gergeklestirilmesi ve dogru kisiler tarafindan gorinr ya da gizli kalmasi
gerekliligidir.

e Deger (Value): Blyik veri icin deger, en 6nemli bilesenini olusturmaktadir. Bliylk verinin
Uretim ve isleme sonrasi isletmeler icin arti bir deger olusturuyor olmasi gerekmektedir.

iletisim arastirmacilari icin biyiik veri icin kullanilan analitik araglarin yaygin olmasi hem
bilyilk firsatlar hem de zorluklar getirmektedir. Kullanici kokenli olugsturulmus metinlerin aksine
dijital izleme verileri alan igin yeni metodolojik siniri temsil etmektedir (Freelon, 2014, s. 59).
Jungherr, bilimsel paradigma degisimlerinin nedenlerinin, genellikle iyi incelenmis olgulara yeni
bakis acilari acan vyeni veri kaynaklarinin gelistiriimesinde bulunabildigini soylemektedir.
Jungherr’e gore, dijitallesme ve dijital aracili etkilesimlerin araliksiz kayit altina alinmasi saglandigi
blyik teknolojik ilerleme, arastirmacilari dijital veri izlerini anlamlandirmaya ve bunlari
arastirmalarina dahil etmeye zorlamaktadir (Jungherr, 2015).

6. Yontem ve Arastirma

Cahsmada iletisim ve sosyal bilimlerin arastirma, yontemlerinden kantitatif (nicel)
arastirma yontemi ve model olarak da survey (tarama) kullaniimaktadir. Timdengelim ile
arastirmanin hipotezleri sinanmaktadir. Gli¢ istencinin yaratilmasinda veri sosyal medya
kullanicilar (zerinde etkilidir. Bu arastirma, sosyal medyada gercek benligin (Ego’nun) giic
boyutlari olarak aciklanan Kalitsal ve Kisisel Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmasi, Etkileyebilme
Kapasitesi Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmasi, Konumsal ve Formal Gii¢ istenci Savunma
Mekanizmasi ve Sahte Benlidin Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmasi ile sosyal medyadaki verilerin
(begeni, takipci, yorum ve etkilesim sayisi) kullanicilar tGzerindeki etkisini incelemeyi ve aciklamayi
amaclamaktadir. Dijital yerlilerin dijital ve sosyal medyadaki paylasimlarinda, bir gii¢ arayisi, bir
arzulanan nesne olma istegi, glic ve giic iliskilerinde sevdigi kisileri yiiceltme, ideallestirme,
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benimsetme ve 6zdeslesme istegi gbzlemlenebilmektedir. Bu varsayimlara dayal olarak asagidaki

hipotezler 6nerilmistir:

H1: Kisiler icin sosyal medyada takip ettigi hesaplardaki takipgi, begeni ve etkilesim sayisi
onemlidir.

H2: Kisiler sosyal medyayi gergek ve sahte benligin gii¢ istenci savunma mekanizmalarina
katki sagladigi icin kullanmaktadir.

H3: Sosyal medyada gercek ve sahte benligin (Ego’nun) gli¢ boyutlari olarak agiklanan
Kalitsal ve Kisisel Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmasi ile kisilerin sosyal medyada takip ettigi
hesaplardaki takipci, begeni ve etkilesim sayisi arasinda anlaml bir iliski vardir.

H4: Sosyal medyada gercek ve sahte benligin (Ego’nun) glic boyutlari olarak aciklanan
Konumsal ve Formal Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi ile kisilerin sosyal medyada takip ettigi
hesaplardaki takipgi, begeni ve etkilesim sayisi arasinda anlamli bir iliski vardir.

H5: Sosyal medyada gercek ve sahte benligin (Ego’nun) glic boyutlari olarak agiklanan
Etkileyebilme Kapasitesi Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmasi ile kisilerin sosyal medyada takip ettigi
hesaplardaki takipgi, begeni ve etkilesim sayisi arasinda anlamli bir iligki vardir.

H6: Sosyal medyada gercek ve sahte benligin (Ego’nun) gili¢c boyutlari olarak aciklanan
Sahte Benligin Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmasi ile kisilerin sosyal medyada takip ettigi
hesaplardaki takipgi, begeni ve etkilesim sayisi arasinda anlamli bir iliski vardir.

Turkiye’de yasayan, sosyal medyayl kullanan ve (Universitelerin iletisim ve psikoloji
bolimlerinde okuyan 6grenciler calismanin evrenini olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemi
istanbul’da yasayan, sosyal medyayi kullanan {niversitelerin iletisim (Halkla iliskiler ve Tanrtim,
Gazetecilik ve Yeni Medya) ve psikoloji bolimlerinde okuyan o6grencilerdir. Arastirmanin
yapilacagl kurum, istanbul Nisantasi Universitesi olarak belirlenmistir. Calismada, Gii¢c istenci
Savunma Mekanizmalari Olcedi dlgme araci olarak kullanilmaktadir (Tan, 2022a). Arastirma
verilerinin toplanmasindan sonra verilerin analizinde SPSS programi kullaniimaktadir. SPSS
programinda oncelikle glivenilirlik testleri yapildiktan sonra, analize devam edilmektedir. Analiz
slirecinin tamamlanmasindan sonra bulgular yorumlanmakta ve hipotezler sinanmaktadir.

7. Bulgular

Bu calismada bulunan analizler, IBM SPSS Statistics 23 paket programi yardimiyla
yapimistir. Analiz sirecinde 347 katilimcinin; cinsiyet bilgilerinin yer aldigi “Kisisel ve Sosyal
Medya Kullanim Bilgileri” ne iliskin 6 soru ile Kalitsal ve Kisisel Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi,
Etkileyebilme Kapasitesi Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi, Konumsal ve Formal Gii¢c Istenci
Savunma Mekanizmasi ve Sahte Benlidin Gli¢ istenci Savunma Mekanizmasi boyutlarindan olusan
ve 6'li likert tipinde 19 sorudan olusan Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari Olgedi verileri analiz
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edilmistir. Analiz stirecine gegmeden 6nce, eksik ve yanlis veri olup olmadigi kontrol edilmis ve

gerekli diizenlemeler yapildiktan sonra tanimlayici istatistiklere bakilarak tablolastinimistir. Daha
sonra iliskisel analizlerde parametrik mi yoksa parametrik olmayan mi kullanilacagina karar
verebilmek icin Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari Olgegine normallik analizi uygulanmis ve
sonrasinda glivenilirlik analizleri yapilmistir.

Verilerin normal dagilmasi sebebiyle parametrik analiz yontemleri kullanilan ¢alismada,
hipotez testleri baglaminda Bagimsiz Orneklem T Testi kullanilmistir. Tim analizlerde anlamlilik
(p) degeri 0,05 olarak belirlenmis ve analiz sonuglarinda p degerinin 0,05’den kiglk oldugu
durumlarda istatistiki olarak anlamli bir farkhlik oldugu, aksi durumda ise gikan farkliligin istatistiki
olarak anlamsiz oldugu degerlendirilmistir.

Tanimlayici Analizler: Veriler analize hazir hale getirildikten sonra katilimcilarin cinsiyet
bilgilerini iceren demografik verilere tanimlayici analizler yapilmistir. Bu baglamda demografik
bilgilere iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 2’de oldugu gibidir.

Tablo 2. Demografik Bilgilere iliskin Tanimlayici Bilgiler

Degiskenler Kategoriler Sayi (n) Oran (%)
Kadin 206 59,4
Cinsiyet
Erkek 141 40,6

Tablo 2’'ye gore; katilimcilarin 206 tanesi (%59,4) kadin, 141 tanesi (%40,6) erkek oldugunu
beyan etmistir.

Normallik Testi: iliskisel analizlerde parametrik veya parametrik olmayan yéntemlerin
kullanimina karar verebilmek icin verilerin normal dagilip dagilmadigina bakilmistir. Bu baglamda
yapilan Normallik Testi bulgulari Tablo 3’de oldugu gibidir.
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Tablo 3. Normallik Testi Bulgular

Kolmogorov . .
) Smirnov Shapiro Wilk Skewness Kurtosis
Olgek Boyutlar
(Carpiklik) (Basiklik)
P Y
Kalitsal ve Kisisel Giig
istenci Savunma 0,000 0,000 -0,868 0,524
Mekanizmasi
Etkileyebilme Kapasitesi
. i . Giig Istenci Savunma 0,000 0,000 -1,103 1,080
Giig Istenci .
Mekanizmasi
Savunma
Mek‘inlzr:\'alan Konumsal ve Formal Giig
Olgegi istenci Savunma 0,000 0,000 -2,244 5,841
Mekanizmasi
h B |.u. .. i .
Sahte Benligin GUg Istenci 0,000 0,000 1,245 0,991

Savunma Mekanizmasi

Yapilan normallik analizleri kapsaminda; Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk Testlerine
gore Olcek verilerinin normal dagilmadigl (p<0,05) gortlmektedir. Ancak degiskenlerin normal
dagilip dagilmadiklarina karar verilirken, skewness (¢arpiklik) ve kurtosis (basiklik) degerlerine de
bakilmahdir. Bu baglamda Bu baglamda Tabachnik ve Fidell (2013)’e gore; carpiklik ve basiklik
degerlerinin -1,50 ile +1,50 arasinda olmasi durumunda, dagilimin normal kabul edilebilecegi
belirtiimektedir. Bu sebeple Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari Olgeginin, Kalitsal ve Kisisel Gii¢
istenci Savunma Mekanizmasi, Etkileyebilme Kapasitesi Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi ve
Sahte Benligin Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi boyutlarinin normal dagilim géstermesine
karsin, Konumsal ve Formal Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmasi boyutunun normal dagilim
gostermedigi gordlmdistar.

Guvenilirlik Testleri: Calismada kullanilan Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari Olcegine
yapilan glvenilirlik analizi bulgulari Tablo 4’de oldugu gibidir.
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Tablo 4. Givenilirlik Testi Bulgulari

" h’s Alph
Olgek Boyutlar Cronba;:a)s pha Soru Sayisi (n)
Kalitsal ve Kisisel Gug Istenci Savunma Mekanizmasi 0,790 6
Gilg Istenci Etkileyebilme Kapasitesi Gii¢ istenci Savunma
Savunma y. P ¢ 0,759 4
i Mekanizmasi
Mekanizmalari
Olgegi Konum.sal ve Formal Gli¢ Istenci Savunma 0,939 6
Mekanizmasi
Sahte Benligin Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi 0,807 3

Tablo 4’e gére Giig istenci Savunma Mekanizmalar Olgeginin, Kalitsal ve Kisisel Giig istenci
Savunma Mekanizmasi, Etkileyebilme Kapasitesi Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmasi ve Sahte
Benligin Giig istenci Savunma Mekanizmasi boyutlarinin Cronbach’s Alpha (a) degerinin 0,70 ile
0,90 degeri arasinda olmasi sebebiyle glivenilirliginin iyi derecede oldugu, Konumsal ve Formal
Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi boyutunun ise 0,90°dan vyiiksek olmasi sebebiyle
glvenilirliginin ¢ok iyi derecede oldugu gorilmdustdr.

Tablo 5. Giig istenci Savunma Mekanizmalari Olgeginin Tanimlayici Bulgular

Standart

Sorular n Min. Maks. Ort.
Sapma

A.Kalitsal Ve Kisisel Kendiligin Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari

Kendine/paylasimlarina yonelik elestirilere yapict karsilik

vermesi takipgi sayisi etkili olmaktadir.

Atletik glic, fit olmak gibi fiziksel Ustlnliklere sahip olmak

takipgi sayisi etki yaratmaktadir.

F2 B.9 Cekicilik ve giizellik gibi bedensel/goriintis/fiziksel Ustlinliklere
sahip olan Unlu kisilere ait hesaplarin etkilesim sikhg beni 347 1,0 6,0 4,026 1,8253
etkilemektedir.

F2 B.10 Unli ailelerin medyada haklarinda bahsedilmesi etkili
olmaktadir.

F2 B.11  Atletik gig, fit olmak gibi fiziksel Ustlinliiklere sahip olan kisilerin
paylasimlarin begeni oranini etkilemektedir.

Cekicilik ve gtizellik gibi bedensel/goriints/fiziksel Ustlinliklere

F3 B.12  sahip olan Unli kisilerin paylagimlarinin filtresiz olmasi olumlu 347 1,0 6,0 4,896 1,3646

etki yaratmaktadir.

F1 B.7 347 1,0 6,0 5,156 ,9965

F2 B.8 347 1,0 6,0 4,723 1,5105

347 1,0 6,0 4,559 1,5277

347 1,0 6,0 4,986 1,3418

B. Konumsal Ve Formal Kendiligin Giig istenci Savunmasi Mekanizmalar

F2 c.13 Kor?um ve _statu yuksek olmasi, kisinin takipgi sayisini 347 10 6,0 5,081 13318
etkilemektedir.
F2 c.14 :?kr;;::] ve statli yuksek olan kisilerin paylagimlarin begeni orani 347 10 60 4,968 13415

Kisileri konum ve stati yiiksek olmasi kendime yakin bulmamda

F4 €15 etki olmaktadir.

347 1,0 6,0 4,029 1,7550
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Konum ve statii ylksek olan kisilerin paylasimlarinda kaynaklara

F3 C.16 . S L 347 1,0 6,0 4,744 1,4626
dayandirarak igerik olusturmasi benim igin onemlidir.
C. Etkileyebilme Kapasitesi Kendiligin Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari
GoriinGs ve imaj olumlu olmasi sosyal medya hesaplarinda

F2 D.17 Lo . . . 347 1,0 6,0 5,118 1,1854
etkilesim sikligi etkilemektedir.

F1 D.18 K|§|.n|n anlt b_lr fenomen olmasi takipgilerinin etkilesim sikligini 347 10 6,0 5,288 11111
etkilemektedir

F2 D.19 K|§|.n|n. yazar, kanaa.t onderi ve/veya fenomen olmasi, kisinin 347 10 6,0 5,245 11457
takipgi sayisinda etki yaratmaktadir.

F2 D.20 K|§|n|n. unIl.J b|r fenomen olmasi medyada hakkinda 347 10 60 5251 1,0875
bahsedilmesi etkili olmaktadir

F2 D.21 Kisinin yazar, kanaat 6nderi ve/veya fenomenin paylasimlarinin 347 10 6,0 5,187 10843

sosyal medya glindemini belirleme glicl etkili olmaktadir.

Unli bir fenomenin sosyal medyada eglenceli igerikler sunmasi
F4 D.22 takipgi sayisi ve etkilesim almasinda olumlu bir etki 347 10 6,0

yaratmaktadir.

5,202 1,1579

D. Hayali/Sahte Gii¢ Kazanma Cabalari Uzerinden Kendiligin Gii¢ Savunmasi

Yazar, kanaat 6nderi ve fenomenin paylasimlarini begenip, sanki
F4 E.23 bunlarn kendi paylasimiymis gibi kisilerin yeniden paylasmasi 347 1,0 6,0 4,579 1,5605
kisinin takipgi sayisi etki yaratmaktadir.
Filtre kullanarak, icerik Gzerinde degisiklik yapilmasi, paylasimin
begeni orani etkilemektedir
Filtre kullanarak, icerik Gzerinde degisiklik yaparak sahte fiziksel
F4 E25 cekici olusturmak paylagimin begeni orani etki yaratmaktadir. 347 1,0 6,0 4758 15203

F2 E.24 347 1,0 6,0 4,827 1,3953

Tablo 5’'deki F1: Dogallik; F2: Gorkemli gorinti; F3: Gorinmek; F4: Hayal'dir ve bu
faktorler Tablo 1’de agiklanan gergek benligin saglikli gabalaridir. Savunma mekanizmalarinda en
yiksek agirlikli ortalamaya sahip olan Etkileyebilme Kapasitesi Kendiligin Gii¢c istenci Savunma
Mekanizmalaridir. En ylksek agirhkli ortamala Kisinin yazar, kanaat 6nderi ve/veya fenomen
olmasi, kisinin takipgi sayisinda etki yaratmaktadir olan 19. sorudur.

Hipotez Testleri: H1: Kisiler i¢in sosyal medyada takip ettigi hesaplardaki takipgi, begeni ve
etkilesim sayisi Gnemlidir. H1 hipotezi test edilirken, katilimcilarin kisisel ve sosyal medya kullanim
bilgilerine iliskin takipci sayisina verilen 6nemi gosteren 2. soru, begeni sayisina verilen énemi
gosteren 3. soru ve etkilesim sayisina verilen 6nemi gosteren 4. soruya verilen cevaplarin
tanimlayici istatistiklerine bakilmistir. Bu baglamda elde edilen tanimlayici istatistik bulgulari
Tablo 6’da oldugu gibidir.
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Tablo 6. Tanimlayici istatistik Bulgulari

Sorular Cevaplar Sayi (n) Oran (%)

2. Sosyal medya takip ettigim hesaplardaki takipgi sayisi benim Evet 142 40,9

icin dnemlidir

Hayir 205 59,1

Evet 165 47,6
3. Bir paylasimin aldig1 begeni sayisi benim igin dnemlidir.

Hayir 182 52,4

Evet 199 57,3
4. Bir paylagimin aldigi etkilesim sayisi benim icin énemlidir.

Hayir 148 42,7

Tablo 6’ya gore; 2.soruya katilimcilarin 142 tanesinin (%40,9) evet, 205 tanesinin (%59,1)
hayir cevabi verdigi, 3.soruya katiimcilarin 165 tanesinin (%47,6) evet, 182 tanesinin (%52,4) hayir
cevabi verdigi ve 4.soruya katilimcilarin 199 tanesinin (%57,4) evet, 148 tanesinin (%42,7) hayir
cevabi verdigi gorilmistir. Bulgulara gore; katiimcilarin genel olarak takipgi ve begeni sayisina
onem vermemesine karsin etkilesim sayisina 6nem verdigi gorilmustir. Bu sebeple H1 hipotezi
kismen kabul, kismen reddedilmistir.

Hipotez Testleri: H2: Kisiler sosyal medyayi gercek ve sahte benligin glic istenci savunma
mekanizmalarina katki sagladigi icin kullanmaktadir. H2 hipotezinin test siirecinde, katilimcilarin
kisisel ve sosyal medya kullanim bilgilerine iliskin 2, 3 ve 4.sorular ile Gii¢ istenci Savunma
Mekanizmalari Olgeginin tamami arasindaki iliskiye bakilmistir. Bu baglamda; 6lcegin 3 boyunun
normal dagilim goéstermesine karsin bir boyutunun normal dagilim gostermemesi sebebiyle
parametrik olmayan bir analiz yontemi olan Man Whitney U Testi kullaniimistir. Yapilan Man
Whitney U Testi bulgulari Tablo 7’de oldugu gibidir.

Tablo 7. Man Whitney U Testi Bulgulari

Olgek Sorular Cevaplar n Ortalama Sirasi o]
2. Sosyal medya takip ettigim Evet 142 200,52
hesaplardaki takipg¢i sayisi benim 0,000
icin onemlidir Hayir 205 155,63
Giig istenci Savunma Evet 165 202,50

3. Bir paylasimin aldigi begeni

Mekanizmalari Olgegi 21 d Ve
sayisi benim icin 6nemlidir.

0,000

Hayir 182 148,16

4. Bir paylasimin aldigi etkilesim

L . Evet 199 197,13 0,000
sayisi benim icin 6nemlidir.

Tablo 7’'ye gore, katilimcilarin sosyal medyada takip, paylasim ve begeni sayilarina 6nem
vermeleri ile gic¢ istenci savunma mekanizmalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
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farkhlasma oldugu (p<0,05) gorilmistir. Bu farklilasmanin sebebi, sorularin hepsine evet diyen

katilimcilarin ortalamalarinin hayir diyenlerden yiiksek olmasidir. Bu baglamda H2 hipotezi kabul
edilmistir.

Hipotez Testleri: H3: Sosyal medyada gergek ve sahte benligin (Ego’nun) glic boyutlari
olarak aciklanan Kalitsal ve Kisisel Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi ile kisilerin sosyal medyada
takip ettigi hesaplardaki takipgi, begeni ve etkilesim sayisi arasinda anlamli bir iliski vardir. H3
hipotezi test edilirken, katilimcilarin kisisel ve sosyal medya kullanim bilgilerine iliskin 2, 3 ve
4.sorulara verilen cevaplar ile Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari Olgeginin normal dagilim
gosteren Kalitsal ve Kisisel Giig istenci Savunma Mekanizmasi boyutu arasindaki iliskiye bakilirken
parametrik bir analiz yéntemi olan Bagimsiz Orneklem T Testi kullanilmistir. Yapilan Bagimsiz
Orneklem T Testi bulgulari asagidaki tablodaki gibidir.

Tablo 8. Bagimsiz Orneklem T Testi Bulgulari

Olgek ve Boyutu Sorular Cevaplar n Ortalama P
2. Sosyal medya takip ettigim Evet 142 5,0059
hesaplardaki takipgi sayisi benim 0,000
Giig istenci Savunma igin 6nemlidir Hayir 205 4,5293
Mekanizmalari
Olgeginin 3. Bir paylasimin aldig1 begeni sayisi Evet 165 >,0030 0,000
Kalitsal ve Kisisel Giig Penim icin 6nemlidir. Hayir 18 24716 )
istenci Savunma
Mekanizmasi Boyutu . . L Evet 199 4,9531
4. Bir paylasimin aldigi etkilesim ! 0.000

sayisi benim igin dnemlidir. Hayir 148 4,4167

Tablo 8’e gore, katilimcilarin sosyal medyada takip, paylasim ve begeni sayilarina 6nem
vermeleriile Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmalari Olgeginin Kalitsal ve Kisisel Gii¢ istenci Savunma
Mekanizmasi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma oldugu (p<0,05)
gorulmustir. Bu farklilasmanin sebebi, sorularin hepsine evet diyen katihmcilarin ortalamalarinin
hayir diyenlerden yiksek olmasidir. Bu baglamda H3 hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez Testleri: H4: Sosyal medyada gercek ve sahte benligin (Ego’nun) glic boyutlari
olarak aciklanan Konumsal ve Formal Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi ile kisilerin sosyal
medyada takip ettigi hesaplardaki takipci, begeni ve etkilesim sayisi arasinda anlamli bir iliski
vardir. H4 hipotezinin testi kapsaminda, katilimcilarin kisisel ve sosyal medya kullanim bilgilerine
iliskin 2, 3 ve 4.sorulara verilen cevaplar ile Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari Olgeginin normal
dagilim goésteren Etkileyebilme Kapasitesi Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi boyutu arasindaki
iliskiye bakilirken parametrik bir analiz yéntemi olan Bagimsiz Orneklem T Testi kullanilmistir.
Yapilan Bagimsiz Orneklem T Testi bulgulari asagidaki Tablo 9’daki gibidir.
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Tablo 9. Bagimsiz Orneklem T Testi Bulgular

Olgek ve Boyutu Sorular Cevaplar n Ortalama p
2. Sosyal medya takip ettigim Evet 142 4,8979
hesaplardaki takipgi sayisi benim 0,008

Giig Istenci Savunma
Mekanizmalari

Olgeginin . R Evet 165 4,9788
3. Bir paylagimin aldig1 begeni sayisi

icin onemlidir Hayir 205 4,5720

Etkileyebilme  ponim icin 8nemlidir. 0,000
Kapasitesi Giig Hayir 182 4,4574
istenci Savunma - o Toiom

Mekanizmasi 4. Bir paylasimin aldigi etkilesim vet ’ 0.000
sayisi benim igin dnemlidir. Hayir 143 24291

Tablo 9’a gore, katilimcilarin sosyal medyada takip, paylasim ve begeni sayilarina 6nem
vermeleri ile Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari Olgeginin Etkileyebilme Kapasitesi Giig istenci
Savunma Mekanizmasi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma oldugu (p<0,05)
gorulmustir. Bu farklilasmanin sebebi, sorularin hepsine evet diyen katihmcilarin ortalamalarinin
hayir diyenlerden yiiksek olmasidir. Bu baglamda H4 hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez Testleri: H5: Sosyal medyada gercek ve sahte benligin (Ego’nun) gli¢ boyutlari
olarak agiklanan Etkileyebilme Kapasitesi Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi ile kisilerin sosyal
medyada takip ettigi hesaplardaki takipg¢i, begeni ve etkilesim sayisi arasinda anlaml bir iligki
vardir. H5 hipotezinin testi kapsaminda, katihmcilarin kisisel ve sosyal medya kullanim bilgilerine
iliskin 2, 3 ve 4.sorulara verilen cevaplar ile Giig istenci Savunma Mekanizmalari Olgeginin normal
dagilim géstermeyen Konumsal ve Formal Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi boyutu arasindaki
iliskiye bakilirken parametrik olmayan bir analiz yontemi olan Man Whitney U Testi kullaniimistir.
Yapilan Man Whitney U Testi bulgulari Tablo 10’da oldugu gibidir.

Tablo 10. Man Whitney U Testi Bulgulari

Olgek ve Boyutu Sorular Cevaplar N Ortalama Sirasi P
2. Sosyal medya takip ettigim Evet 142 195,99
Giic istenci S hesaplardaki takipgi sayisi benim 0,001
ue s enc.l avuhma icin onemlidir Hayir 205 158,77
Mekanizmalari
Olceginin . e Evet 165 194,94
3. Bir paylasimin aldigi begeni sayisi
Konumsal ve Formal p,opim icin nemlidir. 0,000
Giig istenci Hayir 182 155,01
savunma E 199 192,46
Mekanizmasi 4. Bir paylasimin aldigi etkilesim vet ! 0000
sayisi benim igin dnemlidir. Hayir 148 149,18
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Tablo 10’a gore, katiimcilarin sosyal medyada takip, paylasim ve begeni sayilarina 6nem

vermeleri ile Gii¢ Istenci Savunma Mekanizmalari Olgeginin Konumsal ve Formal Gii¢ istenci
Savunma Mekanizmasi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma oldugu (p<0,05)
gorulmustir. Bu farklilasmanin sebebi, sorularin hepsine evet diyen katimcilarin ortalamalarinin
hayir diyenlerden yiiksek olmasidir. Bu baglamda H5 hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez Testleri: H6: Sosyal medyada gercek ve sahte benligin (Ego’nun) glic boyutlari
olarak agiklanan Sahte Benligin Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi ile kisilerin sosyal medyada
takip ettigi hesaplardaki takipgi, begeni ve etkilesim sayisi arasinda anlamli bir iliski vardir. H6
hipotezinin testi kapsaminda, katilimcilarin kisisel ve sosyal medya kullanim bilgilerine iliskin 2, 3
ve 4.sorulara verilen cevaplar ile Giig istenci Savunma Mekanizmalari Olgeginin normal dagilim
godsteren Sahte Benligin Giig istenci Savunma Mekanizmasi boyutu arasindaki iliskiye bakilirken
parametrik bir analiz yontemi olan Bagimsiz Orneklem T Testi kullanilmistir. Yapilan Bagimsiz
Orneklem T Testi bulgulari asagidaki Tablo 11’deki gibidir.

Tablo 11. Bagimsiz Orneklem T Testi Bulgular

Olgek ve Boyutu Sorular Cevaplar n Ortalama p
2. Sosyal medya takip ettigim Evet 142 4,9296
hesaplardaki takipgi sayisi benim 0,011
Giig istenci Savunma igin dnemlidir Hayir 205 4,5772
Mekanizmalari
Olgeginin 3. Bir paylasimin aldigi begeni sayisi Evet 165 49172 0.006
Sahte Benligin Giig benim igin 6nemlidir. Hayir 182 4,5440 ’
istenci Savunma
Mekanizmas
g ! 4. Bir paylagimin aldigi etkilesim Evet 199 4,9012 0003
sayisi benim igin 6nemlidir. Hayir 148 4,4797

Tablo 11’e gore, katihmcilarin sosyal medyada takip, paylasim ve begeni sayilarina 6nem
vermeleri ile Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari Olgeginin Sahte Benligin Giig istenci Savunma
Mekanizmasi boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamh bir farkhlasma oldugu (p<0,05)
gorulmustir. Bu farklilasmanin sebebi, sorularin hepsine evet diyen katilimcilarin ortalamalarinin
hayir diyenlerden yiiksek olmasidir. Bu baglamda H6 hipotezi kabul edilmistir.

Diger Analizler: Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari Olceginin, Dogallik, Gérkemli
Goriintl, Goriinmek ve Hayal boyutlarinin tanimlayici istatistikleri analiz edilmis olup elde edilen
bulgular Tablo 12’de oldugu gibidir.
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Tablo 12. Tanimlayici istatistikler

Olgek Boyutlar Ortalama

Dogallik 5,2219
Gn i t .
ug istenct Gorkemli Gorinti 4,9065
Savunma Mekanizmalari

A Gorinmek 4,8199

Olgegi
Hayal 4,6419

Tablo 12’ye gére Gii¢ istenci Savunma Mekanizmalari Olgegi boyutlarindan en yiiksek
ortalamaya sahip boyut Dogallik olurken, sonrasinda sirasiyla Gorkemli Gorintl, Goérlinmek
boyutlari gelmekte, en diislik ortalamaya sahip boyut ise Hayal boyutu oldugu gérilmustdir.

8. Sonu¢

Arastirmanin bulgularina goére calismanin hipotezleri dogrulanmaktadir. Gergek benligin
saglikh cabalar olarak acgiklanan Dogallik, Gérkemli Gériintii, Gériinmek ve Hayal cercevesinde
Kalitsal ve Kisisel Gii¢ [stenci Savunma Mekanizmasi, Etkileyebilme Kapasitesi Gii¢ Istenci Savunma
Mekanizmasi, Konumsal ve Formal Gii¢ istenci Savunma Mekanizmasi ve Sahte Benligin Gii¢ istenci
Savunma Mekanizmasi ile veri arasinda anlamli bir iligski vardir. Diger yandan sadece bireyler degil
ayni zamanda giice sahip olan bireyleri sosyal medya sayfalarina tasiyan markalarda bireylerin
yarattigr bu buylk veriyi kullanmaktadir ¢ciinki veriler, enformasyon ve bilgi Uretiminde temel
hammaddedir. Kisiler icin sosyal medyada takip ettigi hesaplardaki takipgi, begeni, yorum ve
etkilesim sayilari 6nemlidir. Tim bu sayilar veridir. Veriler nesnel gercekliklerdir. Veriler, hem
gercekler ve rakamlardir hem de problem ¢6ziimi ya da karar vermede 6nemli bir rol oynar. Veri,
baglamdan yoksun anlamsiz bir noktadir. Baglam takip edilen kisinin ya kalitsal ve kisisel ya
konumsal ve formal ya da etkileyebilme kapasitesine sahip oldugu giictir. Diger yandan veriler
enformasyonu da dogururlar. Enformasyon ise yorumlandiginda, bir baglama oturtuldugunda
veya ona bir anlam eklendiginde bilgi haline gelmektedir.

Veri ve enformasyon beyin disindan alinip kaydedilirken, bilgi beyinde bulunmaktadir.
Anlam olmadan bilgi, enformasyon veya veridir. Veriler gibi enformasyon da nesnelerin ve
olaylarin 6zelliklerini temsil eder, ancak enformasyon bunu verilerden daha kompakt ve kullanisl
bir sekilde yapar. Veri ve enformasyon arasindaki fark yapisal degil islevseldir. Kalitsal ve kisisel,
konumsal ve formal ile etkileyebilme kapasitesi glic istencgleri bireylerin yasamlarindadir,
oradadir, sadece veri degildir ayni zamanda siireg icerisinde dnce enformasyona sonra baglam,
anlam ve bilissel isleme sirecleriyle bilgiye donlismektedir. Sosyal medyadaki takipci, begeni ve
etkilesim sayilari (verileri) gic istenci savunma mekanizmalarini daha kompakt ve kullanisl bir
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hale getirmektedir. Kalitsal ve kisisel gii¢ istenci savunma mekanizmalari olarak agiklanan boy,

atletik gig, fit olmak, yliz, gorinis, ylz ifadesi, gorinlsiin yansimasi, verili olan, gozler, sa¢
cekicilik ve guzellik gibi bedensel/gorints/fiziksel Ustinliikler sosyal medyada oncelikle birer
veridir ama slireg icerisinde anlam, baglam ve bilissel isleme siirecleriyle dnce enformasyona daha
sonra ise bilgiye donlismektedir. Konumsal ve formal gii¢ istenci savunma mekanizmalari olarak
aciklanan egitim diizeyi, basari derecesi, mali durumu, Gnli olma durumu ve sosyal konum, statii
gibi Ustlnlukler sosyal medyada 6ncelikle birer veridir ama siireg icerisinde anlam, baglam ve
bilissel isleme siiregleriyle dnce enformasyona daha sonra bilgiye dontismektedir. Etkileyebilme
kapasitesi gli¢ istenci savunma mekanizmalari olarak agiklanan, Unli, fenomen, yazar, blogger ve
kanaat onderi olan kisiler; “imaj glici” yuksek kisiler; imaj gliciini yaratan goriinus, beden dili,
durus, poz ve paylasimin yapildigi mekanin adi, konumu, bilinirliligi, iini ve imaji sosyal medyada
oncelikle birer veridir ama slireg icerisinde anlam, baglam ve bilissel isleme siiregleriyle 6nce
enformasyona daha sonra bilgiye donlismektedir. Sahte benlik gii¢ istenci savunma mekanizmasi
ile kisiler bir sankinin gelistirilmesini saglamakta, korunma arayisini gergeklestirmek ve
gligsiizliigind kullanmaktadir. Arastirma glic istenci savunma mekanizmalari ile yaratilan biyik
verilerin kurumsal markalarda kullanimini ve marka iletisim yonetimlerine olan etkisinin
arastirilmasini bir 6neri olarak sunmaktadir.
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