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Politeness Theory in Arabic Language: Analysis of Dialogues in the Context of
al-Istifham Style in the Quran

Abstract

With the development of linguistics in the West and its branching into various fields, some new concepts have
emerged. Especially after the introduction of pragmatics into the field of linguistics, a communication-centered
understanding of language has become predominant. For the smooth execution of communication, the
concepts of politeness and face were first developed by P. Brown and Levinson and were included among
linguistic terms. The politeness theory is a concept derived from the notion of face used by Goffman in
sociolinguistics. The starting point of face and politeness theory is based on the smooth continuation and
completion of communication. Goffman divides face into two types: the positive face, which symbolizes the
desire for approval and acceptance; and the negative face, which symbolizes the need to be left undisturbed
and to have one's autonomy respected. With the development of politeness theory in the field of linguistics,
four types of politeness strategies were identified for use in communication: direct, positive, negative, and
indirect, each with its own discourse forms. The aim of this study is to determine the place of the concepts of
face, politeness theory, and strategies in Arabic linguistic sciences and their nuances in rhetorical styles of al-
istihnfam in the Quran. The application area chosen is the rhetorical styles of al-istifham in human dialogues in
the Quran. These rhetorical styles were selected from expressions used in indirect speech acts such as
encouragement, requests, and suggesting rather than direct questioning. The study employs a qualitative
research method, compiling and synthesizing data from contemporary linguistic studies and classical Arabic
language sources. Accordingly, politeness theory, face concepts, and politeness strategies were thoroughly
examined based on up-to-date sources in English, Turkish, and Arabic. After presenting sufficient information
on these concepts through the examinations, meanings directly and indirectly related to these concepts were
explored in the fields of Arabic grammar, rhetoric, and al-tafsir sciences. Firstly, in Arabic, the concept of
politeness is examined within the terms al-ta’addub, at-talattuf, and at-tadarruf; while the concept of face is
explored through terms such as al-wajh, mau’l-wajh, siyanetu’l-wajh, and iragatu’l-wajh. The rhetorical style of
al-istifham, its references, and its implications in the Quran are addressed. The study then discusses the Quran’s
statements regarding the preservation of politeness and face. Finally, the rhetorical styles of al-istifham
mentioned above in the Quran are interpreted in terms of politeness strategies and the concept of face. A
literature review was conducted, and a number of academic studies were identified. However, some of these
studies have focused on the analysis of politeness theory and face in political discourse and intercultural
translation activities. In Arabic, it has been observed in literary works, grammatical contexts, the general scope
of the Quran, and specifically in Surah al-Kahf. However, no studies addressing the nuances of discourse types
such as commands, exclamations, and prohibitions in terms of politeness have been identified. This study
investigates the politeness strategies and face preservation within the rhetorical style of al-istifham in the Quran.
In this respect, the study has a unique identity in the field of science. It is anticipated that this research could
serve as a prototype for examining indirect references with a broad usage in the Arabic language within the
context of politeness theory. The study concludes that, although politeness and face are concepts discovered
and developed by 20th-century linguists, their roots trace back to much earlier times. They were addressed in
various contexts in early Arabic linguistic studies and al-tafsir. It is particularly understood that contemporary
linguistic perspectives have enriched the meaning of the face concept. The Quran recommends executing the
mission of prophethood with kind speech (al-gawl al-layyin) to protect the face of the addressees. It is observed
that the Quran uses rhetorical styles of al-istifham not just for asking questions but more for commands,
encouragement, prohibition, and suggesting, thereby protecting the negative face of the addressees.

Keywords: Arabic Language Rhetoric, Qur'an and Politeness Theory, Politeness, Strategies of Politeness, al-
Istifham, al-Wajch (Face).

Arap Dilinde Incelik [Nezaket] Kurami: Kur’an’da Istifham Uslubu Baglaminda
Diyaloglarin Tahlili

Oz

Batida dilbilimin gelismesi ve cesitli dallara ayrilmasiyla birlikte bazi yeni kavramlar da ortaya cikmistir. Ozellikle
edimbilimin dilbilim sahasina girmesinin akabinde iletisim merkezli dil anlayisi hakim olmustur. iletisimin -dogru
bir sekilde icrasi icin incelik ve ytz kavramlari ilk kez P. Brown ve Levinson tarafindan gelistirilmis ve dilbilim
terimleri arasina dahil edilmistir. incelik kurami (politeness theory), dilbilim ve toplumbilim alaninda Goffman
tarafindan kullanilan yiiz olgusundan hareketle olusturulan bir kavramdir. Yiiz olgusu (43!l 3_aUs) ve incelik
kuraminin (eém‘ iA—.m) cikis noktasi, iletisimin partzstz bir sekilde sUrddrilmesi ve tamamlanmasi ilkesine
dayanmaktadir. E. Goffman, yliz’'t bireyin onaylanma ve kabul edilme arzusunu simgeleyen olumlu y{zU; rahatsiz
edilmeme ve kisinin &zerk alanlarina miidahale edilmeme ihtiyacini simgeleyen olumsuz yiizU olmak Uzere ikiye
ayirmaktadir. incelik kuraminin dilbilim sahasinda gelismesiyle iletisim esnasinda uygulanabilecek yalin sade,
olumlu, olumsuz ve dolayl olmak Uzere dort cesit incelik stratejisi ve bu stratejilerin kendilerine 6zgu séylem
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formlari da belirlenmistir. Calismanin amaci modern dilbilim kavramlarindan yiz olgusu, incelik kurami ve incelik
stratejilerinin Arap dili ilimlerindeki yeri ve Kur'an’da istifham Usluplarindaki incelik stratejilerini ve ylzin
konumunu belirlemektir. Uygulama alani olarak Kur’an’da gegen beseri diyaloglardaki istifham Usluplari tercih
edilmistir. Bu istifham Gsluplari dogrudan sormak anlamindan ziyade tesvik, talep, distindiirme gibi dolayl s6z
edimleri olarak kullanilan ifadelerden secilmistir. Calisma, nitel arastirma yontemi kullanilarak konuyla ilgili
verilerin gtncel dilbilim calismalardan ve klasik Arap dili kaynaklarindan derleme ve sentezleme yapilarak
olusturulmustur. Bu dogrultuda dncelikle incelik kurami, yiiz olgusu ve incelik stratejileri basta ingilizce olmak
Gzere Turkce ve Arapcailgili giincel kaynaklardan arastirma yapilarak etraflica ele alinmistir. Yapilan incelemeler
sonucunda mezk(r kavramlarla ilgili yeterince bilgi sunulduktan sonra bu kavramlarla dogrudan ve dolayli olarak
ilgili anlamlar Arap dili nahiv, belagat ve tefsir ilimlerinden arastiriimistir. Arap dili ilimlerinde literatUrtinde incelik
kavrami tehzibu’l-kelam, teeddib, talattuf ve tazarruf terimleri; ylz kavrami ise vech, mau’l-vech, siyanetu’l-
vech, irdkatu’l-vech gibi kelimelerin kullanimi kapsaminda incelenmistir. Arap dilinde istifham Gslubu, bu tGslubun
gonderimleri ve Kur’an’da istifham Gslubunun delaletleri ele alinmistir. Daha sonra incelik ve yiz’'tin korunmasi
hususunda Kur’an’dan arastirma yapilmistir. Son olarak Kur’an’da yukarida degdinilen istifham Usluplarini iceren
ayetler incelik stratejileri ve yUz olgusu a¢isindan yorumlamaya tabi tutulmustur. Konuyla ilgili literatlr taramasi
yapilmis ve birtakim akademik calismalar tespit edilmistir. Ancak bu calismalarin bir kismi incelik/nezaket kurami
ve yUz olgusunu siyasi sdylem ¢éziimlemelerinde, kalip sdzlerde ve kiltlrler arasi ceviri faaliyetlerinde incelemis
oldudu fark edilmistir. Arap dilinde ise edebi yapitlarda, dilbilgisel baglamda, Kur’an’in genelinde ve Kehf slresi
kapsaminda arastirildigi goéralmustir. Ancak emir, taacclp, nehiy istifham gibi belli sdylem tlrlerindeki incelik
boyutunu ele alan calisma heniiz tespit edilememistir. Bu ¢alismada ise Kur'an’da istifham Uslubunda géziken
incelik stratejileri ve yz olgusunun korunumu arastiriimistir. Ozellikle Arap dilinde genis kullanim agina sahip
olan dolayli génderimlerin incelik kurami baglaminda incelenmesinde prototip olabilecedi 6ngdrulmektedir.
Calisma sonucunda incelik ve yiz olgusu 20. Yy. dilbilimcileri tarafindan kesfedilmis ve gelistirilmis bir kavram
olsa da koklerinin ve iletisim eyleminde kullaniminin ¢ok éncelere dayandigi goértimUstir. Erken dénem Arap
dilbilim calismalarinda ve tefsir ilimlerinde cesitli baglamlarda ele alindigi tespit edilmistir. Ozellikle yiz
kavramina ginimuz dilbilim bakis acisina uygun anlamlarin yiklendigi anlasiimistir. Kur’an’da risaletin gayesi
olan tebligin muhataplarin 6zellikle olumsuz yUzlerini korumak icin kavl-i leyyinle icra edilmesi tavsiye edildigi
gortlmustr. Kur’an'in istifham Uslubunu, sormak anlami disinda daha cok emir, tesvik, yasaklama, distndirme
gibi ¢esitli anlamlarda kullanarak muhataplarinin olumsuz yizlerini korudugu ve bu sayede incelik stratejilerini
kullandigi gérilmdastar.

Anahtar Kelimeler: Arap Dili Belagati, Kur'an ve Nezaket Teorisi, incelik, incelik Stratejileri, istifham el-Vech
(Yaz).

Giris

lletisim esnasinda ne sdylendigi kadar nasil séylendiginin de dnemli oldugu incelik kuraminin
temel prensibidir. Bu ise konusmaciya bazi sorumluluklar yUklemektedir. Konusmaci,
muhatabinin istemedigi seyleri yapmaya dogrudan emrederek onu zorunlu kilmamal,
muhatabina secenek hakki tanimali ve son karari ona birakmali ve karsilikl sevgiyi gdsteren sen
zamiri, isim, kiinye ve lakap gibi muhatabinin alisik oldugu hitap sekillerini segcmelidir.! Dolayisiyla
incelik iletisim esnasinda konusmacinin baskalarinin duygusal, sosyal, kiltdrel vs. konumlarini
dikkate almasi demektir. incelik kuraminin icerisinde dnemli bir kavram da “yiz” olgusudur.
insanin olumlu ve olumsuz olmak tizere iki tiir yiizii bulunmaktadir. iletisim esnasinda konusmaci
hem kendisinin hem de muhatabinin “yiz”’4nd tehdit etmemeli ve korumalidir. Calismada
istifham Gdslubunun hem incelik kurami ve stratejileri hem de “yiz”Un tehdit edilmemesi ve
korunmasi cercevesinde yorumlanmasi yapilacaktir. Yz, algilanmasi klltirden kilttre farklilik
arz eden bir nitelige sahiptir. Toplumsal cinsiyet, sosyal statl, duruma gére degiskenlik gdsteren
roller, sosyal ve psikolojik mesafe, bireyler arasi yakinlk, séylem konusu gibi etmenler incelik
kurallarinin isleyisinde etkilidir. Dolayisiyla her iletisim eylemi kendi ic baglami, katihmcilarin
rolleri, kisilikleri, konumlari, kiltdrleri ve cinsiyetleri dikkate alinarak ¢c6zimlenmelidir.

Calismanin amaci modern dilbilim terimlerinden olan yiz ve incelik kuraminin erken dénem Arap
dili ilimlerindeki izdtustmlerini, kullanimlarini ve sdylem formu tercihlerinin arka planindaki
konumlarini arastirmaktir. Arap dilinde istifham Gslubu ve Kur'an’daki istitham Usluplarinin

1Taha Abdurrahman, el-Lisdn ve’l-mizén ev et-tekevsuri’l-'akli (Magdrib: el-Merkezu’s-Sekafi’l-’Arabi, 2016), 240-241.
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gonderimlerini tespit ederek incelik kuramiyla iliskisini kurmaya calismak ve yiiz olgusunun bu
Usluplardaki durumunu incelemektir. Ayetlerde yaraticinin yaratilanlara yoénelik kullandigi
istifham Usluplari oldugu gibi yaratilanlarin kendi aralarindaki diyaloglarda gecen istitham
Usluplari da vardir. Makalede arastirilan istifham Gsluplari biyolojik, psikolojik ve sosyal konumlari
birbirlerine yakin olan beseri yani ikinci tir istitham Usluplariyla sinirh tutulmustur.

Makale lic ana bélimden olusmaktadir. Birinci béliimde incelik kurami, yiz olgusu ve incelik
stratejileri hakkinda detayli bilgiler ilgili kaynaklardan verilerin derlenmesiyle sunulmustur.
Burada incelik kuraminin dogusu yiz kavramiyla minasebeti ve yalin sade, olumlu, olumsuz ve
dolayl incelik stratejileri etraflica ele alinmistir. ikinci bélimde Arap dilinde incelik kuraminin
belagat ilmiyle ve muhatabin halinin gdzetilmesiyle iliskisi kurulmus ve incelik kavramina denk
gelen bazi kavramlar da verilmistir. Ayrica yiz kavraminin Arap dili kaynaklarinda ele alinis
bicimleri ve glinimuz dilbilimindeki yiz kavramiyla mlnasebeti kurulmaya calisiimistir. Bu
bolimde Arap dilinde istifham Gslubu ve kullanim amaclarina da deginilmistir. Makalenin temel
problemini olusturan dg¢linci bélimde ise Kuran’da istitham Gslubunun kullanim gayeleri ele
alinmistir. Bu bélimde ayrica Kur’an Usluplari icerisinde incelik Gslubunun yeri arastiriimis ve
ylzin korunmasi ve tehdit edilmemesinin Kur’an’in Gsluplarina nasil yansidigi incelenmistir. Son
olarak bu bélimde Kur’an’da gecen beseri diyaloglardaki istitham Usluplari ylz olgusu, incelik
kurami ve incelik stratejileri acisindan yorumlanmaya calisiimistir.

Calismanin  konusuyla ilgili literatir taramasi sonucunda her ne kadar ayni konuya
rastlanmamissa da benzer calismalar su sekilde siralanabilir.

Turkiye’de yapilan calismalarda; Kadir Sariaslan’in hazirladigi doktora tezi dikkat cekmektedir.2
Buna ilaveten; irem Onursal Ayirir'in Turkiye Tlrkcesindeki Kalip Sézlerin nezaket kurami
baglaminda degerlendirmesini yaptigi makalesi,® Hanife Yaman’in Turkce deyimlerdeki nezaket
iadelerini ele aldi§ makalesi* Burcu Meliha Keser’in Tirkcede nezaket kavramlarini inceledigi
makalesi® ayrica calismayla muhteva acisindan olmasa da konusal baglamda ilgisi bulunan Secil
Hirik’in Turkce soru ciimleleri Gizerinden nezaket stratejisi olusturmaya ydnelik makalesi® yapilan
calismalar arasinda sayilabilir.

Arap dilinde ise pek cok calisma olmakla beraber konuyla ilgili olmasi bakimindan iki makaleye
deginilecektir.

Tahlilu’l-Muhadese fi Dav-i Nazariyyeti’t-Teeddub,’ Halife b. el-Hadi el-Misavi tarafindan ele
alinan calismada incelik kuramiyla ilgili aciklamalar yapildiktan sonra s6z eylemlerinin incelik ve
ylz olgusu acisindan tahlili yapilmistir.

Zahiratu’t-Teeddubi’l-Lugavi fi’l-Kurani’l-Kerim,® Menal Muhammed Abdunnasir tarafindan
kaleme alinan calismada Kur’an’in bazi ayetlerinde incelik stratejilerinin tatbiki bir incelemesi

2 Kadir Sariaslan, The Translation Processes of Directive Speech Acts within the Scope of Politeness Theory in the Examples of
Arthur Miller’s Death of a Salesman and All My Sons (Ankara: Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Doktora Tezi, 2021).
3 [rem Onursal Ayirir, “Turkiye Tirkcesinde Kalip Sozler: Nezaket Kurami Acisindan Edimbilimsel Bir Degerlendirme”, Milli
Folklor 16/126 (2020), 86-98.

4 Hanife Yaman, “Turkce Deyimlerde Nezaket ifadeleri”, Gazi Tirkiyat 31 (2023), 131-151.

5Burcu Meliha Keser, “Nezaket, Nezaket Teorileri ve Tirkcede Kullanilan Nezaket Kavramlari”, TURUK Uluslararasi Dil Edebiyat
ve Halk Bilimi Arastirmalari Dergisi 1/15 (2018), 127-138.

6 Secil Hirik, “Soru Tiimceleri Uzerinden Nezaket Stratejisi Kurma”, Karadeniz Arastirmalar1 19/76 (2022), 1143-1178.

7 Halife b. el-Hadi el-Misavi, “Tahlilu’l-Muhadese fi Dav-i Nazariyyeti't-Teeddub”, Mecelletu’l-Lisdniyyéati’l-’Arabiyye 13 (2021),
242-248.

8 Menal Muhammed Abdunnasir, “Zahiratu’t-Teeddubi’l-Lugavi fi'l-Kurani’l-Kerim”, el-Mecelletu’l-’fimiyye li-Kulliyyeti’l-Adéb
28 (ts.), 142-181.

613 Hitit Theology Journal * Volume 23 « Issue 2



| Yusuf AKYUZ

yapilmistir. Ayrica Kur’an’in anlamlari muhataplarina ulastirmada incelik stratejilerini nasil
kullandigr arastirilmistir.

Kaleme alinan bu makale ise mevcut c¢alismalardan farkh olarak Kur’an’daki beseri istifham
Gsluplarini incelik stratejileri ve yiz olgusu baglaminda arastirmaktadir. Boylece Kur’an’in
ifadelerinde incelik Uslubunun ne denli kullanildidi ortaya konulmaya calsiimaktir. Bu yonlyle
calisma, alaninda benzerine rastlanmamis bir hilviyete sahip oldugu distnilmektedir. Ozellikle
Arap dilinde genis kullanim agina sahip olan dolayh génderimlerin incelik kurami baglaminda
incelenmesinde 6rnek olabilecedi beklenmektedir.

1. incelik [Nezaket] Kurami
incelik kuramu, ilk kez Brown ve Levinson tarafindan dilbilim sahasina kazandirilan bir kavramdir.

Bu kuram, Goffman’in (1975) dilbilim ve toplumbilim alaninda ilk kez kullandigi Tlrkcesi ylz olan
“face” olgusundan yola cikilarak gelistirilmistir. incelik, etkilesimde bulunan kisilerin birbirlerini
incitmeyerek kendinin ve muhatabinin “yiz”tni koruma ilkesine dayanmaktadir.® Goffman, yiiz
kavramini olumlu yiz ve olumsuz ylz olmak Uzere ikiye ayirmaktadir. Olumlu ylz insanin
onaylanma ve kabul edilme arzusudur. Olumsuz yUz ise kisinin sorumluluk altina girmeme ve
rahatsiz edilmeme istegidir.’° Brown ve Levinson, dilsel kibarligin yzle ilgili iki temel ihtiyac veya
istedi dikkate almayr amaclayan etkilesim stratejilerinin kullanimini icerdigini éne stirmektedir.
Birincisi, deger verilme, begenilme ve begenilme ihtiyaci ve olumlu bir benlik algisini stirdiirme
ihtiyaci olan olumlu yiz ihtiyaclari; ikincisi, kendisine dayatilmama, géreceli distince ve eylem
dzgurlugu veya kisinin kendi hususi alaniyla ilgili olan olumsuz yiz ihtiyaclandir.”

incelik kurami, etkilesimde bulunan bireyler arasindaki iletisimin sorunsuz bir sekilde
tamamlanmasini saglamaya ve dogabilecek muhtemel catismalari engellemeye yéneliktir.”? Bu
kuram, toplumlarin kendine mahsus bazi normlari tarafindan belirlendigi icin kaltdrlerarasi
etkilesimde hesaba katilmasi gereken bir 6zellige sahiptir. Bu yonlyle kiltlrlerarasi ceviri
faaliyetlerinde cevirmeni dilsel ve sosyokiltirel bakimdan zora sokmaktadir.® Brown ve
Levinson, incelik kuramiyla ilgili ¢ temel sosyokiiltlrel degiskenin dnemini vurgulamaktadirlar.
Birincisi, katilimcilar arasindaki sosyal mesafe; ikincisi, muhatabin konusmaci (zerinde sahip
oldugu gic ve Uclinct olarak ilgili kiltirdeki bir séylemde bulunan dayatmadir. Ustelik bu
degiskenlerin  katkida bulunma seklinin kiltirden klltre farkliik g&sterecedini de
belirtmektedirler. Bu bilesenlerin her biri “yiz( tehdit edici eylem” olarak Tlrkceye aktarilan
“face-threatening act” FTA'nin géreceli ciddiyetine ve dolayisiyla konusmacinin amacladigi
mesajini ifade etmesi icin gereken uygun stratejinin veya incelik diizeyinin degerlendirilmesine
katkida bulunmaktadir.”

insanin kisisel ve toplumsal diizeyde gelistirilebilen, strdirilebilen veya kaybedilebilen bir yizi
vardir. Bundan dolayi iletisim taraflar birbirlerinin olumlu kisisel ve toplumsal imgelerini
zedelememek veya bu noktadaki olumsuz etkiyi hafifletmek icin bazi konusma stratejileri
gelistirirler. Bu sayede muhataplarini incitmeyecek mahcup etmeyecek sdylemler Uretmeye
calisirlar. GUnlUk dil kullaniminda bazen insanlar kendi imgelerini zedeleyecek tiirden sdzler sarf

9 J. Holmes, “Politeness Strategies as Linguistic Variables”, Concise Encyclopedia of Pragmatics, ed. Jacob L. Mey (Oxford:
Elsevier, 2009), 711-723, 712.

10 Penelope Brown-Stephen C. Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, ed. John J. Gumperz (Cambridge:
Cambridge University Press, 1988), 61.

"Holmes, “Politeness Strategies as Linguistic Variables”, 712.

12 Kasper, “Linguistic Politeness: Current Research Issues”, Journal of Pragmatics 14/2 (1990), 193-218.

3 Pizziconi, “Politeness”, 707.

4 Holmes, “Politeness Strategies as Linguistic Variables”, 713.
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edebilirler. Konusmaci, kendi toplumsal imgesini tehlikeye atma riskinin farkindaligi nispetinde
incelik kurami icinde tanimlanan davranislardan birini benimser. Bir iletisim eyleminde dil
kullanicilarinin kendi kisisel ve toplumsal imgelerine ait beklentileri, kendi onurlarinin
korunmasidir. Hakaret etme veya elestirme gibi bazi s6z eylemleri insan onurunu rencide etmek
ve onun kisisel imgesini kirmakla olumlu “y(z”n{ zedelemektedir. Yz kavramini dikkate alarak,
sosyal etkilesimde bulunan katilimcilarin birbirlerinin olumlu ve olumsuz yizlerini tehdit
edebilecek ricalar, anlasmazliklar ve dzurler gibi belirli eylemleri bulunmaktadir.”® Bu eylemleri
baskalarinin yizine zarar vermeden gerceklestirmek icin, katiimcilarin sézli etkilesimde
kullanabilecekleri belli stratejiler vardir. Bu stratejiler, katilimcilarin onaylanma ihtiyacini
simgeleyen olumlu ve 6zerklik alanina midahale edilmeme gereksinimini temsil eden olumsuz
ylzlerini korurken ayni zamanda belirli hedeflere ulasmak icin kullanilan dilsel Gsluplardir. Bu
stratejiler (olumlu nezaket stratejileri) olumlu yizi ve (olumsuz nezaket stratejileri) olumsuz
yz( korumaya yoneliktir.'®

Pozitif nezaket, muhatabin pozitif yUzlne, isteklerinin ya da bunlardan kaynaklanan
eylemlerin/kazanimlarin/degerlerin arzu edilir olarak dustntlmesine yénelik daimi arzusuna
yonelik bir telafidir. Telafi, kisinin kendi isteklerinin (veya bazi isteklerinin) bazi acilardan
muhatabin isteklerine benzer oldugunu ileterek bu arzuyu kismen tatmin etmekten ibarettir.”
Brown ve Levinson (1987), olumlu nezaket stratejileri olarak teklifte bulunma, saka yapma ve
sempati gdsterme; olumsuz nezaket stratejileri olarak riskten korunma, 6zUr dileme ve sayagi
gdsterme gibi cesitli nezaket stratejilerinin ana hatlarini cizmektedir.’®

1.1. incelik Kurami Stratejileri
incelik kurami kapsaminda “Yalin/Sade ncelik Stratejisi (Bald-on record strategy), Olumiu Incelik

Stratejisi (Positive politeness strategy), Olumsuz Incelik Stratejisi (Negative politeness strategy)
ve Dolayli Incelik Stratejisi (Off-record indirect strategy) olmak Uzere dort strateji
bulunmaktadir.’®

1.1.1. Yalin/Sade incelik Stratejisi

“Bald-on-record” stratejisi, konusmacinin niyetini veya istedini acikca ifade ettigi, dinleyici
Gzerindeki olasi ylz tehdit edici davranislari hafifletmeye veya iletisimin etkisini yumusatmaya
calismadidi bir iletisim yaklasimidir. Baska bir deyisle, konusmaci, istedigi veya ihtiyac duydugu
seyleri dolayll dil veya yumusatma ifadeleri kullanmadan dogrudan ve acik bir sekilde ifade
etmektedir. Bu strateji genellikle konusmacinin dogrudan ve hemen bir yanit alinmasi gerektigini
disindagl durumlarda kullanihir. Bu stratejinin kullaniimasinin uygunlugu kaltlrel normlara,
iliskinin dogasina ve iletisimin baglamina baglidir. Bu acik iletisim bazi kiltlrlerde veya
baglamalarda daha yaygin kullanilabilmektedir.2? Ornegin, “Bugiin saat 4'e kadar raporunu
masamda istiyorum.”

Camlede de gorulditga gibi bu strateji, dogruluk, netlik, aciklk, verimlilik, distk yiz tehdidi
endisesi ve iliskilerin yakin oldugu durumlarda sikca kullaniimaktadir.

15 B. Pizziconi, “Politeness”, Concise Encyclopedia of Pragmatics, ed. Jacob L. Mey (Oxford: Elsevier, 2009), 706-710, 707.

6 Maria José Garcia Vizcaino, “Using Oral Corpora in Contrastive Studies of Linguistic Politeness”, Corpus Linguistics Beyond
the Word: Corpus Research from Phrase to Discourse, ed. Eileen Fitzpatrick (Amsterdam-New York: Rodopi, 2007), 117-142,
9.

7 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 101.

8 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 102- 131.

9 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 92; Richard J . Watts, Politeness (Cambridge: Cambridge
University Press, 2003), 93.

20 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 94-95.
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Bu drnekte, konusmaci, herhangi bir dolayli veya yumusatici dil kullanmadan net ve dodrudan
bir istekte bulunmaktadir. Bu stratejinin etkililigi, kiltGrel normlara, konusmaci ve dinleyici
arasindaki iliskiye ve iletisimin baglamina baghdir. Bazi durumlarda daha dolayli veya yiz
kurtarma amacl bir yaklasim daha uygun olabilir.

1.1.2. Olumlu incelik Stratejisi

Pozitif nezaket, bir etkilesimde dostluk, takdir ve konusmacinin iyi niyetini vurgulayarak olumlu
ve destekleyici bir ortam olusturmay! amaclayan bir iletisim stratejisidir. Bu yaklasim, yiz
tehditlerini en aza indirme ve konusmaci ile dinleyici arasinda bir dostluk duygusu olusturma
amacini tasimaktadir. Bu strateji, diger kisinin duygularina ve tercihlerine saygi, samimiyet ve
dislnceli davranma amacini tasimaktadir. Pozitif nezaket stratejileri genellikle dayanisma
ifadeleri, évgller, saygl ve dislnceyi gostermek icin kapsayici dil kullanimini icermektedir.
Amac, dinleyiciyi degerli hissettirmek ve olumlu bir sosyal iliskiyi sirdirmektir.2! Pozitif nezaket
stratejilerinde, “Lutfen”, ve “tesekkir ederim” gibi nezaket ifadelerinin kullanilmasina ek olarak
baziiletisim eylemleri ®nem arz etmektedir. Bunlar: Dinleyicinin gbrUslerine, deneyimlerine veya
basarilarina ilgili olma, onay veya duygudashgdi gdsterme, grup ici kimlik isaretcilerini kullanma,
anlasmay! arama, anlasmazliktan kacinma, ortak zemini éngdérme, mizah veya saka yapma,
dinleyicinin isteklerinin farkinda olma, vaatlerde bulunma, iyimser olma, konusmaci ve dinleyiciyi
faaliyete dahil etme, nedenler sunma veya sorma, karsilikhhidr édne stirme, dinleyicinin bir sey
isteyebilmesine imkan vermedir.22 Ornegin,

“Bu projedeki cabani gercekten takdir ediyorum. Bu konuda blyUk caba harcadigin acikca
ortada. Herhangi bir sorununuz veya yardima ihtiyaciniz varsa litfen bana ulasin. Bu projeyi
birlikte basariya ulastirmak icin hep birlikte calisalim.”

Bu 6rnekte, pozitif nezaket, takdir ifadeleri, caba gdsterimlerinin kabull ve destek teklifleri
araciligiyla gosterilmekte ve olumlu ve isbirlikci bir iletisim tarzina katkida bulunmaktadir.2®

1.1.3. Olumsuz incelik Stratejisi

Negatif nezaket stratejisi, baskalarina karsi yUki en aza indirme amaci gtden dolayh dil,
yumusatma ifadeleri ve saygili ifadeler kullanma iletisimine dayanmaktadir.?* Bu strateji,
potansiyel olarak rahatsizlik veya anlasmazliga neden olabilen yiiz tehdit edici eylemler veya
durumlarla basa ¢cikmak icin uygulanmaktadir. Bu stratejinin hedefi, kisinin olumsuz yizine hitap
etmektir. Bu da kisinin 6zerklik istegi ve baskidan kacinma (bask altinda olmama) arzusu ile
ilgilidir. Bu strateji, dinleyicinin alanina, zamanmna ve 06zglrligine sayglr gdstermeyi
amaclamaktadir.?

Negatif nezaket stratejilerinin ortak dzellikleri ve 6rnekleriyle ilgili sunlar sdylenebilir: Dolaylilik,
belirsizlik yaratma, nazik 6zlrler, formellik, baskidan kacinma, etiket sorular, yogunlugu azaltma,
saygl gosterme, minimizasyon, olumsuzlar ve kisitlamalar, énceden 6zlr dileme, nedenler
sunma, secenekler sunma, 6zurliik, hafifletici dil kullanmadir.2

2 Vizcaino, “Using Oral Corpora in Contrastive Studies of Linguistic Politeness”, 135-136.
22 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 101-129.

23 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 116.

24 Vizcaino, “Using Oral Corpora in Contrastive Studies of Linguistic Politeness”, 136-137.
25 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 129-132.

26 Holmes, “Politeness Strategies as Linguistic Variables”, 713.
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e Yumusatma (Hedging): Bir ifadenin etkisini yumusatan, belirsizlik veya esneklik ifade
eden bir dil kullanma. Ornek: “Bu gérevle ilgili bana yardim edebilir misiniz? diye sormak
istedim.”?’

e Ozir Dileme (Apologizing): Rahatsizlik vermemek icin gerekli olmasa bile 6zir dileme.
Ornek: “Sizi rahatsiz ettiysem 6z0r dilerim, ama sizden bir yardim isteyebilir miyim?”2

e Dolayliistekler (Using Indirect Requests): istekleri dolayli bir sekilde yaparak dinleyiciye
zorunlu hissetmeden reddetme secenegi tanima. Ornek: “Eger vaktiniz varsa, bu raporu
gdzden gecirebilir misiniz?”%?

LTS

e Nazik Formlar (Polite Forms): istekleri yumusatmak icin “litfen”, “eger izin verirseniz”
veya “bunu yapabilir misiniz” gibi nazik dil kullanma. Ornek: “Rica etsem, bana belgeyi
iletebilir misiniz?”3°

Negatif nezaket genellikle konusmacinin dinleyiciye baski yapmaktan veya kisisel alanlarina
mudahale etmekten kacinmak istedigi durumlarda kullanilir. Bu, diger kisinin duygularini ve
6zerkligini kabullenme seklidir. Bu olumsuz nezaket stratejilerini kullanarak bireyler, 6zellikle
sosyal uyumun potansiyel tehdit altinda oldugu durumlarda, baskalarinin otonomi ve yiz
koruma ihtiyaclarina saygr gdstermeyi amaclamaktadir. Ancak, negatif nezaketin etkinligi
kiltirel normlara, konusmaci ve dinleyici arasindaki iliskiye ve iletisimin belirli baglamina
baghdir.®

1.1.4. Dolayl incelik Stratejisi
Bu strateji, ayni zamanda dolayl stratejiler olarak bilinir, bir mesaji acikca belirtmeden ima

etmeyi, 6nermeyi veya 6ne slirmeyi iceren iletisim teknikleridir. Bu stratejiler, alicinin yzin(
kurtarmasina veya utan¢ yasamasini Onleyerek dolayli bir sekilde bir mesaji iletmek icin
kullaniimaktadir. Off-record stratejiler genellikle daha dogrudan bir yaklasimin kaba veya yiiz
tehdidi olarak algilanabilecedi durumlarda kullaniimaktadir. Off-record dolayli strateji,
konusmacinin niyetini acik¢a belirtmeden veya dogrudan bir istekte bulunmadan mesajini
dolayli bir sekilde ilettigi bir iletisim yaklasimidir. Bu strateji, ima edilen anlamlara dayanmakta
ve genellikle konusmacinin amaclanan mesajini ¢ikarabilmesi icin ipuclari, éneriler veya hafif
isaretler kullanmay icermektedir. Off-record dolayli iletisim stratejisinin amaci, dinleyicinin
lizerine dogrudan baski yapmadan mesaji anlamasina izin vermektir. Bu, dinleyicinin ima edilen
anlami yorumlama yetenegine dayanmaktadir.32

Dolayli incelik stratejileri, dolayli isaretler, ipucu verme, 6n varsayim olusturma, azaltma, asiri
vurgulama, celiski kullanma, retorik sorular kullanma, asiri genelleme, elips kullanma (bazi
kelimeleri sdylemden dlsirme), ima etme, belirsiz dil kullanma, metafor ve figiratif dil kullanma,
ironi, istihza, nazik istekler, kosullu ifadeler, tavsiye isteme, Gclnci taraflari kullanma, sdézslz
isaretler, sessizlik, pozitif nezaket, negatif nezaket gibi kullanimlari icermektedir.®3

27 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 145.

28 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 187.

29 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 132.

30 Sooho Song, Politeness and Culture in Second Language Acquisition (New York: Palgrave Macmillan, 2012), 117.
31 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 129-210.

32 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 211-227.

33 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 213-227; Watts, Politeness, 92-95.
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e ima Etme: Amaclanan mesaji acikca belirtmeden dnce hafif ipuclari veya isaretler verme.
Ornek: “Buras! da oldukca serin, degdil mi?” (sicakligi ayarlamak icin bir istekte bulunma,
ima)3*

e Nazik Sorular Kullanma: Bir istedi bir soru formunda cerceveleme, dinleyiciye yardim teklif
etme secenedi tanima. Ornek: “Bu hafta sonu herhangi bir planin var mi?” (dogrudan
sormadan bir davet ima)®

e Kosullu ifadeler Kullanma: Bir arzuyu veya éneriyi kosullu bir dil kullanarak ifade etme. Ornek:
“Eger biri kurulumda yardim edebilirse harika olurdu.” (yardim talebini ima etme)36

e Dolayl Dil Kullanma: Bir ihtiyaci veya istedi dogrudan bir istekte bulunmak yerine dolayh bir
sekilde ifade etme. Mesaji acikca belirtmeden iletecek kelimeleri secme. Ornek: “Bu adir
kutuyu kaldirmamda bana yardim edecek birini dilerdim.” (yardim talebini ima etme). Yine
dolayh dil kullanimina érnek olarak Ornek: “Pencereler kapali herhalde.” (Pencerenin
acllmasinin gerekliligini ima etme)*’

Dolayh incelik stratejilerin etkinligi, dinleyicinin ima edilen mesajl anlama ve buna uygun bir
sekilde yanit verme yetenegine baghdir. Basarili iletisimi saglamak icin baglam, konusmaci ile
dinleyici arasindaki iliski ve kiltarel normlari dikkate almak énemlidir.38

Dolaylh incelik stratejisinin tanimlayici 6zelligi belirsizliktir. Diger bir ifadeyle baglamdaki ifadenin
birden fazla savunulabilir yorumu vardir. Bu stratejiler, dinleyicinin ima edilen mesaji anlayacagdi
varsayimina dayanir ve iletisimin daha disUnceli ve ylz kurtaran bir sekilde gerceklesmesine
olanak tanimaktadir. Diger incelik stratejilerinin aksine, dolayli incelik stratejisinde muhatap,
konusmacinin kastettigi séylemin unsurlarinda acikca gdzikmeyen anlami c¢ikarmalidir.
Dolayisiyla incelik, konusmaciyr eylemin dogasinda var olan yiz tehdidinden ayirarak
gerceklestiriimektedir. Dolayli incelik stratejileri temelde Grice’in is birligi ilkesinin alt kosullarini
delerek konusma sezdirimleri icermektedir. Teorik olarak gerceklestirilen eylem, yliz( tehdit
eden anlamin muhatap tarafindan ¢ikariminin yapilmasidir.3?

Searle,*0 inceligin dolayli s6z edimleriyle iliskisini kurarak isteklerde dolayl olusun, en belirgin
motivasyon oldugunu ve belirli formlarin genellikle dolayli isteklerin geleneksel kibar yollar
haline gelmeye dogal olarak egilimli oldugunu ifade etmektedir. inceligin dolayl formlar icin
baslica motivasyon oldugu direktifler s6z konusu oldugunda, belirli formlar geleneksel olarak
kibar talepler sinifinda kabul edilir. Hangi tir bicimlerin secildigi, blyUk olasilikla, bir dilden
digerine degisiklik gostermektedir.*'

34 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 213.

35 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 132-133.

36 Deeyu Srinarawat, “Indirectness as a Politeness Strategy of Thai Speakers”, Broadening the Horizon of Linguistic Politeness,
ed. Robin T. Lakoff-Sachiko Ide (Amsterdam, Philadelphia: John Benjamins Publishing Company, 2005), 175-193, 177.

37 Song, Politeness and Culture in Second Language Acquisition, 120.

38 Brown-Levinson, Politeness: Some Universals in Language Usage, 213-226.

39 Thomas Holtgraves, Language as Social Action: Social Psychology and Language Use (Mahwah: Lawrence Erlbaum
Associates, 2002), 42-44.

40 John Rogers Searle (d. 31 Temmuz 1932, Denver, Colorado) Kaliforniya Universitesi, Berkeley'de Slusser profeséri olarak
gorev yapan Amerikal felsefecidir. 31 Temmuz 1932 Colorado, Denver dogumlu John Rogers Searle Amerikali bir filozoftur.
ilgilendigi esas alanlar; dil felsefesi, aklin felsefesi ve metafizigin alanlaridir.

41 John R. Searle, Expression and Meaning -Studies in the Theory of Speech Acts- (Cambridge: Cambridge University Press,
1979), 49-51.
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2. Arap Dilinde incelik

incelik denilince Arap dilinde, tehzibu’l-kelam,*2 husni’l-edeb,*3 teeddiib/tazarruf,*
telattuf/mulatafe,*> ve aciktan sdylemeyi terk etmek anlaminda olan terku’l-mucéahere, gibi
kavramlar akla gelmektedir. Bununla beraber incelik kurami iletisimin selametli bir sekilde
ilerlemesini ve tamamlanmasini konu edinmesi bakimindan belagat ilmiyle de yakindan iliskilidir.
Zira belagat ilminin temel problemi, konusmacinin maksadini muhatabin génliine en glizel ve en
etkili bir sekilde iletmektir.*6 Burada belagat kavramiyla ilgili cesitli tanimlara®’ deginilmeden
asagidaki 6rnekte belagatin mahiyeti Gzerinde durularak incelik kuramiyla iliskisi kurulmaya
calisilacaktir. Bu noktada su anekdot izerinde dustntlmelidir: Bir bedevi, Omer b. Abdulaziz’e
soyle dedi: “13 alie oo ellilu il 5 28 Sl o cigl 5 Aalall ) w8l fhtiyac beni sana sevk etti, yoksulluk
beni sana getirdi. Allah benim bu halimi senden sorar.” Bunun Gzerine Omer b. Abdulaziz agladi
ve “ i gasl Uae 5 ¥y 1 (e @il Y 8 e L pundan daha belig bir s6z ve daha aci veren bir vaaz
isitmedim.” dedi.*® Bu sozler incelendiginde konusmaci dogrudan bir talepte bulunmayip
muhatabin olumsuz yizini koruyarak talebini dolayh bir sekilde ifade etmektedir. Sdylemin bu
sekilde olusturulmasi muhatabi daha ¢cok etkileyerek aglattigi gértilmektedir. Hem maksadini en
etkili bir sekilde dile getirmis hem de muhatabinin olumsuz yzin(, izzetini ve 6zerk oldugu alani
korudugu anlasiimaktadir. Zira Omer b. Abdulaziz “bundan daha belig bir s6z ve daha aci veren
bir vaaz isitmedim.” demekten kendini alamamistir. Meramin dolayli dile getirilmesini s6zin
belagatine 6nemli bir delil yapmistir. Belagat ilmi incelendiginde bu ilmin arastirma alaninda olan
insai ve haberi sdylem tirlerinin yapisal olarak ilk akla gelen anlaminin disinda dolayh
edimsozlerinin daha fazla oldugu gériilmektedir.4®

Modern dilbilimin kavramlarindan olan incelik kurami ve onun stratejilerinin klasik Arap dili ve
belagati kaynaklarinda uygulamali ¢esitli drneklerine rastlamak mimkindir. Belagat ilmindeki
muktezay-1 hale mutabik olmak ve mura‘at-u hali’l-muhatab kavramlarinin islevselligi tam da bu
noktada devreye girmektedir. Zira incelik muhatabin halini, hassas noktalarini, dézelini ve
mahremini dikkate almaktir. Konusmaci, muhatabin durumuna ve baglamin geregine goére
talebini bazen dogrudan emir veya istek formunda, bazen de dolayli bir sekilde, sdylem tirlerinin
dolayli anlamlarini kullanarak ifade etmektedir. Dolayl génderim tirleri ciimlelerin zahirinde

42 SHzUn beyanini guzellestirmek ve muhatabi rahatsiz edecek ifade tarzlarindan ve kelimelerden kaginma anlamindadir; bk.
Alib.Tsa b. Ali b. Abdillah Ebu’l-Hasen er-Rummani, en-Nuket fi i’cazi’l-kur’an, thk. Muhammed Halefullah-Muhammed Zagll
Selam (Misir: Daru’l-Me’arif, 1976), 80.

43 Konusurken muhatabina saygl duymayi ve baskinlik kurmaktan kacinmayi ifade etmektedir; bk. Ahmed b. Muhammed el-
Endel(si ibn Abdirabbih, el-Tkdu’l-ferid, thk. Mifid Muhammed Kumeyha (Beyrut: Daru’l-Kitibi’l-'iimiyye, 1983), 2/264.

44 Edepli olmak, konusurken ince ve nazik olmak anlamindadir. Teeddub ve tazarruf yayildiginda insanlar konusurken nezaketi
tercih etmislerdir; bk. Muhammed b. Muhammed b. ‘Abdurrezzak el-Huseyni ez-Zebidi, Tacu’l-‘arGs min cevéhiri’l-kdmas
(Kuveyt: Matba‘atu’l-Huk(me, 1987), 2/12; Ebu’l-Hasen Ali b. Abdilaziz el-Kadi el-Ciircani, el-Vesatatu beyne’l-miitenebbi ve
husamihi, thk. Muhammed Ebu’l-Fadl ibrahim-Ali Muhammed el-Bicavi (b.y.: Matba’at-u "is& el-Babi el-Halebi ve Surekahu,
ts.), 18.

45 Yumusaklik bir seyde yumusak olmak anlaminda olup biriyle konusurken ve cevap verirken veya sultanla konusma esnasinda
yumusak olmak anlaminda da kullaniimistir; bk. Muhammed b. Ebi Bekr b. Abdilkadir er-Razi, Muhtérus’-Sihdh (Beyrut:
Mektebetu Libnan Nasir(in, 1986), 249; Eb( Muhammed Abdullah b. Muslim ibn Kuteybe, "Uydnu’l-Ehbar (Beyrut: Daru’l-
Katibi’l-’limiyye, 1925), 1/92, 2/197; Eb( Hilal el-‘Askeri, Kitdbu’s-sind‘ateyn -el-kitdbetu ve’s-si'r-, thk. Ali Muhammed el-
Bicavi-Muhammed Ebu’l-Fadl ibrahim (Kahire: Daru’l-Fikru’l-’Arabi, 1971), 445.

46 Eb( Yakub Siraceddin Yusuf b. Eb0d Bekr b. Muhammed es-Sekkaki, Miftdhu’l-‘uldm, thk. Nu'aym Zerz(r (Beyrut: Daru’l-
Kuttbi’l-Iimiyye, 1987), 415; ‘Askeri, Kitdbu’s-sind‘ateyn -el-Kitdbetu ve’s-Si'r-, 16.

47 Eb0 Muhammed Abdulldh b. Muhammed b. Said el-Hafaci el-Halebi ibn Sinan el-Hafaci, Sirru’/-fesdha (Beyrut: Daru’l-
Katubi’l-iimiyye, 1982), 59; Sekkaki, Miftdhu’l-‘UlGm, 110.

48 Eb(l Ca‘fer Ahmed b. Muhammed Nahhas, ‘Umdetu’l-kiittab, thk. Basim Abdiilvehhab el-Cabi (Beyrut: Dar ibn Hazm, 2004),
292.

49 Haber ve insa climleleriyle ilgili detayli bilgi icin bk. Mustafa Irmak, Haber ve insa Klasik Dilbiliminde Bildirim ve Talep ifadeleri
(Istanbul: ISAM Yayinlari, 2017).
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gdziken anlamin disinda kastedilen anlamlar da bulunmaktadir.>® Dolayli anlamlarin muhatabin
y0zinU tehdit etmeden talep ifade etmesine 6rnek olarak Kasas sdresinden bir ayet ele
alinacaktir. Ayetin baglamina gére cesme basinda kenarda bekleyen kizlarin hayvanlarini Hz.
Musa’nin sulamasi (zerine daha sonra kizlardan birisi gelip Hz. Musa’ya sbyle demistir.
4 i b Al al il & ey i &) &8y “Dogirusu babam, bizim icin sulamanin karsiligini sana vermek
lizere seni davet ediyor.” dedi”® ibn-i Kesir bu ayetteki ifade tarzini incelik olarak
degerlendirmektedir. Zira muhatabin zihninde herhangi bir tedirginlige neden olmamak icin
dogrudan emir formunda degil bildirimsel bir ifade tarzi tercih edilerek amaclanan anlam ifade
edilmektedir.>? Burada konusmaci muhatabinin olumsuz yizini tehdit etmemek icin dolayli
incelik stratejisi kullanarak meramini dile getirmektedir.

incelik kavramiyla dogrudan iliskili olan yiz kavraminin anlami ve kullanimlariyla ilgili olarak
Arap dili literatlrtnde yeterince veri bulunmaktadir. Arapcada “4= s’ kelimesi “yiz” kelimesi icin
en yaygin kullanilan sézcuktlr. “zsV” kelimesi ylz, herhangi bir seyin yizU, ¢ehre, cihet, yon,
taraf, suret, sima, sekil, bicim, riza, hatir, seref, kast, kisinin yoneldigi yer, sihhat, anlam, dogruluk,
niyet, yol, neden, sebep, 6n taraf, kalp, bir nesnenin 6zl, zati, sabah namazi, gbérinis gibi
anlamlara gelmektedir. V-c-h kdki ve bu kdkten tlreyen cesitli kelimeler cesitli badlamlarda
kullaniimistir.>3

Bu dogrultuda her tarlt dilsel olay gibi incelik kuraminin tezahtrleri ve yiz olgusu kultirden
kultdre farklilik gdstermektedir. Zira dil ile kltlr arasinda dnemli bir iliski vardir. Arap dili ile Arap
ve islam kultari arasinda da iliski vardir.>* Bu iliski baglaminda Arap dili ve kilttrinde yiz
kavrami ve bundan tlreyen formlarin sosyal etkilesim esnasinda kisinin kendi ve baskasinin 6z
benligini korumasi veya kaybetmesi bakimindan cok &énemli kullanimlara sahip oldugu
gortlmektedir. Bu baglamda “4a ! ol su ylizKaras!”, “aa sl (=ln ylzakl”, 4e>s sl yiz0 kizarmak”,
“aga s (anl y0ZO agarmak”, “aeas 29 yzO kararmak”, “as sl L yiz3a korumak”; gibi dogrudan
y(z kelimesiyle kisinin psikolojik ve sosyolojik durumunu ifade eden deyimler vardir. Bununla
beraber kisinin hayasindan ibaret olan ylzsuyu> kavrami da yine benzer amaclar icin
kullanilmistir. Soyle Ki; “aa ) el ylzsuyu”, “aasl b &b yizsuyunu korumak”, “4ssl <L 8 )
ylzsuyunu dokmek”, “a= 3l ¢ 334} ylzsuyunu heder etmek”, “aa 4l cL 48 y{jzsuyunun azalmasi”,
“an sl ele Slad yOzsuyunun gitmesi”, “as sl el clasinl yizsuyunun devami”, gibi ‘ylz’an olumlu ve
olumsuz yénleriyle ilgili kullanimlar da gdze carpmaktadir.® Arap toplumunda kisinin onur ve
haysiyetinin ylz kavramiyla ifade edildigi gérlilmektedir. Dolayisiyla toplumsal diizeyde kisinin
onur ve haysiyetini korumasi veya kaybetmesi yiz kelimesinin kullanimina aksetmistir. Bu
durumu aciklamasi bakimindan Muhammed b. Hazim el-Bahili’nin su beyti érnek verilebilir.

gl s mn ) B #% ga g ) gual (LD G jeal
g sadll Gliel 4l aci #1300 Ll e ) sl

50 Semsuddin Muhammed b. Yusuf el-Kirmani, Tahkiku’l-fevaidi’l-giyasiyye, thk. Ali b. Dehilullah b. ‘iciyyan el-Ufi (Medine:
Mektebetu’l-‘Ul0mi ve’l-Hikem, 1424), 231.

51 Kasas 28/25.

52 Ebu’l-Fida’ 'imaduddin ismail b. Sihabiddin Omer ibn Kesir, Tefsiru’l-kur’dni’l-‘azim, thk. Sami b. Muhammed Selame (Riyad:
Daru Tayyibe li'n-Nesri ve’'t-Tevzi‘, 1999), 6/228.

53 |bn Manzdr, Lisdnu’l- ‘arab, thk. ¢ Abdullah ‘ Aliyyu’l-Kebir vd. (Kahire: Daru’l-Me € arif, 1984), 6/4775-4777.

54 Arap dili ve kultar arasindaki iliski konusunda detayl bilgi icin bk. Soner Gundizéz, “Arapcada Kaltur-Dil iliskisi: Arapca’nin
Yapilanmasi ve Algilanmasinda Etkili Ogeler”, Dinbilimleri Akademik Arastirma Dergisi 5/3 (2005), 215-229.

55 Abdulmelik b. Muhammed b. ismail Eb( Mansar es-Se’alibi, Simaru’l-kulab fi’l-mudéfi ve’l-mensab, thk. Muhammed Ebu’l-
Fadl ibrahim (Kahire: Daru’l-Me’arif, 1965), 563.

56 Se’alibi, Simdru’l-kulab fi’l-mudéfi ve’l-mensab, 563; ibrahim el-Yazci, Nec’atu’r-réid ve siratu’l-vérid fi’l-mdterddifi ve’l-
muitevérid (Mektebet-u Liibnan, 1985), 1/229.
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Hayatin hakki icin tenhada ve kalabaliklarda yUzimi (onurumu)
koruyacadim az sey Alcak boyunlarin egildidi cok seyi istemekten bana
daha sevimlidir.>’

Klasik Arap dili literatlrinde kisinin yizinl tehdit eden ve koruyan bazi unsurlar su sekilde
tespit edilmistir. Bunlar, espri yapmak>® ve bir sey isterken israrci olmak®® kisinin yiizsuyunu
yipratmaktadir. insanlik ve mertlik bireyin yizsuyunu korumaktadir.t® Akil sahibi Kisiler
yUzsularini azaltmazlar.?' Ytizsuyu az olanin hayasi da az olur.82 Bir kadinin esinin malindan izinsiz
olarak badis yapmak konusunda cimrilik géstermesi kendi yiizsuyunu korumasidir.3 En glzel
edep kisinin yizsuyunu korumasidir.2* Elindekiyle yetinmek insanin yiiziini korur. Bu ise kisinin
izzetli oldugunun gdstergesidir. Kavramsal dlizeyde yapilan bu literatlr taramasina dayanarak
Arap kultdrinde toplumsal baglamda kisinin benligi, onuru, haysiyeti ve kimliginin takdimi s6z
konusu oldugunda yiz teriminin dnemli dl¢tde kullanildigi gorilmektedir.

incelik kuramina bagl olarak taraflar iletisim esnasinda makro bir perspektifte en az zarar
yasasina gore etkilesime girerler. Ciinkl konusmaci ve dinleyicinin yiz korunumu ihtiyaclarinin
ikisi ayni anda devreye girmektedir. Dinleyicinin yiz ihtiyaclarini karsilama ve konusmacinin yliz
ihtivaclarini dikkate almak icin dolayli anlatimlar tercih edilmektedir.6> Arap dilinde iletisim
esnasinda dolaylh ifade tirlerinin kullanimi oldukca yaygindir. Bu noktada Arap dilinde anlatim
tarleri hakkinda birtakim bilgiler verilerek istiftham Uslubuyla hasil olan dolayli anlamlardaki
incelik stratejilerinin aciklanmasi konuyu daha da aydinlatacak mahiyettedir.

2.1. Arap Dilinde Génderim Tiirleri
GoOnderim, dilsel bir birimle bu birimin dis alemde anlattigi varlik arasindaki bag olarak

tanimlanmaktadir.?6 Génderim ya da anlam, gosterge ile génderge arasindaki iliski olmasi
bakimindan cesitli tasniflere tabi tutulmustur. Calismanin konusu acisindan, gdstergelerin hem
kendi sézlik (temel) anlami hem de dilin kullaniminda kullanicilar ve baglam araciligiyla
kazandidi dolayli anlam (génderim) dikkate alinarak yapilan tasnif takip edilecektir. Bu
baglamda, temel anlam, ikincil veya yan anlam, Gsluba bagli anlam, ruhsal anlam ve ¢agrisimsal
anlam olmak (izere bes cesit anlam veya génderim bulunmaktadir.®”

Arap dilinde konusmacinin meramini dile getirebildigi génderim tirleri dogrudan ve dolayli
olmak Uzere ikiye ayrilabilir. Dolayli anlamlar, Arap dilinde ikincil anlam olarak da
adlandiriimaktadir. Bu ikincil anlamlar sosyokltiirel baglamda Arap dilinde yaygin olmasiyla

57 Muhammed b. Hazim el-Bahili, Divénu’l-bahili, nsr. Muhammed Hayru’l-Bika’i (Dimask: Dar Kuteybe, 1981), 67.

58 Ebu 'Ubade’l-Velid b. *Ubeyd el-Buhturi, el-Hamésetu li’l-buhturi, thk. Muhammed ibrahim Huvver-Ahmed Muhammed
"Ubeyd (Ebu Zabi: Hey’etu Ebu Zabi, 2008), 491.

59 Ahmed b. Muhammed el-EndelGsi ibn Abdirabbih, e/-kdu’l-ferid, thk. Mifid Muhammed Kumeyha (Beyrut: Daru’l-Kitibi’l-
limiyye, 1983), 1/212.

60 jbn Abdirabbih, e/-fkdu’l-ferid, 2/117.

61 Ebu’l-Huseyn ishak b. ibrahim b. ismail el-Katib ibn Vehb, el-Burhén fi vucthi’l-beyén, thk. Hafni Muhammed Seref (Kahire:
Mektebetu’s-Sebab, 1969), 223.

62 Muhammed b. el-’Abbas el-Havarizmi, el-Emsélu’l-miivellede (Ebu Zabi: el-Mecma’u’s-Sekafi, 2003), 491.

63 Ahmed b. Abdullah b. Stleyman Ebu’l-’Ala el-Ma’arri, Serh-u divdn-i ebi’t-tayyibi’l-mitenebbi, thk. Abdulmecid Diyab
(Kahire: Daru’l-Me’arif, 1992), 2/45.

64 Ahmed b. Abdilmimin b. MGsa Ebu’l-’Abbas, Serh-u makdmati’l-hariri, thk. Ibrahim Semseddin (Beyrut: Daru’l-Kitibi’l-
[Imiyye, 1998), 3/196.

65 Neslihan Kansu-Yetkiner, “incelik Kurami ve Yiiz Olgusu Baglaminda Ceviri Calismalarinda islevsel-Edimbilimsel Elestiri
Yontemi Uygulamasi”, Dilbilim Arastirmalar1 2008 (2008), 31-50, 34.

66 Kamile imer vd., Dilbilim Sézligi (istanbul: Bogazici Universitesi Yayinlari, 2011), 140.

67 Abdulcelil Menk(r, Timu’d-deldle, -usiluhG ve mebahisuhG fi’t-turdsi’l-‘arabi- (Dimask: ittihddu Kuttabi’l-Arab, 2001), 36-39;
Anlam ve génderimle ilgili detayli bilgi icin bk. Binyamin Aydin, Arap Dilinde Lafiz-Mana lliskisi -Islevsel Anlam-Ciimle Anlami
fliskisi Uzerine Bir inceleme- (Isparta: Silleyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, 2018), 11, 16-58,
77; Muhammet Mducahit Asutay, Arap Anlambilimi ve Arap Anlambiliminin el-Hasd’is’teki Temelleri (Erzurum: Atatlrk
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittst, Doktora Tezi, 2013), 121, 123.
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beraber Arap dilbiliminin temel kaynagdi olan Kur’an’in nazarinda da gayet énemlidir. Kur’an’in
Kur’anhgi, belagati ve imtiyazi daha ¢ok ikincil anlam denilen dolayli anlamlarda saklidir. Zira
emir, temenni, bildirim, nehiy ve istifham gibi séylem tlrlerinin asil anlamlarinin kapsami dar ve
ufku sinirlidir. Ancak bu ifade tirlerinin dolayli anlamlari ise her bir dalgasindan ¢esitli anlamlarin
fiskirdigi dalgali bir okyanus gibidir. Allah’in ilimleri, hikmeti ve ilahi azameti; ilahi feyizler yice
ilhamlar daha cok ikincil anlamlardan ortaya ¢cikmaktadir.68

Bu baglamda 6ncelikle Arap dilinde istifham Uslubunun ¢ercevesinin cizilmesi nem arz eder.

2.2. Arap Dilinde istifham Uslubu

Istifham, bir konu hakkinda aciklama veya bildirme istemek ve anlamanin olusmasini saglamak
anlamindadir. Soran kisinin muhatabinin bildiklerini 6grenmek istedigi iletisimsel bir etkinliktir.
istifham Gslubunun da <l ¢ 3eedl olmak Gzere U¢ harfi,es « i & (e ol oGl b oa a1 gibi isimleri
vardir. istifham edatlari cimlede 6ncelik hakkina sahiptir. Zira edat sonra gelirse cimle
bildirimsel olmaktadir. Bildirim ifade eden cimleye soru edati eklendiginde celiski olusacadi icin
soru edatlarinin basta gelmesi gerekmektedir.?® istifham, muhatabin zihninde ve génliinde
bulunan seyi 6grenme istegidir. Bir seyin suretinin zihinde olusmasini istemektir. E§er bu suret
iki sey arasinda bir iliskinin vuku bulmasi veya bulmamasi ise o suretin olusmasi tasdik olur. Aksi
takdirde tasavvur olur.’® istifhamin gayesi soru sorulan kisinin cevap vermesini gerekli
kilmaktadir.”!

Arap dilinde talep, sual, istihbar, istifham ve isti‘lam ve istisfar sormak anlaminda birbirine yakin
kavramlardir. Ancak birbirinden farkl delaletleri bulunmaktadir. Talep, baskasindan veya kendi
kendine yapilan istekleri ifade edip en genel olandir. Sual sadece baskasindan yapilan isteklerde
vardir. Dolayisiyla her sual taleptir ancak her talep sual degildir. Sual baskasindan bir sey istemek
anlaminda oldugu gibi bir sey hakkinda bilgi almak anlaminda da kullaniimaktadir. istihbar ise
bilgi ve haber almak veya sormak anlaminda olup sualden daha hususidir. Zira her istihbar
sualdir. Ancak her sual istihbar degildir. istifham ise anlamaya calismak, anlamayi talep etmektir.
istihbardan daha hususidir. Her istifham istihbardir ancak her istihbar istifham degildir. isti‘lam
ise bilmeyi istemektir. istifhamdan daha hususidir. Clnk{ her anlasilan seyin kiinhi bilinmez
ancak bir zanna dayanabilir. Bundan dolayi her isti‘lam istifhamdir. Ancak her istifham isti‘lam
degildir.”?

istifham Uslubu Arap dilinde dogrudan muhataptan bir sey 6grenmek icin sormak anlaminda
kullanildigi gibi bu anlamin disinda bazen de dinleyicide farkindalik olusturarak kendine dénip
utanmasini ve titreyip kendine gelmesini ve dolayisiyla cevabi idrak etmesini saglamak da
amaclanmaktadir.”®> Bununla beraber istifham Uslubu cesitli ikincil/yan anlamlari da ifade
etmektedir. Yan anlamlar ayni zamanda mecazi veya dolayli anlam olarak da

68 Muhammed Abduilazim Zerkani, Menahildi’l-’irfan fi ‘ulami’l-kur'an (Beyrut: Daru’l-Kitabi’l-’Arabi, 1995), 2/103.

69 Temmam Hassan, el’Lugétu’l-‘arabiyye: ma‘ndhd ve mebndhd (el-Magrib: Daru’s-Sekafe, 1994),207. Hibetullah b. ‘Ali b.
Muhammed b. Hamza el-Haseni el-‘Alevi ibnu’s-Seceri, Eméli ibni’s-seceri, thk. Mahmid Muhammed et-Tanahi (Kahire:
Mektebetu’l-Hanci, 1992), 1/402.

70 Ali b. Muhammed es-Seyyid es-Serif el-Ciircani, Kitabu’t-tarifat, thk. ibrahim el-Ebyari (Misir: Daru’r-Reyyan li'n-Nesr, 1982),
37.

7 Ebu’l-Bekd Muhibuddin ‘Abdullah b. Huseyin b. ‘Abdullah el-"Ukberi, e/-Libéb fi ‘ileli’l-binad ve’l-i'rdb, thk. Gazi Muhtar
Tuleymat (Dimask: Daru’l-Fikr, 1995), 2/129-131; detayl bilgi icin bk. Irmak, Haber ve Insa Klasik Dilbiliminde Bildirim ve Talep
Ifadeleri, 196-242.

72 Serefuddin el-Huseyn b. Abdillah et-Tibi, Futdhu’l-gayb fi’l-kesfi ‘an kind’i’'r-rayb (Hasiyetu't-Tibi ‘ala’l-Kessaf), thk.
Muhammed Sultdnu’l-Ulema Abdurrahim (el-imaratul-’Arabiyyetu’l-Muttehide: Caizet-u Dubeyi’d-Devliyye [7l-Kur'ani’l-
Kerim, 2013), 5/507.

73 Eb( Bekr Abdulkahir b. Abdirrahman b. Muhammed el-Clircani, Deldilu’l-i‘cdz, thk. Mahmd Muhammed Sakir (Kahire:
Mektebetu’l-Hanci, 2004), 119, 140.
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isimlendiriimektedir. Bu anlamlarin tespiti baglam, konusmacinin kasti ve muhatabin hali gibi
farkll karinelere ihtiyac duymaktadir. Kaynaklarda tespit edilen bu anlamlar su sekilde
siralanabilir. Tesvik, inkar, dikkat cekme, dviinme, geciktirme, sasirma, yasaklama, nefiy, uyarma,
tehdit etme, takrir, alay, kiicimseme, uzak gdérme, umma, ylceltme, kinama, yalanlama,
bildirme, hasret cekme, acinma, azarlama gibi anlamlarda kullaniimistir.”* Calismada 6zellikle
muhataptan bir beklenti anlami tasiyan ayetler tahlile tabi tutulacaktir. Asadida Kur'an’da
istifham tdrlerinin incelik kurami acisindan yorumlanmasi yapilacaktir. Bu baglamda 6ncelikle
Kuranin takip ettigi pek c¢ok Uslup icinden incelik Uslubunun Kur'an’daki konumuna
deginilecektir.

3. Kur'an’da incelik
Kur'an, “bdtin zamanlarda gelip gecen nev-i beserin tabakalarina, milletlerine ve fertlerine

hitaben Ars-1 aladan irad edilen ilahi ve simullii bir nutuk ve umumi, Rabbani bir hitabe”’> olmasi
hasebiyle ne sdyledigi kadar nasil sdyledigi de arastirmalara konu olmustur. Bir sézin konusu,
anlam ve lafizlarin b0tdnliginden meydana gelen bir olgudur. Lafizlar s6zin temel
bilesenleridir. Cimleler bazen dogrudan anlama goétirdagli gibi bazen de cesitli karineler
sebebiyle dolayli anlamlar ifade etmektedir. Kur'an’da her iki ifade tarzi da bulunmakla beraber
dolayh génderimlerin oldukca fazla olmasi dikkat cekmektedir. Tekid, hazif, icaz, takdim, tehir,
kalb, taglib, iltifat, tazmin, haberi cimlenin insa ve insa cimlesinin haber anlaminda kullaniimasi;
muhazat, tecrid, tecnis, tevessU’, istiare, tevriye, mukabele, tesbih, kinaye, acik ifadeden
kacinma, delille susturma, hitapta incelik, rahmetin zikrini azabin énliine almak ve isimle hitap
etmek ve fiille hitap etmek gibi Gsluplari Kur’an istimal etmektedir.”®

Kuran’in kullandidi belirtilen séylem formlarindan birisi de incelik Uslubudur. incelik, Kuran’da
bir Gslup olarak ayetlerde dogal olarak gorildigu gibi inceligin tavsiye edildigi hatta emredildigi
ayetler de bulunmaktadir. incelik kuraminin temelini olusturan y(iz kavraminin olumlu yiiz ve
olumsuz yiz olmak Uzere iki ydninden dnceden bahsedilmisti. Simdi de Kur’an’da insanin hem
olumlu hem de olumsuz yzin( tehdit etmeme ile ilgili olarak su hususlara deginilecektir.

Peygamberler teblig yaparken belli sinirlari gdzetmeleri olumsuz yizin tehdit edilmemesine
yoneliktir. Zira 4 bud & 300 W 2 e W1 2kt &5 8y “Sayet yiz cevirirseniz sunu bilin ki, elcimize
disen yalnizca apacik bir sekilde teblig etmektir.””’ Ayeti gibi on bir ayet’® peygamberlerin
vazifesinin muhataplarin tGzerinde herhangi bir baski unsuru olusturmadiklarini, onlarin 6zerk
alanlarina miidahale etmediklerini yani olumsuz yUzlerini tehdit etmeyerek koruduklarini beyan
etmektedir. Zira ayet, peygamberlerin vazifelerinin sadece emir olunani insanlara bildirmek olup
onlari o emirleri yasamaya zorlamak olmadigini beyan etmektedir. Yine § jhiak agile &idd “Sen
onlarin izerinde bir zorlayici dedilsin.”’® ayeti de bu anlami takviye ederek olumsuz yiizin
korunmasina yoneliktir. Yine peygamberlerin vazifesinin sadece uyarmak oldugunu ve yalnizca

74 [bnu’s-Seceri, Emali ibni’s-Seceri, 1/402, 409; Abdulkerim Mahmad Yusuf, Uslabu’l-istifhdm fi’l-kurdni’l-kerim garaduhd-
i’rébuhi (Dimask: Matba’atu’s-Sam, 2000), 17-18; Ali Bulut, Beldgat-i miiyessera -medni beyan bedi- (istanbul: IFAV Yayinlari,
2015), 69-72; Yusuf Akcakoca, Arap Dili S6zdiziminin Anlambilim Boyutu -Ctimle Ogeleri, Kurgusu ve Anlam (Kayseri: Kimlik
Yayinlari, 2019), 285-286.

75 Said en-Nursi, [sdrdtu’l-i’cdz fi mezanni’l-icdz (istanbul: Altinbasak Nesriyat, ts.), 5.

76 [bn Vehb, el-Burhén fi vucihi’l-beyan, 2/382-383.

77 Maide 5/92.

78 Al-i ‘imran 3/20; Maide 5/92, 99; Ra‘d 13/40; Nahl 16/35, 82; Nar 24/54; ‘Ankebdt 29/18; Yasin 36/17; Stra 42/48; Tegabun
64/12

79 Gasiye 88/22.
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uyarmak icin génderildiklerini beyan eden 4(u 53 UGl W) 3% “Ben sadece, apacik bir uyariciyim.”8°
Yine Kur'an'da

4880 5,88 (BTl 01 (861 5,855 ) 5 85 il UT L) (8 (B4 ,ual) (e UT L) (B3 380 ool L) (8253 ol ) (81558 ol L))

gibi ayetler de yine muhataplarin olumsuz yUzlerinin korunmasina yo6nelik oldugu
anlasiimaktadir. Zira sadece uyarici olmak, muhataplarin iradelerini ellerinden almamayi gerekli
kilmaktadir. Béylece muhataplar uyarilardan sonra tercihlerinde serbest birakiimis demektir.
Dolayisiyla peygamberligin en énemli gdrevi olan tebligin incelik esasina ve muhataplarin
ylzlerinin korunmasina ve tehdit edilmemesine dayandirildidi anlasiimaktadir.

Peygamberlerin tebligde yumusak séz sdylemelerinin emredilmesi dinleyicilerin olumsuz
ylzlerini korumaya yénelik olan diger énemli bir esastir. Zira yumusak s6z, iletisimde bulunan
taraflarin birbirlerinin 6zel alanlarina saygili olmayi sonu¢ vermektedir. Bu baglamda Hz. Musa
ve Hz. Harun'u firavuna teblig icin génderen yiice Allah onlara; ¢ 4k Gl ¥ 40 ¥ &) “Ona
yumusak séz séyleyin belki disindr de ibret alir.”8 incelik kurami kapsaminda olumsuz yizin
bir 6zelligi de hikmi muhataba birakmaktir. Bu ayette de distinlp karar verme kismi muhataba
birakilarak muhatap olan Firavun’'un olumsuz yizi korunmakta ve tehdit edilmemektedir.
Kur'an’da yumusak s6z anlaminda on bir ayette ¥ «93),siia ¥ & 924 SV 8 M5 pea ¥V 55 0L Y )
(®¥xx. ifadeleri kullanilmaktadir. Ayrica Hz. Peygamberin kati kalpli olmadidini ve bu yiizden
onlarin  (cevresindeki inanlarin) Hz. peygamberin etrafindan dagimayip onun icin
kenetlendiklerini beyan eden %54alza (e 1 5iaiy il Bde b @ik 313 ayetle de kati kalpli olmanin
iletisime katilan bireyleri birbirinden uzaklastirdigini géstermektedir. Dinleyicinin olumsuz
ylazanun korundugu bu ayetler Kur’'an’in nazarinda inceligin ne denli énemli oldugunu ortaya
koymaktadir.

Muhataplarin disinmelerine firsat tanimakla son kararin kendilerine ait oldugunu beyan ederek
onlarin olumsuz yuzleri korunmaktadir. Séyle ki, onlarca ayette ve 6zellikle ayet sonlarinda
bulunan § 101558 100, 5 99, 555 98y 5 R ey 52828 98yl 3 gibi Allah’in kullarindan bekledigi
Ozellikle kisinin dogrudan tasarrufuna birakilan eylemler genellikle ummak ve arzu etmek
anlaminda'? kullanilan J« ve tesvik icin kullanilan & edatindan sonra zikredilmektedir.

80 ‘Ankeb(t 29/50; Miilk 67/26;

81 HOd 11/ 12; Ra‘d 13/7.

82 Nazi‘at 79/45.

& Gasiye 88/21.

84 Neml| 27/92.

85 Sad 38/65.

86 Bakara 2/119; Maide 5/19; Sebe’ 34/28; Fatir 35/24.
87 Hicr 15/89.

88 A‘raf 7/184; H(d 11/25; Hacc 22/49; Su‘ard’ 26/115; ’Ankebat 29/50; Sad 38/70; Ahkaf 46/9; Zariyat 51/50, 51; Mulk 67/26;
Nah 71/2.

89 T3ha 20/44.

9 Taha 20/44.

91 Bakara 2/235, 263; Nisd’ 4/5, 8; Ahzab 33/32; Muhammed 47/21.
92 sra’ 17/23.

93 sra’ 17/28.

94 Nisa’ 4/9; Ahzab 33/70

9 Al-i ‘imran 3/159.

9% Bakara 2/44.

97 Al-i ‘imréan 3/123; Maide 5/6, 89.

98 En’am 6/152.

99 A‘raf 7/158.

100 Bakara 2/21.

101 Nahl 16/44.

102 |hn Manz(r, Lisdnu’l- ‘arab, 5/4043.
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Gaib sigasinin hitap sigasina tercih edilmesi, Kur’an’da herhangi bir davranis veya disince tesvik
edildigi veya o davranislardan uzaklastirilmak istendiginde gaib sigasinin ¢okc¢a kullanildigi
gorilmektedir. Muhataplar belli olduklari ve Kur’an onlara hitap ettigi halde

Lo e L 2% o N o T @y - s an o,
4108 Jas) (a3 197 5K (ya3 196callal (a3 105 (ol Gay 10463a%) (ya Wil (e 1030l (5 )0 (had

gibi cok cesitli formlarda gelen ayetlerde gaib sigasi kullanarak muhataplarin ylzleri korunmus
ve dustinerek karar vermeleri kendilerine birakilmistir. Oyle ki Zerkesi inceligin hitaptan ziyade
gaib sigasinda oldugunu beyan etmistir.1?

incelik, baskasini veya muhatabini dikkate almaktir. Konusmaci, muhatabinin psikolojik halini ve
icinde bulundugu kosullari dikkate alarak maksadini muhatabi acisindan en selametli ve verimli
bir sekilde ifade etmektedir. Bu durum, Arap dilinde mura‘at-u hali’l-muhatab ve mutabakat-u
muktezay-1 hal kavramlariyla ifade edildigi goérilmektedir.™ Dolayisiyla asagidaki verilen
ornekler bu perspektiften degerlendirilecektir. Diger bir ifadeyle Kur'an’da gecen beseri
diyaloglardaki istifham Gsluplarinda bu durumun ne kadar dikkate alindidi da ele alinacaktir.

3.1. Kur'an’da istifham Ayetlerinde incelik Tezahiirleri

Bilinmeyen bir sey hakkinda bilgi alma ¢abasi olan istifham Uslubu, fikirleri ve amaclanan
anlamlart muhataplara ulastirmada; kavramlari ve ydnelimleri onlarin génullerinde yerlestirmede
6nemli bir ara¢ olmasi hasebiyle Kuran’in fazlaca kullandigi beyan Usluplarindandir. Zira
istifham, muhatabin zihnine bilgileri ve dastnceleri yerlestirmek bakimindan karmasikligi
olmayan etkili ve tstiin bir ifade tarzidir. ™ istifham tslubunun gayeleri kullanicilarin konumlarina
ve mahiyetlerine bagli olarak degisiklik gdstermektedir. Cevabi bilen veya cevaptan mistagni
olan kisinin kullandidi istifham farkli amaclar tasimaktadir. Zira istifham, bilmemekten
kaynaklanir."? Kur'an’da her seyin gériinen ve gériinmeyen cihetlerini bilen Allah tarafindan
kullanilan istithamlar bilinmeyen bir seyi 6grenmek icin degildir. Bu durumlarda istifhamin amaci
baglamina gére emretmek, tesvik etmek, onaylamak, yasaklamak gibi s6z edimleri olmaktadir.™
Kur'an’da istifham Uslubu sormak anlaminda kullanildigr gibi farkli anlamlari ifade etmek icin
dolayli s6z edimi olarak da kullaniimaktadir. Bu bélimde Allah’in kullarina yénelttigi istiftham
Uslubu degil de ilahi kelamda gecen yaratilmislarin iletisimleri esnasinda birbirlerine yonelttikleri
istifham ayetleri incelik ve y(z olgusu baglaminda incelenecektir.

3.1.1. Hz. Adem ve iblis’in Diyalogu
Hz. Adem’e secde etme emrine karsi gelen iblis, Hz. Adem’i tuzagina distirmek iciq;
foln el ol 5 5a e Slidf Ja aal g Oy

103 Bakara 2/207.

104 Bakara 2/165.

105 Bakara 2/138.

106 Bakara 2/114.

107 NQr 24/55.

108 Nisa’ 4/30.

109 Epu ‘Abdillah Bedru’d-Din Muhammed b. ‘Abdullah b. Bahadir ez-Zerkesi, e/-Burhan fi ‘uldmi’l-kur’dn, nsr. Muhammed Ebu’l-
Fadl ibrahim (Beyrut: Daru ihyai’l-Kutubi’l-‘Arabiyye, 1957), 3/327.

0 Muhammed b. ‘Arefe ed-Dus(ki, Hasiyetu'd-disaki ‘ald muhtasaris-sa‘d, thk. Abdulhamid Hindavi (Beyrut: el-Mektebetu’l-
Asriyye, ts.), 563-630. Salahuddin Halil b. izziddin Aybeg es-Safedi, E’ydnu’l-’asr ve e’vanu’n-nasr, thk. Mazin Abdulkadir el-
Mubarek (Beyrut: Daru’l-Fikri’l-Mu’asir, 1998), 3/368.

M Abdulkahir b. Abdurrahman el-Clrcani, Dercu’d-durer fi tefsiri’l-dyi ve’s-stver, thk. Tal’at Salah el-Ferhan-Muhammed Edip
Sekdr (Amman: Daru’l-Fikr, 2009), 2/36.

"2 Ali b. Faddal b. Ali et-Temimi el-Mucasi’i EbU’l-Hasan, en-Nuket fi’l-kur'dni’l-kerim, thk. Abdullah Abdulkadir et-Tavil (Beyrut:
Daru’l-Kutibi’l-’ilmiyye, 2007), 507.

3 ibn Vehb, el-Burhan fi vucthi’l-beyan, 2/327-328. Ebu Abdillah el-Hiiseyin b. Ahmed ibn Haleveyh, e/-Hucceh fi’l-kiraati’s-
seb  thk. Abdi’l- “ Ali Salim Mukrim (Beyrut; Daru’s-Surik, 1979), 23.
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“Ey Adem! Sana ebedilik agacini ve yok olmayacak bir saltanati géstereyim mi?” demistir. Ayet-
i kerimede “Js” soru edati gercek anlaminin disinda kullanilip “¥” anlaminda tesvik ve ikna icin
kullaniimistir.™ Ayetin baglaminda, Allah Hz. Adem’i yaratip ona secde edilmesini istediginde
seytan secde etmemis ve Hz. Adem’i ve neslini haktan uzaklastiracak bir disman oldugu
belirtilmistir. Bunun Uzerine ilk vesvesesine baslayan seytan dismanina dogrudan emir kipiyle
hitap etmemis daha yumusak bir sekilde soru kipiyle yaklasmistir. Ayette kullanilan Uslupta
hasimlardan birinin digeri Uzerinde amacladigi bir seye sevk etmek icin ikna etme cabasi
gorilmektedir. Bunun icin muhatabinin “olumsuz yiz” (nd koruyarak yani muhatabinin hususi
dairesine tecavliz etmeden ve karar mekanizmasina dogrudan muidahale etmeden sézinl
soyledigi kabul gérilmektedir. Zira bir dismanin hasmina emir kipiyle is yaptirmasi ihtimal
haricindedir. iblis adeta bir dost gibi yaklasarak Hz. Adem’le incelik kosullarina bagl kalarak ve
onun “ylz”0ni koruyarak iletisime gecmistir.

3.1.2. Hz. Nuh’un Kavminin Ona Yénelttigi istifham
Su‘ara suresinde gecen kissada Hz. Nuh kendisinin kavmine génderilen bir peygamber oldugunu,

bunun icin bir karsilhk istemedigini ve Allah’tan korkup ona itaat etmeleri gerektigini
bildirdiginde onlar onu yalanlayip soyle dediler: 45 3¥1 sl s &l el 108 “Dediler ki “Sana alt
tabaka insanlar uymusken, hic sana inanir miyiz?”"> Bu ayette tasdik ve tasavvur icin kullanilan
“” soru edatiyla olusan bir istifham tslubu bulunmaktadir. Ancak ayette Nuh’un kavmi bu climle
ile bir soru sormaktan ziyade iman etmelerinin imkansizligini ifade etmektedirler."® Soru edati
asil anlaminin disina cikip kiciik gérme, asagilama ve soruya konu olan eylemin imkansizligini
sezdiren dolayll séz edimi olarak kullaniimistir. incelik kurami baglaminda Nuh (as)’un kavmi
kaba bir Uslup kullanarak muhatabi olan Nuh (as)’un olumlu yizin( zedelemektedir. Zira o bir
peygamber olarak yaptidi davetin kabul gérmesini istemekte ve halki tarafindan onaylanmasini
beklemektedir. Onlar ise Nuh’a tabi olan insanlarin toplumsal ve iktisadi durumlarini dikkate
alarak onun peygamberligini ve dogrulugunu itiraf etmemektedirler.

3.1.3. Hz. Nuh’un Kavmine Yonelttigi istifham
Konusmanin baglami su sekildedir: Hz. Nuh (as), kavmine kendisinin onlar icin bir uyarici

oldugunu ve onlar hakkinda endise ettigini belirtip onlari yalnizca Allah’a kulluk yapmaya davet
etmistir. Kavmi ise onun kendileri gibi bir insan oldugunu ve ona tabi olanlarin toplumun ayak
takimi oldugunu, dolayisiyla onun kendilerinden Ustin olmadigini ve vyalanci oldugunu
dustnduklerini belirtmislerdir.V Goéraldugu tzere kavmi Hz. Nuh’u kiicUk ve ona tabi olanlari da
hakir gorerek hatta onu yalancilikla itham ederek onun davetini reddetmis bdylece onun
onaylanma ve kabul gérme arzusunu simgeleyen olumlu yizini zedelemislerdir. Buna karsilk
Hz. Nuh (as)’un, kullandidi Gsluptaki incelik, anlasmayi arama gayreti ve anlasmazliktan kacinma
cabasliyla olumlu incelik stratejisini takip etmesi dikkat cekmektedir. Zira O,

Osh S el 215 s 528 T R Eahd vl (e Al (315 () Ge 0 o S G 4151 258G UG

“Ey kavmim eger ben rabbimden apacik bir delil lizereysem ve O bana kendi katindan bir nimet
vermisse ve bu da sizden gizlenmisse siz onu hos gérmediginiz halde sizi ona zorlayacak ‘miyiz?
dedi.”"® Ayette iki defa genel gecer belli durumlari istifham ile takrir etmek icin kullanilan™ “”

"4 EbQ Hilal el-‘Askeri, el-Viicah ve’n-nezir, thk. Muhammed Osman (Kahire: Mektebet(’'s-Sekafeti’d-Dini, 2007), 501.

S Sy‘ard 26/111.

"6 Epb(d Muhammed b. Hammus b. Muhammed Mekki b. Ebi Talib, el-Hidaye ila bulagi’n-nihdye (Sarika: Camiatl’s-Sarika
Kulliyati’d-Dirasati’l-Ulya ve’l-Bahsi’l-ilmi, 2008), 8/5328.

"7 Had 11/25-27.

"8 H(d 11/28.

"9 Clrcani, Deldilu’l-i‘cédz, 111, 118,119.
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istifham edati dikkat cekmektedir. Birinci istifham edatiyla olumlu incelik stratejisi kullanilarak
muhataplarla anlasmayl arama cabasi bulunmaktadir. Béylece muhataplarin olumlu yuzleri
korunmaktadir. ikinci “I” istifham edati ise bir seye zorlamak ve bir seyi mecbur kilmak'°
anlamindaki ilzam mastarindan treyen fiille kullaniimistir. Hz. Nuh (as), halkini Allah katindan
gelen ve rahmet olarak nitelenen hidayete, islam’a davet etmektedir. Buna ragmen onlari
istemedikleri bir seye zorlamayacadini da istifham Gslubuyla muhataplarini incitmeden
belirtmektedir. Séyle ki: “Sizin hos gérmediginiz bir seye biz sizi zorlayacak miyiz?” Diger bir
ifadeyle biz sizi ilzam etme konumunda degiliz demektir.' Bu ifadede olumsuz ve dolayli incelik
stratejileri gdzikmektedir. Ayette kullanilan istifham Gslubunun incelik stratejilerini yansittigi ve
bu Gslup ile muhataplarin yUzlerinin korundugu goértlmektedir. Hz. Nuh’un muhataplarinin
disiinme ve onaylama gibi 6zglr karar verebilecekleri 6zerk alanlarina zorlama yapmadan
olumsuz yuzlerini korudugu anlasiimaktadir

3.1.4. Hz. ibrahim’in Kavmine Yénelttigi istifham
Hz. ibrahim’in kavmi taptiklari putlari Hz. ibrahim’in kirdigini anlayinca ona “bunu sen mi yaptin

ilahlarimiza” diye sorarlar. O ise biraktidi bluyUk putu isaret ederek onun yapmis olabilecedinden
dolayl ona sormalarini ister. Kavmi ise onun konusamayacagindan dolayl bunun imkansiz
oldugunu belirtirler. Bunun Gzerine Hz. ibrahim soyle dedi:

a8 50 5 Vit 20 Y e i) ()55 e (508 JB
“O halde Allah’i birakip da size hi¢c bir fayda saglamayan ve zarar vermeyen seylere mi
tapiyorsunuz?” ayette cerayan eden diyalogda kullanilan soru cimlesi sasirma ve inkar
bildirerek bayle seylere tapmamalisiniz anlaminda bir dolayl edimsdzdir. Ayette putlarin
kulluga layik olmadiklari konusamamalarindan dolayi fayda ve zarar veremeyecedi gercedine
dayanilarak ayni zamanda incelik stratejilerinden olan neden belirtme kullaniimistir. Béylece
muhataplarin dastinerek 6zglrce karar vermeleri icin firsat taninmistir. Diger bir ifadeyle
muhataplarin kendi kararlarini kendileri vermeleri icin hicbir etkisi olmayan seylere tapmayin
demek yerine istifham Uslubuyla hallerini gdzden gecirmeleri icin akillarina hitap edilmistir
denilebilir. Boylece dolayli incelik stratejisi ile onlarin olumsuz yUzleri korunmustur.

3.1.5. H;. Musq’nm Hz. H!;lr’a Yénelttigi istifham

$135) Guale G paldd o) e Sl b 5a A1 06y “MUsa ona: “Sana &gretilenden, hayra gétiren bir ilmi
(lediin ilmini) bana égretmen (zere sana tabi’ olabilir miyim?” dedi.”'?® Ayette kullanilan istifham
Uslubu Nehhas’a gore incelik sahibi ve incelik konusunda son derece dikkatli bir konusmacinin
sorma tarzidir. Bunun anlami séyledir: Senin icin de uygunsa ve sana sikinti vermeyecekse beni
dogru yola iletecek bilgileri senin ilminden almam icin sana eslik etmeme izin verir misin?'2* Hz.
Musa izin isteme makaminda oldugu icin konusmasinda incelik yaparak baslamis daha sonra
maksadini ifade etmistir.””> Burada dikkate deger diger bir husus Hz Musa’nin daha énce tesrik-i
mesaisi olmamis ve henlz yeni tanistigi bir kisiye hitap etmesi ve ondan izin istemesidir.
Dolayisiyla kisinin gecmise dayall hukuku olmadigi ve tanismadidi kisilerden emir formuyla degil

120 Eh(1 Muhammed Abdullah b. Muslim ibn Kuteybe, Tefsir-u garibi’l-kur’dn, thk. es-Seyyid Ahmed Sakr (Beyrut: Daru’l-
Kattbi’l-’limiyye, 1978), 203.

121C(ircani, Delailu’l-i‘caz, 119.

122 Nasiru’d-Din Eb( Said Abdillah el-Beydavi, Envéru’t-tenzil ve esrdru’t-te ’vil, thk. Muhammed Subhi Hasen Hallak-
Muhammed Ahmed el-Etras (Beyrut: Daru’r-Resid-Mu’ essesetu’l-iman, 2000), 2/425.

123 Kehf 18/66.

124 Ep( Ca‘fer Ahmed b. Muhammed Nahhas, Me ‘ni’l-kur “4n’il-kerim, thk. Muhammed Ali es-Sab(ini (Mekke: Merkezil ihya-
i't-Turasi’l-islami, 1988), 4/267.

125 Ebi’l-Kasim Abdulkerim b. Hevazin b. Abdilmelik el-Kuseyri, Letdifi’l-isdrat, thk. Abdullatif Hasan Abdurrahman (Beyrut:
Daru’l-Kutibi’l-’iimiyye, 2008), 2/228.
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de rica anlaminda kullanilan istifham Uslubuyla bir sey talep etmesinin incelik kuramina uygun
oldugu soéylenebilir. Bu sdylem tarziyla muhatabin olumsuz y0zi de korunmus ve
zedelenmemistir.

3.1.6. Hz. Hizirin Hz. Musa’ya Yénelttigi istifham
Hz. Musa (as) Hz. Hizirdan onunla birlikte olmayi talep etmesi Gzerine Hz. Hizir ona kendisiyle

birlikte seyahat etmeye sabredemeyecegini bildirmis ve sonrasinda aslini bilmedigi durumlar
karsisinda sabretmesinin daha zor olacagini istitham Uslubuyla beyan etmistir. Séyle ki:

15 4 laf L e 5 a5y
“ic yazand bilmedigin seye nasil sabredeceksin?” ayette kullanilan “«<” istifham edati hem
sasirma hem de inkar anlamindadir. Burada Hz. Musa’nin bazi konulari bilemeyecegi'?® istifham
Uslubuyla ifade edilerek onun olumlu yiz( korunmus yani dogrudan senin bilmedigin seyler var
denilmemistir. Ayrica onun 6zel tasarrufunda bulunan tahammdil ve sabretmek eyleminin
imkansizhdr da istifham Uslubuyla kendisine bildirilerek yine olumsuz yazU korunmustur
denilebilir. Olumsuz ve dolayli incelik stratejileri ile muhatabin hem olumlu hem de olumsuz yiz{
korunmus ve zedelenmemistir.

3.1.7. Hz. Yakup’un Ogullarinin Hz. Yakup’a Yénelttigi istifham
Hz. Yakup’un ogullari onun Hz. Yusuf’u fazla sevmesini hazmedemeyip kiskanmislardir. Bunun

Gzerine Hz. Yusuf’u babalarindan ayirmak icin ¢esitli planlar kurup farkli zamanlarda girisimlerde
bulunmuslardir. Bu girisimlerin fayda vermedigi ayette gecen “& & sana ne oldu ki” soru
formundan anlasilmaktadir. Zira bu soru tarzi &nceki girisimleri neticesiz kalan kisinin
kullanabilecegi soru formudur.’27 & saual &1 G5 cil b e Wi ¥ &l W udl 6 1 8 “Dediler ki: “Ey
babamiz! Sana ne oldu ki Yasuf hakkinda bize givenmiyorsun? Halbuki biz, hi¢ sdphesiz onun
iyiligini isteyenleriz.” Ayetteki istitham Uslubunda birkac husus dikkat cekmektedir. Hz. Yakup
cocuklarinin Hz. Yusuf’a bir koéttlik yapabileceklerinden korkmaktadir. Bu durumun farkinda
olan cocuklari ise Hz. Yakup’a dogrudan talep formunda degdil de hem sasirma hem de gliven
telkin eden istifham Uslubuyla olumlu istek formunda amaclarini ifade etmektedirler. Amaclarina
ulasabilmek icin Hz. Yakup’un olumsuz ylzin( korumayi tercih etmislerdir.

3.1.8. Habib-i Neccar’in K6y Halkina Yonelttigi istifham

£0sa il ke g3 N2TY sk “Hem bana ne oluyor ki, beni yaratana kulluk etmeyeyim. Halbuki
siz dahi yalnizca O’na dénddrtileceksiniz.”?® Ayetin bagdlamina bakildiginda muhataplarin
inkarlarindan vazgecmeyen mutaassip bir glruh oldugu 6nceki ayetlerden anlasiimaktadir.
Dolayisiyla bu yapidaki bir kitleye dogrudan emir Uslubunun fayda vermeyecedi asikar
g6zikmektedir. Bu dogrultuda ayetin tahlili su sekilde yapilabilir. Ayeti kerimede Habib-i Neccar,
“L” soru edatini mitekellim sigasiyla kullanarak kavmine dolayli yoldan nasihat etmektedir.'?®
Ayette muhataplarin kulluk yapilacak varlik hakkindaki diistincelerinin yanhs olduguna dair delil
getirme ve onlari uyarma gibi iki dnemli husus da dikkat cekmektedir.*® Delil getirme ve uyari
yapma eylemleri dogrudan dedil, dolayh olarak yapilmaktadir. S6yle ki: ayet-i kerimedeki
istifham Uslubu, incelik kurami baglaminda su sekilde yorumlanabilir. Habib-i Neccar, kavminin

126 Eb() Hafs Amr b. Ali ibn Adil, e/-Labab fi ‘ulami’l-kitéb, thk. ‘Adil Ahmed Abdulmevctd-Ali Muhammed Mu‘avved (Beyrut:
Daru’l-Kutibi’l-’iimiyye, 1998), 12/532.

127 Eb(1 Mans(r Muhammed b. Muhammed b. Mahm(d el-Maturidi, Te'vildt-u ehli’s-stinnet, thk. Mecdi Baslim (Beyrut: Daru’l-
Kutubi’l ‘limiyye, 2005), 6/213.

128 Y3sin 36/22.

122 Muhammed b. Cerir Taberi, Cdmi ‘v’l-beydn ‘an te *vili dyi’l-kur "an, thk. Abdullah b. Abdulmuhsin et-Turki (Kahire: Daru
Hecr, 2001),19/423.

130 Maturidi, Te'vildt-u ehli’s-siinnet, 8/512.
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olumsuz yUzin( tehdit etmemek, son karari onlara birakip iradelerini ellerinden almamak, onlara
tercih hakki vermek ve arzusunu direktif seklinde iletmemek icin dogrudan onlara
“déndlirileceginiz ve sizi yaratan rabbinize kulluk yapin.” demek yerine mutekellim siygasiyla
istifham Gslubunu birlestirerek onlari tefekklre davet etmekte ve nasihatini onlari rencide
etmeden icra etmektedir. Amaclanan anlamin ifade edilis sekli dolayli incelik stratejisi
kapsaminda degerlendirilebilir. Zira dogrudan bir talep s6z konusu degildir. Ayrica “beni
yaratan” ifadesi kulluk yapmayi gerekli kilan™! sebebi aciklamak baglaminda olumlu incelik
stratejilerinden neden sunmaya 6rnek olabilir.

Sonug¢
Yapilan calisma ile incelik (nezaket) ve ylz terimlerinin modern dilbilim ve toplumbilim

icerisindeki gelisim stireci ve konumu belirlenmistir. incelik stratejilerinin uygun kullanilmasiyla
iletisimin problemlerden uzak bir sekilde tamamlanma olasiliginin yliksek oldugu anlasiimistir.
YUz olgusunun olumlu ve olumsuz yiz olarak tasnif edilmesinin genel hatlariyla insanin
dogasiyla uyum sagladigi sdylenebilir. Her iki kavramin da Arap dili ve belagati ilimlerinde ve
yorumlama temelli olan tefsir ilminde belli baglamlarda dolayli olarak kullanildigi gérGimustdar.
Arap dilinde incelik kavramiyla ilgili olarak teeddiib, tazaruf, mulatafe, talattuf, husni’l-edeb
tehzibu’l-kelam ve terku’l-mucahera gibi kelimelerin benzer anlami verebilmek icin kullanildigi
tespit edilmistir. Yz kavraminin ise kaynaklarda daha genis bir sekilde kullanildigi gérGimustdr.
YUzUnU korumak, yldzsuyu, ylzsuyunu dokmek, korumak ve heder etmek gibi kullanimlar
bunlardan sadece bir kacidir. Arap dilinde istifham Uslubunun soru sormak anlamina ilaveten
farklh edimsozler icin de kullanildigi anlasiimistir. Farkh amaclar icin kullanilan istifham
Gsluplarindan bir kisminin iletisim esnasinda incelik esasina dayali olarak muhatabin yizin(
korumaya yonelik oldugu belirlenmistir. Kur'an’da peygamberlerin gérevinin Allah’in buyrugunu
insanlara sadece teblig etmek ve insanlari yalnizca uyarmak oldugunun ifade edilmesi, incelik
kapsaminda degerlendirilip muhataplarin olumsuz ylzlerinin korunmasi anlamina gelmektedir.
Ayrica teblig vazifesi icra edilirken incelikle ve muhataplarin yzlerini korumaya dayali olarak
yumusak s6zin kullaniimasi tavsiye edildigi de gdézden kacmayan diger bir husustur. Yine
Kur'an’da herhangi bir eylem tesvik edilirken veya onun cirkinligi ifade edilirken dolayl incelik
stratejisinin kullanildigi gérilmektedir. Diger bir ifadeyle dogrudan emir formu yerine gaib sigasi
kullanilarak “her kim, kim olabilir ki’ gibi séylem formlariyla muhataplara distiinme ve kendi
kararlarini verme firsati sunulmasi da yine olumsuz ylzin korunmasina yoneliktir. Zira iletisim
esnasinda herhangi bir seyin talep edilmesinde inceligin gaip sigasinda daha ¢ok goértldiuga
belirtilmistir. ilahi kelamda yerini almis olan beseri diyaloglardaki istifham Usluplarinda eger
konusmaci muhataplari (izerinde kendince bir amaci veya onlari ulastirmak istedigi bir gayesi
varsa incelik Uslubunu tercih ettigi ve muhataplarinin ytzlerini korudugu fark edilmistir. Buradan
hareketle iletisim esnasinda taraflar birbirlerinden bir beklenti icerisindeyseler ve o
beklentilerinin gerceklestirilmesini arzu ediyorlarsa incelik stratejileri icerisinde bir sdylem tarzi
gelistirdikleri anlasiimaktadir. Oyle ise iletisimdeki beklentiile incelik arasinda birbirini gerektiren
bir etkilesim vardir denilebilir. Son olarak kavram ve kullanim olarak incelik kurami ve yiiz
olgusunun Arap dilinde erken dénem dilbilim ve tefsir calismalarina yansidigi goéraimastdr.

131 Ebu Abdillah Fahruddin Muhammed b. Omer b. Hiiseyn er-Razi, Tefsiru’l-fahru’r-rdzi mefatihu’l-gayb (Libnan: Daru’l-Fikr,
1981), 26/56.
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