Cilt 6, Say1 2, Aralk, 2024. Volume 6, Issue 2, December, 2024.

Turizm Ekonomi ve Isletme
Arastirmalart Dergisi

Journal of Tourism
Economics and Business Studies

ESNAF EKONOMISIi VE UYGULAMALARI: MERSIN ORNEGI

CRAFTSMAN ECONOMY AND PRACTICES: THE CASE OF MERSIN

Serpil TOMAK
Dog. Dr., Mersin Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu,
Yonetim ve Organizasyon Bolimii
serpild@mersin.edu.tr

Emrah YILDIZ
Ogr. Gor., Dr. Mersin Universitesi, Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu,
Mubhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Bolimii
emrahyildiz@mersin.edu.tr

Gelis Tarihi: 02.09.2024 Kabul Tarihi: 10.10.2024

Ozet: Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI’ler) konusunda gerek ulusal gerek uluslararasi ¢ok sayida
¢alisma olmakla birlikte esnaflik baglaminda ele alinan ¢alismalar daha sinirli diizeydedir. Esnaf ve sanatkar
faaliyetleri profesyonel islerden hobilere kadar genis bir gergevede degerlendirilmektedir. Ayrica internet ve
dijitallesme ile birlikte dijital esnaf olarak tanimlanan farkli dinamiklere sahip bir esnaf grubu da soz
konusudur. Arastirmanin kapsami il merkezinde faaliyet gosteren Mersin Esnaf ve Sanatkarlar Odalar
Birligi’'ne (MESOB) kayith alt1 (6) alt oda tiyeleri ile sinirlandirilmaktadir. Calisma Mersin il merkezinde
faaliyet gosteren esnaf ve sanatkar isletmelerin sorunlarini tespit etmeye yonelik saha ¢aligmasini igerir.
Arastirmada basit rastgele drnekleme yontemiyle bilgi toplamak i¢in yapilandirilmig anketler kullanilmistir.
Veriler betimsel ve ¢ikarimsal istatistik yontemleri kullanilarak analiz edilmistir. Bu ¢alisma ile mevcut
durum analizi yapilarak diinyadaki gelismeler ¢ercevesinde yeni bakis agilari gelistirmek ve bu konuda
esnaf ve sanatkarlara pragmatik ¢6ziim yollar1 sunmak hedeflenmektedir. Aragtirma bulgular1 esnaf ve
sanatkarlarin siirdiiriilebilirliklerini saglamak acisindan teknolojilere erigimi, tasarim ve inovasyon
uygulamalarina gegcisini gerektirmektedir. Bu anlamda siirdiiriilebilir basari yeni igbirlik¢i modellerin,
kiimelerin ve is aglarinin hayata gec¢irilmesinde yatmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Esnaf, Sanatkar, Mikro Isletmeler, Kiimelenme

Abstract: Although there are many studies in the field of small and medium-sized enterprises (SMES),
studies in the context of craftsman and artisan are more limited. Craftsman and artisan activities are
evaluated in a wide range from professionals jobs to hobbies. Moreover, the development of the Internet and
digitalization has revealed a new group of tradesmen with different dynamics, defined as digital tradesmen.
The scope of the research is limited to the six (6) sub-chamber members registered in Mersin Tradesmen's
Chambers Union (MESOB) operating in the city center. The work includes fieldwork aimed at identifying
the problems of craftsman and artisan enterprises operating in the city center of Mersin. It is a survey
research, and structured questionnaires were used to collect information with a simple random sampling
method. Data was analyzed with the adoption of descriptive and inferential statistics. This study aims to
analyze the current situation and develop new perspectives within the framework of world developments
and offer pragmatic solutions to craftsmen and artisans. The findings reveal that sustainability of tradesmen
and artisans is required to access technologies, transition to design and innovation practices. In this sense,
sustainable success depends on the implementation of new collaborative models, clusters, and business
networks.
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GIRIS

Biiyiime odakli, teknoloji yogun, yenilik¢i startup firmalarin (yapay zeka, biiyiik
veri, robotik, sanal gergeklik, nesnelerin interneti vb.) konusuldugu, desteklendigi ve on
plana ¢iktig1 giiniimiiziin girisim ekonomisinde esnaf ve sanatkarlik daha zorlu bir alan
haline gelmistir. Biiyiik 6l¢ekte faaliyet gosteren kurumsal isletmelerin yan1 sira esnaf ve
sanatkarlara ait geleneksel mikro Olgekli isletmeler varligini siirdirmeye devam
etmektedir. Pek ¢ok endiistride giderek daha fazla otomatiklestirilmis iiretim egemen hale
dontigmektedir. Esnaf faaliyetinin ekonomik faaliyetlerdeki goreli agirligi azalmaktadir.
Diger taraftan ise esnaf ve sanatkar isleriyle iliskili tiim diinyada artan bir ilgi, yeni
iligkiler ag1 ve iiretim yaklasimlar1 s6z konusudur. Bu gelismeler ¢ercevesinde esnaf ve
sanatkarligin dogas1 da doniisime ugramakta ya da doniisiim icin pek c¢ok iilke
strdiiriilebilir yollar aramaktadir. Dijital zanaatkarlik, sanal esnaf ve zanaatkarlik nis
potansiyeli ile giiniimiizde ilgi odagidir.

Geleneksel esnaf ve sanatkarlar pazar doygunlugu, asir1 arz sonucu diisen fiyatlar
ve azalan pazar talebi kosullarinda birbirleriyle rekabet durumunda faaliyetlerini
sirdiirmeye caligmaktadir. Waters’in (1999) hazirladig1 sozliikkte eskiden var olan ve
simdi olmayan ya da gecerliligini yitirmis binlerce ekonomik faaliyetler ve meslekler yer
alir. Birgok esnaf ve sanatkar faaliyetleri degisimden olumsuz etkilenmektedir. Diger
taraftan Klamer’in (2012, s. 1) ifade ettigi gibi yaratici ekonomi giderek artan bir sekilde
esnaf ve sanatkarligin 6zelligi olan becerilere ihtiya¢ duymakta, 6zgiinlik ve kalite
tercihleri igeren profesyonel faaliyetler 6n plana ¢ikmaktadir. Bunnel (2004, s. 1) zanaat
uygulamalarinin ve triinlerinin, dijital teknolojiler ve zanaat temelli metodoloji ile
gelistirilebilir oldugunu vurgular. Biitiin bunlarin yan1 sira esnaf ve sanatkarligin bireye
0z-deger duygusu kazandirdig1 ve bireylerin anlamli ¢alisma ihtiyacini karsiladigi da goz
ardi edilmemelidir.

Esnaf ve sanatkar faaliyetleri oldukga fazla gesitlilik gosterdiginden dolayr bu
konuda genelleme yapma imkéani giigtiir. Sanayi toplumunun ortaya ¢ikmasi ile birlikte
yaygin goriis esnaf ve sanatkarli§in kaybolmakta oldugu yoOniinde olmakla birlikte
dogrulugu tartigmalidir. Esnaf ve sanatkar kiiltiiriiniin kaybolmaktan ziyade doniisiime
ugradigi da yaygin olarak kabul edilir (Scrase, 2003, s. 451). Teknolojik doniisiim,
sehirlesme ve artan internet teknolojisi kullanimi dijital esnaf ve sanatkarlari ortaya
cikarmistir. Pandemi e-ticaret ekonomisinin ivmesini artirmistir. Dijital alim-satim iliskisi,
malzeme inovasyonu, tedarik zinciri ve miisteri iligkileri yonetimi yeni bir boyut
kazanmistir. Bu tiir girisimler geleneksel esnaf ve sanatkar kimliginin disinda internet
teknolojileri ile ilgili gengler basta olmak iizere toplumun farkli kesimlerinden bireylerin
var olmaya c¢alistig1 bir dijital esnaf ekonomisini agiga ¢ikarmistir. Geleneksel anlamda
tanimlanan esnaf ve sanatkarlara kiyasla daha dinamik, daha donanimli, egitimli, ne
istedigini bilen ve egilimleri yakalayan bir esnaf ve sanatkar kimligi s6z konusudur.

Internet teknolojisi ve dijitallesme ile birlikte kariyer degistirenler, emekliler, ev
hanimlar1 ve gengler iirlinlerini satmak tizere kendi dijital vitrinlerini hazirladiklar1 ¢evrim
ici platformlarda siirdiiriilebilir gelir arayist igerisindedir. Endiistri iiretiminin standart
kitle iiretimine karsilik dijital esnaflar, malzeme ve mal akisina ¢esitli sekillerde entegre
cagdas yerellestirilmis zanaat ekonomileri ve {irlin farklilagtirmasi stratejisiyle pazarda yer
edinmeye ¢alismaktadir (Luckman ve Thomas, 2018, s. 3). E-ticaret olanaklar1 esnaf ve
sanatkarlara yeni pazar firsatlar1 gelistirmistir. Bunun yaninda sanatkarlar, tiiccarlar ile
isyeri sahipleri arasinda karsiliklt bagimliliklar yaratmistir. En tartigmali konulardan biri
de deger zinciri igerisinde esnaflarin/lireticilerin hayatta kalma miicadelesi verdigi ve gelir
zinciri igerisinde en diislik pay sahibi olarak yaratilan gelir esitsizligi vurgulanir.

Esnaf ve sanatkarlarin ortaya ¢ikan dijital tiretim uygulamalariyla en verimli
sekilde baglanti kurabilmeleri i¢in iiretici uzmanhginda hangi yenilikler yapilmasi
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gerektigi, yeni yapim uygulamalari ve bilgi bi¢cimlerine nasil entegre edilebilecegi konusu
arastirilmali ve hayata gecirilmelidir. Geleneksel esnaf ve sanatkarlara iligkin ilerlemenin
en 6nemli zorluklarindan biri yalnizca teknolojilere erisim degil ayni zamanda ortaya
¢ikan bu olanaklarla anlamli bir sekilde etkilesim kurma becerileridir. Arastirma il
merkezinde faaliyet gosteren Mersin Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi’ne (MESOB)
kayith alt1 (6) alt oda iiyeleri ile sinirlidir. Bu ¢alisma ile mevcut durum analizi yapilarak
diinyadaki gelismeler ¢ergevesinde yeni bakis agilar1 gelistirmek ve bu konuda esnaf ve
sanatkarlara pragmatik ¢6ziim yollart sunmak hedeflenmektedir.

Bu ¢alisma Mersin’de mevcut esnaf ekonomisi uygulamalarini belirlemeyi ve yeni
gelismeler c¢ergevesinde neler yapilmali noktasinda odaklanmaktadir. Arastirma Mersin
merkezde faaliyet gosteren Mersin Esnaf ve Sanatkarlar Odalar Birligi’ne (MESOB)
kayitli alt1 (6) alt oda iiyeleri ile simirlidir: Mersin Giyim Esyasi Imalat ve Saticilar1 Esnaf
ve Sanatkarlar Odasi, Mersin Terziler Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Mersin Kuyumcular
Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Mersin Marangozlar ve Mobilyacilar Esnaf ve Sanatkarlar
Odas1, Mersin Kundura, Deri Mamiilleri ve Hediyelik Esya imalat, Tamir ve Saticilar1
Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Mersin Elektrik, Bobinaj ve Benzerleri Teknisyenler Esnaf ve
Sanatkarlar1 Odasi tiyeleri ¢galismanin ana kiitlesini olusturmaktadir.

LIiTERATUR iNCELEMESI

Literatiir incelemesi sonucunda ii¢ temel nokta gbze c¢arpmaktadir. Birincisi,
girisimcilik literatiirii agirlikli olarak Amerikan odakli olmakla birlikte &zellikle esnaf ve
sanatkarlara yonelik yapilan ¢alismalar agirlikli olarak Avrupa eksenlidir (Fhyn ve Seraa,
2017; Hofverberg vd., 2017; Janda, 2017; Mullagh vd., 2019; Leite ve Sehnem, 2017;
Owen, 2017; Padovani ve Whittaker, 2019). Avrupa eksenli yapilan bu calismalarda
agirlikl olarak nitel analiz yontemi ile kapsam sinirli tutularak belirli bir esnaf ve sanatkar
grubu derinlemesine incelenmektedir.

Ikincisi, esnaf ve sanatkar faaliyetleri profesyonel islerden hobilere uzanan genis
bir yelpazede faaliyet gosteren ekonomik birimlerdir (Alexandrea vd., 2017; Klamer,
2012; Luckman ve Thomas, 2018; Owen, 2017; Ratten vd., 2019; Shales, 2017; Sennett,
2008). Dolayisiyla bu cesitlilik esnaf ve sanatkar faaliyetlerine iliskin genelleme yapmay1
giiclestirir. Giiniimiizde nitelikli esnaf ve sanatkar faaliyetleri hem nis pazarda hem de seri
iiretimin yaninda ya da i¢ i¢ce varligini (otomobil endiistrisi, mithendislik ve havacilik gibi)
stirdiirmektedir. Profesyonellik iceren esnaf ve sanatkarlik faaliyetleri teknoloji, tasarim
ve inovasyon uygulamalarini igerir. Bu c¢ercevede 6zgiin bir iiriin yaratarak fiziksel
malzemeleri sekillendirmek igin vasifli isgiicii kullanilir. Bu alanda varlik gosteren esnaf
ve sanatkarlarin stirdiiriilebilir bagarty1 gosterecegi anlagilmaktadir.

Ugiinciisii, Tiirkiye baglaminda Kocabag’in (2009, s. 5) da vurguladig: gibi esnaf
ve sanatkarin kavramsal degerlendirmesinde ciddi eksiklikler vardir. Tanim konusu ile
ilgili sorunlar kavram tanimlamasi bdliimiinde ele alinmaktadir. Bunun yaninda
Tiirkiye’de kiiciik isletmeler ya da KOBI’lerle ilgili cok sayida arastirma olmakla birlikte
esnaf ve sanatkarlar baglaminda yapilan sinirli sayida ¢alisma vardir (Ari, 2013; Bayat ve
Eraslan, 2018; Cam ve Kabaday1, 2017; Demirer ve ark., 2017; Eskisehir Ekonomik ve
Sosyal Arastirmalar Merkezi Yaymlar, 2013; ISTESOB, 2013; Kent Arastirmalari
Merkezi, 2008; T.C. Kirikkale Valiligi, 2019; TESK, 2012). Yildiz ve ark., 2013;
Tiirkiye’ye yonelik yapilan ¢alismalar genellikle mevcut durumun saptanmasina yonelik
olmakta ve arastirma yontemi olarak agirlikli nicel anket yontemi kullanilmaktadir. Farkl
yillar igerisinde yapilan bu caligmalarda da goriildiigii gibi yillar igerisinde esnaf ve
sanatkarlarin kroniklesmis sorunlarinin (finansman, teknolojiye/bilgiye erisim, destekler,
pazarlama problemleri vs.) degismedigi anlagilmaktadir.
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Kaming ve ark. (1997, s. 21) anket yontemi ile Endonezya'daki {i¢ ana zanaatkar
grubunu (93 duvar ustasi, 81 marangoz ve 69 celik tamircisi) kapsayan caligmasinda
insaat ustalarinin Uretkenligindeki yetersizliklerin gelismekte olan iilkelerdeki en biiyiik
insan kaynaklari sorunlarindan biri oldugunu ifade eder. insaat sektoriindeki iiretkenlik
sorunlarini; malzeme eksikligi, yeniden insa etme, ise gelmeme, malzeme ve ekipman
eksikligi ve illegal gruplarin miidahaleleri olarak siralamaktadir. Ozellikle de gelismekte
olan iilkelerde yeniden insa etmekten kaynakli gecikmeler ve maliyet artiglar1 en 6nemli
iki temel sorun olarak siralanmaktadir. Yeniden insa etme nedenleri olarak: tasarim
degisiklikleri, yetersiz yonlendirme (talimat)/iletisim sorunlari, kotii iscilik, egitim
yetersizligi ve tasarima iligkin teknik sartnamenin karmasikligi gdosterilmektedir. Bu
nedenle marangozlar ve duvar ustalarinin, ¢elik ustalarindan daha fazla (neredeyse iki
kat1) yeniden yapmaya para ve zaman harcadiklar1 ifade edilmektedir

Fyhn ve Seraaya (2017) Norveg’te yiiksek teknolojili bir santiyede yalin insaat
teknikleri ve robotik iiretim teknolojisi kullanan insaatta c¢alisan bir grup marangoz
calisan1 vaka ¢alismasi nitel analizi ile arastirmaktadir. Teknolojik tiretim sistemleri iginde
calismanin geleneksel ingaattan daha az beceri (zanaatkarlik) gerektirmedigini One
stirmektedir. Aksine giderek daha fazla prefabrikasyon ve karmasik yapi sistemleri ile
sekillenen yiiksek teknolojili bina projelerinin yiiksek kalite ig¢iligin dnemini artirdigini
vurgular.

Alexandre ve arkadaslart (2017, s. 1290) Madeira bolgesinde (Portekiz) vaka
analiz yontemini kullanarak endiistriyel tasarimcilar, endiistriyel iireticiler ve zanaatkarlar
arasindaki disiplinler arasi iliskiyi gelistiren/organize eden mekanizmalar1 incelemektedir.
Bu c¢alisma ii¢ mesleki grup arasinda teknik bilgi aligverisinin siirdiiriilebilir zanaat
faaliyetlerine ve iiretimine katkida bulunacagini ortaya koymaktadir. Zanaatkarlara yeni
medya ve endiistriyel teknolojilere yonelik gelismis beceriler kazandirarak, calismalarini
mevcut pazar taleplerine uyarlamalarina olanak taniyarak zanaat etkinliinin yeniden
yapilandirilmasi geregi tizerinde durur.

Fry ve arkadaslari (2019, s. 1) Toskana bdlgesinin (Italya) gelismis ekonomi
pazarlarinda zanaat iriinlerinin tiiketimine yonelik egilimi analiz etmekte ve zanaatkarlik
degerinin, tirlinlerin markalagmasindan mi1 yoksa geleneksel is¢ilik degerinden/bilgisinden
(know how) mi kaynaklandigimi sorgulamaktadir. Fry ve arkadaslari (2019, s. 2) gore
maddi olmayan varliklar 6nemli hale geldik¢e, maddi varliklar giderek daha fazla yeni is
boliimlerine ve gelismekte olan iilke iireticilerinin bu zincirlere girmesinde iistesinden
gelmeleri gereken yeni engellere yol agmaktadir. Diger bir deyisle liretim gibi somut
faaliyetler gelismekte olan iilkelerde dis kaynak kullanimi egilimindeyken; markalagma,
tasarim ve inovasyonla ilgili maddi olmayan faaliyetler gelismis iilkelerde kalmaktadir.
Dolayisiyla zanaatkarligin maddi olmayan unsurlarini giliglendirmeye agirlik vermek
gerekir.

Marshall''n (1890) kiimelenmenin pozitif digsalliklar1 iizerine caligmalar ile
sonrasinda Porter’in (1990, 1996) kiimelenme yaklasimini benimseyen bilimsel ¢aligsmalar
ve politika yapicilar genellikle gelismekte olan iilkelerdeki sanayi bolgelerinde bulunan
kiiciik ve orta olgekli isletmelerin (KOBI'ler) yararlarimi vurgulayarak, kiimelenme
gelistirme yoluyla yerel ekonomik biiyiimeyi destekledigini 6ne siirmektedir (Locket ve
Brown, 2006; OECD, 2017; UNIDO, 2020; Villa vd., 2009). Kiimelenme ekonomisinin
sehirlerin ve faaliyet kiimelerinin i¢lerinde bulunan firmalarin tiretkenligini artirdig1 kabul
edilir. Ayrica firmalar {irlinlerini daha biiyiik pazarlara sevk etme ve satma yetenegi
kazanir. UNIDO (2020, s. 18) kiimeleri “ortak zorluklar ve firsatlarla kars1 karsiya olan
birbirine bagli isletmelerin ve ilgili kurumlarin cografi yogunlagmalar1” olarak tanimlar.
Kiime gelistirme genellikle ait olduklar1 deger zinciri i¢inde goreli giicli zayif, alic1 ve
tedarik¢i hakimiyetine bagimli KOBI'leri desteklemeye odaklanir.
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Ekonomik agidan daha az tercih edilen alanlarda ise koruma ydnetimine
basvurmanin etkin bir ge¢is saglayabilecegi konusunda yaklasimlar s6z konusudur
(Grandi, 2020; Keshab, 2011; Leite ve Sehnem, 2017). BM ve Diinya Bankas: destekli
yirlitiilen ev i¢i tiretim endiistrileri, ¢cok kiiciik (tiny) endiistriler ve mikro igletmelerden
olusan organik el sanatlar1 kiimelenmeleri de kalkinma politikalarinda yapilan
uygulamalardir. Belirli meslek ve sanat dallarin1 korumak i¢in de bu yola gidilmektedir.
Kalkinma Bakanligmin (2024, s. 124) 12. Kalkinma Planinda da —diger kalkinma
planlarinda yer aldig1 gibi- esnaf ve sanatkarlari destekleme politikalarima yer
verilmektedir. Bu baglamda Tiirkiye’de de kamu ve sivil toplum kurumlar1 onciiliigiinde
ya da kooperatifler vasitasiyla ¢ok sayida proje yiiriitiillmektedir.

ESNAF EKONOMISINDE GUNCEL GELiSMELER

Isbirlikci modeller igerisinde en bilineni kiimelenmedir. Kiimeler 6zellikle kiiciik
isletmeler agisindan 6nemlidir. Kiigiik boyutlar1 nedeniyle bireysel olarak genellikle 6lgek
ekonomilerini gergeklestiremezler ve bu nedenle biiyiik standartlastirilmis {iriin
stoklarinin teslimini veya uluslararasi standartlara uyumu gerektiren pazar firsatlarindan
yararlanmakta zorlanir. Genellikle sinirli pazar giicline sahiptir. Uzmanlagsmis destek
hizmetleri satin almak igin gerecken kaynaklara sahip degildir. Spesifik bir sanayi veya
sanat sektorliinde iiretim =zincirinin ve deger zincirinin belirli bir asamasinda
uzmanlagmalartyla nitelendirilebilir.

Grandi’ye (2020, s. 448) gore uluslararasilasmanin hem bagslangicinda hem de
daha olgun asamalarinda basarinin kilit noktalari, kii¢iik isletmelerin kiime ekosistemleri
olusturma ve bu ekosistemlerde calisma kapasitesinde yatmakta olup biiyiik firmalarin
olmadig1 bir ekonomik biiylime modeli sunmaktadir. Bu baglamda esnaf ve sanatkar
acisindan konu; siirdiiriilebilirlik, ekosistem, kiimelenme, yaraticilik, sanatkar egitimi
(formal, informel, c¢iraklik egitimi vs.) ve esnaf/sanatkar diisiince yapisi olmak iizere
konunun genis bir gergevede ele alinmasi gerektigini gostermektedir. Dolayistyla konunun
tim bu gelismeler ¢ercevesinde biitiinsel bir anlayigla ele alinmasi geregi ortaya
¢ikmaktadir. Ulkemizde ve diinyadaki gelismeler de géz oniinde bulundurularak konu
Mersin dlgeginde degerlendirilmeye calisilmaktadir.

Gilintimiizde geleneksel kiimeler disinda diinyadaki uygulamalara paralel tamir
cafe (repair café), yaratim atolyeleri (makerspaces) ve pop-up mekanlar tiiriinden sosyo
ekonomik amach kiimeler de yayginlasmaktadir. Pop-up, yaratici endiistrilerde pazara
ucuz ve esnek erigsim saglar (Harris, 2018, s. 150). Her yas grubuna yonelik olusturulan
tamir kafe ve yaratim atdlyeleri ise yeni nesil inovasyon merkezi islevi gormektedir
(Russo, 2018, s. 198). Ureticiler, arastirmacilar ve topluluklar arasinda katilim ve
igbirligiyle yeni bilgi ftretim bigimleri saglayan bu tiirden alanlarin inovasyon
ekosistemini giiglendirecegi vurgulanir. Bu anlamda geleneksel el sanatlar1 ve tiretim
alanlarinda yeni isbirlik¢i modellerin hayata gegirilmesinin siirdiiriilebilir bagariya katki
saglayacag goriisii agirlik kazanmaktadir.

Tiim bu gelismeler ¢ergevesinde esnaf ve sanatkarlar baglaminda tasarimcilarin ve
sanatkarlarin yeni ortaya ¢ikan dijital tiretim uygulamalariyla en verimli sekilde baglanti
kurabilmeleri gerekir. Bu anlamda {ilkeler tasarimcilarin ve sanatkarlarin ag baglantily,
merkezi olmayan ve dijital liretim kiiltiirlerini yonlendiren yeni isbirlikgi modellerin
arayisindadir. Yaratici Uriinleri (giysiler, ¢antalar, ayakkabilar gibi fiziksel triinler ve
dijital oyunlar, yazilim uygulamalar1 vb. gibi dijital triinler dahil) basarili bir sekilde
yaratma, lretme, dagitma ve tanitma yetenegi onemlidir. Bu ¢ercevede Russo (2018, s.
199) ii¢ 6nemli unsuru vurgular: (1) yetenekli uygulayicilar tarafindan yaratici mal veya
hizmet {iretimi, (2) ag baglantili bir toplulukla baglant1 ve katilim, (3) yeni karsiliklilik
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bigimleri gelistirme yetenekleri. Uygulama ve {irlin yapim yaklagimlarinin giderek
cesitlendigi bir zamanda esnaf ve sanat faaliyetleri; malzeme, iyilestirme, hedef kitle ve
yerellik gibi kavramlara dair yeni anlayis ve yaklasimlar gerektirmektedir.

Profesyonel esnaf ve sanat uygulamalarinda ilerlemenin en énemli zorluklarindan
biri yalnizca teknolojilere erisim degil, ayn1 zamanda ortaya ¢ikan bu olanaklarla anlamli
bir sekilde etkilesim kurma becerileridir (Luckman ve Thomas, 2018, s. 1). Daha 6nce de
ifade edildigi gibi bu konuda birinci yaklasim kiimelenmeyi, ikinci yaklasim ise zayif
alanlarda korumayi Onermektedir. Alfred Marshall'ln (1890) yigilmanin pozitif
digsalliklar1 iizerine ¢alismalari, sonrasinda Porter’mn (1990, 1996) kiimelenme
yaklagimini benimseyen bilimsel calismalar ve politika yapicilar genellikle gelismekte
olan {ilkelerdeki sanayi bolgelerinde bulunan kiiciik isletmelerin yararlarin1 vurgulayarak,
kiimelenme gelistirme yoluyla yerel ekonomik biiyltimeyi destekledigini ne siirmektedir.

KAVRAM TANIMLAMASI

Esnaf, Sanatkar, Zanaatkar ve Tacir

Kanunda “Bir ticari isletmeyi kismen de olsa kendi adina igleten kisiye tacir denir
(TTK-Madde 12/1).” “Ister gezici olsun ister bir diikkinda veya bir sokagin belirli
yerlerinde sabit bulunsun, ekonomik faaliyeti sermayesinden fazla bedeni calismasina
dayanan ve geliri 11 inci maddenin ikinci fikrasi uyarinca c¢ikarillacak kararnamede
gosterilen sinir1 agmayan ve sanat veya ticaretle ugrasan kisi esnaftir” (TTK, Madde
15/1).” Ayrica “Ticaret sirketleriyle, amacina varmak i¢in ticari bir isletme isleten
vakiflar, dernekler ve kendi kurulus kanunlar1 geregince 6zel hukuk hiikiimlerine gore
yonetilmek veya ticari sekilde isletilmek tizere Devlet, il 6zel idaresi, belediye ve kdy ile
diger kamu tiizel kisileri tarafindan kurulan kurum ve kuruluslar da tacir sayilirlar (TTK,
Madde 16/1).”

“Ticari isletme, esnaf isletmesi i¢in ongoriilen sinir1 asan diizeyde gelir saglamay1
hedef tutan faaliyetlerin devamli ve bagimsiz sekilde yiuriitildigi isletmedir (TTK,
Maddel1/1).” “Geliri Esnaf ve Sanatkar ile Tacir ve Sanayiciyi Belirleme Koordinasyon
Kurulunca belirlenen sinir1 agsmayan, ekonomik faaliyetini sermayesi ile birlikte bedeni
caligmasina dayandiran ve kazanci tacir veya sanayici niteligini kazandirmayacak
miktarda olan, basit usulde vergilendirilenler ve isletme hesabi1 esasina gore deftere tabi
olanlar ile vergiden muaf bulunan meslek ve sanat sahibi kimseler esnaf” olarak
tamimlanmaktadir. Yine “Vergi Usul Kanunu’nun 177°nci maddesinin birinci fikrasinin
(1) ve (3) numarali bentlerinde yer alan nakdi limitlerin yarisini, (2) numarali bendinde
yazili nakdi limitin tamamini1 agmayanlarin esnaf ve sanatkar sayilir.”

Kanun’da hem sanat isi yapan yani Urettigini satan hem de iirline miidahale
etmeksizin sadece isin ticaretini yapan (alim-satim) ayni baslikta toplanmis olup “esnaf”
olarak tanimlanir. Zanaat “yaratici beceriler kullanilarak elle veya bir dizi mallarin
ve/veya zanaat hizmetlerinin {iretimini igeren ekonomik bir faaliyettir. Ozgiin bir {iriin
yaratmak i¢in fiziksel malzemelere sekil veren nitelikli isci literatiirde “zanaatkar™ olarak
tanimlanir. Diger bir bakis agisina gore zanaat, geleneksel tekniklerle 6zgiin veya taklit
uriinler yaratma siirecidir (ETF, 2024, s. 8). Zanaatkar kavrami zaman igerisinde
doniislime ugramis ve giiniimiizde “sanatkar” olarak kullanilmaktadir. Oysaki sanatkar
tekil ya da 0zgiin triinler ortaya koyarken zanaatkar aym iirtinden birden fazla (bir seri
veya dizi) iretimi s6z konusudur. Esnaflik ise 0zii itibariyle saticiliktir. Dolayisiyla
esnaflik ticari olarak satis yapan gruplari, sanatkdr olarak nitelenmekle birlikte
zanaatkarlar ise el emegi veya beden giicii ile rettikleri smirl sayida {iriini tiretip satan
bireyleri tanimlar. Bununla birlikte aragtirmada kanun tanimlamasi esas alinarak esnaf ve
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sanatkar gruplar ayri ayri degerlendirilmekten ziyade genel esnaf tanimi esas alinarak
caligma yiiriitiilmektedir.

ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin iki temel amaci vardir. Birincisi, ¢alismada belirlenen (Mersin
Giyim Esyas1 Imalat ve Saticilar1 Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Mersin Terziler Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi, Mersin Kuyumcular Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Mersin Marangozlar
ve Mobilyacilar Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Mersin Kundura, Deri Mamiilleri ve
Hediyelik Esya Imalat, Tamir ve Saticilar1 Esnaf ve Sanatkarlar Odas1, Mersin Elektrik,
Bobinaj ve Benzerleri Teknisyenler Esnaf ve Sanatkarlar1 Odasi) esnaf ve sanatkarlarin
demografik ozellikleri, yapisi ve sorunlari konusunda mevcut durum degerlendirmesi
yapmaktir. ikincisi ise giincel gelismeler ¢ercevesinde hedef esnaf ve sanatkarlara iliskin
pragmatik ¢oziimler sunmaktir. Ayrica ¢alismalarinin kendi yasamlarinda oynadigi rolii
yeniden degerlendirmelerini saglamaktir. Onlara kendi patronlart olmak, kendi
programlarini olusturmak, bilgiye/teknolojiye erisim Ve siirdiiriilebilir basariy1 yakalamak
gibi agir sorunlarina yeni bakis acilar1 kazandirmak ve ¢oziim Onerileri gelistirmektir.

Bu amaglar dogrultusunda Mersin esnaf ve sanatkar igletme dinamiklerini analiz
etmeye yonelik yapilacak olan saha ¢alismas1 asagidaki hususlarin belirlenmesini igerir:

(1)  Esnaf ve sanatkarlara yonelik demografik veriler

(2)  Isletme yapisi dzellikleri

(3)  Is kurma siireclerine iliskin temel bilgiler

4) Finansal kosullar, pazarlama, tedarik ve satis uygulamalari

(5) Esnaf ve sanatkar olmanin zorluklari

(6) Esnaf ve sanatkarin ihtiyaci olan destekler

(7) Esnaf ve sanatkar alt gruplarin karsilastirmali degerlendirilmesi

ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada veri toplama yoOntemi olarak yapilandirilmis anket yoOntemi
kullanilmaktadir. Arastirma sorularim1 olusturan ankette 29 adet segenekli soru
bulunmaktadir. Anketlerin uygulanmasi igin istatistiki drnekleme yontemlerinden basit
rastgele ornekleme metodundan yararlanilmaktadir. Anketlerin tamami yiiz ylize katilim
ile gergeklestirilmistir.

Calisma bilimsel arastirma tiirlerinden kesifsel arastirma kapsamina girmekte olup
herhangi bir hipotez test edilmemektedir. Anket formunda yer alan sorular iizerinden 6n
test uygulanmistir. On test kapsaminda belirlenen alt1 (6) alt odanin her birinden iiger iiye
olmak tizere toplam 18 {iye ile gbriisme yapilarak on test calismasi tamamlanmis ve anket
sorulart son halini almistir. Toplam 484 adet liye esnafa ulagilmistir. Arastirmanin ana
kiitlesini 31.12.2023 tarihi itibariyle Mersin il merkezinde Mersin ESOB’a kayitli 4.154
kayitl alt1 alt grup Oda iiyesi esnaf ve sanatkar isletmeler olusturmaktadir (Tablo 1).
(Arastirma anketinin uygulanmasi, Mersin Universitesi Etik Kurulu'nun 22.03.2023 tarihli
ve 86 sayili toplantisinda aldigi kararla gergeklestirilmistir).
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Tablo 1.
Ornekleme Déhil Edilen Odalar ve Agirliklar

Say1 Orneklem Odalar Toplam Uye Toplam Iginde Degerlendirmeye Alinmas1
Sayist Yiizdesel Dagilim Gereken Uye Sayist
1 Mersin ~ Giyim  Esyasi 1282 0.31 109

Imalat ve Saticilar1 Esnaf
ve Sanatkarlar Odas1

2 Mersin Terziler Esnaf ve 525 0.12 42
Sanatkarlar Odasi

3 Mersin Kuyumcular Esnaf 284 0.07 25
ve Sanatkarlar Odast

4 Mersin  Marangozlar ve 825 0.20 71
Mobilyacilar  Esnaf ve
Sanatkarlar Odas1

5 Mersin ~ Kundura, Deri 712 0.17 60

Mamulleri ve Hediyelik
Esya Imalat, Tamir ve

Saticilari Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi
6 Mersin Elektrik, Bobinaj 526 0.13 45

ve Benzerleri Teknisyenler
Esnaf ve  Sanatkarlar
Odast
Toplam 4154 100 352

Bu baglamda hedef kitle: Mersin Giyim Esyasi Imalat ve Saticilar1 Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi, Mersin Terziler Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Mersin Kuyumcular Esnaf
ve Sanatkarlar Odasi, Mersin Marangozlar ve Mobilyacilar Esnaf ve Sanatkarlar Odasi,
Mersin Kundura, Deri Mamulleri ve Hediyelik Esya imalat, Tamir ve Saticilar1 Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi, Mersin Elektrik, Bobinaj ve Benzerleri Teknisyenler Esnaf ve
Sanatkarlar1 Odasi’dir. Ana kiitle i¢in gerekli 6rneklem sayisi belirlenmesinde; siirekli
degiskenler s6z konusu oldugu icin orneklem biiyiikliigli asagidaki formiil yardimiyla
hesaplanir:

5 - 12
m= 7]

Burada; no 6rneklem biiyiikligiini, t belirli anlamlilik diizeyinde t tablosundaki
degeri, s evrenin standart sapmasini, d kabul edilebilir hata paymi ifade eder. Eger
bulunan deger evrenin %5'ini asiyorsa, asagida verilen diizeltme formiilii (Cochran, 1997,
aktaran Bartlett, Kortlik ve Higgins, 2001) ile 6rneklem biiyiikliigli yeniden hesaplanabilir
olup asagidaki formiil kullanilmaktadir (Bastiirk ve Tastepe,2013, 5.150):

Ny
T

1+F

n=

=

Burada; N evren biiyiikliigii ve no 6rneklem biyiikliigiinii tanimlar. Buna gore;
kabul edilebilir hata payimmiz (d) 0.05, standart sapmamiz (s) 0.5 puan ve giiven diizeyimiz
0.95 olarak tespit edilmistir. Serbestlik derecesi ve gliven diizeyine denk gelen t degeri
1.96 oldugu kabul edilmistir.

0.

- 2 .
J;'_%] = 384.16 seklinde hesaplanir.

st z

Diizeltme formiilii uygulandiginda ise anketin 6rneklem biiytikligi 352 isletme
olarak hesaplanmaktadir:
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n 384,16
;gl_ ve N = "3z = 351.64

2|3

4.154

Tanimlayici istatistik analizi ile esnaf ve sanatkarlarin ekonomik verileri, ise bakis
diizeyleri gibi alanlarda bilgi elde edilmesi planlanmaktadir. Ankette yer alan demografik
ve genel bilgi sorularina iliskin frekans analizi yapilmaktadir. Daha sonra arastirmada esas
alman esnaf gruplar1 arasinda arastirma konular1 kapsaminda bir farklilik olup olmadigi
karsilastirma analizleri ile degerlendirilmektedir.

ANALIZ VE BULGULAR

Bu boliimde ilk olarak arastirma Orneklemine dahil edilen esnaf ve sanatkarlara
iliskin tanimlayici istatistiklere yer verilmektedir. Demografik bilgiler arastirma grubunun
homojenligi konusunda kullanisl ipuglar1 sunar.

Tablo 2.
Demografik Bulgular
Degiskenler Frekans Yiizde (%) Degiskenler Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Egitim
Erkek 405 83.7 Ilkokul 117 24.2
Kadin 79 16.3 Ortaokul 93 19.2
Toplam 484 100.0 Lise 190 39.3
Medeni Durum Universite 84 17.3
Evli 377 77.9 Toplam 484 100.0
Bekar 107 21.1 Caligan Sayisi
Toplam 484 100.0 0 102 211
Yas 1 110 22.7
18-30 71 14.7 2 118 24,4
31-40 127 26.2 3 60 124
41-50 155 32.0 4 38 7.9
51-60 99 20.5 5-10 47 9.7
61 ve usti 32 6,6 11 ve tzeri 9 1.8
Toplam 484 100.0 Toplam 484 100.0

Tablo 2’de de goriildiigii gibi ankete katilan toplam 484 esnafin yaklasik %84 gibi
biiyiik cogunlugu erkek, agirlikli olarak 31 ve 60 yas araligindadir. Arastirma konu olan
esnaf grubu agirlikli olarak ilkokul, ortaokul ve lise mezunudur. Arastirma grubunun
yaklagik %78 gibi yiiksek bir oranla evli olduklar1 goriilmektedir. Toplam calisan sayisi
acisindan 4 kisiden az personeli olan isletme orani yaklagik %81°dir. Bu veriler bize
calisan sayisi1 agisindan esnaf igletmelerin ¢ok kiigiik 6lgekli (mikro) ekonomik birimler
oldugunu gostermektedir (Tablo 2).
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Tablo 3.

Esnaflik ve Is Kurma Siireclerine Iliskin Temel Bilgiler

Degiskenler Kategoriler Frekans Yiizde (%)
Isyeri kira m1 miilkiyet mi? Kira 299 61.8
Miilkiyet 185 38.2
Aylik ortalama gelir diizeyiniz 0-20 000TL 76 15.7
nedir? 20 001-25000TL 81 16.7
25001-30 000TL 84 17.4
30 001-35 000TL 85 17.6
35001 TL ve iizeri 156 32.2
Cevap yok 2 0.4
Girisime baglamadan 6nceki konum?  Calisan/Cirak 307 63.4
Issiz 42 8.7
Girisimci 56 11.6
Ogrenci 78 16.1
Cevap yok 1 0.2
Onceki sektor deneyiminiz? Ayni sektorde calisan/girak 301 62.2
Farkli sektorde ¢alisan 71 14.7
Ayni sektorde girisimci 30 6.2
Farkli sektorlerde girisimci 21 4.3
Ogrenci 57 11.8
Cevap yok 4 0.8
Meslegi nasil 6grendiniz? Aile isletmesinde 167 34.5
Ciraklik 217 44.8
Mesleki kurslar 16 3.3
Meslek lisesi 11 2.3
Meslek yiiksekokulu 13 2.6
Diger 59 12.1
Cevap yok 1 0.4
Is kurma nedenleri nelerdir? Mevcut is firsatlari/olanaklari 165 34.1
Aile meslegini devam ettirme istegi 171 35.3
Is bulamama 60 12.4
Diger 86 17.8
Cevap yok 2 0.4
Ailede esnaf var m1? Evet 324 67.0
Hayir 157 324
Cevap yok 3 0.6
Babanin meslegi? Esnaf 266 55.0
Yiiksek statiilii is 30 6.2
(profesyonel/isadami)
Diisiik statiilii is (is¢i/giftei) 98 20.2
Diger 88 18.2
Cevap yok 2 0.4
Kurulus sermaye kaynaklar1 Oz sermaye 270 55.8
nelerdir? Aile 151 31.2
Arkadaglar 2 0.4
Finansal kurumlar 27 5.6
Diger 15 31
Cevap yok 19 3.9
Kurulus sermaye kaynaklart Oz sermaye 25 25.3
nelerdir? Aile 52 525
(ikinci farkli sermaye kaynagi olarak ~ Arkadaslar 5 51
ankete katilan esnaflarin verdigi Finansal kurumlar 14 14.1
cevaplar) Diger 3 3.0
Calisan olmak yerine esnaf olmanin  Bagimsiz ¢alisma 267 55.2
en 6nemli avantaj1 nedir? Zaman ve esneklige sahip olma 73 15.0
Is tatmini 24 5.0
Daha fazla kazanma 73 15.0
Vergi avantaji 8 1.6
Diger 34 7.0
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Yok 2 0.4

Cevap yok 3 0.8
Aymni isi ¢alisan olarak yapmaya Daha iyi 317 65.5
kiyasla esnaf olmak: Ayni sayilir 86 17.8
Daha kot 76 15.7
Cevap yok 5 1
Bagka bir gelir kaynagi olsa yine de ~ Evet 269 55.6
esnaf olmay1 seger misiniz? Kararsizim 117 24.2
Hayir 92 19.0
Cevap yok 6 1.2
Esnaflik disinda ek gelir Diger ortaklik gelirleri 32 6.6
kaynaklariniz Emeklilik geliri 112 23.1
Gayrimenkul gelirleri 63 13.0
Diger 29 6.0
Yok 244 50.4
Cevap Yok 4 0,9

Tablo 3’te esnaflik ve is kurma siireglerine iliskin bilgiler yer almaktadir. Kendi
isini kuran esnaflarin %61.8 gibi dnemli bir kisminin isyerinin miilkiyeti kendisine ait
degildir. Gelir dagilimi agisindan ise esnaf gruplari gesitlilik gostermektedir. Esnaflarin
onemli bir bolimii (63.4) yaptiklar isin ¢irakligindan gelmektedir. Meslegi ya ¢iraklik
yoluyla (%44.8) ya da aile isletmesinde edindigi deneyim yoluyla (%34.5) dgrenmistir. Is
kurma nedenlerinin basinda aile meslegini devam ettirme (%35.3) ve mevcut is
firsatlarindan yararlanma istegi (%34.1) gelir. Esnaf olmay1 tercih edenlerin
cogunlugunun (%67) aileleri de esnaf olmaktadir. Baba meslegi agirlikli olarak esnaf
(%55) ya da diisiik statiilii is (is¢i/¢ift¢i) grubunda (%20.2) yer almaktadir.

Kurulus sermaye kaynaklar1 agirlikli olarak kendi 6z sermayesi (%55.8) ve ailesi
(%31.2) olmaktadir. Yine ikincil sermaye kaynagi olarak da bu kalemler 6n plana
cikmaktadir. Ne yazik ki diisiik finansal kapasiteleri ve teminat vermedeki sikintilar
nedeniyle esnaflarin finansal kurumlardan yararlanma orani (%5.6) ¢ok sinirlidir. Calisan
olmak yerine esnaf olmanin en 6nemli avantaji olarak bagimsiz ¢alisma (%55.2) ifade
edilmektedir. Bunu daha fazla kazanma (%15) ile zaman ve esneklige sahip olma (%]15)
izlemektedir. Esnaflarin biitiin zorluklara ragmen islerini sevdikleri anlasilmaktadir.
Onemli bir béliimii ayni gelir diizeyinde ¢alisan olmaya kiyasla esnaf olmay1 tercih
etmekte (%65.5) ve baska bir gelir kaynagina sahip olsa da yine de esnaf olmay1 tercih
edenlerin orani (%55.6) yiiksektir. Bu veriler tiim sikintilarina ragmen esnaflarin isleri ile
anlamli bir bag kurdugunu, tabiri caizse esnaf ruhunu kaybetmedigini gosterir. Esnaflik
disinda ek gelir kaynagi olmayanlarin oran1 %50.4 iken ek gelir oldugunu beyan edenlerin
%23.1 gibi agirlikli oran1 emeklilik gelirlerini gostermektedir (Tablo 3).

Esnaflarin %58.3 gibi yiiksek bir orani herhangi bir destekten yararlanmadigini
ifade etmektedir. Genellikle erken yaslarda calisma hayatina giren esnaflarin destek
aramama nedenlerinin basinda “her seyi zaten bildigini” ifade edenlerin orant %55.5’tir.
Ikinci 6nemli gerekge olarak diger (%25.8) secenegi isaretlenmistir. Diger secenegini
isaretleyenlerin biiyiik bir orani resmi finansal destek arayisi olmayisinin temel nedeni
olarak kredi verilmeyecegi konusundaki realite gosterilmektedir. Formal bilgi destegi
alanlarin oran1 %22.5 ve finansal desteklerden yararlanma orani ise %10.1 diizeyinde olup
cok diistik diizeydedir. Bu veriler gerek bilgiye ulasma gerek finansal kaynaklara erigim
noktasinda esnaflarin biiyiik problemleri oldugunu gostermektedir. Bu bilgiler esnaflarin
is kurma ve bilyiitme siirecinde finansal kaynaklara erisiminin ¢ok simirli oldugunu
agirlikli olarak kendi finansal olanaklarina, kendi bilgi ve becerilerine gilivendiklerini
gostermektedir. Ikincil olarak da aile ve yakin arkadaslarin destekleri s6z konusudur
(Tablo 4). Esnaflarin formal desteklerden yararlanma orani diisiik olup agirlikli olarak
kendi olanaklar1 ve becerileri ¢ergevesinde islerini yiiriittiigli anlasilmaktadir.
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Tablo 4.
Esnaflik ve Desteklerden Yararlanma

Degiskenler Kategoriler Frekans Yiizde (%)
Formal bilgi destegi 109 22.5
Formal finansal destek 49 10.1
Ne tiir tavsiye ve destek aldimiz? Informal bilgi destegi 31 6.4
informal finansal destek 12 2.5
Almadim 282 58.3
Cevap yok 1 0.2
Ne tiir tavsiye ve destek aldimiz? Formal bilgi destegi 3 7.7
(ikinci farkli bilgi destegi alanlar Formal finansal destek 33 84.6
olarak ankete katilan esnaflarin verdigi Informal bilgi destegi 2 51
cevaplar) Informal finansal destek 1 2.6
Almadim 0 0.0
Tavsiye veya destek ihtiyaclari ne Iyi karsiland 150 40.8
kadar iyi kargilandi? Belirli bir oranda karsiland: 100 27.2
Iyi karsilanmadi 118 32.0
Neden tavsiye/destek aramadiniz? Her seyi zaten biliyordu 193 55.5
(aramayanlar icin) Kime soracagimi bilemedim 34 9.8
Ne soracagimi bilemedim 9 2.6
Ne yapacagimi bilemedim 22 6.3
Diger (Higbiri) 90 25.8
Tam destek 142 29.3
Cok sik 29 6.0
Faaliyetleri siirdirmede ailenin destegi  Genellikle 58 12.0
var mi1? Ara sira 54 11.2
Ihtiyac oldukca 57 12.0
Yok 136 28.1
Cevap yok 8 14

Arastirma kapsaminda yer alan esnaflarin herhangi bir igbirligi veya ortak ¢alisma
yapmadigini belirtenlerin oran1 %64.5 gibi yiiksek bir orandir. Ortak ¢alisma, is paylagimi
yapanlarin orant %10.3 iken miisteri paylasimi orani sadece %9.3’tlir (Tablo 5). Bu
oranlarin diisiik olmasinda esnaf faaliyetlerinin cografik olarak daginik yapisi, kiimelenme
konusundaki zayifliklar, ekonomik ve Kkiiltiirel faktorler etkilidir. Birgok sektorde
kiimelenme avantaj saglar. Isbirliklerini ve is aglarimi giiglendirir. Bu konuda da eksikler
vardir. Marangoz ve mobilyact esnafi da kiimelenme ihtiyacini dile getirmektedir.

Tablo 5.
Isbirlikleri ve Aglar
Degiskenler Kategoriler Frekans Yiizde (%)
Isi paylagsmak 50 10.3
Miisterileri paylagmak 45 9.3
Diger isyeri sahibi kisiler Farkli isler igin insanlar1 yonlendirmek
veya isletmelerle hi¢ ortak Hay1r 48 9.9
calisma veya isbirligi Diger 312 64.5
yaptiniz mi1? Cevap yok 24 45
5 1.0
Sosyal medya ag1 79 16.3
Gayri resmi is agi 22 4.5
Kendinizi  pargasi  olarak Resmi is ag1 (esnaf ve sanatkar odasi
gordiigiiniiz is aglar1 var m1? gibi) 103 21.3
Diger aglar
Yok 21 4.3
255 52.7
Cevap yok 4 0.8
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Kendisini pargas1 olarak gordiigii is aglar1 olmadigin1 beyan edenlerin orani
%52.7°dir. Esnaflar1 temsil eden en Onemli sivil toplum kurulusu olarak esnaf ve
sanatkarlar odasin1 gordiiklerini beyan edenlerin orani ise %21.3 diizeyinde kalmistir.
Sosyal medya ag1 tercih diizeyi %16.3’tiir (Tablo 5). Isbirlikleri ve aglar konusunda
egilimler ne yazik ki diisiik diizeydedir. Giinlimiizde basarili esnaf uygulamalar stratejik
isbirlikleri ve aglar igerisinde var olmaktadir. Bu is birlikleri bilgi alig-verisi, miisteriler ve
is paylasimi, sektordeki giincel gelismeleri yakalamak ve stirdiiriilebilir basar1 agisindan
ozellikle de profesyonel esnaf faaliyetlerinde basarili bir nis pazar yaratir.

Tablo 6.

Is Uygulamalar: ve Miisteri Bagimhilis

Degiskenler Kategoriler Frekans Yiizde (%)
Ana miigteri yok 112 23.2
%25’ten az 97 20.1

Ana miisteriden gelen is miktar1? %25-%50 114 23.6
%51-%75 80 16.6
%76-%100 49 10.1
Hepsi 31 6.4
Maliyet + kar 217 45.2

Uriin fiyatlandirmada izlediginiz fiyat Piyasa fiyati 161 335

stratejisi nedir? Rekabete dayali fiyatlandirma 62 12.8
Bolgesel fiyatlandirma 29 6.0
Yok 11 2.3

Miisteri bagimliligi sadece gelir siirekliligi acgisindan degil miisterilerin ne
istediklerini anlamak agisindan da esnaf igin bir avantaj olabilmektedir. Kiiresel
ekonominin getirdigi segeneklerin ve rekabetin artmasi ile birlikte miisteri bagimliligi da
giderek azalmaktadir. Esnaflarin %33.1°1 %50 nin {izerinde miisteri bagimlilig1 diizeyine
sahiptir. Uriin fiyatlandirmasinda ise agirhikli olarak “maliyet + kar’ (%45.2) ve “piyasa
fiyat1” (%33.5) stratejisi uygulanmaktadir. Fiyat belirlemede zarar etmemek ve ayakta
kalabilmek amaciyla esnaflarin is maliyetlerinin yani sira piyasa fiyatlarini izleyerek de
fiyat politikalarina yon verdikleri anlasilmaktadir (Tablo 6).

Tablo 7. Sektor Bazinda Karsilastirmali Segilmis Oranlar

7.1.

Sektor Cinsiyet Dagilimi

Degiskenler Kadin Erkek Toplam
Giyim 34 (%41.50) 48 (%58.50) %100
Terzi 22 (%28.00) 59 (%72.00) %100
Kuyumcu 6 (%7.30) 76 (%92.70) %100
Kundurac1 4 (%5.0) 76 (%95.00) %100
Marangoz 7 (%9.00) 72 (%91.00) %100
Elektrik 4 (%5.10) 75 (%94.90) %100
Toplam 78 406 484

Tablo 7.1°de de goriildiigli gibi esnaf kadinlarin agirlikli giyim ve terzi islerinde
yogunlastig1 anlasilmaktadir. Esnaf odasina kayitli 78 kadin esnafin yaklasik %72’si gibi
biiyiik boliimii giyim ve terzilik faaliyetlerinde yer almaktadir. Kadinlarin yine kadinlara
0zgii olarak kabul edilen islerde yogunlastig1 goriilmektedir.

146



7.2.

Sektor Yas Dagulimi

Yas 18-30 31-40 41-50 51-60 61 ve iistii Toplam
Giyim 19 (%23.20) 35 (%42.70) 18 (%22.00) 7 (%8.50) 3 (%3.60) %100
Terzi 4 (%4.90) 16 (%19.51) 32 (%39.02) 26 (%31.71) 4 (%4.86) %100
Kuyumcu 16 (%19.51) 31 (%37.80) 24 (%29.27) 10 (%12.19) 1 (%1.23) %100
Kunduract 8 (%10.00) 10 (%12.50) 23 (%28.75) 24 (%30.0) 15 (%18.75) %100
Marangoz 8 (%10.12) 16 (%20.25) 30 (%37.97) 18 (%22.78) 7 (%8.88) %100
Elektrik 16 (%20.25) 19 (%24.05) 27 (%34.18) 14 (%17.72) 3 (%3.8) %100
Toplam 71 (%14.67) 127 (%26.24) 154 (%31.81) 99 (%20.46) 33 (%66.82) %100

Sektor yas dagilimi karsilastirmasina bakildiginda giyim ve kuyumculuk

sektoriinlin agirlikli olarak daha gen¢ yas dagilimina sahip oldugu goriilmektedir. 40 yas
alt1 faaliyet gosteren esnaf orani giyim sektoriinde %65.9 iken kuyumculuk sektoriinde
%57,31°dir. 50 yas lstii faaliyet gdsteren esnaf grubu olarak %48.75 oran ile kunduracilar
on plana ¢ikmaktadir. Kunduracilik sektorii yaslanan bir dagilima sahip olarak genglerin
bu meslegi fazla tercih etmedigini ifade edebilir. Marangoz ve elektrikgilerin yas dagilimi
daha homojen ve benzer egilim sergilemektedir (Tablo 7.2).

Arastirmaya konu olan esnaf gruplar igerisinde iiniversite mezunu diizeyi en
ylksek olan grup olarak kuyumcular (%41.5) ve giyim sektori (%23.2) karsimiza
cikmaktadir. Yiiksek 6grenim diizeyi orani en diisiik grup ise kunduracilar (%5) ve
elektrik¢ilerdir ((%8.9). 12 yillik zorunlu egitim sisteminden dolay1 tiim meslek gruplari
acisindan lise mezunlarmin agirliginin yiliksek olmast anlasilir bir durumdur (Tablo 7.3).

7.3.
Egitim Durumu Sektor Dagilimi
Ilkokul Ortaokul Lise Universite Toplam

Giyim 6 (%7.30) 21 (%25.60) 36 (%43.90) 11 (%23.20) %100
Terzi 30 (%36.60) 20 (%24.40) 21 (%25.60) 19 (13.40) %100
Kuyumcu 13 (%15.90)  9(%11.00) 26 (%31.70) 34 (%41.50) %100
Kunduraci 30 (%37.50) 11 (%13.80) 35 (%43.80) 4(%5.00) %100
Marangoz 21 (%26.90) 19 (%25.30) 29 (%37.20) 9 (%11.50) %100
Elektrik 17 (%21.50) 12 (%15.20) 43 (%54.40) 7 (%8.90) %100
Toplam 117 (%24.17) 93 (%19.22) 190 (%39.25) 84 (%17.36) 484

Tablo 7.4’te gorildiigii gibi gelir dagiliminin en yiiksek (35 001 TL ve iizeri)
oldugu esnaf grubu olarak kuyumculuk (%72) ve marangozluk (%44.3) faaliyetleridir.
Gelir dagilim1 agisindan en diisiik (0-20 000 TL) gelir diizeyi igerisinde terziler (%34.1)
ve kunduracilarin (%25) oldugu anlasilmaktadir. Giiniimiizde artan seri imalat teknolojisi
ile birlikte terzilik ve kunduracilik isleri imalattan ziyade agirlikli olarak tadilat iglerine
doniistiigli anlagilmaktadir.
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7.4.

Gelir Durumu Sektor Dagilimi

20.001- 25.001- 30.001- 35.001ve Toplam

0-20.000TL 55 509 30.000 35.000 {istii P
Giyim 11 (%13.40) 14 (%17.10) 14 (%17.10) 16 (%19.50) 27 (%32.90) %100
Terzi 28 (%34.10) 15 (%18.30) 19 (%23.20) 9 (11.00) 11(13.40) %100
Kuyumcu 5(%6.10) 4 (%4.90) 5(%6.10)  9(%11.00) 59 (%72.00) %100
Kunduraci 20 (%25.00) 23 (%28.70) 11 (%13.80) 12 (%15.00) 14 (%17.50) %100
Marangoz 4 (%5.10) 4 (%5.10) 13 (%16.50) 23 (%29.10) 35 (%44.30) %100
Elektrik 10 (%12.70) 21 (%26.60) 22 (%27.80) 16 (%20.30) 10 (%12.70) %100
Toplam 78 (%16.11) 81 (%16.74) 84 (%17.36) 85 (%17.56) 156 (%32.23) 484

Karsilastirma Analizleri

Arastirmada ankete katilan gruplar frekans dagilimlar1 agisindan incelenmistir.
Anket sorularinda yer alan ilgili sorularin giivenilirlik testi sonucu elde edilen Alfa
Katsayis1 (cronbach’s alpha) 0,773 ¢ikmistir. Cronbach alfa katsayisi, ¢oktan segcmeli ve
toplam puanlar iizerine kurulu o6lceklerin giivenilirliginin belirlenmesinde siklikla
kullanilmaktadir  (Alpar, 2017:783). Cronbach’s alfa katsayis1 (0,773) anket
uygulamasinda gelistirilen sorularin (testin) olduk¢a giivenilir oldugu sdylenebilmektedir.
Veriler normal dagilimi sagladigi icin (p>0.05 diizeyinde anlamli) farkliliklarinin
analizinde Anova testi kullanilmaktadir Tablo 8).

Tablo 8.

Grivenilirlik Analizi

Giivenilirlik Istatistikleri

Cronbach's Alpha N P degeri
0,773 21 0.000 (<0.05)

Analizde karsilastirma yapilacak gruplar, sektorleri temsil eden hedef gruplar olan
Mersin Giyim Esyas1 Imalat ve Saticilari Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Mersin Terziler
Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Mersin Kuyumcular Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Mersin
Marangozlar ve Mobilyacilar Esnaf ve Sanatkirlar Odasi, Mersin Kundura, Deri
Mamiilleri ve Hediyelik Esya Imalat, Tamir ve Saticilari Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 ve
Mersin Elektrik, Bobinaj ve Benzerleri Teknisyenler Esnaf ve Sanatkarlar1 Odasi’ndan
olusmaktadir. Bu sektor gruplarma gore anket sorularina verilen yanitlarin ortalamasi
alinarak karsilastirma analizi yapilmistir.

Anket sorularinda yer alan 24 ifadeye verilen yanitlarin sektorler agisindan
farkliliklarini analiz etmek i¢in asagidaki genel hipotez olusturulmustur.

HO: Bagli bulunulan oda/meslek gruplari agisindan ilgili soru agisindan herhangi
bir farklilik bulunmamaktadir?

H1: Baglh bulunulan oda/meslek gruplar1 agisindan ilgili soru icin aralarinda
anlamli farklilik bulunmaktadir.

Elde edilen analiz sonuglarma gore anlamlilik seviyeleri Tablo 9’da yer
almaktadir.
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Tablo 9.
Anova Testi Sonuclart

Soru p degeri Soru p degeri

Aylik gelir 0,000 Ana misteriden gelen is miktar1 0,284

Calisan sayisi 0,000 Isyeri kira m1 miilkiyet mi? 0,000

Girisime baglamadan 6nceki konum  0.000 Esnaflik disinda ek gelir kaynaginiz 0,002

Onceki Sektér Deneyimi 0.000 Ayni isi calisan olmaya kiyasla esnaf 0,348
olmak nasildir?

Meslegi nasil 6grendiniz 0.009 Bagka gelir kaynagi olsa esnaf olmayi 0,007
secer miydiniz?

Is kurma nedenleri 0,099 Kurulus sirasinda tavsiye destek aldiniz 0,003
m1?

Ailede esnaf var m1? 0.006 Tavsiye destek ne kadar iyi karsilandi? 0,195

Babanin meslegi 0.000 Neden tavsiye destek almadiniz? 0,644

Kurulus sermaye kaynaklari 0,872 Faaliyetleri siirdiirmede aile destegi var 0,003
mi1?

Ikinci kurulus sermaye kaynagi 0,144 Diger isyeri sahibi kisiler ile ortak 0,080
calisma yaptiniz mi1?

Calisanlarin haftalik calisma siiresi 0,036 Uriin fiyatlandirmada kullanilan strateji 0,022
nedir?

Calisan olmak yerine esnaf olmanin 0,858 Parcasi olarak gordiigiiniiz is aglar1 var 0,000

avantaji var mi1? mi?

Arastirma anketinde yer alan verilerden yola ¢ikarak Mersin Esnaf ve Sanatkarlar
Odasina bagli 6 alt sektdr agisindan ortalamalari belirlendikten sonra, bu sektorler
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigin1 belirlemek i¢in yapilan analizde 24 ifadenin
15’inde farkli goriise sahip oldugu belirlenmistir. Bu 15 ifade igin yapilan Anova testinde
anlamlilik seviyesi p<0,05 ¢ikmistir. Boylece bu ifadeler i¢in sifir hipotezleri reddedilmis
ve anlaml farkliliklar oldugunu belirten hipotez kabul edilmistir.

Alt sektorler arasinda farklilik goriilmeyen ifadeler (p>0,05) su basliklardan
olusmaktadir:

e Is kurma nedenleri arasinda belirtilen sektdrler arasinda anlaml farklilik yoktur.

e Isyeri kurulus sermaye kaynaklari agisindan belirtilen sektdrler arasinda anlamli
farklilik yoktur.

e Ayni iste ¢alisan kisi olmak yerine esnaf olmanin avantaji olup olmadig1 agisindan
belirtilen sektorler arasinda anlamli farklilik yoktur.

e Ana miisteriden gelen is miktarlar agisindan belirtilen sektorler arasinda anlamli
farklilik yoktur.

e Aym iste calisgan olmaya kiyasla esnaf olmanin nasil oldugunu belirlemek
acisindan, belirtilen sektorler arasinda anlamli farklilik yoktur.

e Isyerinin kurulmasi asamasinda aranilan tavsiye veya desteklerin ne kadar iyi
kargilandigin1 anlamak agisindan belirtilen sektorler arasinda anlamli farklilik
yoktur (ikinci soru agisindan da anlamli farklilik gériilmemistir).

e Isyeri kurulus asamasinda tavsiye destek aranmamasinin nedenleri agisindan
belirtilen sektorler arasinda anlamli farklilik yoktur.

e Diger igyeri sahipleri veya isyerleri ile ortak ¢alisma (is) yapilmasi agisindan
belirtilen sektorler arasinda anlamli farklilik yoktur.

Hipotez testleri sonucunda yapilan karsilagtirma analizlerinde alt sektorler
acisindan anlaml farklilik goriilen sorulara bakildiginda hangi sektdrler arasinda farklilik
olup olmadigmi gérmek igin post hoc testlerine basvurulmustur. Post hoc testleri
sonucunda Anova testi ile paralel neticeler elde edilmis, sektorler arasindaki anlam
farkliliklar1 agik¢a goriilmiistiir.

149



Yukarida belirtilen ¢alismanin amaclar1 dogrultusunda Mersin esnaf ve sanatkar
isletme dinamiklerini analiz etmeye ydnelik yapilacak olan saha c¢aligmasi asagidaki
hususlarin belirlenmesini i¢ermekte olup ilgili anket sorulari bu gruplar dogrultusunda
eslestirilmistir.

Esnaf ve sanatkarlara yonelik demografik veriler: Gen¢ yas niifusunun
genellikle zanaatkarlik olarak adlandirilan alanlarda diisiik oldugu, kadin niifusunun
kadina 6zgii goriilen giyim ve terzi alanlarinda yiiksek oldugu belirlenmistir.

Isletme yapis1 6zellikleri: Giyim sektorii disinda yer alan kundura, marangoz ve
elektrik sektorlerinde genellikle aile igerisinden yetistirme ile aile isletmesi seklinde
konumlandiklar1 goriilmektedir. Anket yanitlarindan yola ¢ikarak giyim ve terzi
gruplarinda bireysel isyeri agma seklinde calisildigi goriilmekte olup, kuyumculuk
alaninda yine ¢irakliktan gelindigi ancak aile isletmesinden ¢ok kendi igyerine doniistiiren
bir yapiya sahip olundugu anlasilmaktadir.

Is kurma siireclerine iliskin temel bilgiler: Genel anlamda bakildiginda
zanaatkarlik alanlarinda ¢irak yetismemesi nedeni ile zorluklarla karsilagilmaktadir.
Ozellikle kunduracilik mesleginde bu konuda ileride mevcut haliyle galisan isyerlerinin
goriilmesinin zor olacag: ifade edilmektedir. Gelir agisindan bakildiginda da kunduracilik
acisindan daha diisiik bir ayakta kalma orani olacagi sdylenebilmekle birlikte, insanlarin
ihtiyaglarinin karsilaniyor olmasi sebebi ile genel anlamda tiim sektorlerin faaliyetlerine
dontigerek de olsa devam edebilecegi ifade edilebilir.

Finansal kosullar, pazarlama, tedarik ve satis uygulamalari, kayit tutma:
“Kurulus sermaye kaynaklar1” ve “Ana miisteriden gelen is miktarlar1” sorularina verilen
yanitlarda sifir hipotezi kabul edilmistir. Yapilan Anova testine gore arastirmaya konu
olan alt1 odaya mensup katilimcilar tarafindan verilen yanitlar dogrultusunda anlamli bir
farklilik goriilmemistir. Bu dogrultuda olusturulan hipotez reddedilmis, sifir hipotezi
kabul edilmistir. Uriin fiyatlandirmasinda kullanilan stratejiler soruldugunda ise p degeri
0,022 ¢ikmis ve sektorler arasinda iiriin fiyatlandirma stratejileri agisindan anlamh
farklilik oldugu goriilmiistiir.

Esnaf ve sanatkir olmamn zorluklari: Baska gelir kaynagi olsa yine esnaf
olmay1 seger misiniz sorusuna verilen yanitlara gore sektorler arasinda anlamhi farklilik
oldugu tespit edilmistir. Calisan olmak yerine esnaf olmanin avantaji sorusu ve ayni isi
calisan olmaya kiyasla esnaf olmak nasildir degerlendirildiginde sektorler arasinda
anlamli farklilik gortilmemis, sifir hipotezlerinin kabul edilmistir. Esnaf faaliyeti gosteren
alt1 oda icin de baska gelir kaynagi olsa yine de esnaf olarak ¢alismay1 seger misiniz
sorusuna verilen cevaplar degerlendirildiginde ise sektdrler arasinda anlamli farklilik
tespit edilmistir.

Esnaf ve sanatkarin ihtiyaci olan destekler: “Kurulus sirasinda tavsiye veya
destek alind1 m1”, “Tavsiye ve destek ihtiyact ne kadar iyi karsilandi1”, “Neden tavsiye
destek aramadiniz” ve “Faaliyetleri siirdirmede aile destegi var mi1” sorulari girisim
faaliyetlerinde destek ihtiyaclarini ortaya koymay1 amaglamistir. Kurulus sirasinda tavsiye
destek alinmasi ve faaliyetleri slirdiirmede aile destegi var m1 sorusuna verilen yanitlarda
sektorler arasinda anlamli farklilik goriilmiistiir. Tavsiye ve destek ihtiyacinin ne kadar iy1
karsilandig1 ve neden tavsiye destek aramadiniz sorularina verilen yanitlar agisindan ise
anlamli farkliliklar goriilmemektedir.

Esnaf ve sanatkir gruplar acisindan basarih 6zgiin ya da yerel is
uygulamalari: “Diger isyeri sahibi kisiler veya isletmelerle hi¢ ortak ¢alisma yaptiniz
mi1” ve “Kendinizi pargasi olarak gordiigliniiz is aglar1 var m1” sorularina verilen yanitlara
bakildiginda, ortak ¢alisma yapilmasi acisindan anlamh farklilik tespit edilmemis, pargasi
olarak goriilen is aglar1 sorusuna bakildiginda ise sektorler arasinda anlamli farklilik
gorilmiistiir.

150



SONUC VE ONERILER

Teknoloji ve 6lgek ekonomilerinin tehdidi altinda daha da zorlu bir hale gelen
esnaf ve sanatkar faaliyetlerinin mevcut dogasini anlayip, siirdiiriilebilirligine iliskin neler
yapilabilir noktasinda cevap arayisi arastirmayi sekillendirmektedir. Bu amagla Mersin
merkezde faaliyet gosteren Mersin Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birligi’ne (MESOB)
kayitli alt1 (6) alt oda tiyeleri (Giyim, Terzi, Kuyumcu, Marangoz, Kunduraci, Elektrik)
caligmanin ana kiitlesini olusturmaktadir. Anket yontemi ile 6 meslek grubunun mevcut
durumu kapsamli bir sekilde analiz edilmektedir. Anket ¢aligmasinin sonuglar1 Tiirkiye’de
esnaf ve sanatkarlara yonelik yillardir dile getirilen pazarlama, liretim, finansman, bilgiye
erisim, desteklerden yararlanma, eleman (girak) bulma gibi mevcut sorunlarnin
degismedigini gostermektedir.

Esnaflarin 6nemli bir bolimii ayni gelir diizeyinde ¢alisan olmaya kiyasla esnaf
olmay1 tercih etmekte (%65.5) ve bagka bir gelir kaynagina sahip olsa da yine de esnaf
olmay1 tercih edenlerin orani (%55.6) yiiksektir. (Tablo 3). Bu veriler zorlu ekonomik
kosullar ve yasanan tiim sikintilara ragmen esnafligin bireye 6z-deger duygusu
kazandirdig1 ve bireylerin anlamli ¢alisma ihtiyacin1 karsiladigini ortaya koymaktadir.
Esnaf ruhu olarak da tanimlanan mikro 6lgekli iireticilerin isi ile kurdugu baglarinin
korundugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Seri tiiretim teknolojileri, dijitallesme, yapay zekd uygulamalarinda yasanan
gelismeler geleneksel esnaf ve sanatkar faaliyetlerini derinden etkilemektedir.
Gilinimiizde “dijital esnaf” olarak nitelendirilen ama biiyiikliigii konusunda kesin verilere
sahip olunmayan nig bir pazar s6z konusudur. Teknolojik egemenligin artmasi mutlaka bir
esnaf ve sanat faaliyetlerini doniistiirebilmekte fakat esnaf ve zanaat ekonomisinin kayb1
anlamimi tagimamaktadir. Bununla birlikte diinyada yasanan gelismeler cercevesinde
geleneksel kiimelenme yaklasimlari disinda alaninda profesyonel olanlarla esnaf ve
sanatkarlar1 bulusturacak yeni isbirlik¢i ve daha dinamik kiimelerin olusturulmasina
ihtiya¢c vardir. Bu anlamda Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi’ne bilyiik gorevler
diismekte olup stratejik konumdadir.

Daha o6nce de ifade edildigi gibi esnaf ve sanatkar faaliyetleri profesyonel islerden
hobilere uzanan genis bir yelpazeye sahiptir. Bu durum esnaf ve sanatkar faaliyetlerine
iliskin genelleme yapmay1 gii¢lestirmektedir. Profesyonellik iceren esnaf ve sanatkarlik
faaliyetleri teknoloji, tasarim ve inovasyon uygulamalar1 gerektirir. Bu alanda faaliyet
gosteren esnaf ve sanatkarlarin siirdiiriilebilir basartyr gosterecegi anlasiimaktadir.
Geleneksel zanaatlarda ise yaygin egilim devlet kurumlart araciligiyla desteklenmesi
onerilmektedir. Esnaf ve sanatkarligin dogas1 geregi kiiltiirel olmanin 6tesinde kazang
kaygisi tasiyan ticari/ekonomik isler oldugu unutulmamalidir. Bu nedenle tasarim, kiiltiir
ve icerik kaygilarinin 6tesinde ticari kaygilar da esas alinarak farkli stratejiler izlenmesini
ve yeni igbirlik¢i modelleri gerektirmektedir.

Sorunun kapsamli ve karmasik yapisi goz oniine alindiginda, her meslek grubu
acisindan konularin daha detayli incelenmesi ve degerlendirilmesi gerekir. Bu galismada
oldugu gibi mevcut durum analizi yapilmasi 6zellikle; yonetim ve isglicii planlamasi,
ciraklik uygulamalari, her alanda (endiistriyel/teknik alanlardan el sanatlarina) ortak
egitim ve ortak faaliyetler, kaynak aktarimi (finansman ve diger destekler) ve yasal
diizenlemeler konusunda etkin adimlar atilmasinda katki saglamasi hedeflenmektedir.

Etik Kurul Onay1
*Bu ¢aligma anketinin uygulanmasi, Mersin Universitesi Etik Kurulu'nun 22.03.2023 tarihli ve 86
sayil1 toplantisinda alinan kararla uygun goriilmiistiir.
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