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Bu  makalenin amaci, COVID-19 pandemisi 1s1ginda dijital saglik
diplomasisinin gelisimini ele alirken, ayni zamanda dijital saghk uygulamalarinin
halk saghg: politikalari iizerindeki etkilerini de sistematik bir derleme ydntemi
kullanarak incelemek ve dijital saglhk diplomasisinin saghk politika ve stratejileri
baglaminda nasil yonetildigini belirlemektir. 2019-2024 yillari arasinda yapilan
toplam 39 c¢alisma incelenmis, dahil edilme kriterlerini karsilayan 5 ¢alisma
arastrmaya dahil edilmistir. Sistematik inceleme aract olarak PRISMA akis
diyagrami kullanilmistir. Bulgular, halk saghgi teknolojisi uygulamalarinda bilgi
giivenligi konularinin yam sira gelistirme ve ¢éziim odakly stratejik is birliklerinin dne
ctktigint ortaya koymaktadir. Dijital saghk diplomasisinin sosyoteknik egemenligin
saglanmasinda ve toplumsal krizlere hizli ¢éziimler iiretilmesinde onemli bir rol
oynadigi tespit edilmistir. Calismada ayrica dijital saghk diplomasisinin
vapilandirilmasi ve siirdiiriilebilmesi icin giiclii bir dijital altyap:, yetkin diplomatlar
ve sistematik yontemlerin gerekli oldugu vurgulanmistir. Sonug olarak, halk saghgi
baglaminda kiiresel ve ulusal dijital saglik stratejilerinin entegrasyonu, bir diplomasi
aract olarak biitiinciil bir yaklagimla degerlendirilmelidir. Dijital saglik diplomasisi
kapsaminda yapilandirilan girigimlerin uygulanmast igin kaynak planlamas: (biitce,
dijital altyap:, insan kaynaklari vb.) strateji ile wyumlu hale getirilmelidir. Bu
stratejilerin eyleme doniistiiriilmesi siirecinde, tasarlanan siiregler etkin bir sekilde
planlanmali, izlenmeli ve uctan uca optimize edilmelidir. Bu yaklagim, tiim paydaslar
arasinda koordinasyon saglayarak siiveglerin sorunsuz bir sekilde yiiriitiilmesini ve
hedeflere ulasilmasint miimkiin kilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Saghk Diplomasisi, Saghk Diplomasisi, Dijital Saglik,
Sistematik Derleme.

DIGITAL HEALTH DIPLOMACY: A SYSTEMATIC REVIEW

Abstract

The aim of this article is to address the development of digital health diplomacy
in light of the COVID-19 pandemic, while also examining the impact of digital health
practices on public health policies using a systematic review method, and to determine
how digital health diplomacy has been managed in the context of health policies and
strategies. A total of 39 studies conducted between 2019 and 2024 were reviewed and
5 studies meeting the criteria were included in the research. The PRISMA flow
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diagram was used as the systematic review tool. The findings revealed that
development- and solution-oriented strategic collaborations, along with information
security issues, are prominent in public health technology applications. It was found
that digital health diplomacy plays a significant role in ensuring sociotechnical
sovereignty and providing rapid solutions to social crises. The study also highlighted
that a robust digital infrastructure, competent diplomats, and systematic methods are
necessary to structure and sustain digital health diplomacy. In conclusion, the
integration of global and national digital health strategies in the context of public
health should be evaluated through an integrated approach as a tool of diplomacy.
Resource planning (budget, digital infrastructure, human resources, etc.) should be
aligned with the strategy for the implementation of initiatives structured under digital
health diplomacy. During the process of translating these strategies into action, the
designed processes must be effectively planned, monitored, and optimized end-to-end.
This approach will ensure coordination among all stakeholders, enabling the smooth
execution of processes and the achievement of objectives.

Keywords: Digital Health Diplomacy, Health Diplomacy, Digital Health, Systematic
Review.

Giris

Kamu diplomasisi, ulus devletler ve diger uluslararasi aktorlerin kendi
cikarlarma hizmet etmek amaciyla kiiresel halklarla etkilesim kurma
siireglerini ve uygulamalarini inceleyen siyaset bilimi ve uluslararasi
iligkilerin bir alt dali olarak tanimlanmaktadir. Uluslararasi iligkilerde saglik
konularmin 6neminin artmasi, kiiresel saglik sorunlarmin ve ihtiyaglariin
siir tanimamast saglik diplomasisi kavramini 6n plana ¢ikarmistir. Saglik
diplomasisi, 6zellikle 19. yiizyilda bulasici hastaliklarin yayilmasini 6nleme
amaciyla gelismeye baglamistir. Bu baglamda, 1851 yilinda diizenlenen Paris
Uluslararas1 Saglik Konferansi, uluslararasi saglik is birliginin temelini atan
Oonemli bir olay olarak kabul edilir (Fidler, 2001). Bu konferans, kolera ve
diger bulasici hastaliklarla ilgili uluslararas1 is birligini ele alan ilk
girisimlerden biriydi. 20. yiizy1l boyunca Diinya Saglik Orgiitii’niin (DSO)
kurulmas1 ve halk sagligi alaninda daha fazla uluslararasi anlagsmanin
yapilmasiyla saglik diplomasisi daha fazla sekillenmistir (Lee ve Gomez,
2011). II. Diinya Savasi sonrasinda ABD ile Sovyetler Birligi arasinda
ideolojik, siyasi ve askeri rekabetin, dogrudan silahli catisma yerine
diplomatik, ekonomik ve psikolojik miicadelelerle siirdiigii Soguk Savas
doneminde saglik diplomasisi, kiiresel saglik sorunlarini ele almanin yani sira,
ideolojik ¢atigmalar arasinda bir diplomatik ara¢ olarak kullanilmistir.
Ozellikle ABD ve Sovyetler Birligi arasinda, bu dénemde as1 programlari ve
halk sagligi kampanyalar1 araciligiyla diplomatik iligkiler giliclendirilmigtir
(Brown vd., 2006). COVID-19 pandemisi ile birlikte saglik diplomasisi tekrar
kiiresel 6neme sahip bir alan haline gelmis ve iilkeler aras is birligi a¢isindan
kritik bir unsur olarak vurgulanmistir (Gostin vd., 2020). Bu siirecte iilkeler,
Diinya Saglik Orgiitii (DSO) gibi uluslararas1 kuruluslar araciligiyla bilgi
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paylasimi, as1 dagitimi ve saglik teknolojilerinin transferi konularinda is
birligi yapmistir. Salgin sirasinda ag1 milliyetgiligi ve esitsiz dagitim, kiiresel
saglik giivenligine yonelik tehditler yaratmistir ve bu sorunlar, daha etkili bir
saglik diplomasisine olan ihtiyaci ortaya koymustur (Kickbusch ve Liu 2022).
Bunun yani sira, Cin’in diger tilkelere tibbi malzeme ve as1 yardimi saglamasi,
pandeminin diplomatik iliskiler iizerindeki etkisini gli¢lendirmistir
(Kobierecka, 2023). Bu 6rnekler, COVID-19’un kiiresel saglik diplomasisini
nasil sekillendirdigini ve devletler arasindaki isbirliginin saglik krizleriyle
basa ¢ikmada ne kadar kritik oldugunu gostermektedir. Saglik diplomasisi
glinimiizde kiiresel saglik tehditleri, ekonomik istikrar, insan haklari,
jeopolitik iliskiler, giivenlik, sosyal adalet ve c¢evresel saglik konularinda
uluslararasi igbirligini tesvik etmektedir. Pandemiler ve biyoterdrizm gibi sinir
asan saglik tehditleriyle miicadelede, {ilkeler arasi diplomatik baglar
gliclendirmede ve saglik hizmetlerinin adil dagilimini saglamada kritik bir rol
oynamaktadir (WHO, 2024). Diplomasi, devletler ve uluslararasi aktorler
arasindaki iligkileri yonetme sanatiyken, saglik diplomasisi, bu iligkilerin
saglik alanindaki igbirlikleri ve ¢oziimler iizerine odaklanmasini saglar. Saglik
diplomasisi “Saglik i¢in gerekli olan kiiresel politika ortamini sekillendirmek
ve yonetmek amacina yonelik c¢ok asamali goriisme siiregleri” olarak
tammlanmaktadir  (Ozen, 2017). Saglik diplomasisi, kiiresel politika
konularinda miizakereler i¢in 6nemli bir forum saglayarak halk sagligim
etkileyen cesitli aktorleri bir araya getirir. Ana hedefleri; daha iyi saglik
giivenligi ve niifus saglig1 saglamak, devletler arasindaki iligkileri iyilestirmek
ve gesitli aktorlerin is birligiyle adil, yoksullugu azaltan ve esitligi artiran
sonuclara ulagmaktir (WHO, 2024). Saglik diplomasisi, {ilkeler arasindaki
iligkileri giiclendirir, saglik politikalarini uluslararas1 hukukla uyumlu hale
getirir ve kiiresel saglik giivenligine katki saglar (WHO, 2024). Tiim diinyay1
etkisi altina alan COVID-19 pandemisi ile dijital saglik diplomasisi kavrami
on plana ¢ikmistir. Dijital saglik diplomasisi, uluslararasi iligkilerde dijital
teknolojilerin saglik hizmetlerine entegrasyonunu kapsayan bir alan olarak,
0zellikle son on yilda biiyiik gelismeler kaydetmistir. Bu siirecte internetin,
mobil uygulamalarin ve uzaktan saglik hizmetlerinin gelisimi, sinirlar1 agsan
saglik ¢coziimleri sunmustur. [k asamada, dijital saglik araglar1 veri paylagimi
ve tibbi bilgiye erisimi kolaylastirmak i¢in kullanilirken, 6zellikle COVID-19
pandemisi, dijital saglik hizmetlerinin diplomatik siireglerdeki 6nemini de
artirmisgtir. COVID-19 pandemisi sirasinda dijital saglik teknolojileri, hastalik
takibi, teshis, ilag ve as1 gelistirme siire¢lerini hizlandirarak, elektronik saglik
kayitlar1 ve klinik karar destek sistemleri ile 6n plana ¢ikmistir (Getachew vd.,
2023). Pandemi sirasinda dijital saglk araclari, ilkeler arasi isbirligini
giiclendirerek saglik hizmetlerini sinir Gtesine tagimada kritik bir rol
oynarken, veri paylasimi ve isbirliginin 6nemini 6n plana ¢ikarmistir
(LoTempio vd.,2020).

Dijital Saglik Diplomasisi, e-saglik/dijital saglik alaninda uluslararasi
is birligini, birlikte calisabilirligi, saglik verisi paylagimini, bilgi sistemlerinin
taninmasini ve kiiresel saglik tehditlerine karsi dijital sagligin kullanilmasini
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destekleyen uluslararasi ¢abalar1 ifade eder (Martins, 2020). Bu sinir 6tesi
cabalara sistematik bir yaklagimim 6nemi Diinya Saghk Orgiitii tarafindan
yayimlanan 2020-2025 Dijital Saglikta Global Stratejileri ile de 6n plana
cikmaktadir (WHO, 2021). Dijital saglik diplomasi, saglik diplomasisinin
etkisini artirarak, kiiresel saglik sorunlarina teknoloji odakli ¢oziimler sunar
ve saglk politikalarin1 daha etkin bir sekilde uygulamay: saglar. Ornegin;
COVID-19 doneminde pandemiyi kontrol altina almak i¢in yapilandirilan
COVID-19 test sonuglarinin dijital ortamda izlenebilmesi ve COVID-19
dijital saglik pasaportlari (as1 pasaportlari veya sertifikalar1) birer dijital saglik
diplomasi uygulamasidir (Wells vd., 2022; Wang ve Ping, 2022). iginde
bulundugumuz ¢agin teknolojik imkanlar1 ve toplumsal ihtiyaglar arasindaki
kesisim, dijital saglik diplomasisinin 6nemini artirmakta, salgin dénemi ile
siirlt olmadigimi gostermektedir. Dijital saglik hizmetlerinin etkinligi i¢in
uluslararast bir ¢ergeve olusturulmasi gerekliligi ortaya g¢ikmakta, veri
paylagiminin giivenli ve standart olmasini, veri gizliliginin korunmasini ve
kiiresel saglik tehditlerine kars1 hazirlikli olunmasinin 6nemi alan yazinda da
belirtilmektedir (Cory ve Stevens, 2020). Dijital saglik uygulamalar1 Kiiresel
saglik esitsizliklerini azaltma potansiyeli de tasimaktadir. Diisiik ve orta gelirli
iilkelerde dijital saglik teknolojilerine erisimin artirilmasi, bu iilkelerin saglik
sistemlerinin giiclenmesine ve saglik hizmetlerine erisimin iyilestirilmesine
yardimci1 olabilir (van de Vijver vd., 2023). Dijital saglik diplomasi,
uluslararasi igbirligini giiclendirerek, saglik teknolojilerinin
yayginlastiritlmasi, veri paylasimi ve yenilikgi ¢oziimlerin gelistirilmesi
yoluyla global halk saglig1 sorunlarina direng gelistirmede kritik bir rol oynar.
Bu diplomasi hem mevcut hem de gelecekteki saglik krizlerine karst
toplumsal ihtiyaglarin daha etkin bir sekilde karsilanmasina olanak taniyarak,
kiiresel sagligin siirdiirtilebilirligini saglar. Bu ¢alisma, COVID-19 pandemisi
1s18inda dijital saglik diplomasisinin gelisimini ele alirken, ayn1 zamanda
dijital saglik uygulamalarinin halk saglig1 politikalar1 lizerindeki etkilerini de
degerlendirmektedir. Bu sistematik derlemenin temel amaci, dijital saglik
diplomasisi alaninda yapilmis mevcut ¢aligmalari bir araya getirerek literatiirii
kapsamli bir sekilde incelemek, bilgi bosluklarini tespit etmek ve gelecekteki
arastirmalar i¢in yonlendirici Oneriler sunmaktir. COVID-19 ile hizla gelisen
dijital saglik diplomasi uygulamalarinin uluslararasi igbirlikleri ve saglik
politikalar1 {izerindeki etkilerini incelemek, caligmanin odak noktasini
olusturmaktadir. Bu derlemenin nihai amaci, dijital saglik diplomasisinin
etkinligini artirmak adina daha fazla arastirma ve igbirligine ihtiya¢ duyulan
alanlar1 belirlemek ve bu dogrultuda somut oneriler gelistirmektir. Calisma,
dijital saglik diplomasisi alanindaki mevcut durumu kapsamli bir sekilde
sunarak, hem akademik literatiire katki saglamay1 hem de politika yapicilar
icin yol gosterici olmay1 hedeflemektedir. Ozellikle dijital saglik diplomasisi
kavramina iliskin ulusal ve uluslararasi literatiirde sistematik bir derlemenin
bulunmamasi, ¢alismanin 6zglinliigiinii ve katkisin1 acik bir sekilde ortaya
koymaktadir.
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1. GEREC VE YONTEM

Bu arastirmanin amaci, dijital saglik diplomasisi konusunda yapilan
caligmalari sistematik derleme yontemi ile incelemektir. Aragtirma amacindan
hareketle, agsagidaki soruya yanit aranmigtir:

COVID-19 pandemisinde 6n plana ¢ikan dijital saglik diplomasisi
uluslararasi saglik politika ve stratejileri baglaminda nasildir?

Sistematik derleme arastirma konularini detayli ve kapsamli bir sekilde
inceleyen bir yontemdir. Bu yontem, literatiirdeki ¢caligmalar1 genis bir tarama
yoluyla bir araya getirir ve bulgulart sentezler (Aslan, 2018). Sistematik
derleme, nicel, nitel ve karma galismalarda uygulanabilir, objektif ve kapsamli
olup, diisiik hata orani ve net arastirma kriterleri ile bilimsel alanda yaygin
olarak tercih edilir (Karagam, 2013). Arastirmanin amacina dayanarak, dijital
saglik diplomasi kavramini ele alan ¢aligmalar analiz edilmistir.

Caligmada PICOS yontemi kullanilmistir. Bu yoOntem sistematik
derlemelerde arastirma sorularini yapilandirmak ve dahil edilme kriterlerini
tanimlamak icin kullanilan bir ¢er¢evedir. Arastirmanin temel unsurlari olan
Population (Niifus), Intervention (Miidahale), Comparison (Karsilastirma),
Outcomes (Sonuglar) ve Study Design (Caligma Tasarimi) unsurlarini
belirleyerek, arastirma sorusunun odakli ve yapilandirilmis bir sekilde ele
alinmasina olanak tanir. PICOS yontemi, sistematik derlemelerde kapsamli
bir aragtirma stratejisi gelistirmek i¢in kullanilir. Bu ¢ergeve, arastirma
sorusunu netlestirir ve arastirmanin homojenligini artirarak sonuglarin
giivenilirligini  yiikseltir (Amir-Behghadami ve Janati,2020). PICOS,
sistematik incelemeler i¢in arama stratejisi gelistirmede siklikla
kullanilmaktadir. Ozellikle, bu modelin her bir unsuru, sistematik derlemeye
dahil edilecek galismalarin hangi kriterlere gore secilecegini agik bir sekilde
belirlemeye yardimei olur.

Konuyla ilgili ¢aligmalarin belirlenmesinde, ilgili literatiirii taramak ve
caligmaya uygun sonuglar elde etmek amaciyla PICOS yontemi baglaminda
Tablo 1'de belirtilen dahil etme kriterleri stratejileri gelistirilmistir. Dislama
kriterleri, dahil edilme kriterlerinin niteleyici kosulu olarak secilmistir (Cinar
ve Suzan, 2022).

Tablo 1. Literatiir Degerlendirme Stratejisi

PICOS Dahil Olma Kriteri Dislama Kriteri

COVID-19 pandemisi sirasinda
dijital saglik politikalarmi
gelistiren ulusal ve uluslararasi
saglik yetkilileri, diplomatlar,
saglik calisanlari ve politika
yapicilar, konu ile ilgili galisma
yapan arastirmacilar

Dijital saglik diplomasisi ile dogrudan ilgisi
olmayan ve pandemide bu konuda rol
oynamayan bireyler

Populasyon (Nufus)
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Anahtar Kelimeler:

Dijital Saglik Igin Diplomasi
Diplomasi i¢in Dijital Saglik
Diplomaside Dijital Saglik
Dijital Saglik Diplomasisi
Dijital Kiiresel Saglik
Bashiginda ve odaginda Dijital

Saglik Diplomasisi bulunan
makaleler

Dijital saglik diplomasisini kapsaml1 bir
sekilde ele almayan, basliginda ve odagi bu
konu olmayan makaleler

Intervention
(Miidahale)

Dijital saglik diplomasisinin
saglik politikalaria katkilari,
gelisen dijital altyapilarm
giiniimiiz saglik politikalarina
etkileriyle karsilastirilarak ele
alinmaktadir.

Comparasion
(Karsilagtirma)

Dijital saglik diplomasisinin
kiiresel ~ saglik  politikalar,
uluslararast is  birligi, bilgi
paylasimi, halk sagligi
politikalarma  katkilari, kriz
yonetimindeki  etkinligi = ve
saglik  sistemlerinin  dijital
doniigiimiine  olan  etkisine
odaklanan makaleler.

Dijital saglik diplomasisinin uluslararas: is
birligi ve saglik sistemlerine katkilarina
odaklanan makaleler dahil edilmistir; bu
konular yiizeysel ele alanlar diglanmistir.

Outcomes (Sonuglar)

Yayin Tiirii: Makaleler

Bilgi Kaynag1: Pubmed, Google
Scholar, Web of Science,

National Academic Network
and Information Center
(ULAKBIM)

Makaleler disindaki yayn tiirleri; Pubmed,
Google Scholar, Web of Science ve
ULAKBIM gibi kaynaklar disinda taranan
yaymlar; Derleme, Sistematik Derleme,

Study Design (Caligma Calisma Tiirii: Derleme, .
Tasa}rllml) gn (Cahs Sistematik Derleme, Vaka Vaka Caligmasi ve Perspektif Calisma
Calismast, Perspektif Calisma disindaki ¢alisma tiirleri; tam metin olmayan
’ L ya da Ingilizce disindaki dillerde
Yayn Dili: Tam metin Ingilizce yayimlanmis  ve 2019  oncesine  ait
makaleler calismalar.

Aragtirma Yillari: 2019 ve
sonrasi

Derleme, Sistematik Derleme,
Vaka Calismasi, Perspektif
caligma

Caligsma Tiirii Belirtilen ¢aligma tiirleri diginda kalanlar

Calismada kullanilan; Pubmed, Google Scholar, Web of Science,
National Academic Network and Information Center (ULAKBIM) veri
tabanlari, literatiirle ile ilgili en giincel ve giivenilir ¢aligmalari igermektedir.
Web of Science, Google Scholar, Pubmed, platformlar1 sistematik derleme
icin giivenilir araglar olarak tanimlanmaktadir (Martinez vd.,2023).
ULAKBIM, Tiirkiye genelinde akademik dergiler i¢in agik erisim saglayarak
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iilkenin ana akademik igerik deposu olarak hizmet vermektedir
(ULAKBIM,2017). Dijital saglik diplomasisi, 2019 y1l1 itibari ile ortaya ¢ikan
COVID-19 pandemisiyle birlikte dnem kazanmis ve pandemi siirecinde dijital
saglik uygulamalarmin yayginlasmasi, diplomatik isbirlikleri ve stratejilerin
gelistirilmesine katki saglamistir (Godinho vd., 2022). Bu nedenle arastirmada
2019 ve sonrasi yillara ait olan caligmalar se¢ilmistir.  Arastirmanin ilk
asamasinda, PICOS baglaminda belirlenen literatiir tarama stratejisiyle 39
calisma belirlenmistir. Literatiirde sistematik derlemelere dahil edilecek
calisma sayist i¢in belirli bir minimum say1 bulunmamakta, 6rneklem sayinin
bliylik 0lciide arastirma konusuna ve mevcut kanitlara baghi oldugu,
derlemeye dahil edilecek ¢aligmalarin kalitesi ve literatiirdeki gegerli kanitlar
temel alinarak segilmesi Onerilmektedir (Cinar ve Suzan, 2022; Martinez
vd.,2023). Calisma 6rneklemi de bu perspektifte belirlenmistir. Derinlemesine
inceleme sonucunda, bu 39 g¢aligmanin 3’ 1 farkl platformlarda tekrar edilmis
ayn1 yayinlar oldugu goriilmiis ve bu ¢alismalar hari¢ tutulmustur. Kalan 36
calisma tekrar gozden gecirilmis ve 30 tanesi hari¢ tutma ve dahil etme
kriterlerine gore diglanmistir. Kalan 6 ¢aligmadan 1'inin hari¢ tutulmasina ve
5'inin analize uygun olduguna karar verilmistir ¢linkii bu ¢calismalar, ilgili veri
ve arastirma kriterlerine tamamen uymaktadir. Incelenen galismalarin ads, y1li,
yazari, tlirli, amaci ve sonucu Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2. incelenen Cahsmalar Tablosu

/Cf(lllﬁrjli;l;larﬁil %l;ﬁsma Makalenin Amact Makalenin Sonucu

Kiiresel dijital saglik baglaminda,
jeopolitik alanda daha fazla
. paydasin katilimiyla yeni
B:g:gari]ac;!?algz baglantilarm  ortaya  ¢ikmasi
Global Digital bgklenme_k_tefiir. Dijital ‘saghk
Health? A call filplorr}aswmm degerleri ve
for critique and Dijital Saglik Diplomasisinin ilkeleri, .o UIu.3a.|.1 §osy_c_v'tekln|k
discourse, 2021  Perspektif 3 boyutunu onermekte ve eglfmfn.l}lfl(bllrukemn dijital ve
Godinho M.A. , tartigmaktadir. teknoloji %t}.,.aplsml’, sosyal
Martins H.. Al- yapilar ve !(ulturel degerler ile
Shorbaji ' N uyumlu sekilde bagimsiz olarak
Quintana Y" yonetme yetenegi), sOmiirgeci
Liaw S v yapilari onlemeye ve
' stirdiirtilebilirligi  saglamak igin
kargilikli giiven, sayg1 ve elestirel

bir yaklagima dayanmalidir.
Digital vaccine Dijital a1 pasaportlar izerine  Kiiresel uyumlu dijital as1
passports  and yapilan ¢evrimici bir tartisma  pasaportlar1  i¢in  uluslararasi
digital  health simiilasyonunun pilot konsensiis  olusturmak,  halk
diplomacy: an caligmasini raporlanmaktadir.  sagligi ve teknik sorunlarin
online  model vaka Calisma, kiiresel dijital as1  Otesinde bir giiven insa gabasidir
WHO Analizi pasaportlart  uygulamasiyla ve bunda diplomatik deneyim
simulation, ilgili sosyoteknik sorunlariele ~ 6nemlidir. Cevrimi¢i tartisma
2023 almak ve dijital saghkta simiilasyonlari, dijital saglk
Godinho M. A, diplomasinin rolii hakkinda  diplomatlarimni egitmek ve dengeli
Liaw S., Kanjo yararli i¢goriller ve sorular tartigmalar saglamak i¢in giivenli
C, Marin H. F. iretmek amaciyla katilimci  ve igbirlikei ortamlar sunar. Bu,
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,Martins H.,
Quintana Y.

bir politika simiilasyonu
kullanmay1 hedeflemektedir.

kiiresel bir elektronik saglik kayd1
ve dijital saglik ekosistemine gegis
icin gerekli kosullart olusturabilir.

Geographical
and  practical
challenges
in the
implementation
of digital health
passports  for
cross-border

COVID-19 salgini ile
giindeme gelen dijital saglik

Uluslararast is birligi ve bilim

diplomasisi, as1 erisimindeki
esitsizliklerin  giderilmesi  ve
agilama yetkilendirme

stireglerinin  uyumlastirilmasinda
kritik Oneme sahiptir. Saglk
verilerinin paylagiminda gizlilik
haklarinin korunmasi i¢in uyumlu

COVID-19 . .. pasaportlarinin kiiresel L .
pandemic Literatiir . kabuliinii ve etkili kullanimini politikalar Ve € vrensel ver
management. a Incelemesi engelleyen cografi ve pratik koruma_ ilkeleri ger_gklldlr.
narrative review engelleri  tammlamak  ve Mgrken olmayan teknolojiler ve
and framework agiklamaktir. dijital ugurumun kapatllmfm,
for  solutions, evrensel dijital saglik
2023 pasaportlarinin erigimini
saglayacaktir.  Dijital  saglik
Towett G, pasaportlar1 kapsamli enfeksiyon
Sngad R. S, Onleme stratejilerinin  pargasi
Grlgoryan K, olmali, desteklenmelidir.
Marczika J. A.
Dijital ~saghk pasaportlarinin
Geographical kiiresel ~ kabulinii  engelleyen
and practical karmagik zorluklari ele
challenges almaktadir. Uluslararasi is birligi
in the ve bilim  diplomasisi, as1
implementation erisimindeki esitsizliklerin
of digital health giderilmesi ve agilama
passports ~for COVID-19  salgm il Yetkilendirme streglerinin
cross-border giindeme gelen dijital saglik uyu_mlgstlrllmasgnda kritik oneme
COVID-19 . . pasaportlarmin kiiresel sahiptir. Sag!lk.. verilerinin
pandemic {dlterlatur . kabuliinii ve etkili kullanimini l;zaylaslmm(viav nghm; hai(.lte.ll?rim
management: a "Ceiemest engelleyen cografi ve pratik o olmastigin uyumiu politiaiar
narrative review engellezi taflmlamakp ve Ve evrensel veri koruma ilkeleri
and framework aciklamaktir, gereklld_!r. Merlngl olmayan
for  solutions, teknolojiler ve dijital ugurumun
2023 kapatilmasi, evrensel dijital saglik
pasaportlariin erigimini
Towett G. saglayacaktir.  Dijital  saglk
Sngad R.S. pasaportlar1 kapsamli enfeksiyon
Grlgor_yan K, Onleme  stratejilerinin  parcasi
Marczika J. A. olmali ve siirekli arastirma ve
iyilestirmelerle desteklenmelidir.
Digital Health Kiiresel saghk  Pandemiler ve tele-saglik gibi
Diplomacy in miicadelelerinde uluslararast  konularin ele aliabilmesi igin
Chained is  birligi ve birlikte dijital saglik alaninda kiiresel is
Globalised Perspektif caligabilirligin Oonemini  birligi, akilli sistemler ve siber
Health Context, vurgular.  Dijital  saghk giivenlik Snlemleri
2020 diplomasisi kavrami, e-saglik  Onerilmektedir. Ayrica, dijital

MG Martins H.

alaninda
birligini

supranasyonel s
artirmay1

daglik diplomasisinin yeni beceri,
forumlar gerektirdigi ve kiiresel
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hedeflemekte ve Kiiresel
dijital saglik sistemi kurmak
icin yeni beceri ve araglar

dijital saglik sistemlerinin
olusturulmasi i¢in énemli oldugu
belirtilmektedir.

gelistirilmesi gerektigini
savunmaktadir.
Antroposen ¢aginda teknolojinin
stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri
Digital global icin vazgegilmez bir arag olarak
health onemlidir. Dijital kiiresel saglik
diplomacy” for COVID-19 pandemisi  diplomasisi (DGHD), pandemi,
climate  change sirasinda  Oonem  kazanan .bllgl klrl_l.l 1g1,'e'1'$1 yanl}s bllg.llen?
and  human  peropoltit  'Dijital  Kiresel  Saghk Kl degisikligi ve saglik krizleri
security in the Diplomasisi“ni (DGHD) gibi genis k?.nylar.da krl_tlk bir rol
Anthropocene, tanitmaktadir oynar. Egmmh' . dlplomgtlar
2022 ’ tarafindan etkili sekilde
Vijay — Kumar kullanildiginda, DGHD,
Chattu geleneksel yaklagimlardan daha

hizli ve genis bir etki saglama
potansiyeline sahiptir.

Literatiir inceleme stratejisi sonuglart Mother vd. (2009) tarafindan
gelistirilen PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses) akis diyagrami ile sunulmaktadir. Akis diyagrami Sekil 1° de

yer almaktadir.
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Sekil 1. PRISMA Akis Diyagrami

Veri tabani taramasiyla tespit
edilen kayitlar
(n=39)

edilen ek kayitlar
(n=0)

Diger kaynaklardan tespit

Dublikasyondan sonra kalan kayitlar (n=36)

l

Taranan Kayitlar
(n=36)

l

Uygunluk agisindan

Diglanan Kayitlar
(n=30)

degerlendirilen tam metin
makaleler (n=6)

v

Anlati sentezine dahil edilen
calismalar
(n=5)

Galismaya dahil edilmeyen tam
metin aragtirma makalesi (n=1)
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2. BULGULAR

Calismaya dahil edilen literatiiriin igerigine bakildiginda asagida
belirtilen bulgular, Is birligi, Toplumsal Siirdiiriilebilirlik ve Alt Yap1 olmak
iizere li¢ ana tema baglaminda gruplandirilmistir.

2.1. Is birligi Ana Temasi
Is birligi ana temasina ait bulgu ve agiklamalar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. is birligi Ana Temas: Bulgu ve Ac¢iklamasi

Halk sagligi odakli teknoloji uygulamalarinda gelisim ve ¢6zim
Ana Tema Agiklama odakl1 stratejik isbirliklerini ve bilgi glivenligi konularinin 6n plana
ciktig1 goriilmektedir.

Dijital saglik alaninda, kiiresel paydaslarin katilimi artirilarak yeni is
birligi firsatlar ile halk saglig1 ve teknik sorunlarm ¢ozimil
desteklenebilir

Bulgular Konsensiis ¢alismalari ile bilgi giivenliginin saglanmasina yonelik

sistem ve strateji yapilanmalari ortaya ¢ikarabilir.

Kiresel dijital saglik i¢in uluslararasi anlagmalar gerekir.

2.2. Toplumsal Siirdiiriilebilirlik Ana Temasi

Toplumsal siirdiiriilebilirlik ana temasina ait bulgu ve agiklamalar
Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Toplumsal Siirdiiriilebilirlik Ana Temasi Bulgu ve Aciklamasi

Dijital saglik diplomasinin sosyoteknik egemenlik ve toplumsal

Ana Tema Agiklama krizlere hizli ¢6ziim i¢in 6nemi ortaya ¢ikmaktir.

Dijital saglik diplomasisi, ulusal sosyoteknik egemenligi
destekleyerek iilkelerin kiiltiirleri ile uyumlu dijital saglik
politikalarini bagimsiz ve siirdiiriilebilir bir sekilde yonetmelerini

Bulgular saglar.

Dijital Saglik Diplomasisi giiniimiizde ortaya ¢ikan toplumsal kriz ve
ihtiyaglar (stirdiiriilebilir kalkinmaya uyum, pandemi, iklim
degisikligi vb.) i¢in hizl1 bir ¢6ziim aracidir.
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2.2. Alt Yap1 Ana Temasi
Alt yap1 ana temasina ait bulgu ve agiklamalar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Alt Yap1 Ana Temas1 Bulgu ve Aciklamasi

Dijital saglik diplomasisinin yapilandirilmasi ve siirdiiriilebilmesi
Ana Tema Agiklama icin dijital alt yapi, yetkin diplomatlar ve sistematik yontemlere
ihtiya¢ oldugu belirlenmistir.

Kiiresel dijital saglik kay1t sisteminin yapilandirabilmek i¢in dijital alt
yapinin saglanmasi temeldir.

Dijital Saglik diplomasisinin etkin ve dogru yiiriitiilmesi i¢in yetkin ve
Bulgular egitimli diplomatlara ihtiyag¢ vardir.

Kiiresel dijital saglik kayit sistemine ge¢is i¢in fikir, deneyim ve bilgi
paylasimini destekleyen sistematik yontem ve araglara ihtiyag
bulunmaktadir.

3. TARTISMA

Caligma, dijital saglik diplomasisi ile ilgili arastirmalarin sistematik
olarak incelenmesini amaglanmistir. Bu baglamda elde edilen bulgularda, halk
saglig1 teknolojilerinin gelisiminde stratejik isbirlikleri ve bilgi giivenliginin
kritik 6neme sahip oldugu tespit edilmistir. Dijitallestirmede is birligi anahtar
rol oynamaktadir (Ibeneme vd., 2022). Dijital sagligin yerel, ulusal ve
uluslararasi kapsamda benimsenmesi adina hiikiimetler de dahil olmak iizere
tim paydaslar tarafindan dijital saglik politikasinin uygulanmasi i¢in bir yol
haritasina ihtiya¢ bulunmaktadir (Al Knawy vd., 2022). Alan yazinda en iyi
dijital saglik araglarmin gelistirilmesini ve uygulanmasini ilerletmek igin
politika yapicilar, uygulayicilar ve endiistri liderleri arasindaki is birligi ve
birlikte ¢alismanin kritik bir 6ncelik oldugu belirtilmektedir (Wang vd.,
2021). Bu kapsamda, dijitallesmede is birligi ve giivenlik stratejilerinin
onceliklendirilmesinin dnemli oldugu belirtilebilir. Saghik veri sunucular
parasal degeri nedeniyle bilgisayar korsanlarmin hedefinde oldugu igin
tilkeler hasta mahremiyetini korumak adina gii¢lii siber giivenlik 6nlemleri
almak zorundadir (Khan ve Hoque, 2016). Ulusal bir zorunluluk olarak kabul
edilen saglikta dijital giivenlik olgusu, COVID-19 ile birlikte global diizeyde
sistematik ve es giidiimlii olarak ele alinmasi1 gereken bir gereklilik haline
gelmistir. Pandemi doneminde, farkli iilkelerin dijital giivenlik rejimleri
arasinda uyumsuzluklar ve catigmalar olmas1 uluslararasi is birligi saglama
zorlagtirmistir (Buitchoho, 2024). Siber giivenlik gibi alanlarda, disiplinler
aras1 is birligi ve uluslararasi stratejiler olmadan riskler etkin bir sekilde
yonetilemez ve aksi durum saglik verilerinin giivenliginde ciddi tehditler
olusturabilir (Raina Macintyre vd., 2018). Bu baglamda bulgularimizin
literatiir ile paralel oldugu, dijital saglik diplomasisinin etkin bir sekilde
yiiriitiilmesi i¢in dijitallesme siireclerinde isbirlikleri ile desteklenen giiclii
siber giivenlik 6nlemlerinin global ve ulusal diizeyde, birbiri ile uyumlu olarak
ele alinmasinin kritik oldugu belirtilebilir.
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Calismada elde edilen bulgulardan bir digeri de dijital saglik
diplomasisinin, sosyoteknik egemenlik saglama ve toplumsal krizlere hizli
¢ozlim sunma acisindan onemidir. Sosyoteknik egemenlik; teknolojik ve
toplumsal unsurlarin etkilesimini ve bu etkilesimin toplumsal yapi iizerindeki
etkilerini anlamay1 amaglayan bir kavramdir. Dijital saglik miidahalelerinin
siirdiiriilebilir kullantmini ve erisilebilirligini saglamak, hedef kitlelerin
kiiltiirel ve sosyoekonomik baglamina duyarli olacak sekilde tasarlanmasi ile
iligkilidir (Naderbagi vd., 2024). Bu yaklasim kapsayic1 dijital saglik
uygulamalarint olusturarak, yeterli saglik hizmeti alamayan gruplarin
sistematik olarak dislanmasinin 6niine gegecektir (Nittas vd., 2024). Ornegin;
saglik okuryazarligi, dijital saglik okuryazarligi ve kanser bakiminda dijital
saglik teknolojilerinin uygulanmasi konulu bir arastirmada, yagl, genc ve
sosyoekonomik veya cografi olarak dezavantajli gruplar icin dijital saglik
teknolojisinin saglik hizmetlerine erisimini kolaylastirdigi, bunun igin dijital
saglik okuryazarligini arttiracak stratejik yaklasimlarin belirlenmesinin
gerekli oldugu sonucuna ulagilmistir (Kemp vd., 2021). Bu baglamda, dijital
saglik diplomasisinin sagligin temel ilkelerinden olan kapsayicilik ilkesi ile
paralel olarak sunulan saglik hizmetinin erisimini arttiracagi, bu baglamda
yapilandirilan sistemlerin kiiltiire uygun ve kullanici dostu olmasinin da
onemli oldugu belirtilebilir. Literatiirde de kiiltiirel olarak uygun ve
erigilebilir kullanic1 ara yiizii tasarimlarinin, dijital saglik uygulamalarinin
adaptasyonunu ve siirdiiriilebilir kullanimini saglamak i¢in biiyiik bir etkiye
sahip oldugu belirtilmektedir (Naderbagi vd., 2024). Farkli bir ¢aligmada ise;
kiiltiirel ve dilsel faktorlerin dikkate alinmasinin, dijital saglik teknolojilerinin
daha kabul edilebilir ve erisilebilir olmasini saglayacagi, 6zellikle bunun risk
altindaki gruplar i¢in 6nemli oldugu belirtilmektedir (Whitehead vd., 2023).
COVID-19 salgimu ile saglikta dijital uygulamalarin kullanimi artmig ve halk
sagligr sorunlarma hizli, etkili ¢6ziimler bulunmasinda Onemli bir arag
olmustur. Ornegin; COVID-19 ile miicadelede Cin ve ABD'in dijital
teknolojileri etkin sekilde kullandig1, 6zellikle Cin'in dijital teknolojileri hizh
ve genis ¢apta saglik uygulamalarma entegre ederek ikinci dalgadan
kagimmada basarili oldugu goriilmiistiir (Wang vd., 2021). Dijital saglik
uygulamalar1 diisik ve orta gelirli lilkelerde iyi kalitede saglik hizmetini
siirdiirmek icin de etkilidir (Kaboré vd., 2022). Ozetle; global dijital saglk
stratejilerini benimseyen ve bu konuda aksiyon alan iilkelerin ulusal saglik
stratejileri ve saglik hizmet sunumlar1 da dijital uygulamalardan olumlu
sekilde etkilenecegi de saptanmistir (WHO, 2021; Ibeneme vd., 2022). Bu
durumda bulgularimizin literatiir ile paralel oldugu, dijital saglik
diplomasisinin saglik hizmetlerinin hakkaniyet ve esitlik cercevesinde
sunumunu destekleyecegi belirtilebilir.

Elde edilen bulgularda dijital saglik diplomasisinin etkili bir sekilde
olusturulmasi1 ve siirdiiriilebilmesi i¢in giiclii bir dijital altyapi, nitelikli
diplomatlar ve sistematik yaklagimlar gerektigi de belirlenmistir. Dijital saglik
altyapisi; gilivenli veri depolama, hizli iletisim, siber giivenlik, yazilim ve
donanim c¢oziimleri, veri analitigi, yapay zeka, uluslararasi uyumluluk
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standartlar1 ve kullanici egitimi gibi unsurlar1 kapsayan kritik bir yap1 tagini
olusturur (WHO ve ITU, 2020). Bir iilkenin saglik bilgi sistemi ekosistemini
dikkatlice ve stratejik olarak degerlendirip dogru dijital saglik yatirimlarim
belirlemek kaynak ve sistem y6netimi i¢in dnemlidir (Sembajwe vd., 2023).
Dijital saglik sistemlerine yapilacak olan yatirimlar, dijital saglik sistemlerini
de daha verimli hale getirerek yatirimlart daha maliyet etkin kilmaktadir.
(WHO, 2021). Ornegin bir ¢alismada dijital saglik teknolojilerinin, Kanada
saglik sistemine klinik verimlilik, hasta giivenligi ve maliyet tasarrufu gibi
alanlarda 19 milyar dolarin iizerinde fayda sagladigi tespit edilmistir
(Gheorghiu ve Hagens, 2017). Bu baglamda, bulgularimizin literatiir ile
uyumlu oldugu, dijital saglik yatirnmlarinin stratejik olarak planlanmasi ve
hayata gecirilmesinin 6neminin bir kez daha ortaya koydugu soylenebilir.
Dijital Saglik diplomasisinin etkin ve dogru yiiriitiilmesi i¢in yetkin ve
egitimli diplomatlarin var olmasi da dikkat ¢eken bulgulardan birisidir.
Diplomatlar tizerinde yapilan bir arastirmada da COVID-19 ile bir gereklilik
olarak ortaya ¢ikan sanal platformlarin kullaniminda ve hibrit diplomasiye
gec¢mekte diplomatlarin zorlandigy, dijital araclarin kullanima yonelik standart
ve prosediirlere ihtiyag oldugu belirlenmistir (Bjola ve Manor, 2022). Dijital
uygulamalar, kullanimlar ve bunlarin diplomatik siireclere nasil adapte
edileceginin  diplomatlarin  egitim  programlarmin  pargast  olmasi
gerekmektedir  (Adler-Nissen ve Eggeling, 2022). Ornegin; dijital
okuryazarlik programlari, dijital cihazlarin faydalarinin tanitimi, teknolojiye
asina olmayan kisileri bu cihazlar1 kullanmaya tegvik edecektir (Towett vd.,
2023). Sonug olarak bulgularimiz ile literatiiriin paralel oldugu, dijital saglik
diplomasisinin etkinligi, diplomatlarin dijital yetkinliklerini artiracak egitim
programlarinin olusturulmasi ve standart prosediirlerin gelistirilmesine bagli,
global bir ihtiya¢ oldugu belirtilebilir.

Calismada, kiiresel dijital saghik kayit sistemine gecis icin fikir,
deneyim ve bilgi paylasimini destekleyen sistematik yontem ve araglar bir
ihtiya¢ oldugu belirlenmistir. Dijital saglik platformlarinin gelistirilmesi ve
bu platformlar aracilifiyla saglik kayitlarinin paylasilmasi, saglik sistemleri
arasinda uyumu artirmakta ve hasta sonuglarini iyilestirmektedir (WHO ve
ITU, 2020). Bu siireg, farkli dijital saglik araglarinin birbirleriyle entegre
calismasimi ve hasta kayitlarinin sorunsuz bir sekilde paylasilmasin
gerektirmektedir. Saglik hizmeti saglayicilar1 arasinda bilgi ve deneyim
paylagimi, dijital saglik sistemlerinin etkin kullanimini saglamada kritik rol
oynar. Elektronik saglik kayitlarinin benimsenmesi sirasinda karsilasilan
zorluklar ve bu zorluklara getirilen ¢oziimler, sistemlerin daha genis gapta
benimsenmesini hizlandirabilir. Elektronik saglik kayit sistemleri, saglik
profesyonelleri arasinda paylasilan veri ve deneyimlerin yam sira, kiiresel
saglik sorunlartyla basa ¢ikmada 6nemli bir rol oynamaktadir (Brewer vd.,
2020). Dijital saglik kayit sistemlerinin kiiresel ¢apta gegis siirecinde,
standartlarin olusturulmasi ve politikalarin gelistirilmesi, veri paylagimini ve
uyumu artirmak acgisindan 6nemlidir. Bu, kiiresel saglik sistemlerinin daha
verimli ve entegre ¢caligmasina katkida bulunacaktir.
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Calismanm sinirhliklar; Ingilizee dilinde, dahil edilme kriterlerine
uygun olan sinirli sayidaki ¢alismanin arastirmaya dahil edilebilmesidir.

Sonug¢

Dijital saghk diplomasisi, kiiresel saglik sorunlarma etkili ¢dztimler
sunmada ve saglik hizmetlerinin daha kapsayici, esitlik¢i ve siirdiiriilebilir
hale getirilmesinde kritik bir role sahiptir. Dijitallesme siirecinde is birligi,
bilgi giivenligi ve siber gilivenlik stratejilerinin Onceliklendirilmesi, dijital
saglik altyapilarinin gii¢lii ve uyumlu bir sekilde yapilandirilmasi biiyiik 6nem
tasimaktadir. Kiiresel saglik krizleriyle miicadelede, dijital saglik
uygulamalar1 ve elektronik saglik kayitlarinin entegrasyonu, uluslararasi is
birligi ve disiplinler arasi koordinasyon sayesinde daha etkili hale gelecektir.
Dijital saglik yatirimlarinin stratejik olarak planlanmasi ve diplomatlarin
dijital yetkinliklerini artiracak egitim programlarimin gelistirilmesi, dijital
saglik diplomasisinin bagarisim1 destekleyecektir. Bu siireg, dijital saglik
sistemlerinin kiiresel ¢apta benimsenmesini hizlandiracak, saglik hizmeti
sunumunu iyilestirecek ve saglik verilerinin giivenligini saglayacaktir. Dijital
saglik platformlar1 ve kayit sistemlerinin entegrasyonu, kiiresel saglik
sistemlerinin daha verimli ve entegre galismasina katkida bulunarak saglik
hizmetlerinin erisimini ve kalitesini artiracaktir. Tiim bu noktalarin odaginda,
dijital saglik diplomasisinin global ve ulusal (kiiltirel uyum da dikkate
almarak) bazda hiikiimetler ve uluslararasi orgiitler tarafindan stratejik bir
yaklagimla birbiri ile entegre, es zamanli, ortak olarak ele alinmasi kritik
Oneme sahiptir. Bu siirecte dijital saglik diplomasisi kapsaminda
yapilandirilan stratejilerin hayata gegirilmesi i¢in kaynak planlamasi (biitge,
dijital altyapi, insan kaynagi vb.) stratejiyle uyumlu olmalidir. Bu stratejilerin
eyleme doniistiiriilmesi asamasinda, stratejiler dogrultusunda tasarlanan
siireglerin ugtan uca etkin bir sekilde yonetilmelidir. Yapilandirilan
uygulamalarin halk sagliginin gelisimine sundugu faydanin performansinin
izlenmesi ve gelisiminin  desteklenmesi  Onemlidir. Dijital saglik
diplomasisinin farkl iilkelerdeki uygulamalarimi ve etkilerini karsilastiran
ampirik aragtirmalarin artirillmasi gerekmektedir. Bu arastirmalar, dijital
araglarin uluslararas1 saglik politikalarindaki roliini daha iyi anlamamizi
saglayacak ve vaka analizleriyle desteklenmelidir. Ayrica, kiiresel is birligi
aglarinin gii¢lendirilmesi, dijital saglik diplomasisinin basarili olmasinda kilit
bir rol oynayacaktir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ve Birlesmis Milletler
(BM) gibi platformlar aracilifiyla dijital saglik diplomasisinin daha entegre
edildigi uluslararasi is birligi modelleri gelistirilebilir. Bunun yani sira, dijital
saglik diplomasisi alaninda ¢alisan profesyoneller igin egitim programlart ve
kapasite gelistirme girisimleri baslatilmali, bu programlar diplomasi, saglik
teknolojileri ve kriz yonetimi becerilerini icermelidir. Politika yapicilar i¢in
somut yol haritalar1 ve stratejiler gelistirilmeli, dijital saglik ¢6ziimlerinin
daha etkili kullanilmasina yonelik 6neriler sunulmalidir. Son olarak, bolgesel
ve kiiltiirel farkliliklar g6z 6niine alinarak, esnek ve uyarlanabilir dijital saglik
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diplomasisi stratejileri olusturulmalidir. Bu Oneriler, dijital saglk
diplomasisinin etkinligini artirmak ve alandaki isbirligini giiclendirmek
amaciyla somut adimlar atilmasina katki saglayacaktir.
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Extended Abstract

The increasing significance of health issues in international relations
and the cross-border nature of global health problems and needs have brought
the concept of health diplomacy to the forefront. Health diplomacy promotes
international cooperation on global health threats, economic stability, human
rights, geopolitical relations, security, social justice, and environmental health
issues. It plays a critical role in addressing transnational health threats such as
pandemics and bioterrorism, strengthening diplomatic ties between countries,
and ensuring the equitable distribution of healthcare services.

While diplomacy is the art of managing relations between states and
international actors, health diplomacy focuses on fostering collaboration and
solutions in the health sector within these relationships. Health diplomacy is
defined as "multilevel negotiation processes aimed at shaping and managing
the global policy environment necessary for health." The COVID-19
pandemic, which has impacted the entire world, has brought the concept of
digital health diplomacy to the forefront. Digital health diplomacy refers to
international efforts that support cooperation in the field of e-health/digital
health, interoperability, health data sharing, the recognition of information
systems, and the use of digital health to address global health threats. The
World Health Organization's 2020-2025 Global Strategies on Digital Health
emphasizes the importance of a systematic approach to these cross-border
efforts. Digital health diplomacy enhances the effectiveness of health
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diplomacy by offering technology-driven solutions to global health issues and
facilitating the more efficient implementation of health policies. This form of
diplomacy supports the sustainability of global health by addressing societal
needs more effectively, both in current and future health crises. This study
aims to review the existing research on digital health diplomacy
systematically. To date, there is no systematic review of the concept of digital
health diplomacy in national or international literature, which highlights the
originality of this study. Based on the research objective, the following
guestion was explored: How is digital health diplomacy, which came to the
forefront during the COVID-19 pandemic, in the context of international
health policies and strategies?

Studies related to the research topic were examined in detail. First, a
literature review strategy identified 39 studies. Upon further in-depth
examination, it was found that 3 of these studies were duplicated across
different platforms and were excluded from the review. The remaining 36
studies were reassessed, and 30 were excluded based on inclusion and
exclusion criteria. Of the 6 remaining studies, 1 was further excluded, and 5
were deemed suitable for analysis as they fully met the relevant data and
research criteria. The PRISMA flow diagram was used as the systematic
review tool. The findings were categorized into three main themes:
Collaboration, Societal Sustainability, and Infrastructure. The findings within
these themes highlighted that strategic partnerships focused on development
and solution-oriented approaches, as well as information security in public
health technology applications, were particularly prominent. Additionally,
digital health diplomacy was found to play a significant role in establishing
sociotechnical sovereignty and providing rapid solutions to societal crises.
The study also emphasized the necessity of a strong digital infrastructure,
competent diplomats, and systematic methods for the successful structuring
and sustainability of digital heal It has become evident, particularly during the
COVID-19 pandemic, how crucial digital technologies are in ensuring the
continuity of healthcare services. Discrepancies in digital security regimes
between countries complicate international cooperation efforts and put the
security of health data at risk. In this context, interdisciplinary collaboration
and aligned international strategies are vital for effectively managing
cybersecurity risks. Digital health diplomacy plays a significant role in
ensuring sociotechnical sovereignty, offering rapid solutions to societal crises,
and ensuring the equitable distribution of healthcare services. The
sustainability and accessibility of healthcare services are contingent upon the
design of digital health technologies that are sensitive to socioeconomic and
cultural factors. Furthermore, strategic approaches to digital health literacy
will be effective in increasing access to healthcare services, particularly for
disadvantaged groups. A robust digital infrastructure, skilled diplomats, and
interdisciplinary cooperation are essential for the effective implementation
and global expansion of digital health systems. Investments in digital health
play a critical role in enhancing the efficiency of healthcare systems by
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providing cost-effective solutions. As highlighted in the literature, digital
health technologies contribute to the efficiency, patient safety, and cost
savings of national healthcare systems. In particular, the development of
educational programs to enhance diplomats' digital competencies and the
establishment of standardized procedures for the use of digital tools are crucial
for the success of digital health diplomacy. Finally, the global integration of
digital health record systems and the systematic methods that enhance data
sharing will contribute to the more efficient and integrated operation of global
health systems. The adoption of electronic health records (EHRS) will increase
the sharing of knowledge and experience among healthcare professionals,
leading to more effective solutions to global health issues. In this regard,
digital health diplomacy plays a critical role in strengthening international
cooperation and ensuring global health security and equity.th diplomacy.

In conclusion, the strategic planning of digital health investments and
the development of educational programs to enhance diplomats’ digital
competencies will support the success of digital health diplomacy. This
process will accelerate the global adoption of digital health systems, improve
healthcare service delivery, and ensure the security of health data. The
integration of digital health platforms and record systems will contribute to
the more efficient and integrated operation of global health systems,
enhancing the accessibility and quality of healthcare services. At the core of
these efforts, it is critical that digital health diplomacy be addressed in a
strategic, integrated, and synchronized manner by governments and
international organizations at both global and national levels, taking into
account cultural adaptation.

In this process, the implementation of strategies developed within the
scope of digital health diplomacy must be aligned with resource planning
(budget, digital infrastructure, human resources, etc.). During the
operationalization of these strategies, the processes designed in accordance
with the strategies must be effectively managed from end to end. It is crucial
to monitor the performance of the implemented applications in terms of their
contribution to public health improvement and to support their ongoing
development.
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