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Bu calisma, 2015-2023 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’da faaliyet gdsteren 10 bankanin finansal
performanslarini ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden biri olan VIKOR yoéntemi ile
degerlendirmeyi amaclamaktadir. Bankalarin performanslari, bankacilik sektoriinde kritik
éneme sahip olan Kaldirag Orani, Ozkaynak Getirisi, Briit Kar, Nakit Orani, Fiyat/Kazan¢ Orani
(Diizeltilmis), Aktif Karlilig1 ve Toplam Ozkaynak gibi cesitli finansal gostergeler iizerinden
kapsamli bir sekilde analiz edilmistir. Bu gostergeler, bankalarin finansal sagligim1 ve
siirdiiriilebilirligini yansitan 6nemli faktorler olarak ele alinmis ve her bir bankanin finansal
performansi bu kriterlere gore degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda, VIKOR teknigi
kullanilarak bankalar arasinda siralamalar olusturulmus ve her bir banka igin en iyi ¢oziime
ulagilmas1 hedeflenmistir. Bu metot, bankalarin performanslarini goklu kriterler {izerinden analiz
ederek, bankalarin finansal yapilarindaki giiglii ve zayif yonleri ortaya koymaktadir. Caligma,
ozellikle bankalarin yillar iginde finansal durumlarindaki degisimleri analiz ederek, sektordeki
rekabet giiclerinin objektif bir sekilde degerlendirilmesine katki saglamaktadir. Ayn1 zamanda,
bu analiz, bankacilik sektorii lizerine yapilacak stratejik karar alma siire¢lerinde de dnemli bir
kaynak olusturmay1 amaglamaktadir.
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Determination of the Financial Performance of Banks Listed on Borsa
Istanbul Using the VIKOR Method

Abstract

This study aims to evaluate the financial performance of 10 banks listed on Borsa Istanbul

between 2015 and 2023 using the VIKOR method, a multi-criteria decision-making technique.

The performance of the banks is comprehensively analyzed based on various critical financial

indicators, including Leverage Ratio, Return on Equity, Gross Profit, Cash Ratio, Price-to-

Earnings Ratio (Adjusted), Return on Assets, and Total Equity. These indicators are considered

key factors that reflect the financial health and sustainability of the banks, and the financial Keywords
performance of each bank is assessed accordingly. The study employs the VIKOR method to VIKOR,

rank the banks according to these criteria, with the objective of reaching the optimal solution for  Financial
each institution. This method analyzes bank performance across multiple dimensions, revealing Performance,
the strengths and weaknesses in their financial structures. The study primarily focuses on BIST Bank
analyzing the changes in the financial conditions of the banks over the years and objectively

evaluating their competitive strength within the sector. Furthermore, the results aim to provide a JEL Classification
valuable resource for strategic decision-making processes related to the banking sector. G21, G32,C6

1. Giris
Finansal piyasalarin siirdiiriilebilirligi ve istikrari, ekonomik biiylimenin en Onemli
unsurlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Bankacilik sektorii, bu piyasalarin temel yap1
taglarindan birini olusturur ve finansal istikrarin korunmasinda kritik bir role sahiptir. Bankalar,
kaynaklarin etkin bir sekilde tahsis edilmesi, tasarruflarin yatirima doniistiiriilmesi ve likiditenin
saglanmas1 gibi ekonominin hayati fonksiyonlarini yerine getirmektedir. Bu baglamda, bankalarin
finansal performanslarinin degerlendirilmesi hem yatirimcilar hem de karar vericiler i¢in biiyiik

Onem tagimaktadir.

Son yillarda, kiiresel finansal krizler ve piyasa volatilitesinin artisi, bankacilik sektoriindeki
risklerin ve performans analizlerinin daha detayl1 incelenmesi gerekliligini dogurmustur. Ozellikle
gelismekte olan ekonomilerde, bankalarin performanslarini etkileyen faktdrlerin detayli bir sekilde
analiz edilmesi, finansal istikrarin saglanmasi agisindan kritik hale gelmistir. Tirkiye gibi
bankacilik sektoriiniin giiclii oldugu iilkelerde, bankalarin performans degerlendirmesi, piyasa

rekabetini anlamak ve stratejik kararlar almak i¢in temel bir aragtir.

Bankalarin finansal performansint degerlendirmek i¢in birgok farkli yontem
kullanilmaktadir. Ozellikle ¢ok kriterli karar verme (CKKV) ydntemleri, bankalarin farkl1 finansal
gostergeler tlizerinden kiyaslanmasina olanak tanir. Bu yontemlerden biri olan VIKOR teknigi,

celisen kriterler altinda karar vericilere optimal ¢oziimler sunan etkili bir yaklagimdir. VIKOR,
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performans degerlendirmelerinde sadece tek bir dlgiite degil, birden fazla kritere gore alternatiflerin

siralanmasini saglayarak, karar siireclerine daha genis bir perspektif kazandirmaktadir.

Cok kriterli karar verme (CKKYV) yontemleri, karar vericilere birden fazla kriteri dikkate
alarak en uygun c¢oziimii bulma imkani tanimaktadir. Bu baglamda, VIKOR ve TOPSIS
yaklasimlar1 siklikla karsilagtiritlmakta ve her iki metodolojinin ideal ¢6ziime yakinlik ilkesi
tizerine kurulu oldugu vurgulanmaktadir. Bu iki ¢ok kriterli karar verme (CKKV) yontemi, kriter
fonksiyonlarinin birimlerini ortadan kaldirmak i¢in farkli normalizasyon tiirleri kullanir: VIKOR
teknigi dogrusal normalizasyon kullanirken, TOPSIS yaklagimi vektér normalizasyonu

kullanmaktadir (Opricovic, Tzeng, 2004, s. 450).

Bu dogrultuda, bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren
bankalarin finansal performanslarint VIKOR yontemi ile analiz ederek, bankalar arasindaki
performans farkliliklarini ¢ok kriterli bir yaklasimla ortaya koymaktir. Ayni zamanda, hisse senedi
yatirimcilarina, bankalarin finansal yapilar1 hakkinda daha derinlemesine bilgi saglayarak, yatirim

kararlarini destekleyecek stratejik veriler sunmay1 amaglamaktadir.
2. Literatiir Taramasi

Bankacilik sektoriinde finansal performansin degerlendirilmesi hem akademik literatiirde
hem de uygulamada 6nemli bir arastirma konusu olmustur. Bankalarin finansal performansi,
yalnizca banka yoneticileri ve yatirimcilar i¢in degil, ayn1 zamanda ekonominin genel saglig1 ve
stirdiiriilebilir biliylime acisindan da kritik bir gosterge niteligi tasimaktadir. Bu baglamda,
performans analizlerinde ¢ok kriterli karar verme (CKKYV) yontemleri giderek artan bir sekilde
kullanilmaktadir. CKKV teknikleri, birden fazla ve celisen kriterin ayni anda dikkate alindig:

performans degerlendirme siireclerinde karar vericilere kapsamli bir bakis acis1 sunmaktadir.

Tiirkiye’de performans analizi lizerine VIKOR algoritmasi ile yapilan caligmalar da
literatlirde 6nemli bir yer tutmaktadir. Cakir (2016) calismasinda, Tiirkiye sigortacilik sektoriinde
faaliyet gosteren firmalarin performanslari, ¢ok kriterli karar verme teknikleriyle (CKKV) analiz
edilmistir. Calismada, Borsa Istanbul’a kayithi alt1 sigorta firmasmin performansi, Garcia ve
arkadaslar1 (2010) tarafindan Onerilen agirliklandirilmis hedef programlama modeli ile
degerlendirilmis ve Sayadi ve arkadaglar1 (2009) tarafindan gelistirilen aralik VIKOR yo6ntemi ile
siralanmistir. Bu biitiinlesmis modelin, bulanik ortamda performans 6l¢liimiine 6nemli bir katki

saglamasi beklenmektedir. Kandemir ve Karatas (2016) ¢alismalarinda, 2004-2014 yillar1 arasinda
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Borsa Istanbul’da islem géren 12 mevduat bankasinin finansal performanslarint VIKOR, TOPSIS
ve Gri lliskisel Analiz teknikleri ile karsilastirmali olarak analiz etmislerdir. Sonuglara gore,
VIKOR yo6nteminde en yiiksek performansa sahip banka Denizbank iken, en diisiik performansa
sahip banka Tekstil Bank olarak belirlenmistir (Kandemir & Karatas, 2016). Tezergil (2016)
calismasinda, 2009-2013 yillart arasinda Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 28 mevduat
bankasinin performansini VIKOR teknigi ile analiz etmistir. Calismada sermaye yeterliligi, bilango
yapisi, likidite ve karlilik gibi kriterler kullanilmis ve bankalar arasinda performans siralamasi
yapilmistir. Bu analiz, VIKOR algoritmasinin  bankacilik  sektoriindeki  performans
degerlendirmelerinde etkili bir yaklasim oldugunu gdstermektedir. Analiz sonucunda, biiyiik
Olcekli bankalarin finansal performans agisindan daha gii¢lii oldugu, kiigiik 6lgekli bankalarin ise
daha diisiik performans sergiledigi ortaya konulmustur. Ozellikle sermaye yeterliligi ve karlilik

oranlarinin, bankalarin performans siralamalarinda belirleyici faktorler oldugu vurgulanmistir.

Apan ve arkadaslar1 (2018) calismalarinda, Borsa Istanbul’da islem goren gida ve igecek
sektoriindeki isletmelerin 2008-2014 yillarindaki finansal basarisizlik durumlarini Altman Z-Skor
teknigiyle belirlemislerdir. Elde ettikleri sonuglart VIKOR yaklasiminda kullanarak sirketlerin
finansal acidan basar1 durumlarini incelemislerdir. Karaoglan ve Sahin (2018) calismalarinda,
Borsa Istanbul’da yer alan ve Kimya, Petrol, Plastik endeksinde (XKMYA) bulunan 24 sirketin
finansal performanslarini arastirmislardir. Oncelikle kriterlerin birbirleri ile ikili karsilastirmalari
sonucunda olusturduklart matrisleri AHP girdileri olarak kullanmiglardir ve bu kriterlere ait
agirliklart hesaplamiglardir. Ardindan AHP ile VIKOR, TOPSIS, GRA ve MOORA tekniklerini
ayr1 ayr1 birlestirerek elde ettikleri sonuclar karsilastirmiglardir. Tufan ve Kilig (2019)
calismalarinda, Borsa Istanbul’da islem goéren lojistik isletmelerinin finansal performanslarini
TOPSIS ve VIKOR yontemleri ile degerlendirmislerdir. 2014-2018 yillarina ait verilerle yapilan
analizde, isletmelerin aktif karhilik, 6zkaynak karlhilik orani ve aktif devir hizina gore finansal
performanslari siralanmis ve farkli algoritmalarin sonuglari karsilastirilmigtir. VIKOR yaklagimina
gore yapilan analizde, tiim yillar boyunca en yliksek finansal performansi gosteren isletme Pegasus

Hava Tasimacilig1 A.S. olmustur.

Kartal (2020) calismasinda, Tiirkiye'deki katilim bankalarinin 2017 ve 2018 yillarindaki
performanslart VIKOR y6ntemi ile analiz edilmistir. Calismada kar ve maliyet yonetimi kriterleri
dikkate alinmis ve bu bankalar arasinda karsilagtirmali bir performans degerlendirmesi yapilmistir.

Sonuglara gore, Ziraat Katilim Bankas1 ve Vakif Katilim Bankasi, diger katilim bankalarina gore
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daha iyi performans gostermistir. Yilmaz (2020) c¢aligmasinda, Tiirkiye’deki kamu, 6zel ve
yabanci sermayeli mevduat bankalarinin 2016-2018 yillar1 arasindaki finansal performanslar
VIKOR teknigi ile incelenmistir. Calisma kapsaminda sermaye yeterliligi, likidite, karlilik ve aktif
kalitesi gibi 14 farkli finansal oran degerlendirilmis ve {i¢ yilin ortalamasi alindiginda en iyi
performansi Deutsche Bank, Akbank ve Is Bankas1 sergilemistir. Performans siralamasinda basarili
olan bankalarin sermaye yeterliligi, likidite ve karlilik oranlarinda diger bankalardan tistiin oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Dogu (2021) calismasinda, Borsa Istanbul'da islem goren sigorta sirketlerinin finansal
performanslarin1 degerlendirmek amacryla TOPSIS ve VIKOR yontemlerini kullanmistir. Analiz
sonucunda, her iki teknikte de finansal performans agisindan en iyi ve en kotii sigorta sirketlerinin
biiyiik oranda ayn1 oldugu tespit edilmistir. Ozellikle Aksigorta A.S. (AKGRT) en iyi performansi
sergilerken, Anadolu Hayat Emeklilik A.S. (ANHYT) en diisiik performansi gostermistir. Kose ve
Akillt (2021) ¢aligmalarinda, Tiirkiye'deki araci kurumlarin 2016-2019 yillart arasindaki finansal
performanslarini VIKOR algoritmasi kullanilarak analiz etmislerdir. Calismada, cari oran, likidite
orani, bor¢ orani, maddi duran varlik devir hiz1 gibi ¢esitli finansal kriterler kullanilarak performans
degerlendirmesi yapilmistir. Sonuglar, yiliksek bor¢ oranina sahip araci kurumlarin diisiik
performans sergilerken, maddi duran varlik karlilig1 ve ¢alisma sermayesi karlilig1 yiiksek olan
araci kurumlarin daha iyi performans gosterdigini ortaya koymustur. Yetiz ve Kilic (2021)
caligmalarinda, Tiirkiye’deki kamu ve 6zel sermayeli 15 mevduat bankasinin 2015-2019 yillan
arasindaki finansal performanslarint VIKOR yontemi ile degerlendirmislerdir. Caligmada
kullanilan finansal oranlar karlilik, aktif kalitesi, likidite, sermaye yeterliligi ve gelir/gider yapisi
gibi kriterlerdir. Analiz sonucunda, Ziraat Bankas1 2015-2017 yillarinda en yiiksek performansi
gosterirken, 2018-2019 yillarinda ING Bank en iyi performans: sergilemistir. Yilmaz ve Yakut
(2021) calismalarinda, 2009-2018 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’da islem goren 22 bankanimn
finansal performanslarini Entropi Temelli TOPSIS ve VIKOR yo6ntemleri ile analiz etmislerdir.
Calismada 26 finansal kriter kullanilarak bankalarin performanslart degerlendirilmis ve "Likit
Aktifler / Kisa Vadeli Yikiimlilikler" oraninin en yiiksek agirhiga sahip kriter oldugu
belirlenmigtir. Analiz sonuglarina gore, her iki yaklasimda da Adabank, Birlesik Fon Bankasi ve

Citibank en iyi performansi gosteren bankalar olmustur (Y1lmaz ve Yakut, 2021).

Argun ve Altinoluk (2022) calismalarinda, Borsa Istanbul’da enerji sektdriinde faaliyet

gosteren 10 enerji sirketinin 2015-2019 yillarina ait verilere dayali olarak finansal performanslarini
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analiz etmislerdir. Kriterlerin agirliklandirilmasinda enerji sektorii uzmanlarina anket uygulamislar
ve AHP tekniginden faydalanmislardir. Performans analizinde ise, TOPSIS ve VIKOR
yaklasimlarimi kullanarak sirketleri hem birbirleriyle hem de kendi iclerinde karsilastirmislardir.
Kondak ve Ergiil (2022) calismalarinda, 2017-2021 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’da islem goren
perakende sirketlerinin mali performanslarin1 VIKOR yontemi ile analiz etmiglerdir. Covid-19
pandemisinin de dahil oldugu bu dénemde perakende sirketlerinin mali oranlar1 degerlendirilmis
ve BIZIM, BIMAS, VAKKO gibi sirketlerin en yiiksek performansi gésterdigi, MIPAZ ve MEPET
sirketlerinin ise en diisiik performans sergiledigi tespit edilmistir. Tiiregiin (2022) caligmasinda,
Borsa Istanbul'da islem goren ve turizm sektoriinde faaliyet gdsteren sirketler arasinda, 2018-2020
yillarindaki verileri kullanmistir ve entropi yontemi ile birlikte TOPSIS ve VIKOR yaklasimlarini
ayrt ayr1 kullanarak sirketlerin performanslarini incelemis ve sirketleri basarilarina gore
siralamistir. Elde ettigi analiz sonuglarina gore, TOPSIS ve VIKOR yontemleri ile yapilan
siralamalarda 2018 ve 2019 yillart i¢in benzer sonuglara ulasirken, 2020 yilina ait sonuglarda
degisimler gozlemlemistir. Kaya ve arkadaglart (2024) calismalarinda, Tiirkiye'deki
stirdiiriilebilirlik endeksinde bulunan baz1 sirketlerin finansal performanslarini incelemek amaciyla
oncelikle dort uzmanin goriisleri ile tam tutarlilbik yontemini (FUCOM) kullanarak Kkriter
agirliklarini belirlemislerdir. Ardindan, dokuz farkli ¢ok kriterli karar verme yontemi ile sirketleri
basar1 seviyelerine gore siralamislar ve bu siralamalar arasindaki uyumu Copeland teknigi ile

saglamiglardir.

Bu ¢alisma, Tiirkiye’de 2015-2023 yillar1 arasinda bankalarin performanslarini VIKOR
yontemi ile degerlendirerek, bankalarin farkli kriterlere gore siralamalarini ortaya koymaktadir.
Literatiirde VIKOR teknigini kullanan g¢alismalarin genellikle kriz donemleri ve bankalarin
stirdiiriilebilirlik performanslarina odaklandigr goriilmektedir. Bu ¢alisma, uzun bir zaman dilimini

kapsamasi ve farkli finansal kriterleri icermesi agisindan literatiire dnemli bir katki sunmaktadir.
3. Veri Seti ve Yontem

Bu ¢alismada, BIST Banka (XBANK) endeksinde yer alan bankalar tercih edilmistir.
Bankalarin bu endekste yer almasi, finansal verilere erisimin kolaylig1 ve diizenli olarak
yayimlanmasi sayesinde ¢aligmada kullanilan kriterlerin tutarli ve giincel verilere dayanmasini
saglamistir. Ayrica, secilen bankalarin 2015-2023 yillar1 arasinda siirekli olarak XBANK

endeksinde bulunmasi, analiz doneminde veri biitiinliiglinliin korunmasina imkan tanimistir. Bu
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baglamda, Akbank (AKBNK), Albaraka Tiirk (ALBRK), Garanti Bankasi (GARAN), Halkbank
(HALKB), ICBC Turkey (ICBCT), Is Bankas1 (ISCTR), Sekerbank (SKBNK), Tiirkiye Sinai
Kalkinma Bankas1 (TSKB), Vakifbank (VAKBN) ve Yap1 Kredi Bankasi (YKBNK) 6rneklem
olarak secilmistir. Ayrintilar Tablo 1°de yer almaktadir. Calismada, 2015-2023 yilina ait veriler

incelenmistir. Veriler, Investing.com Pro siiriimiinden elde edilmistir.

Calismada kullanilan kriterler, bankalarin finansal performansini kapsamli bir sekilde
degerlendirmek amaciyla secilmistir. Secili kriterler arasinda Kaldirag Oram, Ozkaynak Getirisi,
Briit Kar, Nakit Orani, F/K Oram (Diizeltilmis), Aktif Karhiligi ve Toplam Ozkaynak
bulunmaktadir. Bu kriterler, bankalarin risk yonetimi, karlilik, likidite ve sermaye giicii gibi temel

finansal dinamiklerini temsil etmekte olup, literatiirde de siklikla kullanilan gdstergelerdir.
Tablo 1

XBANK Endeksinden Bankalar

Hisseler Aciklama Endiistri
AKBNK Akbank T.A.S.
ALBRK Albaraka Tiirk Katilim Bankas1 A.S.
GARAN Tiirkiye Garanti Bankasi
HALKB Tiirkiye Halk Bankas1
ICBCT ICBC Turkey Bank AS Bankacilik Hizmetleri
ISCTR Tiirkiye Is Bankas1 A.S.
SKBNK Sekerbank T.A.S
TSKB Tiirkiye Smai Kalkinma Bankas1 A.S. (TSKB)
VAKBN Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.
YKBNK Yapi1 ve Kredi Bankas1 A.S.

VIKOR yo6ntemi Sirp arastirmact Opricovic (1998) tarafindan doktora tezi ile literatiire
kazandirilmistir. VIKOR yaklagiminin ¢ok kriterli karar verme literatiiriinde kullanilmasi ise,

Opricovic ve Tzeng (2004) calismasinin ardindan baglamistir.

VIKOR teknigi temel olarak, bir grup alternatifin celisebilen kriterlere gore
degerlendirilmesi ile onceliklendirme yapilmasi ve diger CKKV (Cok Kriterli Karar Verme)
yontemlerinden farkli olarak, birden fazla alternatiften olusan optimal ¢6ziim kiimesine ulasma
amactyla kullanilmaktadir. Asagida VIKOR ydnteminin uygulama adimlar1 yer almaktadir

(Opricovic, Tzeng, 2004, s. 447).

Karar Matrisi: m adet alternatif ve n adet kriter iceren CKKYV problemi igin her bir kritere

gore alternatiflerin skorlar1 karar matrisi [ fi j] N ile olusturulur.

mx
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Kriterler
fll f12 e fln
[fij]mxn = Alternatifler f21 fzz f2n (1)
fml fmZ o fmn

En lIyi ve En Kétii Kriter Degerleri: Her bir kriter igin, i = 1,2, ...,mvej = 1,2, ..., n olmak
lizere en iyi ( f]*) ve en kotl ( fi _) degerler hesaplanir. Bu hesaplama, kriterin fayda veya maliyet
tipli olmasina bagli olarak degisiklik gosterir.

max f;;, j kriteri fayda tipli ise
fi = {m;in fij» J kriteri maliyet tipli ise

min f;;,  j kriteri fayda tipli ise
l

fi = ()

max f;;, Jj kriteri maliyet tipli ise
l

Normalize Karar Matrisi: Karar matrisindeki skorlar farkli birimlerde olabilmektedir ve
degerlendirilme yapilabilmesi i¢in karar matrisi normalize edilir ve normalize karar matrisi

[ri j]mxn olusturulur.

fi—fij
o T e— 3
Tij fj*_fj— ( )
Agirhik Vektorii: Kriterlerin 6nem dereceleri agirlik vektori [Wj]lxn ile belirtilir.

Kriterlerin her biri esit 6nemde ise agirliklar esit olarak 1/n alinabilir.

Agirlikli Normalize Karar Matrisi: Kriter agirliklarinin normalize edilmis karar matrisine

islenmesi ile [vi j] n agirlikli normalize karar matrisi v;; = 7;;. w; formiili ile hesaplanir.

mx

Grup Skorlari: Her bir alternatif i¢in ortalama grup skoru S; ve en kotii grup skoru R;

hesaplanir.
n
Si = z vij
j=1
Ri = mjax Uij (4)

Uzlasik Coziim: Oncelikle ortalama grup skoru ve en kotii grup skoruna ait en iyi S*, R* ve

en kotli S~, R~ degerleri hesaplanmaktadir.
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S* = mjnSi
l

ST = maxs$;
L

R* = min R;
l

R™ = maxR; ®)
l

Uzlasik ¢6ziime ait skorlar Q; bir 0 < g < 1 parametresi yardimiyla birlestirilir. Ortalama
grup skoruna ait hesaplamalar maksimum grup faydasini belirten g katsayisi, en kotii grup skoruna

ait hesaplamalar ise minimum pigsmanlig1 belirten 1 — q katsayis1 yardimiyla hesaplanmaktadir.

S;—S* R;—R*

Q=3+ (1 2 (6)

Hesaplanan bu S;, R;, Q; degerleri artan sekilde siralanir ve iki kosulla ¢oztimler belirlenir
(Opricovic, Tzeng, 2004, s. 448).

Kosul 1 (Kabul Edilebilir Avantaj): Siralanmis Q; degerleri icin ilk iki siradaki
alternatiflerin A%, A? skorlar1 arasindaki farkin Q(42) — Q(A') > 1/(m — 1) kosulunu saglamasi
halinde A* alternatifi kabul edilebilirdir.

Kosul 2 (Kabul Edilebilir Istikrar): Siralanmis S; ve R; degerleri i¢in her bir degerin en
diisiik skoru Q; degeri i¢in ilk sirada olan A! alternatifi ise, bu alternatif uzlasik kararin

bulunmasinda istikrarli bir ¢6zimdiir.
4. Bulgular

Bu ¢alismada, Borsa Istanbul’da faaliyet gosteren 10 bankanin 2015-2023 yillar1 arasindaki
finansal performanslart VIKOR yontemi kullanilarak degerlendirilmistir. VIKOR, ¢ok kriterli
karar verme (CKKYV) tekniklerinden biri olup, celisen kriterler altinda karar vericiye en iyi uzlasik
¢oziimli sunmay1 hedefler. Bu analizde, bankalarin finansal performanslar1 yedi farkli kriter
tizerinden incelenmis ve her bir yil i¢in bankalar siralanmistir. Kriterler arasinda Kaldirag Orana,
Ozkaynak Getirisi, Briit Kar, Nakit Oram, F/K Orami (Diizeltilmis), Aktif Karlilig1 ve Toplam
Ozkaynak bulunmaktadir.

Her yil igin bankalarin performanslart Q; (¢ = 0.5) parametresi kullanilarak siralanmustir.

2023 yili icin elde edilen sonuglar asagida sunulmaktadir. Bu sonuglar, bankalarin finansal
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verilerine gore elde edilmis normalize karar matrisi ve agirlikli normalize karar matrisi

hesaplamalar1 temel alinarak degerlendirilmistir.
Tablo 2

2023 Yilina Ait VIKOR Sonuclart

2023 Karar Matrisi

Finansal (")zka.yx.lgk Briit Kir Nakit F/K Oram Aktif _Toplam
Kaldirag Getirisi Oram (Diizeltilmis) Karhhg Ozkaynak
AKBNK 9 36.5 4,550,000,000 0.2 2.6 44 7,150,000,000
ALBRK 16.6 34.8 415,700,000 0.3 3 2.2 485,000,000
GARAN 9 43.6 5,407,000,000 0.3 3.2 5 8,314,000,000
HALKB 16.3 15.1 2,243,000,000 0.1 51 1 4,838,000,000
ICBCT 19.4 355 136,100,000 0.2 7.3 1.8 175,100,000
ISCTR 11 336 6,959,000,000 0.3 39 3.7 10,269,000,000
SKBNK 8.1 326 308,300,000 0.3 3 4 431,000,000
TSKB 8.4 41.1 372,700,000 1.1 29 4.8 738,800,000
VAKBN 16.3 235 3,147,000,000 0.2 4.5 15 6,123,000,000
YKBNK 10.4 44.6 4,457,000,000 0.2 25 45 6,055,000,000

En lyi ve En Kotii Kriter Degerleri

* 8.1 44.6 6,959,000,000 11 2.5 5 10,269,000,000

f- 19.4 15.1 136,100,000 0.1 7.3 1 175,100,000

r;; Degerleri

o Finansal Ozka_yx_la_lk Briit Kir Nakit F/K Oram Aktif _Toplam

4 Kaldirag Getirisi Orani (Diizeltilmis) Karhhg Ozkaynak
AKBNK 0.0796 0.2746 0.3531 0.9000 0.0208 0.1500 0.3090
ALBRK 0.7522 0.3322 0.9590 0.8000 0.1042 0.7000 0.9693
GARAN 0.0796 0.0339 0.2275 0.8000 0.1458 0.0000 0.1937
HALKB 0.7257 1.0000 0.6912 1.0000 0.5417 1.0000 0.5380
ICBCT 1.0000 0.3085 1.0000 0.9000 1.0000 0.8000 1.0000
ISCTR 0.2566 0.3729 0.0000 0.8000 0.2917 0.3250 0.0000
SKBNK 0.0000 0.4068 0.9748 0.8000 0.1042 0.2500 0.9746
TSKB 0.0265 0.1186 0.9653 0.0000 0.0833 0.0500 0.9442
VAKBN 0.7257 0.7153 0.5587 0.9000 0.4167 0.8750 0.4107
YKBNK 0.2035 0.0000 0.3667 0.9000 0.0000 0.1250 0.4175

v;; Degerleri

v Finansal Ozkaynak Briit Kir Nakit F/K Oram Aktif _Toplam

J Kaldirac Getirisi Orani (Diizeltilmis) Karhhg Ozkaynak
AKBNK 0.0114 0.0392 0.0504 0.1286 0.0030 0.0214 0.0441
ALBRK 0.1075 0.0475 0.1370 0.1143 0.0149 0.1000 0.1385
GARAN 0.0114 0.0048 0.0325 0.1143 0.0208 0.0000 0.0277

HALKB 0.1037 0.1429 0.0987 0.1429 0.0774 0.1429 0.0769
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ICBCT 0.1429 0.0441 0.1429 0.1286 0.1429 0.1143 0.1429
ISCTR 0.0367 0.0533 0.0000 0.1143 0.0417 0.0464 0.0000
SKBNK 0.0000 0.0581 0.1393 0.1143 0.0149 0.0357 0.1392
TSKB 0.0038 0.0169 0.1379 0.0000 0.0119 0.0071 0.1349
VAKBN 0.1037 0.1022 0.0798 0.1286 0.0595 0.1250 0.0587
YKBNK 0.0291 0.0000 0.0524 0.1286 0.0000 0.0179 0.0596
Degerler
Qi(q=0) Q;(q=0.25) Q;(g=0.5) Q;(q=0.75) Qi(q=1) S; R;
AKBNK 0.5000 0.4085 0.3170 0.2255 0.1340 0.2982 0.1286
ALBRK 0.8465 0.8080 0.7696 0.7311 0.6927 0.6596 0.1385
GARAN 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.2115 0.1143
HALKB 1.0000 0.9717 0.9435 0.9152 0.8869 0.7852 0.1429
ICBCT 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 0.8584 0.1429
ISCTR 0.0000 0.0312 0.0625 0.0937 0.1249 0.2923 0.1143
SKBNK 0.8738 0.7674 0.6610 0.5547 0.4483 0.5015 0.1393
TSKB 0.8266 0.6590 0.4914 0.3238 0.1562 0.3126 0.1379
VAKBN 0.5000 0.5473 0.5947 0.6420 0.6894 0.6574 0.1286
YKBNK 0.5000 0.4044 0.3088 0.2132 0.1175 0.2875 0.1286
Siralamalar
Qi(q=0) Q;(gq=0.25) Q;(g=0.5) Q;(q=0.75) Qi(q=1) S; R;
AKBNK 3 4 4 4 4 4 3
ALBRK 7 8 8 8 8 8 7
GARAN 1 1 1 1 1 1 1
HALKB 9 9 9 9 9 9 9
ICBCT 9 10 10 10 10 10 9
ISCTR 1 2 2 2 3 3 1
SKBNK 8 7 7 6 6 6 8
TSKB 6 6 5 5 5 5 6
VAKBN 3 5 6 7 7 7 3
YKBNK 3 3 3 3 2 2 3
Kosul
Kosul1 ~ YANLIS YANLIS YANLIS YANLIS DOGRU
Kosul2  DOGRU DOGRU DOGRU DOGRU DOGRU

2023 yilina ait bankalarin finansal performanslarin1 degerlendirmek amaciyla VIKOR
yontemi kullanilarak yapilan analiz, cesitli finansal gostergeler iizerinden bankalarin
karsilastirmali bir analizini sunmaktadir. Analizde kullanilan kriterler arasinda finansal kaldirag
orani, 0zkaynak getirisi, briit kar, nakit orani, diizeltilmis F/K orani, aktif karlilig1 ve toplam
0zkaynak gibi 6nemli finansal gostergeler yer almaktadir. Bu kriterler, bankalarin mali yapilarinin

saglamligini ve karlilik potansiyellerini degerlendirmek i¢in kullanilmistir.
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Analiz sonucunda her bir banka icin bir Q; (kapsayict indeks) degeri hesaplanmis ve bu
degerler bankalarin genel siralamalarini belirlemistir. Q; degeri, bankalarin kriterler karsisindaki
performansini dengeleyen bir Olgiittiir ve farkli q degerlerine gore agirliklandirmalar yapilarak
sonuglar elde edilmistir. Bu analizde g = 0.5 degerine odaklanilmis olup, daha dengeli bir
yaklagim benimsenmistir. Bu da en kotii ve en iyi kriter performanslar arasindaki dengeyi saglama

amaci tasimaktadir.

Garanti Bankasi (GARAN), elde edilen sonuglara gore Q; (g = 0.5) degeri bakimindan en
1yl performansi gostererek siralamada ilk sirada yer almistir. Garanti Bankasi'nin performansi,
ozellikle 6zkaynak getirisi ve aktif karlilig1 kriterlerinde olumlu sonuglar vermistir. Banka, diisiik
kaldirag orani1 ve yiiksek briit kar gibi kriterlerde de diger bankalara kiyasla oldukga basarili
bulunmustur. Bu durum, bankanin genel finansal yapisinin giiclii oldugunu ve piyasadaki

belirsizlikler karsisinda daha saglam durabildigini gostermektedir.

Is Bankas1 (ISCTR) ise siralamada ikinci sirada yer almis olup, briit kar ve toplam 6zkaynak
gibi gostergelerdeki yiiksek performansi ile 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, is Bankasi'nin
kaldirag oran1 Garanti Bankasi’na gore daha yiiksek olmasina ragmen, banka genel performansiyla
iyi bir konumda yer almistir. Bu da Is Bankasi’nin sermaye yapisinin saglam oldugunu ve yiiksek

kar tiretme kapasitesine sahip oldugunu isaret etmektedir.

Ancak siralamanin sonunda yer alan bankalar arasinda Halkbank (HALKB) ve ICBC
Turkey Bank (ICBCT) dikkat ¢ekmektedir. Halkbank, 6zellikle diizeltilmis F/K orami ve aktif
karliligr gibi kriterlerde oldukga diisiik performans sergilemistir. Bu gostergeler, bankanin
piyasadaki verimliliginin ve karlilik potansiyelinin diger bankalara kiyasla daha diisiik oldugunu
ortaya koymaktadir. Halkbank’in ayrica nakit oraninin diisiik olmasi, likidite yonetiminde sorunlar

yasayabilecegini gostermektedir.

ICBC Turkey Bank (ICBCT) ise en diisiik siralamay1 almigtir. Bankanin yiiksek kaldirag
orani ve diisiik aktif karlilig, riskli bir finansal yap: sergiledigini gostermektedir. Ozellikle briit
kar ve toplam 6zkaynak gibi kriterlerdeki zayif performansi, bankanin siirdiiriilebilir bir karlilik
yapisina sahip olmadigini ortaya koymaktadir. Bu sonuglar, [CBC'nin mali yapisinda iyilestirmeye
ihtiya¢c duydugunu ve daha istikrarli bir finansal performans sergilemesi gerektigini isaret

etmektedir.
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Bu degerlendirmelere ek olarak, ALBARAKA Tiirk (ALBRK) ve Sekerbank (SKBNK)
gibi bankalar, siralamada orta seviyelerde yer almistir. Albaraka Tiirk’lin 6zkaynak getirisi ve aktif
karlilig1, ortalamalarin lizerinde bir performans gosterirken, kaldirag orani ve diizeltilmis F/K orani
gibi gostergelerde daha zayif kalmistir. Sekerbank ise, briit kar ve toplam 6zkaynak performansiyla

orta siralarda yer almasina karsin, finansal kaldira¢ oraninda diisiik performans sergilemistir.

Buradaki kosullara gore, Kosul 1, en yiiksek skora sahip alternatif ile ikinci siradaki
alternatif arasindaki farkin yeterli olup olmadigin1 degerlendirmektedir. Eger Kosul 1
saglanmamissa, bu durum ilk iki alternatifin birlikte ele alinabilecegini ve ayr1 bir degerlendirme
yapilabilecegini gostermektedir. Bu durum, VIKOR yo6nteminin nihai amacinin siralama yapmak
degil, uzlasmaci ¢6ziim kiimesine ulagsmak oldugunu vurgulamaktadir. Kosul 2 ise, segilen
alternatifin stabilizasyonunu test etmektedir. Kosul 2'nin saglanmasi, se¢ilen alternatifin ikinci en
iyl alternatife kiyasla kesin olarak iistiin oldugunu belirtmektedir. Eger bu kosul saglanmazsa,
ikinci siradaki alternatifin de ¢dziime dahil edilme potansiyeli bulunmaktadir. Ozellikle iki
alternatifin birbirine yakin sonuglar verdigi durumlarda, bu degerlendirme dnem kazanmaktadir.
Kosul 1’in saglanmadig1 durumlarda, bu sart1 saglamayan alternatifler uzlagmaci ¢éziim kiimesine
dahil edilebilmektedir. Kosul 2’nin saglanmamasi halinde ise, ilk iki alternatif arasindaki fark daha
ayrintili olarak incelenmekte ve ¢oziime dahil edilme olasilig1 degerlendirilmektedir. Kosul 1’in
saglanmamas1 durumunda, birinci ve ikinci alternatiften baslayarak, daha alt siralardaki

alternatifler de bu siiregte dikkate alinmaktadir.

Calismada 2015-2023 yillar1 arasinda VIKOR yontemi uygulanarak her yil icin Q;
(q = 0.5) parametresi ile bankalarin performanslari siralanmistir. Asagidaki tabloda bu yillara ait

siralamalar verilmistir. Calismanin ek boliimiinde ise her bir yila ait VIKOR tahmin sonuglar1 yer

almaktadir.
Tablo 3
2015-2023 Yillar: Q; (q = 0.5) Degerlerine Ait Suralamalar
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
AKBNK 5 5 3 1 4 3 3 1 4
ALBRK 8 8 8 7 7 9 7 10 8
GARAN 7 4 7 2 3 2 1 3 1
HALKB 3 6 4 8 8 8 9 8 9
ICBCT 9 10 10 10 9 10 10 9 10




352

ISCTR 1 3 2 3 2 1 2 2 2
SKBNK 10 9 9 9 10 7 8 7 7
TSKB 4 2 6 6 6 6 6 6 5
VAKBN 2 1 1 5 5 4 5 5 6
YKBNK 6 7 5 4 1 5 4 4 3

Tablo 2, 2015-2023 yillar1 arasinda bankalarin VIKOR yaklasimina gére hesaplanan Q;
(q = 0.5) degerlerine dayali siralamalarini géstermektedir. Bu siralamalar, her bir bankanin ilgili
yillardaki finansal performansini yansitarak, sektordeki konumlarint ve degisimlerini

gozlemlemeyi miimkiin kilmaktadir.

Analiz sonuglarina gére, Is Bankasi (ISCTR) en istikrarli performansi gosteren banka
olarak dikkat ¢ekmektedir. Is Bankasi, 6zellikle 2015-2023 yillar1 arasinda siirekli olarak ilk ii¢
sirada yer almis, 2020 yilinda birinci sirada yer alarak finansal olarak giiclii bir yapiya sahip
oldugunu ortaya koymustur. Bu istikrar, bankanin uzun vadede siirdiiriilebilir bir karlilik ve saglam

sermaye yapisina sahip oldugunun bir gdstergesidir.

Garanti Bankasi (GARAN) da genel olarak giiclii bir performans sergileyen bankalar
arasinda yer almaktadir. Ozellikle 2021 yilinda birinci sirada yer alan Garanti Bankasi, 2018, 2020
ve 2023 yillarinda da {iist siralarda yer alarak sektordeki rekabetci konumunu korumustur. Garanti
Bankasi'nin 6zellikle 2023 yilinda yeniden birinci siraya yiikselmesi, bankanin son yillarda finansal

gostergelerini giiglendirdigine isaret etmektedir.

Diger yandan, Akbank (AKBNK) da belirli yillarda istikrarli bir performans gostermistir.
2018 ve 2022 yillarinda birinci sirada yer alan Akbank, diger yillarda ise genellikle orta siralarda
yer almistir. Ancak, 2015-2023 dénemi boyunca ilk beste yer almasi, bankanin sektordeki giiclii

varligin stirdiirdiigiini gostermektedir.

Vakifbank (VAKBN), 6zellikle 2015-2017 doneminde giiglii bir performans sergilemis ve
2016 yilinda birinci sirada yer almistir. Ancak 2018 yilindan itibaren performansinda bir diisiis
yasanmis ve sonraki yillarda orta siralarda yer almistir. Bu durum, bankanin finansal yapisinda baz

dalgalanmalar yasadigini gostermektedir.

TSKB ise siralamalarda genellikle orta siralarda yer almis ve nispeten istikrarli bir
performans gostermistir. 2015-2023 yillar1 arasinda altinci sirada yer alan TSKB, sektorde kendine

has bir konumunu korumus, ancak {iist siralara ¢ikma konusunda zorluk yagsamistir.
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Buna karsilik, Albaraka Tiirk (ALBRK), ICBC Turkey Bank (ICBCT) ve Sekerbank
(SKBNK) gibi bankalar siralamalarda genellikle alt siralarda yer almis ve yillar boyunca daha
diisiik performans sergilemislerdir. Albaraka Tiirk, 6zellikle 2015-2023 yillar arasinda sekizinci
ve dokuzuncu siralarda yer alarak, diger bankalara kiyasla daha zayif bir performans ortaya
koymustur. ICBC Turkey ise tim donem boyunca en alt siralarda yer almis ve onuncu siradan
cikamamistir. Bu sonuglar, bu bankalarin finansal performanslarinin diger bankalara kiyasla

oldukca zayif oldugunu ve iyilestirme gerektirdigini gostermektedir.

Halkbank (HALKB) ise 6zellikle 2015 yilinda iigiincii sirada yer almasina karsin, 2016-
2023 yillart arasinda performansinda belirgin bir diisiis yasamis ve genellikle alt siralarda yer
almistir. Banka, 0zellikle son yillarda dokuzuncu siraya gerileyerek, finansal olarak zayif bir
performans sergilemistir.

Bankalar
\ AKBNK
—e— ALBRK
\ —e— GARAN
\/ HALKB
ICBCT

—e— |SCTR
—8— SKBNK

TSKB
VAKBN
—e— YKBNK

/
8t .—.—/ \ /.

Ay
ol N

2015 2016 2017 2018 2010 2020 2021 2022 2023
Yillar

[N]

B

Siralama

(=]

Sekil 1. 2015-2023 Yillar1 Aras1 Banka Performans Siralamalar1 (VIKOR)

Yukaridaki grafikte, 2015-2023 yillar1 arasinda Borsa Istanbul’da faaliyet gdsteren 10
bankanin VIKOR yo6ntemi ile hesaplanan performans siralamalar1 gosterilmektedir. Diisiik
siralama daha iyi performansi temsil ettigi i¢in, grafikte siralamalar ters ¢evrilmistir (yani en tistteki
siralar en 1y1 performansa isaret etmektedir). Grafikte, her bir bankanin yillar i¢indeki performans

degisimleri net bir sekilde gdzlemlenmektedir.
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Tablo 4

2015-2023 Yillarina Ait Ortalama Q; (q = 0.5) Degerlerine Ait Stralamalar

Aritmetik Ortalama 9 Yillik Performans Siralamasi

Q;(q=0.5)

ISCTR 0.1673 1
AKBNK 0.2168 2
GARAN 0.2444 3
YKBNK 0.2775 4
VAKBN 0.2877 5

TSKB 0.4925 6
HALKB 0.7062 7
ALBRK 0.8193 8
SKBNK 0.8521 9

ICBCT 0.9703 10

2015-2023 yillar1 arasindaki ortalama Q; (q = 0.5) degerlerine gore bankalarin
siralamalar, Is Bankasi (ISCTR)'nin birinci sirada yer alarak en giiclii performans1 gosterdigini
ortaya koymaktadir. Akbank (AKBNK) ve Garanti Bankas1 (GARAN) ise ikinci ve {igiincii sirada
gelerek sektordeki giliglii konumlarini korumuslardir. Vakifbank (VAKBN) ve Yapr Kredi
(YKBNK) ise iist siralarda yer almus, ancak performans agisindan ilk iice girememistir. Ote yandan,
Halkbank (HALKB), Albaraka Tiirk (ALBRK) ve ICBC Turkey (ICBCT) gibi bankalar, diisiik

performanslariyla alt siralarda yer almislardir.
5. Sonug¢

Bu calisma, Tiirkiye'deki bankalarin 2015-2023 yillar1 arasindaki finansal performanslarin
VIKOR yontemi ile analiz ederek, bankalarin yillar i¢cindeki finansal basarilarini karsilastirmali
olarak degerlendirmistir. Q; (¢ = 0.5) degerlerine dayali analiz, bankalarin yillara gore performans
degisimlerini ortaya koyarak, uzun vadeli finansal saglamliklarin1i ve sektordeki rekabet

konumlarimi degerlendirme firsati sunmustur.

Is Bankas1 (ISCTR), analiz donemi boyunca genel olarak ilk ii¢ sirada yer almus, dzellikle
2020 yilinda birinci siraya yiikselerek sektordeki en istikrarli ve giiglii banka oldugunu
gostermistir. Bankanin karli bir biiylime stratejisi izledigi, yiiksek briit kar ve 6zkaynak getirisi gibi
kriterlerdeki basaristyla dikkat cekmistir. Akbank (AKBNK), 2018 ve 2022 yillarinda birinci sirada
yer alsa da diger yillarda genellikle ilk beste kalmistir. Banka, giiclii nakit oran1 ve aktif karlilig
ile rekabetci bir yapiya sahip oldugunu kanitlamistir. Garanti Bankas1 (GARAN) ise 2021 yilinda
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birinci sirada yer almis, genel olarak iist siralarda kalmis ve siirdiiriilebilir bliylime stratejisiyle

sektordeki konumunu giiglendirmistir.

Vakifbank (VAKBN), analiz doneminin ilk yillarinda {ist siralarda yer alsa da sonraki
yillarda performansinda bir diisiis yasamistir. Diger yandan, Halkbank (HALKB), Albaraka Tiirk
(ALBRK) ve ICBC Turkey Bank (ICBCT) gibi bankalar, genellikle diisiik siralamalarda yer almig
ve uzun vadeli rekabet giiglerinin zayif oldugunu gostermislerdir. Ozellikle ICBC Turkey,
neredeyse tiim yillarda son sirada yer alarak finansal yapisinin siirdiiriilebilir bir biiylime

saglayamadigini ortaya koymustur.

Ortalama Q; (g = 0.5) sonuglarina gore, Is Bankasi en yiiksek ortalama performansi
gostererek birinci sirada yer almistir. Akbank ve Garanti Bankasi ise ikinci ve tiglincii sirada yer
alarak hem yillik performans hem de genel ortalama agisindan gii¢lii rekabet avantajlarina sahip

olduklarini géstermislerdir.

Bu analiz, bankalarin finansal yapilarinin uzun vadede nasil performans gosterdigini ve
yillar i¢indeki degisimlerini detayli bir sekilde ele almasi bakimindan énemlidir. VIKOR yo6ntemi,
bankalarin ¢oklu kriterler dogrultusunda degerlendirilmesine olanak taniyarak, karar vericilere
bankalarin giiclii ve zayif yonlerini kapsamli bir sekilde analiz etme firsati sunmaktadir. Bu,
finansal risk yonetimi, kaynaklarin verimli kullanilmasi ve piyasaya hizli uyum saglama gibi

stratejik kararlar i¢in kritik bilgiler saglamaktadir.

Bu caligmanin katkilarindan biri hem kamu hem de 6zel bankalarin performanslarini genis
bir zaman araliginda degerlendirmesidir. 2015-2023 dénemini kapsayan analiz, bankalarin uzun
vadeli performans trendlerini ortaya koyarak literatiire énemli bir katki sunmaktadir. Ozellikle
VIKOR algoritmasi, bankalarin sadece karlilik degil, likidite, sermaye yapisi ve aktif kalitesi gibi

kriterler dogrultusunda kapsamli bir bakis acisiyla degerlendirilebilecegini gostermektedir.

Finansal krizler, kiiresel ekonomik dalgalanmalar ve Covid-19 pandemisinin etkileri gibi
digsal faktorlerin goz Oniinde bulunduruldugu bu analiz, Tiirkiye bankacilik sektoriiniin
dayanikliligi ve esnekligine dair degerli bilgiler sunmaktadir. Bu tiir performans analizleri,
bankacilik sektoriindeki yoneticiler, yatirimcilar ve akademik arastirmacilar igin stratejik karar
alma siireclerinde 6nemli bir rehber niteligi tasimaktadir. Yatirnmcilar agisindan, bu analiz,
bankalarin finansal istikrar1 ve karlilig1 konusunda derinlemesine bilgi sunarak daha bilingli ve

stratejik yatirim kararlar1 almalaria yardimci olmaktadir.
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Bu c¢aligmada, bankalarin finansal performansi, kaldira¢ orani, 6zkaynak getirisi, briit kar,
nakit orani, diizeltilmis F/K orani, aktif karlilig1 ve toplam 6zkaynak gibi kapsamli ve bankacilik
sektoriiniin temel dinamiklerini yansitan kriterler {izerinden degerlendirilmistir. Literatiirde,
bankalarin finansal performanslarini degerlendirmek i¢in VIKOR yontemi kullanilmis olmakla
birlikte, farkli ¢alismalarda kullanilan kriterler g¢esitlilik gostermektedir. Bu nedenle, ¢alismada
kullanilan kriter setiyle diger ¢aligmalar arasinda dogrudan bir kiyaslama yapmak metodolojik
olarak uygun olmayabilir. Ancak, bu kriterler temelinde yapilan analiz sonuglari, bankalarin uzun
vadeli finansal istikrar1 ve sektordeki rekabet giicli hakkinda degerli bilgiler sunmaktadir.
Calismanin bulgulari, literatiirde yer alan diger ¢aligmalarla uyumlu bir sekilde, bankalarin
performans farkliliklarini agiklamakta ve bu farkliliklarin 6zellikle karlilik ve sermaye yapisi gibi
kriterler iizerinden sekillendigini ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle calisma, Tiirkiye bankacilik

sektorlinde finansal performans analizi literatiiriine 6zgiin bir katki sunmaktadir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Etik komite onay1 ve/veya yasal/6zel izin gerektirmeyen bu calisma, arastirma ve yayin etigine

uygundur.

Arastirmacinin Katki Orani Beyani

Yazarlar makaleye esit oranda katki saglamislardir.
Arastirmacinin Cikar Catismasi Beyani

Bu calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi yoktur.
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EXTENDED ABSTRACT

The sustainability and stability of financial markets are widely acknowledged as
fundamental drivers of economic growth. Among the core institutions ensuring the health and
functionality of these markets, the banking sector plays a pivotal role. Banks serve as vital
intermediaries in the economy, performing critical functions such as the efficient allocation of
financial resources, converting savings into investments, and maintaining liquidity. These
functions are essential for fostering economic development and growth. As a result, evaluating the
financial performance of banks is crucial not only for investors seeking to optimize returns but also

for policymakers tasked with ensuring the stability of the financial system.

In recent years, global financial crises and heightened market volatility have underscored
the need for more rigorous risk assessment and performance analysis within the banking sector.
The increasing complexity of the financial environment, particularly in developing economies, has
highlighted the importance of understanding the factors that influence the performance of banks.
Analyzing these factors in detail is critical for maintaining financial stability. In countries such as
Turkey, where the banking sector is one of the most robust components of the economy, evaluating
the financial performance of banks has become an indispensable tool for understanding market

dynamics, competition, and strategic decision-making.

Numerous methodologies are employed to assess the financial performance of banks.
Among these, multi-criteria decision-making (MCDM) techniques are particularly effective, as
they allow for comprehensive comparisons across various financial indicators. Traditional single-
criterion analyses may fail to capture the multi-dimensional nature of bank performance, especially
when multiple conflicting criteria are involved. The VIKOR technique is one such MCDM method,
offering a sophisticated approach to identifying optimal solutions when decision-makers face
conflicting criteria. VIKOR allows for the ranking of alternatives based on a set of criteria,

providing a balanced compromise between the best and worst possible outcomes.

The primary objective of this study is to apply the VIKOR method to analyze the financial
performance of banks operating in Turkey’s banking sector. By employing this multi-criteria
approach, the study seeks to highlight the performance disparities among banks and offer valuable
insights to stakeholders, particularly investors. Understanding these performance differences is

crucial for strategic decision-making, and the insights derived from such analyses can provide
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investors with critical data to inform their decisions regarding equity investments in banks.
Furthermore, such analyses contribute to the broader goal of ensuring the stability and

sustainability of the financial sector.

The literature contains numerous examples of the application of the VIKOR algorithm to
financial performance evaluation, particularly within the Turkish context. These studies have
typically focused on sectors such as banking and insurance, examining firms across various
financial criteria to determine rankings and performance outcomes. For instance, Cakir (2016) used
the VIKOR method to analyze the performance of firms in the Turkish insurance sector, providing
a comparative assessment of their financial health. Kandemir and Karatas (2016) applied VIKOR,
along with other MCDM techniques like TOPSIS and Grey Relational Analysis, to evaluate the
financial performance of deposit banks listed on Borsa Istanbul. Their findings demonstrated the
effectiveness of VIKOR in ranking banks according to multiple financial criteria, with Denizbank
emerging as the top performer during their study period, while Tekstil Bank ranked lowest.
Similarly, Tezergil (2016) employed VIKOR to assess the performance of 28 Turkish banks and
found that larger banks tended to outperform smaller institutions, particularly in terms of capital

adequacy and profitability ratios.

In line with these prior studies, the present research applies the VIKOR method to analyze
the financial performance of 10 banks operating in Turkey, using data from the BIST100 index for
the years 2015-2023. The banks included in the study are Akbank (AKBNK), Albaraka (ALBRK),
Garanti (GARAN), Halkbank (HALKB), ICBC Turkey (ICBCT), Is Bankas1 (ISCTR), Sekerbank
(SKBNK), Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi1 (TSKB), VakifBank (VAKBN), and Yap:1 Kredi
(YKBNK). These banks represent a diverse cross-section of Turkey’s banking industry, with
varying business models and financial structures. Data for the analysis were obtained from the

Investing.com Pro platform, ensuring accuracy and relevance for the study period.

The study focuses on seven key financial criteria that are commonly used in evaluating bank
performance. These include the leverage ratio, return on equity (ROE), gross profit, cash ratio,
adjusted price-to-earnings (P/E) ratio, return on assets (ROA), and total equity. Each of these
criteria provides a different perspective on a bank’s financial health. For example, the leverage
ratio gives insight into a bank’s financial risk, while ROE and ROA measure the profitability of
the bank from the perspective of shareholders and asset utilization, respectively. The cash ratio is
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a key liquidity indicator, while the adjusted P/E ratio offers a market-based view of the bank’s
valuation relative to its earnings. Finally, gross profit and total equity provide broad measures of

financial performance and capital adequacy.

The VIKOR method was applied to rank the banks for each year, based on these seven
criteria. The Q_i parameter (with g=0.5) was used to calculate a balanced compromise solution for
each bank. The results reveal significant variations in the financial performance of the banks over
the study period. Garanti Bank (GARAN) consistently ranked as one of the top performers,
particularly excelling in profitability-related metrics such as ROE and ROA. Its financial strength,
particularly in terms of its high gross profit and equity ratios, positions Garanti Bank as a leader in
Turkey’s banking sector. This robust performance demonstrates Garanti’s ability to navigate
market challenges and maintain strong financial results even during periods of economic

uncertainty.

Is Bankasi (ISCTR) also performed well, ranking second overall. Is Bank’s strong
performance in gross profit and total equity highlights its financial resilience, while its relatively
high leverage ratio compared to Garanti Bank suggests a more aggressive capital structure. Despite
this, Is Bank consistently demonstrated strong profitability and asset management, positioning it

as a key competitor in the Turkish banking market.

On the other hand, Halkbank (HALKB) and ICBC Turkey (ICBCT) ranked at the bottom
of the performance scale. Both banks struggled in key financial indicators such as adjusted P/E
ratio and ROA, suggesting that they faced challenges in achieving sustainable profitability.
Halkbank, in particular, exhibited weak performance in liquidity management, with low cash ratios
that may indicate potential vulnerabilities in its ability to meet short-term obligations. ICBC
Turkey, with its high leverage and low profitability, appears to have a more precarious financial

position, suggesting the need for strategic adjustments to improve its financial performance.

The findings also reveal that mid-tier banks, such as ALBARAKA Tiirk (ALBRK) and
Sekerbank (SKBNK), exhibited mixed performance. Albaraka Tiirk’s strong ROE and above-
average asset utilization were offset by weaker performance in leverage and adjusted P/E ratios,
highlighting a disparity in the bank’s financial strengths and weaknesses. Sekerbank, meanwhile,
demonstrated moderate performance, particularly excelling in gross profit and equity measures,

although its lower leverage ratio suggested a more conservative approach to risk management.
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These findings underscore the diversity of financial strategies and outcomes among Turkish
banks during the 2015-2023 period. By analyzing these institutions through multiple criteria, the
study highlights the importance of considering a broad range of financial indicators when assessing
bank performance. Furthermore, the use of the VIKOR method allows for the identification of
banks that may excel in some areas while underperforming in others, providing a nuanced view of

financial health.

In conclusion, this study provides a comprehensive assessment of the financial performance
of Turkish banks from 2015 to 2023 using the VIKOR method. The results reveal significant
disparities in performance, with some banks, such as Garanti Bank and Is Bank, consistently
ranking at the top, while others, such as Halkbank and ICBC Turkey, struggled to maintain
competitive performance. These findings have important implications for investors and
policymakers alike, as they offer a detailed understanding of the strengths and weaknesses of

Turkey’s leading financial institutions.

The application of the VIKOR method demonstrates its effectiveness in assessing bank
performance based on multiple criteria. This multi-dimensional approach allows for a more holistic
evaluation of financial health, incorporating not only profitability but also liquidity, leverage, and
market-based indicators. The insights generated by this analysis are particularly valuable in light
of the economic challenges posed by global financial crises and the COVID-19 pandemic, both of

which have had significant impacts on the financial performance of banks worldwide.

For investors, this analysis provides critical data to inform strategic decisions regarding
equity investments in Turkish banks. By understanding the financial stability and profitability of
different institutions, investors can make more informed decisions about where to allocate their
resources. Additionally, policymakers can use these findings to assess the overall health of the

banking sector and identify potential areas of concern that may require regulatory intervention.

In summary, this study contributes to the existing literature by providing a detailed, multi-
criteria analysis of Turkish banks’ financial performance over an extended period. The VIKOR
method offers a valuable tool for evaluating the complexities of bank performance, particularly in
dynamic and volatile financial environments. As such, it provides both practical and theoretical
insights into the factors that drive success in the banking industry, offering a roadmap for future

research and decision-making.



