——d

Is’te Davranis Dergisi

Journal of Behavior at Work

JB@W

9 (2) 2024

Resilience in Teachers: The Role Of Psychological Empowerment

Melike Can Arslan®, Prof. Dr. Goniil Kaya Ozbag, Kocaeli Universitesi

ARTICLE INFO

ABSTRACT (EXTENDED)

Article history:

Received 23.09.2024

Received in revised form
15.11.2024

Accepted 24.12.2024

Key Words: Teacher, Resilience,
Psychological empowerment

ORCID: 0000-0003-2371-3129
0000-0002-4205-6171

Type of Article: Research Article

Objectives: This study aims to determine how teachers' levels of psychological resilience vary according to
personal variables (gender, age, marital status, education level, years of experience, and type of school) and to
investigate the extent to which the sub-dimensions of psychological empowerment—meaning, competence,
autonomy, and impact—contribute to the development of psychological resilience.

Design/methodology/approach: The study is based on a sample of 186 teachers working in state schools under
the Ministry of National Education during the 2023-2024 academic year. Data were collected using a survey
method and analyzed statistically using IBM SPSS 25.0.

Results: The results of the study reveal significant relationships between psychological resilience and
demographic variables such as gender, marital status, and education level. However, variables such as age,
years of experience, and type of school were found to have no significant effect. Furthermore, significant
relationships were observed between the sub-dimensions of psychological empowerment and psychological
resilience.

Practical implications: These findings suggest that psychological resilience among teachers can be influenced
by specific demographic factors and the psychological empowerment they experience. Efforts to enhance
psychological resilience could focus on fostering psychological empowerment, particularly in areas like
meaning, competence, autonomy, and impact.

Originality/value: This study contributes to the understanding of how personal and psychological factors
interact to influence teachers' resilience. By highlighting the role of psychological empowerment in resilience
development, it offers practical insights for educational policymakers and administrators aiming to support
teacher well-being.

* Cite As/ Alinti: Can Aslan, M. & Kaya Ozbag, G. (2024). Ogretmenlerde Psikolojik Dayaniklilik: Psikolojik Giiglendirmenin Rolii, Journal of Behavior at Work
(JB@W), 9(2), 42-58. DOI: https://doi.org/10.25203/idd.1554956.



Journal of Behavior at Work - JB@W — Is’te Davranis Dergisi - iDD (2024), 9(2) Can Aslan & Kaya Ozbad

Ogretmenlerde Psikolojik Dayanikhlik: Psikolojik Giiclendirmenin Rolii

Melike Can Arslan, Prof. Dr. Goniil Kaya Ozbag, Kocaeli Universitesi

MAKALE BILGISI

0z

Makale Tarihgesi:
Basvuru: 23.09.2024
Revizyon: 15.11.2024
Kabul: 24.12.2024

Anahtar Kelimeler: Ogretmen,
Psikolojik dayaniklilik, Psikolojik
guclendirme

ORCID: 0000-0003-2371-3129
0000-0002-4205-6171

Makale Turi: Aragtirma

Amag: Bu ¢alismanin amaci, égretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin kisisel degiskenlere (cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim diizeyi, deneyim yili ve okul tiirii) gére nasil degistigini belirlemek ve psikolojik
giiclendirmenin alt boyutlari olan anlam, yetkinlik, 6zerklik ve etkinin psikolojik dayanikliligin gelisimine ne
olgiide katki sagladigini arastirmaktir.

Tasarim/Yéntem: Calisma, 2023-2024 egitim-6gretim yilinda Milli Egitim Bakanhdi'na badh devlet okullarinda
gbrev yapan 186 égretmenden olusan bir 6rnekleme dayanmaktadir. Veriler anket yontemi kullanilarak
toplanmis ve IBM SPSS 25.0 kullanilarak istatistiksel olarak analiz edilmistir.

Sonuglar: Arastirmanin sonuglari, psikolojik dayaniklilik ile cinsiyet, medeni durum ve editim diizeyi gibi
demografik degiskenler arasinda anlamli iliskiler oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak yas, deneyim yili ve okul
tirtii gibi degiskenlerin anlamli bir etkisi bulunmamustir. Ayrica, psikolojik giiclendirme ve psikolojik
dayanikliligin alt boyutlari arasinda anlaml iliskiler gézlenmistir.

Uygulama Cikarimlari: Bu bulgular, 6gretmenler arasindaki psikolojik dayanikliligin belirli demografik
faktérlerden ve yasadiklari psikolojik gliclendirmeden etkilenebilecedini géstermektedir. Psikolojik dayanikliligi
artirmaya yénelik ¢abalar, 6zellikle anlam, yetkinlik, 6zerklik ve etki gibi alanlarda psikolojik gliclendirmeyi
tesvik etmeye odaklanabilir.

Ozgiin Deger: Bu calisma, kisisel ve psikolojik faktérlerin etkilesime girerek 6g§retmenlerin dayaniklihgini nasil
etkilediginin anlasiimasina katkida bulunmaktadir. Psikolojik gtiglendirmenin dayaniklilik gelisimindeki roliinii
vurgulayarak, 6gretmen refahini desteklemeyi amaglayan egitim politika yapicilari ve yéneticileri icin pratik
bilgiler sunmaktadir.
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1. GiRiS

Ogretmenlik meslegi, kisi veya kurumdan kaynaklanan stresin 6gretmen davranislarini olumsuz etkiledigi bir meslektir.
Okul ortamindan ve isten kaynaklanan stres, 6gretmenlerin is tatminini ve performansini olumsuz yénde etkilemektedir. Uzun
siire yogun stres altinda kalmak, bireyin ¢alisma verimliligini ve etkinligini dusirerek hastaliklara ve i¢sel gerginlige neden
olabilmektedir. Stresle uygun sekilde miicadele edilmediginde, uzun vadede lretkenligin azalmasi, yasamdan zevk alamama ve
yakin iliskilerin bozulmasi gibi sonuglara yol actigi bilinmektedir (Karakaya, 2019; Caykus & Mutlu, 2020; Erdem-Kandemir ve
ihtiyaroglu, 2023; Cetin, 2019). Bu baglamda, stresle basa ¢ikabilme yetenegi ve bireylerin stresli durumlarla etkili bir sekilde
basa ¢ikma kapasiteleri, psikolojik dayaniklihgin 6nemini ortaya koymaktadir.

Psikolojik dayaniklilik, stresli yasam olaylariyla basa ¢ikmada bireylerin sahip oldugu énemli bir 6zelliktir. Terzi (2005),
psikolojik dayanikhhgi, stresli yasam olaylariyla basa ¢ikmaya yardimci olan bir 6zellik olarak tanimlarken; Maddi & Khoshaba
(1999) stresin olumsuz etkilerini azaltan ve hastalik riskini engelleyen bir kisilik 6zelligi olarak tanimlar. Yiiksek psikolojik
dayaniklliga sahip olan bireyler, ginlik etkinliklere ve islerine daha bagli, yasamlarini kontrol edebilen ve beklenmedik
degisiklikleri kisisel gelisim firsati olarak gorebilirken; disik psikolojik dayanikliiga sahip bireyler, yasamdan uzaklasma
egiliminde olabilir, dissal kontrole yonelir ve degisiklige karsi daha direncli hale gelirler (Karakaya, 2019). Bu baglamda,
ogretmenlerin psikolojik dayaniklihgini artirmak, stresle basa c¢ikma kapasitelerini giiclendirerek hem bireysel hem de
profesyonel acidan daha saglikli bir is ortami olusturulmasina katki saglayabilir.

Psikolojik dayanikliligin artiriimasinda etkili bir strateji, psikolojik gliclendirme uygulamalaridir. Psikolojik gliclendirme
(PG), bireylerin is yerindeki deneyimlerini anlamlandirmalarina ve bu deneyimlerden gii¢ almalarina olanak taniyan kritik bir
kavramdir. Spreitzer'in (1995) gelistirdigi ve arastirmacilar tarafindan siklikla referans alinan model, psikolojik gliclendirmeyi
anlam, yetkinlik, 6zerklik ve etki olmak tizere dort temel boyut lizerinden tanimlar. Bu boyutlar, bireylerin is tatmini, motivasyon
ve dayanikhhk dizeylerini dogrudan etkileyerek is yerindeki davranislarini sekillendirir. Psikolojik gliclendirmenin ilk boyutu
olan anlam, bireylerin islerini kisisel degerleri, normlari ve inanglariyla uyumlu bulmalari anlamina gelir. isin anlamli bulunmasi,
bireylerin motivasyonunu artirir ve zorluklarla karsilastiklarinda daha direngli olmalarini saglar. Anlam algisi yiiksek ¢aligsanlar,
isleriyle daha derin bir bag kurarak, gorevlerini daha biyik bir tutku ve 6zveriyle yerine getirir. Yetkinlik boyutu, bireylerin
islerini etkili bir sekilde yapabileceklerine dair 6z degerlendirmelerini ifade eder. Kendini yetkin hisseden bireyler, 6zglivenle
hareket eder ve karsilastiklari problemlere ¢6ziim lGretmekte daha basarilidir. Bu 6zgliven, sadece bireylerin is performanslarini
artirmakla kalmaz, ayni zamanda stresle basa ¢ikma kapasitelerini de giiglendirir.

Ozerklik, bireylerin is siiregleri tizerinde kontrol sahibi olmalarini saglar. Calisanlarin nasil ¢alisacaklarina dair karar
verebilme 6zgiirliigiine sahip olmalari, onlarin is yiikii (izerindeki algisini olumlu yénde etkiler. Ozerklik duygusu, bireyleri daha
proaktif davranmaya tesvik ederken ayni zamanda sorumluluk alma kapasitelerini de artirir. Etki ise bireylerin yaptiklari isin
sonuglari izerinde anlamli bir fark yaratabileceklerine dair inanglarini ifade eder. islerinin degerli oldugunu disiinen ¢alisanlar,
hem motivasyon hem de baglilik agisindan giiclii bir durus sergiler. Bu inang, ¢alisanlarin is tatminini artirarak, onlarin zorluklarla
daha kolay basa c¢ikmalarina yardimci olur. Psikolojik giiglendirme, bu dort boyutun etkilesimiyle ¢alisanlarin bireysel
dayanikhligini ve is performansini artirir. Glglendirilmis érgitlerde, ¢alisanlar aldiklari kararlarla kaliteyi artirmakta ve etkileme
duygularini gelistirmektedirler. Bu c¢alisanlar, ayni zamanda alinan kararlarin sonuglarini sahiplenir ve 6rgitlerine baghlik
duyarlar. Bu durum, okullarda da psikolojik gliclendirmenin 6nemini vurgulamaktadir. Psikolojik agidan giclendirilmis hisseden
bir 6gretmenin hem motivasyonu hem de ¢alisma performansi artarak, tiitkenmislik diizeyi ise azalabilir. Ozellikle 6gretmenlik
gibi yipratici ve stresli bir meslek icin bu durumun énemi blyktir. Dolayisiyla, kaliteli ve etkili bir egitim saglamayi hedefleyen
okullar igin, 6gretmenlerin giiglendirilmesi kritik bir Sneme sahiptir (Celtek, 2021; Ozgbzcii & Bektas, 2018; Soylu & Okgu, 2022).

Ogretmenlerin psikolojik dayanikliigini artirmak icin uygulanacak psikolojik giiclendirme stratejileri, sadece bireysel
degil, ayni zamanda orgitsel dizeyde de olumlu etkiler yaratabilir. Gliclendirilmis bir okul ortami, 6gretmenlerin hem is
tatminini hem de genel performansini artirirken, tikenmislik gibi olumsuz etkileri de azaltabilir. Bu nedenle personel
gliclendirme, egitim ve 6gretim sisteminin saglikli bir bicimde y{irtitiilmesinde 6nemli bir konu olarak gortilmekte ve bu alandaki
¢alismalarda genellikle personel gligclendirmenin 6gretmenler lizerindeki etkileri incelenmektedir (Toremen et al., 2011; Sorlie
et al., 2015). Buna karsin, ogretmenlerin psikolojik dayanikhlk algilarinin incelendigi c¢alismalarin ise sinirli oldugu
gorulmektedir. Buradan hareketle, bu arastirma, 6gretmenlerin psikolojik glglendirme algilarinin psikolojik dayanikhlik
diizeylerine etkisini belirlemeyi amaglamaktadir.
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2. LITERATURE REVIEW (KAVRAMSAL CERCEVE)

2.1. PSiKOLOJiK DAYANIKLILIK

Bireylerin stres karsisinda verdikleri tepkilerin farklihk gostermesi, arastirmacilari bu konuda sorular sormaya ve
bireyleri stresle basa cikmada farkh kilan faktorleri incelemeye yonlendirmistir (Aydogdu, 2013). Stresli olaylar hem psikolojik
bozukluklarin hem de fiziksel hastaliklarin temel nedenlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Bireyler, stresin etkileri altinda
benzer bicimde etkilenmeyebilir; bazi kisiler icin stresli durumlarla uyum saglamak oldukga gli¢ olabilir (Kurt, 2011). Kobasa
(1979), stresli olaylara ve travmatik deneyimlere ragmen normal yasantisini siirdiiren ve sagligini koruyan bireylerin sahip
oldugu ozelliklerin "psikolojik dayanikhlik" oldugunu belirtmistir. Psikolojik dayanikhlik, stresli olaylari inkar etme ya da kagma
yerine, bu durumlari firsata donlstiirme becerisini icerir (Newman, 2006; Kanbur et al., 2017).

Cetin ve Anuk (2020), bireylerin yasamlarinin gesitli donemlerinde zorlu durumlarla karsilastigini ve bu durumlarin
genellikle bireylerin basa ¢ikma yeteneklerini test ettigini ifade etmislerdir. Bu baglamda, psikolojik dayanikhlk, bireyleri zor
durumlarda koruyan ve bu durumlarla basa ¢ikmalarini destekleyen énemli bir kavram olarak degerlendirilmektedir (Buz &
Geng, 2019). Bireysel ve mesleki yasamda psikolojik dayanikliligi insa etmek, zorluklara etkili bir sekilde karsi koyabilmek
acisindan kritik bir 6neme sahiptir (McEwen, 2011). Bireylerin hem 6zel yasamlarinda saghkl bir sekilde ilerlemeleri hem de
basarili bir is hayati strdirmeleri igin yiksek psikolojik dayanikhhga ihtiya¢ duyduklari ifade edilmektedir (Kavi & Karakale,
2018).

Psikolojik dayaniklilik, stresli durumlarda bireyi olumsuz sonuglardan koruyan ve ona bu durumlarla basa ¢ikabilme
kapasitesi saglayan bir beceridir. Bu kavram, sadece yasamin zorluklarina dayanabilmeyi saglamakla kalmayip, kisinin kisisel
gelisimine katkida bulunan ve yasamina derinlik kazandiran psikolojik tutum ve davranislarin bir kombinasyonu olarak da
degerlendirilmektedir (Maddi, 2002; Anik & Tésten, 2019; Tésten & Ozgan, 2017). Varoluscu yaklasimlar insanin yasaminin
anlamini ve degerini kisisel secimleri ve sorumluluklari araciligiyla buldugunu vurgular. Ayrica bu yaklasimi benimseyenler,
bireylerin yasamlarini kendi degerleri ve segimleri dogrultusunda sekillendirmeleri gerektigini savunur (Corey, 2009). Bireyin
gecmisteki deneyimlerden bagimsiz olarak kendi kararlarini alma yetenegine ve bu kararlarin sonuglarina katlanma
sorumluluguna sahip oldugu ileri strllur. Bireyin yasamini farkindalik iginde strdiirmesi ve eylemlerinin sorumlulugunu kabul
etmesi, ona yasamina anlam ylkleme firsati sunar (May, 1969).

Yapilan arastirmalar, psikolojik dayanikliligin sonradan kazanilabilecek bir beceri oldugunu ortaya koymustur. Ancak
bazi kisilerde dogustan gelen bir 6zellik olarak da gézlemlenmistir (Kavi & Karakale, 2018; Ertiirk, 2023; Gogen, 2019). Buna
paralel olarak alan yazinda psikolojik dayanikhhgin kalici bir nitelik olmadigi yaklasimi zamanla daha fazla artmaktadir (Luthar
et al., 2000). Bu ifadelerden yola gikarak psikolojik dayanikliigin, bireyin stresli durumlarda olumsuz sonuglardan korunmasini
saglayan onemli bir beceri oldugunu ifade edebiliriz. Bu kavram, sadece yasamda kalabilme yeteneginden ziyade, bireyin
gelisimine zenginlik katmak igin gerekli psikolojik tutum ve davraniglarin bir bilesimi olarak da tanimlanabilir. Varolusgu
yaklasimin vurguladigi gibi, bireylerin yasamlarindaki sorunlarin ¢6zimu ge¢miste degil, su an ve gelecekte olur. Bu baglamda,
psikolojik dayanikliigin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi hem bireyler hem de o6rgitler agisindan 6nemli bir hedef olmaldir.
Ozellikle 6rgiitsel basarlyl desteklemek ve calisanlarin zorluklarla basa ¢ikma kapasitelerini artirmak igin, liderlerin ve
yoneticilerin bu siireci etkin bir sekilde desteklemesi ve yonlendirmesi gerekmektedir.

2.2. PSIKOLOJiK DAYANIKLILIK VE PSIKOLOJIK GUCLENDIRME iLiSKiSi

Orgiitsel davranis literatiiriinde beseri sermaye ve insan faktériiniin &neminin anlasilmasi, pozitif psikoloji alaninda
yeni kavramlarin ortaya g¢ikmasina katki saglamistir. Yirminci ylzyilin sonlarina dogru is yasaminda ¢alisan ihtiyaglarinin
degismesi ve eski yonetim uygulamalarinin bu yeni ihtiyaglara yanit verememesi gibi nedenlerle (Hemedoglu et al., 2012).,
guclendirme kavrami 6nemli bir arastirma konusu haline gelmistir (Seibert et al., 2011). Bu donemde, galisanlarin yaratici ve
yenilik¢i potansiyellerini serbest birakmaya yonelik adimlar atilmasi ve bu adimlarin hem galisanlar hem de hissedarlar igin
faydali sonuglar dogurmasi, birgcok arastirmaci tarafindan bu dénemin "gliclendirme ¢agi" olarak adlandirilmasina neden
olmustur (Appelbaum et al., 1999).

Gugclendirme kavrami, calisanlarin is yerindeki rollerini daha anlamli ve etkili bir sekilde yerine getirmelerini saglamak
amacliyla uygulanan stratejik yaklasimlari ifade eder. Bu vyaklasim, calisanlarin islerine yonelik baghliklarini artirarak,
organizasyonel basariya katkida bulunmayi hedefler. Boylece, modern is yerlerinde gliclendirme hem bireysel hem de 6rgitsel
performansi artirmak icin kritik bir unsur olarak ortaya ¢cikmistir. Bu sebeple, Conger ve Kanungo (1988), 6rgit icindeki astlar
arasinda gucsiuzlik duygusunu besleyen kosullarin belirlenmesinin 6nemli oldugunu vurgulamis ve s6z konusu kosullar
belirlendikten sonra, kosullari ortadan kaldirmak amaciyla gliclendirme stratejileri ve taktikleri kullanilabilecegini belirtmistir.
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Asagida Sekil 1'de Spreitzer (1995) tarafindan gelistirilen psikolojik giiglendirme modeli yer almaktadir. Model,
bireylerin is yerinde psikolojik gliclendirme diizeylerini belirleyen dort ana boyut lizerine kuruludur: anlam, yeterlilik, se¢im ve
etki. Bu boyutlar, bireyin is yasamindaki deneyimlerini olumlu yonde etkileyen faktorler olarak kabul edilmektedir. Sekilde
gorildugi gibi, bireyin anlam boyutu, 6z saygl ve gorev-performans bilgilerine ulasma gibi faktorlerden etkilenmektedir. Bu
boyut, bireyin yaptigi isin anlaml ve degerli oldugunu hissetmesi ile iliskilidir. Yeterlilik boyutu ise bireyin kendini isini yapmada
yetkin ve basarili hissetmesini ifade eder ve bu boyut kontrol merkezi gibi i¢sel faktorlerden beslenir. Se¢cim boyutu, bireyin is
slreglerinde inisiyatif alabilmesi ve karar verme 6zgiirligine sahip olmasi anlamina gelirken, etki boyutu bireyin is sonuglar
izerinde dogrudan etkisi olabilecegini hissetmesiyle ilgilidir. Bu boyutlar, sonug olarak yonetsel etkinlik ve yenilik gibi ¢iktilara
katki saglamaktadir. Ayni zamanda bireylerin sosyal istekleri ve zaman iginde denge saglama gereklilikleri, psikolojik
glclendirme siirecinde 6nemli rol oynamaktadir. Spreitzer’in bu modeli, bireylerin is yerindeki psikolojik gliclendirme algilarini
anlamada 6nemli bir ¢cerceve sunmaktadir.

Kontrol merkezi \ Psikolojik Giiglendirme

Oz saygl

Yonetsel etkinlik

Yeterlilik

Yenilik

Bilgilere ulasma

(Gorev ve performans)

Odiiller

Sosyal istek Zaman iginde denge

Sekil 1: Psikolojik Giiglendirme Boyutlari
Kaynak: Spreitzer (1995, p. 1445)

Konuyla ilgili gegmis ¢alismalar incelendiginde, psikolojik gliclendirmenin temelinde galisan motivasyonu arttirmayi
amagladigl ve dort alt boyuttan meydana gelen bir olgu olarak genel kabul gordigi tespit edilmektedir. Bu galismada da
psikolojik gliclendirme, dort boyutlu bir kavram olarak ele alinmis ve diger calismalardan farkh olarak psikolojik dayaniklilik
Gizerindeki etkileri incelenmistir.

PG, galisanlarin dayanikliigini artiran ve tikenmislik riskini azaltan 6nemli bir faktordir. Xue ve arkadaslarinin (2024)
ogretmenler Uzerinde gergeklestirdikleri ¢alismada, psikolojik giiclendirme ile tiikenmislik arasindaki karmasik iliskilere
odaklanilmigtir. Arastirmada, 6gretmen tikenmisligi, psikolojik gliclendirme ve dayaniklilik arasindaki baglantilar psikolojik ag
analizi yontemiyle incelenmistir. Calisma, erkek ve kadin 6gretmenlerin bu degiskenlerle olan iliskilerinde anlamli farkliliklar
bulundugunu ortaya koymustur. Ozellikle kadin 6gretmenlerin is kontrolii algisinin tiikenmislik {izerinde daha gii¢li bir etkisi
oldugu goriliirken, erkek 6gretmenlerde 6gretim sorunlarini ¢gozme yetenegi 6n plana ¢cikmistir. Bunun yani sira, dayaniklilik
ve psikolojik glclendirmenin is stresini azaltmada birbirini destekleyen bir rol oynadigi belirlenmistir. Arastirma, tikenmislik
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semptomlarinin bireyler arasinda nasil farkhlastigini ve bu farkliliklarin cinsiyete 6zgi stratejilerle nasil yonetilebilecegini
gostermesi bakimindan énemlidir.

Psikolojik dayanikllik, bireylerin stres, zorluk ve travma gibi olumsuz kosullara uyum saglama ve bu deneyimlerden
giclenerek ¢ikma yetenegi olarak tanimlanir. Arastirmalar, dayanikliligin bireysel 6zelliklerin yani sira gevresel ve demografik
degiskenlerden de etkilendigini ortaya koymaktadir. Ornegin, Gu ve Day’in (2013) calismasinda, 8gretmenlerin dayaniklilik
seviyelerinin yas, deneyim, cinsiyet ve medeni durum gibi demografik faktorlere bagh olarak degisiklik gosterdigi belirtilmistir.
Ozellikle, daha genc ve deneyimsiz &gretmenlerin, mesleki belirsizlikler karsisinda daha diisiik dayaniklilik seviyelerine sahip
olabilecegi, buna karsin deneyimli 6gretmenlerin zorluklarla daha iyi basa gikabildigi bulunmustur. Bu bulgular, 6gretmenlerin
dayaniklilik seviyelerinin bireysel ve mesleki baglamda degerlendirilmesi gerektigini géstermektedir.

Benzer sekilde, Beltman ve arkadaslarinin (2011) yaptigi bir literatlir taramasinda, 6gretmenlerin dayaniklihk
seviyelerinin cinsiyet ve medeni durum gibi faktorlerden 6nemli 6l¢lide etkilendigi gorulmustir. Kadin 6gretmenlerin duygusal
stres ve tiikenmislik gibi durumlara karsi daha savunmasiz olduklari, ancak sosyal destek mekanizmalarinin etkili kullanimi ile
dayanikliliklarini artirabildikleri belirtilmistir. Bunun yaninda, ylksekdgrenim diizeyine sahip 6gretmenlerin, mesleki zorluklarla
daha etkin basa ¢ikabildikleri ve dayanikhlik diizeylerinin daha ylksek oldugu ifade edilmistir. Bu bulgular, 6gretmen
dayanikliligini artirmak igin bireysel ve demografik faktorlerin dikkate alinmasi gerektigini vurgulamakta ve dolayisiyla asagidaki
hipotezlerin gelistiriimesinin faydali olacagina isaret etmektedir.

H1: Ggretmenlerde psikolojik dayanikhlik diizeyi demografik degiskenlere gore farkliik gostermektedir.
H1a: Ogretmenlerde psikolojik dayaniklilik diizeyi cinsiyet degiskenine gére farklilik géstermektedir.

H1b: Ogretmenlerde psikolojik dayaniklilik diizeyi medeni durumlarina gére anlamii farklilik géstermektedir.
H1ic: Ogretmenlerde psikolojik dayaniklilik diizeyi 6Grenim durumlarina gére farklilik géstermektedir.

H1d: Ogretmenlerde psikolojik dayaniklilik diizeyi yas gruplarina gére anlamii farklilik géstermektedir.

H1e: Ggretmenlerde psikolojik dayaniklilik diizeyi deneyim yillarina gére anlamli farklilik géstermektedir.
Hif: Ogretmenlerde psikolojik dayanikhilik diizeyi calistiklari okul tiirlerine gére farkliik géstermektedir.

PG, calisanlarin is yerinde anlam, yeterlilik, 6zerklik ve etki algilarini gelistirerek, onlari hem bireysel hem de orgiitsel
zorluklara karsi daha glicli hale getirebilme potansiyeline sahiptir. Ayrica, ¢alisanlarin is Uzerinde daha fazla kontrol sahibi
olduklarini diigsiinmeleri, psikolojik dayanikliliklarini artiran énemli bir faktérdir. Ozellikle, bireyler islerinde anlam
bulduklarinda ve yetkin olduklarini hissettiklerinde, is stresine karsi daha direncli hale gelirler. Ornegin, Hamid ve arkadaslarinin
(2019) galismasinda, psikolojik gliclendirmenin is performansini artirdigi ve Degago’nun (2014) arastirmasinda ise ¢alisanlarin
motivasyonunu yikselttigi ortaya konulmustur. Yiiksek motivasyon ve performans ise galisanlarin is stresine karsi daha
dayanikh olmalarina yardimci olur. Bu baglamda, Paul ve arkadaslari (2016), psikolojik gliglendirmenin galisanlarin is
motivasyonu ve orglte baglilik diizeylerini artirdigini, bu artisin ise psikolojik dayaniklilikla baglantili oldugunu belirtmektedir.

Zhai ve arkadaslarinin (2023) yaptigi meta-analiz ise psikolojik gliclendirme ve dayanikliligin, stratejik insan kaynaklari
yonetimi (SHRM) uygulamalariyla nasil iliskilendirilebilecegini ele almistir. Calisma, SHRM'nin, psikolojik gli¢clendirme ve
dayaniklilik yoluyla calisanlarin is performansini artirdigini géstermistir. Ozellikle SHRM uygulamalarinin, ¢alisanlarin islerine
daha fazla anlam katmalarini, yetkinliklerini gelistirmelerini ve is slireglerinde daha fazla 6zerklik kazanmalarini tegvik ettigi
vurgulanmigtir. Bu da galisanlarin is tatminini ve verimliligini artirarak organizasyonlarin rekabet avantaji elde etmesine katkida
bulunmustur. Zhai ve arkadaslarinin bulgulari, psikolojik gliclendirmenin yalnizca bireysel bir kaynak olarak degil,
organizasyonel stratejilerin basarisinda da kritik bir faktér oldugunu ortaya koymaktadir.

Bazi ge¢mis arastirmalar, ¢alisanlarin mesleki tikenmislik ve is stresi diizeylerinin dusik olmasi, is performansi ve
motivasyonlarinin yiiksek olmasiyla iliskilendirmistir (Hou et al., 2020; Rostami et al., 2018). Bu noktada, PG uygulamalari,
¢alisanlarin is stresini yonetmelerine ve mesleki tiikenmisligi azaltmalarina katki saglayarak, onlarin psikolojik dayaniklilik
duzeylerini yukseltebilir (Gyung-Hee et al., 2012; Mehrabi et al., 2021). Sonug olarak, psikolojik gliclendirme, bireylerin is
ortaminda yasadiklari zorluklarla daha etkili bir sekilde basa ¢ikmalarini saglayarak, onlarin psikolojik dayanikliliklarini artirir.
Bu cergevede, Tetik (2016) ve Bin Abdullah ve arkadaslari (2015) tarafindan yapilan ¢alismalar, PG uygulamalarinin érgitsel
baghhk ve is doyumunu artirarak, galisanlarin daha direncli hale gelmelerine katkida bulundugunu goéstermektedir. Dolayisiyla;
“Ogretmenlerde psikolojik giiclendirme algisi ile psikolojik dayanikliik diizeyi arasinda anlamli bir iliski var midir?” sorusu
belirlenmis ve bu soruya yanit bulmak amaciyla asagidaki hipotezler gelistirilmistir.
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H2: Ogretmenlerde psikolojik dayanikliligin olusmasinda psikolojik giiclendirmenin pozitif ydnde etkisi vardir.

H2a: Ggretmenlerde psikolojik dayanikliligin olusmasinda psikolojik giiclendirmenin anlam alt boyutunun
pozitif yénde etkisi vardir.

H2b: Ggretmenlerde psikolojik dayanikliligin olusmasinda psikolojik giiclendirmenin yeterlilik alt boyutunun
pozitif yonde etkisi vardir.

H2c: Ogretmenlerde psikolojik dayaniklihdin olusmasinda psikolojik giiclendirmenin ézerklik alt boyutunun
pozitif yénde etkisi vardir.

H2d: Ggretmenlerde psikolojik dayanikiiligin olusmasinda psikolojik giiclendirmenin etki alt boyutunun pozitif
yénde etkisi vardir.

3. METHODOLOGY (YONTEM)

Bu arastirmada, Tirkiye'de egitim sektorinde calisan Ogretmenlerin psikolojik dayanikhliginda psikolojik
giiclendirmenin roliinii incelemek amaciyla anket ydntemi kullanilmistir. Orneklem, devlet okullarinda gérev yapan 186
o6gretmenden olusmus ve tesadiifi 6rneklem yontemiyle secilmistir.

Arastirma kapsaminda veri toplama araci olarak “Demografik Bilgi Formu’’ ve “Anket Formu’’ kullaniimistir. Anketin
ilk bolimiinde katilimcilara ait demografik bilgiler yer alirken (yas, medeni durum, 6grenim durumu, 6gretmenlik meslegindeki
deneyim, calistigl okul turdl), diger boélimde degiskenlere (psikolojik dayaniklilik, psikolojik gliclendirme) iliskin dlgekler yer
almaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin psikolojik gliclendirme algilarinin belirlenmesinde Spreitzer (1995) tarafindan
gelistirilen “Psikolojik Giiglendirme Olgegi” kullanilmistir. Olgek 12 maddeden ve dért alt boyuttan olusmaktadir. Olgek alt
boyutlari anlam, yeterlilik, 6zerklik ve etki alt boyutu seklinde siralanmaktadir. Olgek alt boyutlarindan elde edilen puanlar ilgili
alt boyuta iliskin ylksek alglyi ortaya koyarken, 6lgegin genelinden elde edilen puanlar ise genel psikolojik gliclendirme algisini
ifade etmektedir. Olgek yapi itibariyle 5'li Likert tiiriinde oldugu igin her bir maddeye verilen yanitlar “Kesinlikle Katilmiyorum
(1 puian) ile “Kesinlikle Katiliyorum (5 puan)” arasinda derecelendirilmektedir. Spreitzer (1995) tarafindan yapilan ¢calismada
olcegin ic¢ tutarlik katsayisinin 72 oldugu rapor edilmistir. Bu ¢alismada 6lgegin orijinal formu faktér analizi yapildiktan sonra
kullanilmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin psikolojik dayanikhlik dizeylerinin belirlenmesinde Naswall ve digerleri (2019)
tarafindan gelistirilen “Calisan Dayanikliligi Olgegi” kullanilmistir. Olgcek yapu itibariyle dokuz maddeden ve tek alt boyuttan
meydana gelmektedir. Bu kapsamda 6lgekten alinan puan arttik¢a calisanin psikolojik dayanikhlik diizeyinin de yikseldigi
soylenebilir. Olgek 5’li Likert tiiriinde oldugu icin maddelere verilen yanitlar “Kesinlikle Katiimiyorum (1 puan) ile “Kesinlikle
Katiliyorum (5 puan)” seklinde puanlanmaktadir.

4. FINDINGS (BULGULAR)

Bu bolimde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine iliskin bulgular ile bu 6zelliklerin psikolojik
dayaniklilik diizeyleri Gizerindeki etkisi sunulmaktadir. ilk olarak, katilimcilarin cinsiyet, yas, medeni durum, égrenim durumu,
deneyim yili ve gorev aldiklari okul tiirli gibi demografik degiskenleri analiz edilmistir. Tablo 1'de gorildiigu lizere, arastirmaya
katilan 6gretmenlerin buyk bir kismi kadin (%78), evli (%72), lisans mezunu (%84,4), 6-10 yil arasinda mesleki deneyime sahip
(%33,3) ve ortaokulda gorev yapmakta olan (%44,6) 6gretmenlerden olusmaktadir.

4.1 Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizleri

Tabloda yer alan glivenirlik degerleri, alt 6lceklerin tamaminin Cronbach’s Alpha degerlerinin 0,80’in lizerinde
olmasi nedeniyle her bir alt boyut "Yiiksek Derecede Guvenilir" olarak kabul edilmistir. Calisma 6lgeginin toplam 21
sorudan olustugu ve sosyal bilimler disiplininde kullanilan 6lgeklerin yeterlilik kriterlerini karsiladigi
degerlendirilmistir. TiUm o6lgek gruplarinin ayri ayri analiz edildigi ve elde edilen sonuclarin detaylari asagidaki
tabloda sunulmustur.
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Tablo 1: Givenilirlik Katsayilari

Cronbach's Alpha Soru Sayisi
Anlam ,821 2
Yeterlilik |,843 4
Ozerklik |,883 2
Etki ,926 3
Psikolojik |,853 8
Dayanikhhk

Faktor analizi sonuglarinda bir madde faktor yiki distik oldugu igin ¢ikartilmistir. Toplam 11 sorudan olusan Psikolojik Guglalak
Olcegi 4 faktor olusturmaktadir ve toplam varyansin %73,39’unu agiklamaktadir. Olusturulan faktorlere sirasiyla “Anlam”,
“Ozerklik”, “Etki” ve “Yeterlilik” isimleri verilmistir.

Tablo 2: Psikolojik Giigliiliik Faktor Analizi

Faktor

1 2 3 4
isimle ilgili olarak yaptigim faaliyetlerin benim igin 6zel bir anlami vardir. 1,020
Yaptigim is benim igin cok anlamlidir. ,681
isimi nasil yapacagim konusunda oldukga bagimsiz davranabildigim firsatlara sahibim. 1,024
isimi nasil yapacagima karar vermede énemli derecede dzerklige sahibim. ,710
Okulumdaki olaylar tGzerinde kontroliim oldukga fazladir. ,947
Okulumdaki olaylar Gzerinde niifuzum oldukga fazladir. ,936
Okulumdaki gelismeler Gizerinde etkim oldukga fazladir. ,779
isimi yapmak icin gereken kapasite agisindan kendime giivenim var. ,846
isim icin gereken becerilere uzmanlik seviyesinde sahibim. ,816
isimi yapmak igin gerekli yeteneklere sahip olduguma inanirim. ,801
isimi nasil yiiritecegime kendi basima karar verebilirim. ,553

Faktor analizi sonuglarinda 8 sorudan olusan “Psikolojik Dayaniklilik” 6lgegi ise tek faktor olugturmustur ve toplam varyansin
%44,12’sini aciklamaktadir. (Normallik dagiliminin saglanmasi icin 1. ve 20. sorular analizlere dahil edilmemistir.)
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Tablo 3: Psikolojik Dayaniklilik Faktor Analizi

Faktor

1
isyerinde krizleri yetkin bir sekilde ¢dzerim ,596
Hatalardan ders alir ve isimi yapma seklimi gelistiririm ,749
isyerindeki degisimi kendimi gelistirmek igin bir firsat olarak goriirim ,753
isyerindeki zorluklarin Gistesinden gelmek icin baskalariyla ,676
Uzun sire agir bir is yukini basariyla yonetirim ,618
Performansimi yeniden degerlendirir ve isimi yapma seklimi ,705
isyerindeki degisimi kendimi gelistirmek igin bir firsat olarak goririm ,539

Tablo 4: Katihimcilarin Demografik Ozellikleri

Ozellik Kategori
Cinsiyet Kadin
Erkek
Yas 18-30yas
31-35vyas
36-40 yas
41-50 yas
51 yas ve Uzeri
Medeni Durum Bekar
Evli
Ogrenim Durumu  Lisans
Lisansustu
Deneyim Yili 1-5 yil
6-10 yil
11-15 yil
16 yil ve Gzeri
Calistigi Okul Tiirli  Okul 6ncesi
ilkokul
Ortaokul
Lise
Toplam

Frekans (F)
145
41
45
61
27
38
15
52
134
158
28
37
62
35
52
13
44
83
46
186

Yiuzde (%)
78,0
22,0
24,2
32,8
14,5
20,4
8,1
28,0
72,0
84,49
15,1
19,9
33,3
18,8
28,0
7,0
23,7
44,6
24,7
100,0

Arastirma kapsaminda katilimcilarin psikolojik dayaniklilik durumlarinda demografik degiskenlere gore farkllik olup
olmadig analiz edilmis ve sonuglar Tablo 2’de gdsterilmisidir. Cinsiyet, 6§renim durumu, yas, deneyim yili ve ¢alisilan okul tuird
acisindan psikolojik dayaniklilik boyutunda anlamli bir fark bulunmamistir (p > 0.05). Medeni durum degiskenine goére yapilan
t-testi sonuglarinda ise bekar ve evli katilimcilar arasinda anlamh bir fark gézlemlenmistir (p = 0.005). Bekar katiimcilar, evli
katihmcilara kiyasla daha yiksek psikolojik dayaniklilik puanina sahiptir. Bu bulgu, medeni durumun psikolojik dayanikhhgi
etkileyen bir faktor olabilecegini distindlirmektedir. Bekar bireylerin daha esnek ve bagimsiz kararlar alma egiliminde olduklari
ve bu durumun psikolojik dayanikliliklarini olumlu yonde etkileyebilecegi 6ne sirilebilir.
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Tablo 5: Demografik Degiskenler ve Psikolojik Dayanikhlik iliskisi

Hipotez

H1la: Cinsiyete gére fark vardir

H1b: Medeni duruma gére fark vardir
Hic: Ogrenim durumuna gére fark vardir

H1d: Yasa gére fark vardir

Hle: Deneyim yilina gére fark vardir
H1if: Calistiklari okul tiiriine gére fark vardir > 0.05

p-degeri
>0.05
0.005
>0.05
>0.05
>0.05

Anlamh Fark
Hayir

Evet (Bekar > Evli)
Hayir

Hayir

Hayir

Hayir

Bir degiskenin, baska bir degiskenle iliskisinin yoniinii ve kuvvetini ortaya koyan Korelasyon katsayisi (r), bir degeri
ifade etmektedir ve bu degerler -1 ile +1 arasinda meydana gelmektedir. Calismada yer alan degiskenlere ait korelesyon analizi
yapilmis ve asagida sonuglar gosterilmistir (Tablo 3).

Tablo 6: Degiskenlerin Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Ortalama SS 1 2 3 4 5
1.Anlam 4,4946 ,55261 1
2.Yeterlilik 4,3481 ,50348 ,330" 1
3.0zerklik 3,7446 ,96035 277 ,365™ 1
4.Etki 3,3100 ,93773 ,346™ ,379™ ,537" 1
5.Psikolojik 4,1001 ,50818 4717 ,490™ ,460™ ,573" 1
Dayanikhilik

Korelasyon tablosuna bakildiginda alt 6lgekler arasinda (r=0,277 p<0,01) pozitif yonlu zayif iliski; (0,330 < r < 0,490
p<0,01) pozitif yonli orta siddetli iliskiler ve (0,537 <r < 0,573 p<0,01) pozitif yonll yiksek derecede iliskiler bulunmaktadir.
Psikolojik gliclultigiin alt boyutlari olan anlam, yeterlilik, 6zerklik ve etki’nin psikolojik dayanikhligin olusmasinda anlamli bir
etkisinin olup olmadigini test etmek amaci ile yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglari asagidaki tabloda belirtilmistir.
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Tablo 7: Coklu Regresyon Analizi Tablosu

Ortalama SS R? Duzeltilmis R> F P
,479 ,468 41,647 0,00

Anlam 4,4946 ,55261

Yeterlilik 4,3481 ,50348

Ozerklik 3,7446 ,96035

Etki 3,3100 ,93773

Psikolojik Dayanikliik  4,1001 ,50818

Tablo 8: Modeldeki Katsayilarin Anlamlihig:

Model B SH t P
Sabit Terim 1,205 ,284 4,244 ,000
Anlam ,223 ,054 4,125 ,000
Yeterlilik ,241 ,061 3,932 ,000
Ozerklik ,068 ,034 1,969 ,050
Etki ,179 ,036 4,951 ,000

Y=1205+0,223(X1)+0,241(X2)+0,068(X3)+0,179(X4)

Y=Psikolojik Dayaniklilik X1=Anlam X2=Yeterlilik X3=0zerklik X4=Etki

Analiz sonucunda Psikolojik GuglulGgln alt boyutlarinin timu Psikolojik Dayanikhligin olusmasinda anlamli ve pozitif
yonde etkisinin oldugu ve tim hipotezlerin desteklendigi gériilmektedir (p<0,05). Anlam alt boyutundaki 1 birimlik artis
Psikolojik dayaniklilikta 0,223 birim; Yeterlilik alt boyutundaki 1 birimlik artisin Psikolojik dayaniklilikta 0,241 birim; Ozerklik alt
boyutundaki 1 birimlik artis Psikolojik dayaniklilikta 0,068 birim; Etki alt boyutundaki 1 birimlik artig Psikolojik dayaniklilikta
0,179 birim artis saglamaktadir. Modeldeki tim degiskenler psikolojik dayaniklilik Gizerinde pozitif etki géstermektedir. Ancak
ozerklik degiskeni, sinirda anlamli bir etkiye sahiptir (p = 0,050), diger degiskenler ise anlamli ve gli¢lu etkiler gostermektedir
(p < 0,001). Regresyon modeline gére, bagimsiz degiskenler (Anlam, Yeterlilik, Ozerklik ve Etki) bagimli degiskendeki (Psikolojik
Dayaniklilik) varyansin %46,8'ini agiklamaktadir. Asagida Tablo 9’da regresyon analizi sonuglarina gor arastirmanin hipotez testi

sonuglari yer almaktadir.
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Tablo 9: Hipotez Testi Sonuglari

Hipotezler Sonug

H1: Ogretmenlerde psikolojik dayamkhhk diizeyi demografik degiskenlere gore farklihk
gostermektedir.

H1la: Ogretmenlerde psikolojik dayaniklilik diizeyi cinsiyet degiskenine gore farkhilik gostermektedir. Hla Red
H1c: Ogretmenlerde psikolojik dayamklilik diizeyi medeni durumlarma gore anlamli farklilik gstermektedir. H1b Kabul
H1d: Ogretmenlerde psikolojik dayamiklilik diizeyi dgrenim durumlarina gore farklilik géstermektedir. Hlc Red
H1b: Ogretmenlerde psikolojik dayamkhilik diizeyi yas gruplarma gore anlamli farklilik gostermektedir. H1d Red
H1e: Ogretmenlerde psikolojik dayamklihik diizeyi deneyim yillarina gore anlamh farklilik gostermektedir. Hle Red
H1f: Ogretmenlerde psikolojik dayamklihik diizeyi cahistiklar1 okul tiirlerine gore farklilik gostermektedir. H1f Red

H2: Ogretmenlerde psikolojik dayaniklihigin olusmasinda psikolojik giiglendirmenin pozitif yonde
etkisi vardir.

H2a: Ogretmenlerde psikolojik dayanikliligin olusmasinda psikolojik giiclendirmenin anlam alt boyutunun H2a Kabul
pozitif yonde etkisi vardir.
H2b: Ogretmenlerde psikolojik dayamklihigim olusmasinda psikolojik gii¢lendirmenin yeterlilik alt boyutunun H2b Kabul
pozitif yonde etkisi vardir.

H2c: Ogretmenlerde psikolojik dayamklihigin olusmasinda psikolojik gii¢lendirmenin ézerklik alt boyutunun H2c Kabul
pozitif yonde etkisi vardir.
H2d: Ogretmenlerde psikolojik dayamkliligm olusmasinda psikolojik gii¢lendirmenin etki alt boyutunun pozitif | H2d Kabul
yonde etkisi vardir.

5. CONCLUSION, DISCUSSIONS AND SUGGESTIONS (SONUGC, TARTISMA VE ONERILER)

Calismanin sonuglari cinsiyetin, yasin, 6grenim durumunun, deneyim yilinin ve gérev yapilan okul tiiriiniin 6gretmenlerin
psikolojik dayanikhlik diizeylerini etkilemedigini, ancak medeni durumun bazi farkliliklar ortaya g¢ikarabilecegini gosteriyor.
Bekar 6gretmenlerde psikolojik dayanikhlik diizeyinin evli 6gretmenlerden daha ylksek olmasi, evli 6gretmenlerde mesleki
sorumluluklarin yaninda aile i¢i rol ve sorumluluklarin daha fazla olmasi ve bu durumun ise psikolojik sagliklarini olumsuz yonde
etkilemesinin sonucu olabilir. Bu konuda 6zel egitim 6gretmenleri lGzerinde yapilan benzer bir ¢alismada da 6gretmenlerin
medeni durumlarina gore psikolojik dayaniklilik dizeylerinin farklihk gosterdigi rapor edilmistir (Nurhat, 2017). Shen ve digerleri
(2022) tarafindan yetiskin bireylerde psikolojik dayanikhlk dizeyini etkileyen degiskenlerin incelendigi diger bir ¢calismada da
evli ve bekar bireylerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda anlamli farklilik bulundugu tespit edilmistir.

Bu alanda yapilan bazi calismalarda ise medeni durum degiskeninin psikolojik dayanikhlik Gizerinde belirleyici olmadigi ifade
edilmektedir (Sayar, 2023; Sénmezler, 2015). ilkokul, ortaokul ve ortadgretim kademesinde gérev yapan 6gretmenler lizerinde
yapilan bir calismada 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik dizeylerinin medeni durumlarina goére farklilasmadigi rapor
edilmistir (Bozkurt & Levent, 2021). Ortaokul kademesinde gérev yapan 6gretmenler (izerinde yapilan farkh bir calismada da
6gretmenlerin medeni durumlarina gére 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin farkhlasmadigi bulunmustur (Yalgin
& Saygi, 2021). Oztirk ve Erdem’in (2020), ortaokul &gretmenleri (izerinde gerceklestirdikleri calismada evli ve bekar
ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda farkhlik olmadigini ortaya koymuslardir. Bu sonuglar, 6gretmenlerin
psikolojik dayanikhligi Gizerinde etkili olan faktorlerin karmasik ve ¢ok yonli oldugunu gosteriyor. Bu nedenle, 6gretmenlerin
psikolojik dayanikliligini artirmak icin daha fazla arastirma yapilmasi ve bu alanda daha kapsamli ¢alismalarin yirittlmesi
onemlidir.

Bu calismada yer alan degiskenler arasindaki iligkiler incelendigi zaman, psikolojik gliglendirme alt boyutlari ile
ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda anlamli ve pozitif yonli iliskilerin oldugu bulunmustur. Bunun yaninda
regresyon analizi sonuglarina gore psikolojik gliclendirme alt boyutlarinin psikolojik dayanikhligr %46,8 oraninda etkiledigi
bulunmus, sz konusu etkinin istatistiksel agidan anlamli oldugu gérilmistiir. Ogretmenlerde psikolojik gliglendirme algisinin
psikolojik dayanikhlik diizeyini olumlu yonde etkilemesinin temelinde psikolojik agidan giglendirilen 6gretmenlerin meslek
yasaminda karsilastiklari sorunlarin Gstesinden daha kolay gelmelerinin yattigi distnilebilir. Bunun yaninda psikolojik
giclendirme sayesinde 6gretmenlerde algilanan sosyal destek dizeyinin yiikselmesi ve galisma stresinin azalmasinin da
psikolojik dayaniklilik diizeyinin yikselmesine katki sagladigi séylenebilir. Literatiirde yer alan arastirma bulgulari da psikolojik
glclendirme algisi ile psikolojik dayanikhlik arasinda pozitif yonde anlamli iliski oldugunu géstermektedir. Bu konuda yapilan
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bir calismada yetiskinlerde 6zerklik algisi ile psikolojik dayaniklilik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu rapor edilmistir
(Ernas, 2017). Bu konuda saglik ¢alisanlari tzerinde yapilan baska bir calismada kendisini psikolojik olarak giiglendirilmis
hisseden galisanlarda psikolojik dayanikhhk diizeyinin yiiksek oldugu bulunmustur (Deniz, 2024).

Psikolojik gliclendirmenin psikolojik dayaniklilik diizeyini olumlu yonde etkileyen bir unsur olmasinin temelinde psikolojik
giiclendirmenin calisan dayaniklihgini arttiran drgiitsel faktérleri olumlu ydénde etkilemesinin yattigi diisiiniilebilir. Ornegin;
calisanlarda psikolojik dayaniklilik diizeyi is motivasyonu, érgiite olan bagllk (Paul et al. 2016), ¢calisma performansi, is tatmini
(Hou et al. 2020), disiik mesleki tikenmislik ve is stresi ile yakindan iliskilidir (Rostami et al. 2018; Kashyap et al. 2014).
Psikolojik gliclendirme uygulamalari sayesinde galisanlarin mesleki tiikenmislik ve is stresi yasama diizeyleri azalmakta (Gyung-
Hee et al. 2012; Mehrabi et al. 2021), is performansi ve ¢alisma motivasyonu artmakta (Hamid et al. 2019; Degago, 2014),
orgitsel baghhklari ve is doyumlari ylkselmektedir (Tetik, 2016; Bin Abdullah et al. 2015). Bu kapsamda psikolojik
giclendirmenin psikolojik dayanikliligi olumlu yonde etkileyen unsurlari gelistirerek psikolojik dayanikhiligin yikselmesine katki
sagladigi gorilmektedir.

Psikolojik gliclendirme, calisanlarin kendilerini daha yetenekli, motive ve islerini etkili bir sekilde yapabilecek hissetmelerini
saglayarak, zorluklarla basa ¢ikma yeteneklerini glclendirir. Bu durum, calisanlarin stres altinda bile psikolojik ve fiziksel
islevlerini korumalarina yardimci olur. Arastirmalar, psikolojik giiclendirmenin dayanikhlikla is tiikenmisligi arasindaki iliskiyi
kismen aracilik ettigini géstermektedir. Ornegin, Tian ve ark. (2015), telefon operatérleri lzerinde yaptiklari arastirmada,
psikolojik gliclendirmenin dayanikhlik ile is tliikenmisligi arasindaki iliskiyi kismen aracilik ettigini bulmuslardir. Weliangan ve
ark. (2024) tarafindan yapilan bir arastirmada, psikolojik giiclendirmenin kadinlarin dayanikliligi Gzerinde olumlu bir etkisi
oldugu bulunmustur. Bu arastirmada, psikolojik gliclendirmenin 6z sefkat ile birlikte kadinlarin ¢oklu rollerindeki zorluklarla
daha iyi basa ¢ikmalarina yardimci oldugu belirtilmistir. Sutardi ve Novitasari (2024) tarafindan yapilan bir calismada, 6grenme
cevikliginin ise baghhg artirmada, psikolojik gliclendirmenin ve dayanikhligin aracilik ettigi bulunmustur. Bu da, psikolojik
guglendirmenin ve dayanikliligin is ortaminda olumlu sonuglar elde etmek icin birlikte ¢ahstigini gdstermektedir. Psikolojik
glclendirme, ¢calisanlarin zorluklar karsisinda daha dayanikh olmalarini saglayarak, onlarin stres ve tikenmislikle daha etkin bir
sekilde micadele etmelerine yardimci olur. Psikolojik gliglendirmenin dért boyutunun (anlam, yetkinlik, 6zerklik, etki), hem
dayanikhhgr dogrudan etkiledigini hem de diger faktorlerle (SHRM, 6grenme cevikligi gibi) etkileserek olumlu sonuglara yol
actigini géstermektedir.

Sonug olarak, arastirmanin bulgulari, 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklarini artirmak igin psikolojik glglendirme
uygulamalarina o6nem verilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Psikolojik gliclendirme uygulamalarinin okullarda
yayginlastirilmasi, 6gretmenlerin hem bireysel hem de profesyonel gelisimlerine katkida bulunabilir. Bu baglamda, okul
yoneticilerine psikolojik glclendirme siregleri hakkinda hizmet ici egitimler verilmesi énerilmektedir. Ayrica, 6gretmenlere
yonelik olarak da psikolojik gliclendirme ve uygulama konularinda seminerler diizenlenmesi, siireglerin daha etkin bir sekilde
ylratilmesini destekleyecektir.

Daha genis orneklem gruplarn lzerinde yapilacak calismalar psikolojik gliclendirme uygulamalarinin etkisini daha iyi
anlamak ve &gretmenlerin psikolojik dayanikhliklarini artirmak agisindan &nemlidir. Ozellikle, farkh bolgelerden ve okul
turlerinden alinacak verilerle yapilan arastirmalar, elde edilen bulgularin genellenebilirligini artirabilir. Ayrica bu ¢alismada
ogretmenlerin psikolojik gliclendirme algilari ile psikolojik dayanikhlik dizeyleri arasindaki iliski, orgit kiltlri ve liderlik
faktorleri agisindan detayli olarak incelenmemistir. Gelecek arastirmalarda, okul kiltirlerinin ve liderlik tarzlarinin, psikolojik
giiclendirme algisi ve dayaniklilik Gizerindeki etkileri daha ayrintili bir sekilde ele alinabilir. Ozellikle, okul yéneticilerinin liderlik
tarzlar (6rnegin, donustiricu liderlik veya otoriter liderlik) ve orgiit kiltlrinin (6rnegin, destekleyici veya baskici kaltir)
o0gretmenlerin psikolojik dayanikliligi Gzerindeki etkilerini anlamak, psikolojik gliclendirme uygulamalarinin etkinligini artirmak
icin dnemlidir.

6. LIMITATIONS (ARASTIRMANIN KISITLARI)

Bu calismanin bulgulari, 6gretmenlerin psikolojik gii¢clendirme algilari ile psikolojik dayanikhlik diizeyleri arasindaki
iliskiyi daha iyi anlamayi amaglamaktadir. Ancak, arastirmanin bazi kisitlari oldugu g6z éniinde bulundurulmalidir. Bu kisitlar,
bulgularin genel gegerliligi ve glivenilirligi Gzerinde etkili olabilecek bazi unsurlari isaret etmektedir.

Oncelikle, arastirmanin &rneklem grubunun belirli bir cografi bélge veya okul tiirii ile sinirli olmasi, sonuglarin genel
egitim sistemine genellenmesini zorlastirabilir. Daha genis bir 6rneklem, farkli demografik 6zelliklere sahip 6gretmenlerin
psikolojik gliclendirme algilari ve dayanikhlik dizeyleri Gzerindeki etkilerini daha ayrintili bir sekilde incelemeyi mimkiin
kilabilir. Ozellikle, dzel, devlet, ilkokul, ortaokul ve lise gibi farkh okul tirlerinden &gretmenlerin dahil edilmesi, bulgularin
cesitliligini artirarak daha kapsamli sonuglara ulasilmasini saglayabilir.
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Bunun yani sira, arastirmada kullanilan veri toplama yéntemi 6z bildirim anketlerine dayanmaktadir. Bu yontem,
katihmcilarin yanitlarinin subjektif olmasina neden olabilir ve sonuglarin dogrulugu lzerinde etkili olabilir. Ozellikle,
o0gretmenlerin psikolojik dayaniklilik ve gliglendirme algilariyla ilgili degerlendirmeleri bireysel farkhliklara bagli olarak degisiklik
gosterebilir. Bu durum, katilimcilarin hissettikleri ile verdikleri yanitlar arasinda bazi farkliliklarin olabilecegini
dusindirmektedir. Dolayisiyla, katilimcilarin gérislerini daha derinlemesine anlamak adina farkh veri toplama yontemlerinin
de gbz 6ninde bulundurulmasi yararh olabilir.

Arastirmanin sinirli bir zaman diliminde gergeklestirilmis olmasi, 6gretmenlerin psikolojik durumlarinin zaman iginde
degisebilecegi gercegini géz ardi edebilir. Ogretmenlerin mesleki deneyimlerine ve okul kosullarina bagl olarak farkl
zamanlarda degisen dayaniklilik diizeylerine sahip olmalari miimkiindiir. Uzun dénemli bir arastirma, degisen kosullar altinda
o0gretmenlerin dayaniklilik dizeylerini ve guglendirme algilarini daha ayrintili bir sekilde anlamaya yardimci olabilir ve zamanla
ortaya cikan farkliliklari daha iyi degerlendirme firsati sunabilir.

Ayrica, arastirmada psikolojik gliclendirme algisi ve dayaniklilik diizeyi izerindeki etkileri inceleyen diger degiskenler,
ornegin okul iklimi, yonetsel destek ve is yiki, tam olarak kontrol edilmemis olabilir. Bu durum, sonuglarin yorumlanmasinda
bazi belirsizliklere yol acabilir. Ogretmenlerin dayanikhlik diizeylerinin yalnizca giiclendirme algilari ile degil, ayni zamanda okul
yonetimi ve mesleki destek sistemleri gibi diger faktorlerle de iliskili olabilecegi gbz 6nlinde bulundurulmaldir. Bu ek
degiskenlerin dikkate alinmasi, bulgularin daha genis bir perspektiften degerlendirilmesine katkida bulunacaktir.

Son olarak, ¢alisma yalnizca psikolojik gliclendirme ve dayanikhhk arasindaki iliskiyi incelemis; ancak diger psikolojik
faktorlerin, 6gretmenlerin is tatmini, motivasyonu ve tiukenmislik diizeyleri Gzerindeki etkisi hakkinda bilgi sunmamistir.
Psikolojik guglendirme ve dayanikliigin yani sira, 6gretmenlerin mesleki gelisim ve stres yonetimi gibi alanlardaki
degerlendirmeleri de daha bitiincil bir anlayis saglamaya yardimci olabilir. Bu tiir ek analizler, 6gretmenlerin psikolojik
durumlarini daha kapsamli bir bicimde incelemek agisindan yararli olacaktir.

Ozetle, bu arastirmanin bulgulari, 6gretmenlerin psikolojik giiclendirme algilari ile dayanikhhk diizeyleri arasindaki
iliskiyi anlamada 6nemli katkilar sunmaktadir. Ancak, yukarida belirtilen kisitlarin géz 6niinde bulundurulmasi ve bulgularin bu
cercevede degerlendirilmesi 6nerilmektedir. Gelecek arastirmalarda, daha kapsamli veri toplama yontemleri kullanilarak, farkli
demografik ve cevresel faktorlerin de incelenmesi, egitim alaninda daha saglam sonuglara ulasilmasina yardimci olabilir.
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