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Ozet

Acik ve uzaktan dgrenme, erisilebilirlik ve esneklik 6zellikleriyle egitim diinyasinda devrim yaratmistir. Buna ragmen, agik ve
uzaktan egitim programlarindaki 6grenim terki oranlari geleneksel yiiz yiize egitime kiyasla 6nemli dlciide yiiksektir. Bu durum,
egitimciler ve kurumlar igin énemli bir zorluk teskil etmektedir. Ogrenim terkine sebep olan faktérleri ele almak, agik ve uzaktan
egitimde Ogrenciyi elde tutma ve 0grenen basarisint artirmak i¢in ¢ok dnemlidir. Bu bibliyometrik analiz ¢aligmasi, agik ve
uzaktan O6grenmede Ogrenim terki {izerine yiiriitilen akademik c¢aligmalarin genel bir degerlendirmesini hedeflemektedir.
Calismada Scopus veri tabanindan yararlanilmis, “dropout”, “distance education” ve “open education” kavranlar baslik, 6zet ve
anahtar kelimeler boliimiine yazilarak tarama yapilmistir. Veri tabaninda 2014-2024 yillar1 arasinda yayinlanmis 620 dergi
makalesi ve konferans bildirisine ulasilmis ve bibliyometrik veriler, VOSviewer 1.6.20 programi kullanilarak analiz edilip
gorsellestirilmistir. Arastirma kapsaminda akademik ¢aligmalarin entelektiiel manzarasini haritalamak igin atif analizi, ortak
yazarlik aglar1 ve anahtar kelime ortak olusum analizi dahil olmak {izere kapsamli bir bibliyometrik gostergeler seti kullanilmustir.

Anahtar Sozciikler: Agik ve uzaktan 6grenme, Ogrenim terki, Bibliyometrik Analiz

Bibliometric analysis of studies on dropout in open and distance learning
environments: Example of Scopus

Abstract

Open and distance learning has revolutionized the world of education with its accessibility and flexibility. Despite this, dropout
rates in open and distance learning programmes are significantly higher than in traditional face-to-face education and pose a
significant challenge for educators and institutions. Addressing the factors contributing to these dropout rates is crucial for
improving student retention and success in open and distance education. This bibliometric analysis aims to provide an overview
of academic studies on dropout in open and distance education. In the study, Scopus database was used to search the title, abstract
and keywords section with the words ‘drop out’, ‘distance education’ and ‘open education’. In the database, 620 journal articles
and conference proceedings published between 2014-2024 were accessed and their bibliometric data were analysed and visualized
using VOSviewer 1.6.9 software. A comprehensive set of bibliometric indicators including citation analysis, co-authorship
networks and keyword co-occurrence analysis were used to map the intellectual landscape of academic studies.
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Giris

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, geleneksel 6grenme
anlayisina yansimakta ve 6grenme kavramina yeni boyut kazandirmaktadir. Giiniimiiz 21.yy
ogrenenleri, mevcut bilgi birikimleriyle yetinmeyip, var olan becerilerini gelistirmek ya da yeni
nitelikler kazanmak ic¢in yasam boyu dgrenme anlayisina dayali sistemlere yonelmektedir.
Yasam boyu §grenme, yer ve zaman sinirlamasinin olmadigi, bireyi 6grenme merkezine alan
bir anlayisi icerir. Bu baglamda acik ve uzaktan egitim sistemlerine ihtiya¢ duyulmaktadir.
Temel felsefesi zaman ve mekandan bagimsiz 6grenme olan agik ve uzaktan egitim, fiziksel
olarak birbirlerinden uzakta olan Ogrenenleri, 6greten ve kaynak bilesenleriyle bir araya
getirmeyi amaclayan formal bir yapidir (Simonson, vd. 2011). Acik ve uzaktan 6grenmenin
ortaya ¢ikisiyla birlikte egitim diinyasi 6nemli 6l¢iide degisime ugramis ve diinyanin dort bir
yanindaki 6grencilere O0grenmelerinin zamanini, yerini ve hizim1 kontrol etme Ozerkligi
saglayarak egitime daha esnek bir yaklagim ve erisilebilirlik sunmustur (Tattersall vd., 2006).
Bununla birlikte, bu formal yapiya olan ilgi ve 6grenmeye yonelik olumlu igerikler, bazi
endiseleri de beraberinde getirmistir; 6zellikle de 6grenim terki oranlarina iliskin kaygilar 6ne
cikmaktadir. Yapilan caligmalar, agik ve uzaktan 6grenmede 6grenim terki oraninin, geleneksel
egitime kiyasla daha yiiksek oldugunu gdstermektedir.

Egitimin her kademesinde istenmeyen bir durum olarak karsilasilan 6grenim terki, alan
yazinda, dropout (okul terki), non-completion (egitimi tamamlamama), withdrawal (egitimden
cekilme ya da kayit sildirme), student attrition (68renci kaybi) seklinde yer almaktadir (Sener
ve Hawkins, 2010). Kavram olarak incelendiginde 6grenim terki, bir 6gretim programina dahil
olan 6grencinin ¢esitli sebeplerle uzun siireli ya da kalict olarak programa devam etmemesi
olarak ifade edilebilir (Arslan, 2018).

Cevrimigi ortamlarda 6grenim terki ise akademik programlarini tamamlamadan egitimi
birakma, tamamlanmamis 6devler, yeniden kaydolmama ve kismi program tamamlama gibi
cesitli senaryolart kapsamaktadir (Grau-Valldosera ve Minguillon, 2014). Ac¢ik ve uzaktan
ogrenme, esnek Ogrenme ortamlart sunma ve egitimi daha demokratik hale getirme
potansiyeline sahip olmasina ragmen, bu programlardaki yiiksek 6grenim terki oranlar1 ciddi
bir endise kaynagi olmaya devam etmektedir. Ogrenim terki, yalnizca bireyler iizerinde
olumsuz etkiler yaratmakla kalmamakta, ayn1 zamanda egitim sistemi i¢in de 6nemli bir sorun

teskil etmektedir. Bu durum hem egitimciler hem de politika yapicilar acisindan ele alinmast
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gereken kritik bir zorluk olarak 6ne ¢ikarken, 6grenim terki nedenlerini anlamanin ve ¢6ziim
yollar1 gelistirmenin 6nemini artirmaktadir.

Acik ve uzaktan 6grenmede 6grenim terki, 6grenci Ozellikleri, kurumsal destek ve
ogrenme ortaminin dogast dahil olmak iizere sayisiz faktérden etkilenen c¢ok yonli bir
sorundur. Arastirmalar, &grencilerin egitim dilinde temel becerilerden yoksun olmasi,
kargilanmayan akademik beklentiler, izolasyon duygulari, yiiz yiize iletisim eksikligi ve is, aile
ve egitim sorumluluklarini dengelemede yasanan zorluklar gibi birtakim faktorlerin oldugunu
belirtmektedir (Budiman, 2018; Park ve Choi, 2009). Acik ve uzaktan 6grenme, dogas1 geregi
birgcok 0Ogrencinin uzun siire boyunca siirdiirmekte zorlandig1r yiiksek diizeyde igsel
motivasyonu ve 6z diizenlemeyi gerektirir (Hart, 2012). Bu o6zellikler, ¢evrimici kurslar
birakma kararlarini etkileyen baglantisizlik ve teknolojik zorluklarla birlestiginde, 6grenim
terki oranlarin1 daha da artirmaktadir (Willging ve Johnson, 2019).

Ogrenim terkinin nedenlerine dair yapilan ¢alismalar, bu faktdrlerin {i¢c ana kategoride
smiflandirilabilecegini ortaya koymaktadir; ogrenciyle ilgili faktorler, programla ilgili
faktorler ve gevresel faktorler (Lee ve Choi, 2010). Oz motivasyon, zaman y&netimi becerileri
ve oOnceki egitim gecmisi gibi kigisel faktorler, oOgrencilerin egitimlerine devam
edebilmelerinde kritik bir rol oynamaktadir. Lee ve Choi (2010) daha yiiksek diizeyde igsel
motivasyona ve 0z yeterlilige sahip 6grencilerin ¢evrimigi kurslarda devam etme olasiliklarinin
daha yiiksek oldugunu ifade etmektedir. Ayrica, Hart (2012) basarili ¢evrimi¢i 6grenmede 6z
diizenlemenin 6nemini vurgulamakta ve etkili zaman yonetimi becerilerinin, birden fazla
sorumlulukla ugrasan 6grenciler i¢in ¢cok 6nemli oldugundan bahsetmektedir.

Ogrenim terkini etkileyen diger faktdrler arasinda program tasarimi, egitmenlerle
etkilesim ve destek hizmetleri yer almaktadir. Rovai (2003) destekleyici bir egitmenin
varhigimin ve akademik kaynaklarin mevcudiyetinin, agik ve uzaktan 6grenmede Ogrenci
basaris1 i¢in dnemli oldugunu vurgulamaktadir. Is yiikiimliiliikleri, aile sorumluluklar1 ve
sosyo-ekonomik durum gibi gevresel faktorler, Ogrencilerin derslerine baghh kalma ve
tamamlama becerilerini daha da zorlastirmaktadir (Hart, 2012). Ayn1 zamanda bu ¢evresel
faktorler, acik ve uzaktan o6grenmede kaliciligin oniinde 6nemli engeller olusturabilir.
Ogrenciler genellikle sahip olduklar yiikiimliiliikler ve egitim arasindaki dengeyi kurmakta
zorlanmaktadir. Bunun yani sira finansal sikintilar ve teknolojiye erisim eksikligi, acik ve

uzaktan 6grenmede 6grencilerin karsilastig1 zorluklart daha da artirabilir.
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Park (2007), Bean ve Metzner; Tinto ile diger arastirmacilarin gelistirdigi modellerin,
acik ve uzaktan 6grenim terki olgusu acisindan ele alindiginda ¢esitli sinirliliklara sahip
oldugunu ifade ederek, giincellenmis bir model (The revised model of dropouts from distance

learning in organizations) gelistirmistir.
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Sekil 1. Kurumlarda Uzaktan Egitimi Birakma Uzerine Giincellenmis Bir Model

Sekil 1 incelendiginde Park’in (2007) modelinin ders oncesi ve ders sonrast olmak
iizere iki asamadan olustugu goriilmektedir. Digsal faktorler hem ders oncesini hem de ders
sonrasi agamalarini etkilemektedir. Ayrica i¢sel ve digsal faktorlerin karsilikli etkilesim halinde
oldugu anlasilmaktadir. Ornegin, yogun bir is yiikii olan dgrencinin ¢alismak igin daha az
zaman1 olmaktadir, eger bu Ogrenci O0gretim elemaniyla iletisime gecemiyor ve yeterli
geribildirim alamiyorsa egitimi birakma ihtimali digerlerine oranla daha yiiksek olacaktir.
Ogrenen 6zellikleri de dissal ve i¢sel faktorler iizerinde etkilidir. Bu durum, 6grenenin egitime
devam etme veya birakma niyetini kismen de olsa etkilemektedir.

Acik ve uzaktan 6grenmede 6grenim terki sorununun ele alinmasi ¢ok yonlii bir yaklagim
gerektirir ve 6grenim terki oranlarini azaltmak igin ¢esitli stratejiler onerilmektedir. Etkili
stratejiler arasinda 6grenen destek hizmetlerinin gelistirilmesi, katilimi tesvik etmek igin
program tasariminin iyilestirilmesi, daha ilgi ¢ekici ve destekleyici bir dgrenme ortami
olusturmak icin teknolojiden yararlanilmasi ve Ogrenciler arasinda bir topluluk duygusu
yaratilmas1 yer almaktadir. Ogrencilerin egitim hayatinda yollarim1 bulmalarina yardimei

olmak i¢in kurumlarin akademik danigsmanlik, rehberlik ve akran mentorliigii gibi
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kisisellestirilmis destek sunmalar1 gerektigini 6ne siirmektedir (Tinto, 2017). Ogrencilere
kisisellestirilmis geri bildirim ve destek saglamak amaciyla teknolojinin kullanimi, onlarin
motive olmalarinda ve 6grenim siireclerini siirdiirmelerinde hayati bir rol oynamaktadir.
Ayrica, c¢evrimi¢i forumlar ve sosyal medya araciligiyla olusturulan gruplar, topluluk
duygusunu gii¢lendirerek izolasyon hissini azaltmakta ve dgrenci katilimini artirmaya énemli
Olciide katkida bulunmaktadir.

Acik ve uzaktan 6grenmede 6Zrenim terki oranlarini azaltmak amaciyla sunulabilecek
¢Oziimlerden biri de Ogrencilerin is-yasam dengesini géz Oniinde bulundurmak ve g¢alisan
ogrencilerin ihtiyaclarima cevap veren miifredatlar tasarlamaktir (Thomas, 2019). Etkili
program tasarimi, §grencilerin katilimini saglamak ve motivasyonunu artirmak i¢in dnemlidir.
Lee ve Choi (2010), 6grenme deneyimini gelistirmek i¢in program tasarimina tartisma
panolari, grup projeleri ve multimedya igerikleri gibi etkilesimli unsurlarin eklenmesini
onermektedir. Park ve Choi (2009) ise acik ve net yOnergeler sunmanin, zamaninda geri
bildirim saglamanin ve bigimlendirici degerlendirme firsatlari tanimanin, 6grencilerin 6grenme
ortaminda desteklendiklerini hissetmelerine 6nemli dl¢lide katki sagladigini vurgulamaktadir.

Anderson (2008), uyarlanabilir 6grenme teknolojilerinin, bireysel 6grencilerin
ihtiyaclarina gore sekillendirilmis kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri sunma potansiyeline
sahip oldugunu belirtmektedir. Ayrica, 6grenme analitiginin, 6grencilerin ilerlemesini izlemek
ve risk altindaki bireyleri tespit etmek i¢in kullanilmasi, zamaninda miidahale edilmesi ve
gerekli destegin saglanmasinda kritik bir rol oynamaktadir.

Genel olarak, egitimde O0grenim terki, bireysel Ozelliklerden egitim sistemlerindeki
sistemsel zorluklara kadar sayisiz faktorden etkilenen karmasik bir olgudur. Arastirmalara gore
ogrenim terkini azaltmak, 0grencilerin egitimlerini tamamlamalarini saglamak icin sosyal,
ekonomik ve psikolojik yonleri dikkate alan ¢ok yonlii bir yaklasim gerektirmektedir.
Kurumlar, a¢ik ve uzaktan Ogrenmede okulu birakmaya sebep olan c¢esitli faktorleri
inceleyerek, bu esnek 6grenme ortamlarinda 6grenen devamliligi ve basarisini desteklemek
icin hedefe yonelik miidahaleler gelistirebilir.

Bu ¢alisma kapsaminda alanyazinda, 6grenim terkine yonelik egilimleri belirleyen
sistematik derleme ve bibliyometrik analiz gibi ¢alismalarin olup olmadigi arastirilmis ve elde

edilen aragtirmalar Tablo 1’de bagliklar altinda 6zetlenmistir.
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Tablo 1. Ogrenim Terki Uzerine Yapilan Calismalar

Yaymn Analiz  Analiz tiirii Incelenen  incelenen konu
yillar calisma
sayisl
Véliz, P. J. ve Ortega, A. M. 2018-  Sistematik 70 Yiksekogretimde
(2023). Dropout intentions in o C
higher education: Systematic 2023 derleme & Ogrenim terki niyeti
literature review. Journal on Bibliyometrik
Efficiency and Responsibility analiz
in Education and Science,
16(2), 149-158.
De Oliveira, C.F., Sobral, 2006- Sistematik 50 Yiksekogretimde
S.R., Ferreira, M.J., & e ..
Moreira, F. (2021). How does 2020 derleme & Ogrenim terkini
learning analytics contribute Bibliyometrik engellemede 6grenme
tq prevent stuFients dropout in analiz analitiklerinin katkis1
higher education: A
systematic literature review.
Big Data Cogn. Comput., 5,
64.
Liliana, L., Santosa, P. 1., & 2015- Sistematik 89 Gelismekte olan
Kusumawardanl, S.' S. (2022)' 2021 derleme iilkelerdeki
Completion factor in massive
open online course in MOOC’larda
developing countries: A -
literature review in 2015- tamamlama fakiSrii
2021. World Journal on
Educational Technology:
Current Issues. 14(2), 456-
472,
Valencia Quecano, L. 1., 2011- Sistematik 40 Lisansiistii
Guzman Rincén, A., & e
Barragén Moreno, S. (2024). 2023 derleme programlarda 6grenim
Dropout in postgraduate (scoping terki
programs: A underexplored .
. review)
phenomenon — A scoping
review. Cogent Education,
11(1).
Profiroiu, C. M., Cibu, B., 1976- Bibliyometrik 1592 Okul terk
Delcea, C., & Cotfas, L. A. 2022 kesif arastirmalarinin seyrini

(2024). Charting the Course of
School Dropout Research: A
Bibliometric Exploration.
IEEE Access.

belirlemek
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Martinez-Torres, J., 2014- Bibliyometrik 700 Okul devamlilig1
Gonzalvez, C., Fernandez-
Sogorb, A., & Garcia-
Fernandez, J. M. (2024). The
evolution of research on
school attendance: A
bibliometric review of
scholarly output. European

Journal of Educational
Research, 13(2), 851-864.

2021 inceleme aragtirmalarimin evrimi

Ulas S, Gonzalvez, C. ve 1970- Bibliyometrik 622 Okul reddinin
Seger, 1. (2024) School
refusal: mapping the literature
by bibliometric analysis. haritalama
Front. Psychol, 15.

2024 analiz ile incelenmesi

Wang, W., Zhao, Y.L., Wu, 2014- Biliyometrik 74 MOOC’larda d6grenim
Y.J., & Goh, M. (2022).
Factors of dropout from
MOOC:s: a bibliometric
review. Libr. Hi Tech, 41,
432-453.

2022 inceleme terki faktorleri

Oztoklu, B., Ekici, O., 2009- Bibliyometrik 448 Okul terki ve okula
Konakel, A. & Yakict, R. E.
(2024). Okul terki ve okula
devamsizlik ile iliskili
caligmalarin bibliyomerik
analizi. International

Academic Social Resources
Journal, 9(1), 17-25.

2023 analiz devamsizlik

Huang, H., Jew, L., Qi, D. 2008- Sistematik 21 MOOC katilim
(2023). Take a MOOC and
then drop: A systematic
review of MOOC engagement
pattern and dropout factor.
Heliyon. 9.

2021 derleme oruntileri ve faktorleri

Arastirmanin Amaci
Bu ¢alismanin amaci, agik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda 6grenim terkine dair
yapilan aragtirmalart bibliyometrik analiz yontemi ile incelemek ve elde edilen bulgular
dogrultusunda mevcut durumu tespit ederek gelecekte yapilmasi planlanan arastirmalara genel
bir bakis a¢is1 olusturmaktir.
Agik ve uzaktan 6grenmede Ogrenim terki kavrami iizerine yapilan arastirmalarin

egilimini belirlemek i¢in asagidaki arastirma sorularina yanit aranmastir.
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a. Yillara gore dagilim nedir?

b. Onde gelen iilke ve kurumlarin dagilimi nasildir?
c. Onde gelen dergiler hangileridir

d. Onde gelen yazarlar kimlerdir?

e. En fazla atif alan aragtirmalar hangileridir?

f. Ortak yazarlik ag1 haritasi nasildir?

g. Ortak atif analizi haritas1 nasildir?

h. Bibliyometrik anahtar kelime analizi nasildir?

Yontem

Arastirma Modeli

Bu calismada, ac¢ik ve uzaktan 68renme ortamlarinda 6grenim terkine dair yapilan
arastirmalar1 incelemek ve mevcut durumu tespit edebilmek i¢in bilimsel haritalama teknigini
esas alan bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir. Bibliyometrik analiz, farkli veri
tabanlarindan elde edilen biiylik hacimlere sahip bilimsel literatiiriin incelenmesi, verilerin
islenmesi ve haritalanmasina yonelik nicel bir yaklagimdir (Hallinger ve Kovacevic, 2019).
Ayrica belirli bir alan veya konu i¢indeki kaliplari, baglantilar1 ve egilimleri ortaya ¢ikarmak
amaciyla makale, kitap ve diger ilgili yayimlarm istatistiksel analizini igermektedir (Donthu,
vd., 2021). Bu analizin temel amaci, belirli bir calisma alanin etkisini, atif sayis1, yazar, kurum
ve yayin yil1 gibi cesitli unsurlarla inceleyip, siklik ve baglam agisindan degerlendirmektir

(Roldan-Valadez vd., 2019).

Arastirmalarin Belirlenmesi

Bu calismanin verileri, arastirmacilar tarafindan belirlenen dahil etme kriterlerine uyan,
bilimsel aragtirmalardan elde edilmistir. Kriterler “veri taban1”, “anahtar kavramlar” ve “yaym
yil1” olarak belirlenmistir. Calisma, farkli disiplinlere yonelik literatiire sahip olan Scopus
cevrimigi veri tabaninda yayinlanan aragtirmalardan olusmustur. Scopus veri tabaninda yer
alan ilgili yayimlar, makale basligi, 6zet veya anahtar kelimelerde gegen “dropout”, “distance
education”, “online education” kavramlariyla sorgulanmig; “OR” ve “AND” gibi mantik
islegleri kullanilarak iligkilendirilmistir (Tablo 2). Bu c¢alisma, 2014-2024 yillarinda
yayinlanan dergi makaleleri (f=386) ve konferans bildirilerini (f=234) iceren belge tiirlerini

kapsamaktadir. Scopus veri tabanina yonelik arama sonuglar1 Sekil 2’de gosterilmektedir.
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Tablo 2. Sorgulama Olgiit Ogeleri

( ( TITLE-ABS-KEY ( dropout ) AND TITLE-ABS-KEY ( distance AND education ) OR TITLE-ABS-KEY
( open AND education ) ) AND PUBYEAR > 2013 AND PUBYEAR < 2025 AND ( EXCLUDE (
DOCTYPE, "ch" ) OR EXCLUDE ( DOCTYPE , "cr" ) OR EXCLUDE ( DOCTYPE , "re" ) OR
EXCLUDE ( DOCTYPE , "le" ) OR EXCLUDE ( DOCTYPE , "ed" ) OR EXCLUDE ( DOCTYPE , "dp" )

OR EXCLUDE ( DOCTYPE , "no" ) OR EXCLUDE ( DOCTYPE , "bk" ))

Q Search  Sources  Scival ® 4 ®

dropout ) A distanc ducation ucat
13 205 ¥ R X
)CTYPE e dg
Docum eprints  Patents  Secondary documy R h d;
620 documents found
Refine sea Sortby Date (new s
At .
Artide « Open access
1 The communi ty of inquary a3 3 tool for measuring student Edumadze, | KE

Verilerin Analizi

engagement in blended massive open online courses (MOOCs) a
cate study of unmersaty students in » developing country

-

Artce
A tri-phenomenon perspective to mitigate MOOCs" high dropout
rates: the role of techaical, pedagogxcal, and contertual factors
on language learners’ L2 motivational selves, and learning
approaches to MOOC

<

Sekil 2. Scopus Arama Sonuglari

Govender, DW

Rahimi, AR

Bu ¢alismada Scopus veri tabanindan elde edilen ve dahil etme kriterlerine uyan 620

aragtirmanin analizine yer verilmistir. Elde edilen verileri analiz etme yontemi olarak hem

betimsel hem de bibliyometrik analizler kullanilmistir. Tanimlayici istatistikler i¢in frekans

analizleri yapilmis ve frekanslar Scopus’ta yer alan tablolar ile gorsellestirilmistir. Makalenin

diger analiz ve gorsellestirilmesi i¢in agik kaynak kodlu bir yazilim olan VOSviewer 1.6.20

kullanilmistir. VOSviewer, ortak yazarlik, ortak atif, ortak olusum ve anahtar kelime gibi

bibliyometrik aglarin olusturulmasi ve gorsellestirilmesini saglayan bir aragtir (Perianes-

Rodriguez, vd., 2016).
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Arastirmanin Simirhhiklar

Bu calisma 2014-2024 yillar1 arasinda Scopus veri tabaninda yayinlanan toplam 620
dergi makalesi ve konferans bildirileri ile smirlidir. Calismanin tarama islemi 17.05.2024
tarihinde gergeklestirilmistir. Aragtirmada acik erisim verileri kullanildigi i¢in herhangi bir etik

kurul onay1 alinmamustir.

Bulgular ve Yorumlar
Bu béliimde, agik ve uzaktan Ogrenme ortamlarinda 6grenim terkine dair yapilan
caligmalarin bibliyometrik veri analizine yonelik bulgularina yer verilmistir. Arastirma

sorularma iligkin bulgular analiz edilerek yorumlanmustir.
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Sekil 3. Yaymlarm Yillara Goére Dagilimi

Sekil 3°de goriildiigii gibi 2014 yilinda 28, 2015 yilinda 33, 2016 yilinda 43, 2017
yilinda 51 ¢aligma yapilmistir. 2014 yilindan 2018 yilina kadar ¢aligmalarin sayisinda artis
goriilmektedir. 2018 yilinda 46 ¢alisma ile az sayida bir diisiis goriiliirken 2019 yilindan 2023
yilina kadar yayin sayisinda daha biiyiik bir artis gézlemlenmektedir. 2019 yilinda yapilan
toplam yayin 64 iken 2020 yilinda 80, 2021 ve 2022 yillarinda 81, 2023 yilinda 77 yaymn
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yapilmigtir. 2024 yilina gelindiginde ise heniiz bes ayda 36 ¢alisma yapildig1 goriilmektedir ki

yilin sonunda bu rakamin artacagi 6ngoriilebilmektedir.
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Sekil 4. Yaymlarin Ulkelere Gére Dagilimi

Yaymlarn iilkelere gore dagiliminin verildigi Sekil 4 incelendiginde en ¢ok caligmanin
(f=71) Amerika Birlesik Devletleri'nde, en az g¢alismanin (f=19) Almanya’da yapildigi
goriilmektedir. ABD’yi 68 ¢alisma ile Brezilya, 59 ¢alisma ile Cin ve 56 ¢alisma ile Ispanya
izlemektedir. Ingiltere (f=33) ve Hindistan’m (f=32) hemen hemen ayni sayilarda ¢alisma
yayinladig1 goriilmektedir. Grafige gore Fas 25 ¢alisma, Hollanda ve Gliney Afrika 23 ¢alisma

yayimlamistir.
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Sekil 5. Yaymlarin Kurumlara Gére Dagilimi
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Acik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda 6grenim terkine yonelik yapilan ¢aligmalarin
yer aldig1 162 kurumdan ilk on kurum incelendiginde Universitat Oberta de Catalunya (f=11)
nin ilk sirada oldugu goriilmektedir (Sekil 5). Bu yiiksekogretim kurumunu sirasiyla
Technische Universitat Graz (f=10), University of South Africa (f=9) ve Delft University of
Technology (f=8) takip etmektedir. Universidade Federal do Amazonas (UFAM),
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Université Ibn Tofail, Czech Technical
University in Prague, Massachusetts Institute of Technology (MIT) ve Universidad Nacional

de Educacion a Distancia (UNED) kurumlarinda ise alt1 calismanin yapildig1 anlasilmaktadir.

10

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

~o- ACM International Conference Proceeding Series  =#= Turkish Online Journal Of Distance Education
- Ceur Workshop Proceedings =#= Communications In Computer And Information Science

-~ Lecture Notes In Computer Science Including Subseries Lecture Notes In Artificial Intelligence And Lecture Notes In
Bioinformatics

Sekil 6. Yaymlarin Onde Gelen Dergilere Gore Dagilimi

Bu calisma kapsaminda incelenen 620 makale ve konferans bildirilerinin 6nde gelen
dergilere gore dagilimi incelendiginde en fazla ¢calismanin ACM International Conference
Proceeding Series dergisinde yayinlandig1 goriilmektedir (Sekil 6). 2015-2024 yillar1 arasinda
toplamda 28 yaymin yer aldigi bu dergide en fazla yaymin (f=8) 2020 yilinda oldugu
anlasilmaktadir. 2015-2023 yillar1 arasinda yayinlarin yer aldigir Lecture Notes In Computer
Science dergisinde ise toplamda 21 ¢alismanin bulundugu tespit edilmistir. Bu dergide en fazla
yaymin (f=6) 2021 yilinda yapildig1 goriilmektedir. 2014-2024 yillarin1 kapsayan toplam 11
caligsma ile Turkish Online Journal Of Distance Education dergisinde yayinlarin degisen yillara
gore bir veya iki yayin ile siirli kaldigi anlasilmaktadir. Ceur Workshop Proceedings
dergisinde yer alan 9 ¢alismanin 2015-2021 yillar1 arasinda oldugu goriilmektedir. Bu dergide
yapilan en fazla yaymin (f=3) 2017 ve 2021 yillarinda oldugu tespit edilmistir. 2015-2024
yillarinda Communications in Computer and Information Science’da toplam 8 ¢alisma

yaymlanmistir. Bu dergide en fazla yayimn (f=2) 2015, 2017 ve 2018 yillarinda goriilmektedir.
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Sekil 7. Yaynlarin Onde Gelen Yazarlara Gore Dagilimi

Toplam 160 ilk yazarin yer aldig1 bu ¢alismada yayinlarin 6nde gelen yazarlara gore
dagilimi Sekil 7°de verilmistir. Buna gore; 5 calismayla en fazla yayin sayisina sahip yazarlarin
Azzouzi, S., Kostopoulos, G., Kotsiantis, S. ve Rothkrantz, L oldugu goriilmektedir. Onlar1 4
yayinla Alario-Hoyos, C., Cristea, A.l., Giitl, C. ve Smaili, E.M. takip ettigi anlagilmaktadir.
Barbosa, J.L.V. ve Carroll, J.M. ise 3’er yayinla bu ¢aligmanin énde gelen yazarlar1 arasinda
yer almaktadir.

Tablo 3 ve Sekil 8’de en fazla atif alan arastirmalar incelenmektedir. Minimum atif
say1s1 90 olarak belirlenen ve en ¢ok atif alan 8 arastirma, yazarlariyla beraber gosterilmistir.
Sekil 6’da yer alan gorsel incelendiginde esik degerini karsilayan arastirma ve yazarlarin 21
kiimeye ayrildig1 goriilmektedir. Her kiimede 6ne ¢ikan yazarlar, calismaya katkisi az olanlara
nispeten daha belirgin, biiylik ve birbirine yakin olarak gosterilmektedir. Kirmizi renkte olan
ilk kiime, diger ¢alismalarla baglantis1 olan 27 arastirmayi icermektedir. Xing, Chen, Stein ve
Marcinkowski (2016) tarafindan yapilan “Temporal prediction of dropouts in moocs; reaching
the low hanging fruit through stacking generalization” adli ¢calismanin 208 atif aldig1 tespit
edilmigtir. Mavi kiimede, Zheng, Mary, Shih ve Carroll (2015) tarafindan yiiriitiilen
“Understanding student motivation, behaviours, and perceptions in moocs” adli ¢alisma en
fazla atif alan arastirmadir. Bu ¢alismanin atif sayis1 278°dir. Turkuaz ile tanimlanan kiimede
Xing ve Du (2019) tarafindan yiiriitiilen ve 184 atif alan “Dropout prediction in moocs: Using
deep learning for personalized intervention” adli arastirmanin 17 baglantiyla 6ne ¢iktigi

goriilmektedir.
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Tablo 3. Atif Sayis1 90 ve Uzeri Olan Makaleler

Yazarlar Makale Basligi Yayin Yili Dergi Adi Atif Sayisi
Zheng, Saijing; Understanding 2015 CSCw 2015 - 278
Rosson; Mary Beth; student motivation, proceedings of the
Shih, Patrick C.; behaviours, and 2015 ACM
Carroll, John M. perceptions in moocs International
Conference on
Computer-supported
Cooperative ~ work
and Social
Computing,  1882-
1895
Xing, Wanli; Chen, Temporal prediction 2016 Computers in 208
Xin; Stein, Jared; of dropouts in moocs; Human Behaviour,
Marcinkowski, reaching the low 58,119-129
Michael hanging fruit through
stacking
generalization
Xing, Wanli; Du, Dropoutpredictionin 2019 Journal of 184
Dongping moocs: Using deep Educational
learning for Computing Research,
personalized 57, 547-570
intervention
Dai, Hai Min; Teo, Explaining Chinese 2020 Computers and 173
Timothy; Rappa, University students’ Education, 150
Natasha Anne; Huang, continuance learning
Fang intention in the mooc
setting: A modified
expectation
confirmation model
perspective
Burgos, Concepcion; Data mining for 2018 Computers and 163
Campanario,Maria 1.; modeling students’ Electrical
Pena, David de La; performance: A Engineering, 66, 541-
Lara, Juan A.; tutoring action plan to 556.
Lizcano, David; prevent academic
Martinez, Maria A. dropout
Aldowah, Hanan; Al-  Factors affecting 2020 Journal of 116
Samarraaie, Hosam; student dropout in Computing in Higher
Alzahrani, Ahmed moocs: a cause and Education, 32, 429-
Ibrahim; Alalwan, effect decision- 454
Nasser making model
Moreno-Marcos, Prediction in moocs: 2019 IEEE Transactions 105
Pedro Manuel; Alario- A review and future on Learning
Hoyos, Carlos; research directions Technologies, 12,
Munoz-Merino, Pedro 384-401
J.;  Kloos, Carlos
Delgado
Moreno-Marcos, Temporal analysis 2020 Computers and 99
Pedro Manuel; for dropout prediction Education, 145
Munoz- Merino, using self-regulated

Pedro J.; Maldonado-
Mahauad, Jorge;
Perez-Sanagustin,
Mar;  Alario-Hoyos,
Carlos; Delgado
Kloos, Carlos

learning strategies in
self paced moocs
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Sekil 8. En Fazla Atif Alan Arastirmalar
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Sekil 9. Ortak Yazarlik Ag Haritasi
Bu caligma kapsaminda yapilan ortak yazarlik ag analizi i¢in bir yazara dair en diigiik
belge atif sayis1 2 olarak belirlenmistir. Belirlenen esik kriterlerini 14 yazarin karsiladigi

goriilmektedir. Sekil 9 incelendiginde farkli renklere sahip ti¢ ayr1 kiimelenmenin gérildigi
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ve birbirleri arasinda baglantili oldugu anlasilmaktadir. Kirmiz1 kiimede yer alan yazar
Christian Giitl (7 baglanti), yesil kiimede yer alan Massimo Vitiello (7 baglant1) ve mavi
kiimede yer alan Mohammad Khalil ve Martin Ebner’in (3 baglant1) 6ne ¢ikan yazarlar oldugu

tespit edilmistir.
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Sekil 10. Ortak Atif Analizi Haritas1

Ortak atif analizi ve atif yapilan yazarlara yonelik harita olusturmak amaciyla yapilan
analiz i¢in bir yazarin minimum atif sayis1 20 olarak belirlenmistir Atif yapilan toplam 36556
referans i¢inden esik kriterini karsilayan 168 calismanin oldugu goriilmiistiir. Vosviewer
programiyla olusturulan harita gorseli Sekil 10'da sunulmustur. Buna gore bes farkli renkte
kiimelenmenin oldugu anlagilmaktadir. Mor kiimede Siemens, G. (102 atif), sar1 kiimede
Tinto, V. (92 atif), mavi kiimede Yang, D. (86 atif), yesil kiimede Kizilcec, R. F. (84 atif) ve
kirmiz1 kiilmede Romero, C.’nin (44 atif) bu alanda en ¢ok ortak atif alan yazarlar oldugu

goriilmektedir.
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Sekil 11. Bibliyometrik Anahtar Kelime Analizi

Bu ¢alisma kapsaminda incelenen makale ve konferans bildirilerine yonelik yapilan

anahtar kelime analizinde, toplam 1776 anahtar kelimenin, alti farkli renkte kiimelendigi

gorlilmektedir (Sekil 11). Her bir kiimede olusum sayisina (os) gore one ¢ikan anahtar

kelimeler yer almaktadir. Buna gére mavi kiimede “dropout (0s=85)” ve “mooc (0s=82)”, mor

kiimede “distance education (0s=64)”, yesil kiimede “higher education (0s=56)", sar1 kiimede

“moocs (0s=54)”, kirmiz1 kiimede “learning analytics (0s=42)” ve turkuaz kiimede “dropout

prediction (0s=34)” kelimelerinin 6ne ¢iktig1 anlagilmaktadir.
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Sonuglar
Bu bibliyometrik ¢alisma, agik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda 6grenim terkine
yonelik 2013 ve 2024 yillarin1 kapsayan genis akademik literatiirii incelemekte ve mevcut
egilimlere dikkat ¢ekmektedir. Bu ¢alismada Scopus veri tabaninda yer alan 620 makale ve

konferans bildirilerine iligkin kapsamli bir inceleme yapilmaistir.

Yillara gore yayinlanan bilimsel ¢calismalar incelendiginde 2014 yilinda 28 makalenin
yayinlandigi, 2022 yilinda ise bu sayinin artarak 81’e ulastigi, ancak 2023 yilinda egilimin
77’ye distiigli anlasilmaktadir. Bu durum, yillar iginde genis ¢apta ve siirekli bir artis egilimi
olduguna isaret edebilir. Acik ve uzaktan O0grenme konusunda pandemi sonrasi egitim
sistemindeki doniisiimler ve arastirmacilarin degisen ilgi alanlar1 gibi gesitli faktorlerin, bu
artis1 etkiledigi sOylenebilir. Sonug¢ olarak, 2014’ten giiniimilize kadar 6grenim terkine dair

yapilan ¢aligmalara olan ilginin artti§1 ve bu alanda daha fazla bilimsel iiretim yapildig: ifade

edilebilir.

Aragtirma kapsaminda analiz edilen bilimsel ¢alismalarin iilke ve kurumlara gore
dagilimi incelendiginde 92 farkl: iilke ve 162 farkli kurumda yayinlandig1 anlagilmaktadir. En
fazla caligmanin 70 sayisina ulagsan ABD’de oldugu ve bunu 67 ¢alismayla Brezilya’nin takip
ettigi anlasilmaktadir. Literatiirde 6grenim terkine yonelik yapilan ¢alismalarda (Profiroiu vd.,
2004; de Oliveira vd., 2021), benzer sekilde ABD’nin diger iilkelere kiyasla 6ne ciktigi
bulgusuna ulasilmistir. Bu farkliligin, ABD niifus yogunlugu etkisinden kaynaklantyor oldugu
belirtilmektedir. Ayrica bu arastirmada 19 ¢alismayla onuncu sirada yer alan Almanya, Véliz
ve Ortega’nin (2023) yiiksekogretimde 6grenim terkini igeren ¢alismasinin en 6nde gelen

iilkesi oldugu goriilmektedir.

Acik ve uzaktan 6grenme ortamlarmda 6grenim terki lizerine bilimsel ¢aligma yapan
ilk on kurum i¢inde 11 ¢alismayla Universitat Oberta de Catalunya ilk sirada yer almaktadir.
En az ¢alisma yapan Universidade Federal do Amazonas, Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS), Université Ibn Tofail, Czech Technical University in Prague, Massachusetts
Institute of Technology (MIT) ve Universidad Nacional de Educacion a Distancia ise
yayinladiklar1 6’sar calismayla diger 6nde gelen kurumlar arasinda yer almaktadir. Bu veriler,
acik ve uzaktan 6grenme konusundaki aragtirma faaliyetlerinin cografi ve kurumsal dagilimini
gostermekte olup, bu alanda uluslararasi igbirligi ve arastirma aglarinin 6neminin giderek

artt1g1 soylenebilir.
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Yayinlarin 6nde gelen dergilere gore dagilimlari incelendiginde ¢aligmalarin toplamda
112 dergide yer aldig1 goriilmektedir. Buna gore 28 yayimla “ACM International Conference
Proceeding Series” dergisi ilk sirada yer alirken, 21 ¢alismayla “Lecture Notes In Computer
Science” dergisi onu takip etmektedir. Ardindan 11 ¢alisma ile “Turkish Online Journal Of
Distance Education”, 9 calismayla “Ceur Workshop Proceedings” ve 8 caligmayla
“Communications in Computer and Information Science” dergileri gelmektedir. Buna gore
acik ve uzaktan 6grenme ortamlarinda 6grenim terkine yonelik calismalarin genis bir yelpazeye
yayildig1 ve konunun ¢esitli akademik dergilerde yer aldig1 ortaya ¢ikmaktadir. Valencia vd.
(2024) tarafindan yapilan caligmada benzer sekilde “Communications in Computer and

Information Science”nin 6ne ¢ikan dergiler arasinda yer aldig: belirtilmektedir.

Bu ¢alismada yer alan yayinlarin 6nde gelen yazarlara gore dagilimi incelendiginde 5
caligmayla en fazla yayin sayisina sahip yazarlarin Azzouzi, S., Kostopoulos, G., Kotsiantis,
S. ve Rothkrantz, L oldugu anlasilmaktadir. Alario-Hoyos, C., Cristea, A.L, Giitl, C. ve Smaili,
E. M. yayinladiklar1 4’er caligmayla, Barbosa, J.L.V. ve Carroll, J.M. ise 3’er yayinla bu
calismanin 6nde gelen diger yazarlari arasinda yer almaktadir. Bu ¢alismada, 5 ¢alisma ile
ikinci sirada yer alan yazar, Kostopoulos, G., aynm: sekilde de Oliveira vd. (2021) tarafindan

yapilan ¢alismanin da 6nde gelen yazarlar arasindadir.

Son olarak bu calismada incelenen makale ve konferans bildirilerine yonelik yapilan
anahtar kelime analizinde, toplam 1776 anahtar kelime tespit edilmistir. One ¢ikan anahtar
kelimelerin “dropout”, “mooc”, “distance education”, “higher education”, “learning analytics”
ve “dropout prediction” oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde Valencia vd. (2024) tarafindan

ylriitiilen calismada da 6grenim terkinin 6ne ¢ikan anahtar kelimelerden oldugu goriilmektedir.

Elde edilen bu bulgular, acik ve uzaktan 6grenme alaninda yapilan calismalarin
ogrenim terki konusuna odaklandigini ve bu sorunun ¢oziimiine yonelik yontemlerin
arastiritlmaya devam ettigini gostermektedir. Calismanin genel bulgular, gelecekteki

arastirmalar i¢in hem teorik hem de pratik bir rehber niteligi tasimaktadir.
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Oneriler

Bu arastirmada elde edilen bulgulardan yola ¢ikilarak agik ve uzaktan 6grenme
ortamlarinda Ogrenim terkine yonelik arastirma yapmak isteyen arastirmacilar i¢in su

onerilerde bulunulabilir;

1. Bu ¢alisma Scopus veri tabanindan elde edilen c¢alismalarla smirlandirilmastir.
Gelecek arastirmalarda, daha genis bir veri seti ve ek veri tabanlar1 (Web of Science, Google
Scholar vb.) kullanilarak ¢alismanin kapsami genisletilebilir. Ayrica, makale ve konferans
bildirilerinin yan1 sira, kitap boliimleri ve tezler gibi diger akademik yayin tiirleri de dahil

edilerek elde edilen sonuclar karsilastirilabilir.

2. Yayin sayilarindaki yillik degisimlerin nedenlerini daha ayrintili incelemek igin
niteliksel analizler yapilabilir. Ozellikle pandemi dénemi ve sonrasi egitim sistemindeki

egilimler lizerine odaklanan ¢alismalarin etkileri detayl bir sekilde ele alinabilir.

3. Ulke ve kurum bazindaki dagilimlar1 daha detayli analiz ederek, hangi faktorlerin
(or; egitim politikalari, arastirma fonlari, teknolojik altyap1) belirli iilkeler ve kurumlar arasinda

farklilik yarattig1 arastirilabilir.

4. Calismalarin yer aldig1 dergilerin etki faktorleri de ayrintili incelenerek, bu dergilerin

arastirma alanindaki agirliklar1 hakkinda analizler yapilabilir.

5. Aragtirmalarin yogunlukla yapildig: iilke ve kurumlar incelenip, ortak proje ve is
birlikleri olusturulabilir. Boylece kurumlar ve yeni arastirmacilar arasinda giiclii baglantilar

kurulabilir.

6. Son olarak 6grenim terki kavrami i¢in “dropout” disinda kullanilan “retention, school
refusal, persistence, completion” gibi tiim terimler tek tek incelenip daha ayrintili bir sonuca

varilabilir.

81



AUAd 2025, Cilt 11, Say1 1, 62-87 Kiligaslan, Can ve Cetinkaya

Kaynak¢a
Anderson, T. (2008). The theory and practice of online learning. Edmonton, AB: Athabasca

University.

Arslan. O. (2018). Cevrimici uzaktan egitim 6grencilerinin programlar: terk etme nedenlerinin

incelenmesi. (Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi). Hacettepe Universitesi.

Budiman, R. (2018). Factors related to students’ drop out of a distance language learning
programme. Journal of  Curriculum and Teaching, 7(2), 12.

https://doi.org/10.5430/jct.v7n2pl2

De Oliveira, C.F., Sobral, S.R., Ferreira, M.J., & Moreira, F. (2021). How does learning analytics
contribute to prevent students’ dropout in higher education: A systematic literature review. Big

Data Cogn. Comput., 5, 64.

Donthu, N., Kumar, S., Mukherjee, D., Pandey, N., & Lim, W. M. (2021). How to conduct a
bibliometric analysis: An overview and guidelines. Journal of Business Research, 133,

285-296. DOI: https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2021.04.070.

Grau-Valldosera, J. and Minguillon, J. (2014). Rethinking dropout in online higher education:
the case of the universitat oberta de catalunya. The International Review of Research in

Open and Distributed Learning, 15(1). https://doi.org/10.19173/irrodl.v15i1.1628

Hallinger, P., & Kovacevi¢, J. (2019). A bibliometric review of research on educational
administration: Science mapping the literature, 1960 to 2018. Review of Educational

Research, 89(3), 335-369, https://doi.org/10.3102/0034654319830380

Hart, C. (2012). Factors associated with student persistence in an online program of study: A
review of the literature. Journal of Interactive Online Learning, 11(1), 19-42. Available

at: http://www.ncolr.org/jiol/issues/pdf/11.1.2.pdf

Huang, H., Jew, L., Qi, D. (2023). Take a MOOC and then drop: A systematic review of MOOC

engagement pattern and dropout factor. Heliyon. 9.

82



AUAd 2025, Cilt 11, Say1 1, 62-87 Kiligaslan, Can ve Cetinkaya

Kamissa, Y. (2020). Dropping out from educational system — Ist part. Open Journal for
Psychological Research, 4(1), 63-76. https://doi.org/10.32591/coas.ojpr.0401.06063k

Kyridis, A. and Tsakiridou, E. (2011). Educational inequalities and school dropout in Greece.
International Journal of Education, 3(2). https://doi.org/10.5296/ije.v3i2.855

Lee, Y. and Choi, J. (2010). A review of online course dropout research: implications for
practice and future research. Educational Technology Research and Development, 59(5),

593-618. https://doi.org/10.1007/s11423-010-9177-y

Liliana, L., Santosa, P. 1., & Kusumawardani, S. S. (2022). Completion factor in massive open
online course in developing countries: A literature review in 2015-2021. World Journal

on Educational Technology: Current Issues. 14(2), 456-472.

Martinez-Torres, J., Gonzalvez, C., Fernandez-Sogorb, A., & Garcia-Fernandez, J. M. (2024).
The evolution of research on school attendance: A bibliometric review of scholarly

output. European Journal of Educational Research, 13(2), 851-864.

Oztoklu, B., Ekici, O., Konakc1, A. & Yakicy, R. E. (2024). Okul terki ve okula devamsizlik
ile iligkili ¢alismalarin bibliyomerik analizi. International Academic Social Resources

Journal, 9(1), 17-25.

Park, J.-H. (2007). Factors related to learner dropout in online learning.

https://eric.ed.gov/?1d=ED504556

Park, J. H., & Choi, H. J. (2009). Factors influencing adult learners' decision to drop out or
persist in online learning. Educational Technology & Society, 12(4),207-217. Available
at: https://www.j-ets.net/ETS/journals/12_4/18.pdf

Parrefio, S. (2022). School dropouts in the philippines: causes, changes and statistics. Sapienza
International  Journal of  Interdisciplinary Studies, 4(1), €23002.
https://doi.org/10.51798/sijis.v4i1.552

83



AUAd 2025, Cilt 11, Say1 1, 62-87 Kiligaslan, Can ve Cetinkaya

Perianes-Rodriguez, A., Waltman, L., & Van Eck, N. J. (2016). Constructing bibliometric
networks: A comparison between full and fractional counting. Journal of Informetrics,

10(4), 1178-1195. https://doi.org/https://doi.org/10.1016/].]01.2016.10.006

Profiroiu, C. M., Cibu, B., Delcea, C., & Cotfas, L. A. (2024). Charting the Course of School
Dropout Research: A Bibliometric Exploration. /EEE Access.

Radovan, M. (2019). Should 1 stay, or should i go? revisiting student retention models in
distance education. Turkish Online Journal of Distance Education, 20(3), 29-40.
https://doi.org/10.17718/tojde.598211

Rizwan, S., Arshad, S., & Rehman, R. (2022). Factors contributing towards drop out in m.phil
at allama igbal open university. International Journal of Distance Education and E-

Learning, 7(2), 93-104. https://doi.org/10.36261/ijdeel.v7i2.2441

Roldan-Valadez, E., Salazar-Ruiz, S. Y., Ibarra-Contreras, R., & Rios, C. (2019). Current
concepts on bibliometrics: a brief review about impact factor, Eigenfactor score,
CiteScore, SCImago Journal Rank, Source-Normalised Impact per Paper, H-index, and

alternative metrics. Irish Journal of Medical Science (1971-), 188, 939-951.

Rovai, A. P. (2003). In search of higher persistence rates in distance education online programs.
The  Internet and  Higher  Education, 6(1), 1-16.  Available at:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1096751602001586

Sener, J., & Hawkins, R. (2007). Factors affecting completion rates in asynchronous online
facilitated faculty professional development courses. International Journal of

Instructional Technology & Distance Learning, 4(12), 29-44.

Simonson, M., Schlosser, C. ve Orellana, A. (2011). Distance education research: A review of
the literature. Journal of Computing in Higher FEducation, 23(2), 124.
https://doi.org/10.1007/s12528-011-9045-8

84



AUAd 2025, Cilt 11, Say1 1, 62-87 Kiligaslan, Can ve Cetinkaya

Stoessel, K., Thme, T., Barbarino, M., Fisseler, B., & Stiirmer, S. (2014). Sociodemographic
diversity and distance education: who drops out from academic programs and why?.
Research in Higher Education, 56(3), 228-246. https://doi.org/10.1007/s11162-014-
9343-x

Tattersall, C., Waterink, W., Hoppener, P., & Koper, R. (2006). A case study in the
measurement of educational efficiency in open and distance learning. Distance

Education, 27(3), 391-404. https://doi.org/10.1080/01587910600940463

Tewari, D. D., llesanmi, K. D., & Serpa, S. (2020). Teaching and learning interaction in South
Africa’s higher education: Some weak links. Cogent Social Sciences, 6(1).

https://doi.org/10.1080/23311886.2020.1740519

Thomas, E. (2019). A new approach to teaching introductory computing and information
technology by distance learning — addressing key issues. Eden Conference Proceedings,

(1), 301-309. https://doi.org/10.38069/edenconf-2019-ac-0032

Tinto, V. (2017). Through the eyes of students. Journal of College Student Retention:
Research, Theory & Practice, 19(3), 254-269. Available at:
https://ysu.edu/sites/default/files/(2016)%20Through%20the%20Eyes%200f%20Stude
nts%20TINTO.pdf

Ulas S, Gonzalvez, C. ve Secer, 1. (2024) School refusal: mapping the literature by bibliometric
analysis. Front. Psychol, 15.

Valencia Quecano, L. I., Guzman Rincén, A., & Barragan Moreno, S. (2024). Dropout in
postgraduate programs: A underexplored phenomenon — A scoping review. Cogent

Education, 11(1).

Van Eck, N. J., & Waltman, L. (2010). Software survey: VOSviewer, a computer program for
bibliometric mapping. Scientometrics, 8§4(2), 523-538.

85



AUAd 2025, Cilt 11, Say1 1, 62-87 Kiligaslan, Can ve Cetinkaya

Véliz, P. J. ve Ortega, A. M. (2023). Dropout intentions in higher education: Systematic
literature review. Journal on Efficiency and Responsibility in Education and Science,

16(2), 149-158.

Wang, W., Zhao, Y.L., Wu, Y.J., & Goh, M. (2022). Factors of dropout from MOOCs: a
bibliometric review. Libr. Hi Tech, 41, 432-453.

Willging, P. and Johnson, S. (2019). Factors that influence students’ decision to dropout of
online courses. Online Learning, 13(3). https://doi.org/10.24059/01j.v1313.1659

86



AUAd 2025, Cilt 11, Say1 1, 62-87 Kiligaslan, Can ve Cetinkaya

Yazarlar Hakkinda

Giilden KILICASLAN

Giilden KILICASLAN, lisans egitimini 2004 yilinda Anadolu Universitesi Agikdgretim
Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi alaninda, yiiksek lisans egitimini ise 2021 yilinda Eskisehir
Osmangazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Yiiksekogretim Yonetimi ve Politikast

Anabilim Dalr’nda tamamlamistir. 2021 yilinda Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim

Enstitiisii Uzaktan Egitim Anabilim Dali’nda baslayan doktora egitimine devam etmektedir.
2004-2008 yillar1 arasinda 6zel bir egitim kurumunda ingilizce Ogretmeni, 2008-2011 yillar1 arasinda Zonguldak
Biilent Ecevit Universitesinde Okutman, 2011 yili itibariyle Anadolu Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulu’nda Ogretim Gorevlisi olarak caligmaktadir. Akademik ilgi alanlar1 arasinda yabanci dil 6gretimi,
acik ve uzaktan 6grenme, yliksekdgretimin yonetimi ve egitim teknolojileri yer almaktadir.

E-posta: guldenefe@anadolu.edu.tr

Hatice CAN

Hatice CAN, lisans egitimini 2001 yilinda Selguk Universitesi Egitim Fakiiltesi Ingilizce
Ogretmenligi alaninda, yiiksek lisans egitimini ise 2021 yilinda Eskisehir Osmangazi
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Yiiksekdgretim Yonetimi ve Politikast Anabilim

Dali’nda tamamlanustir. 2021 y1linda Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Uzaktan

Egitim Anabilim Dali’nda baslayan doktora egitimine devam etmektedir. Akademik ilgi alanlar1
arasinda agik ve uzaktan 6grenme, yiiksekdgretimin yonetimi, egitim teknolojileri, 21.yy becerileri ve yabanci dil
Ogretimi yer almaktadir.

E-posta: yahatru@gmail.com / hatice _can@anadolu.edu.tr

Tugba CETINKAYA

B Tugba CETINKAYA, lisans egitimini 2010 yilinda Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi
Ingilizce Ogretmenligi programinda, yiiksek lisans egitimini ise 2019 yilinda Gazi
Universitesi Egitim Bilimler Enstitiisii Drama ve Egitim Anabilim Dali’nda tamamlamistir.

Su an Anadolu Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Uzaktan Egitim Anabilim Dali’nda

doktora egitimine devam etmektedir. 2010-2017 yillar1 arasinda 6zel egitim kurumlarinda
Ingilizce Ogretmeni olarak goérev alan Cetinkaya, 2017 yilindan beri Milli Egitim Bakanligi’na bagli olup
Ingilizce &gretmeni olarak calismaktadir. Ilgi alanlari arasinda yabanci dil 6gretimi, yapay zeka, egitim

teknolojileri ve acgik ve uzaktan 6grenme yer almaktadir.

E-posta: tugbaozyvzcetinkaya@gmail.com / tugbacetinkaya@anadolu.edu.tr

87



