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0Z: Hukukumuzda bir¢ok ¢alisma sekli mevcut olup, is hukukunun dinamik
yapist ve donemin ekonomik ve sosyal kosullar1 geregi, farkli zamanlarda
farkli calisma sekilleri 6n plana ¢ikabilmektedir. Bunun en ¢arpici ve giincel
ornegi ise “tele ¢aliyma ”dir. Gergekten Covid-19 Pandemisi doneminde
bu ¢alisma biciminde ciddi bir artis yasanmis, o donemdeki sokaga ¢ikma
yasagiin ve kisiler arasindaki sosyal mesafenin korunmasi zorunlulugu
sebebiyle tele calisma bulas riskini azaltan kurtarici bir ¢alisma bigimi
olarak ortaya ¢ikmustir.

Ogretide farkli tanimlamalar yapilmus olan tele galismanin, mevzuatimizda
bir tantm1 bulunmamaktadir. Ancak 4857 sayil Is Kanunu m.14/4°de pozitif
temelini bulan “uzaktan ¢alisma” modelinin iginde bu ¢alisma bi¢imine
de yer verilmistir. 2021 yilinda ¢ikarilan Uzaktan Calisma Y 6netmeliginde
de tele calismaya 6zgii bir tanim veya diizenleme bulunmamaktadir. Daha
da 6nemlisi tele caligmada igyeri kavrami tanimlanmis degildir. Oysa tele
calismada isyeri kavrami esneklesmekte, geleneksel anlaminin diginda
bir igyeri/caligma yeri kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Bu bakimdan, tele
calismada isin goriildiigii yerin hukuken isyeri sayilip sayilmayacagi sorusu
akla gelmektedir. Bu ¢calismada da tele ¢alismanin tiirleri bakimindan isyeri
kavrami konusu ele alinmaya caligilacaktir.
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Tele Calismada Isyeri Kavrami

THE CONCEPT OF WORKPLACE IN TELEWORKING

Abstract: There are many forms of employment in our law, and different
forms of employment may come to the fore at different times due to the
dynamic structure of labour law and the economic and social conditions of
the period. The most striking and current example of this is “teleworking”.
Indeed, during the Covid-19 Pandemic, there was a significant increase in
this form of work, and teleworking emerged as a savior form of work that
reduces the risk of infection due to the curfew at that time and the necessity
to maintain the social distance between people.

Telework, which has different definitions in the doctrine, does not have a
definition in our legislation. However, this type of work is also included
in the “remote working” model, which finds its positive basis in Art.
14/4 of the Labour Code No. 4857. There is no definition or regulation
specific to telework in the Remote Working Regulation issued in 2021 too.
More importantly, the concept of workplace is not defined in teleworking.
However, in teleworking, the concept of workplace becomes flexible and
a workplace concept other than its traditional meaning emerges. In this
respect, the question arises whether the place where the work is performed
in teleworking is legally considered as a workplace. In this study, the
concept of workplace will be discussed in terms of the types of teleworking.

Key Words: Remote work, Telework, Workplace, Home-Office, Shared
Workplace (Tele-Centre), Mobile Telework, Information and communication
Technologies (ICT) tools

Giris

Ekonomik ve teknolojik gelismeler is iligkilerini de etkilemekte, “ihtiyaclar”
ya da “olanaklar” Is Hukukunda yeni kavram ve yeni calisma bigimleri
yaratmaktadir. Bu acidan tele ¢calisma 6zel bir 6rnektir. Gergekten Covid 19
Pandemisi 6ncesinde Bati iilkelerinde yavas yavas uygulanmaya baslanan
bu caligma bigimi, 2019 yilinda Cin’de baslayan ve 2020 yilinda Diinya
Saglik Orgiitii tarafindan “pandemi” olarak ilan edilen Covid-19 salgminda
tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de bir anda ¢ok yaygin bir ¢alisma
bicimine doniigmiistiir. Bu calisma bi¢iminde is¢inin isgdrme edimini
isyerinden uzakta, siklikla da disar1 ¢ikma ihtiyact olmadan evinde, diger
calisanlardan izole bigimde ifa edebiliyor olusu tele caligmay1 Pandemi
doneminde viriisiin bulag riskini ortadan kaldirmak i¢in uygulanabilecek
en 6nemli ve kurtarici ¢alisma bi¢imi haline getirmistir.

Covid 19 pandemisi doneminin yarattig1 zorlayici kosullar sebebiyle
zorunlu olarak tercih edilen tele ¢alisma, giiniimiizde artik yarattigi
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kolayliklar sebebiyle zorunlu bi¢gimde degil, tercih edilen bir ¢alisma
bi¢imi haline gelmistir. Bu ¢alisma bi¢ciminin miimkiin oldugu pek ¢ok
is alaninda, ¢alisanlarin 6nemli bir kismi, is gérme edimlerini evlerinden
veya tercih ettikleri bir bagka yerden ya da karma (hibrit) olarak bazi
giinlerde evlerinden bazi giinlerde ise isverene ait igyerinden ifa etmeye
baslamislardir. Uygulamada genellikle “home-office ¢alisma ™ olarak ifade
edilen “evde tele ¢calisma” modeli giinlimiizde artik sikc¢a rastlanan bir
calisma bigimine donlismiistiir.

Tele calismay: da kapsayan uzaktan ¢alisma hukukumuzda 4857 sayil Is
Kanununun' 14. maddesinin 4. fikrasinda ve devaminda diizenlenmektedir.
Ayrica yukarida belirttigimiz gelismeler sonucunda, yillardir ¢ikmasi
beklenen Uzaktan Calisma Yonetmeligi’ de Pandemi déneminde
yayinlanarak yiiriirliige girmistir. Ancak her iki diizenlemede de uzaktan
caligmada isyerine yonelik 6zel bir hiikiim bulunmamaktadir. Oysa fabrika
modeli iizerinde sekillenen tipik is iliskilerindeki isyeri kavraminin
anlami ve kapsami atipik is iliskilerinde yetersiz kalabilmektedir. Diger
bir ifadeyle, isyerinin Is Hukukundaki geleneksel anlami uzaktan ¢alisma
ile ¢ok da uyumlu degildir. Zira bu ¢alisma bigiminde is, isverenin fiziki
anlamdaki isyerinde goriilmemekte, bazen is¢inin evinde bazen de 6greti
ve uygulamada farkli sekillerde isimlendirilen ¢ok farkli yerlerde ifa
edilebilmektedir. Bu durum ise tele ¢alismada isin gortildiigli yerin hukuki
niteliginin belirlenmesi ihtiyacini da beraberinde getirmektedir.

Biz bu calismada tele ¢alismada igyeri kavramini agiklamaya calisacagiz.
Ancak igyeri kavramina gegmeden dnce kisaca tele calisma kavrami ve
tiirleri lizerinde duracagiz.

I. TELE CALISMAYA ILISKiN GENEL ESASLAR

A. Tele Caliymanin Tanim

Tele ¢alisma kavrami, Yunanca “uzak” anlamina gelen “tele” 6n ekinin
“caligma” kelimesinin oniine gelmesiyle olusmustur’. Ogretide tele
calismanin birbirinden farkli sekillerde tanimlandigi goriilmektedir.
Bu tanimlardan birine gore tele calisma, “endiistri toplumundan bilgi
toplumuna gegigle birlikte bilgi teknolojilerinde yasanan yogun gelismelerin
iy iliskilerini ve alisilmig is organizasyonlarini déniistiirmesi sonucunda

'RG, 10.06.2003, 25134.

2RG, 10.03.2021, 31419.

* Kandemir, Murat: Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Agisindan Tele Galigma, Istanbul, Legal, 2011, 38;
Denizli Oztiirk, Banu: Tiirk Is Kanunuw'nda Yeni Bir Esnek Calisma Modeli: Tele Galigma, Cumhuriyet Universitesi
SBE, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, 2017, 66; Oztiirk Inal, Beyza: Uzaktan Caligma, Istanbul, Platon Plus,
2022, 19; Bozkurt, Deniz: Tiirk Is Hukukunda Tele Caligma, Istanbul, Platon Plus, 2022, 23.
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ortaya ¢ikan, isin en azindan belirli bir kisminin isin merkez ofislerinden
veya tiretim imkanlarindan uzak bir yerde telematik teknolojileri vasitasiyla
verine getirildigi ¢alisma sekli”ni ifade etmektedir®. Bir baska tanima goére
ise tele calisma, “calisanlarin is edimlerini diizenli olarak, isverenlerin
dogrudan bir denetim ve gozetimi altinda bulunmadigi geleneksel (klasik)
isveri disinda herhangi bir yerde, bilgi ve iletigsim teknolojileri araciligiyla
adeta ayni tek bir isyerindeymisler gibi yerine getirdikleri bir ¢alisma
sekli”dir’.

Karsilagtirmali hukukta da tele ¢alismanin ortak bir tanimi yapilmamuistir.
Alman 6gretisinde yer alan bir tanima gore tele calisma, “bilgi ve iletisim
teknolojilerinin destegiyle, isverenin veya miisterinin bulundugu yerden
uzakta gergeklestirilen faaliyetleri tamimlamak igin kullanilan genel bir
terim "dir .

¢ Civan, Orhan Ersun: Is Hukukunda Uzaktan Calisma (Evde Calisma/Tele Calisma), Legal IHSGHD, C. 7, S.26,
2010, 135.

5 Kandemir, 41. Ogretide yer alan diger baz1 “tele ¢aligma” tamimlari igin bkz. Celik, Nuri/Caniklioglu, Nursen/
Canbolat, Talat/ Ozkaraca, Erciiment: Is Hukuku Dersleri, 36. Basi, istanbul, Beta, 2023, 229; Siizek, Sarper/
Basterzi, Siileyman: Is Hukuku, 24. Baski, Istanbul, Beta, 2024, 291; Aydin, Ufuk: Bireysel Is Hukuku, 7. Baski,
Eskisehir/istanbul, Nisan Kitabevi, 2023, 174-175; Aydin, Ufuk: “Tele Calisma ve Tele Calisma Cergeve Avrupa
Sézlesmesi”, Prof. Dr. Devrim Ulucan’a Armagan, Istanbul, Legal, 2008, 353; 4/p, Mustafa: “Tele Calisma
(Uzaktan Caligma)”, Prof. Dr. Sarper SUZEK e Armagan, C. 1, Istanbul, 2011, 800; Ozdemir, Erdem: “Uzaktan
Caligma Yénetmeligi Karsisinda Tele-Caligma”, Cimento Isveren Dergisi, C. 35, S. 3, 2021, 14; Soysal, Tamer:
“Tele Calisma”, Legal IHSGHD, C. 3, S. 9, 2006, 135; Giinay, Arkin: Tiirk Hukukunda ve Karsilagtirmali
Hukukta Evde Calisma, Istanbul, Legal, 2018, 81-82; Bozkurt Giimriik¢iioglu, Yeliz: “Covid-19 Pandemi
Déneminde Home-Office Uygulamasina {liskin Tiirk ve Alman Hukuku’nda Mukayeseli Bir Degerlendirme”,
Koronaviriis Doneminde Giincel Hukuki Meseleler Sempozyumu: Bildiri Tam Metin Kitabr 29-30 Mayis
2020, istanbul, 2020, 158; Bozkurt Giimriikgiioglu, Yeliz/Savas Kutsal, F. Burcu: “Uzaktan Caligma”, Zorlayici
Sebeplerin Is Iliskisine Etkisi, Saim OCAK (Ed.), Ankara, Adalet, 2023, 56; Turna, Fatma: ABD Modeliyle
Karsilastirmali Olarak Vergi Hukukunda Evden Calisma, Ankara, Seckin, 2021, 26; Balkir Giilen, Basak: Esnek
Caligma Bigimleri Agisindan Is Kazast Kavrami, Marmara Universitesi SBE, Yayimlanmamis Doktora Tezi,
2023, 38; Ikizler, Murat: Tiirk Hukukunda Esnek Calisma, Ankara, Adalet Yaymevi, 2012, 184; Yayvak Namlz,
irem: Dijital Calismada Is¢inin Korunmasi: Caligma Siireleri Ile Is Saglig1 Ve Giivenligi, istanbul, On iki Levha,
2024, 13; Bozkurt, 23; Aydin, Candan: Covid-19 Pandemisinde Tiirk Is Hukukunda Uzaktan Calismanin Bir
Tiirii Olarak Evden Calisma, Dokuz Eyliil Universitesi SBE, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2023, 11-
12; Cistak, Sena: Tiirk I3 Hukukunda Uzaktan Calisma, Marmara Universitesi SBE, Yayimlanmamus Yiiksek
Lisans Tezi, 2023, 17; Demir, Kiibra: “Tiirk Is Hukukunda Uzaktan Caligma Kapsaminda Isverenin Is Saglig
ve Giivenligini Saglama Borcu”, Selguk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 29, S. 3, 2021, 2513-
2515; Ayka¢, Hande Bahar: “Cevrimigi Uygulamalar Araciligi ile Talep Uzerine Calisma Is Modelinde Isgi
Kavrammin Tiirk Hukuku Bakimimdan Degerlendirilmesi: Uber Soforleri Ornegi”, Ekonomik ve Teknolojik
Gelismelerin I3 Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukukuna Etkileri, Istanbul, On Iki Levha, 2021, 223; Pinhas,
Mordo Murat: Sosyal Politika Boyutunda Avrupa Birligi’'nde Esnek Caligma, Istanbul, Tiirkiye Tekstil Sanayii
Isverenleri Sendikas1 Yayinlari, 2007, 51; Giiney Erdogmus, Kiibra: Uzaktan Calismada Isverenin Is Kazasi
ile Meslek Hastalig1 Agisindan Hukuki Sorumlulugu Ve Isveren Sorumluluk Sigortast, istanbul, On iki Levha,
2024, 35-35; Zehiroglu, Seyma: Tiirk ve Alman Sosyal Giivenlik Hukukunda I3 Kazas1 Kavrami, istanbul, On
iki Levha, 2024, 74; Pehlivan, Metin: “Uzaktan Calisma”, Dijital Is Hukuku Uygulamalar1, Saim OCAK (Ed.),
Ankara, Adalet, 2024, 249-250; Anikaydin, ilayda: “Is Hukukunda Tele Calisma”, 2022, 2-4, bkz.
https://www.researchgate.net/publication/358347076_IS_HUKUKUNDA_TELE_CALISMA (E.T. 20.03.2024).
¢ Bkz. Godehardt, Birgit: Telearbeit: Rahmenbedingungen und Potentiale, (unter Mitarbeit von Andrea Worch),
Opladen, Westdeutscher, 1994, 41. Alman &gretisinde yer alan diger bazi “tele ¢alisma” tanimlar igin bkz.
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Avrupa Komisyonunun Avrupa sosyal ortaklari ile yaptig1 miizakereler
sonucunda 16.07.2002 tarihinde imzalanan ve tele ¢caligma bakimindan
en 6nemli uluslararasi belge olarak nitelendirebilecek olan Tele Calisma
Hakkinda Avrupa Cergeve Anlasmasinin’ 2. maddesinde ise tele ¢alisma,
“Bir is iliskisi veya bir iy sozlesmesi ¢ercevesinde, ayni zamanda igyerinde
vapilabilecek bir isin, bu isyeri disinda, iletisim teknolojileri araciligiyla
diizenli sekilde yapilmasina olanak taniyan bir is organizasyonu/isin
vapilma sekli” olarak tanimlanmigtir.

Hukukumuzda da tele ¢aligmanin dogrudan bir tanimina yer verilmemistir.
Ancak 06.05.2016 tarihinde yapilan degisiklikle 4857 sayili Kanunun
14. maddesine bu ¢alisma sekline iliskin bir hiikiim eklenmis, uzaktan
calisma kavrami iginde tele calisma da diizenlenmistir. Kanuna gore,
uzaktan ¢alisma “iscinin, isveren tarafindan olusturulan is organizasyonu
kapsamina isgorme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglari ile
isyeri disinda yerine getirmesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan is
iligkisi ”dir (m.14/4). S6z konusu diizenlemeden anlagilacagi lizere, uzaktan
calisma “evde ¢alisma” ve “tele ¢alisma” sekillerinin ¢at1 (list) kavrami
niteligini tasimakta®, bu kavram iginde tele ¢alisma da diizenlenmektedir.

B. Tele Calismanin Unsurlari

1. Genel Olarak

Yukarida belirttigimiz tizere Ogretide tele ¢aligmanin tanimina iliskin
bir goriis birligi bulunmamasina karsin, bu ¢alisma seklinin unsurlarini
“organizasyon”, “mekdn” ve “teknoloji” kavramlarinin olusturdugu
hususunda goriis birligi oldugunu sdéylemek miimkiindiir®. Gergekten 6gretide
yapilan tele calisma tanimlarinin yarisindan fazlasinda “organizasyon”,

Vogelsang, Hinrich, (begriindet von. Giinter SCHAUB) Arbeitsrechts-Handbuch, Systematische Darstellung und
Nachschlagewerk fiir die Praxis, 16. Auflage, Miinchen, C. H. Beck, 2021, §164, Rn. 2; Wedde, Peter: Telearbeit:
Arbeitsrecht, Sozialrecht, Datenschutz, Miinchen, C. H. Beck, 2002, Rn.1; Schmdt, Klaus/Koberski, Wolfgang/
Tiemann, Barbara/ Wascher, Angelika: Heimarbeitsgesetz, 4. Auflage, Miinchen, C.H. Becks’sche, 1998, §2, Rn.
73.

7 S6z konusu anlasma hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. Kandemir, 52 vd.

8 Celik/Caniklioglu/Canbolat/Ozkaraca, 226; Siizek/Basterzi, 291.

° Celik/Caniklioglu/Canbolat/Ozkaraca, 229; Aydin, Is Hukuku, 175; Aydin, Tele Calisma, 352-353; Alp, Tele
Galisma, 798; Ozdemir, Tele-Calisma, 133; Dulay Yangin, Dilek: “Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinde Yasanan
Gelisimin Is Hukuku Uzerindeki Etkileri: Tele Calismaya Iligkin Tespit ve Oneriler”, Iy Hukukunda Geng
Yaklagimlar III, Tankut CENTEL (Ed.), istanbul, On iki Levha, 2018, 224; Ergiines Emrag, Seda: “4857 Sayili
Is Kanununun Degisik 14. Maddesi Isiginda Tele Calisma’, Legal IHSGHD, C. 13, S. 51, 2016, 1418; Aydiniz,
Gonca: Is Hukukunda Tele (Uzaktan) Galigma, Ankara Universitesi SBE, Yayimlanmamis Doktora Tezi, 2014,
33; Giiney Erdogmus, 37-38. Alman 6gretisinde yer alan bir goriise goreyse, tele calisma “mekdn”ve “teknoloji’nin
yani sira ‘sozlesmesel iliski” ve “zaman” olmak tizere toplam dért unsurdan olugmaktadir, bkz. Haddon, Leslie/
Brynin, Malcolm: “The Character of Telework and the Characteristics of Teleworkers”, New Technology, Work
and Employment, Vol. 20, No. 1, 2005, 3 vd.; Aydina gore de “zaman” kavramy, tele galiyjmada 6nemli bir anlam
tagimaktadir, bkz. Aydin, Tele Caligma, 353.
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“mekdn” ve “teknoloji” kavramlari esas alinmaktadir'®.

2. Organizasyon

Genel olarak organizasyon Ogretide “amaglara ulagsmak i¢in yapilacak
islerin tanimlanmasi ve gruplanmasi, isleri yapacak kisilerin yetki ve
sorumluluklarinin belirlenmesi, insanlarin bir arada en etkin bi¢cimde
calisabilmesi i¢in gerekli iliskiler ortaminin hazirlanmasi” olarak
tanimlanmaktadir!!. Bu agidan organizasyon kavrami hem isi hem de
insan1 rasyonalize etmenin bir aracini olusturmakta, bdylece kontrol ve
etkinlik saglanmaktadir '2.Tele ¢alismanin baslica unsurlarindan biri olan
“organizasyon” kavrami genel anlamiyla, yapilacak isi belirlemek ve
gruplandirmak, sorumluluk ve yetkiyi tanimlamak ve beraberinde hedeflere
ulagmada insanlarin birlikte en etkin sekilde ¢calismasini saglamak amaciyla
iligkiler kurma siirecini ifade etmektedir'®. Tele ¢alismada ise bu kavramin,
tele calisanin, isverenin emir ve talimatina dahil olacak sekilde, isverenin
kurmus oldugu ve isletme riskini iistlendigi bir alim, iiretim ve satim
diizeninin pargasi olmasi anlaminda oldugu belirtilmistir'*. Stiphesiz ki
doktrindeki bu tanim, organizasyon kavraminin genel anlamina degil, “is
organizasyonu’ kavramina iligkindir. Bu agiklamalarin da gosterdigi gibi
orgiitsel bir biitlinii ifade eden “is organizasyonu’ kavrami, mal ve hizmet
tiretmek amactyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile isgiiciinden olusan
stirekli bir orgiitlenmeyi ifade eden “igyeri” kavramina gore daha genis bir
anlama sahiptir'’.

Bir calismanin tele ¢aligma olarak kabul edilebilmesi i¢in bu konuda bir
is organizasyonu olusturulmasi tek basina yeterli olmayip, bu ¢alismanin
igverenin is organizasyonu kapsaminda “siirekli ve diizenli” sekilde
yiriitiilmesi de gerekmektedir'. Nitekim Tele Calisma Hakkinda Avrupa

1 Kandemir, 40. Ayrica 6gretide, tele galiymanin tele galigan, isveren ve devlet bakimindan olumlu ve olumsuz
yanlar1 bulundugu ifade edilmektedir. Ornegin, bu calisma modeli tele aliganlar bakimindan galisma siirelerinde
esneklik saglamasina kargin, sosyal izolasyon riskini de beraberinde getirmektedir. Isverenler bakimindansa
genis bir is¢i havuzundan istihdam olanagi saglamasina karsin, isverenlerin tele ¢alisan tizerindeki denetim
ve gozetim olanagini gliglestirmektedir. Devlet bakimindansa, 6zellikle evde tele ¢alismada, trafikte ve gevre
kirliliginde azalma, ulasimda harcanan enerji kaynaklarindan tasarruf gibi olumlu yanlar tasimakta olmasina
karsin, esasen bir kamusal faaliyet alani olan tiretimin 6zel alana hapsedilmesi gibi olumsuz ozelliklere de
sahiptir. Konuya iligkin ayrintili bilgi i¢in bkz. Kandemir, 34 vd.; Giinay, 84 vd.; Oztiirk Inal, 34 vd.

! Geng, Nurullah: Yonetim ve Organizasyon, Cagdas Sistemler ve Yaklagimlar, 5. Baski, Ankara, Segkin, 2017, 50.
12 Sayilar; Yiicel: Organziasyon”, TUBITAK Bilim ve Toplum Baskanligi Popiiler Bilim Yaymnlari, https:/
ansiklopedi.tubitak.gov.tr/ansiklopedi/organizasyon (E.T. 05.01.2025).

13 Bkz. https://www.iienstitu.com/blog/organizasyon-nedir (E.T. 05.01.2025).

1 fkizler, 184-185.

15 Dogan, Sevil: I S6zlesmesinde Bagimlilik Unsuru, Atipik Is ligkileri A¢isindan Degerlendirilmesi, Ankara,
Seckin, 2016, 207.

16 Celik/Caniklioglu/Canbolat/Ozkaraca, 230; Aydin, Is Hukuku, 175; Alp, Tele Galisma, 799; Bozkurt
Giimriikgiioglu/Savas Kutsal, 56; Aydinoz, 63; Ozdemir, Olgu: “Uzaktan Galigmada Isverenin Is Saghigi ve
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Cerceve Anlagsmasinda yer alan tele ¢alisma taniminda da bu ¢aligmanin
diizenli sekilde yapilmasinin arandigi ve bir is organizasyonu/isin yapilma
sekli olarak kabul edildigi goriilmektedir. Yine, ETUC tarafindan hazirlanan
“Voluntary agreement on telework” isimli kilavuzda ve Belgika, Fransa
ve Liiksemburg gibi iilkelerde imzalanan toplu is s6zlesmelerinde de tele
calisma bakimindan “diizenlilik” 6l¢iitii aranmaktadir'’.

Hukukumuzda da 4857 sayili Kanunun 14. maddesinin 4. fikrasinda yer
alan uzaktan caligma taniminda bu ¢alismada isgérme ediminin “igverenin
is organizasyonu kapsaminda” yerine getirilecegi agikca ifade edilmistir.
Organizasyon kavrami az ya da ¢ok diizenliligi ve stirekliligi gerektirdigi
icin llkemizdeki yasal diizenlemenin bu unsura isaret ettigini s0ylemek
miimkiindiir.

3. Mekan (Mesafe)

Tele ¢aligmanin ikinci unsuru olan mekan (mesafe) kavrami, esasen isin
tamamen veya kismen isyeri disinda baska bir yerde, yani igyerinden
(merkez biirodan veya liretimin yapildig1 yerden) uzakta ifa edilmesini;
calismayla, bu ¢alismanin sonucunun beklendigi yer arasinda mesafe
olmasini ifade etmektedir'®. Oyle ki bilgi teknolojilerindeki degisim, is
iliskileri bakimindan, mekandan bagimsizlagsma (isyerisizlesme) sonucunu
da beraberinde getirmektedir'. Tele ¢alisma, isverenin geleneksel (klasik)
anlamdaki isyerinden® uzakta yapilan bir ¢alisma oldugundan, is¢inin

Giivenligine iligkin Yiikiimliiliikleri”, UAUHED, C. 4, S. 8, 2016, 86; Demir, 2515.

" 4ydinéz, 64; ETUC interpretation guide, 10, ilgili kilavuz igin bkz. https://resourcecentre.etuc.org/sites/
default/files/2019-09/Telework_ETUC%20interpretation%20guide%20-%20EN.pdf  (E.T. 20.03.2024). Soz
konusu toplu i sozlesmelerine ornek olarak, Liksemburg’da 2020 yilinda yapilan tele ¢alismaya iliskin
toplu is sdzlesmesi gosterilebilir. Tlgili toplu is sozlesmesi i¢in bkz. “CONVENTION DU 20 OCTOBRE
2020 RELATIVE AU REGIME JURIDIQUE DU TELETRAVAIL”, https://www.uel.lu/wp-content/
uploads/2020/10/2020-10-20-teletravail-convention-ogbl-lcgb-uel.pdf (E.T. 20.03.2024).

18 Celik/Caniklioglu/Canbolat/Ozkaraca, 229; Ikizler, 185; Denizli Oztiirk, 73; Aydindz, 53-54; Oztiirk Inal, 25;
Dulay Yangin, Dilek: “6715 Sayili Yasanin Uzaktan Calismaya iliskin Hiikiimler ve Degerlendirilmesi”, Sicil {s
Hukuku Dergisi, S. 36, 2016, 150; Kiigiik, Dogukan: Tiirk i Hukuku Bakimindan Platform Galiganlari, Ankara,
Adalet, 2023, 127.

1 Baysal, Ulas: “Dijital Zamanlarda Toplu Is Sézlesmesi”, Ekonomik ve Teknolojik Gelismelerin Is Hukuku ve
Sosyal Giivenlik Hukukuna Etkileri, Prof. Dr. Miinir Ekonomi 85. Dogum Giinit Armagani, Kitbra DOGAN
YENISEY (Ed.), Seda ERGUNES EMRAG (Ed.), istanbul, On Iki Levha, 2021, 482.

» Dogan Yeniseye gore, geleneksel anlamda isyeri, “is¢inin biinyesinde is gorme borcu ifa ettigi, kisiligini ve viicut
biitiinliigtinii isverenin emrine sundugu, bagimhihigin agik bir bigimde goriilebildigi; isi ile isveren arasindaki gii¢
iliskisinin hzyemr,sz bigiminde hukuki sekle biiriindiigii mekandir”. Dogan Yenisey, Kiibra: “Uretimin Degisen
Yapisinin “Isyeri” Kavramina Etkisi”, Ekonomik ve Teknolojik Geligmelerin Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik
Hukukuna Etkileri, Istanbul, On iki Levha, 2021, 177; Ogretide bu kavramin, ‘genellikle ticari kazancin elde
edildigi isletmenin bulundugu; yapilan isin niteligi dikkate alinmak suretiyle isin normal sartlarda ifa edilmesinin
beklendigi yer” olarak da ifade edildigi goriilmektedir, bkz. Oztiirk Inal, 23; Kara, Serenay: Uzaktan Galigmada
Is Saglig1 ve Giivenliginin Hukuki Boyutu, Ankara, Segkin, 2022, 48. Ozkana gore, klasik anlamda isyerinin
sinirlarina, isyerine bagl yerler ve eklentiler dahil edilmemekte; isyeri yalniz asil isin yapildig: isverene ait
fiziksel mekandan ibaret sayilmaktadir Ozkan, Zeynep Asli: Is S6zlesmesi Kapsaminda Is¢inin I3 Gérme Borcu,
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isverenin geleneksel isyerinde iken biitiin giin BIT araglari kullanarak
calismasi, bu ¢aligmaya tele ¢alisma niteligi kazandirmayacaktir®',

4857 sayil1 Kanunda da evde ¢alisma ve tele ¢alismanin {ist kavrami olan
“uzaktan ¢aliyma” ifadesinin kullanilmis, boylece kanun koyucu tarafindan
mesafe kavrami 6zel olarak vurgulanmistir. Yine Tele Calisma Hakkinda
Avrupa Cerceve Anlasmasinda yer alan tele ¢alisma taniminda, bu ¢aligma
bi¢imi “igverene ait isyeri disinda yerine getirilen bir is organizasyonu”
olarak ifade edilmektedir. Esasinda tele calismay1 geleneksel ¢alismadan
ayirt edici en 6nemli unsurlarindan birini olusturan bu unsur, is¢iye isgérme
edimini ifa edecegi yeri belirleme 6zgiirliigii de vermektedir?. Gergekten
tele calismada is is¢inin evinde goriilebilecegi gibi, buradan tamamen farkl
bir yerde de goriilebilmektedir”. Bu baglamda tele is sdzlesmesine konu
isin yolda, otelde, parkta veya miisteri tesisi gibi yerlerde ya da paylasimli
ofislerde (tele merkezlerde) yiiriitiilmesi miimkiindiir®.

4. Teknoloji

Tele ¢alismanin diger bir unsuru olan teknoloji kavrami, “bir sanayi dali
ile ilgili tiretim yontemlerini, kullanilan arag, gere¢ ve aletleri kapsayan
bilgi’yi ifade etmektedir®. S6z konusu teknoloji unsuru sayesinde, is giicti
isyerine mekansal olarak bagli olmaktan ¢ikmaktadir®.

Teknoloji kavrami, tele ¢aligmanin ayirt edici unsuru olarak kabul
edilmektedir?’. Gergekten, tele ¢alismanin isin isyeri disinda gorildiga
diger is iligkilerinden ayirt edilmesi bakimindan teknoloji unsuru biiyiik
oneme sahiptir®®, 4857 sayili Kanunun 14. maddesinin 4. fikrasinda yer
alan uzaktan ¢calismanin taniminda da, isin “feknolojik iletisim araglart”™
ile yerine getirilmesi unsuruna 6zel olarak yer verilmistir.

Tele caligmada i, tamamen veya kismen bilgisayar, internet, elektronik posta
gibi BIT araglariyla kurulmus bir iletisim sistemi kapsaminda goriilmekte

Istanbul, On Iki Levha, 2019, 163.

2 Kilig, Gozdenur: “Uzaktan Caligmanin Bir Turti Olarak Tele Caligma ve Evden Calismadan Farkr’, Terazi
Hukuk Dergisi, C. 15, S. 164, 2020, 809.

2 Denizli Oztiirk, 73; Bozkurt, 33.

3 Celik/Caniklioglu/Canbolat/Ozkaraca, 229; Kara, 54.

2 Alp, Tele Galisma, 798; Dogan Yenisey, Degisen Yapy, 168; Ikizler, 185; Denizli Oztiirk, 73; Ergiines Emrag, 1418;
Anikaydin, 9; Kara, 112; Giiney Erdogmus, 37.

% Tokol, Aysen: Endiistri {ligkileri ve Yeni Gelismeler, 8. Baski, Bursa, Dora, 2019, 139. Teknoloji unsurunun,
ozellikle platform galigma alanlarinda kullanilan masaiistii ve diziistii bilgisayarlari, akilli telefonlari, internet
baglantisini ve 4.5 G teknolojisini kapsamina alan giincel tiim bilgi islem teknolojileri anlaminda oldugu
yoniinde bkz. Kiigiik, 126-127.

* Aydindz, 71-72.

¥ Dogan, Sevil: Is Hukukunda Is¢inin ve Aile Yasami Uyumunun Saglanmasi, Ankara, Segkin, 2022, 263; Demir,
2514; Giinay, 82; Cistak, 31, 60; Aydin, Evden Caligma, 13.

» Aydinoz, 71.
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ve goriilen isin sonuglari da yine bu araglar araciligryla elektronik ortamda
igverene iletilmektedir®. Bu bakimdan tele ¢alismanin, teknolojinin yogun
olarak kullanildig1 bir ¢alisma olarak nitelendirilmesi yanlis olmayacaktir.
Burada ayrica belirtmemiz gerekir ki, mesafe unsuru olmadan yalniz
teknoloji ve organizasyon unsurunun varligi, bir ¢alismanin tele ¢alisma
olarak kabul edilmesi bakimindan yeterli olmayacaktir®. Zira giiniimiizde
cogu is iliskisinde BIT araglarmin yogun sekilde kullanildigimi séylemek
miimkiindiir. Ornegin, isverenin geleneksel anlamda isyerinde galisan bir
is¢inin igvereni ile bu baglamda yoneticisi ya da diger is arkadaslar ile
BIT araclar1 (6rnegin, telefon, bilgisayar) vasitasi ile bilgi alisverisinde
bulunmas1 ya da veri aktarmasi, yaptig1 ¢alismanin tele calisma oldugu
anlamina gelmeyecektir. Gergekten teknolojinin yogun kullanimini tele
calismanin varligi i¢in yeterli gérmek, giiniimiizde BIT araclariyla goriilen
bir¢ok isin isabetsiz bir sekilde tele ¢alisma olarak nitelendirilmesine;
dolayisiyla da tele ¢alismanin kapsaminin yersiz bir sekilde genislemesine
yol agar’!.

C. Tele Calisma Cesitleri

1. Genel Olarak

Tele ¢aligmanin uygulanma bigimleri dikkate alindiginda uygulamada
tele calismaya 6zgii tek bir yontem olmayip, bu ¢alisma ¢esitli sekillerde
yapilabilmektedir. Bu bakimdan bazi kriterleri dikkate alarak tele calismay1
farkli gruplara ayirmak miimkiindiir. Bu baglamda tele ¢alisma; 1) Isin
goriildiigii mekan, 2) Isin niteligi, 3) Isin goriildiigii zaman ve 4) Ana ofis
ile baglantinin bi¢imine gore dort farkli gruba ayrilabilir. Ancak bizim
calisma konumuz bakimindan tele ¢alismanin mekan esasli tiirleri 6nem
tasimaktadir. Bu nedenle asagida bu calisma tiirleri tizerinde durulacaktir.

2. Mekan Esash Tele Calisma Bicimleri
a) Evde Tele Calisma

aa) Genel Olarak
Evde calismay1 genel olarak iki alt sinifa ayirmak miimkiindiir. Bunlardan
bir tanesi “geleneksel anlamda evde ¢alisma (evde hizmet sozlesmesi)”,
digeriyse “evde tele ¢alisma”dir. Calismamizda, konumuzla iliskisi
sebebiyle evde tele calisma bakimindan isyeri kavrami tizerinde duracagiz.

¥ Celik/Caniklioglu/Canbolat/Ozkaraca, 230; Ozkan, 167. Is mevzuatimizda her ne kadar tele ¢alismada goriilen
isin sonucunun elektronik ortamda igverene iletilmesi zorunlulugu 6ngoriilmemis olsa da Macaristan gibi bazi
iilkelerde yer alan tele ¢aligmaya iliskin diizenlemelerde is sonucunun elektronik araglar vasitasiyla iletileceginin
kabul edildigi gortilmektedir. Ayrintili bilgi igin bkz. Giinay, dn. 397, 84.

%0 Ergiines Emrag, 1419; Denizli Oztiirk, 75.

3! Ergiines Emrag, 1419.
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Evde tele calisma, glinlimiizde tele ¢calismanin en yaygin olarak uygulanan
seklidir®?. Ozellikle de geride biraktigimiz Covid-19 pandemisi déneminde
uygulanan sokaga ¢ikma yasaklar1 karsisinda, bu tele ¢alisma modelinin
yayginlagsmasi kagiilmaz olmustur. Evde tele calisma, evde ¢alisan kisinin
bu caligmasini teknolojik iletisim araglarini (bilgisayar, akilli telefon, fax
vb.) kullanarak fakat yine bir igverene bagimli olarak yerine getirdigi bir
calisma seklidir®®. Bu ¢alisma big¢imi giinliik hayatta genel olarak “home-
office ¢aliyma” seklinde adlandirilmaktadir. Ayrica 6gretide, evde tele
calisma evde ¢alismanin modern tiirii olarak da nitelendirilmektedir®*.

Evde tele calismanin da kendine 6zgii alt kategorileri bulunmakta olup;
bunlar, “tam giin esash evde tele ¢calisma’ ve “kismen evde tele ¢aligma dur.

bb) Tam Giin Esash Evde Tele Calisma
Tam giin esash evde tele calisma, evde tele ¢alismanin is¢inin igverenin
geleneksel anlamdaki isyerine gitmedigi; tam anlamiyla “ev ofis ” bigiminde
calistigi seklidir®®. Tam giin esasli evde tele ¢alismaya, daha ¢ok veri girisi,
yazim, anket kodlama, telefon cevaplama, tele satis veya rutin idari isler
gibi diislik vasifli biiro islerinde rastlanmakta olup, bu agidan ilgili tele
calisma sekli geleneksel anlamda evde galismay1 animsatmaktadir®.

Evde tele ¢alismanin bu bi¢giminde is, tek bir igveren veya bir araci i¢in
goriilmektedir’’. Yine bu tiir tele ¢alismada isgilerin evleri adeta isyerleri
konumuna gegmekte olup, bu sebeple ¢calisma yasamlart ile sosyal yasamlari
arasindaki dengenin saglanmasi genellikle giiglesmektedir?®.

cc) Karma (Hibrit) Model/Kismen Evde Tele Calisma
Dontistimlii ya da son donemde daha ¢ok tercih edilen bigimiyle hibrit/
karma tele ¢alisma olarak da adlandirilan kismen evde tele ¢alisma,
“isverenin mekdni esasli” olan ve kimi zaman “miisterinin mekaninda”
veya “yolda” ifa edilen calismanin, “ev esas/i” ¢aligma ile birlesiminden
olusan tele ¢aligma seklidir*®. Bu tiir tele ¢alismada is¢i haftanin bir veya
iki giinli igverenin isyerinde is gormekteyken, benzer oranda bir zamanda
da miisterilerin, saticilarin veya diger sirketlerin mekanlarinda ve evde is

32 Giinay, 85; Giiney Erdogmus, 39; Alp, Elif: Tirk Is Hukukunda Evde Caligma, Sakarya Universitesi SBE,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2012, 50.

% Tuncay, Aziz Can: “Pandemi Gélgesinde Evden Calisma’, Legal IHSGHD, C. 18, S. 69, 2021, 26.

** Tuncay, Evden Caligma, 26.

* Giinay, 85.

3 Erdem, Ziya: Tele Calisma, Istanbul, Filiz Kitabevi, 2004, 80; Soysal, 148; Civan, 636; Denizli Oztiirk, 78; Alp,
Evde Calisma, 51; Bozkurt, 36.

37 Erdem, 80; Soysal, 148; Alp, Evde Calisma, 51

38 Soysal, 148; Giinay, 85; Denizli Oztiirk, 78

% Erdem, 77; Soysal, 148; Denizli Oztiirk, 78; Bozkurt, 36.
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gormektedir. Tam siireli evde tele calismadan farkli olarak, kismen evde tele
caligmaya daha ¢ok finansal analiz uzmanlig1 ve yazilim bakim miihendisligi
gibi yiiksek vasifli meslek gruplarinda rastlanmaktadir®.

Bu calisma bigiminde, calisan dengeli bir bi¢cimde isyeri ile bagini
koruyabilmekte; dolayisiyla, evde tele ¢alismanin bu seklinde tam stireli
evde tele galisma sebebiyle ortaya ¢ikan sorunlar dengelenebilmektedir!.
Zira siirekli bir bicimde evde tele calismada ortaya ¢ikan yalnizlasma
uzaktan ¢aligmanin bu bi¢ciminde is¢iye sosyallesme imkani da tanimaktadir.
Ayrica konumuz agisindan is¢inin isyerinin neresi oldugu noktasinda daha
fazla belirlilik de saglamaktadir.

b) Paylasimh Isyerinde (Tele Merkezde) Tele Calisma

aa) Genel Olarak
Paylasimli isyeri (tele merkez), isverenin geleneksel anlamdaki isyeri
haricindeki bir ortamda iggérme ediminin ifasini saglayacak teknolojik
donanimin bulundugu calisma yerleridir’. Bu yerler ya igveren ya da
paylasimli igyeri hizmeti veren ii¢iincii kisilerce diizenlenmis ¢alisma
alanlaridir®. Tele ¢alismanin bu bi¢gimine daha gok bankacilik, sigortacilik
ve telekomiinikasyon gibi kiiresel ya da ulusal c¢apta hizmet saglayan
sektorlerde rastlanmaktadir*. Bu merkezler iskandinav iilkeleri basta gelmek
{izere Almanya, Irlanda, Iskogya, Ingiltere, Fransa ve ispanya gibi birgcok
farkli iilkede uygulanmaktadir®>. Ulkemizde de gittikce yayginlasmaktadir.

Paylasimli igyerinde tele calisma da kendi icinde “lokal (yerel) paylasimli
isyeri olan komsu biirolarda yapilan tele calisma” ve “cok amagli (uzak)
paylasimli isyerinde (uydu biiro veya telekoy) yapilan tele ¢alisma” olmak
iizere iki farkl gruba ayrilmaktadir.

bb) Lokal Paylasimh isyeri: Komsu Biiro
Komsu biiro, farkli isletmeler tarafindan ortak olarak calisanlarin
ikametgahlarina yakin yerlerde kurulan ve ayn1 sektordeki farkli isletmelere
bagli iscilerin birlikte ¢alisabildikleri yerdir*. Komsu biirolar, birden fazla

0 Erdem, 77; Soysal, 148; Civan, 536; Denizli Oztiirk, 78; Bozkurt, 36.

1 Giinay, 86.

2 Bozkurt, 37.

* Giinay, 37.

“ Bozkurt, 37.

* Soysal, 149.

* Pfarr, Heide M./Driike, Helmut: Rechtsprobleme der Telearbeit, Baden-Baden, Nomos Verlagsgesellschaft,
1989, 23; Prets, Ulrich: Der Arbeitsvertrag, Handbuch der Vertragsegstaltung, 5. Auflage, K6ln, Otto Scmidt, 2015,
IT'T 20, Rz. 12; Otten, August Wilhelm: Heim und Telearbeit: Kommentar zum HAG und heimarbeitsrelevanten
Normen sowie Erlduterungen zur Telearbeit, Miinchen, C. H. Beck, 1996, C, Rz. 19; Schmudt/ Koberski/Tiemann/
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isletme tarafindan kullanilmakta ve tele calisanin buradaki faaliyetleri
ana igyeri tarafindan belirlenmektedir?’. Bu yerlerin, farkli isletmelerin
birlesmesiyle kurulmasi miimkiin oldugu gibi, serbest calisanlar
tarafindan kurulmasi da miimkiindiir*®. Komsu biirolarda, ayni sektérdeki
farkl isletmelere bagli calisanlar bir arada ¢alistiklarindan, bu yerlerde
yasanabilecek rekabet yogunlugu karsisinda ticari verilerin korunmasi
isletmeler bakimindan tehlike olusturabilecek bir husustur *°.

Birden fazla igveren tarafindan ortak sekilde donatilan komsu biirolarda,
her calisan kendi isvereninin merkez igyeri ile baglant1 kurarak caligma
imkanina sahiptir®®. Ogretide, tele calisanlarin mesleki amagla ortak bir
biiro olusturmalar1 halinde de komsu biironun varliginin kabul edilmesi
gerektigi yoniinde goriisler bulunmaktadirs'. Is gérme edimlerini ifa
etmek i¢in evlerinde uygun bir ortam bulunmayan tele ¢alisanlarin, kendi
merkez ofisleri i¢in ¢alismak tizere ortak sekilde donattiklar1 bu komsu
biirolara, “elektronik hizmet ofisleri” denmekte olup; bu yerler, herhangi
bir igletmeye ait olmayan, yalnizca isletmelere, 6zellikle de kiiciik ve orta
oOlgekli olanlarina, bilgisayar ve veri isleme hizmeti vermektedirler *2.

cc) Cok Amach (Uzak) Paylasimh Isyeri

aaa) Uydu Biiro
Cok amacli tele calisma merkezlerinin alt kategorilerinden biri olan uydu
biiro, bir isletmenin telekomiinikasyon donanimina sahip olan ve ¢alisanlarin
evlerinin yakininda konumlanan subelerini (isyerini) ifade etmektedir®.
Bu yerler, genellikle mekan bakimindan kapasite darlig1 ya da pazara/

Wascher, §2, Rn. 77; Eyrenci, Oner: “Tele Calisma ve Is Hukuku”, Is Hukuku Dergisi, C. 1, S. 2, Nisan-Haziran
1991, 210; Alp, Tele Calisma, 802; Ikizler, 189; Pinhas, 52; Civan, 536; Giinay, 87; Denizli Oztiirk, 79; Erol,
Abdullah: Mukayeseli Hukukta ve Tiirk Hukuku'nda Is Sézlesmesinin Bagimlilik Unsuru, Ankara, Segkin, 2020,
180; Oztiirk Inal, 46; Kilig, 810; Bozkurt, 38; Cistak, 51.

7 Ergiines Emrag, 1418. Tirkiyede Workingon, Workhaus, Kolektif House gibi girisimler, komgu biirolara 6rnek
verilebilir. Ozdemir, Tele-Caligma, 14.

8 Kandemir, 47; Alp, Tele Calisma, 802; Ozdemir, Tele-Calisma, 14; Pinhas, 52-5; Ikizler, 189; Giinay, 87; Erol,
180.

® Oztiirk Inal, 47; Olger, 147; Cistak, 51.

%0 Civan, 536; Aydin, Evden Galigma, 15; [kizler, 189; Kili¢, 810; Giiney Erdogmus, 40. Boylelikle komsu biirolardan
ortak hizmet alan isletmelerin genel giderlerinde azalma olmas: saglanmaktadir. Kandemir, 47; Giinay, 87;
Pinhas, 53.

st Eyrenci, 201; Oztiirk Inal, 47.

32 Jkizler, 189.

* Kaumanns, Anne: Telearbeit im Internationalen Privatrecht, Band 2, Hamburg, Dr. Kovac, 2004, 17; Di
Martino, Vittorio/ Wirth, Linda: “Telework: A new way of working and living”, International Labour Review,
Vol. 129, 1990, 530; Ikizler, 191; Denizli Oztiirk, 80. Ogretide yer alan diger “uydu biiro” tanimlari iin bkz. Alp,
Tele Calisma, 802; Erdem, 95; Ergiines Emrag, 1418; Bozkurt, 38; Erol, 180; Kilig, 810; Oztiirk Inal, 47; Civan, 536;
Aydinly, Ibrahim: Tiirk Is Hukukunda Isyeri ve Isletme Kavramlari, Ankara, Demiryol Is-Egitim Yayinlar1, 2001,
180. Uydu biironun, “sube” niteligini de haiz olabilecegi hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. Ozkan, 171-173.
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miisteriye yakinlagma arzusu sonucunda, bir isletmenin tiim gerekli teknik
olanaklarina sahip ve calisanlarin konutlarina kolayca ulasabilecekleri
yerlerde kurulan dis kaynakli subeleridir®.

Uydu biirolarda calisanlar, gorevleri 6zel ara¢ ve malzeme kullanimini
gerektirmedigi siirece, merkez ofiste kullanilana benzer sekilde en son
teknoloji ile is gérmektedirler®. S6z konusu biirolarda komsu biirolardan
farkli olarak tek bir isletmeye bagli olarak c¢alisildigindan, bu yerler homojen
niteliktedir ve bu ig¢ilerin denetimiyle gorevli olarak orada bir yonetici de
bulunmaktadir®.

Uydu biirolar sayesinde isyerinin bazi faaliyetlerinin iilkenin bagka
bolgelerine veya yabanci iilkelere kaydirilmasi saglanabilmektedir’’. Bu
yerlerde ¢alismaya genellikle yazim, veri girisi ve miisterilerden gelen
telefonlara cevap verme gibi islerin yiirtitimiinde rastlanmaktadir®.

bbb) Telekoy (Telekotaj)

Cok amagh paylasimli isyerlerinin diger bir alt sinifin1 olusturan telekoy
ise, bu yerlerin kirsal bolgelerde kurulan bir seklini ifade etmektedir’.
Telekoylerde yerel bilgisayar aglari, telekdylerdeki bilgisayarlara baglanarak
organizasyonel bir biitlinliik saglanmaktadir®. Telekdylerin 6zellikle kirsal
kesimlerde kurulmalar1 sebebiyle buralarda ifa edilen islerin genellikle
yiiksek vasif gerektirmeyen isler oldugu goriilmektedir®'. Bu yerlerde, farkli
igverenlerin is¢ileri bir arada, kendilerine sunulan teknolojik imkéanlardan
faydalanarak is gorme borglarini ifa etmektedir®.

¢) Gezici (Mobil) Tele Calisma

Tele c¢alismanin tek bir noktadan diger bir ifadeyle sabit bir mekandan
yapilmasi zorunlu olmayip, bu ¢alismanin gezici (mobil) sekilde de
yapilmasi miimkiindiir®®. Bu bakimdan tele ¢aligmanin mekan esash
cesitlerinden bir digerini, gezici (mobil) tele calisma olusturmaktadir.

5t Pfarr/Driike, 22; Eyrenci, 201; Kandemir, 47; Giinay, 87; Oztiirk Inal, 47; Ikizler, 190.

* Otten, C, Rz. 18.

56 Kaumanns, 17; Pfarr/Driike, 22; Kandemir, 47; Ikizler, 191; Bozkurt, 38; Ozkan, 171; Cistak, 50; Aydin, Evden
Calisma, 14; Eyrenci, 201.

7 Giiney Erdogmus, 40.

8 Alp, Tele Calisma, 803; Oztiirk Inal, 47-48. Ogretide cagri merkezleri de uydu biiroya érnek olarak
gosterilmektedir, bkz. Kaumanns, 17; Erol, 180; Sanl, Can: Is Hukukunda Uzaktan Caligma, Marmara
Universitesi SBE, Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, 2023. 11.

% Erdem, 92; Oztiirk Inal, 48; Bozkurt, 39; Soysal, 150; Denizli Oztiirk, 80.0

% Soysal, 150; Denizli Oztiirk, 80, Bozkurt, s 39.

8! Denizli Oztiirk, 80; Bozkurt, 39.

52 Ozkan, 174.

% Erdem, 97; Soysal, 152; Giiney Erdogmus, 41.
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Gezici tele ¢aligma, bilgi ve iletisim teknolojisinin sagladig1 olanaklarla
belirli bir yere bagli olmaksizin isgérme ediminin degisen yerlerde yerine
getirildigi tele ¢alisma seklini ifade etmektedir®. Bu g¢alisma sekliyle
calisanlar ise gezici (mobil) tele ¢alisan olarak adlandirilmaktadir®. Bu
sekilde calisanlar, genellikle seyahat halinde olduklarindan ¢alisma
saatlerinin ¢cogunda is gérme edimlerini de farkli mekanlardan yerine
getirmektedirler®.

Gezici tele galismada is¢inin isgorme edimini arabasindan®, evinden,
otelden, miisteri tesislerinden ya da bulundugu herhangi bir yerden ifa etmesi
miimkiindiir®®. Bu bakimdan bu tele ¢alisma bigiminde isyerinin, “her nerede
gerekiyor ise orasi” oldugu ifade edilmistir®. Diger bir ifadeyle, mekan
kavramindan en bagimsiz tele ¢alisma sekli olarak nitelendirilebilecek olan
gezici tele calismada isyeri, “isin yapilmas: gereken yer” olarak kabul
edilmektedir 7°. Bu tele ¢alisma bigiminde, isin yalnizca kiiglik bir kismi
igsyerinde veya tele ¢alisanin evinde goriilmektedir’'.

Gezici tele calismada iscinin isvereniyle (merkez ofisle) baglantisi, akill
telefon, ara¢ telefonu, cagri cihazi, fax, modem, tablet, bilgisayar gibi
BIT araglariyla saglanmaktadir. Diger bir ifadeyle, gezici tele ¢aliganlar
merkez ofise baglanmak icin kullanacaklari e-posta, veri bankasi vb. araglara

 Giinay, 88; Aydinoz, 61.

 Avrupa Komisyonunun yaymladigi bir rapordaysa, gezici tele ¢alisanlar, “cevrimici bilgisayar baglantilarin
kullanarak, haftada en az 10 saat, evden ve asil isin yapildigi isyerinden uzakta, is gezisinde, sahada, seyahatte
veya miisterinin isyerinde ¢alisan kisiler”’ olarak ifade edilmistir. Ilgili Rapor igin bkz. eWork 2000, Status Report
on New Ways to Work in the Information Society, 26, https://www.yumpu.com/en/document/read/47895340/
ework-2000-european-telework-week (E.T. 20.03.2024).

% Soysal, 152. Kandemir, 48; Civan, 537; Dogan, Bagimlilik, 304; Ozdemir, Tele-Caligma, 15; Pinhas, 53; Turna,
28; Denizli Oztiirk, 81.

7 Ogretide platform caliganlarin da “gezici tele calisan” olarak nitelendirilip nitelendirilemeyecegine iligkin gesitli
goriigler bulunmaktadir. Ogretide yer alan bir goriise gore, tele calismanin yolda da yapilabilecegi goz dniinde
bulundurularak; yogun sekilde BIT ile organize edilmis bir isin s6z konusu oldugu ve bu ige iligkin organizasyon
ile baglantinin ve soférlerin gozetimi ve denetiminin de yine bu teknolojiyle saglandigi Uber’in is modelinin
de ‘gezici tele ¢alisma” ve Uber soforlerinin de “is¢i” olarak nitelendirilmesi gerektigi kabul edilmelidir, bkz.
Aykag, 223; Ogretide yer alan aksi ydndeki goriise gore ise, uzaktan galigmadan farkli olarak talep iizerine konum
tabanli ¢aligmalarda is, ¢aliganin evi disinda (6rnegin, Uber bakimindan yolda) ve platform ¢alisanin degil,
miisterinin/gevrim igi platformun belirledigi yerlerde goriilmekte oldugundan bu modelle ¢alisanlarin “uzaktan
¢alisan” olarak kabul edilmesi miimkiin degildir, bkz. Kiigiik, 127-129.

8 Erdem, 98; Kandemir, 48; Soysal, 152; Civan, 537; Alpagut, Giilsevil: “Teknolojik Geligmelerin Iscilik Haklarina
Etkisi-Daimi Ulagilabilirlik’, Prof. Dr. Turhan ESENER III. Is Hukuku Uluslararas1 Kongresi, Ender DEMIR
(Ed.), Beste GEMICI FILIZ (Ed.), Ankara, Seckin, 202, 320; Oztiirk Inal, 48; Giinay, 88.

® Soysal, s 152; Oztiirk Inal, 48; Giiney Erdogmus, 41.

70 Kaumanns, 15; Soysal, 152; Kandemir, 48; Civan, 536-537; Oztiirk Inal, 48; Aydin, Evden Calisma, 16.

7! Press, II T 20, Rz. 15.

72 Soysal, 152; Giinay, 88; Bozkurt, 39; Giiney Erdogmus, 41; Altun, Sevda: Tiirk Is Hukukunda Uzaktan Calismada
Calisanin 6331 Sayili Kanun Cergevesinde Is Saglhg1 ve Giivenligi Hakki, Yalova Universitesi SBE, Yayimlanmamug
Yiiksek Lisans Tezi, 2021, 67.
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erisim i¢in elektronik iletisim olanaklarin1 (BIT araglarini) kullanmakta
ve boylelikle gezici tele ¢alismanin niteliginden dogan g¢alisan ve isyeri
arasindaki baglantinin kesintisiz olmasit beklentisini karsilamaktadirlar’.
Gezici tele ¢alisanlarm BIT araglarini kullanarak merkez ofisle baglant:
kurmasinin énemi biiyiiktiir. Zira merkez ofisle bu sekilde bir veri baglantisi
kurma ve veri aligverisi yapma olanagi bulunmayan ¢alisanlar gezici tele
calisan olarak nitelendirilemezler’™.

Gezici tele calisanlar merkez ofisle diledikleri zamanda ve diledikleri yerden
baglant1 kurabilmekte olduklarindan, bu is¢iler ¢alisma programlarini da
kendileri diizenleme imkanina sahiptirler’. Ogretide, gezici tele calismaya,
bir terclimanin kendisine gonderilen metni bir kafeteryada terciime ederek
terciime biirosuna mail vasitasiyla geri gondermesi 6rnek gosterilmistir’.
Ancak burada belirtmemiz gerekir ki, bir isin tele ¢aligma olabilmesi i¢in
bu isin igverenin is organizasyonu dahilinde diizenli ve siirekli bir sekilde
goriilmesi gerekmektedir. Bu bakimdan is¢inin yalnizca bir iki defalik
olacak sekilde, isyeri disindan telefon ya da diger iletisim kanallar1 (BIT
araclan) ile isgdorme edimini gergeklestirmesi siiphesiz tele ¢aligsma olarak
kabul edilemeyecektir’’.

Gezici tele caligmaya genellikle bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde,
mesleki ve bilimsel faaliyetlerde, finans ve sigorta hizmetlerinde rastlanmakta
olup, bu tele caligma modeli 6zellikle de biiro destek calisanlari, yoneticiler
ve egitimciler tarafindan tercih edilmektedir’®. Yine tist kademe yoneticiler,
satts ve pazarlama personeli, sigorta hasar uzmanlari, teknik servis
calisanlari, saglik gorevlileri, editdrler, muhabirler ve egitim uzmanlari bu
tele ¢aligma bigimiyle ¢alisanlara 6rnek gosterilmektedir”.

73 Di Martino/ Wirth, 530; Pfarr/Driike, 24; Schiidt/ Koberski/Tiemann/ Wascher, $2, Rn. 78; Erdem, 98; Kandemir,
48; Dulay Yangin, Tele Calisma, 225; Ozkan, 175; Bozkurt, 39.

7 Kaumanns, 15. Brockhagen, Anja/Kowitz, Rolf : Das Professionelle 1x1 Telearbeit, Berlin, Cornelsen, 1999, 8.
7> Pinhas, 53.

76 Baycik, Gaye/Dogan, Sevil/Dulay Yangin, Dilek/Yay, Oguzhan: “COVID 19 Pandemisinde Uzaktan Caligma:
Tespit ve Oneriler”, Calisma ve Toplum, C. 3, S. 70, 2021, 1686; Altun, 67.

77 Anikaydin, 6. ETUC tarafindan yayinlanan kilavuzda da gezici tele ¢aligmanin, tele galigmaya iliskin tanimdaki
diizenlilik kogulunun saglanmasi héalinde Cergeve Anlasmanin kapsamina girecegi belirtilmistir, bkz. ETUC
interpretation guide, 9-10.

78 Tokol, Aysen: “Covid-19 Salgin1 Tele Calisma I¢in Bir Déniim Noktast M1?”, Karatahta/l§ Yazilar1 Dergisi, S.
19,2021, 4.

7 Otten, C, Rz 20; Pfarr/Driike, 24; Godehardt, 48-49; Erdem, 98; Kandemir, 48; Soysal, 152; Alp, Tele Caligma,
803; Pinhas, 53; Giinay, 88; Denizli Oztiirk, 81; Oztiirk Inal, 48; Bozkurt, 39; Altun, 67.
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II. TELE CALISMADA iSIN GORULDUGU YERIN HUKUKI
NITELiGI
A. Isyeri Kavram

1. Genel Olarak

Tele ¢alismada isin goriildiigii yerin hukuken isyeri niteligini haiz olup
olmadigini ele almadan 6nce, genel olarak isyeri kavramini ele almak
isabetli olacaktir. Bilindigi gibi 4857 sayili Kanunda igyeri kavrami 2.
maddede diizenlenmektedir. Kanuna gore isyeri, “Isveren tarafindan
mal veya hizmet iiretmek amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile
iscinin birlikte orgiitlendigi birimi” ifade etmektedir (m.2/1)%. Anilan
maddenin 2. fikrasinda ise, igverenin igyerinde iirettigi mal veya hizmet
ile nitelik yoniinden baglilig1 bulunan ve ayni yonetim altina orgiitlenen
yerler (isyerine bagli yerler) ile dinlenme, cocuk emzirme, yemek, uyku,
yikanma, muayene ve bakim, beden ve mesleki egitim ve avlu gibi diger
eklentiler ve araclarin da isyerinden sayilacagi belirtilmistir. Boylece
isyeri kavraminin sinirlarinin tespiti bakimindan, sadece ilgili maddenin 1.
fikrasindaki orgiit kavraminin dikkate alinmasinin uygulamada yaratacagi
sorunlart engelleyecek sekilde, igyeri ile amagsal ve yonetsel birlik i¢cinde
olan yerlerin de igyerinden sayilacagi kabul edilmistir®'. Yine ilgili Kanun
maddesinin 3. fikrasinda isyerinin, isyerine bagh yerler, eklentiler ve
araclar ile olusturulan is organizasyonu kapsaminda bir biitiin oldugu ifade
edilmistir®?,

Kanundaki tiim bu diizenlemeler dikkate alinarak 6gretide isyeri, “bir
isveren tarafindan mal ve hizmet iiretimine yonelik teknik bir amacin
gerceklestirilmesi icin maddi olan ve olmayan unsurlarla isgiiciiniin bir
araya getirildigi, isyerine bagh yerler, eklentiler ve araglardan da olusan
is organizasyonu kapsaminda bir biitiin” olarak tanimlanmaktadir®.

%2003 yilinda 4857 sayili Kanunda yer verilen bu tanim, esasen uzun yillardir 6greti tarafindan benimsenmis
tanimin yasalagsmig halinden ibarettir. Dogan Yenisey, Kiibra: I Hukukunda Isyeri ve Isletme, Istanbul, Legal,
2007, 9.

81 Aydin, Is Hukuku, 95.

8 Dogan Yeniseye gore, s6z konusu diizenleme ile hem isyerinin sinirlari ¢izilmis hem de farkli birimlerin tek
bir isyeri olarak nitelendirilmesine yol agan i¢ baga isaret edilmistir. Dogan Yenisey, Isyeri ve Isletme, 397; Ayrica
yazara gore, yine s6z konusu diizenleme sonucunda gok farkl fiziksel birimlerin, tek bir idari ve hukuki merkeze
baglanmasina yonelik ihtiyag, ‘organizasyon” kavramu ile agilmig goriinmektedir. Dogan Yenisey, Degisen Yapi,
163. Bu diizenlemenin de tele galisanin isini gordiigii yerin, igverenince olusturulan i organizasyonu kapsaminda
ele alinmasina imkan tanidig1 ydniinde bkz. Denizli Oztiirk, 90.

% Bkz. Celik/Caniklioglu/Canbolat/Ozkaraca, 141; Siizek/Bagterzi, 291. “Isyeri, mal ve hizmet iiretimi amaciyla
orgiitlenmis isci ¢alistirilan birimdir”, Dogan Yenisey, Degisen Yapi, 162. Asil isyerinden bagka bagh yerler,
eklentiler ve araglar da bir biitiin olarak tek bir isyeri sayilmaktadir; burada, kanun koyucu ‘Grgiitte birlik”
ilkesini benimsemistir. Aydinli, Ibrahim: Isverenin Sosyal Temas ve Iy Iliskisinden Dogan Edimden Bagimsiz
Koruma Yukiimliliikleri ve Sonuglari, Ankara, Segkin, 2004, 153.
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Belirtelim ki isyerinin sadece bir is organizasyonu olarak nitelendirilmesi
yeterli degildir; bunun yani sira bu organizasyonun az veya cok siirekli
olmasi da gerekmektedir®. Nitekim 6gretide de, isyerinin varligindan s6z
edebilmek i¢in belirtilen esaslara uygun olarak, kavramin kanuni taniminda
yer alan unsurlarin (maddi unsurlarin (bina, makine, ekipmanlar vs.),
maddi olmayan kiymetlerin ve beseri isgiiciiniin/emegin) belirli bir amaca
ulagmak icin siirekli olarak bir arada bulunmas gerektigi, bizce de isabetli
bir bi¢imde, belirtilmektedir®.

4857 sayili1 Kanunda yapilan igyeri taniminda, eklentilerin ve araclarin yan
sira bagl yerlerin de igyerinden sayilacag belirtilmistir. Ogretide bu yerlerin
ayni igyerinden sayilmasi bakimindan ise ti¢ farkli kosul aranmaktadir®.
Bu kosullar; ilgili yerlerin ayni isverene ait olmasi anlamina gelen “hukuki
baghlik”; belirli bir mal veya hizmet liretmek amaci ile yapilan islerin
bagliligini, birbirlerini tamamlamalarini ifade eden “isin niteligi yoniinden
baghlik’’; mal ve hizmet liretimi islerinin tek elden yonetilecek bigimde ayn1
yonetim altinda orgilitlenmis olmasini ifade eden “isin yonetimi bakimindan
baghlik” (yonetimde birlik) olarak sayilabilir®’.

Kanunda soyut bir bi¢imde organizasyon olarak tanimlanan isyeri kavrami
geleneksel ¢alisma bigiminde herhangi bir sorun yaratmamaktadir. Zira
geleneksel calisma biciminde is¢inin isini gordiigli yer ve ¢alisma alani
Kanundaki tanima uygun igyeri sinirlari iginde kalmakta ve is¢inin isyerinin
neresi oldugu sorusunu akla getirmemektedir. Buna karsilik pazarlama gibi
baz1 gorev tanimlari is¢inin isini igverenin igyerinde yerine getirmesine
imkan tanimamaktadir. Bunun gibi, tele ¢alisma bi¢iminde isin goriildiigii
yer igyerinden farkli bir yere tasinmaktadir. Bu gibi ¢alisma bigimleri
is¢inin igyerinin neresi oldugu sorusuna cevap bulmay1 gerektirmektedir.
Ozellikle de tele ¢alismanin en yaygin bigimi olan evde tele ¢alismada
evin igyeri olup olmadig1 sorusu cevap bekleyen dnemli bir sorun haline
gelmektedir. Varilacak sonuca gore burasi isyeri/isyerine bagl yer
sayildiginda da bunun isveren agisindan 6nemli bazi sonuglar1 olacaktir.
Gergekten toplu is sozlesmesi yetkisi alinmasina iligkin hiikiimler basta

8 Siizek/Basgterzi, 291; Dogan Yenisey, Degisen Yapi, 173; Aydinli, Koruma Yikiimliliikleri, 152; Giinay, 290;
Kara, 33.

85 Celik/Caniklioglu/Canbolat/Ozkaraca, 141. Aydinlrya gore ise, isyeri ve isletme kavramlarinin unsurlar yine
ti¢ tane olup, bunlar “maddi ve manevi araglar”, “orgiitlenme” ve “teknik ve ekonomik ama¢™tir, Aydinl, Koruma
Yukimlalukleri, 152.

8 Ozdemir, 1SG, 87. Ayrintili bilgi icin bkz. Siizek/Basterzi, 202 vd.; Aydinli, Koruma Yiikiimliliikleri, 154.

87 Ayrintili bilgi igin bkz. Dogan Yenisey, Isyeri ve Isletme, 25 vd. Yargitay Hukuk Genel Kurulu da 2005 yilinda
vermis oldugu bir kararinda, bir yerin “igyerine bagl yer” sayilmasi i¢in isin ve o isle giidiilen amacin daha iyi
bir bigimde gergeklesmesi konusunda, sozii edilen yerin isyeri ile faydali bir bitiinliik olusturmasi gerektigini
ifade etmistir, bkz. YHGK, 5.10.2005, E. 2005/496; K. 2005/565, www.lexpera.com.tr (E.T. 20.03.2023).
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olmak tizere toplu is hukukunda igyeri kavrami bir¢ok acidan 6zel 6nem
tagirmaktadir. Ayn1 sekilde sosyal sigorta hukuku agisindan da igyerinin
tescil ylikiimliliigi, isyerinde meydana gelen her olayin is kazasi sayilmasi
gibi baz1 diizenlemeler bu soruya verilecek cevaba gore degisebilecektir.

Konu sadece toplu is hukuku ya da sosyal sigorta hukuku agisindan
onem tasimamaktadir. Bireysel is hukuku agisindan da, 6rnegin engelli
calistirma yiikiimliiligii ya da isyeri hekimi, is glivenligi uzmani ¢alistirma
yiikiimliiliigii veyahut toplu isci ¢ikarma gibi isyerinde ¢alisan is¢i sayisinin
onem tasidigi diizenlemeler dikkate alindiginda evinden tele ¢alisan ig¢inin
isyerinin neresi oldugunun tespiti dnemli olacaktir. Nihayet buranin igyerine
bagli bir yer olarak orgiitlenmesi is saglig1 ve giivenligi agisindan da 6nemli
bazi ylikiimliiliiklere sebebiyet verebilecektir. Ancak dnemle belirtelim ki
biz bu baslik altinda konuyu sadece kavramsal olarak ele alacagimiz i¢in
bu gibi degerlendirmelere girmeyecegiz.

2. Tele Calismada Isyeri (Betrieb) Kavram Acisindan Onem Tasiyan
Alt Kirilimlar: Calisma Yeri (Arbeitsort) ve Calisma Alam
(Arbeitsplatz) Kavramlan

Yukaridaki aciklamalarin da gosterdigi gibi Kanunda isyeri kavrami

organizasyonel bir biitiinliikk olarak tanimlanmis, ancak somut olarak

is¢inin ¢alistigi alanin igyeri olduguna iliskin bir hitkme yer verilmemistir.

Oysa miilga 1475 sayili Is Kanununda ... isin yapildig1 yere isyeri denir”

denilerek isyeri agisindan g¢alisma alani ile bag kurulmustu®®. 4857 sayili

Kanunda ise bu yaklasim terk edilerek igyeri agisindan fiziksel birlikteligin

sart olmadig1 agikliga kavusturulmustur®.

Stiphesiz bu yaklasim isyeri kavraminin agiklanmasi ve sinirlarinin
belirlenmesi agisindan is¢inin igini yaptig1 yeri onemsiz hale getirmemekte,
ancak isin yapildig1 her yerin dogrudan bir isyeri niteligi kazanmasini
da engellemektedir. Gergekten isgérme ediminin gergeklestirildigi her
yeri hukuken isyeri saymak bazi durumlarda isabetsiz sonuglara yol
acabilecektir. Sunu da belirtelim ki is¢inin ¢alisma yeri, bir diger deyisle
isgérme edimini yerine getirdigi yer siklikla isyerinde olacaktir® ki bdyle
bir durumda herhangi bir tartisma da olmayacaktir. Buna karsilik bazi
durumlarda is¢inin ¢calisma yerinin igyerinin disinda olmasi halinde ¢alistig
yerin Ozelligine gore, buranin isyeri ile drgiitsel bir biitlinliik i¢inde olup
olmadigina bakilarak sonuca ulasilmas1 gerekecektir.

% Bu konuda agiklamalar i¢in bkz. Dogan Yenisey, Isyeri ve Isletme, 31-32.
% Dogan Yenisey, Isyeri ve Isletme, 32.
% Hacioglu Caliskan, Arzu: Is Hukukunda Is Seyahati, Ankara Lykeion, 2024, 26.
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Ote yandan yaptigimiz bu agiklamalar bazi kavramlarin agiklanmasini
da gerekli kilmaktadir. Ozellikle de “isyeri” kavramimin disinda “is¢inin
calistif1 yer” ve “calisma alan1” kavramlarindan ne anlagilmasi gerektigi
konu ac¢isindan 6zel 6nem tasimaktadir. Bu nedenle bu baslik altinda ¢ok
kisa bir bicimde bu kavramlar {izerinde durulacak, tele calismada iscinin
calistigr yerin igyeri sayilmasi gerekip gerekmedigi ise tele ¢aligmanin
tiiriine gore asagida ayr1 baslik altinda ele alinacaktir.

Belirtelim ki, hukukumuzdan farkli olarak Alman igyeri orgiitlenmesinde
iscinin “caligma yeri/Arbeitsort” ve “calisma alani/Arbeitsplatz” gibi
kavramlar 6zel olarak ele alinmaktadir. Ogretide de belirtildigi gibi®,
Alman igyeri orgiitlenmesinin ilk ayaginda, is¢inin isgérme edimini yerine
getirdigi ¢alisma yeri (Orn. atdlye, hangar) ve 6zel olarak kendisinin
dogrudan ¢alistigr alan (6rn. tezgah, makine, idari isler agisindan masasi,
sandalyesi vs.) yer almaktadir. Konuyu evde tele calisma bakimindan
degerlendirdigimizde, ¢alisanin evi ¢alisma yeri iken igyeri ile dogrudan
iletisim kurdugu ekranli araglar1 (bilgisayari, telefonu), masasi, sandalyesi
gibi 13gérme edimini yerine getirdigi yer ¢alisma alanmi olusturmaktadir.
Bu alanlarin her biri is saghigi ve giivenligi agisindan daha farkli 6nlem
alinmasini1 gerekli kilan alanlar oldugu i¢in Alman Hukukunda konuya
iliskin olarak cikarilan Isyeri Yonetmeligi'nde (ArbStittV) bu alanlar
0zel olarak tanimlanmistir. Gergekten Yonetmelik’te “Arbeitsstdttten”,
“Arbeitsrdume”, “Arbeitspldtze”, “Telearbeitsplitze” gibi is¢inin galigtigi
yere iliskin birgok kavrama yer verilmistir (§ 2) *2. Yonetmelige gore
Arbeitsplatz, “calisanlarin aktif bi¢imde islerini gordiikleri alan’dir (§
2 Abs. 4)*. Alman 6gretisinde bu tanimin “Bildschrimarbeitsplatzes”
(Ekranli Calisma Alani)**,* ve “Telearbeitsplatzes” (Tele Calisma Alani)

°' Alman ve Fransiz Hukukundaki isyeri yapilanmasina iligkin agiklamalar igin bkz. Dogan Yenisey, Isyeri ve
Isletme, 31; Hacioglu Gahskan, 27.

2 Arbeitsort ve Arbeitsplatz terimleri genellikle birbirlerinin yerine kullanilir, ancak aralarinda ince bir fark
vardir: “Arbeitsort”, isin yapildigr belirli bir konumu ifade ederken “Arbeitsplatz” ise isin gerceklestigi
ortami ifade eder. https://www.personio.de/hr-lexikon/arbeitsort/ (E.T. 01.12.2024). Sozliikte de “Arbeitsort”
kavraminin “Iyyeri, calisma yeri”; “Arbeitsplatz” kavrammnin “Isyeri, isin icra edildigi yer” olarak tanimlandig
goriilmektedir, bkz. Ulusoy, Erol: Rechtsworterbuch: Teilweise mit Erlduterungen, Istanbul, Beta, 1999, 336.
% Kollmer, Norbert / Wiebauer, Bernd: Arbeitsschutzgesetz, 4. Auflage, Norbert KOLLMER (Hrsg.), Thomas
KLINDT (Hrsg.), Carsten SCHUCHT (Hrsg.), Miinchen, C.H. Beck, 2021, Rn. 13; Wiebauer, Bernd:
Arbeitsiattenverordnung (ArbStittV) Kommentar, 4. Auflage, 2019, Rn. 51.

94§ 2 Abs. 5 ArbStattV: “VDU isyerleri, calisma odalarimda bulunan ve VDU’lar ve diger is ekipmanlari ile donatilmigs
isyerleridir”; § 2 Abs. 6 ArbStattV: “Gorsel goriintiileme birimleri, ozellikle gorsel bilgilerin goriintiilenmesi igin
ekranlari, veri girisi ve ¢ikist igin cihazlari, diger kontrol ve iletisim birimlerini (bilgisayarlar) ve is gorevinin kontrol
edilmesi ve gerceklestirilmesi icin yazilimi iceren islevsel birimlerdir.”.

% Hukukumuzda Ekranli Araglarla Galismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik'te
de, tele ¢aligma ile baglantili olmaksizin ekranli araglarla galisanlarla ilgili olarak “caligma merkezi” kavrami
kullanilmaktadir. S6z konusu diizenlemeye gore ¢alisma merkezi, “Operatoriin/¢alisanin oturdugu sandalye,
ekranli aracin konuldugu masa ya da yiizey, operator/galisan-makine ara yiiz yazilimi, monitor, klavye, yazici,

Hukuk Fakiiltesi Dergisi Yil 10 Say1 2 - Aralik 2024 (119- 157) 137


https://www.personio.de/hr-lexikon/arbeitsort/

Tele Calismada Isyeri Kavrami

kavramlarinin dayanagi oldugu da belirtilmektedir®.”’.

Tiirk Hukuk 6gretisinde konuyu is seyahati baglaminda ele alan Hacioglu
Caliskan da “Calisma yeri/Arbeitsort” ve “Calisma alani/ Arbeitsplatz”
ayirimi i¢inde is¢inin ¢alisma yerinin igyerinin (Betrieb) fiziki sinirlart
icerisinde yer alabilecegi gibi, bu siirlarin disinda da kalabilecegini, aksi
taraflarca kararlagtirilmadigi ve halin icabindan anlagilmadig slirece isin
goriildiigii yerin igyerinin bulundugu yer oldugunu belirtmektedir®®. Ayrica
yazar, is¢inin isgorme edimini yerine getirdigi her yerin isyeri olmadigini
da ifade etmektedir®.

Gergekten tele calisan is¢inin igini gordigl yer evi iken onun isyeri
organizasyonel bir biitiinliik i¢inde, teknolojik iletisim araglar1 ile diizenli
ve siirekli bir bicimde yonetimsel olarak bagli oldugu yerdir.

Tele calisma bakimindan, 6zellikle de evde tele ¢alismada is¢inin evi is¢inin
“caligma yeri” iken bu yerin teknik olarak ayni zamanda bir “igyeri” olup
olmadig1 konusunda 6gretide goriis birligi bulunmamaktadir. Ogretideki
bir goriis tarafindan geleneksel anlamda evde calisma bakimindan
“ev”’in, 4857 sayili Kanun m. 2/2’de diizenlenen “igyeri” tanimina uygun
sekilde “igverenin organize ettigi bir liretim iinitesi” niteligi tagimamasi
sebebiyle, bu Kanun hiikiimlerinin evde ¢alisanlara uygulanmayacag ifade
edilmektedir'®. Doktrinde yer alan aksi yondeki gorlise gore ise is¢inin
evi de (igverenin is organizasyonu kapsaminda yer aldig1 siirece) hukuken
“isyeri” olarak kabul edilmelidir'®. Goriildigii gibi evde tele ¢alismada evin

telefon, faks, modem ve benzeri aksesuar ve ekranli aragla ilgili tiim donanimlarin tamaminin veya bir kisminin
bulundugu ¢aligma alanin1” ifade etmektedir, (m.4/1, c),

%Wiebauer, Rn. 51. Ayrica soz konusu tamim, Betriebverfassung (Isyeri Teskilati Kanunu) ve
Personalvertretungsrecht (Personel Temsilciligi Kanununu)daki tanimla da biiyiik 6lgiide uyumludur. Kollmer/
Wiebauer, Rn. 13; Wiebauer, Rn. 52.

7 Bu tanimun ilgili Yonetmelige dahil edilmesi, ilgili Yonetmelikte 2014-2016 yillar1 arasinda yapilan degisiklikler
sirasinda en tartismali konulardan bir tanesiydi. Isverenler, evdeki tele calisma isyeri icin kapsamli bir sorumluluk
ve hatta muhtemelen ¢alisanlarin 6zel alanindaki izleme yiikiimliliiklerine sahip olmaktan korkmus ve buna
yonelik elestiriler de 2014 yilinda éngoriilen degisikligin basarisiz olmasina yol agmustir. 2016 yilinda yapilan
revizyon ile ilgili hitkme eklenen 2. ciimle de igverenin yiikiimliliiklerini gergek (fiili) etki alaninin Gtesine
genisletmemek igin getirilmistir. Wiebauer, Rn. 70.

% Hacioglu Caliskan, 26.

% Hacioglu Caliskan, 26.

1% Bu goriisii ileri siiren yazarlar ayrica, TBK m. 469a gore de evde hizmet sézlesmesine iliskin hitkiim
bulunmayan héllerde, bu Kanunun hizmet soézlesmesine iliskin genel hitkiimlerinin uygulanacagini ifade
etmektedir, bkz. Mollamahmutoglu, Hamdi/Astarl, Mubhittin/Baysal, Ulag: Is Hukuku Ders Kitabi, Cilt 1:
Bireysel Is Hukuku, 7. Bask1, Ankara, Lykeion, 2022, 136-137.

1% Bu yondeki gorisler igin bkz. Civan, 552-553. Kara, 34-35. Uzaktan ¢aligmanin evde yapildigi hallerde, ¢aligma
saatlerinin igveren tarafindan belirlenmesi durumunda, sigortalinin isgérme edimini ifa ettigi yerin, bu siireler
i¢in “igyeri” olarak kabul edilebilecegi yoniinde ayrica bkz. Akbuyik, Taliye: Tiirk Sosyal Giivenlik Hukukunda
Is Kazas1 Halleri ve Kurum Tarafindan Yapilan Yardimlar ile Sunulan Hizmetler, Marmara Universitesi SBE,
Yayimlanmamig Doktora Tezi, 2023, 190-193.
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is¢inin “iggdérme edimini ifa ettigi yer” oldugunda siiphe bulunmamasina
karsin, bu yerin ayr1 bir “igsyeri” niteligini haiz olup olmadig1 hususu
tartismalidir. Oysa konu 6nemlidir, daha 6nce de belirttigimiz gibi, evi
igyeri olarak nitelendirmek, vergilendirmeden'® is kazasi kavramina kadar
farkl1 birgok konunun tartisilmasina da yol agmaktadir.

B. Tele Cahsmada isyeri

1. Genel Olarak

Tele calisma ilk ortaya ¢iktigi donemlerde evde calismanin bir alt tiirii
olarak ele alinmis ve bu ¢alisma seklini ifade etmek tlizere 1980 yilinda
ilk kez Toffler tarafindan “elektronik ev” kavrami ortaya atilmistir'®.
Diger bir ifadeyle, 6nceki donemlerde bu ¢alisma sekli, daha ¢ok, telefon
ve bilgisayar yoluyla evde ¢alismak olarak algilanmisken!™ teknolojide
yasanan gelismeler sonucunda tele ¢alismanin yalnizca evde BiT araglari ile
yapilan bir ¢caligma sekline indirgenemeyecegi anlasilmis ve bu goriis terk
edilmistir'®. Nitekim gecen zaman iginde bu ¢alisma bigiminin kapsami,
birden ¢ok tele caligma seklini kapsayacak sekilde genislemistir.

Bizce de, tele ¢aligmada isin goriildiigii alanin is¢inin evine indirgenmesi
gerekmemektedir. Zira tele ¢alismanin olumlu yanlarindan biri, genel olarak
is¢inin isgdrme edimini ifa edecegi alani 6zgiirce belirleyebilme olanagina
sahip olmasi ve kendisi i¢in daha fazla verim saglayacak alanda ¢alisma
imkamdir'®, Bu istihdam bi¢iminde isin goriildigii alanin, ¢alisanin evi
veya evi disinda tamamen farkl bir yer olmasi miimkiindiir'”. Daha 6nce
de ifade edildigi gibi tele ¢alisma yolda, otelde, parkta veya miisteri tesisleri
gibi yerlerde ya da uydu biiro yahut komsu biiro gibi paylasimli igyerlerinde
(tele merkezlerde) de yapilabilmektedir'®.

Tele ¢alismada isyeri kavrami, bu ¢alisma bicimine iliskin tartigmali
konularin basinda gelmektedir. Zira igyeri kavraminin geleneksel anlamu,

192 23,09.2023 tarih ve 2002/3 Sira No.lu VUK I¢ Genelgesi uyarinca, ev ofis olarak kullanilan yerlerin, vergi
hukukunda “igyeri” olarak kabul edildigi; VUK tasarisinin 129. maddesinde yer alan “igyeri” taniminin
kapsaminda ‘ev ofis” kavramina da yer verildigi; tiim bu diizenlemelere karsilik, ev eksenli bir ofiste vergi
incelemesi yapilmasi durumunda, vergi inceleme elemanlarina, kisisel yasam alanlarinin nerelerden ibaret
oldugunun ve galisma alaninin neresi oldugunun belirtilmesinin ve bu durumun, mutlaka inceleme tutanagina
gegirilmis olmasinin; aramali inceleme yapilmasi durumundaysa, hem kigisel kullanim alan1 hem de ofis igin ayr1
ayr1 arama karari verilmis olmasinin; arama kararinin yalnizca is alani igin s6z konusu olmasi durumundaysa,
kisisel alanlara yonelik arama yapilamayacaginin kabuliiniin gerektigi yoniinde bkz. Turna, 233 vd.

' Dulay Yangin, Tele Calisma, 223.

1% Kandemir, 43.

19 Kandemir, 43.

19 Denizli Oztiirk, 73.

107 Celik/Caniklioglu/Canbolat/Ozkaraca, 229.

1% Alp, Tele Calisma, 798; Dogan Yenisey, Degisen Yapi, 168
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giiniimiizde evde calisma ve tele ¢calisma gibi atipik istihdam modellerine
uyum saglayamamaya baslamistir'®. Zira tipik bir is iliskisinde is,
igverene ait igyerinde ifa edilmekte olup, isyeri is¢inin bagimliliginin
somut olarak hayata gectigi yer olarak kabul edilmektedir'’’. Oysa tele
calisma, karakteristik niteligi geregi, isin igverenin geleneksel anlamdaki
isyeri disinda goriildiigii bir ¢alisma bi¢imidir. Tipik is iligkilerinden isin
goriildiigii zamanin yani sira igin goriildiigii mekan sebebiyle de ayrilan bu
calisma biciminde, isyeri kavrami agikliga kavusturulmasi gereken 6nemli
bir hususu teskil etmektedir. Bu gereklilik, 6zellikle evde tele calisma gibi
bazi tele calisma tiirlerinde is kazasinin tespiti ac¢isindan da ayri bir 6nem
tasimaktadir. Ornegin 5510 sayili Kanunun 13. maddesinin 1. fikrasinin
(a) bendi uyarinca, sigortalinin isyerinde bulundugu sirada meydana
gelen kazalar, bu Kanun anlaminda is kazasi olarak kabul edilmektedir'.
Dolayisiyla evde tele ¢alisanin evinde gegirdigi kazalarin is kazasi olarak
nitelendirip nitelendirilemeyecegi, yine bu ¢alisanin evinin hukuken isyeri
sayilip sayillmayacagina bagh olarak degisebilecektir.

Is iliskilerinde, verdigimiz is kazas1 drnegine benzer sekilde, diger baz1
konu ve kurumlar da igyeri kavrami esas alinarak diizenlenmistir''?. Bu
bakimdan tele ¢alismada isyeri kavraminin ¢ergevesini dogru bir sekilde
tespit etmenin zorunlu bir ihtiya¢ oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Ogretide genel olarak, tele calismada ve evde calismada isverenin is
organizasyonu kapsaminda isin goriildiigii yerlerin isyeri olarak kabul
edilecegi ileri siiriilmektedir'. Bu goriisiin temelinde kanun koyucunun,
4857 sayili Kanunun 2. maddesinin son fikrasinda “is organizasyonu”
kavramini dngodrerek, bu organizasyona dahil olan yerlerin igyeri kavraminin

19 Civan, 552.

19 Dogan Yenisey, Degisen Yapi, 163.

"' Bu konuda genis agiklamalar i¢in bkz. Giizel, Ali/Okur, A. Riza/Caniklioglu, Nursen: Sosyal Giivenlik Hukuku,
19. Basi, Istanbul, Beta, 2021, 384 vd.; Tuncay, A. Can/Ekmekgi, Omer/Giilver, Ender: Sosyal Giivenlik Hukuku
Dersleri, 22. Basi, Istanbul, Beta, 2024, 373 vd.; Sozer, A. Nazim: Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku, 6. Baski,
Istanbul, Beta, 2023, 344 vd.

112 Kandemir, 25.

13 Bu yonde bkz. Civan, 552-553; Kandemir, 100-101; Aydin, Tele Galisma, 369; Ozdemir, 1SG, 88; Altun, 42;
Ozkan, 166; Tekergiil, Mehmet: Isyerinde Elektronik Gézetim Uygulamalari, Kadir Has Universitesi SBE,
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, 2010, 19-20. Atipik is iliskilerinde, ¢alisanin igverenin is organizasyonu
i¢inde galigmasinin, kendisinin “is¢i”, ¢alistig1 yerin ise “isyeri” olarak kabulii igin yeterli goriildiigii yontinde
ayrica bkz. Sermet, Begiim: “Is Hukukunda Esneklik ve Atipik Is S6zlesmeleri”, Bahgesehir Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, C. 9, S. 123-124, 2014, 144. Ozdemire gore de artik igyeri, “is organizasyonu kapsamindaki
her yer” olup, tele ¢alisma ve evde ¢aligmada isyerinin neresi oldugu tartigmasi, pratik 6nemi olan bir tartiyma
degildir. Ozdemir, ISG, 88. Giiney Erdogmuga gore de igverenin is organizasyonu dahilinde isin yapildig: yerler
“isyeri” olarak, bu yerlerde isin ifasi ile ilgili olarak meydana gelmis olan kazalar da “is kazas:” olarak kabul
edilmelidir. Giiney Erdogmus, 95. Ogretide Siizek/Basterzi’ye gore de is organizasyonu kavramy, isverenin fiilen
yonetim hakkini kullanmasa da kurdugu organizasyon iginde yer alan tiim yerlerin isyerinden sayilmasini
gerektirecek bir anlam tagimaktadur, Siizek/Basterzi, 204.
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kapsamina girmesini saglamis oldugu diisiincesi yatmaktadir''*. Ancak
kanimizca bu yondeki genel bir kabulden ¢ok, her tele calisma bigimi
bakimindan konuyu kendi i¢inde ele almak daha saglikli olacaktir. Zira
tele caligma bi¢imi degistikce, isin goriildiigii yer ve dolayisiyla bu yerin
hukuki niteligi de degisebilecektir.

Tele ¢alismanin biri mekan esasli tele ¢alisma olmak iizere dort farkli alt
grubu bulunmaktadir. Mekan esash tele ¢calisma ise, evde tele calisma,
paylagimli igyerlerinde (tele merkezde) tele calisma ve gezici (mobil) tele
calisma olmak tizere cesitli sekillerde yapilmaktadir.

Mekan esasli tele ¢alismanin bu alt kategorilerinde is¢inin ¢alisma yerleri
degistigi i¢in, bu ¢alismalarda isyeri kavrami bakimindan da yeknesaklik
olamayacag1 agiktir. Bu bakimdan calismamizda mekan esaslh tele
calismanin saydigimiz alt ¢esitleri bakimindan isyeri kavraminin birbirinden
ayri olarak incelenmesi isabetli olacaktir.

2. Tele Calisma Cesitleri Bakimindan Isyeri

a) Evde Tele Calisma Bakimindan

Evde tele ¢alisma modelinde is¢inin is gordiigii yerin yani evinin igyeri
sayilip sayllmayacagi dgretide tartismalidir. Ogretide bir goriis tarafindan,
evde tele ¢alisan is¢inin mekansal olarak igverenin merkez isyerinden
uzakta bulunmasina karsin organizasyon bakimindan buradan tamamen
uzaklasmis sayilmayacagi ifade edilmektedir'!’®. Yine benzer yondeki
bir bagka goriise gore de, evde ¢alismanin modern seklini teskil eden
evde tele ¢alisma modeliyle ¢alisan kisi, her ne kadar fiziken olmasa da
kullanilan bilisim teknolojileri vasitasiyla sanal olarak igverenle temas
halinde olmakta, yani igverenin is organizasyonu dahilinde c¢aligmakta
ve isini adeta “igyerinde” siirdiirmektedir''®. Dolayisiyla bu yondeki
gorislerin, evde tele caligmada isin isverenin is organizasyonu kapsaminda

14 Bu yonde bkz. Dulay, 147. 4857 sayili Kanunda yer alan uzaktan ¢aligma taniminda kullanilan “isyeri disinda”
ifadesinin “is organizasyonu” ile bagdasmadig1 ve ‘asil isyeri” olarak ifade edilebilecegi ya da bu ifadenin
tamamen kaldirilmast gerektigi yoniinde bkz. Ozdemir, 1SG, 88.

1% Eyrenci, 206

"1 Tuncay, Evden Calisma, 26. Tekergiile gore de evde yapilan galigmalarda isverenin yonetim hakki ve bagimlilik
iliskisinin zayiflamasina kargin, bu ¢alismalar, isveren tarafindan gizilen organizasyon igerisinde yer aldig igin
“isyerinde” yapilmus sayilacaktir, Tekergiil, 20. Glinay’a gore, ayn1 teknik amaca yonelmis is¢ilerin ayni igverenin
yonetiminde bulunmas: halinde, is¢ilerin kendi evlerinden veya belirledikleri baska bir yerden is gérmeleri,
bu yerlerin ayr1 bir isyeri olarak degil, “isyerine bagli olan yerler” olarak degerlendirilmesini gerektirmektedir,
Giinay, 292. Evde yapilan tele galiymanin igverenin is organizasyonu igerisinde kabul edilmesinin gerekmesine
karsin, bu durumun evde tele galisanin evinin de “isyeri” olarak kabul edilmesini gerektirmedigi yoniindeki aksi
gorils icin bkz. Aydindz, dn. 150, 56; Dogan Yenisey, Isyeri ve Isletme, 85. Geleneksel anlamda evde ¢alismada da
isin gortildigl evin, buranin da igverenin is organizasyonu déhilinde oldugundan, “isyeri” sayilacaginin kabul
edilmekte oldugu yoniinde ayrica bkz. Turna, 214-215.
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goriildiigiinden hareketle is¢inin evini de “isyeri” olarak kabul ettikleri
sOylenebilir. Bu goriislerden birine gore, 4857 sayili Kanun m. 2/3 hiikkmii
karsisinda, tele ¢calismada igverence gergeklestirilen bir organizasyon
icerisinde isin yapildig1 yeri “fele isyeri” olarak nitelendirmeyi engelleyen
herhangi bir diizenleme de mevcut degildir'"". Ayrica s6z konusu hitkmiin
gerekcesinde “...teknolojik ve ekonomik gelismeler bir igyeri ¢cercevesinde
mal ve hizmet iiretimi, pazarlama ve miisterilere sunulmasi yoniinden ¢ok
yonlii ve yapisal degisiklikleri beraberinde getirmig, bir igyerinin amacinin
gerceklestirilmesinde islerin goriilmesi isyerinin kurulu bulundugu “yerin”
disina tagmusg, isveren, kurulan “is organizasyonunu” is¢inin evine, bagimsiz
bir igyeri niteliginde olmayan irtibat biirolarina veya yurt genelinde (ilag
fabrikas: satis elemanlar: gibi) veya ilin iginde (beyaz esya bakim ve
onarim iglerinde ¢alisanlar gibi) islerin yiiriitiildiigii bir orgiitlenmeye
kadar genisletmek gereksinimi duymugstur. Bu olgular dikkate alinarak ve
Avrupa Birligine tiye devletlerdeki degerlendirme ve kavramsal gelismeler
g0z oniinde tutularak maddeye iiciincii fikra olarak “Isyeri, isyerine bagl
verler, eklentiler ve araclar ile olusturulan is organizasyonu kapsaminda
bir biitiindiir. " hiikmii eklenmistir.” ifadelerine yer verilmistir''s, Ogretide,
ilgili gerek¢e metninde yer alan “is¢inin evine ” ibaresinin de tele ¢alisanin
evinin igyeri sayilmasi gerektigi yoniindeki goriisii destekleyici nitelikte
oldugu ileri siirilmiistiir'®.

Ogretide yer alan diger bir goriis ise evde tele ¢alismada tele ¢alisanin
is¢i sifatina baglh olarak degerlendirme yapmis; bu ¢alisanin “is¢i” sifatini
kazandig1 derecede, isgérme edimini ifa ettigi yerin de “igyeri’ niteligi
kazanacagini ileri stirmiistiir'*.

Ogretide yer alan aksi yondeki goriise gore ise, tele ¢alisanin isgdrme edimini
yerine getirdigi evi ve sair yerler, isverence Orgiitlenen is organizasyonu
kapsaminda isyeri olarak kabul edilemez. Zira bu goriise gore, tele calisanin
yurlittiigii is, igyerindeki asil isle ayn1 amaca hizmet etmekte ve igin idaresi
bakimindan igverenin kismen de olsa inisiyatifi altinda olmasina karsin, isin
yiriitiildiigii yer isverenin idaresinin tamamen disindadir'?!. Yine bu goriis

"7 Aydin, Tele Caligma, 370.

1184857 sayili Kanunda yer alan “isyeri” taniminin, gerekgeleriyle birlikte degerlendirildiginde, kanun koyucunun
uzaktan galismada isin gortldugi yeri “isyeri” olarak kabul etme egiliminde oldugunun ifade edilebilecegi
hakkindaki goriisii i¢in bkz. Kara, 33.

1% Aydin, Tele Caligma, 370.

120 Tuncay, Aziz Can: “Hizmet Akdinin Tiirleri ve Sona Ermesi A¢isindan Arayislar’, TUHIS Is Hukuku ve ktisat
Dergisi, May1s-Agustos 2001, 28. Aksi yonde bkz. Aydinoz, 57.

2! Diger bir ifadeyle, isverene ait ig organizasyonu bakimindan is ve isyeri kavramlari ayriayri degerlendirilmelidir.
Bu durumda, sadece uydu biirolar, isin goriildiigii yer bakimindan igverenin is organizasyonuna dahil olduklar:
i¢in “isyerine bagli yer” olarak kabul edilmelidir. Aydinoz, 56. Ayni yonde bkz. Terzioglu, Ahmet /Kahraman Usta,
Hiilya: “Uzaktan Calismada I Saglig1 ve Giivenliginin Saglanmast”, Legal IHSGHD, C. 18, S. 72, 2021, 1535.
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sahipleri tarafindan, igyeri kavramina bagli olmaksizin, igverenin hiikiim
ve tasarrufunda bulunmayan yerlerde de isverenin yiikiimliiliiklerinin
yerine getirilmesi ve is¢inin is hukukunun korumasindan yararlanabilmesi
amaciyla birtakim yontemler gelistirilmesi gerektigi ifade edilmektedir'?.
Kanaatimizce evde tele ¢alismada isgdrme edimi her ne kadar tele ¢calisanin
evinde ifa ediliyor olsa da, bu yeri yani tele ¢aliganin evini hukuken isyeri
olarak nitelendirmek dogru olmayacaktir. Daha 6nceki agiklamalarimizda
da vurguladigimiz {izere is¢inin isgdérme edimini yerine getirdigi yeri yani
evi caligma yeri, bilgisayari, masasi, sandalyesi ¢alisma alanidir. Ancak
bu olgular buray1 igverenin igyeri haline getirmemektedir. Gergekten, bu
olgulardan hareketle ig¢inin evini, ayni igverene ait, ayni yonetim altinda
ayni teknik amag i¢in liretim yapmak iizere orgiitlenen igyerine “bagl yer”
olarak diisiinmek miimkiin olmamalidir'*. Bize gore bu agidan evde tele
calisanin isgdérme edimini igverenin is organizasyonu dahilinde evinde
yerine getirmesi de bu durumu degistirmeyecektir. Kald1 ki aksinin kabulii,
yani is¢inin evine teknik anlamda isyeri demek, uygulamada baskaca
sorunlara da sebebiyet verecektir. Evin salt isgérme ediminin yerine
getirildigi alan olmas1 sebebiyle sosyal glivenlik hukuku agisindan isyeri
olarak tescil edilmesi herhalde kabul edilebilir bir sonug olmayacaktir. Yine,
tele calisanin evini hukuken isyeri saymak, gerek 6331 sayili Is Saghigi
ve Gilivenligi Kanununun'?* 3. maddesinin 1. fikrasinin (g) bendi'* (kaza
ile zarar arasinda illiyet de bulunuyorsa) gerekse 5510 sayili Kanunun'?
13. maddesinin 1. fikrasinin (a) bendi'?’” uyarinca, evde gergeklesen
kazalarin dogrudan is kazas1 olarak sayilmasi sonucunu da doguracaktir,
ki bu durumun bizce isabetli olmadig1 aciktir'®. Ornegin, tele calisanin,
gormekte oldugu is ile herhangi bir illiyet bagi bulunmayacak sekilde, gece
vakti evinde mutfagindan su alirken bardagin kirilmasi neticesinde elini
yaralamasi is kazasi olarak kabul edilmemelidir. Burada her ne kadar tele
is s6zlesmesinde tele ¢alisanin evinde isgdrme ediminin ifa edilecegi yer
ve zamanin sinirlandirilmasi bir ¢6ziim yolu olarak ileri stiriilmiigse'” de,

122 Aydindz, 57.

12 Ogretide Dogan Yenisey de, kisinin evinin igyeri olarak nitelendirilmesinin gerekli olmadigini, dnemli olanin
isin yapildig1 yerin degil, is organizasyonuna dahil olup olmadigini belirtmektedir, Dogan Yenisey, Isyeri ve
Isletme, 85

124 RG, 30.06.2012-S. 28339.

135 9) Is kazasi: Isyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle meydana gelen, dliime sebebiyet veren veya viicut
biitiinliigtinii ruhen ya da bedenen engelli hale getiren olay:......ifade eder”.

126 RG, 16.06.2006-S. 26200.

177 “fs kazasi; a) Sigortalimn isyerinde bulundugu sirada, ...meydana gelen ve sigortaltyr hemen veya sonradan
bedenen ya da ruhen engelli hale getiren olaydir”.

128 Ayn1 yonde bkz. Giiney Erdogmus, 145.

12 Bu yonde bkz. Terzioglu/Kahraman Usta, 1535; Aydinoz, 180; Giiney Erdogmus, 95. Glinay’a gore, evde yasanan
kazalarin is kazasi olarak nitelendirilmesi bakimindan, evde ¢alisanin galistigi kisim, evin bir bolimi olarak
igverenin isyeri kapsaminda kabul edilmelidir. Sonrasindaysa, ilk olarak evin bir boliminiin isin goriilmesine
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bu yontem de tele caligmanin isin goriilmesinde sagladigr esneklik dikkate
alindiginda, s6z konusu istihdam bi¢imi agisindan yine yetersiz kalacak
niteliktedir. Zira bu esneklik karsisinda, 6zellikle de ilgili sdzlesmede
belirlenen alanin is¢inin 6zel hayatinin akisi sebebiyle kullanima elverissiz
hale gelebilecegi de gozetildiginde (6rnegin, sdzlesmede belirlenen odanin
1sitmasinda sorun olmasi sebebiyle baska bir odada ¢aligmasinin gerekmesi)
tele ¢alisandan ilgili s6zlesmede belirlenen sinirlamaya kati bir sekilde
uymasi beklenemeyecektir'*’.

Ozetlemek gerekirse, tele calismada isin goriildiigii her yere, her ne kadar bu
yerlerde de is isverenin ig organizasyonu kapsaminda goriilmekte olsa dahi,
teknik anlamda isyeri demek miimkiin degildir. Bu bakimdan, evde tele
calisan is¢inin evi teknik anlamda “isyeri” olarak nitelendirilmemelidir'!.

b) Paylasimh isyeri (Tele Merkez) Bakimindan
Paylasimli isyerinde isin goriildiigli yerin igverene ait isyeri niteliginde

Ozgiilenmis olup olmamasina gore bir degerlendirmeye gidilmelidir. Giinay, 434. Yayvak Namlrya gore de evin
ise ozgiilenen bolimii “isyeri” niteligi kazanmakta oldugundan, bu goriisiin kabulii halinde evde meydana gelen
kazalar da “is kazas:” sayilacaktir. Buna karsin doktrinde farkli yonde olan ve evi isyeri olarak kabul etmeye gerek
olmaksizin, igverenin is organizasyonuna dahil olma ol¢iitiiniin yeterli oldugunu ileri siiren gortsiin kabulii
halinde, evde meydana gelen kaza SSGSSK m. 13/1, (a) bendi kapsaminda girmeyeceginden, ilgili maddenin
(b) bendi kapsaminda degerlendirilerek bir sonuca varilmalidir. Doktrindeki s6z konusu ikinci goriisiin
benimsenmesi durumunda ise (6rnegin, bir kafede dijital ¢alisan isginin kazaya ugramasi halinde) bu kazanin
isveren tarafindan yuriitiilmekte olan is nedeniyle gergeklesip gerceklesmedigi arastirilmalidir. Yayvak Namli,
279-280. Zehirogluna gore de evde galiymada sigortalinin evinin tamamen “isyeri” olarak kabulii miimkiin
olmamasina kargin, evde isin goriildiigii yer “isyeri” ve burada gergeklesen kazalar da 5510 sayili Kanunun 13.
maddesinin 1. fikrasinin (a) bendi uyarinca “is kazas:” olarak kabul edilmelidir. Sigortalinin evinin isyeri olarak
kabul edilmedigi durumlardaysa, evde meydana gelen kazalarin ilgili Kanun maddesinin (b) bendi uyarinca “is
kazasi” olarak sayilabilmesi igin goriilen is ile meydana gelen kaza arasinda uygun nedensellik bagi aranmaly;
bu bakimdan, 6zellikle isin yapilacag: zaman (galigma siiresi) ve isin goriilecegi yer agik¢a belirlenmis olmalidir.
Zehiroglu, 73-74. Doktrinde Gergeke gore, uzaktan ¢alismada isginin evi biitiiniiyle “isyeri” olarak kabul edilemez
ancak evde meydana gelen kazalarin “is kazas:” niteligini haiz olup olmadig1 bakimindan ikili bir ayrim yapmak
gerekir. Oyle ki is¢inin evinin bir kismi ise 6zgiilenmis ise bu alan “isyeri” olarak kabul edilecektir; ancak béyle
bir sinirlama mevcut degilse, yine is¢inin evi isyeri olarak kabul edilemeyecek olmasina karsin, burada is¢inin
¢alisma zamani igerisinde gergeklesen kazalar “is kazasi” olarak degerlendirilmeli ve aksinin ispat1 igverenin
iizerine birakilmalidir. Gergek, Sevcan Giinsu: Tiirk Is Hukukunda Uzaktan Calisma, Marmara Universitesi SBE,
Yayimlanmamus Yitksek Lisans Tezi, 2024, 116.

130 Karaya gore de ev ortaminda “isyeri” kavraminin sinirlarinin gizilmesi gerektigi ileri siirtilebilecek olsa da
uygulamada boyle bir ¢ergeve gizmek giigtiir. Zira uzaktan ¢aligmanin niteligi geregi, isginin her zaman sabit
bir noktadan ¢aligmasi beklenemez. Bu bakimdan, isginin evinde degil de, bagka bir yerde ¢alisma durumunda,
is¢inin isini gordiigi her yer “isyeri” olarak kabul edilmelidir. Kara, 37.

B Gerzici tele galiyma ve evde tele galismada isin gortldagi yerin genellikle isverenin idaresinin diginda
bulunmasindan dolay, gezici tele ¢aligmada isginin ¢aligtig1 yerlerin ve evde tele galiymada da is¢inin evinin
“isyeri” olarak kabul edilmesinin kolay olmadig; bununla beraber, is¢inin evinin isyeri sayilmadig: durumlarda
dahi, igverenin is saghig1 ve giivenligi hukukuna iliskin yiikimliiliiklerinin devam ettiginin kabul edilmesi ve
evde tele ¢aligmada meydana gelen kazalardan isverenin sorumlu tutulabilmesi igin kazanin tele ¢alisanin is
gdrme borcunu ifa ettigi esnada meydana gelmis olmasi gerektigi yoniinde ayrica bkz. Uner, Biisra Gizem: “Bir
Esnek Calisma Tiirii Olarak Tele Caligma’, Kocaeli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, S. 25/26, 2022, 121-124,
127.
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olup olmadigina iliskin olarak da 6gretide ¢esitli goriisler ileri siirilmiistiir.
Miilga 1475 sayili Kanun déneminde 6gretide paylasimli isyeri (tele
merkez) bakimindan igyeri kavraminin tespitinde, komsu biiro ve uydu
biironun ayr1 incelenmesi gerektigi ileri stiriilmiistiir. Bu goriise gore, bir
isletmenin biitliin 6nemli teknik donanimlarina sahip subelere ayrilmasi
seklindeki organizasyon yapisi i¢inde bir uydu biiro olusturulmus ve burasi
igyerinin biitlin islevini tek basina yerine getirebilecek sekilde kurulmusg
ise, merkez igyeri ile amagta birligi saglamasina karsin yonetimde birligi
saglamadigindan burasi bir “bagli yer” degil, bagimsiz isyeri” olarak kabul
edilmelidir'*. Ancak s6z konusu goriis tarafindan bagimsiz is gérmeyen bir
veya birden fazla boliimiin uydu biiroda 6rgiitlenmis olmasi durumunda ise,
isin niteligi ve ylriitiimii bakimimdan bagliligin mevcudiyeti, yani amagta
ve yonetimde birligin saglanmis oldugu kabul edilerek bu uydu biironun
merkezi igyerinden sayilmast gerektigi ifade edilmistir'®. Yine bu goriis
tarafindan, komsu biiroda isyeri kavraminin da ¢ift yonlii olarak ele alindig1
goriilmektedir. Buna gore, bir komsu biironun, merkezi organizasyonun
calisanlarin ikametgahlarina yakin yerlerde biirolar kurularak béliinmesi
seklinde olusturulmasi halinde, burasinin “isyerine bagli yer” olarak
kabul edilmesi gerekmektedir. Buna karsin, bir komsu biiroda, birden ¢ok
igyerine bagl olarak ¢aliganlar is gormekteyse burada da ayrima gidilmeli
ve bu biironun tek bir igveren tarafindan kurulup kurulmadigina gore
degerlendirme yapilmalidir. Bu durumda, bir komsu biironun tek bir igveren
tarafindan kurulmus ve bu isverenin baska isyerlerine baglh calisanlarin
belirli zamanlarda buralardaki makineleri kullanmalarina izin veriyor olmasi
(6rnegin makinelerin kiralanmasina izin vermesi) halinde, bu biiro “igyerine
bagli yer” olarak kabul edilmeli; buna karsin, burasinin farkli igverenlerce
ortaklasa kurulmus ve burada bir organizasyon dahilinde s6z konusu farkl
igverenlere bagh calisanlarin is gérmekte olmasi durumundaysa, bu biiro
“bagimsiz bir igyeri” olarak kabul edilmelidir'*.

Giinlimiizde de, yukarida belirttigimiz 1475 sayili Kanun dénemindeki
goriisten farkli olarak, herhangi bir ayrim yapmaksizin, igveren tarafindan

132 Eyrenci, 207. Ozkan'a gore, uydu biiro “sube” niteligini de haiz olabilir. Oyle ki isyerinin bir ticari igletme
niteliginde olmas1 6n gartinin yani sira, sube olabilme sartlarini (merkeze bagli olma; yer ve yonetim ayrihgs;
dis iliskilerden bagimsiz olma) da saglayan bir uydu biironun, sube sayilabilmesi miimkiindiir. Bununla birlikte,
sube niteligini haiz olsun olmasin, bir uydu ofis, 4857 sayil1 Kanunun 2. maddesinin 2. fikras1 uyarinca “isyerine
bagli yer” olarak nitelendirilmekte ve “isyeri kapsaminda” kabul edilmektedir. Ozkan, s.171-173. Aydinlr'ya gére
de tele galismada isin goriildtigli yer, bir biiroda veya donanim merkezinde yapilan islerin aynisin1 bagimsiz
olarak yapmaya elverisli ise, burasi “ayr: bir isyeri” olarak kabul edilecek olmasina kargin, burada yapilan
isler, merkez isyerindeki islerin niteligi ve yliritimii bakimindan yardimci ve tamamlayici islerden ise, burasi
isletmeye “bagh bir igyeri” olarak kabul edilmelidir. Aydinli, Isyeri ve Isletme, 184.

13 Eyrenci, 207-208.

13 Eyrenci, 208.
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orgiitlenen ve i organizasyonunun bir pargast olan paylasimli isyerlerinin
(tele merkezlerin) “isyeri” olarak kabul edilmesi gerektigi yoniinde
goriisler bulunmaktadir'®s. Ogretide yer alan ve yine paylasimli isyerinin
kendi igerisinde (komsu biiro ve uydu biiro bakimindan) herhangi bir ayrim
ongdrmeyen bir bagka goriis uyarinca, genel olarak tele calisma iliskisinde
isin yapildig yer, “asil igyerine bagli yer” olarak kabul edilmelidir'**. Bu
goriis, igverene ait asil igyerinde yapilan ¢alisma ile igverenin emriyle isyeri
disinda calismaya giden is¢inin isini yaptig1 yer arasinda bir fark olmadigi
diistincesine dayanmaktadir'’.

Bize gore de paylasimli isyeri, bu yerde is¢inin isgdrme ediminin ve
biironun diizeninin merkez isyeri tarafindan belirlenmekte olmasi halinde
burasi igverene ait ayri bir isyeri, somut durumun 6zelligine gore siklikla
da “baglh yer” olarak kabul edilmelidir’*®. Ancak konumuz ag¢isindan

13 Bu yonde bkz. Aydinoz, 175; Sanli, 59; Yayvak Namli, 223, Altun’a gore, paylagimli isyerleri (tele merkezler)
de teknik anlamda “igyeri” kabul edilecegi i¢in burada gergeklesen kazalarin “is kazas:” sayilmasi bakimindan
yalnizca kaza ve zarar arasinda illiyet bag1 aranacaktir, Altun, 95. Gliney Erdogmusa goreyse, yine paylasimh
isyerleri (tele merkezler) teknik anlamda “isyeri” olmalar1 sebebiyle, bu yerlerde meydana gelen kazalar “is
kazasi” sayilacaktir. Ancak uzaktan ¢aliymada meydana gelen kazalarin is kazasi olarak nitelendirilmesinde,
“isyerinde meydana gelen kaza” ve “zararin isverence yiiriitiilen isten dogmasi” bentleri bakimindan titiz bir
degerlendirme yapilmali; her somut olay 6zelinde, meydana gelen kaza ile is arasinda illiyet bagi aranmali ve
kaza, isverenin is organizasyonu iginde meydana gelmis olmalidir. Giiney Erdogmusg, 93-95. Unere gore, tele
¢alismanin yapildigi merkez, kéy ve biirolar, asil isin yapildig: yerin disinda kalmasina karsin, amag ve yonetim
bakimindan asil igyerine bagl oldugu icin “isyeri” kavramina dahildirler, bkz. Uner, 121-124.

1% Aydinli, Koruma Yiikiimliltkleri, 157; Yine Aydinlrya gore, 6gretide her ne kadar tele galisanlarin mesleki
amagla ortak bir biiro olusturmalar1 hilinde de komsu biironun varliginin kabul edilmesi gerektigi yoniinde
goriisler olsa da, bu goriisler uyarinca da komsu biirolarin ana isyeri veya isletme organizasyonu iginde yer aldig1
kabul edilmekte ola dahi, burada serbest ¢alisanlarin olusturduklar: biirolardan bahsedilecektir. Ancak komsu
biirolarin is hukukunun konusuna girebilmesi bakimindan, bu yerlerin, “Gesitli isyerlerinin ortak kullandiklar:
ve bu isyerlerine bagh is¢ilerin cahgstiklar yerler” olarak kabul edilmesi gerekmektedir. Aydinl, Isyeri ve Isletme,
180. Doktrinde Pehlivan'a gore de isverenin mal veya hizmet iiretimine dogrudan veya dolayl katk: saglamak
amaciyla isgérme ediminin is¢inin evinde veya kararlastirilan farkli bir mekanda gergeklestirilmesi durumunda,
bu yerler “isverenin is organizasyonundaki isyerine bagl: yerler” olarak kabul edilmelidir. Pehlivan, 246.

17 Civan'a gore de tele ¢alisanin, dar anlamdaki isyeri diginda kalan ve isgérme edimini yerine getirdigi yer (evi
ve kendi sectigi baska yerler dahil olmak tizere), “isyerine bagl yer” olarak kabul edilmelidir, bkz. Civan, 553.

% Dogan Yeniseye gore de gerek uydu biiroda gerekse komsu biiroda tele ¢alisanlarin faaliyetleri ana isyeri
tarafindan belirlenecektir. Ayrica uzaktan galiganlar1 kapsamina alacak isyeri, fiziki bir birim olarak degil,
biinyesinde biitiin ¢alisanlarin ortak edimlerini birlikte sunduklar1 “organizasyonel birlik” olarak anlagilmaktadur,
Dogan Yenisey, Isyeri ve Isletme, 83-84. Tele alismanin, tele merkez veya uydu biiro gibi, “isveren tarafindan
orgiitlenen bir is organizasyonunun par¢ast” olmast durumunda, bu yerlerin “isyeri”kapsaminda degerlendirilmesi
gerektigine iligkin benzer yondeki goriisii i¢in bkz. Aydindz, 55. Isveren tarafindan orgiitlenen calisma
merkezleri de teknik olarak “isyeri” olarak degerlendirilmektedir. Cistak, 90. Ayrica 6gretide, merkez esasl tele
¢alisma ve yerinden tele ¢alisma bakimindan, tele ¢alisanin isgérme edimini gergeklestirdigi mekanin higbir
stipheye mahal birakmayacak sekilde “isyeri” sayilacagi diisiincesinden hareketle, bu mekénlarda gergeklesen
kazalarin da “is kazas:” olarak kabul edileceginin agik oldugu ifade edilmektedir, bkz. Aydiniz, 175-176; Bozkurt,
87; Cistak, 90. Zehiroglu'na gore de mobil tele ¢aligmada, sabit olmayan ve bir defaya mahsus kullanilan yerlerde
sigortalinin ugradigi kaza 5510 sayil: Kanunun 13. maddesinin 1. fikrasinin (a) bendi uyarinca “is kazas:” olarak
nitelendirilemeyecek; ancak, isveren tarafindan belirlenmis ve isyeri disgindaki sabit bir yerde meydana gelen
kazalar, bu yerin “isyeri kapsaminda” degerlendirilecek olmasi sebebiyle ilgili Kanun maddesi uyarinca “is
kazas1” olarak nitelendirilecektir. Zehiroglu, 74-75.
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tele calisan bir iscinin teknolojik iletisim araglari ile isgdrme edimini
isyerinden uzakta yerine getirdigi diisliniildiigiinde bu yer her ne kadar
isveren agisindan, -tele ¢alisan is¢inin evinden farkli olarak- isyeri/bagh yer
niteligi tasisa da burasinin tele ¢alisan is¢inin isyeri oldugundan s6z etmek
miimkiin olamayacaktir. Bu igyeri, bize gore tele ¢alisan is¢i agisindan
“calisma alani olarak” degerlendirilecektir. Isverenin burada ¢alistirdig
orn. bilgi islem yetkilisi ya da ¢ay/kahve hizmetleri sunan isciler agisindan
burasi isyeri sayilsa da tele calisan is¢i agisindan “caligma yeri” olarak
degerlendirilmelidir.

Bu noktada bir baska gelismeye de dikkat ¢ekmek isabetli olacaktir.
Giliniimiizde paylasimli isyerleri (paylasimli ofisler) oldukca yayginlagsmis
olup bu modelde tele calisanlara ya da bagimsiz ¢alisanlara'*® hizmet
sunmak iizere olusturulan igyerleri/ofisler bulunmaktadir. Farkli igverenlerin
calisanlari, bir ofis ortaminin gerektirdigi tiim donanimin mevcut olmasi
ve bagka calisanlarla iletisime gegerek sosyallesme, yeme igme imkani
sunmasi agisindan bu gibi paylasimli ofislerde tele calisma sozlesmesi
uyarinca i1ggérme edimini yerine getirebilmektedirler. Bu gibi paylasimli
igyerlerinde farkli isverenlerin ¢alisanlarinin varligi, bu calisanlardan
tamamen bagimsiz bir bigimde organize edilen bir ¢alisma alaninin
tasarlanmig olmasi karsisinda isgérme edimini burada yerine getiren is¢i
acisindan burasinin isyeri olarak kabulii miimkiin olmayacak, salt “caligma
yeri” olacaktir. Bu agidan is¢inin i paylasimi ve sonuglari yine bir dnceki
calisma bi¢imlerinde oldugu gibi, daha da dogru bir ifade ile tele ¢calisma
sOzlesmesinin bir geregi olarak ana igyeri tarafindan belirlenecektir'#,

Sonug olarak, Gergekten de herhangi bir igsverene tabi olarak calismayan
bagimsiz ¢alisanlar (girisimciler ve yazilimeilar gibi) da kimi zaman bu
alanlardan yararlanabilmektedir'*!. S6z konusu durumda ise, paylasimli
isyerlerinin hukuken igyeri olarak kabul edilmesi yerinde olmayacaktir. Zira
calismamizda daha 6nce de ifade ettigimiz gibi, isyeri “is organizasyonu
kapsaminda bir biitiin " olarak nitelendirilmektediru gibi alanlarda isgérme
edimini yerine getiren tele calisanin isyeri ise bize gore, -daha 6nce de
ifade ettigimiz iizere- is¢inin yonetimsel olarak bagh oldugu, isin ¢iktilar
konusunda raporlamasini yaptigi, teknolojik iletisim araglari ile baglanti
icinde oldugu ve isgérme ediminin sonuglarini teslim ettigi, isverenin
kamu hukuksal yiikiimliiliikleri agisindan degerlendirme yapildiginda ise
is¢inin bordrosunun tutuldugu ve Sosyal Gilivenlik Kurumuna bildiriminin
yapildig1 yer onun igyeri olacaktir.

1% Ozkan, 173.
10 Dogan Yenisey, Isyeri ve Isletme, 83
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¢) Gezici Tele Calisma Bakimindan

Tele ¢alismanin bir baska tiirii olan gezici tele calismada da isyeri
kavraminin sinirlar1 bakimindan 6gretide bir goriis birligi bulunmamaktadir.
Ogretide, genel olarak, tele calismada isin goriildiigii yerin isverenin is
organizasyonuna dahil edilebilmesi kosuluyla “igyerine bagli yer” olarak
kabul edilebileceginin yani sira, kosullarin varligi halinde bu yerin “bagimsiz
bir isyeri” olarak da kabul edilebilecegi ifade edilmektedir'**. Bu durumda,
gezici tele gahsanln igverenin is organizasyonu kapsaminda is gormekte
olmasi halinde, is gordiigii yerin baglh yer sayilip sayllmayacagi sorusu
akla gelecektir. Ogretlde 1lg1h soruya olumsuz yaklasan bir goriis, gezici
tele caligmada isin isverenin is organizasyonu i¢inde goriilmekte olmasina
karsin, burada ifa yeri bakimindan isverenden ayrilmanin s6z konusu
olacagindan hareketle, bu calismada isin goriildiigii yerin “isyeri” olarak
nitelendirilemeyecegini ve ancak burasinin da “is hukuku kurallarinin
uygulanacagi bir alan” olarak kabul edilmesi gerektigini savunmaktadir'®.
Ogretlde yer alan diger bir goriis ise uzaktan ¢alismada i 1$1n gorildiigi
yerin “igyeri” olarak degerlendirilmesi konusunu daha genis sekilde ele
almis ve burada is organizasyonu i¢inde esasen herhangi bir ayrima gitmeye
ihtiya¢ olmadigini ifade etmistir. Ilgili goriise gore, “is organizasyonu”
kavrami, bu organizasyon i¢inde yer alan unsurlarin “igyeri” sayilmalarini
ve “isyerinde teklik ilkesi "**geregi, isyeri olarak tabir edilen biitliniin tiim
parcalarina arada hicbir fark gozetilmeksizin is mevzuati hiikiimlerinin
uygulanmasini gerektirmektedir'®. Buna gore, gezici tele ¢alisanin isini
gordiigli yer de isyerinden sayilmalidir. Ayrica gezici tele calisanin, is
gormekte oldugu farkli yerler arasinda, kendi araciyla veya bagka surette
hizmet satin alarak degil de isverence kendisine tahsis edilen bir aracla
yer degistirmesi halinde, bu aracin da igyerinden sayilmas1 gerektigi ifade

2 Bununla birlikte, gezici tele galisanlar bakimindan, bunlarin belirli bir igyerine aidiyetlerinin saptanmasi
gerektigi de belirtilmektedir. Kandemir, 101.

43 Ayrica igerigi isyerinde fiilen ¢aligmaya bagli olarak tespit edilen kidem tazminati, yillik ticretli izin ve is
glivencesinden yararlanma gibi konularda, hukuki anlamda isyerinin bulunmadig: gezici tele ¢alisma ve
evde tele caligmaya iligkin yasal diizenlemeler yapilmasi gerektigi yoniinde bkz. Aydinéz, 56-57. Isyerinin
kendisine yiiklenen islevleri yerine getirebilmesi ve hukuk normunda saglam bir baglama noktas1 olabilmesi
i¢in belirli olgtide ‘siirekli” olmasinin gerektigi; platform modelde ise isyerinin fiziksel varligin1 kaybederek
bir ‘aga” donistiigi ve yer degil, “sistern” halini aldig1 yontinde bkz. Dogan Yenisey, Degisen Yapi, 173-174.
Ogretide Zehirogluna gore de gezici tele calismada, sigortalinin her giin bagka bir yerde is gérebilecegi dikkate
alindiginda, bu yerlerin tamaminin “isyeri” dahilinde degerlendirilmesi miimkiin degildir. Ayrica, bu yerlerin
sabit olmamasi ve tele ¢alisan tarafindan bir kereye mahsus kullanilmas: durumunda, tele ¢alisan sigortalinin
bu yerlerde ugradigi kazalar da 5510 sayili Kanunun 13. maddesinin 1. fikrasinin (a) bendi uyarinca “is kazas:”
olarak nitelendirilemeyecektir. Zehiroglu, 74-75.

14 Aydinlrya gore, galigma iliskisinde isveren i¢in edim yiikiimliiltigti doguracak yer, kural olarak isin goriildigii
yer olan asil isyeri olmasina karsin, kanunun igyeri tanimindan edindigi ilke, “isyerinde teklik ve biitiinliik tir. Bu
da igyerinin sadece isin goriildiigii yerden degil, isyerine isin niteligi ve yiiriitiimii bakimindan bagli olan yerlerle,
isyerinin eklentileri ve araglarindan meydana geldigini gostermektedir, Aydinl;, Koruma Yiikiimliliikleri, 157.
14 Kara, 34; Siizek/Basterzi, 205.
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edilmektedir'*®. Ogretide yer alan ve yine, evde tele ¢alismada oldugu gibi
gezici tele galismada da isin goriildiigii yerin igyeri olarak kabuliinde keskin
cizgilerle bir ayrima gidilmemesi gerektigini belirten benzer yondeki bir
bagka gorlise goreyse, burada her somut olayin 6zellikleri kendi i¢inde
degerlendirilerek bir tespit yapilmalidir'’.

Calismamizda daha 6nce de belirttigimiz {izere, bir isin tele ¢alisma olabilmesi
i¢in bu isin igverenin is organizasyonu dahilinde diizenli ve siirekli bir
sekilde ve teknolojik iletisim araglari ile goriilmesi aranmaktadir'®. Gezici
tele calismada da tele calisanin, kendisine yapilacak miisteri ziyaretleri
ve igin goriilme sekline iliskin hususlarin igverence bildirilmekte olmast
ve kendisinin de bunlar1 reddetme hakkina sahip olmamasi durumunda
igverenin i organizasyonu kapsaminda is gordiigli kabul edilmektedir.
Nitekim genellikle bu ¢alisma modelinde de isveren, isgdrme ediminin
ne sekilde ifa edilecegi, miisteri ziyaret planlar1 ve giinliik ka¢ miisteriyle
goriisiilecegi gibi konular1 kendisi belirlemekte; bunlar1 reddetme hakkina
sahip olmamasi durumunda da tele ¢alisanin igverenin is organizasyonu
kapsaminda hizmet gormekte oldugu isabetli olarak kabul edilmektedir'®.
Ayrica gezici tele ¢alisma da dahil olmak iizere, igin tliriiniin is¢inin siirekli
veya gegici olarak ¢alisma yerinin degisimini gerekli kildig: islerde,
taraflar arasinda 6zel bir anlagma olmadikca, isin goriilecegi yerin her
seferinde igveren tarafindan belirleneceginin kabul edilmis olacag: ifade
edilmektedir'*,

Kanaatimizce gezici tele ¢alisanin igveren tarafindan belirlenen iggérme
edimini ifa edecegi yerleri isyeri olarak kabul etme olanagi yoktur. Simdiye
kadarki agiklamalarimiz ¢ergevesinde bu gibi yerler is¢inin isini gordiigi
yerlerdir. Siiphesiz bu is sebebiyle is¢inin bir kazaya ugramasi halinde
s0z konusu kazanin i kazasi sayilacaginda siiphe yoktur. Ayrica isverenin
gorevlendirmesi sebebiyle bu gibi alanlarla bulundugu i¢in asil isini

146 Aydinoz, 63; Altun, 67. Gezici/karma tele ¢alismada, evinden ana isyerine, paylasimli isyerine (tele merkeze)
ya da miisterinin mekéanina gidip gelirken tele ¢alisanin ugradigi kazay1 5510 sayili Kanunun 13. maddesinin
(e) bendi uyarinca is kazasi olarak nitelendirmek igin, tele galiganin bu gidis-gelislerini isverenin sagladig: bir
aragla gergeklestirmesi gerekmektedir. Akbuyik, 192; Isin gerei olarak igverence saglanmayan bir aragla ise gidis
geliste kazaya ugrayan mobil/karma tele ¢aliganin maruz kaldig1 kaza ise ilgili hitkiim kapsaminda olmasa da
bu maddenin diger bentleri kapsaminda, isin yiiriitiimii nedeniyle veya gorevli olarak gonderilme nedeniyle
meydana gelen is kazasi olarak kabul edilebilir, Kandemir, 220; Balkir Giilen, 199. Uzaktan galismada sigortalinin
isgorme edimini kendi evinde degil de isverence belirlenen bir yerde yerine getiriyor olmasi durumunda, séz
konusu yerde meydana gelen tiim kazalarin is kazasi olarak kabul edilmesi gerektigi yoniinde ayrica bkz.
Caniklioglu, Nursen: “Atipik Istihdam Bicimi ile Caliganlarin-Ozellikle Kismi Siireli Calisanlarin- Sosyal
Giivenligi, Istanbul Kiiltiir Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 15, S. 1, 2016, 49.

7 Sanly, 59.

148 Bkz. I. Boliim, (B) bashigy, (2.) Alt bashk.

14 Alp, Tele Caligma, 811; Dogan, Bagimlilik, 304; Civan, 546; Dulay Yangin, Uzaktan Calisma, 153.

150 Ozkan, 180.
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yapmaksizin ge¢irdigi bos zamanlarda ugradig1 kaza da is kazasi olarak
kabul edilecektir. Bu durumdaki ig¢inin isyeri ise bir 6nceki baglik altinda
acikladigimiz gibi is¢inin yonetimsel olarak bagl oldugu, isin ¢iktilari
konusunda raporlamasini yaptigi, teknolojik iletisim araglari ile baglanti
icinde oldugu ve isgérme ediminin sonuglarini teslim ettigi, isverenin
kamu hukuksal yiikiimliiliikleri agisindan degerlendirme yapildiginda ise
is¢inin bordrosunun tutuldugu ve Sosyal Giivenlik Kurumuna bildiriminin
yapildig1 yer olacaktir.

SONUC

Yasanan ekonomik ve teknolojik gelismeler sonucunda sanayi toplumundan
bilgi toplumuna gecilmesi, is iliskilerinin niteligiyle birlikte isyeri
kavramini da biiytik 6l¢iide etkilemistir. S6z konusu gelismeler sonucunda,
isyerinin geleneksel anlaminin her gecen giin daha da yayginlagmakta
olan tele calisma gibi atipik ¢alisma bicimlerine uyum gosterememeye
basladig1 gozlemlenmistir. Dolayisiyla, tele calismada isin goriildigi
yerin hukuken isyeri niteliginde olup olmadiginin ve bunun tespitinde
kullanilacak kriterlerin belirlenmesi konusu, biiyiik éneme sahiptir. Isin
yliriitimii bakimindan sadece tek bir yontemin bulunmadig tele ¢calisma,
mekana, zamana, isin niteligine ve ana ofisle baglantiya gore farkl
sekillerde gerceklesebilmektedir. Tele ¢calismada isyerinin belirlenmesi
bakimindan ise mekan esash tele calisma bigcimleri 6nem tasimaktadir.
Zira tele calismada igin gorildiigi yer degistikge, isyeri kavraminin tasidigi
anlamin da degismesi olasidir. Bu dogrultuda, evde tele calisma, paylasimli
isyerinde (tele merkezde) tele caligma ve gezici tele calisma bakimindan
isin goriildligli yerin ayr1 ayr1 degerlendirilmesi gerekmektedir.

Evde tele calismada iscinin isgdérme edimini ifa ettigi evi “calisma yeri”,
bu yerde is goriirken kullandig1 bilgisayar gibi ekranl araglari, masast,
sandalyesi ise “calisma alani”dir. Ancak bu kavramsal farklilik, hukukumuz
bakimindan evin teknik anlamda “igyeri” say1lip sayilmayacag1 noktasinda
onem tasimamaktadir. Zira 6zellikle de tescil islemine ve is kazasinin
tespitine iliskin dogabilecek hukuki sorunlar karsisinda, is¢inin evini
hukuken igyeri olarak kabul etmek miimkiin olmayacaktir. Her ne kadar
bu gibi sorunlarin 6niine ge¢ilmesi amaciyla, 6gretide, tele is s6zlesmesinde
evde isin goriilecegi alanin ve zamanin sinirlandirilmasi 6nerilmisse de, bu
¢ozlim yolu da tele caligmanin is gdrmede sagladig1 mekansal ve zamansal
esneklik karsisinda yetersiz kalacaktir. Bu bakimdan, evde tele ¢alisanin
evi ancak “is hukuku kurallarimin uygulanacagi bir ¢aliyma yeri” olarak
nitelendirilebilecektir.

Uydu biiro ve komsu biirolar1 ifade eden paylasimli isyeri agisindan ise
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buranin bir igyeri olup olmadig1 isveren ve tele calisan bakimindan ayri
ayr1 ele alinmalidir. Zira bu is¢inin isgérme ediminin ve biiro diizeninin
isverence belirlendigi durumlarda bu yerlerin igveren i¢in isyeri/baglh yer
sayilacagi aciktir. Buna karsin, tele ¢alismanin esasli unsurlarindan biri
olan mesafe unsuru dikkate alindiginda tele ¢alisan bakimindan bu yerlerin
teknik anlamda isyeri say1lmasi s6z konusu olmayacak, bu yerler yalnizca
bir “calisma alan:” niteligini haiz olacaktir.

Gezici tele ¢aligmada ise ig¢inin isgdrme edimini ifa ettigi yerler de hukuken
“isyeri” degil, yalnizca “isin goriildiigii yer” olarak kabul edilmelidir. Gerek
evde tele calismada, gerekse paylasimli isyerinde ve gezici tele ¢calismada
tele calisanin igyerinden anlasilmasi gereken kendisinin yonetimsel olarak
bagli oldugu yerler, teknolojik iletisim araglart ile iletisim kurdugu, isgérme
edimine iligskin ¢iktilarini sundugu, bordrosunun diizenlendigi ve Sosyal
Giivenlik Kurumuna bildirimin yapildig1 yerdir.

Son olarak belirtmemiz gerekir ki konuya iligskin olarak yasanabilecek
sorunlarin 6niine gegilebilmesi adina, tele ¢alismada isin goriildiigii yerin
hukuki niteliginin agikliga kavusturulmasina; bu istihdam bigiminde
isyeri kavraminin anlamina ve kapsamina iliskin 6zel bir yasal diizenleme
getirilmesine ihtiyac oldugu aciktir.
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