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Teknolojik ilerlemeler, kiiresellesme ve liberalizasyon, ekonomik yapisal
degisimler, insan kaynaklarinin mobilizasyonu, tiiketici talepleri ve ekonomik
cesitlilik gibi faktorler hizmet ticaretinin 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren
ekonomik modernizasyonu ve kiiresellesmenin merkezi bir unsuru haline
gelmesini saglamistir. 21. yiizyilin basindan itibaren, hizmet ticareti, bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler sayesinde daha erisilebilir ve yaygin hale
gelmistir. Bu ¢aligmada, 2016-2023 yillar arasinda Tiirkiye ile Visegrad (V4)
iilkeleri (Cekya, Macaristan, Polonya, Slovakya) arasindaki hizmet ticareti
incelenmektedir. Calismanin amaci da Tiirkiye’nin V4 iilkeleriyle hizmet
ticaretini degerlendirmek ve bu ilkelerin diinya hizmet ticaretindeki
konumlarin1 belirlemektir. Bunun icin Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) ve
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) veri tabanlarindan elde edilen
verilere dayanarak, Tiirkiye’nin Visegrad iilkeleri ile 2016-2023 yillar1 arasinda
gerceklestirdigi hizmet ihracat1 ve ithalati analiz edilecektir. Ayrica, Tirkiye ve
Visegrad {ilkelerinin diinya hizmet ticareti ic¢indeki konumlar1 da
degerlendirilecektir. Bulgular, Tiirkiye ile Visegrad iilkeleri arasindaki hizmet
ticaretinin 2016-2023 yillar1 arasinda kayda deger bir biiylime gosterdigini
ortaya koymaktadir. Tiirkiye’nin 6zellikle Polonya, Cekya ve Macaristan ile
giiclii ticaret baglart oldugu, ancak Slovakya ile iliskilerin sinirli kaldig1 tespit
edilmistir. Visegrad tilkeleri ise diinya hizmet ticaretinde biiylime kaydetmis,
fakat ithalat artiglar1 net ticaret dengesi tizerinde baski olusturmustur. Yapilan
analizler, Tirkiye ile Visegrad tilkeleri arasindaki hizmet ticaretinde dnemli bir
potansiyel bulundugunu ve bu potansiyelin gelecekteki ticaret stratejilerinde
dikkate alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir
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Technological advancements, globalization and liberalization, economic
structural changes, mobilization of human resources, consumer demands, and
economic diversity have contributed to making service trade a central element
of economic modernization and globalization since the second half of the
20th century. Since the beginning of the 21st century, service trade has
become more accessible and widespread thanks to advancements in
information and communication technologies. This study examines the
service trade between Turkey and the Visegrad (V4) countries (Czechia,
Hungary, Poland, Slovakia) from 2016 to 2023. The aim of the study is to
evaluate Turkey's service trade with the V4 countries and to determine the
positions of these countries in global service trade. For this purpose, the
service exports and imports between Turkey and the Visegrad countries from
2016 to 2023 will be analyzed based on data obtained from the Turkish
Statistical Institute (TUIK) and the Organisation for Economic Co-operation
and Development (OECD) databases. Additionally, the positions of Turkey
and the Visegrad countries in global service trade will be evaluated. The
findings reveal that trade in services between Turkey and the Visegrad
countries has shown significant growth between 2016 and 2023. It has been
determined that Turkey has strong trade ties with Poland, Czechia, and
Hungary, but its relations with Slovakia have remained limited. The Visegrad
countries have also experienced growth in global service trade; however,
increases in imports have put pressure on their net trade balance. The analysis
reveals that there is significant potential in trade in services between Turkey
and the Visegrad countries and that this potential should be taken into account
in future trade strategies.

22



V.Yilmaz
TOGU-TURHAL Uygulamal Bilimler Fakiiltesi Dergisi /Journal Of Applied Sciences Faculty Of TOGU-TURHAL
Yil/Year: 2024 Cilt/Vol:2 Sayi/No.?2

1. Giris

Cografi kesiflerden sonra ve son 300 yildir uluslararasi ticaret literatiirii esas olarak mal ticaretine odaklanmistir.
Merkantilizm déneminde ihracat fazlasi, altin biriktirmenin bir stratejisi olarak benimsenmis, ithalat titizlikle takip
edilmistir. Ulkeler, ticaret dengesini anlamak i¢cin uzun yillar boyunca sinir kapilarindan gegen mallarin degerini
hesaplayarak ithalat ve ihracat arasindaki farki belirlemislerdir. Ancak, Avrupa Birligi’nin tek pazar politikas1 gibi
yenilikler, geleneksel 6lglim yontemlerinden uzaklasmayi1 ve daha modern 6l¢iim tekniklerinin gelistirilmesini
zorunlu kilmigtir. Mal ticareti ile ilgili verilerin toplanmasi, Birlesmis Milletler tarafindan belirlenen kurallara ve
yontemlere gore yapilir. Bu, lilkelerin ithalat ve ihracat verilerini nasil kaydedeceklerini ve raporlayacaklarini
standardize eden bir sistemdir, bdylece uluslararasi ticaret istatistikleri tutarli ve karsilastirilabilir sekilde
tasarlanmig olur (Lipsey, 2009, s. 27). Uluslararasi hizmetler ticareti, uzun yillar boyunca mal ticaretinin
golgesinde kalmus, iilkelerin ekonomik hayatinda ve akademik arastirmalarda gorece daha az dikkat ¢cekmistir.
Ancak, son yillarda dijital teknolojilerin hizl1 gelisimi, bu alani ticari hayatin ve akademik ilginin ve tartismalarin
merkezine tasimistir. Uluslararasi hizmetler ticareti, teknolojik gelismelerle birlikte sadece ekonomik degil, sosyal
ve kiiltiirel etkileri de olan dinamik bir alan haline gelmistir (Sundberg & Tucker, 1988, s. 17).

2000°1i yillardan itibaren hizmet sektorii, kiiresel ekonominin ve uluslararasi ticaretin merkezinde yer alarak
teknolojik ilerlemelerle birlikte sinir tanimayan bir dinamizm kazanmistir. Gliniimiizde diinya ticaretinin yaklagik
yarisini hizmetler olugturmaktadir. Bu hizmetler sadece ticaretin kendisini degil, ayn1 zamanda mal {iretiminin de
temel yapi taslaridir. Hizmet ticareti politikalari, dogrudan yabanci yatirimlart tesvik eder, kiiresel deger
zincirlerine katilimi artirir ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine katki saglar. Bu baglamda, Hizmetler Ticareti
Genel Anlasmasi (GATS) hizmet ticaretindeki 6énemli bir mihenk tagidir (World Trade Organization, 2024).
Uluslararas1 hizmet ticareti, teknolojik gelismelerle genisleyerek turizm, egitim, saghk gibi alanlarda
kolaylagmistir. Yabanci yatirimlar ve serbestlesme, rekabetci pazarlar olustururken, hizmet sektorii kiiresel
ekonominin en hizli biiyiiyen kism1 olmustur. Ancak, politika engelleri ve serbestlesmenin getirdigi zorluklar,
ozellikle gelismekte olan iilkeler i¢in 6nemli sorunlardir. Uluslararasi is birligi ve ¢ok tarafli anlagmalar, hizmet
ticaretinin serbestlesmesini desteklemektedir (Mattoo, Zanini, & Stern, 2008, s. 3).

Uluslararas1 hizmet ticareti, Tiirkiye ve Visegrad iilkelerinin yer aldigi OECD fiilkeleri de dahil olmak {izere diinya
genelindeki ekonomiler i¢in giderek daha dnemli hale gelmektedir. Bu hizmetler, ekonomik kalkinma ve kiiresel
entegrasyon i¢in hayati 6énem tasir. Ulusal Hesaplar Sistemi (SNA-System of National Accounts) 2008’in
kullanimy, ticaretin daha tutarli, seffaf ve karsilastirilabilir sekilde anlagilmasini saglar. Bu sayede politika yapicilar
ve ig diinyasi, stratejik kararlar alirken daha bilingli olur. Sonug olarak, uluslararasi hizmet ticareti, modern
ekonomilerin donisiimiinde ve kiiresel ticaret aginin genislemesinde merkezi bir rol oynamaktadir. Bu ticaretin
dinamiklerini anlamak, giiniimiiziin kiiresellesmis diinyasinda biiyiik 6nem tagimaktadir (OECD, 2024). Ekonomik
kalkinmanin ve gelismenin tarim odakli bir yapidan hizmet odakli bir endiistriyel yapiya evrilmesiyle, hizmet
sektoriiniin GSYTH icindeki pay1 diinyadaki tiim iilke gruplarinda, 6zellikle orta gelirli iilkelerde artmustir. Bu artis,
imalat ve birincil sektorlerin paymin azalmasiyla dengelenirken, mutlak ¢iktilar artmaya devam etmistir.
Istihdamda da benzer bir kayma goriiliir; tarimdan sanayi ve hizmetlere dogru bir gecis yasanmustir. Cin ve
Hindistan, bu geciste farkli yollar izlemislerdir: Cin, iretim merkezi olurken, Hindistan hizmet ihracatinda
bliylimiigtiir. Ancak, Cin’de hizmet sektoriiniin istihdamdaki payi, Hindistan’a kiyasla daha yiiksektir. Bu
farkliliklar, ekonomik yapilarin evrimi ve istihdam dinamikleri agisindan 6nem tasimaktadir (OECD, 2017).

Caligma, giris ve sonu¢ boliimleri hari¢ dort boliim halinde diizenlenmistir. Calismanin ilk boliimiinde, hizmet
ticareti ve Visegrad grubu iilkeleri kavramlari ele almarak kavramsal ¢erceve olusturulmustur. Ikinci bdliimde,
hizmet ticareti ile ilgili literatiir calismalar1 incelenmistir. Ugilincii béliimde ise veri seti ve yontemine deginilmistir.
Dordiincii ve son boliimde, Tiirkiye ve Visegrad iilkelerinin hizmet ticaretine genel bir bakis sunulmus, bulgular
aciklanmis ve tartigilmigtir.

2. Kavramsal Cerceve

Hizmet sektoriiniin gelisimi uzun bir siire, kisi basia diisen gelirin artis1 ve bu artigla birlikte hanelerin liikks
hizmetlere olan talebinin artmasi ile agiklanmigtir. Talep ¢ekim modelinde, hizmetler, temel ihtiya¢larin 6tesinde
refah arttik¢a tiiketilen ekstra tirlinler olarak goriilmiistiir. Modern ekonomik analizler, hizmet sektoriiniin sadece
tiiketim mallar1 olarak degil, ekonomik kalkinmanin ve biiylimenin bir 6n kosulu olarak da ele alinmasi gerektigini
ortaya koyar. Hizmetlerin, 6zellikle ara girdi ve iretici hizmetlerinin, ekonomik faaliyetlerin verimliligini ve
etkinligini arttirdig1 belirtilir. Bu baglamda, hizmetler ekonomik biiylimenin itici giicii olarak goriilmekte ve talep-
¢ekim modelinin yerine ge¢mektedir. Ekonomik kalkinma siirecinde hizmet sektoriiniin rolii degismis ve
genislemistir. Hizmetler artik sadece son tiiketiciye yonelik degil, ayn1 zamanda ekonomik faaliyetlerin temel
taslar1 olarak kabul edilmektedir, bu da hizmet sektoriiniin gelisim siirecini daha karmasik ve ¢ok boyutlu hale
getirmektedir (Sundberg & Tucker, 1988, s. 21).
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Ikinci Diinya Savasi sonrasinda, ekonomik modeller tarim ve sanayiden hizmet sektoriine kaymistir. Hizmet
ticareti, 1973-1979 GATT Tokyo Turu ile uluslararasi giindeme gelmis, ancak 1986-1994 Uruguay Turu ile dnemli
bir doniim noktasi yaganmustir. Bu siirecte, Hizmetler Ticareti Genel Anlasmasi (GATS) imzalanmis ve 1995°te
yurtirliige girmistir. GATS, hizmet ticaretini serbestlestirmeyi amacglamaktadir. Bilgi teknolojileri ve ig giicii
hareketliligiyle yeni hizmet sektorleri ortaya ¢cikmustir. Ancak, uluslararasi engeller ve DTO miizakerelerindeki
tikanikliklar, ikili ve ¢ok tarafli anlagsmalar1 6nemli hale getirmistir. Tiirkiye, 2013 te baglayan Uluslararas1 Hizmet
Ticareti Anlasmas1 (TISA) miizakerelerinde yer almis ve hizmet ticaretini kapsayan yeni nesil Serbest Ticaret
Anlagmalar1 (STA) icin caligmalarini yogunlagtirmistir. Tiirkiye, AB ile Glimriik Birligi’nin giincellenmesi
stirecinde hizmet sektoriine odaklanmistir, bu durum Tirkiye’nin hizmet ihracatini artirma hedeflerine katki
saglamay1 amaglamaktadir (Ticaret Bakanligi, 2024).

Visegrad Grubu, 1991 yilinda Macaristan, Polonya ve Cekoslovakya tarafindan kurulmus olup, eski Dogu Bloku
tilkelerinin Avrupa’ya entegrasyonunda 6nemli bir adim olmustur (Austin, 2021, s. 141). Visegrad Grubu
(Macaristan, Polonya, Cekya ve Slovakya), sosyalist donemden sonra gegis siirecinde hem benzerlikler hem de
farkliliklar sergilemistir. Sosyalizm doneminde merkezi planli ekonomi sayesinde bu dort iilke arasinda benzer
yapilar olugmus; egitim, sanayi iiretimi, tarim politikalar1 ve altyap1 yatirnmlarinda paralel gelismeler yasanmuistir.
Ancak sosyalist rejimin ¢okiisii ile her iilke, kendine 6zgii dinamikler dogrultusunda politik ve ekonomik doniisiim
stireclerine yonelmistir (Lennert, 2019, s. 119). Bu iilkeler, demokrasiye ve piyasa ekonomisine gegisi gorece
sorunsuz ger¢eklestirmis ve Bat1 Avrupa ile iligkilerini giiglendirmek amaciyla isbirligine yonelmislerdir. Grubun
adi, kurulus anlagsmasinin imzalandigi Macaristan’in Visegrad kentinden gelmektedir. Visegrad Grubu, Orta
Avrupa’nin Avrupa Toplulugu’na (daha sonra Avrupa Birligi) yakinlasmasini amaglarken, ayni zamanda
milliyet¢iligin yeniden yiikselisini 6nlemek adina politik istikrar1 korumay1 hedeflemistir. Bu siiregte, donemin
onemli liderleri olan Macaristan Bagbakani Jozsef Antall, Polonya Cumhurbagkan1 Lech Walegsa ve Cekoslovakya
Cumhurbaskan1 Vaclav Havel kritik rol oynamislardir. 1993 yilinda Cekoslovakya’nin bolinmesiyle grup, dort
tilke (Cekya, Slovakya, Polonya, Macaristan) olarak devam etmis ve her biri Avrupa Birligi ve NATO {iyeligi i¢in
bagvuru yapmustir. Visegrad iilkeleri, bolgesel igbirligini basariyla hayata gecirerek Orta Avrupa’nin Balkanlar
gibi etnik ve siyasi ¢atigmalara siiriiklenmesinin &niine geg¢mislerdir. Ozellikle Macar azinliklarm haklar
konusunda AB ve NATO'nun baskistyla, Macaristan ve komsu iilkeler arasinda azmnlik haklarini koruma ve sinir
anlagmazliklarin1 dnlemeye yonelik gesitli anlagmalar imzalanmistir. Macaristan, diger devletlerin de benzer
politikalar: benimsemesini umarak ileri diizeyde azinlik haklar1 diizenlemeleri yapmistir (Austin, 2021, s. 141).

Tablo 1. Tirkiye ve Visegrad iilkelerinin Temel Makroekonomik Gostergeleri (2023)

Ulkeler Tiirkive Cekya Macaristan Polonya Slovakya
Niifus (Bin) 87.529.976 10.735.859 9.676.135 | 38.539.201 | 5.506.760
Kigi  Bagimna 13.106 31.591 22.142 22.057 24.491
Milli Gelir
GSYIH 511 -0,08 .01 0,14 1,38
Biiylimesi
Enflasyon 53,86 10,66 17,13 11,53 10,53
.';'.'Zmet.* 52.545.88 4.207,386 1055017 | 42.63407 | 1.017,911

Icareti

Kaynak: Niifus verisi (www.worldometers.info, 2024) www.worldometers.info/population/ web sitesinden alinmistir.
Diger veriler Diinya Bankasi’nin makroekonomik veri tabanindan elde edilmistir (World Bank, 2024).

Not: Niifus hari¢ (2024 Aralik ay1) diger veriler 2023 y1li i¢in gegerli verilerdir.

*: Milyon ABD dolari, (OECD, 2024)

Uluslararas1 hizmet ticareti, tiiketici ve iireticinin yakiligini gerektiren, elle tutulamayan ve genellikle es zamanl
iretim-tikketim ozellikleri tasiyan bir yapidadir. Bu ticaret, GATS in tanimladig1 dort mod aracilifiyla iilkeler
arasinda gerceklesir ve modern kiiresel ekonominin 6nemli bir bileseni olarak hizmet sektoriiniin biiyiimesini
destekler. Hizmetler ticareti, GATS’a (Hizmet Ticareti Genel Anlasmasi) goére dort ana mod altinda
gerceklestirilir. Her mod, hizmetin nasil saglandigini ve taraflarin konumlarim tanimlayan farkli senaryolari igerir
(Mattoo, Zanini, & Stern, 2008, s. 5-6). Bunlar sirasiyla su sekilde ifade edilebilir (Nielson & Taglioni, 2003):

Model 1 (sinir 6tesi hizmetler), Bir iilkenin topraklarindan, baska bir {ilkenin topraklarina hizmetlerin dogrudan
sunulmasini kapsar. Ornegin bir iilkedeki bir yazilim saglayicisinin, posta veya elektronik araglar yoluyla baska
bir iilkedeki miisterilere yazilim hizmetleri sunmasi gosterilebilir. Online danigmanlik hizmetleri, yazilim ve dijital
iceriklerin uluslararasi satisi ile uluslararasi tagimacilik hizmetleri bu mod kapsaminda degerlendirilir.
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Model 2 (tiiketicinin yurt digina giderek hizmet almasi), Tiiketicinin, bagka bir ililkeye giderek o iilkede hizmet
almasi olarak tanimlanabilir. Turizm ve otelcilik hizmetleri, yurt diginda egitim alma ve saglik turizmi kapsaminda
tedavi gormek bu mod kapsamindadir. Turizm alaninda bir kisinin bagka bir {ilkede tatil yapmasi ve egitim
alaninda bir 6grencinin bagka bir iilkede egitim gérmesi bu mod 2’ye 6rnek verilebilir.

Mode 3 (ticari varlik {izerinden hizmet saglanmasi), bir hizmet saglayicisinin, baska bir iilkede ticari bir varlik
(sube, ofis veya sirket) kurarak hizmet saglamas1 durumudur. Yabanci bankalarin veya sigorta sirketlerinin baska
iilkelerde faaliyet gdstermesi ve uluslararasit hukuk veya danigmanlik firmalarinin bir iilkede ofis agmasi gibi
faaliyetleri kapsar. Giiney Afrika’nin telekomiinikasyon hizmetlerini yurtdisinda sunmasi.

Mod 4 (gergek kisilerin varligr), bir hizmet saglayicisinin bireysel olarak baska bir iilkeye giderek hizmet
sunmasidir. Bir mithendis, 6gretmen ve sanatginin kisa siireli yurtdisi ¢alismalari veya bir doktorun baska bir
tilkede gegici siireyle hizmet sunmasi ile uluslararasi danigmanlik veya teknik destek hizmetleri bu kategoride
degerlendirilebilir. Gelismekte olan iilkeler, profesyonel hizmetler ve ingaat isgileri gibi alanlarda yurtdisina
bireysel hizmet saglayicilarini gondermektedir. Hizmet ticaretindeki gelismeler incelendiginde, bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki ilerlemeler sinir Stesi hizmet ihracatinin kapsamii genisletmistir. Ornegin, Barbados veri
isleme hizmetleri, Filipinler ise yazilim gelistirme hizmetleri sunarak bu alanda biiyiime kaydetmistir.

Uluslararas: ticarette hizmetler sektdrii, Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) istatistiklerine gore 10 ana kategoriye
ayrilmaktadir. Bu kategoriler sunlardir: ulasim, seyahat, iletisim hizmetleri, insaat hizmetleri, bilgisayar ve bilgi
hizmetleri, sigorta, finansal hizmetler, telif haklar1 ve lisans icretleri, diger is hizmetleri ve kisisel, kiiltiirel ve
eglence hizmetleri (Stefaniak & Kuczewska, 2016, s. 281).

Uluslararast hizmet ticareti, bir ekonominin yerlesikleri ile yerlesik olmayanlar1 arasinda degis tokus edilen
hizmetlerin degerini ifade eder. Bu degis tokus, dogrudan hizmet sunumu, yurtdiginda kurulmus yabanci istirakler
araciligiyla ya da uluslararasi anlagsmalar ve lisanslamalar yoluyla gergeklesir. Hizmetler, genis bir yelpazeye
yayilir ve sunlari igerir (OECD, 2024):

Ulasim Hizmetleri: Yiik ve yolcu tasimaciligi.

Seyahat: Turist ve is seyahatleri.

Iletisim Hizmetleri: Posta, telefon, uydu hizmetleri gibi.

Insaat Hizmetleri: Miihendislik ve ingaat projeleri.

Sigorta ve Finansal Hizmetler: Bankacilik, sigorta, finansal danismanlik.

Bilgisayar ve Bilgi Hizmetleri: Yazilim gelistirme, veri isleme.

Telif Haklar1 ve Lisans Ucretleri: Miizik, yazilim, patentler.

Diger Is Hizmetleri: Ticaret iliskileri, operasyonel kiralama, profesyonel ve teknik hizmetler.
Kiiltiirel ve Eglence Hizmetleri: Film, miizik, performans sanatlari.

Hiikiimet Hizmetleri: Yukarida belirtilmeyen diplomatik ve resmi hizmetler.

AV N N N N N N N NN

DTO (WTO, 2024)’ye gore ise uluslararasi hizmet ticareti konular1 su sekildedir: Is ve profesyonel
hizmetler (muhasebe hizmetleri, mimarlik ve mithendislik hizmetleri, bilgisayar ve ilgili hizmetler ve hukuk
hizmetleri), iletisim hizmetleri (gorsel-igitsel hizmetler, posta ve kurye, ekspres posta hizmetleri ve
telekomiinikasyon), insaat ve ilgili hizmetler, dagitim hizmetleri, egitim hizmetleri, enerji hizmetleri, ¢evresel
hizmetler, finansal hizmetler, saglik ve sosyal hizmetler ve turizm hizmetleri, tasimacilik hizmetleri (hava
tagimaciligi, kara tagimaciligi, denizyolu tagimaciligt ve tiim ulasim modlaria yardimer hizmetler) ve gercek
kisilerin hareketi

3. Literatiir Ozeti

Literatiirde, uluslararasi hizmet ticareti baglaminda Tiirkiye ve Visegrad iilkeleri (Macaristan, Polonya, Cekya ve
Slovakya) gruplarini birlikte ele alan kapsamli bir ¢alisma bulunmamaktadir. Bununla birlikte, bu tilkelerin her
biri icin ayr1 ayr1 yapilmig caligmalar mevcuttur. Bu ¢alismalar genellikle tiim hizmet sektorlerini kapsamak yerine,
belirli hizmet sektdrlerine odaklanmaktadir.

Przybylinski ve Wyszkowska-Kuna (2021), Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde bilgi yogun is hizmetlerinin
(Knowledge-Intensive Business Services - KIBS) uluslararast ticaretteki roliinii incelemislerdir. Calismada, KIBS
ticaret yogunlugunu o6l¢gmek igin dort gosterge Onerilmis ve KIBS’nin ihracat ve ithalat {izerindeki etkisi
degerlendirilmigtir. 2000-2014 dénemine ait Diinya Girdi-Cikt1 veri taban1 (WIOD) kullanilarak, AB-15 ve AB-
13 (genisleme Oncesi ve sonrast AB iiyeleri) iilkeleri arasindaki farklar analiz edilmistir. Sonuglar, AB-15
iilkelerinin dogrudan KIBS ihracatinda AB-13’e gore belirgin bir avantaja sahip oldugunu, ancak dolayli KIBS
ticareti dikkate alindiginda bu avantajin azaldigini gdstermistir. Ayrica, bilgisayar ve bilgi hizmetlerinin artan
KIBS ihracat1 yogunlugunun ana itici giicli oldugu belirtilmistir. Calisma, KIBS’nin daha gelismis iilkelerde
ihracatin 6nemli bir bileseni oldugunu, ancak daha az gelismis iilkelerde bu etkinin daha sinirlt oldugunu ortaya
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koymustur. Caligmada Tiirkiye ve Macaristan, Polonya, Cekya, Slovakya hakkinda dogrudan bir analiz sunmasa
da bu iilkelerin Avrupa Birligi i¢indeki bilgi yogun is hizmetleri (KIBS) ticaretinde yer aldigini ve farkli ekonomik
baglamlarda degerlendirildigini belirtmektedir. Ozellikle, Visegrad iilkelerinin, AB-15 iilkelerine kiyasla KIBS
ticaretinde daha disiik bir yogunluga sahip oldugu ve bu farkin zamanla kapandig1 vurgulanmistir

Cakmak ve Dogan Caligkan (2024), Tiirkiye’de 1984-2022 yillar1 arasinda uluslararasi yiik tasimaciligi hizmet
ticaretinin ekonomik biiylime tizerindeki etkisini ARDL Modeli ile analiz etmislerdir. Bu calismada, yiik
tasimacilig1 ile GSYIH arasinda uzun dénemli bir iliski bulmuslardir.

Batbayli ve Ertiirk (2024) uluslararasi saglik hizmetlerinin (saglik turizmi/saglik hizmeti ihracati) déviz kuru ve
ekonomik biiyiime ile olan iligkisini incelemiglerdir. Tiirkiye’ nin saglik hizmeti ihracati ile reel efektif doviz kuru,
ekonomik biiylime, cari denge, turizm gelirleri ve hizmet giderleri arasindaki uzun vadeli iliski, 2002:Q1-2019:Q4
arasi veriler kullanilarak Johansen Esbiitiinlesme analizi ile incelenmistir. Bulgulara gére, ekonomik biiylime ve
turizm gelirleri saglik hizmeti ihracatini olumlu yonde etkilerken, reel efektif doviz kuru, hizmet giderleri ve cari
denge bu ihracati olumsuz etkilemektedir. Ayrica, doviz kurundaki dalgalanmalarm saglik turistlerinin {ilke
seciminde belirleyici oldugu ve uzun vadeli dengesizliklerin hata diizeltme modeli ile ¢oziilebilecegi saptanmustir.

Pham ve Nguyen (2024) terorizmin uluslararasi finansal hizmet ticareti tizerinde olumsuz etkisini incelemislerdir.
Analiz yontemi olarak panel veri yontemini kullanmislardir. Terdr olaylarinin finansal giiveni azalttig1 ve ticaret
iligkilerini zayiflattigi, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde daha ciddi ekonomik sonuglar dogurdugu sonucuna
varmiglardir. Terorizmin yalnizca giivenlik boyutuyla degil, ayn1 zamanda ekonomik sonuglarryla da ele alinmasi
gerektigini vurgulamislardir.

Amado (2023) yaptig1 ¢calismada, uluslararasi hizmet ticaretinin imalat sektoriinii geride biraktigini ve Thirlwall
yasasinin ¢ok sektorlii bir modeliyle modern hizmetlerin yiiksek gelir esnekligine sahip oldugunu ortaya
koymustur. Fiyatlarin bilylime tizerindeki etkisinin smirl oldugunu belirlemistir. Caligmada, iki ayr1 biiyiime
dalgas1 tanimlanmustir: birincisi, gelismekte olan iilkelerdeki geleneksel hizmetler; ikincisi, gelismis iilkelerdeki
modern hizmetlerdir. Ayrica, turizm gelirlerine dayali en az gelismis tilkelerde, hizmetler dengesinin cari islemler
dengesine olumsuz etkisinin oldugu gézlemlenmistir. Rekabet¢i hizmet sektorlerine sahip iilkelerin ekonomik
biiylime oranlart daha diisiik olsa da daha yiiksek bir gelismislik seviyesine ulastiklari sonucuna varilmistir.

Stefaniak ve Kuczewska (2016) yaptiklar1 ¢alismada, Visegrad (Polonya, Cekya, Slovakya ve Macaristan)
iilkelerinin AB fiyeligi sonrast hizmet ticaretindeki performansini ve uzmanlasma yapisim degerlendirmislerdir.
Orta ve Dogu Avrupa’daki yer alan bu Visegrad {ilkelerinin uluslararasi hizmetler ticaretindeki durumu analiz
edilmistir. Ozellikle, Avrupa Birligi’ne katildiktan yedi yil sonra bu iilkelerin ihracat uzmanhginda nasil
degisiklikler yasandig1 incelenmigtir. Hizmet sektorii ve uluslararasi ticaretteki dnemi vurgulanarak, hizmetlerde
kargilagtirmali avantajin belirlenmesi i¢in teorik ve istatistiksel yontemler kullanilmistir.

Cakmak ve arkadaslar1 (2011) calismalarinda, Tiirkiye ekonomisinde hizmet ticareti ile GSYIH arasindaki iliskiyi,
ARDL yo6ntemi kullanilarak analiz etmiglerdir. Sonuglar, hizmet ticaretinin ekonomik biiytime tizerindeki etkisinin
negatif oldugunu, ancak ekonominin disa agikliginin pozitif bir etki gosterdigi ortaya konulmustur. Tiirkiye’nin
mevcut gelismislik seviyesinde, hizmet ticaretinin biiylimeye katkis1 heniiz pozitif olarak gériilmemistir. Ancak,
hizmet ticaretinin disa agiklikla birlikte gelismeye devam etmesi durumunda, gelecekte ekonomik biiyliimeye
olumlu katkilar saglayabilecegi 6ngoriilmistiir.

4. Veri Seti ve Yontem

Veriler, Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun (TUIK) dis ticaret istatistikleri ve uluslararas1 hizmet ticareti istatistikleri
veri tabanindan alimmistir. Ancak, Tiirkiye ve Visegrad iilkelerinin diinya genelinde gergeklestirdikleri hizmet
ihracati, ithalat1 ve net ticaret verileri OECD’nin veri tabanindan elde edilmistir. Bunun nedeni, TUIK tarafindan
yayimlanan uluslararasi hizmet ticareti istatistiklerinin seyahat hari¢ olarak diizenlenmesidir.

Bu calismada, Tiirkiye ve Visegrad iilkelerinin (Macaristan, Polonya, Cekya ve Slovakya) 2016-2023 yillar
arasindaki hizmet ticareti, grafikler ve tablolar araciligiyla analiz edilecektir. Verilerin daha anlasilir ve okunabilir
olmasini saglamak amaciyla grafiklerde yer alan rakamlarda yuvarlamalar yapilmustir. hracat ve ithalat verilerinin
zaman serisi analizi yoluyla, bu iilkelerin hizmet sektoriindeki biiyiime egilimleri, dalgalanmalar ve genel trendler
ortaya konulacaktir. Calismada, bu iilkelerin diinya ¢apindaki hizmet ticareti performanslari ile Tiirkiye ile olan
hizmet ticaretleri karsilastirilacaktir. Bu analizler, Tiirkiye ve Visegrad iilkelerinin hizmet sektoriindeki
performanslarin1 ve bu performanslarin ekonomik biiyiime, ticaret dengesi ve uluslararasi rekabet {izerindeki
etkilerini anlamaya yardime1 olacaktir. Calisma, pandemi gibi kiiresel krizlerin hizmet ticareti iizerindeki gecici
ve kalici etkilerini de g6z ontinde bulundurarak, gelecekteki politika ve stratejilerin sekillendirilmesine katkida
bulunmay1 hedeflemektedir. Pandemi doneminin hizmet ticareti iizerindeki gecici etkilerini ve sonrasindaki
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toparlanma siireglerini de inceleyerek, ekonomik dalgalanmalarin ve krizlerin hizmet sektoriine olan etkilerini
anlamak i¢in 6nemli bir analiz sunulacaktir.

5. Tiirkiye ve Visegrad Ulkelerinin Hizmet Ticaretine Genel Bir Bakis

Bu bolimde Cekya, Macaristan, Polonya ve Slovakya’nin (V4) Tiirkiye ile gerceklestirdigi hizmet ihracati ve
ithalat1 ele alinacak; ayrica Tiirkiye ve V4 {ilkelerinin diinya hizmet ticaretindeki net ticaret dengesi analiz
edilecektir.

Cekya’nin 2004 yilinda Avrupa Birligi’ne iiye olmasina kadar, Tiirkiye ile Cekya arasindaki ticari iligkiler, 3 Ekim
1997 tarihli Serbest Ticaret Anlasmasi ¢ergevesinde sekillenmistir. Bu tarihten itibaren ise ticari iliskiler Giimriik
Birligi esaslarma dayanarak yiiriitiilmektedir (T.C. Ticaret Bakanligi, 2024a).

Sekil 1. Tiirkiye'nin Cekya ile Hizmet Thracat ve ithalati (Milyon $)
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Sekil 1, Tiirkiye’nin Visegrad (V4) iilkelerinden Cekya ile gerceklestirdigi uluslararasi hizmet ticaretini 2016-
2023 yillar1 arasinda ihracat ve ithalat agisindan gostermektedir. Tiirkiye nin Cekya’ya olan hizmet sektorii ihracati
yillar iginde 6nemli bir artis gostermistir. 2016 yilinda 114,4 milyon iken, 2023’te bu rakam 311,9 milyona
yiikselmistir. Ithalat ise 2016-2023 arasinda dalgali bir seyir izlemekle birlikte, 2023 yilinda 127,2 milyon
seviyesindedir. Thracat ve ithalat verileri arasindaki fark, Tiirkiye’nin Cekya ile olan hizmet ticaretinde net ticaret
dengesini gostermektedir. 2023 yili itibartyla ihracat, ithalatin oldukea iizerinde seyretmektedir, bu da Tiirkiye’nin
Cekya ile olan hizmet ticaretinde net ticaret fazlasi verdigini gdstermektedir.

Tablo 2. Cekya Diinya Hizmet Ticareti (Milyar $)
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ihracat 24.362,86 | 27.676,16 | 31.174,46 | 30.994,33 | 26.366,10 | 30.673,88 | 34.693,45 | 39.737,09
Cekya thalat 20.002,82 | 21.910,36 | 25.112,97 | 25.826,64 | 21.673,66 | 25.028,06 | 30.475,01 | 35.529,75
Net Ticaret 4.360,04 |5.765,80 |6.061,49 |5.167,69 |4.692,48 |5.645,87 |4.218,44 |4.207,39
Kaynak: OECD, 2024.

Tablo 2 Cekya’nin 2016-2023 yillari arasindaki Diinyadaki konumu itibariyle hizmet ticaretini (ihracat, ithalat ve

net ticaret) milyar dolar cinsinden gostermektedir. Cekya’nin ihracat1 2016°da 24,36 milyar dolardan 2023’te 39,74
milyar dolara yiikselmis, ancak pandemi déneminde diisiis yasanmustir. thalat1 ise 2016°da 20 milyar dolardan
2023’te 35,52 milyar dolara ¢ikmis, pandemide azalmis, sonra hizla artmistir. Net hizmet ticareti anilan yillarda
pozitif olmus, ancak ithalatin daha hizli artmasi nedeniyle net ticaret azalmistir (2016°da 4,36 milyar dolardan
2023’te 4,21 milyar dolara). Buradan hareketle, Cekya’nin hizmet ticareti biiyiimekte, ancak ithalatin hizli artis1
net ticaret fazlasini baskilamaktadir denilebilir. Pandemi gegici bir daralmaya neden olmus, sonrasinda toparlanma
goriilmiistiir. Cekya, hizmet sektdriinde rekabet avantajina sahip olmakla birlikte, net ticaret dengesini korumak
icin stratejiler gelistirmelidir.

Sonug olarak Cekya ile Tiirkiye arasindaki hizmet ticareti 2016-2023 arasinda bilyiime gostermistir. Tirkiye’nin
ihracati li¢c katina ¢ikarken ithalat dalgali bir seyir izlemistir. Cekya’nin Diinyadaki hizmet ihracati biiyiime
gosterse de ithalatindaki hizli artig, net hizmet ticaretinin diismesine neden olmustur. Yukaridaki Cekya’ya ait

27



V.Yilmaz
TOGU-TURHAL Uygulamal Bilimler Fakiiltesi Dergisi /Journal Of Applied Sciences Faculty Of TOGU-TURHAL
Yil/Year: 2024 Cilt/Vol:2 Sayi/No.?2

veriler 15181inda Cekya pandemi sonrasi toparlanma yasamustir denilebilir. Her iki iilke de hizmet sektoriinde
biiyiime potansiyeline sahiptir. Cekya hizmet ithalatin1 kontrol altina alarak hizmet ticaretinde daha iyi konuma
gelebilir. Tiirkiye ise Cekya pazarinda firsatlar1 degerlendirebilir.

Tiirkiye ile Macaristan arasinda 1997 yilinda imzalanan Serbest Ticaret Anlasmasi ve 2004 yilinda kurulan
Glimriik Birligi, iki tilkenin ticaret hacmini artirmistir. Ancak, 2004 sonrasinda ticaret dengesi Tiirkiye aleyhine
dénmils ve her yil agik vermeye baglamigtir. Tiirkiye’nin hizmet ticaretinde durumu tersinedir (T.C. Ticaret
Bakanligi, 2024b).

Sekil 2. Tiirkiye'nin Macaristan ile Hizmet Thracat ve ithalat1 (Milyon $)
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Sekil 2 Tiirkiye’nin Visegrad (V4) tilkelerinden Macaristan ile ger¢eklestirdigi uluslararasi hizmet ticaretini 2016-
2023 yillar1 arasinda ihracat ve ithalat agisindan gostermektedir. Tiirkiye’nin Macaristan’a hizmet ihracat1 2016-
2023 arasinda siirekli artmig, 6zellikle 2021 ve 2022°de ihracat iki katina ¢ikmistir, bu da rekabet giiciiniin ve
pazara erisiminin arttigmi gosterir. Ithalat ise dalgali olmus, 2019 yilinda diisiip 2020 yilinda artmigtir. 2023
yilinda ise belirgin bir sekilde yiikselis egilimi gdstermistir. Net ticaret dengesi genellikle Tiirkiye lehine olmus,
ancak 2023 yilindaki ithalat artigin1 da gz ardi etmemek gerekir. Genel olarak, Tiirkiye’nin Macaristan’a hizmet
ihracat1 giiglii bir biiylime sergilemis, ancak artan ithalat1 ise gelecekteki ticaret stratejileri i¢in dikkat edilmesi
gereken bir nokta olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Tablo 3. Macaristan’in Diinya Hizmet Ticareti (Milyar $)

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ihracat 24.167,06 | 26.799,33 | 29.961,79 | 30.173,27 | 22.648,35 | 26.946,28 | 31.079,87 | 36.019,82

Macaristan Ithalat 17.424,15 | 19.010,39 | 20.447,16 | 22.223,57 | 18.085,92 | 21.336,60 | 23.353,63 | 25.469,66
Net
Ticaret |6.74291 |7.788,93 |9.514,63 |7.949,70 |4.562,44 |5.609,68 |7.726,25 |10.550,17

Kaynak: OECD, 2024.

Tablo 3, Macaristan’in 2016-2023 yillar1 arasindaki diinya hizmet ticaretini milyar $ cinsinden géstermektedir.
Macaristan hizmet ticaretinde ihracati genel olarak biiyiime egiliminde olmus. 2016 yilindan 2019’a kadar istikrarlt
bir artig gostermigtir. Ancak 2020 yilinda pandemi etkisiyle belirgin bir diigiis yasamistir. Bunu da su sekilde
agiklanabilir: Pandeminin global seyahat kisitlamalar1 ve ekonomik faaliyetlerdeki yavaglamanin etkidir. 2021
yilinda bir toparlanma gézlemlenmis olmasina ragmen, 2022 yilinda ihracat yeniden diisiis géstermistir. Ancak
2023 yilinda yeniden bir artis egilimi vardir. Bu durum, Macaristan’da ekonomik faaliyetlerin ve hizmet
sektoriiniin eski seviyelerine donmeye basladigini gostermektedir. ithalat da ihracat gibi genel bir artis egilimi
sergilemekle birlikte, daha dalgali bir seyir izlemektedir. 2016 yilindan 2019°a kadar artig stirmiis, 2020 yilinda
pandemi nedeniyle bir diismiistiir. 2021 ile 2022 yillarinda ithalat belirgin bir artis gdstermis ve bu trend 2023 °te
de devam etmis. Bu, Macaristan’in hizmet talebinin artmasini veya belki de ithal hizmetlerin maliyetlerinin
yiikselmesini yansitabilir. Macaristan’in hizmet ticaretinde genellikle pozitif net ticaret dengesi vardir. Fakat
pandemi doneminde bu diismiis sonrasinda ise artmugtir. 2023 yilinda net ticaret fazlasi en yiiksek seviyeye ulagmig
olmasi da Macaristan’in kiiresel rekabet avantaji oldugunu gostermektedir. Hem ihracat hem ithalat artmis olsa da
ihracatin daha fazla artmas1 Macaristan’in hizmet sektdriinde gii¢lii oldugunu kanitlamaktadir.
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Tiirkiye-Polonya ticaret iligkileri, 2004 yilinda Polonya’nin AB iiyeligine kadar 1974 ve 1999 tarihli anlagmalarla
ve 2004 sonrasinda ise Giimriik Birligi esaslarina gore yiiriitiilmiistiir. Bu tilke ile 2000°1i yillardan itibaren ticaret
hacmi diizenli artarak 11 milyar dolara ulagsmustir.. 2023 yilinda Tiirkiye’nin Polonya’ya ihracati 6 milyar, ithalati
5 milyar dolar oldu (T.C. Ticaret Bakanligi, 2024c).

Sekil 3. Tiirkiye'nin Polonya ile Hizmet Thracat ve ithalat: (Milyon $)
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Sekil 3, Tiirkiye’nin Visegrad (V4) iilkelerinden Polonya ile gerceklestirdigi hizmet ticaretini gostermektedir.
Tiirkiye’nin Polonya’ya yonelik hizmet ihracati, 2016 yilindan 2023 yilina kadar genel olarak artig gdstermistir.
2019 yil1 hari¢ her yil yiikselen ihracat, 2023 yilinda 514 milyon dolarla rekor seviyeye ulagmistir. Bu durum,
Tiirkiye’nin Polonya pazarinda hizmet sektoriinde giderek daha giiclii bir konuma geldigini gdstermektedir.
Tiirkiye’nin Polonya’dan hizmet ithalati da artiy gostermektedir, ancak ihracat kadar hizli bir biiyiime
kaydetmemistir. 2023 yilinda ithalat 207 milyon dolara ulagsmistir. Bu artig, Tiirkiye’nin Polonya’dan daha ¢esitli
veya degerli hizmetler almaya basladigini géstermektedir. Tiirkiye, Polonya ile hizmet ticaretinde hem ihracatini
hem de ithalatin1 artirmigtir. Tiirkiye, Polonya'ya daha fazla hizmet satmakta ve daha az hizmet almaktadir, bu da
Tiirkiye i¢in olumlu bir durumdur.

Tablo 4. Polonya’nin Diinya Hizmet Ticareti (Milyar $)
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Thracat 48.916,26 | 57.742,01 | 68.450,19 | 70.479,41 | 66.416,58 | 81.310,90 | 95.619,61 | 108.690,60
Polonya Ithalat 33.499,08 | 37.433,64 | 43.133,96 | 43.634,34 | 40.493,42 | 50.062,52 | 57.773,58 | 66.056,57
Net Ticaret | 15417,17 | 20.308,37 | 25.316,22 | 26.845,07 | 25.923,16 | 31.248,38 | 37.846,03 | 42.634,07
Kaynak: OECD, 2024.

Tablo 4, Polonya’nin 2016-2023 yillar1 arasindaki diinya hizmet ticaretini gostermektedir. Tabloya gore,
Polonya’nin diinya hizmet ticareti analizinde hizmet ihracati, 2016 yilindan 2023 yilina kadar genel bir artig
gostermigtir. 2016 yilinda 48.916,26 milyar dolardan 2023 yilinda 108.690,60 milyar dolara yiikselmistir, ancak
2022 yilinda bir diisiis yasanmistir. Polonya’nin hizmet ithalat1 da artmustir. Ozellikle son iki y1lda biiyiik bir artig
gostererek 2016°da 33.499,08 milyar dolardan 2023°te 66.056,57 milyar dolara ¢ikmistir. Polonya, bu dénemde
hizmet ticaretinde siirekli hizmet ticaret fazlasi1 vermistir. 2023 yilinda bu fazla 42.634,07 milyar dolardir. Hem
ihracat hem de ithalat rakamlarinda yillik dalgalanmalar da mevcuttur; 6zellikle 2020°de ihracatta diisiis, 2022-
2023 yillarinda ise ithalatta biiyiik artigslar gdzlemlenmistir. 2020 yilinda ihracatta yasanan diisiis, Covid-19
pandemisinin kiiresel ticaret iizerindeki etkilerini yansitiyor olabilir. Bu dénemde birgok iilke hizmet ticaretinde
benzer diisiisler yasamistir. Polonya, hizmet ticaretinde genel biiyiime trendi sergilemektedir. Polonya’nin hizmet
ticaretinde siirekli olarak fazla vermesi, iilkenin hizmet sektoriinde rekabetgi bir konumda oldugunu
gostermektedir. Polonya’nin siirekli ticaret fazlasi vermesi, iilkenin hizmet sektoriinde giiglii bir performans
sergiledigini ve dis ticaret dengesinde olumlu bir konumda oldugunu gésterir. Bu durum, Polonya’nin ekonomik
istikrar1 ve biiyiimesi i¢in olumlu bir igarettir.

Slovakya, AB {iyesi oldugu icin Slovakya ile Tiirkiye arasindaki dig ticaret, hem Avrupa Birligi (AB)
diizenlemeleri hem de iki iilke arasinda imzalanan ¢esitli uluslararasi anlagsmalar c¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.
V4 dilkeleri i¢inde Tiirk niifusunun en az oldugu iilke konumunda olup, yaklasik 1000 kisi civarinda Tiirk
yasamaktadir (T.C. Ticaret Bakanlig1, 2024d).
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Sekil 4. Tiirkiye'nin Slovakya ile Hizmet fhracat ve ithalat: (Milyon $)
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Sekil 4’te Tirkiye’nin Visegrad (V4) ililkelerinden Slovakya ile gergeklestirdigi hizmet ticareti goriilmektedir.
Sekle gore, Tiirkiye’nin Slovakya ile hizmet ticaretinde yillar i¢inde énemli degisiklikler olmustur. ihracat 2016
yilinda 33 milyar dolar olan 2023 yilinda 111 milyar dolara yiikselmistir. Bu, istikrarli bir biiylime trendini
gostermektedir. Ithalat ise 2016 yilinda 24 milyar dolardan 2023 yilinda 47 milyar dolara yiikselmistir. ithalatta
da artis goriilmekle birlikte, ihracat kadar keskin degildir. Tirkiye, Slovakya ile olan hizmet ticaretinde net
ihracat¢1 konumuna gelmis, bu da Tiirkiye'nin hizmet sektdriinde rekabet giiciinii artirdigint gosteriyor.

Tablo 5. Slovakya'nin Diinya Hizmet Ticareti (Milyar $)
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ihracat 9.422,51 | 10.897,78 | 12.533,80 | 12.723,26 | 10.806,55 | 11.917,88 | 13.130,33 | 13.360,43

Slovakya Ithalat | 8.950,75|9.723,06 |11.220,02|11.175,26 | 9.447,99 |10.885,30 | 12.484,30 | 12.342,52

Net
Ticaret | 471,76 |1.174,72 |1.313,66 |1.547,88 |1.358,57 |1.032,70 |646,24 1.017,91

Kaynak: OECD, 2024.

Tablo 5, Polonya’nin 2016-2023 yillar1 arasindaki diinya hizmet ticareti gosterilmektedir. 2016-2023 Slovakya’nin
Diinya hizmet ticareti gelisimine bakildiginda, Slovakya’nin hizmet ihracati 2016 yilindan 2023’e 9,42 milyar
dolardan 13,36 milyar dolara yiikselmistir. 2020 yilinda ise diislise ragmen genel artis trendi siirdiiriilmiistiir.
Slovakya ithalatta da benzer bir artis gostermis olup 8,95 milyar dolardan 12,34 milyar dolara ¢ikmigtir. Ancak
ihracatin artig hiz1 daha yiiksek olmustur. Slovakya net ticaret dengesinde 2016 yilinda 471,76 milyon dolar olan
net ticaret fazlasini 2023’te 1,02 milyar dolara ¢ikarmis, net ihracat¢i konumunu giiclendirmistir. Slovakya, hizmet
ticaretinde stirekli biiylime kaydederek net ihracat¢i pozisyonunu koruyup gelistirmistir, bu da iilkenin hizmet
sektoriinde rekabetci bir yapiya sahip oldugunu gésteren bir durumdur.

Sekil 5. Tiirkiye'nin Diinya Hizmet Ticareti (Milyar $)
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Sekil 5’te Tirkiye’nin 2016-2023 yillar1 arasinda hizmet sektorii ihracat, ithalat ve ne hizmet ticaret dengesi
gosterilmistir. Buna gore Tiirkiye nin hizmet sektoriindeki performansi, 2016 yilindan 2023 yilin kadar uzanan bir
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donemde, ekonomik biiyiime ve kiiresel ticaret dinamikleri baglaminda incelendiginde, belirgin bir yiikselis ve
doniisiim egilimi sergilemistir. Tlirkiye'nin hizmet ihracati, 2016 yilindaki 46,33 milyar dolar seviyesinden, 2023
yilma gelindiginde iki kattan daha fazla artig gostererek 106,03 milyar dolara ulagmigtir. Bu artig, Tiirkiye’nin
hizmet sektoriinde kaydettigi biiyiimenin yami sira, kiiresel pazarlarla entegrasyonunu ve hizmet odakli is
modellerindeki yenilikleri de yansitmaktadir. Ozellikle, 2020 yilinda pandeminin getirdigi kiiresel ekonomik
durgunluga ve ticaret daralmasina ragmen, Tiirkiye’nin hizmet ihracatindaki hizli toparlanma ve biiyiime siireci,
iilkenin hizmet sektoriiniin direngli ve dinamik yapisini ortaya koymaktadir. Hizmet ithalati, ayn1 donemde 25,81
milyar dolardan 49,32 milyar dolara yiikselmigtir. Bu artis, Tiirkiye’nin hizmet sektoriinde disa bagimliliginin
arttigin gosterebilir; ancak, bu rakamlar ayn1 zamanda, Tiirkiye'nin uluslararast hizmet alimindaki gesitlenmeyi
ve kalite artigin1 da yansitiyor olabilir. ithalat rakamlarindaki artis, Tiirkiye'nin hizmet sektoriinde dis kaynak
kullanimi ve uluslararast igbirlikleri yoluyla sektorel kapasite artirimini da ifade edebilir. Net ticaret dengesindeki
pozitif gelisim, yani 20,52 milyar dolarlik bir fazladan 52,55 milyar dolarlik bir fazlaya ulagilmasi, Tirkiye’nin
hizmet sektoriinde net ihracat¢r pozisyonunu giiglendirdigini gostermektedir. Bu durum, Tirkiye’nin hizmet
sektoriiniin, 6zellikle bilgi ve iletisim teknolojileri, finansal hizmetler, turizm ve egitim gibi alanlarda, uluslararasi
pazarlarda rekabet edebilir bir yapiya sahip oldugunu isaret etmektedir.

6. Sonuc¢

Ekonomik biiyiime ve kalkinma, gegimlik tiretimin hakim oldugu bir tarim ekonomisinden, hizmetlerin baskin
oldugu sanayi odakli bir ekonomik yapiya dontisiim siireciyle iligskilendirilebilir. Ekonomik biiyiime, 6nemli bir
kaynak olarak uluslararasi mal ticaretine atifta bulunma egilimindedir. Ancak, son yasanan gelismelerde serbest
ticaret bolgelerinin (6rnegin Avrupa Birligi) olusumu, Cin’in 2001 yilinda Diinya Ticaret Orgiitii’ne (DTO)
katilmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki (BIT) devrim ve dijital teknolojilerin yiikselisi, kiiresel deger
zincirlerini ve iiriin bazinda ticaretin ortaklarin1 ve dinamiklerini doniigtiirmiistiir. Son dénemde Covid-19
pandemisinin etkisiyle artan ticaret ve finansal serbestlesme de bu doniisiime katkida bulunmustur. Hizmetler
sektorii, son otuz yil icinde hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde, mal sektoriinden daha biiyiik bir
biiyiime katkis1 saglamistir (Flaaen, Ghani, & Mishra, 2013, s. 17).

Tiirkiye ve V4 iilkeleri arasindaki hizmet ticareti, 2016-2023 yillar1 arasinda énemli degisiklikler ve gelismeler
gostermigtir. Tirkiye’nin bu ilkelerle olan hizmet ticaretinde ihracat ve ithalat rakamlari genel olarak artig
egilimindedir. Tiirkiye’nin Polonya, Cekya ve Macaristan ile hizmet ticaretinde giiglii iliskileri oldugu, Slovakya
ile ise daha zayif ticaret iligkileri bulundugu sdylenebilir. Slovakya ile hizmet ticaretinin diger V4 iilkelerine
kiyasla zayif olmasinin baslica nedenlerinden biri, bu iilkede yasayan Tiirk niifusunun en az olmasidir. Ticaret
Bakanligi’nin 2023 y1li verilerine gore, lilkede yaklagik 1000 Tiirk vatandas1 yasamaktadir (T.C. Ticaret Bakanhgi,
2024d). Bu durum, Tiirkiye’nin V4 iilkeleri ile olan hizmet ticaretindeki performansini ve ticaret hacmini ortaya
koymaktadir. Gelecekte, Tiirkiye'nin V4 iilkeleri ile hizmet ticaretini daha da gelistirmek icin stratejik isbirlikleri
ve ticaret anlagmalar1 yapmasi, ekonomik biiylime ve kalkinma agisindan biiyiik dnem tagimaktadir.

Cekya ile Tiirkiye’nin hizmet ihracati 114,4 milyon dolardan 311,9 milyon dolara, ithalati ise 127,2 milyon dolara
ulagsmustir. Cekya’nin genel hizmet ticaretinde de artig gézlemlenmis, ancak ithalatin hizli artisi net ticaret fazlasini
baskilamistir. Macaristan ile olan hizmet ticaretinde, ihracat 80 milyon dolardan 253 milyon dolara ¢ikarken,
ithalat 62 milyon dolardan 126 milyon dolara yiikselmistir. Macaristan, genel hizmet ticaretinde ihracat ve
ithalatin1 artirmis, net ticaret dengesi pozitif kalmistir. Tiirkiye’nin Polonya’ya hizmet ihracati 140 milyon
dolardan 514 milyon dolara yiikselirken, ithalat 70 milyon dolardan 207 milyon dolara ¢ikmistir. Polonya’nin
diinya hizmet ticaretindeki artis egilimi, net ticaret fazlasini yiiksek tutmustur. Tiirkiye’nin Slovakya’ya hizmet
ihracati 33 milyon dolardan 111 milyon dolara, ithalat ise 24 milyon dolardan 47 milyon dolara ¢ikmustir.
Slovakya’nin hizmet ticareti ihracat ve ithalat1 artmus, net ticaret dengesi pozitif seyretmistir denilebilir.

2023 yil1 diinya hizmet ticareti verileri, Polonya ve Tiirkiye’nin sektdrde 6nde gelen aktorler olarak 6ne ¢iktigini,
Cekya, Macaristan ve Slovakya’nin ise istikrarli ve pozitif net ticaret dengesiyle hizmet ticaretinde dnemli roller
oynadigini gostermektedir. Bu iilkelerin hizmet sektdriindeki performanslari, onlarin kiiresel hizmet ticaretindeki
rekabet giiglerini ve ekonomik yapilarindaki dinamizmi yansitmaktadir. Bu durum, hizmetlerin ekonomik biiyiime
ve uluslararasi ticaretteki artan dnemini ve bu tilkelerin bu alandaki stratejik konumlarini vurgulamaktadir.

Hem Tiirkiye’nin Visegrad {ilkeleriyle olan ticareti hem de bu iilkelerin kendi diinya hizmet ticaretleri
incelendiginde, hizmet sektoriinde genel bir biiyiime trendi oldugu goriilmektedir. Pandemi kisa siireli bir
daralmaya neden olsa da sonrasinda hizli bir toparlanma yasanmustir. Tiirkiye, Visegrad iilkeleri pazarinda 6nemli
firsatlara sahiptir ve ihracatin1 artirmaya devam etmektedir. Visegrad iilkeleri de genel olarak hizmet sektorlerinde
gliclii konumlardadir. Sonug olarak, Tiirkiye’nin hizmet sektoriiniin hem bolgesel hem de kiiresel 6lgekte biiyiime
potansiyeline sahip oldugu ve Visegrad Grubu iilkeleri ile olan ticari iliskilerinin olumlu yonde gelistigi
sOylenebilir.
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Tiirkiye’nin hizmet ticaretinde daha fazla ¢esitlilik ve yenilik¢i hizmetler sunarak Visegrad iilkeleri ile olan ticaret
hacmini artirabilecegi ve bu iilkelerle olan ekonomik igbirligini daha da giiglendirebilecegi degerlendirilmektedir.
Bu stratejik adimlar, Tiirkiye’nin kiiresel hizmet ticaretindeki rekabet giiciinii artiracak ve ekonomik biiylimesine
katki saglayacaktir.
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