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Kavramsal Tasarimda Zihin
Haritalama ve Triz Kullanimi

Sistematik Tasarim tiim otoritelerce en ¢ok bilinen ve kullanilan miihendislik
tasarim yaklagimidiv. Burada tasarim islemi; ihtiyac belirleme, kavramsal
tasarim, sekil ve detay tasarimlari olarak gelisir. Kavramsal tasarim bu
islemdeki en onemli asamadir. Ciinkii bu siirecte belirlenen ¢oziimler, tiim
tasarim islemini ve dolayisi ile iiriin maliyetini oldukca etkiler. Burada, temel
problemler belirlenir, fonksiyon yapilari gelistirilir, ¢oziim ilkeleri aranir ve
birlestirilir. Islem, temel bir ¢éziim (kavram) ile son bulur. Bu islemin uzun
siirmesi ve yaratict ¢oziimlerin zor bulunmast bu alandaki baslica sorunlar
arasindadwr. Teorik ¢alismalar bu tiir sorunlarin yaratici problem ¢ozme
yontemleri ile giderilebilecegini gostermis ve bunlardan zihin haritalama ile
TRIZ (Yaratict Problem Cozme Teorisi) segilmistir. Zihin haritalama; bir
konuyu zihinde kalict yapma ve yaratici diigiinme saglar. Dolayist ile
problemi daha iyi anlama ve ¢ozmeyi kolaylastirir. TRIZ ise yaratici, yenilikgi
ve dzgiin problem ¢ozme saglar. Problemlere hizli ve yenilik diizeyi yiiksek
tasarim ¢oziimleri sunabilir. Bu arastirmada gelistirilen yaklagim kavramsal
tasarim isleminde zihin haritalama ve TRIZ yontemlerinin birlikte kullanimin
miimkiin kilar. Burada TRIZ, problem belirleyici ve ¢oziicii olarak
kullamlmistir. Zihin haritalama ise tasarimi daha kolay yapar. Boylece kisa
siirede ve yaraticilik diizeyi yiiksek kavramsal tasarim ¢oziimleri saglayan bir
yaklasim  gelistirilmigti. Bu yaklasim basit bir delge¢ tasariminda
uygulanmig ve olukga iyi / 6zgiin bir ¢oziim bulunmustur.

Anahtar kelimeler: Kavramsal tasarim, TRIZ, Yenilik¢i tasarum, Zihin
haritalama.

1. GIRiS

Genel manada tasarim; “bir nesnel amag¢ veya
ihtiyact  karsilayacak ¢oziimler gelistirme ve
olusturmada sarf edilen tim distinsel faaliyetler”
olarak tanimlanabilir. Ilgi ve hitap alanina gore
farkliliklar arz edebilir. Yani tasarim, moda ve. giizel
sanatlardan somut miihendislik projesi ve mimari
eserlere kadar genis bir alan1 kapsar. Gegen yiizyilin
ilk yarisina kadar genelde bu islem bir ¢izim ve sanat
faaliyeti seklinde algilaniyordu. Ancak II. Dinya
Savas1 sonras1 mithendislik alaninda da olgunlagsmaya
baglamis ve bircok yaklasim ortaya ¢ikmigtir.
Ozellikle son ¢eyrek asirlik donemde tasarim teori ve
metodolojisi alanindaki caligmalar biiyiik bir ivme
kazanmustir.  Ciinkii  kiiresel rekabet kosullart
firmalar1 her gegen gin daha faydali, kaliteli,
fonksiyonel ve is yapma yetenegi yiiksek triinler
ortaya koymaya zorlamaktadir. Bu durum ise ancak
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tasarimeilarin daha iyi egitim almasi yaninda tasarim
arag, gere¢ ve yazilimlarinin yetenek ve kalitesine
baghdir [1, 2, 3].

Tasarim bilimi ve metodolojisi bu alanda iki
6nemli konudur. Bunlardan tasarim bilimi teknik
sistem olusumlarini inceleme ve analizde bilimsel
yontemler kullanir. Tasarim metodolojisi ise tasarim
bilimi, biligsel psikoloji ve pratik bazi deneyimlere
dayali somut teknik sistem tasarlamaya etki eder.
Yani tasarim bilimi teknik sistem ve gelistirilme
mantiklarini anlamay1 saglarken; tasarim
metodolojisi, bundan da faydalanarak nasil daha iyi
veya miilkemmel tasarim yapilacaginit kolaylastirir.
Bu baglamda tasarim metodolojisi yeni bilgisayar
destekli tasarim ve miithendislik sistemleri gelistirme
ve kullanmaya da hitap eder.
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Pahl ve Beitz’in Sistematik Tasarim yaklagimi
mihendislik tasarim amagli tiim diinyadaki en
milkemmel ve kapsamh calisma olarak kabul edilir
[4, 5]. Burada tasarim islemi; ihtiya¢ belirleme,
kavram olusturma, sekillendirme ve detaylandirma
seklinde dort asamada yapilir. Ayrica bu islemleri
kolaylastiracak / destekleyecek bircok tasarim ilke ve
kurali da Onerilir. Tasarim islemindeki en 6nemli
agamalardan biri kavram olusturma veya kavramsal
tasarim (KT) asamasidir. Ciinkii burada belirlenen
fikir ve stratejiler tiim tasarim islemini ve dolaysi ile
lirin maliyetini %70-80 oranda etkiler [6-8]. KT
esnasinda once 6nemli problemler belirlenir ve sonra
genel ve alt fonksiyonlar saptamir. Islem; ¢éziim
arama, birlestirme ve secenek olugturma ile siirer.
Coziim secenekleri degerlendirilir ve bir veya birkag1
segilir. Bu ¢oztimler de sonraki asamalarda daha fazla
gelistirilir ve somut hale getirilir.

Son yillarda KT alaninda yogun arastirmalar
yapilmistir. Bu arastirmalar genelde yeni tasarim
cevre, temsil, yontem, teori veya yaklasimlar
gelistirmeyi amaglar [9-13]. Yani bu caligmalar;
miigteri ihtiyaclarini mithendislik parametrelerine
aktarma, dogru ve hizli karar verme, tasarim bilgisini
yeniden kullanma vb. konular igerir. Béylece daha
kolay / Kkaliteli tasarim yapma saglayan yeni
bilgisayar destekli sistemler gelistirilebilir. Bu olumlu
gelismelere ragmen KT’da halen 6nemli eksiklikler
vardir. Ornegin; soyut tasarim siirecini kavrama ve
uygulama zorlugu [1, 14], bu siirecin uzunlugu [2],
endiistride daha az kabul gormesi [1, 3] vb. ifade
edilebilir. Bu eksiklikler, klasik tasarim yerine
yenilik¢i bir tasarim anlayisi ile giderilebilir [3]. Bu
amagla da yaratict problem ¢6zme yontemleri
kullanilabilir. Bu yontemlere beyin firtinasi, zihin
haritalama, TRIZ' (Yaratic1 Problem Co6zme Teorisi)
ve ASIT (lleri Sistematik Yaratici Diisiinme) 6rnek
olarak gosterilebilir. Beyin firtinasi, genelde sezgisel
olup, ekip halinde yaratict fikirler gelistirmeyi
amaglar. Sistematik bir yol izlemekle birlikte yaratici
¢oziim garanti degildir. C6ziim bulma siiresi uzun da
olabilir. ~ ASIT, TRIZi  basitlestirme ve
genellestirmeyi amaglar [15]. TRIZ kadar kapsaml
olmamakla birlikte kolay bir yontemdir. Zihin
haritalama; kelime, resim, sayi, renk, boyut vb.
ozellikler kullanarak bir konuyu zihinde kalic1 yapma
ve yaratici diisinme saglar. Dogrudan yaratici
¢ozimler sunmadiginda bile problemi daha iyi
anlama ve ¢ozmeyi kolaylagtirir. TRIZ ise yaratici,
yenilik¢i ve &zgiin problem ¢ozme saglar [16].
Problemlere hizli ve yenilik diizeyi yiiksek ¢oziimler

! TRIZ, Rusga “Teoriya Resheniya Izobretatelskikh

Zadatch” ve Ingilizce “Theory of Inventive Problem
Solving” (TIPS) ifadelerinin kisaltilmis halidir ve genelde
kaynaklarda “TRIZ” seklinde yer alir.
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sunabilir. Kolay 6grenilir ama TRIZ uzmanhg: icin
fazla tasarim tecriibesi gerekir. KT isleminde hiz,
zaman, yenilik, kavrama ve kolaylik gibi sorunlar
yasanmaktadir. Bunlarmn iistesinden gelmede TRIZ
(hiz, zaman ve yenilik) ve zihin haritalama (kavrama
ve kolaylik) - kullanilabilir.  Yukaridaki  diger
yontemler kapsam itibariyle yetersiz kalabilir.

Birgok otorite TRIZ’in 6nemini kabul etmis ve
meveut yaratici yaklasimlar icinde en giiclii ve
sistematik bir metodoloji oldugu vurgulanmugtir [17].
Bu kapsamda birgok akademik arastirma da
yuritilmiistir [18-21]. TRIZ genelde problem
¢Oziicli olarak kullanilmis ama Kim [22], TRIZ’den
problem belirleyici olarak ta faydalanmistir. Kim,
ileride olugabilecek problemleri dnceden saptayarak;
tasarim, tiretim ve bakim siiresinin kisaltilabilecegini
belirtmistir.

Tasarim isleminde bilgi kullanma ve yeni
bilgisayar destekli sistemler gelistirmede cesitli TRIZ
uygulamalart yapilmistir. Ornegin bir ¢alismada ileri
bir TRIZ tabanli teknik sistem ontolojisi
geligtirilmistir [23]. Bu c¢alisma o6zellikle patent
smiflandirmada ¢ok yarali olabilir. Benzer bir
¢aligmada {irtin problemlerini ¢dzecek ve bu bilgiyi
yeniden kullanacak bir metodoloji gelistirilmistir
[24]. Bu yaklasim QFD (Kalite Fonksiyon Dagilimi)
ve TRIZ’1 birlikte kullanmaktadir. Burada basit iiriin
problemleri kolayca ¢oziilebilir. Diger bir ¢alismada
[25], patent verilerinden ¢6ziim bulacak bir yontem
gelistirilmistir. Burada; metin ¢ikarimi, dogal dil
igleme, dil doniisim 6lgiit ve makine Ogrenme
yaklagimlarindan faydalanilmistir. Ornek calismalarla
yontemin gecerliligi arastirilmis ve ortalama {istii
(%73,38 ve %77,12) dogruluk elde edilmistir. Ote
yandan endiistriyel uygulamalarda ¢dziim bulma
amagli bir ¢alisma yapilmistir [26]. Burada bulanik
AFP (Analitik Hiyerarsik Siire¢) ve TRIZ birlikte
kullanilmigtir. TRIZ araglarindan 40 prensip ve
celiski matrisine dayal1 yenilikci tasarim alternatifleri
olusturulmustur. 40 prensibin kullamldigi bir baska
¢alismada fonksiyon tabanli bir yaklasim ortaya
konmustur [27]. Burada 40 prensip ve fonksiyonel
temeller [28] iliskilendirilmekte ve pratik yenilikei
¢oziim bulma desteklenmektedir.

Akademik TRIZ caligmalar1 genelde &zel ve
mevcut iiriinleri gelistirme amaghdir. Bunlarda TRIZ
daha ¢ok dogrudan ¢oziim bulmada kullanilmustir.
Ancak TRIZ’e dayali sistematik, yenilik¢i, giivenilir
ve giiglii bir yaklasim kaynaklarda rastlanmamustir.
Bunlarim yani sira problem belirleme ve ¢oziim
olusturmayr da  destekleyecek bir  yaklasim
gelistirilecektir.
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Zihin haritalama yontemi bireysel veya ekiple
uygulanabilir. Genelde hiyerarsik ve rastgele zihin
haritas1 seklinde kullanilir. Bunlardan rastgele olanlar
tasarimeilarin  yaraticilik  ve  problem  ¢6zme
kabiliyetlerini gelistirebilir [29]. Miihendislik egitim
veya tasarim isleminde zihin haritalama etkili
olabilir. Ornegin endiistri mithendisligi
uygulamalarina yonelik bir c¢alismada [30]; c¢izgi,
kelime ve resimleri birlikte kullanma; en fazla i¢
renk cesidi ve ekip calisilmasimin daha faydal
olacagi anlasilmigtir. Benzer bir c¢alisma da
mithendislik tasarim egitiminde yapilmistir [31].
Burada cesitli Ogrenci gruplarina kiigiik tasarim
projelerine ait zihin Tharitalar1  hazirlatilmagtir.
Deneyime bagli  Ogrencilerin  proje  yOnetim
yetenekleri artmis ve daha kaliteli zihin haritalar
ortaya ¢tkmustir. Son yillarda bilgisayar ve kroki
tabanli bircok zihin haritalama araci gelistirilmistir.
Ancak bu sistemler bazi grafik araglariyla sinirhidir
ve etkili bir zihin haritasi olusturmada bazen yetersiz
kalabilmektedir. Bu sorun i¢in bir grup arastirmaci
tablet PC temelli ve kullanict merkezli bir sistem
gelistirmistir [32]. Bu sistemle daha yaratici ve 6zgiin
zihin haritas1 olugturma ve diizenleme olasidir. KT
stirecinde zihin haritalama tek bagina veya diger
yontemlerle birlikte kullanilabilir. Boylece tasarim
siiresi oldukga azalabilir [33]. Ornegin hava araglar
tireten bir firma, tasarim siiresi 6 yil olan bir projeyi
zihin haritalama ile 6 ayda bitirmistir [33]. Bir baska
arastirmada ise beyin firtinasi, zihin haritalama,
analoji ve bilgi temsilinden olusan bilgi tabanli bir
sistem gelistirilmistir [34]. Bu sistem web iizerinde
uygulanmistir. Boylece ag iizerinde disiplinler arasi
calisma, 6nemli celiskileri giderme, yaratici ¢oziimler
bulma ve segme vb. islemler yapilabilir.

Bu calismada KT eksikleri ve yukarida
Ozetlenen kaynak aragtirmasi dogrultusunda TRIZ ve
zihin haritalama yontemlerinin birlikte
kullanilabilecegi, Pahl ve Beitz’in kavramsal tasarim
asamasini temel alan yenilik¢i bir kavramsal tasarim
islemi gelistirmek amaglanmigtir. Burada TRIZ hem
problem belirleme hem de problem ¢6zmede bir
destek araci olarak kullanilmigtir. Zihin haritalama
ise tasarim siirecini daha kolay anlama, yiiriitme ve
gorsel bir ¢ozim gelistirme ortamu sunmada
kullanilmistir. Makale su sekilde diizenlenmistir:
Once TRIZ ve zihin haritalama hakkinda genel bilgi
verilmistir. Sonra, TRIZ ve zihin haritalama
yonteminin hangi KT adimlarinda neden ve nasil
kullanilacagini gosteren bir yontem agiklanmugtir.
Arkasindan  bu  yontemin  uygulanabilirligini
gostermek i¢in basit bir tasarim Ornegi verilmistir.
Ornekte TRIZ ile kisa siirede yaratict ¢oziimlere
ulasilmigtir. Zihin haritalama ile de daha gorsel,
kolay anlasgilir, bir tasarim siireci yonetilmistir. Sonug
olarak TRIZ ve zihin haritalama destegi ile KT siireci
kisalmis ve daha yenilik¢i ¢6ziimler elde edilmistir.
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2. ZiHIN HARITALAMA

Tony Buzan, yaratici disinme ve beyin
kodlama islemine dayanan bu yontemi 1960’l
yillarda gelistirmistir. Burada kelime, resim, sayi,
renk, boyut vb. O6zellikler zihinde kalici sekilde
iliskilendirir. Béylece hem mevcut durumu daha iyi
kavramay1r hem de yaratict fikir kesfetmeyi saglar.
Zihin haritalama yontemi [35]:

1. Genel zihin harita temasin1 sayfaya
yerlestirme,

2. Alt temalar olusturma,

3. Bunlara uygun anahtar kelime / resim
kullanma,

4. Hatirlamay1 kolaylastiracak sembol ve
yazilar ekleme,

5. Elemanlart iligkilendirecek gorsel destek
(renk, ok vb.) kullanma,

6. Yaratict agidan mevcut iligkileri yeniden
diistinme seklinde olur.

Yaraticilig1 ve kolay anlamay1 desteklemesine kargin
zihin haritalama yonteminde:
e  Sistematik bir yol izlememe ve
e  Standart tasarim ¢iktisi olusturma, arsivleme
ve yeniden kullanma  glicligi vb.
olumsuzluklar vardir.

Zihin haritalama yontemi KT yi bazi agilardan
kolaylastirabilir. Ornegin, karmagik ve soyut KT
islemi daha basit ve gorsel temalarla yiiriitiilebilir.
Boylece islem daha somut ve kolay bir hale gelebilir.
Ayrica tasarimct ve diger katilimcilarin  (farkli
disiplin, is sahibi, miisteri vb.) tasarim problemi ve
islemini daha iyi kavramalarimi saglar. Bu durumda
da disiplinler aras1 ¢aligma ortam ve olanagi olusur,
tasarim kalitesi yiikselebilir.

3. TRIZ

Altshuller, 1946'dan itibaren ileri miihendislik
icerikli binlerce patent analiz ederek TRIZ'
gelistirmistir [16]. TRIZ, uluslararasi diizeyde patent
bilgi ve tecriibelerine dayali gelistirildigi i¢in
giivenilir ve yaratici bir problem ¢6zme metodolojisi
olarak kabul edilebilir. Uzun ¢aligmalar sonucu ¢esitli
TRIZ araglar1 ortaya ¢ikmustir. Bu araglar sadece
teknik problem ¢oziimiinde degil aymi zamanda
teknik sistemin yenilik seviyesini yiikseltmede,
kolay, cabuk ve etkin ¢oziimler arastirma ve
gelistirmede de kullamlabilir. Onemli TRIZ araglar
sunlardir [16]: Standart ¢oziimler ve Madde-Alan (su-
field) Analizi, ARIZ (Yaratict Problem Coézme
Algoritmas), Ozel Etkiler (fiziksel, kimyasal vb.) ve
40 Prensiptir. Standart ¢oziimler, teorik ¢oziimleri
simiflandirmaya  dayanir.  Madde-alan  analizi,
problemli bolgedeki iki madde ve arast alani
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(elektrik, mekanik, 1s1 vb.) analiz ederek problem
kaynagini  saptar ve  standart  coziimlerden
faydalanarak bu problemlere ¢coziim arar. Ozel etkiler
fiziksel, kimyasal ve geometrik etkilerden olusan ve
dogrudan somut ¢oziimler sunan bir listedir. 4RIZ,
zor ve karmagik problemleri cdzmede kullanilan
gliclit bir algoritmadir. Bilgi kayna§i olarak ideal
problem c¢ercevesi, o6zel etkiler ve standart
coziimlerden faydalanir.

TRIZ’in genel problem ¢ozme islemi Sekil
1’de verilen g¢ercevede olur. Islem, ¢ozillecek ozel
teknik bir problemi analizle baglar. Bu islem cesitli
TRIZ yontemleriyle yapilir. Bu yontemler, celiski
analizi, madde-alan analizi ve ideallik yasas1 olarak
¢ gruba ayrilir. Bunlar uygulaminca ozel teknik
problem daha genel bir ifadeye déniistiiriiliir. Bu
genel ifade teknik celiski, fiziksel ¢eliski, madde-alan
modeli veya ideal problem tarifi olabilir. Genel
problem modeline en uygun genel ¢dziim prensibi
veya ifadesi i¢in TRIZ bilgi kaynaklarina basvurulur.
Son olarak genel ¢oziim ifadesinden mevcut teknik
probleme uygun 6zel ¢oziim ifadesi elde edilir. Bu
isleme ait ¢6ziim yeterli oluncaya kadar TRIZ
dongtisti devam eder.

TRIZ'in en ¢ok kullanilan ve ilk araglarindan
biri 40 prensip ve celisgki matrisidir. Altshuller'in
uzun siirede gelistirdigi 40 prensip, standart
¢Oziimlere benzemekle birlikte kapsami daha genistir.
Mekanik ¢oziimler yaninda diger alanlara da
uyarlanabilir. 40 prensip Cizelge 1°de verilmistir. Bu

konuda daha ayrintili bilgi icin [16] nolu kaynaga
basvurulabilir.

40 prensip:

e Kolay ve pratik uygulanabilme,

e Diger TRIZ araglarina mesnet tegkil etme,

e Sadece mekanik degil elektrik, elektronik,
sosyal vb. alana uygulanabilme,

e Problemlere genel yaklasarak daha genis
¢Oziim uzayr saglama gibi agilardan diger
TRIZ araclarina gore avantajlar
saglamaktadir.

Buna karsin 40 prensip, ayrmti iceren o6zel
problemlere uygulamada yetersiz kalabilir. Boyle
durumlarda madde-alan analizi, ARIZ veya standart
¢oziimler daha etkili olacaktir. KT isleminde TRIZ
araglarindan 40 prensibi uygulamanin nedeni:

e Bunun problemlere daha genel yaklasmasi
ve KT isleminin soyut olmasi (yani iist
diizey bir tasarim islemi) ve bu nedenle
aralarinda uyum saglanabilme,

e Buradaki basliklarin fonksiyon tanimlarina
yakin olmas1 ve boylece ¢dziime daha hizli
gidilebilme,

e Kolay ve pratik uygulanmasi ile tasarim
stiresini 6nemli 6l¢iide kisaltabilmedir.

@nel Problem Modeli ] JTRIZ Bilgi Kaynag1 >@enel Co6ziim Modeli ]
A
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Sekil 1. TRIZ ile genel problem ¢ézme iglemi
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Cizelge 1. TRIZ'de yer alan 40 prensip - [16]

1. Bolme /
Parcalara ayirma

2. Ayirma, ¢ikarma,
geri alma

3. Bolgesel kalite

4. Asimetri

5. Birlestirme

6. Cok amaglilik

7. Ic ice gegebilme

8. Agirlik dengeleme

9. Onlem alma,
hatalar1 giderme

10. On eylem

11. Onceden giivenilirlik
saglama

12. Es potansiyellilik

13. Eylemi tersten

14. Kiiresellik

15. Dinamiklik

16. Kismi ve asir1 eylem

diisinme

17. Yeni bir boyuta 18. Mekanik titresim 19. Periyodik eylem 20. Faydali eylemi
tagima stirdiirme

21. Eylemi hizl 22. Zarari faydaya 23. Geri besleme 24. Ara eleman veya
yapma doniistiirme nesne kullanma

25. Kendi kendine 26. Kopyalama 27. Imha edilebilme 28. Mekanik sistem
hizmet (kullanip atma) yerine farkli sistem

kullanma

29. Pnomatik /
hidrolik
konstriiksiyon

30. Esnek zar veya ince
filmler

31. Gozenekli
malzemeler

32. Renk degistirme

33. Homojenlik

34. Pargalar1 ¢ikarma ve
tekrar ele alma

35. Ozellik doniistimii
(parametre
degisikligi)

36. Hal degisimi

37. Isil genlesme

38. Kuvvetli
oksitlendirme /

39. Notr (etkisiz,
zararsiz) gevre

40. Kompozit
malzemeler

oksijen saglama

4. KAVRAMSAL TASARIMDA ZiHiN HARITALAMA
VE TRIZ KULLANIMI

KT, kapsamli bir iglemdir ve burada teknik ve
ekonomik agidan 6nemli ¢oztimler aranir. Bu siireg;
problem saptama, fonksiyon olusturma, ¢6ziim bulma
ve degerlendirme seklinde dort asamada yapilir.
Genelde ¢oziim degerlendirme Oncesi islemler uzun
ve zahmetli olmakta ve bdylece endiistri ¢cevrelerinde
daha az kabul gormektedir [2]. Bu durumun
nedenleri;

e rlnle ilgili problemlerin 6nceden saptama
zorlugu,

e soyut ve siibjektif tekniklerle genis ¢dziim
uzayinda dogru ¢oziimii arama ¢abalart,

e bulunan ¢6ziimlerin yenilik seviyelerinin her
zaman istenilen diizeyde olmamasi

e bu adimlarda kullanilan nitel yontem ve
tekniklerin ispatinin zor olmasi

e tiim bu soyut islemlerin zor kavranmasi ve
uygulanmasi olarak gosterilebilir [14].

Problem saptama, fonksiyon olugturma ve ¢oziim
bulma adimlarint gelistirmek verimli bir KT stireci
icin Onemlidir. Ciinkii burada saptanan yaratici
problem, fonksiyon ve ¢dziimler ne kadar etkili ise
degerlendirme sonu se¢ilen ¢6ziim de o kadar etkili
olacaktir. Ayrica yineleme sayist da ayni oranda
azalacaktir. Boylece zamandan da  tasarruf
edilecektir.

MAKINA TASARIM VE iMALAT DERGISI

Bu calismada KT siirecinin gelistirilmesi
gereken ilk ¢ adimi olan problem saptama,
fonksiyon olusturma ve ¢ozim bulma {izerinde
durulmustur. Calismanin genel amaci; yukarida
belirtilen sorunlara TRIZ ve =zihin haritalama
yontemlerini birlikte kullanarak ¢6ziim aramaktir.
TRIZ ve zihin haritalama yonteminin hangi KT
adimlarinda kullanilabilecegi bir soru ile saptanabilir.
Bu soru: “TRIZ ve zihin haritalamanin KT
stirecindeki rol ve kapsamlari neler olabilir?”. Bu
soruya cevap bulmak i¢cin TRIZ ve zihin haritalama
yontemlerinin kapsam ve sinirliliklari belirlenmeli,
KT stirecindeki rolleri tartigilmalidir.

TRIZ, bir problem ¢ozme teorisi olarak bilinir.
Cesitli yontemler ve glicli patent bilgi tabanindan
olusur. TRIZ kullanan bir uzman; problemli bolgeye
yogunlagabilir, ¢6ziime ait yaratict fikirler edinebilir
veya dogrudan hizli ¢6ziimler iretebilir. Ancak
bulunan TRIZ ¢6ziimleri miisteri, sirket ve Uriintin
diger ihtiyaglarimi her zaman optimum sekilde
kargilayamayabilir. Bu durumda TRIZ ¢6ziimlerini
degerlendirecek bagimsiz araglara (se¢im karti,
degerlendirme tablosu, deger analizi vb.) ihtiyag
duyulacaktir. Degerlendirme sonunda yetersiz
bulunan TRIZ c¢oziimleri yeniden gelistirilir ve
degerlendirilir. Bu dongli sonunda amaca uygun
¢Oziim bulma olasilig1 artacaktir. Bagka bir acidan
bakilirsa KT siireci sonucu elde edilen ¢oztimlerin
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TRIZ ile degerlendirilmesi etkili olmayabilir. Ciinkii
TRIZ ¢bziim degerlendirme degil problem c¢6zme
odakli bir yaklasimi takip etmektedir. Bir ¢6ziim
degerlendirme araci, bagimsiz ve degisken ihtiyaclari
(i, musteri, iirtin yasam déngiisii ihtiyaclar vb.)
dikkate alarak cahigmaktadir. TRIZ ise patent
bilgisine bagh kalr ve sabit prensiplerden
olugsmaktadir.  Sonu¢  olarak TRIZ, tasarim
faaliyetinde sadece problemleri saptama ve ¢ozmede
onemli katkilar sunabilir, ¢oziim degerlendirmede ise
yetersiz kalabilir.

Zihin haritalama yontemi herhangi  bir
problemi veya konuyu kavrama, analiz etme ve
6grenmede Onemli katkilar saglamaktadir. Model
olarak insan diisiince sistemini o6rnek alir. Yazi,
resim, ok ve bunlarin cesitli sekilleriyle anlamsal
aglar kurarak insanlarin konuyu daha iyi kavramasi,
kapsamli ve yaratict yaklasmasim saglar. Boylece
zihin haritalama, KT siirecini yonetmede etkin bir
sekilde kullanilabilir. Ozellikle tasarim gorevine
uygun problem saptama, fonksiyonlar olusturma,
¢oziimler arastirma adimlari ve bunla aras: iligkiler
gorsel zihin haritalariyla desteklendiginde
tasarimeiya pek ¢ok fayda saglayabilir. Ancak zihin
haritalama degerlendirme adiminda kullanildiginda
detayl bir karar islemi yapilamayabilir. Ciinkii bir
tasarim ¢ozimiinii degerlendirmek igin c¢ok fazla
olgiit gerekir. Bu 6lgiitlerle zihin haritalarinin birlikte
kullanimi karmasik bir yap: olusturabilir. Boyle bir
yapt ise diger degerlendirme araclarina nazaran
6nemli bir Gistiinliik icermeyebilir.

TRIZ ve zihin haritalama ile KT’ye ait
sorunlarin 6nemli bir kismi giderilebilir. Bu sorunlar
ve bunlart ¢ozmede kullanilabilecek yontemler
asagida verilmistir:

1. Problemleri 6nceden saptama - TRIZ
(problem bulucu)

2. Yenilik¢i ¢oziimlere kisa siirede ulasma
- TRIZ (problem ¢éziicii)

3. Tasarim siirecini kolay ve etkin
yonetme - Zihin haritalama (gorsel
temsil edici)

Sistematik tasarimdaki KT islem adimlari ve bu
islemi gelistirmede kullanilan yontemlerle iligkili
adimlar, Sekil 2°de gosterilmistir. Buradaki iki adima
dogrudan TRIZ uygulanmustir. Bunlar: 6nemli
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problemleri belirleme ve alt fonksiyonlara c¢oziim
arama adimlaridir. Zihin haritalama ise problem, alt
fonksiyon ve ¢oziimlerin grafiksel temsilinde
kullanilmustir.

KT’nin degerlendirme adimi bu ¢alisma kapsami
disinda brrakilmigtir. Ciinkii:
e Degerlendirme islemi iizerine yapilan
arastirmalar tatminkar bir diizeydedir.
e KT sorunlar1 genelde degerlendirme 6ncesi

olusur.

e TRIZ ve zihin haritalama yéntemleri
degerlendirmeye o6nemli katki
saglayamayabilir.

e Tasarimc1 yaraticillik  yetenegini artirma
genelde degerlendirme 6ncesi olabilir.

TRIZ ve zihin haritalama ydntemi ile gelistirilen
yeni KT siirecinde degerlendirme asamasina kadar
olan islem sirasi sdyle olabilir:

1. Tasarim sartnamesindeki ihtiyaclar
kapsayan genel problem basliklar
belirlenir.

2. Problem bagliklarindan hareketle TRIZ
ile daha detayli problem tanimi yapilir
(Cizelge 2’de verilen Kim’in [22]
problem bulma ¢izelgesi kullanilir).

3. Problem  baglklarna uygun alt
fonksiyonlar olusturulur.

4. Alt fonksiyonlara TRIZ ile yaratici
¢Oziimler aranir (40 prensip kullanilir).

5. Bu ¢bziimlerin yaratict problemleri
karsilayip karsilamadigini kontrol edilir.

6. Tum bu islemleri zihin haritalariyla
gorsellestirilir.

Buraya kadar hizli, yenilikgi ve yaratici bir kavramsal
tasarim isleminin nasil olabilecegine ait teorik analiz
ve sentez yapilmustir. Bu teorik ¢ergevenin
uygulanabilirligi bir 6rnek tasarimla gosterilebilir.
Boylece islem somut bir sekilde anlasilabilir. Burada
basit bir 6rnegin se¢ilmesi daha faydali olabilir ve bu
yizden delgec secilmisti. Mevcut bir delgeg
tasarimimnin yeni KT cergevesi ile nasil gelistirildigi
sonraki boliimde ayrintili olarak gosterilecektir.

MAKINA TASARIM VE iIMALAT DERGISi




v

Tasarim sartnamesi !

Amag: Problem temsili

Zihin

\ 4

(ihtiyag listesi)
Lt
*‘

Onemli problemleri belirleme/genellestirme

Amag: Problem saptama

haritalama

v

Fonksiyon yapilart gelistirme
Tiim fonksiyon — alt fonksiyonlar
]

v

Zihin
haritalama

Alt fonksiyonlari karsilayacak

Amag: Yaratici ¢6ziim arama

TRIZ
- 40 Prensip

- Kim’in problem
bulma tablosu

¢oziim ilkeleri aragtirma
1

v

Coziim prensiplerini tiim fonksiyonu
karsilayacak ls(ekilde birlestirme

v

Uygun birlesimleri segme |

v

Coziim segenekleri seklinde diizenleme |

v

Coziim segeneklerini teknik ve ekonomik
Olgiitlere gélre degerlendirme

v

Coziim ilkesi
(Coziim kavramr)

v

Sekil 2. KT islemini [6] TRIZ ve Zihin haritalama ydntemleri ile destekleme

Cizelge 2. Kim’in problem bulma gizelgesi [22]

40 Prensip Problem ¢6zme yontemi Problem bulma kural1
1,2,3 Bol/ayristir Boliinmeme

5,6 Bolme/birlestir Boliinme
7,17,9,10,11 Kaynak bul Kaynak eksikligi

16, 21, 27, 34, 18, 28,29, | Verimliligi artir Diisiik verimlilik
34,35, 36, 37, 38, 39

15, 29, 30, 31 ]S)alglzmlkhk veya esneldik Kat1 veya duragan
23 Geri bildirimi artir Yetersiz geri bildirim
23,25 Kontrolii artir Yetersiz kontrol
26, 32 Olgiimii artir Yetersiz 6lgiim

33 Homojenlik sagla Farkli yap1

14, 15, 29, 30, 31, 40 Dayanimu artir Yetersiz dayanim
21,22 Zarar1 ortadan kaldir Zararl

24,26 Dolayli kullanim Dogrudan kullanim
12, 13, 19, 20 Kosulu degistir Farkli kosul

4,8 Asimetri, simetri Denge, dengesizlik
1, 8,25, 28,29,30,31,40 | Agirlig1 azalt Agirlik

MAKINA TASARIM VE iMALAT DERGISI
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5. ORNEK GALISMA: DELGEG KAVRAMSAL
TASARIMI

Delgec, standart delik c¢apt ve aralik
mesafesine gore kagit destesini (A4, A5 vb.) insan
kuvvetiyle delen basit bir sistemdir. Ofislerde sikca
kullanilan 6rnek bir delgeg, Sekil 3'te gosterilmistir.
Burada amag, mevcut bir delge¢ sistemini yenilikci
agidan  tekrar  gelistirerek  6zgiinlik  diizeyini
ylikseltme ve bdylece bu yeni yaklagimin faydalarini
gostermektir.

Sekil 3. Ornek bir delgec

Yenilikei bakis agisiyla ideal bir delgeg tanimi
yapmak gerektiginde; "en az insan giicii kullanan, en
az yer kaplayan, ergonomik, en ucuz, en hafif bir
delge¢" tanim yapilabilir.

5.1. Genel Problemleri Belirleme ve TRIZ ile
Yaratici G6ziimler Bulma

Delgece ait varsayilan genel problem tanimlar
ve ilgili problem bagliklar asagidaki olabilir.
e Kagit destesi en az insan kuvvetiyle
delinmeli (kuvvet)
e En az 70 sayfayr bir defada delinmeli

e Delme islemi oncesi kagit destesi kolaylikla
ortalanmali (hizalama)

e Delme islemi sonrasi iz, ¢apak, katlanma
olmamals (iz, capak)

e Kagit atiklar etrafa dagilmamali ve kagit
haznesi tam kapasite dolmali (atiklar)

Genel problem tamimlar artirilabilir ya da
gelistirilebilir. Burada genel problem tanimlari, bes
ana problem basliginda (kuvvet, kapasite, hizalama,
iz-gapak ve atiklar) toplanabilir. Bundan sonraki
stirecte TRIZ kullanilarak ¢6ziime yonelik yaratict
problem veya ¢6ziim tanimlar1 aramir. Yaratici ¢6ziim
tanimlar1 fonksiyonlara ¢6ziim aramada tasarimciyi
dogrudan ¢oziime odaklamayr amaglar. Boylece
¢oziimlere hizli bir sekilde ulasilabilecektir. Kim’in
problem bulma cizelgesine [22] gore delgece ait
problem/¢6ziim bulma siireci Sekil 4’te verilmistir.

Coziim tammi aranirken Once genel problem
basligina uygun problem kurali aranir. Ornegin
“hizalama” ve “iz” basliklarina en uygun problem
bulma kurali “kaynak eksikligi” olabilir. Ciinkii
kaynak eksikligi, problemin olustugu noktadaki
eksiklik veya olumsuzluklari yeni kaynaklarla
onleme amaglh bir kuraldir. Cizelgeye gore kaynak
eksikligi kuralina gore “kaynak bul” ¢oziimiine 7, 17,
9, 10, 11 nolu TRIZ prensipleri 6nerilir. Bunlardan
10. prensip segilmistir. Se¢im yapilirken her TRIZ
prensibinin ¢o6ziilecek probleme uygunlugu tartisilir
ve probleme en yakin olan prensip segilir. Analiz ve
se¢im islemi uzmanin TRIZ bilgi ve tecriibesine gore
degisebilir.

(kapasite)
40 Prensip Problem ¢6zme yontemi Problem bulma kurali
1,2,3 Bol/aynigtir Boliinmeme
5,6 Bolme/birlestir Boliinme

7,17,9,[10] 11 Kaynak bul

Kaynak eksikligi <— Hizalama ve iz

27,34, 18, 28, 29, Verimliligi artir Diisiik verimlilik o — Kapasite,
34, 35, 36, 37, 38, 39 iz ve capak ié
29,30, 31 ggzm‘m‘k veyaesneklik | o veya duragan | 2
23 Geri bildirimi artir Yetersiz geri bildirim &
23,25 Kontrolii artir Yetersiz kontrol g
26,32 Olgiimii artir Yetersiz 6lciim e
33 Homojenlik sagla Farkli yap1 5
14,15, 29, 30, 31, 40 Dayanimu artir Yetersiz dayanim ;8;
21,22 Zarari ortadan kaldir Zararl %"
24, 26 Dolayli kullanim Dogrudan kullanim a
12, 13,19, 20 Kosulu degistir Farkl kosul
418 Asimetri, simetri Denge, dengesizlik <— Atiklar
1,38,25,28,29,30,31,40 | Agirhg azalt Agirlik

Sekil 4. Kim’in problem bulma cizelgesine [22] gére delgece yaratici problemler saptama
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Asagida hizalama ve iz problemine 10. prensibe gore
problem/coziim tamimlart yapilmistir. Daha sonra
diger problem basliklarinda da aymi yolla TRIZ
¢cozlim tanimlari aranmistir.

1) Hizalama ve iz problemlerine 10. prensibe gore
¢6zim arama:

10. Prensip: On eylem

A- Bir nesneye, gerekli degisiklikleri tamamen veya
kismen dnceden uygulamak.

B- En uygun konum ve hizda faaliyete gececek sekilde
nesneleri onceden yerlestirmek.

10. prensibe gore hizalama ve iz problemlerine en
uygun ¢oziim tanimi §oyle yapilabilir: “Kagit destesi
delinmeden once kolay bir sekilde ortalanmali ve
deste sabitlenmelidir”. Boylece hizli ve sarsintisiz bir
delme iglemi yapilabilir. Kéagitlarda daha az iz
goriilebilir.

2) Kapasite ve capak problemlerine 16. ve 21.
prensiplere gore ¢oziim arama:

16. Prensip: Kismi veya agiri eylem

A- Arzulanan etkiye %100 ulasmak zorsa bu etkiyi
daha az veya fazla uygulamak.

16. prensip incelendiginde kapasite problemine en
uygun ¢6ziim tanimu §6yle olabilir: “Kagit destesini
delme isleminde yiiksek kuvvete ihtiya¢ vardir”.
Yiksek kuvvet uygulayarak daha ¢ok kagit
delinebilir.

21. Eylemi hizli yapma

A- Zararl ve tehlikeli igslemleri ¢ok yiiksek hizlarda
yapmatk.

21. prensibe gore ¢apak problemine en uygun ¢6ziim
tammm1  sOyle yapilabilir:  “Delme islemi hizlhi
yapilmalidir”. Boylece ¢apaklarin delinmis kagit
tizerinde kalma ihtimali azalabilir.

3) Kuvvet problemine 15. prensibe gore ¢6ziim
arama:

15. Dinamiklik

A- Bir nesnenin veya dis ortamin karakteristikleri,
operasyonun her asamasinda optimal performans
saglayacak sekilde degistirilmelidir.

B- Nesne hareketli degilse hareketli veya tam tersi
yapumalidiv.  Boylece  degistirilebilir  hareket
saglanmalidir.

C- Nesneyi, birbirine bagh olarak pozisyonlar
degisebilen elemanlara aywrmak.

15. prensibe gore kuvvet problemine en uygun ¢éziim
tanimu1 soyle olabilir: “Kol mekanizmasi, en az insan
kuvvetiyle en ¢ok basma kuvveti olusturabilmelidir”.
Az insan kuvvetiyle daha ¢ok kuvvet iretmede
moment mesafesini uzatmak ilk akla gelen ¢oziimdiir.

MAKINA TASARIM VE IMALAT DERGISI

4) Atk problemine 4. prensibe gére ¢6ziim arama:
4. Asimetri

A-  Simetrik  bigcimleri
degistirmek.

B- Eger bir nesne asimetrik ise asimetri derecesini
artirmak.

4. prensibe gore atik problemine en uygun ¢6ziim
tanimi1 §6yle yapilabilir: “Atik haznesi kagit atiklarin
kayabilecegi asimetrik egimli bir yiizey igermelidir”.
Bu yiizey sayesinde atiklar kolayca kayar ve hazne
tamamen doluncaya kadar sistem tikanmadan
caligabilir.

asimetrik  bigcimlerle

Coziim ararken; eslestirilen problem kurallari,
TRIZ prensiplerinin se¢imi ve ¢Oziim tanimlart
tasarimeinin  tecriibesine gore degisebilir. Burada
bulunan ¢6ziim tanimlar1 gelistirilebilme esnekligine
sahiptir. Yukarida genel problem bagliklarina uygun
5 ayn yaratict ¢oziim tanimi yapilmistir. Bunlar
asagida P1, P2, Pn seklinde ifade edilebilir.
P1 Kagit destesi delinmeden once kolay bir
sekilde ortalanmali ve deste sabitlenmelidir.
P2 Kagit destesini delme isleminde yiiksek
kuvvete ihtiya¢ vardir.
P3 Delme islemi hizlh  bir  sekilde
gerceklesmelidir.
P4 Kol mekanizmasi, en az insan kuvvetiyle en
¢ok basma kuvveti olusturabilmelidir.
P5 Atik haznesi kagit atiklariin kayabilecegi
egimli asimetrik bir yilizey igermelidir.

5.2. Problem Baglik, C6ziim Tanim ve Alt
Fonksiyonlan Zihin Haritasiyla Gosterme

Yaratic1 ¢oziim tanimlart yapildiktan sonra alt
fonksiyonlar belirlenmelidir. ~Alt fonksiyonlar1
belirlemede genel problemlerden faydalanilabilir.
Tasarim sistemine ait temel problemlere dayali alt
fonksiyonlarla olusturulan bir sistem daha yenilikgi
ve ¢oziim odakli olacaktir. Delge¢ orneginde alt
fonksiyonlar genel problem basliklartyla
iligkilendirilerek belirlenmistir. Delgece ait alt
fonksiyonlar, iligkili olduklar1 genel problem
bagliklari ve yaratici ¢oziim tanimlari, Sekil 5’te zihin
haritasiyla gosterilmistir. Ornegin, “kol kuvvetini
ilet” fonksiyonu “kuvvet” problemini dogrudan,
“kapasite” problemini ise dolayli karsilamaktadir. Ote
yandan “kol kuvvetini ilet” fonksiyonu, P4, P2 nolu
¢6ziim tamimlarmm da icermektedir. Ozellikle ¢oziim
tanimlar1 dogrudan TRIZ ¢oziimlerine isaret ettigi
icin alt fonksiyonlara ¢6ziim arama adiminda 6nemli
kolayliklar  saglayabilir. Diger taraftan zihin
haritasiyla KT adimlarimi birbiriyle iliskilendirmek
yapilan tasarim faaliyetini daha iyi kavramay1
saglayacaktir.
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(P4, P2) (P2, P3)
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Sekil 5. Problemler ve fonksiyonlar arasi iliskinin zihin haritasi

5.3. Alt fonksiyonlara TRIZ ile C6ziim Arama ve

Zihin Haritasi ile Gosterme

Swradaki islem alt fonksiyonlari karsilayan
¢oziimleri bulmaktir. Burada ¢oziim bulma aract
olarak TRIZ’in 40 prensibi kullamilmistir. Her
fonksiyon igin tiim prensipler tamamen taranmus,
iclerinden uygunlar segilmis ve en uygun prensiplere
gore dusiiniilen ¢oziim kroki olarak ¢izilmistir.
Delgec alt fonksiyonlarina bulunan ¢éziimler Sekil
6’da zihin haritasi ile gosterilmistir. Burada ¢oziimler
krokiler halinde ¢izilmistir. Ayrica ¢éziimlerin hangi

TRIZ prensiplerine gore tasarlandigi belirtilmistir.

Omek  olarak  “desteyi  hizala”  alt
fonksiyonuna ¢oziimlerin TRIZ prensiplerine gore

nasil belirlendigi asagida agiklanmistir.

veya standart olmayan degisken boyutlu
kagitlar1  bile  ortalayabilir.  Ayrica
kullanilmadig1 zamanlarda kiigiiltiilerek
sistemin daha az yer kaplamas saglanr.

e 2. ¢dziimde, ¢ikarma prensibiyle ¢ikarip
takilabilen bir kagit ortalama g¢ubugu
distintilmiistir. Kullamlmazsa, ¢ikarilir ve
sistemin daha az yer kaplamasi saglanir.

e 3. cozimde, kiresellik ve dinamiklik
prensipleri birlestirilmistir. Burada bir ¢ark
ciftine kollar baglanmistir. Bir kol
dondiigiinde digeri de ters yonde déner ve
kollar aras1 mesafe azalip artar. Boylece
kagitlar kolayca ortalanabilir. Burada
donme hareketi kiiresellik, kollarin birlikte

hareketi dinamiklik

Coziime ulagmak i¢in 40 prensibin tamami ayri
ayr incelenmistir. Inceleme sonucunda dért prensibe
dayali ¢ ¢oziim  alternatifi  belirlenmistir.
Coziimlerden ikisi tek prensibe, birisi iki prensibe
dayamr. Bu prensipler: I¢ ice gecebilme, ¢ikarma,
kiiresellik+dinamiklik olabilir. Bu say1 artirilabilir ve
birden fazla prensipten tek ¢oziim iretilebilir. Coziim
alternatifleri olarak:

e 1. ¢oziimde, i¢ ice ge¢me prensibiyle i¢ ice
girebilen ve uzayip kisalabilen bir kagt
ortalama  c¢ubuk veya mekanizmasi
distiniilmiistir. Bu mekanizma A4, A5

aciklanabilir.

faydali olabilir.
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Diger alt fonksiyonlarm ¢oziimlerinde de aymi yol
takip edilmistir. Her alt fonksiyona en az ii¢ ¢6ziim
bulunmustur. Bu ¢6ziimler
gelistirilebilir niteliktedir. Burada her alt fonksiyon
FI, F2, Fn; her ¢oziim ise C1, C2, Cn seklinde
gosterildiginde 1. alt fonksiyonun 1. ¢oziimii F1.C1
olarak ifade edilebilir. Bu tiir kodlama tiirii 6zellikle
bilgisayar destekli kavramsal tasarim ¢alismalarinda

cogaltilabilir
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Sekil 6. Delgeg alt fonksiyonlarina ait gézimler ve zihin haritasi ile gésterimi

Coztimlerin bir araya getirilmesiyle delgec
sistemi olusturulacaktir. Omegin F3.C1, F1.Cl,
F2.C3, F5.C3, F4.C1 6rnek bir ¢6ziim birlesimine ait
sistemin kat1 modeli Sekil 7°de gosterilmistir. Burada
delge¢ sistemi tam ve disiik kapasite caligma
halleriyle gosterilmigtir. Sonu¢ olarak yaratici
problem ¢ozme teknikleriyle yiiriitilen bir KT
stireciyle:

e Basit bir tasarimda bile patent diizeyinde
¢oztimlere hizli ulagilabildigi,

e  Tasarim siirecinin kolay ve anlagilir sekilde
yonetilebildigi,

e Boylece tasarim siiresinin kisaltilabildigi
gorilmistir.

Kavramsal tasarim ¢6ziimleri nihai ¢6ziim
olmaylp tasarimciyr kesin ¢oziime gotlirmeyi
amaglar. Burada bulunan ¢6ziimler, tasarim
coziimiine ait ilke ve strateji kapsaml fikirlerdir. Bu
soyut ve diistinsel bulgular sonraki tasarim

MAKINA TASARIM VE iMALAT DERGISI

asamalarin1 etkiler ve yonlendirirler. Kavramsal
cozimlerin isabet ve yaraticilik diizeyine bagli olarak
ileri agamalardaki olasi islem dongiileri azalacaktir.
Dolayis: ile kavramsal asamada elde edilen bulgular
tiim tasarim ¢6ziimi tizerinde hayati bir yer ve 6neme
sahiptir.

6. SONUG

Kavramsal tasarim, miihendislik tasarim
islemindeki en Onemli agsamalardan biridir. Ciinkii
burada belirlenen fikir ve kavramlar sonraki iglemler
yaninda {riiniin kalitesini de dogrudan etkiler. Bu
nedenle son yillarda bu alanda yogun arastirma
caligmalart yapilmigtir. Ancak, uzun islem ve fikir
bulma stiresi, zor tasarim yonetimi ve hayati dnemine
ragmen endiistride ragbet gormemesi, ¢6ziimu gerekli
konular arasindadir. Bu aragtirma kapsaminda bu tiir
sorunlar ¢6zlilmeye ¢aligilmig, bu amacgla zihin
haritalama ve TRIZ y6ntemleri kullanilmigtir. Burada
Sistematik  Tasartm  yaklasgimindaki  kavramsal
tasarim islemi esas alinmig ve diger tekniklerle
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birlestirilerek yeni bir yontem elde edilmigtir. Ayrica
bu yeni yontemin nasil uygulanacagi Smek bir
tasartm problemi ile de gosterilmistir. Islem sonucu,
portatif, kolay kullanilan, yiiksek kapasitede, kolay
imal ve monte edilebilir bir delgec tasarimi
yapimustir. Bu tasarmmin kesin performans testleri
(maliyet, verim vb.) ancak sekillendirme ve ayrintili
tasarim asamalarinda yapilabilir. Ciinkii kavramsal
tasarim sadece soyut ¢oéziimler sunar. Bu soyut
coziimlerin  mitkemmellik seviyesinin  yiiksek
olmasmna bagl olarak tasarim dongiisii de azalacaktir.
Bu durum da genel maliyete olumlu yanstyacaktir.
Boylece bu yeni yontemle kavramsal tasarim
problemlerini ¢6zmek daha kolay, hizli, etkin ve
yaratict bir sekilde yapilabilecektir. Oniimiizdeki
donemde yapilacak arastirmalarda TRIZ’in diger
araglarla kullanimi incelenecektir. Yani bunlar; Kalite
Fonksiyon Yayilimi (QFD), Birlesik Modelleme Dili
(UML) ve Sistem Modelleme Dili (SysML) olarak
belirtilebilir. Ayrica bu alanda:

e Yenilik¢i KT islem modellerini yeni bilgi
teknolojileri (semantik web, metin ve veri
¢ikarimi, kaos teori ve gelisim algoritmalart
gibi) ile biitiinlestirme ve

° Yeni bilgi teknolojileriyle biitiinlegmis
yenilik¢i KT islem modellerini uygulayan
bilgisayar  destekli inovasyon araclari
gelistirme de ele alinabilir.

THE USE OF MIND MAPPING AND TRIZ IN
CONCEPTUAL DESIGN

The systematic design is an approach of
engineering design which is the most known and used
by all authorities. The design process here progress
as the determination of requirements, conceptual

12/ Cilt 13, Sayi 1, Mayis 2012

design, designs of embodiment and detail. The
conceptual design is the most important stage in this
process. Solutions obtained during this stage
influence the whole design process and so
considerably the costs of products. It involves: the
establishment of fundamental problems, the
development of function structures, the searching of
solution principles, and the combining them into a
working structure. The process ends with a basic
solution (concept). Taking long time of this process
and difficulties in finding inventive solutions are
among major issues in this field. Theoretical works
show that such issues can be tackled by using
methods of inventive problem solving and so the
mind mapping and TRIZ (Theory of Inventive
Problem Solving) are chosen among them. The mind
mapping provides retaining knowledge permanently
in the brain and inventive thinking. It also supports
finding quickly and high inventively solutions for
problems. TRIZ provides creative, inventive and
original solutions for problems. Therefore it is
possible to obtain design solutions quickly and
inventively. The approach developed during this
research makes it possible to use methods of both
mind mapping and TRIZ together in the process of
conceptual design. Here TRIZ is used as a finder and
solver of problems while the mind mapping makes a
design easier. Thus, the approach has been developed
to support finding conceptual solutions which should
be obtained in a short time and have a high inventive
level. The approach has been applied in the design of
a simple punch and found a very good and original
solution.

Keywords: Conceptual design, TRIZ, Innovative
design, Mind mapping.
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Sekil 7. Ornek bir delgeg tasarim birlegimine ait kati modeller
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