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0z

Son dénemde hizla gelisen ag teknolojisi, bircok konunun yeniden tanimlanmasina
neden olmaktadir Bu durumun oOrneklerinden bir tanesi geleneksel hikaye
anlatiminin transmedya hikdye anlatimina dogru evrilmesidir. Transmedya hikaye
anlatimi bir hikayenin, sosyal aglar dahil olmak iizere birgok medya platformunda
yer alarak konuya ilgi duyan Kkitlelerin bir araya gelmesini ve katilimcilarin bu
strece katki saglamasina izin vermektedir. Diger taraftan orgiitsel davranis disiplini,
orgltlerde calisanlarin davranislarini inceleyerek elde ettigi bilgileri konferans,
sempozyum, calistay ve akademik yayin gibi faaliyetlerle hem konularin igerik
olarak zenginlestirilmesi hem de hedef kitle tarafindan anlasilabilmesi i¢in biiytik
caba harcamaktadir. Bu bilgileri hedef kitlelere ulastirabilmenin ve igerik olarak
zenginlestirmenin bir yolu da hizla gelisen iletisim teknolojilerinin bir sonucu
olarak ortaya ¢ikan transmedya hikayeciligi olabilir mi? Bu ¢alisma hem bu konuyu
aydinlatmak hem de literatiirde 6nemli bir agik gibi gértinen transmedya hikayeciligi
ve orgiitsel davranis konulariile ilgili teorik ve uygulamali bir ¢ergeve ortaya koymay1
amaclamaktadir. Bu baglamda ¢alismada “The Devil Wears Prada” isimli kitabin
2006 y1linda ¢evrilen ayni isimli filmi, is yasaminda ¢ok sik goriilen kavramlarindan
birisi olan “mobbing” perspektifiyle genisleyen hikaye olarak incelenmistir.
Arastirmada hem yazili hem de gorsel dokiimanlardan faydalanilarak dokiiman
analizi yapilmistir. Arastirmanin sonucunda transmedya hikaye anlatiminin orgtitsel
davranis konularinin bilinmesine, anlasilmasina, daha genis kitlelere ulasmasina ve
icerik olarak zenginlesmesine katki saglayabilecegi yargisina varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mobbing, Transmedya Hikayeciligi, Orgiitsel Davranis.
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Abstract

The rapidly developing network technology has recently led to a redefinition of
many issues. One of the examples of this situation is the evolution of traditional
storytelling into transmedia storytelling. Transmedia storytelling enables a story
to take its place in various media platforms including social networks that lets a
group of people who are interested in the subject come together and contribute
to this process. On the other hand, organizational behavior discipline pays great
effort to enrich the subjects it studies in terms of content and make these subjects
understandable for the target group through representing the findings that are
obtained by examining the behaviors of the employees in conferences, symposiums,
workshops and academic publications. Can transmedia storytelling that has been
the product of rapidly developing communication technologies be another way of
transmitting the information and enriching the content? This study aims to clarify
this issue and elucidate a theoretical and practical framework related to the topics of
transmedia storytelling and organizational behavior that seems to be an important
lack in the literature. In this context, the movie “The Devil Wears Prada” which was
made into movie from the book with the same title in 2006 was examined as an
expanded story with the perspective of mobbing that is one of the most common
concepts in business life. In the research, document analysis was carried out by using
both written and visual documents. The results indicate that transmedia storytelling
can contribute to acknowledge and understand the organizational behavioral issues,
reach a wider audience and enrich its content.

Keywords: Mobbing, Transmedia Storytelling, Organizational Behavior.
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1. Girig

Orgiitsel davranis disiplini, psikoloji, sosyoloji ve bir él¢iide antropoloji, siyaset
bilimi ve ekonomi gibi geleneksel disiplinlerden de faydalanarak orgiitlerde insan
davranisinin karmasikliklarini kavramak, yonetim disiincesini ve etkinligini
bilgilendirmek icin genis ve kapsaml bir teorik ve pratik bilgi tabani iizerinde
calismay1 amagclayan uygulamali bir davranis bilimidir. Orgiitsel davranis
organizasyon ile is veya baglamsal ¢evre arasindaki davranissal iliskiyi arastirir.
Bu iligkinin, orgilitlenmenin ve baglamin birbiri lizerindeki etkisinin anlasilmasi,
orgltlerde insan davranisinin anlasilmasi ve en sonunda yonetim ve oOrgiitsel
stratejinin anlasilmasi i¢in ¢ok Onemlidir. Bu nedenle orgiitsel davranis
organizasyonlarda calisan ve yoneten herkes icin 6nemli bir konudur (Brooks,
2006,1-3). Clinku orgilitsel davranis disiplini ¢alisan ve orgiit iliskisi ile ilgili yapilan
sistematik arastirmalar ile desteklenmis bilgileri calisanlarin ve yoneticilerin
tanimasi ve anlayabilmesi i¢in yardimc olarak bilgi hazinemizi genisletmektedir
(Ozkalp, 2003, 21). Diger bir deyisle érgiitsel davranis, 6rgiitsel davranis konulari ile
ilgili olarak yapilan ¢alismalardan elde edilen bilgilerin, is yasaminin tiim paydaslari
tarafindan bilinmesi ve anlasilmasi i¢in biiyiik bir caba harcamaktadir.

Diger taraftan bir olay1 yayginlastirma ve daha iyi anlasilabilmesi i¢in kullanilan
yontemlerden bir tanesi hikaye anlatimidir. Hikaye anlatimi, tarihsel siirecte yer
alan efsane ve kahramanlik hikayelerinin giiniimiize kadar yayginlasarak gelmesini
saglayan 6nemli bir anlati tiiriidiir. Insanoglu ge¢miste yasanan olaylar1 sonraki
nesillere aktarabilmek icin hikdye kavramina gereken onemi vermistir. Hikaye
kavrami, giiniimuzde yeni teknolojik ara¢larin da siirece dahil edilmesiyle birlikte
eskisinden ¢cok daha hizli ve kullanicilarin kendilerinden kattiklar1 bilgi ve yorumlarla
hikadyenin evrilmesini de saglayan ve ulasilan evrenin siirekli genislemesine imkan
taniyan “transmedya hikayeciligi” kavramini ortaya ¢ikarmistir.

Transmedya hikayeciligi, herhangi bir hikayeyi genis kitlelere ulastirabilme kabiliyeti
nedeniyle bir¢ok alanda etkin olarak kullanilmasina (Dénmez ve Giiler, 2016, 156)
ragmen konusu orgiit icindeki ¢alisanlar olan o6rgilitsel davranis alaninda yapilan
akademik ¢alismalarin sinirli olmasi nedeniyle bu ¢alisma gergektirilmistir.

2. Kavramsal Gerceve

Orgiitsel davranis disiplini, calisanlarin érgiitteki davranislarini, bireyin ¢alisma
performansini ve mutlulugunu etkileyen faktorleri inceleyerek yoneticilere
yardimci olmaktadir. Burada yoneticiler i¢cin 6nemli olan husus ¢alisanlari ve onlarin
sorunlarini anlamaktir. Bu da ancak ¢alisanlarin ¢calisma ortamini, diger ¢alisanlarla
karsilikli iliskileri ve bireyleri tanimalari ile miimkiin olmaktadir (Ozkalp ve Kirel,
2010,14). Geleneksel organizasyon teorisyenlerinin gelistirdigi ilkelerin hep “en
iyi” organizasyon yapisinin olusturulabilmesi icin mekanik ve buirokratik unsurlari
on planda tutmustur. Buna gore insanin, organizasyon yapisinin éngordugi ilkeleri
yerine getiren ve bu dogrultuda davranislar sergileyecegi varsayilmistir. Diger bir
deyisle insanin kisisel sorunlarini isine yansitmayacag, orgiitte gecirdigi ¢alisma
zamani orgiit disinda yasadig1 6zel ve sosyal yasaminin birbirlerinden tamamen ayri
oldugu varsayilmistir (Kogel, 2011:227).

Erken donemdeki klasik orgiit teorisyenleri, sosyal faktorlerin tiretkenligi ve
orgutlenme bicimlerini etkileyebilecegi olasiligini ¢cok fazla géz ardi etmis ya da fark
edememislerdir. S6z konusu teorisyenlerin calisma ortaminda sosyal faktorlerin
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oneminden biyiik o6lciide habersiz olduklar1 da soylenebilir Ancak sonraki
donemlerde ¢alisanlarin sosyal ihtiyaclarinin, teknik, yapisal, yonetsel veya cevresel
konulardan bagimsiz olarak ele alinmasinin miimkiin olmadigini ileri stiren ¢agdas
yaklasimlar gelismistir (Brooks, 2006,144).

Klasik orgiit teorisinde sosyal ihtiyaclari hi¢ dikkate alinmayan veya bir makineden
farksiz olarak goriilen calisanlar, cagdas orgiit teorilerinde, 6rgiitlerin en 6nemli
kaynag1 olarak gosterilmektedir. Orgiit teorisindeki c¢agdas yaklasimlara gore
calisanlara deger ve yetki verilen esnek organizasyon yapilarinin olusturulmasi
durumunda, yeteneklerinin ortaya c¢ikarilmasi, bireysel performanslarinin ve
mutluluklarinin artmasi saglanabilir. Bu durum arastirmacilar1 ¢alisanlarin
performansini ve mutlulugunu engelleyen etkenler ile ilgili cok sayida ¢alisma
yapmaya yoOneltmistir. S6z konusu arastirmalar sadece orglitsel davranis
disiplininden olusmamaktadir.

Diger sosyal bilimlerde oldugu gibi 6rgiitsel davranis alan1 da disiplinler arasi bir
yaklasimla psikoloji, sosyoloji, antropoloji, mithendislik ve ekonomi gibi disiplinlerde
yapilan arastirmalardan faydalanmaktadir. Bunun disinda son zamanlarda yeni
gelisen disiplinlerin de orgltsel davranis alanina katkilarinin oldugu goriilmektedir.
Ornegin iletisim disiplininde ve bilgi teknolojilerinde meydana gelen gelismelerin
takimlar, karar verme ve 6grenen orgiit gibi yapilar1 nasil etkiledigini anlamada
onemli katkilar saglamaktadir (Ozkalp ve Kirel, 2010, 11). Bu agidan bakildiginda son
donemlerde teknolojinin en fazla etkiledigi alanlardan birisi olan iletisim disiplini
ile ilgili yeni calismalara ihtiya¢ oldugu sdylenebilir. Calismamiz 6rgiitsel davranis
ve iletisim alaninda yeni bir kavram olarak ortaya ¢ikan transmedya hikayeciligi ile
ilgilidir. Orgiitsel davranis perspektifini ortaya koyabilmek icin érgiitsel davranis
konularindan birisi olan mobbing secilmistir. Mobbing kavramy, 6zellikle son yillarda
calisma ortaminda en sik rastlanan problemlerden ve orgiitsel davranis perspektifini
yansitabilecek en kapsamli kavramlardan birisi olmasi nedeniyle sec¢ilmistir.

Orgiitlerde c¢ahisanlar arasinda bir takim anlasmazliklarin ¢ikmasi beklenen bir
durumdur. Ortaya ¢ikan uyusmazliklar neticesinde bir kisim kisiler veya gruplar,
diger calisma arkadaslarindan birisi veya bir kisminin dislanmasini, yalniz
birakilmasini ve son asamada isten ayrilmasini saglayabilmek i¢in cesitli davranis
sekilleri sergilemektedirler. Literatiire “mobbing”, “psikoljik taciz” ve “psikolojik
yildirma“ olarak giren s6z konusu davranis sekilleri genellikle karsi taraftaki bireyi
kiiglik diisirmeye, yipratmaya ve bezdirmeye yonelik olmaktadir. Cok genel anlamda
mobbing, calisma ortaminda bir bireyin veya bir grubun sinsi bir sekilde kisi veya
kisileri gormezden gelme, dikkate almama, 6diillere ulasmasini engelleme gibi
eylemlerle performansini diistirmek ve yipratmak icin planh bir sekilde psikolojik
olarak taciz etme olarak ifade edilebilir.

Mobbing, zorbalikla esanlamli olarak da kabul edilebilir. Brodsky’ye (1976) gore,
mobbing, siirekli olarak kiskirtan, baski yapan, korkutan, kii¢iik diistiren ya da baska
bir sekilde birisine tatsizlik yaratan davranislari ifade eder (Matthiesen, Raknes ve
Rokkum, 1989, 10). Tetik (2010, 81) mobbing kavramini “isyerinde belirli kisileri
hedef alan sistematik bir dizi duygusal saldirt ve yipratma hareketi ile haksiz yere
su¢lama, ima, kinaye, dedikodu yoluyla itibari sarsma, kiigtik diistirme, taciz, duygusal
istismar ve siddet uygulayarak, bir kisiyi, isyerinin disina ¢ikmaya zorlayan kotii niyetli
davranislar” seklinde tanimlamistir. Mobbing siirecinin; diismanca davranislarin
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belirli araliklarla ve bilerek isteyerek diizenli bir sekilde uygulanmasi, magdurun
uygulayana karsi giicsiiz olmasi, fiziksel saldir1 icermemesi ve belli bir stratejiye
dayanmasi gibi fark edilebilir 6zellikleri vardir (Tetik, 2010, 83).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii'ne (ILO) gore, iki binli yillarin is yerindeki en énemli
ve yaygin sorunu mobbingtir. Ozellikle kamu kurumlarinda fiziksel siddete
kars1 yapilan yasal diizenlemeler nedeniyle psikolojik siddet daha yaygin hale
gelmektedir. Mobbing kurbanlari, dislanma, yoksun birakilma, kiigimsenme, tecrit
edilme, orgltsel kaynaklarin dagitiminda adaletsizlige maruz kalma, taleplerinin
geciktirilmesi gibi davranislara maruz kalmaktadirlar. S6z konusu kurbanlar, ytliksek
stres ve kaygi duzeylerine ile baglantili ruhsal, sosyal ve fizyolojik problemler
yasamaktadirlar. Ayrica bu siirecte magdurlarin sosyal iliskilerinin zarar gérmesi,
islerini kaybetme ve hatta sosyal, ekonomik ve psikolojik olarak yasadiklari yipranma
neticesinde saglik durumlarinda kétiilesme meydana gelebilmektedir (Yildirim ve
Yildirim, 2007, 1445).

Mobbing ile ilgili yapilan arastirmalar kiskanglik, hosgoriisiizliik, antipati gibi
faktorlerin calisanlarda psikolojik baskiya neden oldugunu ortaya koymaktadir
(Cengiz, Yenel ve Sunay, 2013, 89). Mobbing ‘in kurbanlar tizerindeki en 6nemli
psikolojik etkileri arasinda; motivasyon eksikligi, stres, Uiziinti, gerginlik, kendine
gluven eksikligi, mutsuzluk, ise gitmeye isteksiz olma, isini kaybetme korkusu,
savunma mekanizmasini her zaman acik tutma, sinirlilik, giivensizlik, asir1 tepki
veya tepkisizlik, depresif duygudurum, aglama /giulme saldirilar, istifa etme,
ezilmislik hissi, endise, paranoya, utang, saldirganlik ve panik atak yer almaktadir
(Yaman, 2015, 7).

Tim bunlar calisma hayatinda mobbing kavramini olduk¢a 6énemli bir konuma
getirmektedir. Bircok tilkede bilim insanlari, hukukcgular, sosyologlar, sendikalar
ve psikologlar gibi kisi veya kurumlar mobbing olgusunun daha fazla taninmasi ve
anlasilabilmesi i¢in arastirmalar ve yayin faaliyetlerinde bulunmaktadirlar (Tetik,
2010, 87). Benzer bir durum iilkemizde de mevcuttur. Tiirkiye’de mobbingin ne
anlama geldigi, psikolojik yildirmanin nedenleri ve sonuglarinin neler oldugu,
bireyleri nasil etkiledigi, psikolojik yi1ldirma magdurlarinin magduriyetlerini nasil
ispatlayacagi, basvurabilecegi yasal yollar gibi bircok konuda yol gosterici kanun ve
diizenlemeler yapilmistir (Polat ve Pakis, 2012, 216). Mobbing ve benzeri olgularin
taninirhigini ve anlasilabilmesini arttirmanin bir diger yolu da hikaye anlatimidir.

Hikaye anlatimi, profesyonel bir sekilde art arda sundugu hikayeler araciligiyla
bireylerinilgili konu le ilgili olarak yeni ve farkli ¢ikarimlar yapmasini saglamaktadir.
Hikaye, diinyanin hemen her yerinde so6zlii gelenegi temsil eden 6nemli bir
argiimandir. Bu yoniiyle degerlendirildiginde hikayelerin baslangicta eglence amach
tiretildigi soylenebilir. Ancak sonraki asamalarda hikayelerin, belirlenmis amaglar
dogrultusunda daha profesyonelce iiretildigi soylenebilir (Aktan, 2018, 17-24).

Klasik hikayelerin ilk olarak magara duvarlarina islenen sekiller ve resimlerle
anlatilmaya calisildigl, matbaanin bulunmasindan sonra ise kitaplar araciligiyla
kitlelere ulastirildig1 bilinmektedir (Turgut ve Kisla, 2015, 98). Giliniimiizde klasik
hikadye anlatimi1 yeniden canlanmaktadir. Yeni nesil ¢alisanlar, mobil cihazlarda ayda
22 saatten fazla cevrimici video izlemektedir. Ileriye déniik diisiinen is ve 6grenme
liderleri, hikaye anlatiminin eski gelenegini yeniden icat etmekte, farkli platformlar
ve formatlarda etkileyici oykiileri dokundurabilmekte, seyirciyi eyleme tesvik
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etmekte ve onlar etkileyebilmektedir. Ogrenmeyi ve katilimi genisletmek icin gesitli
platformlarda bir anlati gelistirmenin bu yeni yolu transmedya hikaye anlatimi olarak
adlandirilmaktadir (Gronstedt ve Ramos, 2014, 1). Transmedya hikaye anlatimy, “bir
kurgunun ayrilmaz unsurlarinin, birlesik ve koordine edilmis bir eglence deneyimi
yaratmak amaciyla, coklu dagitim kanallarina sistematik olarak dagildigi bir siireci
temsil eder. Ideal olarak, her bir medya, hikdyenin ortaya ¢ikmasina benzersiz bir
katki saglar” (Jenkins, 2007).

Ozellikle son zamanlarda bilim ve teknolojide meydana gelen gelismelerin hikayenin
de degisik medya platformlarinda yer almasina ve transmedya hikayeciliginin
ortaya ¢ikmasina 6n ayak oldugu sdylenebilir. Transmedya hikayeciligi, liretilen
bir hikayenin degisik medya platformlarinin her birinin kendi 6zelliklerine gore
yeni eklemeler yapilarak ¢ok daha genis kitlelere ulasilmasinin saglanmasi olarak
ifade edilebilir (Aktan,2018, 17-24). Baska bir ifade ile farkli medya platformlari
araciligiyla bir araya gelen insanlar, hikayeye kendi deneyimlerini de dahil ederek
yeni icerikler iretmekte ve ortaya ¢ikan bu yeni bilgiyi paylasarak daha genis
kitlelere ulastirilmasini saglamaktadir.

Hikayenin ¢oklu medya platformlarinda yer almasi, hikaye evreninin sonsuz olmasi
(hikayenin genislemesi) ve seyircinin aktif katilarak igerik tiretmesi transmedya
hikdye anlatiminin olmazsa olmaz 6zellikleri arasinda yer almaktadir (Dénmez ve
Giiler, 2016, 160). Transmedya hikdye anlatiminin olmazsa olmaz 06zelliklerinden
birisi de, insanlarin ilgilendikleri bir konuya iliskin verilen mesajlarla yetinmeyerek
Facebook, Twitter, Youtube gibi yeni medya araglar1 vasitasiyla kendi deneyim ve
fikirlerini bu strece katmak ve diger bireylerle paylasmak anlamina gelen katilimci
kiltirdiir (Donmez ve Giiler, 2016, 158).

Bu temel hikaye yapisi, 1990’l yillarda medya ve eglence endiistrilerinin finansal
ihtiyaclarini karsilamak i¢in yeni yollarin aranmaya baslamas: ile iliskilidir.
Sektorel uygulamalarla hayata gecirilen transmedya hikdye anlatimi, sonraki
yillarda akademik ¢alisma alanlarindan biri olmus ve kavramsal olarak gelismeye
devam etmistir. Bugiin, farkl alanlarda ¢alisan bir¢ok sirket, transmedya hikaye
anlatimindan faydalanarak {rin veya hizmetlerini yaygin olarak tanitmaya
calismaktadir. Yine hikdyenin bu yeni tirii egitim, is diinyasi ve akademik
ortamlarda artan bir sekilde kullanilmaya devam edilmektedir (Giirel ve Tigl,
2014, 36; Gronstedt ve Ramos, 2014, 5).

Literatiirde transmedya hikdye anlatimi ile ilgili yapilan akademik c¢alismalari;
transmedya hikaye anlatimin1 tanimlama ve bir uygulama olarak kuramlastirma
(Ornegin, Jenkins, 2003; Long, 2007; Dena, 2009; Gambarato, 2012), takip¢i davranisi
ve transmedya (Ornegin, Evans, 2011; Pearson, 2010), izleyici kitlesi ve transmedya
(Ornegin, Scolari, 2009; Bertetti, 2014), transmedya hikiye anlatimi pazarlama ve
marka arastirmasini baglayan ¢alismalar (Ornegin, Falzon, 2012; Edwards, 2012;
Tuncer, 2018a; Acar, 2018; Tuncer, 2018b) ve stratejik yonetim (Ornegin, Cliff,
2017) olarak bes baslik altinda toplayabiliriz. Goriildiigii gibi literatiire bakildiginda,
orgltlerde transmedya hikayeciligi ile ilgili calismalarin daha ¢ok tanitim ve rekabet
stratejisi olarak gerceklestirildigi goriilmektedir. Bu durum literatiirde transmedya
hikdye anlatimi ve orgiitsel davranis konular ile ilgili teorik ve uygulamali bir
cerceveye olan ihtiyaci ortaya koymaktadir.
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3. Transmedya Hikayeciligi Baglaminda “The Devil Wears Prada” Filmi Ornegi
3.1. Yontem

Calismamiz  nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesi ile
gerceklestirilmistir. Yildirnm ve Simsek (2006, 187-189) dokiiman incelemesini,
hedeflenen olgu ve olaylar hakkinda bilgi iceren yazili kaynaklar, film, video ve
fotograflar gibi gorsel malzemeleri kapsayan bir analiz tiirti oldugunu belirtmislerdir.
Bu cergevede calismamizda, transmedya hikayeciligine 6rnek olusturabilecek Lauren
Weisberg tarafindan yazilan “The Devil Wears Prada” kitabinin filme dontismesi ve
yer aldig1 medya platformlari incelenerek “Mobbing” agisindan degerlendirilmis ve
calismanin amaci dogrultusunda yorumlanmistir.

3.2. Aragstirmanin Amaci ve Onemi

Henry Jenkins tarafindan uluslararasi literatliire kazandirilan transmedya
hikayeciligi ile ilgili ¢calismalarin isletmelerde sinirlh sayida oldugu goriilmektedir.
Bu nedenle transmedya hikayeciligi isletmelerin bir¢ok alanda yararlanabilecegi
yeni bir kavram olarak goriilebilir. S6z konusu alanlardan bir tanesi de “bize érgiit
icinde ¢alisanlar arasindaki iliskilerin kural ve prensiplerini tanitarak, kendimizi ve
birlikte calistigimiz insanlar1 anlamamiza yardimci olan” (Ozkalp, 2003, 21) érgiitsel
davranis disiplini oldugu soylenebilir. Literatiirde transmedya hikayeciligi ve
orgltsel davranis disiplini ile ilgili calismalarin sinirli olmasi ve 6rgiitsel davranis
konularinin bilinmesi, anlasilmasi ve icerik olarak zenginlesmesine nasil bir katki
saglayacaginin tam olarak bilinmemesi bu ¢alismay1 yapmamizin temel sebebidir.
Bu baglamda calismada “The Devil Wears Prada” isimli kitabin 2006 yilinda ¢evrilen
filmi genisleyen hikaye olarak incelenmistir.

3.3. Bulgular

Bu kisimda “The Devil Wears Prada” isimli kitabin ve kitaptan yola ¢ikarak tiretilmis
olan film ile ilgili cesitli medya platformlarinda yer alan bilgilere yer verilmistir.

Gorsel 1: “The Devil Wears Prada” Kitabi

“The Devil Wears Prada” Kkitabinda, New York’ta ¢cok taninan ve bilinen bir moda
firmasinin ¢ok sevilen ve ayni zamanda ¢ok da nefret edilen bir yoneticinin asistani
olarak ise baslayan Andy Sachs’in is yasaminda yasadiklari anlatilmaktadir. Andy
Sachs bircok kisinin calismak istedigi bir pozisyonda kendisine is bulmasina ragmen
is yerinde calisanlarin ve yoneticinin is anlayisinin kendisini yipratacagindan
habersizdir. Diger bir deyisle isi yapabilmesi icin sosyal yasamini bir tarafa
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birakip sadece yoneticinin isteklerini ve isin gereklerini miikemmel bir sekilde
yerine getirmek zorunda kalacag bir ortamda calisacagini bilmemektedir (URL
1). Bu kitabin yazilma hikayesi, kitabin yazar1 olan Lauren Weisberger’in, bir
moda dergisinin unli genel yayin yonetmeni Anna Wintour'un asistanligini
yaptig1 donemlerde yasadiklarina dayanmaktadir. Kitapta bu tiir bir poziyonda
calismanin nelere mal olabilecegi tizerinde durulmaktadir. Kitap 2006 yilinda
David Frankel’in yonetmenligini yaptig1 ve Anne Hathaway’in basrol oynadig filme
uyarlanmistir (URL 2).

2006 yapimiolan “The Devil Wears Prada” filmi, Andy Sachs’in ise basladigiilk giinden
itibaren yoneticinin (Miranda Priesly) psikolojik siddetine ne kadar fazla maruz
kaldiginayonelik cok sayida sahneye yer vermektedir. Yani film aslinda Andy Sachs’in
yoneticinin psikolojik tacizine nasil maruz kaldigini ve bu maruziyetin olusturdugu
ruhsal durumu gostermektedir. Film siiresince Andy Sachs’a stirekli bir psikolojik
taciz, kiiciik diisiiriilme, deger vermeme, géormezden gelme, hosgoriisiizliik, stres,
givensizlik, mutsuzluk, degerlerinden vazge¢meye zorlanma, is saatlerinin belli
olmamasi, depresif bir is yasami, 6zgiiven eksikligi, isine motive olamama, sosyal
yasamina zaman birakilmamasi gibi ¢ok sayida mobbing 6rnegi uygulanmaktadir.
“The Devil Wears Prada” filmi, IMDB (Internet Movie Database) punlarina gore,
6,9 puanla yiliksek sayilabilecek bir puana ulasmis ve Oscar’a aday gosterilmistir.
Filmin bu skora ulasmasinda, sevilen oyuncularin yer almasi ile birlikte hikayenin
etkileyiciligi ve is dlinyasinda bir¢ok ¢alisanin hikayesini anlatan gercgekgi bir konu
olmasi1 6nemli bir etken olarak gortilebilir.

1A 100G o 2

Why “The Devil Wears Prada’ is one of those
rare movies that's beller than the book

SEEDAL BITT TZIUI™S == AVLDS

News  Opinion Sport  Cuture Lifestyle More- Guardlan

Books Muskc TV Araio Ari & deden Pl Games. Clavibcal Slogy

Drama films The Devil Wears Prada
P Sa

—_—— —

Gorsel 2: Filme lliskin Gazete Haberleri

“The Devil Wears Prada” kitabinin filme ¢evrilmesinden sonra; hikdyenin dizisi
cekilmis (URL 3), The Guardian, Washington Post, BBC News gibi diinyanin bir¢ok
onemli gazetelerinde (Gorsel 2) haber olarak gosterilmis, kose yazilarinda yer almis,
ayni isimle miizik grubu kurulmus, yazar tarafindan “Revenge Wears Prada” isimli
yeni bir kitap yazilmis, oyunlar tasarlanmis, You Tube, Facebook ve diger medya
platformlarinda ¢okca yer almaya devam etmistir (URL 4; URL 5; URL 6; URL 7; URL
12,URL 13, URL 14; URL 16).
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Gorsel 3: Filmin Facebook Sayfast (URL 11).

Film ile ilgili Facebook, instagram ve Twitter'da ¢ok sayida hesap ve sayfa yer
almaktadir. Bunlardan en ¢ok dikkat ¢ekenlerinden bir tanesi Filmin Facebook
sayfasidir. S6z konusu sayfa incelendiginde 2.317.414 milyon kisinin sayfayi
begendigi ve 2.173.624 kisinin ise takip ettigi gérulmektedir (URL 11). S6z konusu
hesap ve sayfalarin altinda filmin konusu ve oyunculari ile ilgili cok sayida yorum
yer almaktadir (URL 10). Filmin ¢okca goriintiilendigi ve yorumlandigi medya
platformlarindan bir tanesi de Youtube’tur.

| I | _-19 6:19_.-‘ 2:35

The Devil Wears Prada (1/5) Movie CLIP - Gird Your Loins! (2006) HD
4.397.244 gorintileme  fg 158 &1 459 m =
Gorsel 4: Filme Iliskin Bir Youtube Paylasimi (URL 9)

Youtube'ta film ile ilgili yukarida yer alan sahneyi 4.397.244 Kkisinin goriintiiledigi
gorilmektedir. Budurum filmin hikdyesine olanilgiyi gostermesiagisindan 6nemlidir.
Videonun altinda Mirko Bozic isimli kullanic1 “yoneticinin sesini yiikseltmeden
tlim odaya nasil hakim oldugunun harika anlatilmaktadir” seklindeki yorumu ile
yoneticinin bakislar ile bile mobbing uyguladigina dikkat ¢ekmektedir (URL 8).
Yine Cerell Morrison isimli kullanic, filmde yer alan hikayeye yakin bir hikayenin
basindan gectigini ve yoneticinin isini stirekli zorlastirmasi ve baskilamasi nedeniyle
dayanamayip 4 ay sonra isten ayrildigini belirtmektedir (URL 9). S6z konusu
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yorumlardan da anlasilacagi lizere filmin takip edilmesinin nedenlerinden birisinin
mobbing olgusu oldugu sdylenebilir.

P ) ose:

P M ) os2/23

The Devil Wears Prada (2/5) Movie CLIP - Andy's Interview (2006) HD The Devil Wears Prada (1/5) Movie CLIP - Gird Your Loins! (2006) HD
2527689 gorlintileme (g 678 M 23 m o- 4.541.466 goriintileme | 168 B 475 m a-
Gorsel 5: Filme lliskin Youtube Paylasimlart (URL 18;URL-19)

Filmin Youtube paylasimlarinda filmde patron roliinii oynayan Miranda Priesly’nin
calisanlarda olusturmus oldugu korkunun yer aldig1 sahnelerin filmin tamamindan
daha fazlaizlendigi ve yorum yapildigi goriilmektedir. Gorsel 5’te yer alan sahnelerde
Miranda Priesly’nin calisanlar stirekli asagilayan ve kendilerini degersiz olarak
hissettiren iletisim tarzi ile birlikte ise gelirken calisma ortaminda yasanan korku
ve gerginlikler yer almaktadir. S6z konusu sahnelerin birisi 2.529.689 digeri ise
4.541.466 kisi tarafindan izlendigi gorilmektedir. Bu sahnelerin altinda Andy
Sachs’in mobbinge nasil maruz kaldigina yonelik cok sayida yorum bulunmaktadir.

Ornegin Tarranum Rana isimli kullanici “...Bir zombi kiyametinden kurtulabilirim,
ama bu cehennem biirosunda iki glin hayatta kalamayacagimdan eminim” diyerek
filmdeki baskici ve bezdirici ¢alisma ortamini dile getirmektedir. Yine Max A. isimli
kullanicinin “gercekten varligi korkuya neden olan patronlar var mi1? Umarim boyle
bir patronla ¢alismak zorunda kalmam” seklindeki yorumuna, Shakir Ahmed isimli
kullanici “evet gercek hayatta var. Ornegin ben basladiktan 21 giin sonrabunedenden
dolay1 isimden ayrildim” seklinde cevap vermistir. Goriildiigii tizere kullanicilarin bu
sekilde yaptiklar1 yorumlarin altina gelen cevaplar hikayenin stirekli genislemesini
saglamaktadir.

Benzer bir sekilde bazi web sitelerinde filmin konusu ile ilgili yorum ve goriislerin
dile getirildigi goriilmektedir. Ornegin bir web sayfasinda filmin mobbing ile ilgili
cok carpici 6rneklerle dolu oldugu seklinde degerlendirme yapan Aylin Cevik isimli
kullanici, filmde herkes tarafindan bilinen bir isletmede yonetici asistani olarak ise
baslayan Andy Sach’in ise basladig1 giinden baslayarak yonetici tarafindan mobbinge
nasil maruz kaldig1 ve bu stirecin sonunda kisisel olarak nasil etkilendigi ve nasil
tilkenmeye basladigin1 gosterildigini belirtmektedir. Aylin Cevik'in film ile ilgili
yaptig1 kapsamli yorumu asagida yer almaktadir (URL 17).

“Calisanin kisisel tercihleri (giyim, sag stili) lizerinden yoneticisi tarafindan alaya
alinmasi veya hor goriilmesi psikolojik yildirma (mobbing) dir. Any Sachs stirekli bu tip
taciz ve hosgértisiizltige mahkum edilir. Degisimi gértiniirde olumlu ve siradan bir durum
gibi géziikse de aslinda bu degisim Andy Sachs’in kisiliginin yok edilmesidir. Bu yok olus
Andy Sachs icin degerlerini, sevdiklerini ve kendi bireyselliginin yok olusudur. Kendine
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yabancilasmasidir. Filmde is1ltili ve pariltili bir diinya icinde kimliksiz, kayip ve mutsuz
calisanlarla tanigiriz. Zamanin énemli olmadigt bir noktada stirekli ¢alan telefonlar,
saniyesi saniyesine getirilmesi istenen kahveler, tamamen dolu ajandalar, stirekli sik ve
marka giymek, yapili saclar, yéneticinin isteklerini 6nceden tahmin etmek, asla hata yok,
sorgusuz gece glindiiz ¢calisma, 6zel hayatin olma sansinin olmayigi, stirekli kusur arayan
gozler, igneleyici ve alayct séylemler vardir. Béyle bir ortamda ¢alisanin kisiligi yok
edilirken kariyer gelisiminden bahsedilebiliniyor. Bu kariyer gelisimi degil, calisan kéleligi
diyebiliriz” (URL 17).

Yine filmin izlenebildigi bir web sayfasinda James Howlett kullanici adiyla yapilan
bir yorumda; “calisanlarin nasil aptal yerine konuldugunu, is yasaminin i¢ ytiziind,
isveren ve isc¢i arasindaki iligkilerin miikemmel bir sekilde islendigi” belirtilmistir
(URL 15). Netice itibariyle filmin hikdyesinin neredeyse tiim medya platformlarinda
yer almasi ve 6zellikle mobbing uygulanan sahnelerin tiim diinyada milyonlarca kisi
tarafindan izlenmesi, farkl kiiltiir ve sosyolojik alt yapiya ait bir¢ok kisinin konu ile
ilgili yorum yapmasi nedeniyle transmedya hikdye anlatisinin mobbing konusunun
bilinmesine, anlasilmasina ve igerik olarak zenginlesmesine 6nemli katkilar sagladig:

sOylenebilir.

Sonug

Son donemlerde bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen olaganiistii
gelisme nedeniyle bircok alanin yeniden tanimlandig1 goriilmektedir. Bu duruma
egitim, iletisim ve is diinyasi gibi bircok alanda yasanan gelismeler 6rnek olarak
gosterilebilir. S6z konusu alanlarda yapilan c¢alismalar, transmedya hikaye
anlatiminin  bircok acidan oénemli faydalar saglayacagini gostermistir. iletisim
alaninda transmedya hikdye anlatiminin ¢ok sayida iletisimsel eyleme o6nemli
katkilar sagladigini tespit eden calismalar mevcuttur. Ornegin Aktan (2018) Survivor
Tirkiye programini transmedya hikaye anlaticiigl tizerinden ele alarak sosyal
aglarin hikaye evrenini genisletmeye olan katkisini inceledigi calismasinda, sosyal
aglarin transmedya hikayeciligi araciligiyla takipgi etkinligini arttirdigini ve katilimci
evrenini genislettigini tespit etmistir. Benzer bir sekilde Cakin (2018) Instagram ve
transmedya hikayeciligi arasindaki iliskiyi inceledigi calismasinda, Instagramin aktif
katilimciya olanak saglayan yapisi nedeniyle yeni hikayelerin ortaya ¢ikmasina ve
hikayelerin siirekli paylasilarak canli kalmasina katki sagladigini bulgulamistir.

Transmedya hikdye anlatiminin fayda yaratacag disiiniilerek arastirma yapilan
alanlardan birisi de egitimdir. Ornegin Fleming (2013) egitimcilerin miifredatlar
tamamen degistirerek interaktif bir sekilde transmedya aracilifiyla ele almasi
gerektigini belirtmektedir. Arastirmaci ayrica teknoloji ve hikdye arasindaki
etkilesimden olusan bu dinamik ekosistemin etkin bir sekilde yiritiilmesi
durumunda, diinyadaki tiim 6grenciler ve 6gretmenler icin farkl1 68§renme modelleri,
farkl pedagojiler olusturarak derin ve zengin bir 6grenme diinyasi yaratilabilecegini
ifade etmektedir.

Tranmedya hikaye anlatiminin yaygin olarak kullanilmaya baslandig1 diger bir
alan da is diinyasidir. Is diinyasinda transmedya hikaye anlatiminin en ¢ok tanitim,
pazarlama ve reklam araci olarak kullanildig1 soylenebilir. Konu ile ilgili yapilan
arastirmalarin elde ettigi sonuglar, transmedya hikdye anlatiminin firmalarin
pazarlama ve reklam faaliyetlerine énemli katkilar sagladig1 yoniindendir. Ornegin
Donmez ve Giiler (2016) transmedya hikaye anlatiminin hedef kitleyle daha uzun
sureli bir iletisim kurmaya ve her mecranin kendi dilini kullanarak bir diyalog ortami
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olusturmaya 6nemli katkilar sagladigini tespit etmislerdir. Benzer bir ¢alismada
Karci (2018) isletmelerin transmedya hikayeciligi vasitasiyla marka sadakatlerini
arttirabileceklerini ortaya koymustur. Yine Tuncer (2018a) transmedya hikaye
anlatiminin bir destinasyonun pazarlanmasinda c¢ok etkili bir yontem olarak
kullanilabilecegini tespit etmistir.

Bu ¢alisma transmedya hikdye anlatimi ve orgiitsel davranis disiplini ile ilgili
calismalarin sinirl olmasi ve orgiitsel davranis konularinin bilinmesi, anlasilmasi
ve icerik olarak zenginlesmesine nasil bir katki saglayacaginin anlasilabilmesi i¢in
gerceklestirilmistir. Bir olgunun Transmedya hikdye anlatis1 sayilabilmesi icin
hikayenin cesitli medya platformlarinda yer almasi, katilimcilarin katki saglamasi
ve esas hikayeye bagl kalinmasi sartiyla her platformun kendine 6zgii yaklasimlari
ile farklilasarak yayginlasmasi esastir. Bu durum ¢alismamizda inceledigimiz “The
Devil Wears Prada” filmi icin de gecerlidir. Bu calismada gergeklestirilen dokiiman
analizi neticesinde elde edilen veriler, is yasaminda uygulanan mobbingin
bilinmesi, mobbingin neden ve sonuglarinin katilimcilar tarafindan anlasilmas;,
konu ile ilgili esas hikdyeden kopmadan yeni hikayelerin ortaya ¢ikmasi, konu ile
ilgili tiim diinyadan katkilarin saglanmasi nedeniyle farkli bakis agilarinin ortaya
cikmasi ve bu vesileyle konunun igerik olarak zenginlesmesi gibi 6nemli sonuclari
ortaya koymaktadir.

Sonug olarak, filmde yer alan mobbing hikayesinin bir¢ok yoniiyle benzersiz bir
sekilde genisleyerek aktarilmis olmasi ve katilimcilarin katkisi ile yeni iceriklerin
liretilmis olmasi nedeniyle transmedya hikdye anlatiminin diger orgiitsel davranis
konularinin bilinmesi, anlasilmasi ve zenginlesmesine katki saglayabilecegi yargisina
varilmistir. Ancak calismamizin veri kiimesinin dar olmasi nedeniyle elde edilen
sonucu genellestirmek mumkiin goérinmemektedir. Clinkii arastirmamiz sadece
mobbing perspektifi ve dokiiman analizi ile dar kapsamli olarak gerceklestirilmistir.
Bu yoniiyle transmedya hikayeciligi ve 6rgiitsel davranis disiplinin diger konularini
tiim yonleri ile inceleyen nicel ve nitel yontemlerle yapilacak arastirmalara ihtiyag
oldugu soylenebilir.
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