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OZET

Isletmeler yogun rekabet ortaminda diisiik maliyetli ve yiiksek kaliteli mamullere, etkin bir maliyet
yénetim sistemi ile ulagabilirler. Isletmelerde etkin bir maliyet yonetim sisteminin olusturulmasi icin, deger
zinciri analizinin yapimasi gerekmektedir. Deger zinciri, mamul iirvetim siireglerine deger katan faaliyetler
biitiiniidiir. Deger zinciri analizi, stratejik faaliyetlerin tanimlanmasi ve bu faaliyetlerin maliyet diigiiriicii ve
deger artirict etkilerinin belirlenmesine yonelik yapilan analizdir. Deger zinciri analizi, maliyet kontroliinde
isletmeye daha genis bir acidan bakma imkani sagladigindan, stratejik maliyet yonetiminin onemli
unsurlarindan biri haline gelmistir.

Bu calismada igletmelerdeki deger zinciri analizinin stratejik maliyet yonetimi yaklasimlarin iizerine
etkisi arastirilmigtir. Bu kapsamda BIST te yer alan imalat sanayi isletmelerinin muhasebe yoneticilerine anket
uygulamasi yapimistir. Verilerin analizi i¢in, SPSS paket programinda ¢oklu regresyon analizi yontemi
kullamlmigtir. Calisma sonucunda, BIST e kote olmus imalat sanayi isletmeleri agisindan, deger zincirinde yer
alan faaliyet ve fonksiyonlarin stratejik maliyet yonetimi yaklagimlar: uygulamalarini etkiledigi tespit edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Deger Zinciri Analizi, Stratejik Maliyet Yonetimi Yaklasimlar, BIST Imalat Sanayi.

Jel Siniflandirmasi: MO0, M10, M41, M49

Effects of Value Chain Analysis on Strategic Cost Management Approaches: BIST Manufacturing Industry
Example

ABSTRACT

Businesses can reachlow-costandhigh-qualityproducts in an intense competition environment through an effective
cost management system. In order to establish an effective cost management system in enterprises, value chain analys is
should be done. The value chain is a set of activities that add valueto the product manufacturing processes. Value chain
analysis is the definition of strategic activities and determining the cost reduction and value-enhancing effects of these
activities. Value chain analysis has become one of the important elements of strategic cost management as it enables the
company to look at the business in a wider perspective in cost control.

In this study, the effect of value chain analysis on the strategic cost management approaches was investigated. In this
context, a questionnaire was applied to the accounting managers of the manufacturing industry businesses in the BIST. For
the analysis of the data, multiple regression analysis method was used in SPSS package program. As a result of the study, it
has been determined that the activities and function sincluded in the value chain affect the strategic cost management
approach practices from the view point of accounting managers of BIST-listed manufacturing industry businesses.
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1. GIRIS

Gunimuzde kuresel rekabetin hizli bir sekilde ivme kazanmasi, stratejik maliyet
yonetiminin (SMY) 6nemini arttirmistir. SMY, isletmenin stratejik konumunu gii¢lendirmek,
mamul kalitesini arttirmak ve maliyetlerin kontroliinii saglamak i¢in kullanilan maliyet
yonetimi teknikleridir. SMY basarisi i¢in isletmeye genis bir agidan bakarak, hem isletme igi
hem de isletme dis1 maliyet kontroliiniin saglanmasi gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda
SMY’nde isletmeler deger zinciri analizinden yararlanmak zorundadir. Ciinkii isletmeler
deger zinciri analizi aracilifiyla tedarikgileri, miisterileri ve endiistrideki diger isletmeler ile
olan iliskilerini agiklayarak rekabet¢i durumunu gérmesini kolaylastirmaktadir (Kuyucak ve
Sengiir, 2009: 134). Caligmada deger zinciri analizinde yer alan isletme fonksiyonlart ve
faaliyetlerinin, SMY yaklasimlar1 {izerindeki etkilerinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmustir.

Bu amag¢ dogrultusunda BIST imalat sanayi sektoriinde islem géren 181 isletmenin
muhasebe yoneticilerine anket uygulanmistir. Anket araciliiyla elde edilen veriler, SPSS
paket programinda ¢oklu regresyon analizi ile analiz edilmis ve yorumlanmuigtir.

2. STRATEJIK MALIYET YONETIMINDE DEGER ZiNCiRi ANALIZi

Stratejik maliyet yonetimi, rakiplerle ilgili bilgi veren, maliyet diisiirme olanaklarinin
degerlendirilmesini saglayan, isletmenin stratejik pozisyonu ile muhasebe arasinda iliski
kuran maliyet yonetim surecidir (Smith, 2008: 206). Stratejik maliyet yonetimi, isletmelerin
maliyet yapisi ile stratejisini uyumlu hale getirerek amaglar dogrultusunda maliyetlerin
yonetmesini saglar (Anderson ve Dekker, 2009: 202).

Stratejik maliyet yoOnetimini biitiinleyen yaklagimlar olarak faaliyet tabanl
maliyetleme (FTM), hedef maliyetleme (HM), kaizenmaliyetleme (KM), toplam Kkalite
maliyetlemesi (TKM), mamul yasam dénemi maliyetleme (MYDM)gibi yaklasimlardan
bahsedilebilir. Deger zinciri analizi, bu yaklagimlarinin temelini olusturan ve SMY agisindan
cok onemli bir tekniktir. Deger zinciri analizi, isletmenin rekabetgi avantaj elde edebilmek
icin, her bir deger faaliyetini ve bu faaliyetler arasindaki iligkileri aciklayarak daha diisiik
maliyetlere ulasmasini ve farklilik yaratmasini saglayan stratejik bir aractir (Kuyucak ve
Sengiir, 2009: 134).

Porter tarafindan gelistirilen bu bakis agisinda deger zinciri; isletmenin tedarikgileri
icin temel hammadde kaynaklarindan, nihai tiiketiciye teslim edilen nihai mamule kadar olan
tiim asamalarda deger yaratan faaliyetler butinudur (Shank ve Govindarajan 1993: 13). Deger
zinciri, sadece belli bir isletme tarafindan yliriitiillen faaliyetleri kapsamamaktadir. Ayni

zamanda, isletmenin tedarik¢ilerini ve nihai mallar icin tiiketicilere hizmet sunanlar1 da
kapsamaktadir (Gersil, 2006: 32).

Deger zinciri kavraminin amaci, maliyetleri minimum diizeye indirirken deger
sunumunu maksimum diizeye ylikseltebilmektir (Eraslan vd., 2008: 310). Bu amaci
gerceklestirebilmek igin isletme s6z konusu faaliyetleri rakiplerinden daha ucuz veya daha iyi
yerine getirebilmesi durumunda rekabet¢i avantaj kazanmaktadir (Altinbay, 2006: 33).

Deger zinciri analizi ise, maliyet ile ilgili yaklagimin ya da diisiincenin nasil organize
edilecegi ile ilgilidir (Giirdal, 2007: 32). Deger zinciri analizi, deger zincirindeki faaliyetler
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arasindaki karsilikli bagimliliklarina odaklanarak, analiz edilmesi, koordinasyonun ve
uyumun saglanmasi i¢in kullanilan 6nemli bir tekniktir (Rena, 2009: 93). Ancak deger zinciri
analizinde basarinin saglanmasi i¢in tedarikgilerle ve miisterilerle kurulmasi ve gelistirilmesi
gerekir. Ayrica deger =zincirini olusturan isletme fonksiyonlarinin ve faaliyetlerinin
birbirleriyle iligkili oldugu unutulmamalidir (Giirdal, 2007: 34). Deger zincirinde yer alan bu
fonksiyon ve faaliyetler maliyet diisiirme siirecinde ve maliyet tahmininde etkili olmaktadir.
Eger isletme piyasada maliyet temelinde rekabet ediyorsa, de§er zinciri faaliyet ve
fonksiyonlar1 maliyetleri en aza indirecek sekilde yapilandirilmalidir.

Stratejik maliyet yonetiminde deger zinciri analizinin uygulanmasi birbirini takip eden
asamalarin izlenmesini zorunlu kilmaktadir. S6z konusu asamalar ii¢ bashk altinda
toplanabilir (Shank ve Govindarajan, 1993: 58):

o Deger zinciri faaliyetlerinin tanimlanmasi,
o Her bir faaliyeti diizenleyen maliyet etkenlerinin belirlenmesi,
o Siirdiiriilebilir rekabet¢i avantajin gelistirilmesi.

Deger Zinciri Faaliyetlerinin Tamimlamak; deger zinciri, ilgili sektorii belirgin
stratejik faaliyetlere bolmektedir. Bundan dolayr maliyet analizinin baslangig noktasi bir
sektoriin deger zincirini tanmimlamak ve deger katan faaliyetlere maliyetleri, gelirleri ve
varliklar1 atamaktir. Bu faaliyetler, sektordeki isletmelerin miisterilere degerli bir mamul
sunmalarini saglayan temel unsurlardir (Shank ve Govindarajan, 1993: 58). Deger katan her
bir faaliyet; maliyetlerin olusmasina, gelirlerin ortaya c¢ikmasia ve siirecteki varliklarin
tiiketilmesine neden olmaktadir. Deger zinciri tanimlandiktan sonra tek tek faaliyetlerin her
birine; faaliyet maliyetleri, gelirler ve varliklar atanmalidir (Shank ve Govindarajan, 1993:
58).

Deger Zincirindeki Faaliyetlerin Maliyet Etkenlerini Belirlemek; maliyet etkeni,
toplam maliyet seviyesini degistiren herhangi bir faktordiir. Deger zinciri analizinde maliyet
etkenleri, liretim siirecindeki her evrenin gerektirdigi faaliyetlerin ve her bir faaliyetin gerekli
kildig1 islemlerin ayrintili bir analizi ile ortaya konur. Faaliyetlerin bu sekilde ayrintili
incelenmesi miisteri i¢in deger yaratmaya katkisinin olup olmadigii ortaya koydugu gibi,
mamul ya da hizmetin ortaya ¢ikmasinda katlanilan maliyetlerin ¢ok hassas ve dogru bir
bi¢cimde tespit edilmesine yardimci olur (Basik, 2012: 246).

Siirdiiriilebilir Rekabetci Avantaj Saglama; deger zincirini tanimlandiktan ve her
bir deger katan faaliyet i¢in maliyet etkinligi tespit edildikten sonra siirdiiriilebilir rekabetci
avantaj elde edebilmek i¢in hareket edilmektedir. Daha sonra isletmenin Oniinde maliyet
etkenlerini rakiplerden daha iyi kontrol etmek ya da deger zinciri bilesimini yeniden kurmak
olmak iizere iki farkli yol bulunmaktadir (Altinbay, 2006: 35).Maliyet etkenlerini rakiplerden
daha iyi kontrol etmek icin sistematik olarak her bir faaliyet ait maliyetleri, gelirleri ve
varliklart analiz etmeleri gerekir. Maliyetle birlikte farklilagtirma avantajini elde etmenin en
1yl yolu en iyi rakiplerin deger zinciriyle kendi deger zincirini karsilastirarak isletmenin deger
zincirini rakiplerinkinden daha iyi hale getirmektir (Shank ve Govindarajan, 1993: 60-
61).Deger zinciri bilesimini yeniden kurarak, isletme mamullerini rakiplerinden daha ucuza
mal edemiyorsa, diger bir yol olarak deger zincirini rakiplerinden farkli sekilde
yapilandirmalidir (Basik, 2012: 251)
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3. DEGER ZiNCiRi ANALIZININ STRATEJIK MALIYET YONETIMi
YAKLASIMLARI UZERINDEKI ETKILERI

3.1.Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Calismada SMY’ne genis bir bakis agis1 sunan deger zincirinde yer alan faaliyet ve
fonksiyonlar deger zincir lyeleri olarak isimlendirilmistir. Deger zinciri iyeleri; mamul
tasarim, hammadde, tedarikgiler, iiretim, kalite kontrol, pazarlama, dagitim ve muhasebe
olarak ele almmistir (Basik, 2012: 228 ve Shank ve Govindarajan, 1993: 54
uyarlanmistir).Stratejik maliyet yOnetiminin 6nemli bir pargasi olan deger zinciri tyeleri,
SMY yaklagimlart uygulamalarini da etkilemektedir. Bu goriisten hareketle ¢alismada deger
zinciri lyelerinin, SMY yaklagimlar tlizerindeki etkilerinin istatistiksel olarak incelenmesi
amaclanmistir. Bu amag dogrultusunda BiST’de yer alan ve 8 alt sektdrden olusan 181
imalat sanayi isletmesinin muhasebe yoneticileri ile anket yapilmistir. BIST e kote olmus
imalat sanayi isletmelerinin maliyet sistemleri gii¢lii, disipline edilmis oldugu igin,
caligmamiza daha saglikli veriler saglayacagi ve ¢alismanin kalitesini arttiracagi
diisiiniilmiistiir. Bu yiizden c¢alisma BIST’e kote olmus imalat sanayi isletmeleri ile
sinirlandirilmastir.

Calismaya katilan yoneticilerinin calistiklart isletmelerin isimleri gizli tutulmustur.
Anketi cevaplayan yoOneticilerin sorulara dogru yanit verdikleri varsayilmistir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Calismanin amaci belirlendikten sonra anket sorulari olusturulmustur. Hazirlanan
anketler Borsa Istanbul’da islem géren ve 8 alt sektdrden olusan 181 imalat sanayii
isletmesindeki muhasebe yoneticilere uygulanmistir. Ana kiitlede ki isletmelerin tamamina
ulasiimaya c¢ahisilmistir. Anket ¢alismast uygulanmasi icin,BIST’teki imalat sanayi
isletmelerinin muhasebe yoneticileri ile telefonla tek tek goriisiilerek randevu alinmis veya
mail yolu ile anket sorularini cevaplandirmalari istenmistir.

Anket araciligr ile toplanan veriler SPSS 20.0For Windows suriiminde analiz icin
hazir hale getirilmisti. Daha sonra SPSS paket programinda regresyon analizi
yapilarakarastirma bulgular elde edilmistir.

3.3.  Arastirmanin Bulgular: ve Degerlendirilmesi

Ana kiitleyi olusturan 181 isletmenin 79’undan geri doniis alinmistir. Arastirmanin
bulgular1 saglikli geri doniislerin saglandig1 79 isletme ile ilgili genel bilgilerden deger zinciri
uyelerinin stratejik maliyet yonetimi yaklasimlari {izerindeki etkilerinin arastirildigiregresyon
analizi sonuglarindan olusmaktadir.

3.3.1. Isletmeler ile ilgili Genel Bilgiler

Calismanin ana kiitlesini olusturan isletme sayist 181°dir. Calisma da 181 isletmenin
yiizde 44,38’1 olan 79 adet isletmeden geri donlis alinmustir. 79 isletmenin faaliyet
gosterdikleri sektorlere gore dagilimlar: Tablo 1°de gosterilmektedir.
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Tablo 1.Isletmelerin Faaliyet Gosterdikleri Sektorlere Gore Dagilimlar

Sektorler Frekans Yuzde
Gida, i¢ki Ve Tiitiin 14 17,72
Dokuma, Giyim Egyasi ve Deri 7 8,86
Orman Mamulleri ve Mobilya 2 2,54
Kagit, Kagit Mamulleri, Basim ve Yayin 9 11,39
Kimya, Petrol, Kauguk ve Plastik Mamuller 10 12,66
Tas ve Topraga Dayali 15 18,99
Metal Ana Sanayii 11 13,92
Metal Esya, Makine ve Gere¢ Yapim 11 13,92
Diger imalat Sanayii 0 0
Toplam 79 100,00

BiST’te yer alan imalat sanayi isletmeleri 8 alt sektorde faaliyet gdstermektedir.
Bunlardan 8 alt sektorden ¢calismamiz i¢in analize tabi tutabilecegimiz 79 isletmeden saglikli
veriler alinmistir. 79 isletmenin yilizde 17,72’si gida, igki ve tiitiin, ylizde 8,86’s1 dokuma,
giyim esyasi ve deri, yiizde 2,54’i orman mamulleri ve mobilya, ylizde 11,39’u kagit, kagit
mamulleri, basim ve yayn, ylizde 12,66’s1 kimya, petrol, kauguk ve plastik mamuller, ylizde
18,99’u tag ve topraga dayali, yiizde 13,92’si metal ana sanayii ve yiizde 13,92’si metal esya,
makine ve gere¢ yapim alt sektdrlerinden olugmaktadir.

Stratejik maliyet yonetiminde kullanilan muhasebe, mamul tasarim, hammadde,
tedarikgiler, iiretim, kalite kontrol, pazarlama ve dagitim olarak gruplandirilan deger zinciri
tiyelerinin maliyet tahmininde ve maliyet diisiirme siirecinde hangi diizeyde etkili olduklarina
dair bilgiler ortaya ¢ikarilmistir. Deger zinciri liyelerine iligkin aritmetik ortalama ve standart
sapmalar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.Maliyet Tahmini Ve Maliyet Diisiirme Siirecini Etkileyen Deger Zinciri Uyelerinin
Aritmetik Ortalamalar1 ve Standart Sapmalari

Deger Zinciri Uyeleri Aritmetik ortalamalari Standart sapma
Muhasebe 4,13 0,790
Mamul Tasarim 3,66 1,270
Hammadde 3,89 1,143
Tedarikgiler 3,46 1,048
Uretim 4,48 0,528
Kalite Kontrol 3,63 0,989
Pazarlama 3,54 1,107
Dagitim 3,23 1,143

Isletmelerin uyguladiklar1 stratejik maliyet ydnetimi yaklagimlarini uygulayan ve
uygulamayan igletmelerin dagilimiTablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. SMY Yaklasimlarini Uygulayan Isletmelerin Dagilimi

Yaklasimlar Frekans | Ylizde | StandartSapma
HM Uygulama Ac¢isindan Uygulayan 48 60,8

Uygulamayan 31 39,2
TOPLAM 79 100,00 0,491
FTM Uygulama Agisindan Uygulayan 49 62

Uygulamayan 30 38 0,488
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TOPLAM 79 100,00

MYDM Uygulama Agisindan |Uygulayan 29 36,71
Uygulamayan 50 | 63,29 0,463

TOPLAM 79 100,00

KM Uygulama Ag¢isindan Uygulayan 51 64,6
Uygulamayan 28 35,4 0,481

TOPLAM 79 100,00

TKM Uygulama Acisindan  |Uygulayan 57 72,2
Uygulamayan 22 27,8 0,451

TOPLAM 79 100,00

Isletmelerin stratejik maliyet yonetimi yaklasimlarmi uygulama yetenekleri iliskin

bilgiler Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. isletmelerin SMY Yaklagimlarii Uygulama Yeteneklerine Iliskin Dagilim

Hedef Maliyetleme Yaklasimi Frekans Yilzde | Standartsapma
HM Uygulama Diizeyi A¢isindan Cok diisiik 0
Diisiik 6
Orta 16 1,900
Yiksek 18
Cok Yiiksek 8
TOPLAM 48 100,00
Faaliyet Tabanh MaliyetlemeYaklagimi Frekans Yilzde | Standartsapma
FTM Uygulama Yetenegi Acisindan Cok diisiik 0
Diisiik 3
Orta 8 2,050
Yiksek 25
Cok Yiiksek 13
TOPLAM 49 100,00
Mamul Yasam Donemi Maliyetlemesi Frekans Yilzde | Standart sapma
Yaklasim
MYDM Uygulama Yetenegi Acisindan Cok diisiik 0
Diisiik 3
Orta 8 1,870
Y ksek 7
Cok Yiiksek 11
TOPLAM 29 100,00
KaizenMaliyetleme Yaklagimi Frekans Ylzde | Standartsapma
KM Uygulama Yetenegi Acisindan Cok diisiik 0
Diisiik 5
Orta 21 1,832
Yiksek 18
Cok Yiksek 7
TOPLAM 51 100,00
Toplam Kalite Maliyetlemesi Yaklagimi Frekans Yuzde | Standartsapma
TKM Uygulama Yetenegi Ac¢isindan Cok diistik 0
Diisiik 5
Orta 15 1,896
Yiksek 22
Cok Yiiksek 15
TOPLAM 57 100,00
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3.3.2. Deger Zinciri Uy.elerinin Stratejik Maliyet Yonetimi Yaklagimlar
Uzerindeki Etkilerine Iliskin Modelleme Sonuc¢lar:

Isletmelerin muhasebe yoneticilerine uygulanan ankette 5°1i likert dlcegi ile belirlenen
stratejik maliyet yOnetimi yaklagimlari ile isletmelerde kullanilan deger zinciri tiyeleri
arasindaki iligkilerin ortaya cikarilmasinda da coklu regresyon analizi yapilmistir. Bu
asamada kullanilacak regresyon modeli agsagida verilmistir.

y= ao+B1x1+....+BnXn+e€
Test edilecek esitlikler ise soyledir;

Esitlik 1; HM = o+ BMUH +B,MT + BsHAM + B, TED + BsUR + BsKA + B;PAZ
+ BgDAG + &

Esitlik 2; FTM = a,+ BgMUH +B10MT + BllHAM + BlzTED + B13UR + Bl4KA +
[315PAZ + BlgDAG + e

Esitlik 3; MYDM = a3+ B17MUH +B1gMT + B1gHAM + BooTED + P21 UR + B KA +
ngPAZ + BZ4DAG + e

Esitlik 4; KM = a4+ BasMUH +B2sMT + BoyHAM + BogTED + BgUR + BaoKA +
[331PAZ + ngDAG + e

Esitlik 5; TKM = as+ BssMUH +B3sMT + BssHAM + B3sTED + Ba;UR + PagKA +
ngPAZ + B40DAG + e

> _ Deger Zinciri Uyelerinin Hedef Maliyetleme Yaklasini Uzerindeki
Etkilerine Iliskin Modelleme Sonuglar:

Isletmenin hedef maliyetleme uygulamalari iizerinde, maliyet tahmini ve maliyet
diislirme siirecini etkileyen deger zinciri iyelerinin yani muhasebe, mamul tasarim,
hammadde, tedarikciler, Uretim, kalite kontrol, pazarlama ve dagitim etkilerinin ortaya
cikarilmasi igin regresyon analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 5- Tablo 7 arasinda verilmistir.
Analizde asagida belirtilen Esitlik 1 modeli kullanilmistir.

Esitlik 1; HM = a;+ B1MUH +3,MT + B3sHAM + B,TED + B5UR + BsKA + B7PAZ
+ BgDAG + ¢

Tablo 5. Deger Zinciri Uyelerinin Hedef Maliyetleme Yaklasimi Uzerindeki
Etkilerine Iliskin Regresyon Analizi Model Ozeti

Model R R Kare Diizeltilmis R Kare Tahmini Standart hata
1 ,989° ,978 ,969 273

Model Ozeti tablosu Tablo 5°te yer alan R kare degerine bakildiginda, hedef
maliyetleme degiskeninin uygulanmalarindaki degisimin %97,8’1 modele dahil edilen
muhasebe, mamul tasarim, hammadde, tedarik¢iler, iretim, kalite kontrol, pazarlama
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vedagitim olan bagimsiz degiskenler tarafindan aciklandigr goriilmektedir. Geri kalan
%?2,2’°1ik kisim ise modele dahil edilemeyen baska degiskenler tarafindan agiklanmaktadir.

Tablo 6. Deger Zinciri Uyelerinin Hedef Maliyetleme Yaklasimi Uzerindeki Etkilerine Iliskin
Regresyon Analizi ANOVA

Model Kareler Top. [Serbestlik derecesi| Kareler Ort. | F Islem Deg. Sig.
1 Regression 68,300 8 8,537 114,405 ,000°

Anova tablosu yani Tablo 6’daSignificant degeri 0,000 yani 0,05’ten kii¢iik oldugu
icin, tim modelin F testi sonucuna gore anlamli oldugu goriilmektedir. Bu durumda hedef
maliyetleme uygulamalarin1t muhasebe, mamul tasarim, hammadde, tedarikgiler, tiretim, kalite
kontrol, pazarlama ve dagitimlaagiklamaya ¢alisilan regresyon modeli anlamlidir.

Tablo 7. Deger Zinciri Uyelerinin Hedef Maliyetleme Yaklasimi Uzerindeki Etkilerine Iliskin
Regresyon Analizi Katsayilar

Model Standardize edilmemis | Standardize t Sig.  [Benzerlik istatistikleri
Katsayilar edilmis
Katsayilar
B Stan. hata Beta Tolerance | VIF

(Constant) 1,263 ,698 1,810 ,085

MUH 742 ,082 ,584 9,107 | ,000 ,529 1,889
MT ,056 177 ,040 ,318 , 754 ,399 2,509
HAM ,788 ,103 ,540 7,672 ,000 ,641 1,561
TED ,483 ,152 414 3,180 | ,005 ,545 1,834
UR ,760 ,144 425 5,278 | ,000 ,647 1,545
KA ,344 ,086 ,205 4,002 ,001 ,670 1,491
PAZ ,446 ,068 ,335 6,508 | ,000 ,807 1,239
DAG ,005 ,149 ,003 ,033 974 721 1,387

Tablo 7°de parametre degerleri ve bunlara iliskin t degerleri verilmistir. Parametrelere
ait t degerleri incelendiginde, bagimsiz degiskenlerdenmuhasebe, hammadde, tedarikgiler,
uretim, kalite kontrol ve pazarlamanin 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugunu
goriilmektedir. Diger degiskenler sabit kalmak sartiyla, muhasebenin maliyet diisiirme ve
tahmini siirecine etkisinin 1 seviyeli artisi hedef maliyetleme uygulamalarinda 0,742°1lik bir
artis saglayacaktir.Hedef maliyetleme uygulamalar1 iizerinde 6nemli ve anlamli etkiye sahip
olan, hammadde, tedarikgiler, retim, kalite kontrol ve pazarlama bagimsiz degiskenleri de
Esitlik 1 modelinde yer alan Kkatsayillar oraninda hedef maliyetlemeuygulamalarini
etkilemektedir.

Esitlik 1; HM = 1,263 + 0,742MUH +0,056MT + 0,788HAM + 0,483TED +
0,760UR + 0,344KA +0,446PAZ + 0,005DAG + ¢

Tablo 7°de yer alan VIF degeri 5 ve {izeri olmadigi i¢in degiskenlerin diger regresyon
modeli degiskenleri ile yiiksek korelasyona sahip olmadig: goriilmektedir.
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> Deger Zinciri Uyelerinin Faaliyet Tabanh Maliyetleme Yaklasimu Uzerindeki
Etkilerine Iliskin Modelleme Sonuglari

Isletmenin faaliyet tabanli maliyetleme uygulamalari iizerinde, maliyet tahmini ve
maliyet diisiirme siirecini etkileyen deger zinciri liyelerinin etkilerinin ortaya ¢ikarilmasi i¢in
regresyon analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 8 — Tablo 10 arasinda verilmistir. Analizde
asagida belirtilen Esitlik 2 modeli kullanilmastir.

Esitlik 2; FTM = a,+ BgMUH +B10MT + BllHAM + BlzTED + B13UR + Bl4KA +
[315PAZ + BlgDAG + e

Tablo 8. Deger Zinciri Uyelerinin Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yaklasimi Uzerindeki
Etkilerine iliskin Regresyon Analizi Model Ozeti

Model R R Kare Diizeltilmis R Kare Tahmini Standart hata
1 ,967° ,935 ,911 ,534

Model 6zeti tablosu Tablo 8’de yer alan R kare degerine bakildiginda, faaliyet tabanli
maliyetleme degiskeninin uygulanmalarindaki degisimin %93,5’i modele dahil edilen
muhasebe, mamul tasarim, hammadde, tedarikgiler, iiretim, kalite kontrol, pazarlama ve
dagitim olan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandig1 gortilmektedir. Geri kalan %6,5’luk
kisim ise modele dahil edilemeyen baska degiskenler tarafindan agiklanmaktadir.

Tablo 9.Deger Zinciri Uyelerinin Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yaklagimi Uzerindeki
Etkilerine Iliskin Regresyon Analizi ANOVA

Model Kareler Top. | Serbestlik derecesi Kareler Ort. | F Islem Deg. Sig.
1 Regression 86,810 8 10,851 38,041 ,000°

Anova tablosu yani Tablo 9’daSignificant degeri 0,000 olmasi tiim modelin anlamli
oldugunu gostermektedir. Bu durumda faaliyet tabanli maliyetleme uygulamalarini muhasebe,
mamul tasarim, hammadde, tedarikgiler, iiretim, kalite kontrol, pazarlama ve dagitimla
aciklamaya ¢alisilan regresyon modeli anlamlidir.

Tablo 10.Deger Zinciri Uyelerinin Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yaklasimi1 Uzerindeki
Etkilerine iliskin Regresyon Analizi Katsayilar

Model Standardize edilmemis Standardize edilmis t Sig. . Benzerlik
Katsayilar Katsayilar Istatistikleri

B Stan. hata Beta Tolerance | VIF
(Constant) -,210 1,365 -,154 ,879
MUH ,806 ,159 ,550 5,056 | ,000 ,529 1,889
MT -,497 ,347 -,303 -1,433| ,167 ,399 2,509
HAM ,035 ,201 ,021 175 ,863 ,641 1,561
TED -,033 ,297 -,024 -111 ,913 ,545 1,834
UR ,656 ,281 ,318 2,330 ,030 ,647 1,545
KA ,051 ,168 ,027 ,306 ,7163 ,670 1,491
PAZ ,283 ,134 ,184 2,111 | ,047 ,807 1,239
DAG ,316 ,292 147 1,082 ,292 121 1,387
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Tablo 10°da parametre degerleri ve bunlara iliskin t degerleri verilmistir.
Parametrelere ait t degerleri incelendiginde bagimsiz degiskenlerden muhasebe, Uretim ve
pazarlamanin 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugunu goriilmektedir. Significant degeri
0,05’in altinda olmas1 t istatistik degerinin anlamli oldugu gosterir. Diger degiskenler sabit
kalmak sartiyla, muhasebenin maliyet diisiirme ve tahmini siirecine etkisinin 1 seviyeli artisi
faaliyet tabanli maliyetleme uygulamalarinda 0,806’lik bir artig yaratacaktir. Faaliyet tabanlt
maliyetleme uygulamalar1 iizerinde 6nemli ve anlamli etkiye sahip olan, liretim ve pazarlama
bagimsiz degiskenleri de Esitlik 2 modelinde yer alan katsayilar oraninda faaliyet tabanli
maliyetleme uygulamalarini etkilemektedir.

Esitlik 2; FTM = -0,210 + 0,806MUH - 0,497MT + 0,035HAM- 0,033TED +
0,656UR + 0,051KA + 0,283PAZ +0,316DAG + ¢

) > Deger Zinciri Uyelerinin Mamul Yasam Donemi Maliyetleme Yaklasimi
Uzerindeki Etkilerine Iliskin Modelleme Sonuclar

Isletmenin mamul yasam donemi maliyetlemesi uygulamalari {izerinde, maliyet
tahmini ve maliyet diisiirme siirecini etkileyen deger zinciri liyelerinin etkilerinin ortaya
cikarilmasi igin regresyon analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 11 — Tablo 13arasinda
verilmistir. Analizde asagida belirtilen Esitlik 3 modeli kullanilmistir.

Esitlik 3; MYDM = a3+ B17MUH +B1sMT + B1gHAM + B2oTED + leUR + B2 KA +
B23sPAZ + B24DAG + ¢

Tablo 11.Deger Zinciri Uyelerinin Mamul Yasam Dénemi Maliyetleme Yaklagimi
Uzerindeki Etkilerine Iliskin Regresyon Analizi Model Ozeti

Model R R Kare Diizeltilmis R Kare Tahmini Standart hata
1 ,078° ,957 ,941 ,510

Model Ozeti tablosu Tablo 11’de yer alan R kare degerine bakildiginda, mamul yasam
donemi maliyetlemesi degiskeninin uygulanmalarindaki degisimin %95,7’si modele dahil
edilen muhasebe, mamul tasarim, hammadde, tedarikgiler, iiretim, kalite kontrol, pazarlama
ve dagitim olan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigi goriilmektedir. Geri kalan
%4,3’liikk kisim ise modele dahil edilemeyen baska degiskenler tarafindan agiklanmaktadir.

Tablo 12. Deger Zinciri Uyelerinin Mamul Yasam Dénemi Maliyetleme Yaklagimi
Uzerindeki Etkilerine Iliskin Regresyon Analizi ANOVA

Model Kareler Top. | Serbestlik derecesi| Kareler Ort. | F islem Deg. Sig.
1 |Regression| 121,728 8 15,216 58,391 ,000°

Anova tablosu yani Tablo 12’deyer alan Significant degeri 0,000 degeri tum modelin
anlamlihigm  gostermektedir. Bu durumda mamul yasam donemi maliyetlemesi
uygulamalarini muhasebe, mamul tasarim, hammadde, tedarikgiler, {liretim, kalite kontrol,
pazarlama ve dagitimla aciklamaya c¢alisilan regresyon modeli anlamlidir.
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Tablo 13. Deger Zinciri Uyelerinin Mamul Yasam Dénemi Maliyetleme Yaklasimi
Uzerindeki Etkilerine iliskin Regresyon Analizi Katsayilar

Model Standardize edilmemis Standardize t Sig. Benzerlik
Katsayilar edilmis Istatistikleri
Katsayilar
B Stan. hata Beta Tolerance | VIF

(Constant) 3,397 1,304 2,604 ,017

MUH ,138 ,152 ,081 ,908 374 ,529 1,889
MT -1,565 ,331 -,817 -4,723 ,000 ,399 2,509
HAM -, 723 ,192 -,367 -3,768 ,001 ,641 1,561
TED ,373 279 ,148 1,336 ,196 721 1,387
UR ,276 ,269 114 1,026 ,317 ,647 1,545
KA ,288 ,161 127 1,791 ,088 ,670 1,491
PAZ 1,141 ,128 ,636 8,919 ,000 ,807 1,239
DAG 1,082 ,284 ,688 3,814 ,001 ,545 1,834

Tablo 13’te parametre degerleri ve bunlara iliskin t degerleri verilmistir. Parametrelere
ait t degerleri incelendiginde bagimsiz degiskenlerden mamul tasarim, hammadde, pazarlama
ve dagitimin 0,05 anlamhilik diizeyinde anlamli oldugunu goriilmektedir. Diger degiskenler
sabit kalmak sartryla, mamul tasarimin maliyet diislirme ve tahmini siirecine etkisinin 1
seviyeli artis1 mamul yasam donemi maliyetlemesi uygulamalarinda 1,565°1ik bir azalis
yaratacaktir. Mamul yasam donemi maliyetlemesi uygulamalar1 iizerinde 6nemli ve anlamli
etkiye sahip olan, diger bagimsiz degiskenler hammadde, pazarlama ve dagitim Esitlik 3
modelinde yer alan katsayilar oraninda, mamul yasam donemi maliyetlemesi uygulamalarini
olumlu yénde etkilemektedir.

Esitlik 3; MYDM = 3,397 + 0,138MUH- 1,565MT - 0,723HAM + 0,373TED +
0,276UR + 0,288KA + 1,141PAZ + 1,082DAG + ¢

> Deger Zinciri Uyelerinin KaizenMaliyetleme Yaklasimu Uzerindeki Etkilerine
Iliskin Modelleme Sonuclar

Isletmenin kaizenmaliyetleme uygulamalari {izerinde, maliyet tahmini ve maliyet
diisiirme siirecini etkileyen deger zinciri tyelerinin etkilerinin ortaya c¢ikarilmasi igin
regresyon analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 14 — Tablo 16 arasinda verilmistir. Analizde
asagida belirtilen Esitlik 4 modeli kullanilmistir.

Esitlik 4; KM = o4+ B25MUH +B26MT + B27HAM + ngTED + BZQUR + BgoKA +
B31PAZ + B32DAG + ¢

Tablo 14. Deger Zinciri Uyelerinin KaizenMaliyetleme Yaklasimi Uzerindeki Etkilerine
[liskin Regresyon Analizi Model Ozeti

Model R R Kare Diizeltilmis R Kare Tahmini Standart hata
1 ,868° ,753 ,658 ,668

Model &zeti tablosu Tablo 14’te yer alan R kare degerine bakildiginda,
kaizenmaliyetleme degiskeninin uygulanmalarindaki degisimin %75,3’ii modele dahil edilen
muhasebe, mamul tasarim, hammadde, tedarikgiler, iiretim, kalite kontrol, pazarlama ve
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dagitim olan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigi gériilmektedir. Geri kalan %24,7°lik
kisim ise modele dahil edilemeyen baska degiskenler tarafindan agiklanmaktadir.

Tablo 15.Deger Zinciri Uyelerinin KaizenMaliyetleme Yaklasimi Uzerindeki Etkilerine
Iliskin Regresyon Analizi ANOVA

Model Kareler Top. [Serbestlik derecesi| Kareler Ort. | F islem Deg. Sig.
1 Regression 28,498 8 3,562 7,984 ,000°

Anova tablosu yani Tablo 15’te yer alan Significant degeri 0,000 olmas1 tim modelin
anlamliligimi gostermektedir. Bu durumda kaizenmaliyetleme uygulamalarini muhasebe,
mamul tasarim, hammadde, tedarikgiler, iiretim, kalite kontrol, pazarlama ve dagitimla
aciklamaya ¢alisilan regresyon modeli anlamlidir.

Tablo 16.Deger Zinciri Uyelerinin KaizenMaliyetleme Yaklasimi Uzerindeki Etkilerine
Iliskin Regresyon Analizi Katsayilar

Model Standardize edilmemis | Standardize t Sig. _Benzerlik
Katsayilar edilmis Istatistikleri
Katsayilar
B Stan. hata Beta Tolerance VIF

(Constant) 3,549 1,707 2,080 | ,050

MUH ,022 ,199 ,024 112 | 912 ,529 1,889
MT -,429 434 -,410 -,989 | ,334 ,399 2,509
HAM ,204 ,251 ,190 812 | ,426 ,641 1,561
TED -,227 ,371 -,264 -,611 | ,548 ,545 1,834
UR 484 ,352 ,368 1,375 | ,184 ,647 1,545
KA 734 ,210 ,594 3,492 | ,002 ,670 1,491
PAZ ,187 ,167 ,191 1,116 | ,277 ,807 1,239
DAG ,255 ,365 ,185 ,698 | ,493 721 1,387

Tablo 16°’da parametre degerleri ve bunlara iliskin t degerleri verilmistir.
Parametrelere ait t degerleri incelendiginde bagimsiz degiskenlerden kalite kontroliin 0,05
anlamlilik diizeyinde anlamli oldugunu goriilmektedir. Diger degiskenler sabit kalmak
sartiyla, kalite kontrolin maliyet diisiirme ve tahmini siirecine etkisinin 1 seviyeli artisi
kaizenmaliyetleme uygulamalarinda 0,734°liik bir artis yaratmaktadir.

Analiz sonuglar1 degerlendirilerek asagidaki esitlik olusturulmustur.

Esitlik 4; KM = 3,549 + 0,022MUH- 0,429MT + 0,204HAM- 0,227TED + 0,484UR
+0,734KA + 0,187PAZ + 0,255DAG + ¢

) > Deger Zinciri Uyelerinin Toplam Kalite Maliyetlemesi Yaklasimi
Uzerindeki Etkilerine iliskin Modelleme Sonuclari

Isletmenin toplam kalite maliyetlemesi uygulamalari {izerinde, maliyet tahmini ve
maliyet diisiirme siirecini etkileyen deger zinciri tiyelerinin etkilerinin ortaya ¢ikarilmasi igin
regresyon analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 17 — Tablo 19 arasinda verilmistir. Analizde
asagida belirtilen Esitlik 5 modeli kullanilmistir.
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Esitlik 5; TKM = as+ B3sMUH +B3sMT + BssHAM + B3 TED + B37UR + B3sKA +
ngPAZ + B40DAG + e

Tablo 17.Deger Zinciri Uyelerinin Toplam Kalite Maliyetleme Yaklasimi1 Uzerindeki
Etkilerine iliskin Regresyon Analizi Model Ozeti

Model R R Kare Diizeltilmis R Kare Tahmini Standart hata
1 ,908° ,824 757 ,989

Model 06zeti tablosu Tablo 17°de yer alan R kare degerine bakildiginda,
kaizenmaliyetleme degiskeninin uygulanmalarindaki degisimin %82,4’ii modele dahil edilen
muhasebe, mamul tasarim, hammadde, tedarikgiler, iiretim, kalite kontrol, pazarlama ve
dagitim olan bagimsiz degiskenler tarafindan aciklandig1 goriilmektedir. Geri kalan %17,6’lik
kisim ise modele dahil edilemeyen bagka degiskenler tarafindan agiklanmaktadir.

Tablo 18. Deger Zinciri Uyelerinin Toplam Kalite Maliyetleme Yaklasimi Uzerindeki
Etkilerine Iliskin Regresyon Analizi ANOVA

Model Kareler Top. | Serbestlik derecesi [ Kareler Ort. | F islem Deg. Sig.
1  Regression 96,279 8 12,035 12,316 ,000°

Anova tablosu yani Tablo 18’deki Significant degeri 0,000 olmasitim modelin
anlamliligmmi gostermektedir. Bu durumda toplam kalite maliyetlemesi uygulamalarini
muhasebe, mamul tasarim, hammadde, tedarikgiler, iiretim, kalite kontrol, pazarlama ve
dagitimla agiklamaya calisilan regresyon modeli anlamlidir.

Tablo 19.Deger Zinciri Uyelerinin Toplam Kalite Maliyetleme Yaklasimi1 Uzerindeki
Etkilerine iliskin Regresyon Analizi Katsayilar

[Model Standardize edilmemis | Standardize t Sig. ‘Benzerlik
Katsayilar edilmis Istatistikleri
Katsayilar
B Stan. hata Beta Tolerance | VIF
(Constant) -,689 2,526 -,273 ,788

MUH -1,234 ,295 -, 751 -4,185 | ,000 ,529 1,889
MT 1,297 ,642 ,706 2,021 ,056 ,399 2,509
HAM -,443 311 -,204 -1,423 | ,169 ,670 1,491
TED ,532 ,549 ,353 ,968 ,344 ,545 1,834
UR 1,258 521 ,544 2,415 ,025 ,647 1,545
KA ,867 ,372 ,460 2,335 ,030 ,641 1,561
PAZ 877 ,248 ,510 3,539 | ,002 ,807 1,239
DAG ,565 ,540 ,234 1,045 ,308 721 1,387

Tablo 19°da parametre degerleri ve bunlara iliskin t degerleri verilmistir.
Parametrelere ait t degerleri incelendiginde bagimsiz degiskenlerden muhasebe, iiretim,kalite
kontrol ve pazarlamanin 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugunu goériilmektedir. Diger
degiskenler sabit kalmak sartryla, muhasebenin maliyet diisiirme ve tahmini siirecine etkisinin
1 seviyeli artis1 toplam kalite maliyetlemesi uygulamalarinda 1,234’°liik bir azalisa neden
olmaktadir. Ancak dnemli ve anlamli bir sekilde etkileyen diger bagimsiz degiskenler, Esitlik
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5’de yer alan katsayilar oraninda, toplam kalite maliyetlemesi uygulamalari tizerinde olumlu
etkiye sahiptir.

Analiz sonuglar1 degerlendirilerek asagidaki esitlik olusturulmustur.

Esitlik 5: TKM = -0,689 - 1,234MUH + 1,297MT - 0,443HAM + 0,532TED +
1,2580R + 0,867KA + 0,877PAZ + 0,565DAG + ¢

4. SONUC

Deger zinciri analizi, isletmenin hammadde kaynagindan, mamul ya da hizmetin
misteriye teslim edilinceye kadar tiim asamalardaki faaliyetlerinin belirlenmesidir. Mal veya
hizmetin degerini arttiran faaliyetlere daha fazla Onem verilmesini, deger katmayan
faaliyetlerin ise elimine edilmesini saglayan tekniktir. SMY maliyet kontrolii ve maliyet
diisirmede kullanilan bu teknigin, SMY ni biitiinleyen yaklagimlarin uygulama diizeylerine
olan etkileri calismada ortaya cikarilmistir. Ortaya cikarilan sonuglar BIST’ekote olmus
imalat sanayi isletmelerine yapilan anket sonucunda elde edilen veriler dahilinde olusturulmus
ve ¢aligmaya katilan yoneticilerinin ¢alistiklar: igletmelerin isimleri gizli tutulmustur. Anketi
cevaplayan yoneticilerin sorulara dogru yanit verdikleri varsayilmistir.

Hedef maliyetleme igin olusturulan modelde (Esitlikl) deger zinciri iiyelerinden
muhasebe, hammadde, tedarikgiler, tiretim, kalite kontrol ve pazarlamanin maliyet yonetimine
olan etkileri, HM uygulamalarin1 énemli derecede ve pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir.

FTM maliyetlemenin yapisal isleyisine bakildiginda bu yontemde en onemli siireg
tiretim siirecidir ve dogru maliyet bilgisine ulasmadir. Ortaya ¢ikan modele (Esitlik2) gore,
isletmelerin  FTM sistemini olustururken muhasebe, iiretim ve pazarlamanin iizerinde
yogunlagmalari ve ¢aligmalar1 6nerilmektedir.

Mamul yasam donemi maliyetlemesi i¢in olusturulan modeli (Esitlik3)yapilandiran en
onemli degiskenler, mamul tasarim, hammadde, pazarlama ve dagitimdir. Ancak
hammaddenin etkisi negatif yondedir. Bunun anlami maliyet yonetimi siirecinde satin
almanin etkisinin artmast MYDM uygulamalar1 azalmaktadir. Bu yaklasimin pazarlama ve
satis odakli olmasi satin alma lizerine odaklanmis bir yaklasim olmamasi, satin almanin
etkisinin negatif olmasi sonucunu ortaya ¢ikarmis olacag diistiniilmektedir.

Kaizen maliyetlemeye iliskin olusturulan modeli (Esitlik4) yapilandiran en 6nemli
degisken kalite kontroldiir. ilgili modelde diger degiskenlerinin etkilerinin diisiik oldugu, KM
uygulamalari i¢cin maliyet yonetiminde kaliteye 6nem verilmesi gerektigi goriilmektedir.

Toplam kalite maliyetlemesine iliskin olusturulan modeli (Esitlik5) yapilandiran en
onemli degiskenler muhasebe, Uretim, kalite kontrol ve pazarlamaya 6nem vermesi, kalite ve
kalitesizlik maliyetlerini hesaplama temeline dayanan TKM yaklasimi uygulamalarinin
basarisini arttirmaktadir.

Yapilan ¢alisma, yoneticilerin SMY’ni biitiinleyen yaklagimlarin uygulamalarinda,
deger zinciri faaliyet ve fonksiyonlarinin etkilerini ve 6nemini anlamalar1 agisindan ve deger
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zinciri faaliyetlerinin isletmenin amag¢ ve hedeflerine uygun olarak olusturulmasi agisindan
yol gosterici nitelige sahiptir.
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